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Chama-se violento ao rio que tudo arrasa. Ninguém diz violentas as margens que o
comprimem.
Bertolt Brecht



RESUMO

O presente trabalho se propde a entender como sdo percebidas pela equipe disciplinar, equipe
pedagdgica e direcdo, as san¢des e punicdes aplicadas pela escola, bem como também analisar
qual o efeito prético destas “medidas de ajuste de comportamento” sobre os alunos, mediante
0 objetivo a que (teoricamente) se propdem: estabelecer limites relativos a uma boa
convivéncia humana no espaco escolar e, a partir disso construir praticas cidadas. A disciplina
escolar é pensada enquanto formadora de sujeitos conscientes dos efeitos das suas a¢des e do
entendimento a respeito de regras sociais necessarias a conduta coletiva. Mas, a excessiva
heteronomia e a falta de clareza dificultam a compreensdo e o cumprimento de regras, assim
como a falta de um efeito mais educativo das sancGes levam a situacdes reincidentes de
indisciplina. Acredito que estes pontos necessitam ser reavaliados pelo campo escolar, pois ao
desconhecer as regras ou desconhecer o porqué de determinado comportamento nao ser
aceito, o seu cumprimento parece ndo fazer sentido, banalizando a disciplina escolar. Assim, 0
conjunto de regras dentro do ambiente escolar pode acabar por ndo cumprir o seu papel como
parte de todo um processo de ensino-aprendizagem, tornando-se unicamente manifestacédo de
violéncia simbdlica. Para a elaboracdo desta analise foi realizada uma pesquisa qualitativa
com trés auxiliares de disciplina, uma pedagoga do servi¢co de orientacdo escolar e com o
diretor de uma escola da rede publica municipal da cidade de Sapucaia do Sul. As conclusdes
deram-se ao confrontar as respostas dos questionarios e a minha experiéncia como auxiliar de
disciplina na mesma escola (0 que me proporcionou realizar uma adequada observacao
participante) bem como as situa¢@es vivenciadas durante os dois estagios obrigatorios em que
lecionei em uma escola da rede estadual, com a pesquisa bibliografica utilizada como aporte

tedrico para a construcdo deste trabalho.

Palavras-chave: Disciplina escolar. Préaticas cidadas. Regras.
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1 INTRODUCAO

A partir das observacOes realizadas em sala de aula de um colégio da rede estadual,
localizado em Porto Alegre, para a disciplina EDU02101 - Estagio Docente I, chamou-me a
atencdo o grande numero de queixas que ouvi na sala dos professores a respeito da
indisciplina dos alunos. Muitas reclamagdes em tom de desabafo, outras como um desalento e
algumas reclamac6es sob forma de ironias. Para eu, “marinheiro de primeira viagem”, estes
argumentos todos causavam certa tensao e curiosidade antes de iniciar a pratica docente, pois
nem todos os professores tinham as mesmas queixas e percepcdes sobre as mesmas turmas.
Porém, ndo deixei isso me influenciar a ponto de criar uma antipatia ou preconceito a respeito
dos alunos. Durante a préatica nao senti tantos problemas de indisciplina quanto relatados na
sala dos professores. Nao sei se isso ocorreu por eu ser um desconhecido ali, fazendo com que
os meus limites ainda fossem desconhecidos. O fato é que felizmente tive poucos e pequenos
problemas de indisciplina em sala de aula.

Tempo depois, iniciei o trabalho como auxiliar de disciplina em uma escola publica
municipal, na cidade de Sapucaia do Sul. Outra vez, a questdo da disciplina/indisciplina e a
necessidade de impor limites baseados em regras escolares se apresentavam, despertando
novamente meu interesse pelo tema. Assim, decidi escrever sobre esta questdo neste meu
Trabalho de Conclusdo de Curso. Diante disso, passei a observar cada caso que chegava até
eu e meus colegas “da disciplina” bem como os que eram encaminhados diretamente para a
orientacdo educacional, por se tratarem de alunos com um histérico de infragdes, ou como na
giria da escola, “os terriveis”. Observei que encaminhar os alunos para o “Setor de
Disciplina” e para o Servigo de Orienta¢do Educacional (SOE) é uma pratica comum e normal
entre as (0s) professoras (es). Quando um aluno ndo segue a conduta que lhe é estabelecida,
ou seja, comporta-se de uma maneira “errada”, parece certo que ele precise ser punido para
que aprenda como se comportar e também para que a sua puni¢do sirva de exemplo para 0s
colegas. Logo, passei a refletir sobre a percepcdo e os efeitos das normas entre os alunos na
visdo dos auxiliares de disciplina e da orientagcdo escolar, afinal, sdo os profissionais que
lidam diretamente com este tema na escola. Até que ponto estas san¢fes/puni¢fes podem
produzir uma verdadeira mudanca de comportamento no aluno sem diminuir a sua autonomia,
fazendo com que comportamentos violentos e ofensivos sejam reprimidos? Reiteradas
punicdes a um mesmo aluno acabam por banalizar-se e perdem o sentido para 0 mesmo? O

guanto o meio social fora da escola afeta as suas atitudes escolares?



Fazer com que jovens (na sua grande maioria habitantes das periferias urbanas do pais
onde, a desigualdade social e toda a violéncia dai gerada salta aos olhos) entendam que a
disciplina (e todo o conjunto de regras em que a mesma se apoia) ndo € mera formalidade ou
modo de dominacdo dentro do ambiente escolar, mas sim procedimentos que procuram
estabelecer limites a convivéncia cotidiana e facilitam o aprendizado, mostra-se uma tarefa
ardua. Sempre acredito que o didlogo e o debate sejam as Unicas maneiras para 0
entendimento entre as pessoas logo, na escola ndo deveria ser diferente. O entendimento a
respeito da necessidade de existéncia de um regulamento a ser seguido, por diversos motivos,
na escola e em qualquer outro campo da sociedade, é a maneira mais correta para que 0s
alunos reconhecam a importancia do seu cumprimento e para que percebam que a dinamica
social, a convivéncia em grupos, funciona a partir de regras que se propdem estabelecer
limites para a manutencdo da liberdade individual e da convivéncia entre os individuos.
Limites estes que, se elaborados de maneira a ndo simplesmente oprimir e restringir a
autonomia dos individuos, pode servir como uma forma de trazer seguranca em uma
sociedade que, por estar em constante mudanca, causa grande expectativa e ansiedade aos
sujeitos. O fundamental € que o aluno entenda o motivo da criacdo de determinada regra e, se
possivel participe do processo de criagdo para que se aproprie da mesma e assim,
compreendendo o seu sentido, respeite-a. Afinal, exemplos contrarios, de ndo cumprimento
aos deveres a fim de se obter alguma vantagem e de impunidade Ihes é mostrado e percebido
todos os dias em seu meio e em outros.

Outra questdo que nos leva a uma reflexdo dentro desta tematica sdo os efeitos da
punicdo sob o desenvolvimento emocional e moral dos alunos. Por se tratar de individuos em
formacdo e desenvolvimento inicial do caréater, tanto quanto a ndo compreensdo das regras ou
das punigdes, a indisciplina dentro da escola, ao ndo ser tratada de maneira clara e dentro de
um processo respeitoso, pedagogico, levando em consideracdo a vida extraescolar do aluno,
pode desenvolver sentimento de injustica, levando o individuo a rebelar-se e a praticar
conflitos ainda maiores. E, em decorréncia da pratica repetida de infracbes pode vir a dota-lo
de estereotipos do tipo “aluno-problema” durante a sua vida escolar, estigmatizando-o.

O bom funcionamento da escola tem relagdo direta com o sentimento de protecdo que
a instituicdo pode oferecer a sua comunidade e, para isso as regras se fazem necessarias
dentro da escola. Porém, € preciso um entendimento a respeito das normas e este
entendimento precisa ser mutuo, da escola, que ao elaborar normas dé voz a toda comunidade
escolar, debatendo com seus atores sociais. A elaboracdo das regras deve ser pensada de

maneira a expressar um senso de equidade no ambiente escolar, com direitos e deveres néo



somente para alunos, mas para todos os sujeitos da escola e, finalmente que estas regras fagcam
sentido para os alunos, garantindo a seguranca e 0 bem-estar na convivéncia do ambiente
escolar enquanto nédo tiram dos alunos a sua autonomia e subjetividade. Aos alunos, ao serem
estimulados a tomar parte da construcéo das regras, cabe a participacéo ativa na vida escolar,
desenvolvendo assim, a consciéncia de que as normas possuem um propésito pratico de
manter o respeito reciproco entre todos na escola e que os limites servem para que 0s sujeitos
possam expressar-se sem prejudicar os demais individuos.

Desse modo, a disciplina escolar pode ser encarada ndo meramente como um cédigo
de regras a serem obedecidas, mas como mais uma experiéncia didatica na escola. Pois, temos
0 sentimento de democracia e de cidadania ao colaborar na sua construgdo, a garantia de
poder expressar-se sem se expor a algum tipo de violéncia, a percep¢do dos direitos e deveres
sociais como mecanismos para a manutencdo da ordem social que podem assegurar uma
convivéncia pacifica em sociedade e tantas outras li¢oes.

Considero uma questdo importante analisar como as relacdes de poder, evidenciadas
pelo modo como a disciplina escolar e seus mecanismos atuam dentro da escola. Afinal, esta é
uma das primeiras instituicdes publicas no qual o individuo tem contato. Interessa-me
também ver como esta relacdo instituicdo x individuo, quando pensada de maneira inclusiva,
de modo a atender as necessidades tanto de alunos quanto da instituicdo, pode ser algo

positivo, benéfico e construtivo.



2 DISCIPLINA E ESCOLA

[...] o poder e o saber produzidos pelas normas disciplinares sdao fundamentais para a
organizacdo burocratica. Em uma sociedade de instituicdes burocratizadas como a
nossa, o poder disciplinar se desenvolve em todo tecido social. (KRUPPA, 1994, p.
102).

Como disciplina, podemos entender cada uma das especialidades que compdem o
conjunto de campos de saber em que se divide a producdo do conhecimento ou também a
obediéncia as regras e regulamentos preconcebidos para manter um padrdo organizacional, ou
seja, o controle comportamental dos individuos através de métodos coercitivos de conduta.
Esta segunda concepcdo é a que interessa a este trabalho, especificamente como ela se da no
ambito escolar.

Podemos afirmar que historicamente as sociedades sempre se organizaram sob o
estabelecimento de normas, condutas e leis que sofreram mudancas de acordo com o contexto
em que estavam inseridas. Por um viés, estas regras sempre procuraram garantir o bom
convivio entre os individuos e, por outro, oprimi-los, subjugando-os a vontade dos grupos
detentores do poder. O conhecimento de cddigos disciplinares milenares como o Cdadigo de
Hamurabi, esculpido em torno de 1700 a.C, na Mesopotamia, que ditava as leis do povo
babildnico, e o Torah, escrito em 450 a.C e que formou o principio da tradi¢do judaica, séo
exemplos do processo civilizatério guiado por preceitos. Posteriormente, na Idade Média
codigos disciplinares guiavam a vida nos mosteiros, exércitos e outras instituicdes, mas foi no
advento da Revolucédo Industrial, nos séculos XVI1 e XVIII, que a disciplina ganhou impulso,
se expandiu e se massificou. O sistema de dominacdo escravocrata ja ndao atendia as
necessidades de um novo modelo econdmico e urbano que se apresentava. O capitalismo
necessitava de individuos alienados da sua condicdo, que cedessem a sua forca de trabalho e
ao mesmo tempo se constituissem como consumidores dos bens manufaturados. A disciplina
prestava-se perfeitamente a este proposito, afinal, ao padronizar e sincronizar, o tempo de
trabalho rearranjou a vida social, passando a valer-se muito mais da ideologia do que de forca
fisica para continuar agindo sobre os individuos e, desse modo criar “corpos doceis” que se
sujeitam a dominacao sem resistir.

Esta reflexdo historica nos permite perceber que o processo civilizatorio e a construcao
de métodos disciplinares sempre andaram juntos. Sabemos que 0s regimentos sdo elaborados
a partir das reiteradas préaticas sociais do periodo historico em que se situam, adaptando,

moldando e institucionalizando estas praticas. Para o sociologo estadunidense Howard Becker



(2008), expoente da Escola de Chicago, quem determina se uma pratica ou comportamento é
permitido ou ndo, séo as pessoas em posicdo de relativo poder. Para Becker (2008) sdo 0s
“empreendedores morais” que fazem uso deste poder para impor a sua vontade, estabelecendo
legalmente os seus valores e condutas. Desse modo, institucionaliza-se a manutencao de

determinadas visdes de mundo e de privilégios de classe.

As pesquisas desenvolvidas por autores como Goffman e Becker conseguiram
superar o que parecia ser uma conformacédo dos estudos sociolégicos as premissas e,
sobretudo, aos objetivos sociais de normalizag&o e controle. A teoria da etiquetagem
inaugura uma abordagem em que 0s comportamentos rotulados como desviantes ndo
sdo o foco da investigacdo, antes o meio pelo qual certos grupos sociais detém o
poder de rotular outros como desviantes. (MISKOLCI, 2005, p. 29).

Com base nisso, é possivel perceber que a qualificacdo do desvio é um produto
totalmente social. Os atos ndo sdo essencialmente aceitaveis ou desviantes, mas adquirem esta
denominacdo ao receberem a interpretacdo dominante durante a dindmica de interacdo social.
A abordagem interacionista do desvio introduzida por Becker (2008) também lanca seu olhar
sobre a consequente rotulacdo dos individuos. Ao agirem fora da expectativa e das normas
estabelecidas, alguns sujeitos passam a ser percebidos como “desviantes”, passando a
assimilar este estigma e a comportar-se dentro do comportamento esperado para um
transgressor de normas.

Partindo de uma visdo foucaultiana, onde o poder por si s6 ndo existe, mas existem
sim relagcOes de poder, podemos pressupor que toda acdo normalizadora implica uma relagéo
de poder construida por quem a impde e por quem reage ao que lhe é imposto, acatando ou
transgredindo este processo. Segundo Foucault (2008), a disciplina é resultante desta relacédo
de poder que se estabelece nas relagbes e funcionaria como uma aliada da ordem social,
tornando-se uma fonte classificatéria e hierarquizadora dos sujeitos, além de organizar 0s

espacos sociais.

A divisdo segundo as classificaces ou os graus tem um duplo papel: marcar os
desvios, hierarquizar as qualidades, as competéncias e as aptiddes; mas também
castigar e recompensar ... a disciplina recompensa unicamente pelo jogo das
promogdes que permitem hierarquias e lugares; pune rebaixando e degradando. O
préprio sistema de classificagdo vale como recompensa ou puni¢do. (FOUCAULT,
2008, p. 151).

A prética de conducdo dos individuos atraves da disciplina caminha junto com a
historia da humanidade. De maneira mais sutil ou explicita, a disciplina permeia o cotidiano

mediando as rela¢bes sociais, organizando 0s espacos e as instituicbes. A escola é uma
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instituicdo que retrata bem o espaco disciplinarmente organizado na sociedade. E na escola
que a disciplina apresenta-se na organizacdo espacial, na execugdo das praticas e na agao
sobre os corpos, individualizando-0s a0 mesmo passo que 0s padroniza.

Sendo a escola o resultado das interacdes sociais que se desenvolvem em seu meio e
também sendo ela uma instituicdo social, € possivel compreender que exista um processo de
padronizacdo das condutas em seu contexto. As normas no ambiente escolar sdo idealizadas
para mediar estas interacdes sociais, tornando a convivéncia e a aprendizagem satisfatoria
entre todos os sujeitos envolvidos. Mas como vimos antes, algumas normas podem oprimir 0s
sujeitos, tornando-os individuos impedidos de externalizar as suas convic¢des e imputando-
Ihes marcas sociais que podem criar preconceitos. Em seu empenho para impor aos individuos
0 seu poder coercitivo a fim de que estes tenham comportamentos aceitaveis dentro do
contexto, muitas vezes a escola cria um excessivo conjunto de regras onde, se a sua real
necessidade ndo for pensada pode acarretar na heteronomia dos alunos ou, tdo grave quanto,
na incompreensao da maioria das regras, vindo a desencadear casos de indisciplina, revolta e
violéncia. Elaboradas de maneira unilateral, sem a participacdo dos alunos e de seus pais, €
muitas vezes assumindo uma forma claramente conservadora, distante da cultura juvenil, além
de ndo serem divulgadas dentro do espaco em que se propde regular, as normas, na maioria
das vezes, se contrapem aos valores dos alunos. Desse modo, as medidas restritivas e
punitivas por si sO parecem ter perdido a sua eficicia no que tange o combate &
comportamentos agressivos na escola.

Conforme Abromovay (2012), a acentuacdo da violéncia escolar ndo pode ser
percebida somente como uma reproducdo do fendmeno da violéncia socialmente
generalizado, mas como produtora de formas prdprias de violéncia que se mesclam no

cotidiano das relacdes sociais.

Entretanto, a escola ndo apenas reproduz as violéncias correntes na sociedade, mas
produz formas proprias, de diversas ordens, tipos e escalas, que refletem as
especificidades de seu cotidiano. Assim, recusa-se a tese de que a instituicdo téo
somente ecoaria processos gerais, refletindo um estado de violéncia generalizado
que teria origem fora dela. (ABROMOVAY, 2012, p. 46).

O bullying, termo popularmente difundido devido a sua exposicdo midiatica, € uma
manifestagdo das diversas categorias da violéncia, como a violéncia simbdlica, as
microvioléncias e a violéncia dura, sendo também uma das expressdes mais cruéis da
indisciplina escolar. A divulgacdo que o conceito de bullying alcangou foi importante para o

debate a respeito da violéncia escolar, porém ao focar a sua analise nas agressdes cometidas
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entre 0os pares (aluno x aluno) ocorreu a sua banalizacdo, mascarando outras formas de
violéncia presentes no universo escolar como a violéncia de estudantes contra professores,
professores contra estudantes, entre outras. Ou seja, houve a percepcdo da incidéncia e da
gravidade das manifestacfes violentas na escola. Contudo, Abromovay (2012) diz que este
fato n&o resultou em medidas efetivas para a construcdo de um espaco de escuta e mediagéo
dos conflitos nas escolas. A escola apresenta-se como uma estrutura contraditoriamente
fechada, pois reconhece os direitos dos jovens. Os reconhece também como sujeitos de
identidades, valores e ideias proprias, mas tém dificuldade em transpor isso para a sua pratica.
Ao monopolizar o poder normalizador, fechando-se para os apelos e questionamentos
discentes, expressa ares autoritarios, causando antipatia e gerando conflitos.

Multifacetada e com intensidades diferentes, todas as formas de violéncia podem
causar danos morais e fisicos para as vitimas, portanto, ndo podem ser desprezadas sob pena
de que a instituicdo perca a sua funcdo social de proteger e educar, além de comprometer o
desempenho e a relacdo entre professores e alunos. Quando o respeito é mutuo a relagdo se

torna mais espontanea e o saber ganha outra conotacé&o.
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3 A AUTORIDADE ESCOLAR

Para pensar como vem se dando a disciplina escolar, optei por fazer um pequeno
recorte social. Para isso, escolhi como objeto desta pesquisa uma escola de educacao béasica
do municipio de Sapucaia do Sul, pois atuo diariamente nela desde o inicio deste ano letivo (o
que facilitou o meu trénsito entre as pessoas pesquisadas), além de me permitir fazer uma
reflexdo comparativa com 0s casos experimentados em meus dois estagios obrigatorios. A
combinacdo entre os dados empiricos e a bibliografia existente me pareceu a melhor
abordagem metodologica a seguir, pois me possibilitou desvelar e ressignificar praticas,
atitudes e reacOes dos sujeitos, dando significado aos comportamentos sociais.

A pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como sua fonte direta de dados e o
pesquisador como seu principal instrumento. [...] a pesquisa qualitativa supbe o
contato direto e prolongado do pesquisador com o ambiente e a situacdo que esta
sendo investigada, via de através do trabalho intensivo de campo. Por exemplo, se a
questdo que esta sendo estudada € a da indisciplina escolar, o pesquisador procurard
presenciar 0 maior nimero de situacGes em que esta se manifeste o que vai exigir
um contato direto e constante com o dia-a-dia escolar. (MENGA, 1986, p. 11).

Assim, além da observacgdo participante, gostaria de ter coletado dados entre os alunos
e todos os funcionarios para uma melhor analise, mas o0 tempo se mostrou curto para uma
pesquisa tdo ampla (talvez um futuro desdobramento desta me encaminhe a outra pesquisa) o
que me levou a optar por pesquisar somente alguns funcionarios. Para isso entrevistei por
meio de um questionario com perguntas abertas, o diretor, a coordenadora pedagodgica
responsavel pelos anos finais do ensino fundamental e os trés auxiliares de disciplina (funcéo
gue também exerco atualmente) - pessoas que lidam direta e diariamente com 0s casos de
indisciplina na escola. Penso que entender como ponderam e 0 “modus- operandi” destes
atores envolvidos (alguns com maior ou menor frequéncia) em todos os casos de desvio de
comportamento “aceitvel”, bem como interpretar as ideologias presentes em seus discursos e
aplicadas em seus juizos de valor, seja de vital importancia para compreender a questdo
disciplinar na escola, bem como para repensar as praticas em torno desta.

Quanto ao perfil dos profissionais questionados, posso representa-los assim: o diretor
da escola é professor de Educacéo Fisica aposentado da rede municipal e atua na dire¢do ha
dois anos, a coordenadora pedagdgica esta formada h& dez anos e atua nesta funcdo hé oito,
sendo que exerce este cargo em meio turno, pois tambem trabalha como professora do ensino
basico em outra escola. Quanto aos auxiliares de disciplina, um atua ha seis anos na fungéo,

sendo este seu primeiro emprego, outro iniciou nesta atividade no inicio deste ano letivo e é a
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sua primeira experiéncia na area da educacédo. A terceira auxiliar pesquisada exerce a funcéao
ha cinco anos, trabalhava anteriormente no setor industrial e estd deixando o cargo para atuar
como secretaria na mesma escola.

O questionario foi entregue em méaos para todos os pesquisados e apds recebé-los de
volta analisei as respostas confrontando-as uma a uma, a fim de uma melhor comparacéo e de
estabelecer uma melhor linha de raciocinio. As perguntas respondidas pelos entrevistados
foram as seguintes:

1- O que vocé considera como indisciplina?

2- Como vocé trabalha a indisciplina?

3- Vocé acredita que as punigdes aplicadas pela escola alcangam 0s objetivos

esperados? Justifique.

4- Vocé percebe mudanca de comportamento entre os alunos que recebem punicdes na

escola? Se a resposta for afirmativa, que tipo de mudanga?

5- O que vocé acredita que faz o (a) aluno (a) se tornar indisciplinado?

6- Se desejar, deixe um comentario.

Na questdo um procuro entender que atitudes o0s pesquisados consideram
indisciplinadas. Considero uma pergunta base para as seguintes, pois sua resposta pode
revelar o quanto o regulamento escolar é levado em consideragdo no momento de avaliar as
atitudes e o quanto o juizo € subjetivo, baseado em crencas e valores morais proprios. A
segunda questdo me faz refletir sobre a existéncia de algum tipo de acao preventiva aos casos
de indisciplina. Se a escola divulga, deixando claro a todos o regulamento escolar ou age
somente em momentos que o “desvio” acontece. Na terceira e quarta questdes penso no efeito
pratico das san¢des. Com estas questdes intenciono saber se as puni¢bes alcangcam o objetivo
de padronizar as condutas ou se elas acabam por criar estigmas em alguns alunos ou ainda,
provoca a falta de autonomia dos mesmos. Com a quinta questdo analiso como 0s
profissionais percebem os motivos que levam aos atos de indisciplina. Também procuro saber
se existe alguma distingdo, baseada no contexto histdrico-social do transgressor, durante o
tratamento dos acontecimentos.

Analisando as respostas, a primeira pergunta obtida para a pesquisa, percebi que a
noc¢ado a respeito do que é indisciplina resume-se a duas ideias basicas: 0 ndo cumprimento de
regras e normas no qual os individuos estdo submetidos e ao comportamento inadequado e
inesperado para o local, para 0 meio, de modo a desrespeitar a liberdade do outro. Vale
ressaltar a resposta de uma entrevistada que relaciona a indisciplina no ambiente escolar como

um reflexo do ambiente familiar e social no qual o aluno estd inserido. Assim como, 0
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julgamento do que consideramos como comportamentos aceitaveis ou ndo aceitaveis muito
mais ligados aos nossos valores e juizos pessoais do que ao regulamento estabelecido. “Penso
que indisciplina seria na verdade uma acgdo, gesto ou fala que é realizada conscientemente
com o objetivo de prejudicar ou machucar alguém.” (A.C.D). Esta mesma entrevistada
problematizou uma questdo importante, que ndo apareceu em outras respostas. Segunda ela,
muitos alunos cometem atos de indisciplina como forma de chamar a atencéo para si ou para
problemas familiares ou psicologicos que estejam passando. “Também posso afirmar que
muitos alunos que possuem uma “ma-formagao para a vida” e/ou “indisciplinados” os sao
para chamar a atengéo, pois inconscientemente sabem que assim passam a ser o centro das
atengdes.” (A.C.D). Este tipo de situacdo vem de encontro com 0 que constata Parrat-Dayan
(2012) em sua obra “Como enfrentar a indisciplina na escola”, onde afirma que os atos
indisciplinados podem significar um pedido de atencdo e reconhecimento, sentimentos que o
aluno n&o encontra em outro meio social. Desse modo, avaliar os acontecimentos envolvendo
atos de indisciplina por parte dos alunos mostra-se como uma tarefa que exige tempo e
conhecimento por parte dos setores que tratam destes atos.

A respeito disso, uma das respostas a segunda questdo mostra que nem sempre a acado
tomada para resolver algum caso de indisciplina é a melhor, pois a reacdo é quase instantanea
ao ato infracional o que prejudica o julgamento das agdes. Na fala do entrevistado, “O que
ndo quer dizer que as agdes tomadas sejam as melhores, mesmo porque o tempo de reagdo €
curto e causa problemas na analise caso a caso.” (M.P). As respostas para esta segunda
guestdo mostram que, preventivamente o tema da indisciplina é pouco trabalhado na escola,
sendo abordado somente durante a aplicacdo de alguma sangdo. Acredito que o debate deste
tema de modo a criar uma cultura de cumprimento as leis traria beneficios ndo somente para o
respeito as normas escolares, mas para a formacdo de cidaddos conhecedores e cumpridores
de seus direitos e deveres. A maioria dos entrevistados também salienta a necessidade do
entendimento a respeito das consequéncias dos atos e das san¢des recebidas para que nédo se

torne algo mecénico e sem sentido.

Sabemos que a normatividade torna-se modelo coletivo de conduta, na medida em
que é introjetada. Sobre os recursos disponiveis na escola, conducentes a introjecéo
das medidas reguladoras do comportamento coletivo, é preciso chamar a atengdo
para o relevo dado pelos estudantes a relagdo com o professor, sobre quem recaem
grandes expectativas. Se, por um lado, 0s jovens descumprem as regras, por outro,
sdo eles extremamente atentos a coeréncia dos adultos, no que diz respeito a sua
aplicacdo. (ABRAMOVAY, 2012. p. 41).
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Sobre a relacdo entre as punicdes aplicadas e 0 que se espera de quem as sofre, foi
unanimidade a concordancia entre os entrevistados de que a participacdo da familia junto a
escola no tratamento do fato é fundamental. A maioria dos entrevistados salienta que nos
casos em que as familias dos discentes foram informadas das transgressdes cometidas por
estes e compareceram a escola para se interarem sobre o ocorrido, observou-se uma melhora
na postura de praticamente todos os alunos. Por outro lado, alunos oriundos de familias
desestruturadas e com historico de negligéncia, e até de violéncia, tendem a encarar as
punicdes escolares como mais um fato em suas vidas, ndo os coibindo de reincidirem nos atos
indisciplinados.

Quanto as mudancas comportamentais observadas entre os alunos punidos, obtive
respostas variadas dos entrevistados. Dois ressaltam mais uma vez que a mudanga ocorre
guando h& compreensdo sobre as consequéncias dos atos cometidos, mas outras respostas
atentaram para o fato da punicdo ndo modificar atitudes, mas apenas coibir atos
indisciplinados por um determinado tempo. Outra resposta mostra que em alguns casos 0
aluno punido revela-se, piorando o seu comportamento e, ainda em outra resposta, a
entrevistada respondeu que percebeu em alguns casos os alunos punidos, acuados e com
medo, “sem a real percepcao dos atos.”

A reflexd@o proposta pela quinta questdo é vital para o exercicio de empatia e também
para se pensar em estratégias adequadas e eficazes de abordagem aos casos de indisciplina. A
falta de estrutura familiar foi a resposta quase unanime. Os entrevistados entendem que a falta
de respeito, a violéncia e outros fatores negativos vivenciados pelos alunos em seu meio
social/familiar s@o reproduzidos diretamente por estes no ambiente escolar ou indiretamente
Ihes causam problemas emocionais, afetando a conduta do individuo e a sua relagdo com seus
pares. Outra questdo levantada por alguns entrevistados foi a falta de limites. Oriundos de
meios familiares desregrados, onde ndo ha entendimento estabelecido sobre limites de
convivéncia, alguns alunos trazem para a escola a falta de nogdo sobre as regras sociais

basicas.

Conforme esse ponto de vista, a relagdo entre escola e rua torna-se perniciosa.
Interessante notar como tais posicionamentos apontam para o ndo-reconhecimento
do necessario respeito a escola, por parte dos estudantes, devido a manutencéo de
uma légica externa e oposta, a da rua. (ABRAMOVAY, 2012. p. 43).

De um modo geral, as respostas apresentadas pelos entrevistados sdo preocupantes em

alguns aspectos, mas também trazem pontos positivos. Preocupa o fato do reconhecimento
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por parte dos entrevistados, de que as normas e punic¢des estabelecidas pela escola muitas
vezes ndo surtam o efeito esperado. Uma possivel solucdo para isso seria (como ja foi citado
anteriormente) uma maior representatividade dos alunos na elaboracdo das normas, o que
facilitaria o entendimento e a introjecdo das mesmas. O fato de nenhum entrevistado
mencionar a inclusdo dos alunos na elaboracdo das normas revela o quanto se faz necessaria
uma escola mais igualitaria entre seus sujeitos e democratica nas decisées, incluindo os alunos
na elaboracdo do estabelecimento de limites no seu espaco de convivéncia. Neste sentido, é
importante trazer ao debate a reflexdo de Abramovay (2012) sobre a construcdo e aplicacdo
das regras como modo mais eficaz para garantir o bem-estar e as condic¢des apropriadas ao
aprendizado. Para isso, a autora propde a inclusdo dos diversos atores escolares (entre estes e
principalmente, os alunos) para a construcdo das regras, de modo que o regulamento busque
compreender a dinamica das relagdes sociais e dos modos de constituicdo do individuo que se
dédo no processo de socializacao tipicos da instituicdo escolar.

Afirmagdes como: “Este assunto ¢ muito dificil, pois € hoje o maior desafio nas
escolas, que ndo estdo conseguindo acompanhar as evolu¢ées do mundo e que, ainda, € muito
formal, despertando pouco interesse por parte alguns alunos, principalmente nos
indisciplinados.” (A.C.D), nos levam a pensar sobre como a escola tenta adaptar-se as
mudangas da Modernidade como por exemplo, o uso de equipamentos eletronicos no
ambiente escolar. Parece haver uma discrepancia entre os interesses da escola e as demandas
dos alunos. A ciéncia de que a indisciplina tem, na grande maioria das vezes, origem
extraescolar e o reconhecimento de que a parceria entre escola e familia é fundamental para a
resolucéo de problemas apresentou-se como um ponto positivo das entrevistas: “Percebo que
as punicOes aplicadas somente surtem efeito quando a familia trabalha juntamente com a
instituicdo para a mudanga de postura desse aluno.” (C.B).

Saber o que pensam os profissionais dos setores disciplinadores da escola sobre as
situacOes que vivenciam no cotidiano mostrou-se fundamental para fazer um elo com a teoria

disponivel sobre o tema pesquisado e, desse modo apresentar possiveis solugoes.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer deste trabalho procurei refletir sobre como as normas escolares sédo
percebidas, por quem as estabelece e as coloca em pratica: a equipe pedagogica e a direcdo de
uma escola. Suas impressdes a respeito dos limites de comportamento aceitaveis e o efeito
pratico das punicdes sobre os alunos “desajustados.” Do mesmo modo, atentei para o fato de
que as normas escolares, quando elaboradas com o intuito de ndo ser simplesmente uma
maneira de manter o controle e a previsibilidade sobre o individuo, podem contribuir para a
formagéo de um cidadéo (&) consciente de seu papel na sociedade.

Para entender as normas como instrumento organizador e disciplinador, busquei as
reflexdes de importantes pensadores da sociedade, como Michel Foucault (2008), Howard
Becker (2008) e Erving Goffman (2008), além de contar com as fundamentais pesquisas de
Miriam Abramovay (2012) e de Silvia Parrat-Dayan (2012) para fundamentar e compreender
melhor a realidade exposta nas entrevistas que realizei junto aos profissionais da educacéo.

Confrontando os dados empiricos obtidos na pesquisa com a teoria utilizada percebi
como este tema é pouco discutido na escola. Os alunos (as) iniciam o ano letivo e o codigo de
normas ja esta pronto, sem os discentes contribuirem na sua escrita e sem compreenderem o
significado da ndo aceitacdo de determinada conduta ou pior, tomando conhecimento somente
quando agem fora do que esta determinado. Sem o devido entendimento e clareza das normas,
torna-se ardua a construcdo de um ambiente seguro e prazeroso para todos 0s atores escolares.
A disciplina precisa ser agregada ao curriculo escolar como parte do integrante do
aprendizado de socializagdo do individuo.

O entendimento de que a vida “fora dos muros da escola” ¢ determinante para o
comportamento dentro do espaco escolar e a consciéncia de que, sem o envolvimento familiar
no tratamento dado aos casos de indisciplina a conduta do individuo pode tornar-se um
problema para ele e para 0 meio, mostra que os profissionais da educacdo se preocupam em
distinguir causa x efeito, procurando definir métodos individuais, abordando caso a caso.

Concluindo, o processo de socializagdo do individuo atravessa uma fase muito
importante quando este passa a freglientar o ambiente escolar, pois, para a grande maioria, é
na escola que se da o segundo contato do sujeito com seus pares. Entdo a escola, enquanto
formadora de sujeitos, deve entender a disciplina como componente essencial para a formacgéo
de um individuo consciente de seus atos, que compreende a necessidade dos regramentos
como forma de intermediar as relagGes sociais de modo seguro e igualitario, mas também sem

prejuizo ao desenvolvimento da autonomia e da particularidade.
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APENDICE A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Prezado(a) participante:

Sou estudante do curso de graduagdo em Ciéncias Sociais da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS). Estou realizando uma pesquisa sob superviséo do (a) professor
(@) Leandro Raizer, cujo objetivo é compreender como sdo percebidas as sancbes aplicadas
pela escola aos alunos que cometem atos de indisciplina bem como, o efeito pratico destas
medidas.

Sua participacdo envolve uma entrevista, que se dara através do preenchimento de um

guestionario com cinco perguntas abertas.

A participacdo nesse estudo € voluntaria e se vocé decidir ndo participar ou quiser
desistir de continuar em qualquer momento, tem absoluta liberdade de fazé-lo.

Na publicacdo dos resultados desta pesquisa, sua identidade serd mantida no mais
rigoroso sigilo. Serdo omitidas todas as informacdes que permitam identifica-lo(a).

Mesmo ndo tendo beneficios diretos em participar, indiretamente vocé estara
contribuindo para a compreensdo do fendmeno estudado e para a producdo de conhecimento
cientifico.

Quaisquer duvidas relativas a pesquisa poderdao ser esclarecidas pelo(s) pesquisador
(es) pelo fone (51) 99437-5058 ou e-mail marcelo.calisto@ufrgs.br ou pela entidade
responsavel.

Atenciosamente
Marcelo Calisto de Castro.

Consinto em participar deste estudo e declaro ter recebido uma cépia deste termo
de consentimento.

Nome e assinatura do participante Local e data

Universidade Federal do Rio Grande do Sul UFRGS
Av. Paulo Gama, 110 - 90040-060 - Porto Alegre/RS
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APENDICE B - Pesquisa qualitativa - Disciplina Escolar

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
Pesquisa qualitativa - Disciplina Escolar
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé estéd sendo convidado a participar da pesquisa “Disciplina Escolar”, do curso de
graduacdo de Licenciatura em Ciéncias Sociais, do Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas
(IFCH), da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

Graduando: Marcelo Calisto de Castro. E-mail: marcelo.calisto@ufrgs.br

O objetivo deste estudo é compreender como sdo percebidas as san¢des e puni¢des aplicadas
pela escola aos alunos que cometem atos de indisciplina.

Este questiondrio possui cinco perguntas abertas. Caso nao deseje responder alguma pergunta,
deixe-a em branco.

Ao aceitar participar desta pesquisa, os direitos para o uso das informacdes serdo cedidos para
que o pesquisador possa analisar e publicar os dados obtidos.

As informacGes obtidas atravées desta pesquisa serdo confidenciais e o sigilo sobre sua
participacao € assegurado, pois ndo € necessario identificar-se de nenhum modo.

1- O que vocé considera como indisciplina?

2- Como vocé trabalha a indisciplina?

3- Vocé acredita que as punicOes aplicadas pela escola alcangam os objetivos
esperados? Justifique.

4- Vocé percebe mudanca de comportamento entre os alunos que recebem punigdes na
escola? Se a resposta for afirmativa, que tipo de mudanga?

5- O que vocé acredita que faz o (a) aluno (a) se tornar indisciplinado?

6- Se desejar, deixe um comentario.

Respostas.



