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RESUMO

As propriedades rurais brasileiras evoluiram muito nas Ultimas décadas, obrigando os
agricultores a melhorarem sua gestdo. Se em diversas areas da empresa 0s proprietarios
rurais conseguiram desenvolver seu negocio, na gestdo de pessoas esses ainda possuem
vasto espago para melhorias. Isso tem causado graves problemas, tais como: dificuldade
de retencdo de pessoas qualificadas, prejuizos na producdo e custo elevado de
manutencdo de maquinas e equipamentos. Tendo isso em vista, o presente estudo visa a
identificar os fatores relevantes para retencdo de mao de obra rural qualificada nas
empresas agricolas patronais e que utilizam tecnologias avangadas de modo que essas
possam melhorar sua gestdo de pessoas. Para atingir o objetivo proposto foram aplicados
guestionarios quantitativos com produtores rurais patronais que possuem tecnologias
avancadas e com técnicos agricolas do Rio Grande do Sul. Enquanto 0s primeiros
expressam a perspectiva dos gestores rurais, 0os segundos representam o tipo de méo de
obra demandado pelas empresas rurais. Constatou-se que, segundo os agricultores, para
um funcionério ser bem sucedido e permanecer na empresa ele deve, principalmente, ser
honesto, ter comprometimento, ter responsabilidade, buscar conhecimento e ser
proativo. Esse sujeito da pesquisa considera também que os técnicos agricolas séo
mais aptos para trabalhar no meio rural do que os demais funcionarios rurais. A grande
maioria dos técnicos agricolas esta mais satisfeita trabalhando no meio rural e prefere
trabalhar nesse ambiente, contudo quase metade deles prefere residir no urbano. Verificou-
se gue o0s agricultores possuem perspectivas muito diferentes dos técnicos agricolas
guanto a maioria dos fatores que podem ou néo reter funcionarios rurais, principalmente, ao
avaliar sua propriedade, ja que os agricultores avaliaram essas de forma mais positiva em
guase todos os fatores em relacdo aos técnicos agricolas. Os trés fatores com maior
diferenca foram valor de o salario recebido ser condizente com a qualificacdo de cada
funcionario, superiores serem capazes de gerir a empresa e funcionérios receberem
recompensas por desempenho individual; esses representam fatores os quais foram muito
bem avaliados pelos produtores rurais e mal avaliados pelos técnicos agricolas. Com base
nos resultados, os produtores ndo somente sabem que precisam melhorar sua gestao de
pessoas, mas também estdo cientes de quais sdo exatamente os fatores que precisam ser
repensados e melhorados para que consigam reter a nova mao de obra que tanto
necessitam.

Palavras-chave: Mao de obra rural qualificada. Propriedade rural patronal. Técnico agricola.
Fatores de retencéo.



ABSTRACT

Brazilian rural properties’ have evolved significantly in recent decades, forcing farmers to
improve their management. Landowners have developed its business in many areas but still
have a large room for improvement regarding people management. This has caused
serious problems, such as difficulty in retaining qualified people, losses in production and
high maintenance costs of machinery and equipment. Therefore, the present study aims to
identify the relevant factors for retaining skilled rural labor in unfamiliar agricultural business
that uses advanced Technologies so they can improve the workforce management. To
achieve this purpose, quantitative questionnaires were applied with rural producers that use
advanced Technologies and agricultural technicians from Rio Grande do Sul. As the first
express the perspective of rural managers, the latter represent the type of labour demanded
by rural businesses. It was found that according to the farmers, for an employee to be
successful and stay in business, he should mainly be honest, have commitment, take
responsibility, seek knowledge and be proactive. They also believe that agricultural
technicians are more suitable to work in rural areas than other rural workers. The vast
majority of agricultural technicians are more satisfied working in rural areas and prefer to
work in that environment, yet almost half of them prefer to live in urban areas. It was also
found out that farmers and agricultural technicians have a very different perspective
regarding what may or may not retain rural workers, mainly when assessing property, as
farmers evaluated these more positively in almost all factors than the agricultural
technicians. As an example, the three factors with the greatest difference were if the wage
received is consistent with the qualifications of each employee, if the superior is able to
manage the company and if employees receive rewards for individual performance; these
represent factors which were very well evaluated by farmers and poorly assessed by
agricultural technicians. The main conclusion is that after this research producers not only
know they need to improve their people management, but are also aware of exactly which
factors need to be rethought and improved so that they can hold the workforce they need.

Keywords: Skilled rural labor. Unfamiliar farm. Agricultural technicians. Retention factors.
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1. INTRODUCAO

A agricultura brasileira tem contribuido significativamente para o
desenvolvimento econdémico e social do Brasil, mas também com a producdo de
alimentos, fibras e energia para representativa parte do mercado externo. Esse setor se
modernizou muito nos ultimos anos, fazendo com que a produtividade e rentabilidade
crescessem; com isso, ocorreu um aumento de competitividade interna - entre o0s
agricultores brasileiros - e externa, jA que o Brasil passou a ser um dos paises mais
competitivos na producdo de commodities agricolas.

Apesar dos avancos apresentados pelas propriedades agricolas em area
plantada, produtividade e tecnologia, a gestdo da mao de obra n&o apresentou o0 mesmo
grau de avanco. Além disso, a qualidade de vida no meio rural ndo tem acompanhado a do
urbano, haja vista que as melhorias nas condicdes de vida e trabalho ocorridas nas cidades
foram mais efetivas do que as do campo. O tratamento ruim dado aos trabalhadores do
meio rural tem feito com que os jovens que possuem escolaridade mais elevada e que
gostariam de trabalhar no campo deixem esse local para viver na cidade. No entanto,
mesmo que na zona urbana recebam salério inferior ao rural, sabem que ao menos terdo
uma qualidade de vida superior, podendo ter acesso facil a lazer, bens de consumo,
educacéo, saude, dentre outros. Kay, Edwards e Duffy (2014) salientam que os negdcios
rurais terdo que oferecer salarios, beneficios, e condi¢cbes de trabalho competitivos com as
oportunidades de emprego nao rurais.

Somado a este contexto, estd o fato de nos Ultimos anos as maquinas e 0s
implementos agricolas deixaram de ser simples, robustos e desconfortaveis, passando a
ser complexos, eletrénicos e agradaveis de trabalhar. Se por um lado isso trouxe vantagens
em termos de eficacia e produtividade, por outro, passou a exigir outro tipo de méo de obra
mais qualificada do que a existente. Todavia, a mao de obra rural ainda n&o teve muito
desenvolvimento em sua qualificacdo nesse mesmo periodo, uma vez que, em sua maioria,
continua sendo constituida por pessoas de baixa ou nenhuma escolaridade, incapazes,
portanto, de receber o treinamento necessario para exercer suas funcdes e para solucionar

problemas mais complexos.
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Esse despreparo da mao de obra tem causado prejuizos aos produtores rurais, ja
gue, apesar de possuirem maquinas de alto valor, ndo dispdem de trabalhadores com
capacidade técnica para opera-las corretamente. Para solucionar esse problema, alguns
agricultores tém buscado oferecer mais treinamentos e tentado contratar e reter pessoas
mais qualificadas, entretanto, eles tém tido dificuldades para encontrar essa méao de obra
de forma suficiente para suprir suas novas necessidades e que tenha interesse em
trabalhar no meio rural com a qualidade de vida que para essa € oferecida.

Se por um lado ha jovens com o anseio de trabalhar no campo e com vontade de
aprender a exercer as novas funcdes do meio rural, por outro ha os agricultores que nao
sabem como gerir e reter essa nova mao de obra - mais exigente e qualificada. Assim, por
meio do presente estudo serd possivel analisar e compreender a relacdo de trabalho
existente nas propriedades rurais patronais' que dispdem de tecnologias avancadas do Rio
Grande do Sul, bem como explorar quais sao os fatores relevantes para retencdo de mao

de obra qualificada dentro dessas empresas.

1.1. DEFINICAO DO PROBLEMA

Pode-se observar na literatura diversos estudos sobre o éxodo rural brasileiro, o
incremento de produtividade das culturas, as andalises do mercado de commodities, a
tecnificac@o agricola, dentre outros. Todavia, quando o tema é gestao de pessoas no meio
rural, a literatura carece de pesquisas que respondam e elucidem os problemas das
propriedades rurais nessa area. Somado a isso, esse tema tem tomado espaco
recentemente nas discussbes sobre gestdo de propriedades rurais, uma vez que gerir
pessoas mais qualificadas e exigentes tem se tornado um desafio para os produtores.
Sendo assim, pode-se considerar relevante um estudo nessa area ndo apenas pela
caréncia de pesquisas sobre o tema, mas também pelo fato de ser um assunto que vem se
tornando cada vez mais cotidiano e relevante no meio rural.

Uma possivel mé@o de obra rural que atenderia a demanda dos produtores rurais

estaria baseada em jovens com estudo suficiente para aprender com treinamentos como

! Propriedades rurais patronais ou nao familiares possuem exclusivamente trabalhadores contratados ou nimero
maior de contratados do que familiares.
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exercer suas fungdes no meio rural, utilizando maquinas e equipamentos de alta tecnologia.
Contudo, esse trabalhador usualmente ndo aceita mais o tratamento comumente oferecido
no meio rural, e sim espera ser tratado como um colaborador com a qualidade de vida
equivalente a existente no meio urbano.

Por outro lado, o agricultor esta tendo dificuldades para captar mao de obra que
tenha a qualificacdo necesséaria para trabalhar nesse novo meio rural. Todavia, esse
continua com o mesmo modelo de gestdo de pessoas: os funcionérios devem apenas
receber seu salario e aceitar as condi¢cdes ruins ofertadas pelo empregador. Existem
diversos fatores que contribuem para tornar insatisfatorias essas condi¢des de trabalho, tais
como: moradia® ser inadequada, alimentacdo® de baixa qualidade, inexisténcia de opcées
de lazer, ruim tratamento dado durante o trabalho — e, consequentemente, desestimulante -
, falta de ferramentas e conhecimentos para realizarem suas fungdes, dentre outros fatores
gue serdo abordados nessa pesquisa.

Nesse contexto, como forma de auxiliar na conciliagdo das necessidades dos
agricultores em questdo e o novo perfil necessario de trabalhadores rurais, sugere-se a
seguinte questdo norteadora desta pesquisa: Como as empresas rurais patronais que
dispbem de tecnologias avancadas podem melhorar sua gestdo de pessoas para reter a
mao de obra qualificada de que necessita?

1.2. OBJETIVOS
A seguir sdo apresentados o objetivo geral e os especificos da presente pesquisa.
1.2.1. Objetivo geral

Identificar os fatores relevantes para retencdo de mao de obra rural qualificada nas

empresas agricolas patronais que utilizam tecnologias avancadas.

% No tipo de propriedade rural em questdo, os funcionarios, em sua maior parte, moram em dormitérios ou em casas
disponibilizados pelo proprietéario.

® A alimentagdo é disponibilizada pelo proprietario, que ou possui um refeitério ou busca comida da cidade para
seus funcionérios.



b)

d)
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1.2.2. Objetivos especificos

Identificar o que os proprietarios de empresas rurais patronais que utilizam
tecnologias avangadas consideram relevante para a retencéo dos seus funcionarios;
Analisar o novo perfil da méo de obra necessario para o meio rural,

Identificar as necessidades e aspiracdes do trabalhador rural mais qualificado;
Sugerir melhorias na gestao de modo que ajude a reter a mao de obra qualificada e

escolarizada.
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2. MAO DE OBRA NO MEIO RURAL

Para a realizacdo do presente pesquisa, buscou-se referéncias bibliograficas
gue pudessem embasar e facilitar as discussbes e as analises a serem realizadas.
Para tal, foram pesquisadas informacdes nas mais diversas fontes, dividindo o
referencial tedérico em trés partes distintas, porém todas inter-relacionadas pelo
presente objeto de estudo: relagbes de trabalho no meio rural brasileiro, caracterizagao
da propriedade rural brasileira atual e a sua necessidade por uma mao de obra mais

gualificada e escolarizada, e os fatores que retém pessoas nas organizacdes rurais.

2.1. RELACOES DE TRABALHO NO MEIO RURAL BRASILEIRO

Héa diversos motivos para a relacdo entre o produtor rural e os empregados ser
problematica no Brasil, mas uma das que, provavelmente, tem maior influéncia nesse
relacionamento estd atrelada a historia dessa relacdo. Conforme Cardoso (2008),
pode-se observar algumas posturas dos proprietarios rurais na histéria brasileira que
fizeram com que essa relacdo atual fosse tdo penosa. Para esse autor, tudo comecou
no longo periodo da escravidao, que deixou diversas marcas na sociedade brasileira
gue até hoje ndo se apagaram.

Cardoso (2008) argumenta que as escraviddes nos paises americanos foram
diferentes entre si, variando conforme a cultura e o modo de exploracdo vigente em
cada pais. Um exemplo citado pelo autor € que no Brasil o sistema de escravidao era
muito mais predatério do que o tratamento dado aos escravos nos Estados Unidos da
América (EUA), o que pode ser evidenciado pela expectativa de vida que esses tinham
no Brasil — 19 anos — frente aos escravos americanos — 27 anos — em 1850.

Um fator citado pelo autor que prejudicou o desenvolvimento da méao de obra no
Brasil, diferentemente da dos EUA, foi a transicao lenta para o fim da escriddo. Em
momento algum houve uma ruptura abrupta no tratamento dado pelos proprietarios
rurais aos trabalhadores. Por outro lado, os americanos tiveram uma ruptura muito

forte, por meio de uma guerra civil que dividiu o pais em dois - um lado visando ao fim
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da escraviddo e o outro ndo -, o que levou aos americanos brancos a mudarem de
atitude no relacionamento com seus trabalhadores.

Outro quesito importante citado por Cardoso (2008) ao distinguir escravos norte-
americanos e brasileiros estava no tipo de governo e a regulamentacao existente em
cada um dos paises. Enquanto nos EUA, que possuiam um governo forte e mais
organizado, os escravos tinham alguns direitos - mesmo que poucos e limitados -, no
Brasil o governo federal tinha pouca influéncia e controle sobre as diferentes regides do
pais, fazendo com que ndo houvesse limites na forma como 0s escravos eram
tratados.

Para o autor, durante o lento processo de abolicdo da escravatura e imigracdo
de europeus, a elite considerava que dar liberdade para os negros nao funcionaria,
uma vez que, devido a cultura desse povo, eles se contentariam com pouco por
gostarem de “vadiagem”. Tendo isso em vista, os proprietarios acreditavam que
somente a repressdo e a penalizacdo fariam com que trabalhassem de forma
adequada.

Um argumento interessante citado por Cardoso (2008) é que 0s escravos
passaram tantos anos tentando ser convencidos da sua inferioridade, opacidade e
alteridade assustadora, que o trabalhador se convenceu disso e possui resquicios
desse pensamento até hoje. Isso demonstra o porqué de muitas pessoas se sujeitarem
a trabalhar sobre péssimas condi¢cdes e, consequentemente, ndo exigirem melhor
tratamento ou ndo buscarem outras op¢des de emprego.

A escraviddo foi tdo penosa no Brasil que, segundo o autor, buscava-se
despersonalizar o escravo. Somado a isso esta o fato de a escravidao ter se estendido
por um longo periodo que, por conseguinte, conduziu a uma concepg¢do na sociedade
brasileira de que o trabalho manual € indigno de qualquer um que nao fosse escravo.
Sendo assim, a sociedade brasileira, de modo geral, passou a ver o trabalho como algo
ruim e que deve ser evitado para que a pessoa nao seja considerada sem valor.

Por fim, Cardoso (2008) cita em seu texto que quando os imigrantes comecaram
a vir para o Brasil, e junto com eles a cultura e ideais europeus, 0s proprietarios
aumentaram ainda mais seu medo de perder o controle total exercido sobre seus

trabalhadores, ja que esses ndo se sujeitavam ao tratamento ruim gque aos escravos
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era dado até entdo e, provavelmente, se rebelariam em caso de grande insatisfacao.
Sendo assim, a partir desse momento surgiriam pequenas mudancas na relacéo entre
chefe e empregado, porém, nenhuma mudanca espontanea por parte dos proprietarios,
e sim por pressdes externas.

Foi somente no inicio do século XX que “comegou a se desenvolver o mercado
de trabalho, no sentido moderno do termo, como a forma predominante de producao de
bens e servicos” (NORONHA, 2003, p. 113). Porém, foi durante as décadas de 1930 e
1940, quando o corporativismo de Estado de Vargas se sobrepds, que se estabeleceu
um amplo codigo de leis do trabalho, fazendo um marco no mercado de trabalho
nacional para toda a posterioridade. Todavia, esse codigo ndo incluiu os trabalhadores
rurais, ja que os produtores rurais da época ainda possuiam muita influéncia politica e
ndo queriam que seus funcionarios passassem a ter direitos trabalhistas.

Para Noronha (2003), a regulamentacdo e formalizacdo do trabalho s&o
importantes para a qualidade de vida dos funcionarios. Segundo ele, os servidores
publicos foram os primeiros beneficiados por contratos de trabalho formais no Brasil e,
consequentemente, dos direitos sociais a eles associados. Apds esse primeiro grupo,
gradualmente, os funcionarios urbanos nao industriais foram incorporados e, por fim,
dentre as grandes categorias, uma das Ultimas a obter a formalidade foi a dos
trabalhadores rurais - na década de 1960. Isso reforca mais uma vez o atraso existente
no meio rural em relacdo as demais categorias da sociedade no que tange a gestao de
pessoas e todos os fatores que a influenciam.

Todos esses elementos histéricos tornam claros os motivos da relacao
empregador e empregado atual no meio rural brasileiro ser tdo precéria, uma vez que
os produtores ainda ndo romperam totalmente com a visdo escravocrata. Segundo
Vasconcelos (2011), na zona rural a fiscalizacdo do cumprimento das normas
protetivas é ineficiente devido ndo s6 a falta de recursos humanos, como também pela
auséncia de uma politica que assegure a aplicacao dos direitos dos trabalhadores.

Existem até hoje condicdbes econbmicas e sociais que provocam a
marginalizacdo do trabalhador rural e a sua exclusao social (VASCONCELOS, 2011).

Sendo assim, existe maior facilidade de o proprietario explorar a mao de obra, que se
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submete a essa opressao porque, na maioria das vezes, estdo passando por privacdes
e necessidades juntamente com suas familias.

Em pesquisa realizada no interior do Rio Grande do Sul com funcionarios e
agricultores do meio rural, Menegat e Fontana (2009) concluiram que os trabalhadores
rurais sao diariamente expostos a condi¢cfes inadequadas de trabalho. Para eles, na
maioria dos casos, essas pessoas ficam vulneraveis a fatores prejudiciais a saude, ja
gue trabalham em ambientes de risco, ndo fazendo uso de Equipamentos de Protecao
ao Individuo (EPI's) e nem tendo a orientacdo de como agir em casos de risco. Essa
situacao reafirma que a cultura herdada de tratamento ruim dado aos empregados
rurais ainda tem fortes resquicios na atualidade, uma vez que esses ainda sado
comumente submetidos a condi¢des precérias de trabalho.

Somando todas essas informacdes - a heranca escravagista, a atrasada criagao
de uma legislacao trabalhista rural, o conservadorismo dos proprietarios rurais, a falta
de politicas de recursos humanos no meio rural, a falta de prestigio em trabalhar no
campo, e a pouca fiscalizacéo -, justifica-se, entéao, tanto o fato da méo de obra rural
nao ser muito qualificada, como os motivos dos jovens ndo quererem permanecer
nesse meio.

Tendo em vista toda essa conjuntura historica, compreende-se muitos dos
motivos que fazem o trabalhador rural ndo receber um tratamento adequado. Para o
presente estudo, muitos dos fatos historicos justificam os motivos dos trabalhadores
terem preferéncias por alguns fatores em detrimento de outros, bem como explicam as
possiveis diferencas de valoracdo desses entre a perspectiva dos produtores e dos
trabalhadores rurais. Pode-se citar ainda que essa revisdo de elementos histéricos
pode ser utilizada para observar o quanto os funcionarios e proprietarios sao
influenciados pelo modelo de gestdo de pessoas, ao valorizar ou ndo os fatores em
guestdo, justificando uma possivel diferenca de perspectiva entre cada sujeito da

pesquisa.

2.2. A PROPRIEDADE RURAL PATRONAL E A SUA NECESSIDADE POR UMA
MAO DE OBRA MAIS QUALIFICADA
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Atualmente, existem diferentes tipos de propriedades rurais no Brasil, bem
como diversos niveis de qualificacdo de mao de obra trabalhando no meio rural.
Visando a ndo apenas caracterizar ambas as partes, mas também explorar a situacéo
atual das mesmas, buscou-se por referéncias bibliograficas que atendam a esses dois

objetivos.

2.2.1. Caracterizacdo da propriedade rural brasileira

Segundo Kay, Edwards e Duffy (2014), a producdo agropecudria de muitos
paises — assim como a brasileira — tem passado por algumas mudancas nas ultimas
décadas, tais como: maior mecanizacdo, aumento do tamanho dos estabelecimentos,
constante atualizacao tecnoldgica, aumento do investimento de capital por empregado,
maior dependéncia de financiamentos, aumento de terras arrendadas, novas
alternativas de comercializacao e risco mais elevado.

Para caracterizar o produtor rural brasileiro, foram encontradas informacdes
principalmente no indice de Confianga no Agronegocio (ICAGRO, 2014). Segundo o
instituto, no meio rural observam-se muitas mudanc¢as nos ultimos anos; se no passado
a agricultura era baseada em produtores sem qualificacdo e sem formacao
educacional, atualmente, 43,3% ja possuem formacao superior e trés quartos (73,1%)
no minimo o ensino médio completo. Essa mudanca se deve especialmente a nova
geracao de filhos de agricultores que nao se desligou da agricultura durante os estudos
e que agora esta voltando para dar sequéncia aos negdécios da familia.

Para a ICAGRO (2014), existem dois tipos principais de produtores rurais
brasileiros que se qualificam de modos diferentes. Um deles diz respeito aos
produtores agricolas; para esses o tempo da familia na atividade e a parcela da renda
comprometida com a producdo gera um alto grau de especializa¢do. Por outro lado, no
caso dos pecuaristas, a menor participacdo da atividade na formacéo da renda total
demonstra a necessidade de uma segunda ocupacdo além da criacdo, em grande
parte, pelas margens menos atrativas do negdécio, fazendo com que os filhos tenham
um foco profissional diferente do negdcio dos pais. Essa distingdo na renda entre um e

outro pode ser visualizada na Figura 1, a qual demonstra que o produtor agricola
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depende, em sua maioria, de sua atividade para viver, enquanto o da pecuaria nao

possui a mesma realidade.

Produtor Agricola Produtor Pecudrio

72,2

354

5,1 4,8 16,2 16,2
BN

acimade de7i%a dest%a de3i%a até3o% acimade de7i%a dest%a de31%a até3o%
907% 907% 70% 50% 907% 907% 70% 507%

Figura 1 — Dependéncia de atividade sobre a renda total.

Fonte: ICAGRO (2014).

Outra distincao interessante entre esses dois tipos de produtores diz respeito a
tradicdo da familia na atividade. Enquanto mais de trés quartos dos produtores
agricolas ja estdo no ramo ha mais de 21 anos, somente metade dos produtores
pecudrios esta nessa atividade por esse mesmo periodo. Esse tipo de distincdo é
importante para observar que néo se pode generalizar o produtor rural, haja vista que
cada um, com a sua respectiva atividade, apresenta peculiaridades.

Um aspecto importante ao analisar o perfil do produtor rural é a sua sucessao.
Segundo essa mesma fonte, somente 28,6% dos filhos de produtores ajudam no dia a
dia da propriedade rural. Dentre os que participam, 76,7% possuem ensino superior,
sendo que 45,7% estudam ciéncias agrarias, demonstrando no primeiro caso que 0s
filhos estdo se qualificando e no segundo que ha interesse em dar continuidade a
atividade da familia.

As propriedades agropecuarias brasileiras podem ser segmentadas de diversos

modos, uma vez que, assim como ja visto anteriormente, sdo muito diferentes umas
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7

das outras. Um tipo de divisdo que pode ser feito € o do IBGE, que segundo
Kageyama, Bergamasco e Oliveira (2013) divide os estabelecimentos rurais em quatro
tipos diferentes: Assentado, Exclusivamente Familiar, Familiar com Contratado(s), e
Ndo Familiar. A Figura 2 expde em um esquema como 0s estabelecimentos

agropecuarios podem ser agrupados e divididos:

Estabelecimentos agropecuarios J

[ |

-
Familiares ] [ MNao familiares J
\
hY
Familiar misto S6 mao de Exclusivamente Mao familiar misto
Familiar > contratados obra familiar contratados Contratados > familiar
A
[ Assentados J

Exclusivamente familiar j

Figura 2 — Tipologia dos estabelecimentos agropecuarios.

Fonte: Kageyama, Bergamasco e Oliveira (2013, p.1)

O assentado diz respeito ao estabelecimento que tem sua origem baseada em
projetos de assentamento. As organizacdes que utilizam somente méao de obra familiar
para realizar o trabalho diario sédo as consideradas exclusivamente familiares. Ja os
estabelecimentos que possuem pessoas contratadas, todavia, essas somadas nao
totalizam um namero maior que de familiares envolvidos no negocio, sdo definidas
como “mistas” ou “familiar com contratrado(s)’. Por fim, o ultimo tipo de
estabelecimento € o “nao familiar” ou “patronal”’. Esse pode ser definido como aquela
organizacdo que ndo possui mao de obra familiar ou que possui mais pessoas

contratadas do que familiares.
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Segundo o IBGE (2006), 75,7% da area brasileira destinada a agricultura era
nao familiar e a maior parte do valor bruto da producdo — 89 bilhdes de reais — também
provinha desse tipo de empresa rural. Por outro lado, enquanto as propriedades rurais
familiares empregavam 12,3 milhdes de pessoas, as ndo familiares apenas 4,2
milhdes. Segundo essa pesquisa, as empresas rurais nao familiares brasileiras séo
mais mecanizadas e tém como seu principal produto o milho, o café, o arroz, o trigo, a

soja e o gado.

2.2.2. A necessidade de uma nova mao de obra rural

Pode-se notar que apesar da evolucdo em diversas areas da gestdo da
propriedade rural nas Ultimas décadas, especialmente na area de producdo, as
propriedades agricolas ainda possuem deficiéncias no modo como a gestdo de
pessoas € feita. Sendo assim, apds breve caracterizacdo das propriedades rurais,
buscou-se observar quais sdo as dificuldades que essas estdo tendo em decorréncia
do tipo de méo de obra que possuem e qual o perfil de méao de obra que demandam.

Primeiramente, buscou-se caracterizar, segundo Vasconcelos (2011, p. 1), o
trabalhador rural. Trata-se de “(...) toda pessoa que se dedica, em regido rural, a
tarefas agricolas ou artesanais ou a servicos similares ou conexos, compreendendo
ndo s6 os assalariados, mas também aquelas pessoas que trabalham por conta
propria, como arrendatarios, parceiros e pequenos proprietarios”. Dentro dessa
definicdo ainda pode-se citar que o empregado rural é "toda pessoa fisica que, em
propriedade rural ou prédio rastico, presta servicos de natureza ndo eventual a
empregador rural, sob a dependéncia deste e mediante salario.” Sendo assim, o foco
nesse capitulo estd na qualidade desses servicos ofertados pelo empregado para o
empregador rural.

Nota-se que a mao de obra pode ser considerada como um dos Unicos fatores
de producdo da propriedade rural que vem diminuindo consideravelmente com o
tempo, haja vista que a mecanizacao e outras tecnologias poupadoras de méo de obra
permitiram que a produgdo agropecuaria crescesse enquanto o0 numero de

trabalhadores se reduzisse; contudo, as alteracdes nas tarefas realizadas pela mao de
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obra rural exigiram que empregados e gestores aprimorassem sua instrucao,
capacitacdo e treinamento (KAY, EDWARDS e DUFFY, 2014). Para esses mesmos
autores, por outro lado, o custo da mé&o de obra subiu mais do que o custo do capital,
tornando lucrativo para os agricultores trocar trabalhadores rurais por capital em vérias
areas da producéo, justificando o motivo também da mecanizacdo nas ultimas
décadas.

Kay, Edwards e Duffy (2014) argumentam ainda que 0s gestores agricolas
muitas vezes contratam trabalhadores desqualificados para operar maquinas e
equipamentos modernos esperando que facam tarefas especializadas. Porém, na
maior parte dos casos, o resultado é decepcdao, frustracdo, alto custo com consertos,
baixa produtividade e insatisfacdo do trabalhador, jA que esse ndo tem a qualificacao
para realizar tarefas mais complexas.

Esse descaso dos agricultores com a importancia de selecionar pessoas e
também o fato de ndo buscarem qualificar sua méo de obra fazem surgir diversos
problemas para a empresa. Parte significativa desses problemas pode ser observada
em algumas poucas pesquisas ja realizadas no Brasil que buscavam analisar os
problemas causados pela desqualificacdo no meio rural.

Uma dessas foi realizada por Rezende (2006), o qual argumenta que um dos
principais temas de discussdo existente na agricultura é o processo de forte
mecanizacao que tem acontecido nas ultimas décadas. Ele afirma que o Brasil possui
mao de obra rural de baixa qualificacdo, e, por conta disso, ndo tem condi¢cbes de
realizar um bom trabalho. Tendo isso em vista, o autor acredita que por meio da
mecanizacao pode-se absorver bastante méo de obra qualificada, todavia, esse néo é
0 caso do trabalhador rural brasileiro.

A insercao da eletrbnica e da informatica agregadas a mecanizacdo no meio
rural fizeram com que os agricultores necessitassem de um perfil de pessoas que
praticamente ndo existe no Brasil, gerando uma ineficiéncia tanto para os produtores —
suas maquinas tecnoldgicas nao terem operadores qualificados para fazé-las render
todo seu potencial —, quanto para a absorcédo da méo de obra disponivel — que néo tem
mais fungbes no campo e acaba ou indo para cidade ou ficando desempregada.

Batalha, Marchesini, Rinaldi e Moura (2005, p.1) também reafirmam isso em sua
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pesquisa ao argumentar que no agronegdcio “0s empregos gerados requerem
profissionais qualificados e com novas habilidades, uma vez que as empresas de
agronegocio atuam em um mercado global e competitivo.”

Outro problema decorrente da falta de méo de obra qualificada esta exposto
claramente em uma pesquisa realizada por Reis et al (2005), na qual observaram as
condicbes das maquinas no meio agricola. Esses notaram que a falta de manutencao
diaria dessas por parte dos funcionarios reduz a vida util e a eficiéncia das mesmas.
Segundo os pesquisadores, a causa desse aumento no passivo das empresas se deve
aos trabalhadores com baixa qualificacéo para trabalhar nessas maquinas e também a
falta de cobranca por parte das empresas para que esses realizem as manutencdes
preventivas.

Stein e Campos (2011), em um estudo realizado no interior de S&o Paulo,
demonstraram a situacdo exposta acima sobre a falta de mao de obra qualificada no
meio rural. Dentro dessa pesquisa, estavam o0s sindicatos que tentavam qualificar seus
membros para 0 mercado de trabalho, contudo esses tiveram muitas dificuldades,
especialmente, devido ao modo como os treinamentos eram feitos — sem partes
praticas — e ao fato de que as pessoas ndo tinham capacidade de aprender as novas
tecnologias. Essa pesquisa demonstra que ndo basta apenas dar treinamentos para a
mao de obra atual, uma vez que essa ndo tem capacidade de aprender, e sim buscar
por pessoas que possuam a escolaridade minima necessaria para conseguir aprender
as novas tecnologias.

Apos observados alguns dos problemas decorrentes da falta de méo de obra
qualificada no meio rural, pode-se notar que ha uma tentativa por parte do governo
brasileiro de fornecer para o meio rural uma méo de obra mais qualificada ou com
potencial de qualificacdo maior por meio da expansdo de escolas técnico agricolas.
Segundo a Federacdo Nacional dos Técnicos Agricolas (FENATA), existem 86 escolas
técnicas agricolas no Brasil, sendo que, dentre essas, 29 estdo localizadas no estado
do Rio Grande do Sul — estado com maior numero de escolas e estudantes. Estima-se
gue, atualmente, existam cerca de 300 mil técnicos agricolas no Brasil.

Segundo a ATABRASIL, o técnico agricola é definido como o jovem profissional

formado no ensino médio em escola agro técnica. Com isso, pode-se inferir que tratam-
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se de pessoas com escolaridade acima da média rural, que tém interesse em trabalhar
no meio rural e que possuem capacidade de aprender a trabalhar com as novas

tecnologias e desafios existentes nas propriedades rurais.

2.3. FATORES QUE RETEM PESSOAS NAS ORGANIZACOES

Tendo em vista a conjuntura atual de grande necessidade das propriedades
rurais por pessoas mais qualificadas, por que entdo os agricultores continuam nao
valorizando a mé&o de obra rural? Os autores Colquitt, LePine e Wesson (2015), no livro
Organizational Behavior, explicam que, diferentemente das demais areas - tais como
marketing, financas, tecnologia, dentre outras -, na gestdo de pessoas nhao existe
apenas um “fator magico” que sozinho pode alterar os resultados da empresa, e sim,
um conjunto de praticas que visem ao longo prazo e que por meio do maior
comprometimento podem gerar resultados mais positivos para a empresa. Logo, se nas
empresas, de modo geral, a gestdo de pessoas demorou bastante tempo para ser
reconhecida como parte determinante para bons resultados, no meio rural, devido aos
resquicios da cultura patriarcal e escravocrata brasileira, esse aspecto negativo
aparenta aumentar ainda mais.

Como o intuito da presente pesquisa € explorar quais sdo os fatores que fazem
com que pessoas qualificadas ou com potencial de qualificacdo permanecam nas
propriedades rurais, o livro Organizational Behavior pode ser utilizado como referéncia,
haja vista que esse tem como dois dos seus principais objetivos expor os motivos que
fazem com que os funcionérios permanecam na empresa e quais os fatores que fazem
esses abandonarem a mesma. Segundo o0s autores, existem trés tipos de
comprometimentos por parte do funcionario que fazem com que ele permaneca na
empresa: afetivo, de continuidade e normativo.

O comprometimento por afetividade é definido como o desejo de permanecer na
organizacdo porque estd emocionalmente envolvido com ela e porque quer trabalhar
na mesma. Dentro dessa perspectiva, podem-se citar dois modelos que s&o os
principais influenciadores para permanecer ou deixar a empresa: eroséo e influéncia

social. O primeiro argumenta que quanto menos relacionamentos um membro tem com
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os demais da organizacdo, mais propenso esse esta de abandona-la. O segundo, por
outro lado, expbe que quando um membro deseja sair, quanto maior a relacdo desse
com os demais empregados, maior a probabilidade de que outros também deixem a
organizagao.

O comprometimento por continuidade esta relacionado com o fato de o
funcionario saber do custo que representa sua saida para si, ou seja, ele permanece na
empresa porgue precisa. Nesse sentido, pesam outros fatores mais relacionados com
aspectos pessoais, tais como familia e amigos, que fazem com que o funcionério
considere a saida da organizacdo como algo que vai lhe causar muitos custos em sua
vida pessoal, tais como: instabilidade financeira, possivel perda de beneficios,
distanciamento de familiares e amigos, dentre outros. Um conceito que esclarece esse
tipo é o de “enraizamento”, que expde o fato de que os funcionarios se conectam com
a organizacdo e comunidade levando em conta o senso de estar bem encaixado — na
zona de conforto - no momento de decidir se vao deixar o emprego ou nao.

Quando o empregado permanece por causa do sentimento de obrigagcao -
pensar que esta em débito com o seu chefe, seus colegas de trabalho ou a
organizacdo como um todo, pode-se concluir que esse esta comprometido de forma
normativa e permanece nessa por ser seu dever. Esse tipo estd relacionado
principalmente com o sentimento de culpa, ja que, por exemplo, se uma empresa paga
um curso de especializacdo para seu empregado, esse tende a se sentir mal por
abandonar a organizacao que investiu nele.

Segundo os autores, o funcionario pode indicar que quer sair da empresa por
meio de dois tipos de comportamentos diferentes: psicolégico e fisico. Quando um
funcionario tenta demonstrar estar sempre ocupado, socializa em excesso, parece
estar com o pensamento distante ou acessa demais websites ndo relacionados com o
trabalho, trata-se de comportamentos de um funcionario em retirada psicologica da
empresa, ou seja, o individuo continua indo ao trabalho, porém mentalmente esta ou
guer estar em outro lugar. J4 quando o empregado comeca a chegar tarde, faz longos
intervalos e deixa de ir a reunides ou ao trabalho, esse esta tendo uma retirada fisica
da organizacdo. Caso ndo sejam observadas essas atitudes a tempo de sanar as

causas dos problemas do empregado, em ambos 0s casos, esse ira deixar a empresa.
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Pode-se observar que cada pessoa tem seus proprios valores, 0s quais,
segundo os autores, sdo aquilo que consciente ou inconscientemente cada um quer ou
tem. Esses valores sdao o que fazem uma pessoa permanecer ou nao em uma

organizacéo e podem ser divididos da seguinte forma conforme disposto na Quadro 1:

Quadro 1 - Principais valores avaliados no trabalho pelo empregado

Principais valores avaliados no trabalho
Categoria Valor Especifico

Valor do salario

Saldrio -
Seguranca de recebimento
N Frequéncia de promocgdes
Promocgbes N -
Promocdes baseadas na habilidade
. Boa relagdo com os supervisores
Supervisao

Elogios pelo trabalho bem feito

Bom clima entre colegas

Colegas de Trabalho —
Colegas responséveis

Uso de competéncias

Liberdade e independéncia
Trabalho em si Estimulagdo intectual
Criatividade

Senso de conquistas

Ajudar os outros

Altruismo — -
Participar de causas morais
Prestigio
Status Poder sobre os outros
Fama
) Ambiente confortavel
Ambiente

Ambiente seguro

Fonte: COLQUITT, LePINE e WESSON (2015, p. 99). Traducéao livre do autor.

Dentro dessas categorias, em uma pesquisa realizada por Russel, Spitzmuller,
Lin, Stanton, Smith e Ironson (2004), observou-se que, diferentemente do que se

imaginava, as correlacfes da satisfacdo com o emprego em relacdo ao salario (0,22) e
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as possibilidades de promocdes (0,38) ficaram em quinto e quarto colocados,
respectivamente, tendo uma correlacdo meédia. JA a comparacédo entre a satisfacao
com o emprego em relagdo ao trabalho em si (0,7), relacionamento com os colegas de
trabalho (0,51) e com os supervisores (0,52) tiveram uma correlagao forte. Visto que
essa pesquisa demonstra que existem fatores que podem pesar mais do que o salario
e promocdes para determinados perfis de pessoas, da mesma forma, isso pode ou ndo
ser visto nas propriedades rurais.

Pode-se observar que os valores avaliados pelos empregados que foram
expostos pelos autores acima, podem variar muito de uma pessoa para outra. Portanto,
os trabalhadores rurais possuem seus proprios valores e, para se obter uma melhor
analise, deve-se explorar quais sdo os especificos a esse grupo de pessoas.

Sendo assim, Kay, Edwards e Duffy (2014) afirmam que empregados rurais
frequentemente séo atraidos pelo trabalho agropecuéario por experiéncia anterior no
campo, oportunidade de trabalhar ao ar livre e interesse em lidar com agricultura e
pecuaria. Por outro lado, o que faz com que ndo gostem de trabalhar no campo sao os
horarios longos, pouca folga, trabalho cedo pela manha e tarde a noite, condi¢cdes de
trabalho desconfortaveis e ma relacao pessoal com o empregador. Um fator importante
na pesquisa esta relacionado com o status. Segundo os autores, ser superintendente
de rebanhos, administrador agricola, lider de turma ou operador de maquinas, sao
exemplos que trazem mais satisfacdo do que “trabalhador rural”.

Assim como observado no livro Organizational Behavior, os valores ndo s6 séo
especificos para cada grupo de pessoas, como também podem estar em transicdo. Um
exemplo disso, exposto por Kay, Edwards e Duffy (2014), infere que operadores
agropecuarios recentemente tém buscado cada vez mais obter remuneracdes maiores
e usufruir de um padrdo de vida comparavel aquele das familias ndo rurais, ou seja,
estdo passando a valorizar quesitos que antes ndo eram muito valorizados.

Tendo esse exemplo como possivel fator importante na retencdo da méao de
obra, buscou-se trazer o tema remuneracdo para discussdo. Segundo Chiavenato
(2008), remunerar as pessoas pelo seu tempo dedicado a organizacdo € necessario,

mas insuficiente. Além disso, é essencial incentiva-las continuamente para que facam
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seu melhor, ultrapassem o desempenho atual e alcancem metas e resultados
desafiantes formulados para o futuro.

O autor argumenta que um sistema de recompensas serve para incentivar certos
tipos de comportamentos desejados pela organizagéo; enquanto puni¢cdes — castigos e
penalidades — séo utilizadas para coibir certos tipos indesejaveis de comportamento.
Essas puni¢cdes podem ser através de adverténcias verbais ou escritas, suspensao do
trabalho e desligamento da organizacdo. Logo, os dois métodos séo Uteis, todavia o
segundo é muito mais utilizado que o primeiro para balizar o comportamento das
pessoas nas organizagoes.

Como observado anteriormente, na historia do Brasil sempre foi usado o sistema
de punicdo para os escravos e, posteriormente, para os funcionérios, fazendo com que
0 modelo de gestdo e controle desses fosse baseado em castigos e penalidades.
Atualmente, o modelo de gestdo de funcionarios de boa parte do meio rural continua
sendo punitivo, uma vez que ndo s6 maltratam seus funcionarios como ndo adotam
sistemas de recompensas.

Um sistema de recompensas, para Chiavenato (2008), inclui o pacote total de
beneficios que uma empresa disponibiliza para seus funcionarios e como mecanismo e
procedimento pelos quais os beneficios serdo distribuidos. Essas recompensas nao
sdo apenas salérios, férias, prémios e promocdes para posi¢cdes mais elevadas, mas
também beneficios menos visiveis, tais como garantia de seguranca no emprego,
transferéncias laterais para posicdes mais desafiantes, divisdo de lucros, remuneracéo
por desempenho individual, do grupo e da empresa, dentre tantos outros.

Focando-se mais no meio rural, pode-se observar na literatura alguns trabalhos
gue ja apontam algumas exigéncias especificas dos trabalhadores rurais. Uma dessas
€ 0 acesso a internet; segundo estudo realizado por Bastian (2013), os jovens que
guerem permanecer no campo argumentaram em sua pesquisa que ter acesso a
internet e sinal de celulares é importante.

Em outro estudo aplicado a funcionarios rurais por Guimaraes e Brisola (2001),
0s autores demonstraram em um estudo de caso, utilizando a Teoria Motivacional de
Maslow, que os fatores mais relevantes para motivacdo desse publico estavam

relacionados com necessidades de amor (sociais), estima e autorealizacéo. O salario e
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0os beneficios quase ndo foram citados, demonstrando que nao sao fatores
preponderantes na motivacao.

Segundo pesquisa realizada por Arns (2013), que visava a encontrar 0S
problemas de gestdo de uma propriedade rural do Rio Grande do Sul, observou-se a
existéncia de diversos fatores influenciadores na satisfacdo dos empregados com o
local onde trabalham. Nessa empresa, as principais reclamac¢des dos funcionarios
foram: a falta de companheirismo dos colegas de trabalho, a auséncia do gerente para
organizar os funcionarios, a precariedade do espaco fisico, a desorganizacéo do local
de moradia e trabalho, a falta de higiene no refeitério e o dormitoério em condi¢cdes
muito precarias. Somado a esses problemas, observou-se nessa mesma pesquisa
que a falta de qualificacdo ndo estava somente nos funcionarios — que possuem
baixissima ou nenhuma escolaridade e ndo recebem treinamentos -, mas também na
gualificacdo dos superiores, que ndo possuiam curso superior ou qualquer
especializacdo em gestdo. Obviamente os resultados desse estudo ndo podem ser
ampliados para todas as empresas agricolas semelhantes, todavia, expde um caso
tipico das condi¢cdes inadequadas para trabalhar no meio rural e algumas das
reivindicacfes atuais de funcionarios agricolas.

E valido ressaltar que de nada adianta o produtor rural melhorar as condi¢ées de
trabalho dos seus funcionarios se ndo desenvolver também as relagdes interpessoais
da empresa. Se observada a historia da relacdo de trabalho rural brasileira, nota-se
gue existiram pequenos avancos formais, tais como a obrigacdo do funcionario
trabalhar com os EPI’s, ter direito a moradia ou a ir para cidade todo dia, direito do
trabalhador rural de entrar na justica por razdes diversas, dentre outras formalidades.
Entretanto, o relacionamento entre empregado e empregador ndo teve grandes
avancos, e sem isso, assim como ja visto anteriormente, o trabalhador fica insatisfeito
com o seu trabalho e acaba saindo da empresa. Logo, o produtor rural tem que
repensar a relacao informal que possui com seus empregados herdada ainda do tempo
do escravismo, e ndo mais acreditar que o simples fato de acatar os direitos basicos do
trabalhador estara fazendo o suficiente para que o trabalhador rural fique satisfeito em

relacéo ao seu trabalho.
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Sendo assim, observam-se por meio do revisao da literatura que os problemas
de gestdo da méo de obra no meio rural sdo consequéncias de uma histéria de
desvalorizagdo do empregado rural. Por meio da caracterizacao do tipo de propriedade
rural selecionado para o presente estudo, a qual demonstrou ndo somente como as
propriedades estdo condicionadas, mas os problemas que estdo tendo referente a méo
de obra que possuem, pode-se notar que grande parte dessas ainda esta sofrendo
para abandonar a cultura de uma relagdo ruim existente entre empregador e
empregado rural deixada pelos seus antepassados. Todavia, ao observar na literatura
de gestdo de pessoas, nota-se que existem diversos fatores especificos ao funcionario
rural que, com algumas mudancas na empresa, podem fazer com gque essa consiga
satisfazer e, consequentemente, reter a mao de obra que precisa. Para encontrar
esses fatores basta fazer uso das variaveis disponibilizadas pelos conhecimentos
existentes em gestdo de pessoas e analisar a relevancia que cada uma tem, aplicando-

as ao meio rural.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Visando a responder as indagacfes do presente estudo, neste capitulo esta
demonstrado o modelo de pesquisa realizado. Na metodologia estdo as informacdes
necessarias para conseguir atingir os objetivos propostos, incluindo o delineamento da
pesquisa, a forma como os dados foram coletados e como foi efetuada a analise

desses.

3.1. METODOLOGIA

Quanto aos objetivos, pode-se classificar a presente pesquisa como descritiva e
analitica. A pesquisa descritiva busca a “descricdo das caracteristicas de determinada
populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relacbes entre variaveis (GIL, 2008,
p. 28). Para esse autor, essa se caracteriza pela utilizacdo de técnicas padronizadas de
coleta de dados. Trata-se também de uma pesquisa analitica, porque tem por
finalidade “ordenar e sumariar as informagdes contidas nas fontes, de forma que
possibilitem a obtencdo de respostas da pesquisa” (GIL, 2008, p. 75). Tendo isso em
vista, 0 tipo de pesquisa € adequado, uma vez que foram analisados, tanto pela
perspectiva dos produtores rurais quanto dos técnicos agricolas, quais as
caracteristicas que fazem com que os funcionarios rurais permanecam ou hao nas
empresas rurais.

Ja nos procedimentos técnicos foi utilizado o método quantitativo como forma de
pesquisa. Segundo Richardson (1999), esse método tem a intencdo de garantir a
precisdo dos resultados, evitar distorcbes de analise e interpretacdo, bem como dar
margem de seguranca para as inferéncias. Assim como é o caso desse estudo, o0 autor
argumenta que pesquisas quantitativas sao usualmente utilizadas para estudos
descritivos que visem a descobrir e classificar a relagdo entre variaveis.

Apresenta-se a seguir a forma como foi efetuada a selecdo da amostra, bem

como o modo como os dados foram coletados.
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3.2. COLETA DE DADOS E AMOSTRA

Existem dois sujeitos de pesquisa para poder responder o problema do presente
estudo: produtor rural com propriedade rural patronal com maquinas e equipamentos
modernos e técnicos agricolas que trabalham ou trabalharam no meio rural. Visto isso,

a seguir serdo expostos quais fatores definem os sujeitos da pesquisa em questao.

3.2.1. Produtor Rural

Tendo em vista os tipos de propriedades rurais existentes, o foco do estudo se
deu levando em conta somente as empresas rurais consideradas patronais, uma vez
que o foco da pesquisa esta na relagdo entre os empregadores e seus empregados. E
valido ressaltar que a area de abrangéncia da pesquisa se restringe ao Rio Grande do
Sul.

Além disso, outro recorte na selecdo desse sujeito de pesquisa € que o produtor
rural deveria possuir uma empresa com maguinas e equipamentos modernos - por
exemplo, maquinas com agricultura de precisédo ou arranjos em sua maioria eletrdnica -
gue exijam maior qualificacdo dos funcionarios para fazé-los funcionar corretamente.
Sendo assim, foram selecionados agricultores que tenham, consequentemente, uma
demanda por pessoas mais qualificadas ou com capacidade de aprender a trabalhar
com as novas tecnologias do meio rural.

Para obter uma amostra representativa desse publico, os agricultores foram
contatados por email através de mailings disponibilizados por redes de revendas de
magquinarios agricolas do Rio Grande do Sul. Essas redes facilitam a selecdo do
publico desejado, j& que elas tém em seus cadastros os agricultores que possuem
propriedades que adotam novas tecnologias. Outra fonte de contatos utilizada foi
empresas que trabalham com agricultura de precisdo, uma vez que essas Sao
contratadas exclusivamente por empresas agricolas que fazem uso de um maquinario
diferenciado.

Devido a facilidade do envio de questionario por email, foram enviados para

todos os contatos de produtores rurais gauchos encontrados, filtrando no préprio
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guestionario para que respondessem somente 0s que séo de interesse da presente
pesquisa, até que o numero de respondentes atingisse um valor relevante. Foram
recebidas 61 respostas de produtores rurais que faziam parte do publico alvo em

guestao.

3.2.2. Técnico agricola

Para selecionar pessoas qualificadas ou com potencial de qualificagcdo no meio
rural, selecionaram-se técnicos agricolas. Esse sujeito de pesquisa foi selecionado
tanto pelo fato de possuir ensino médio — escolaridade basica para aprender a
trabalhar com as novas tecnologias agricolas — quanto devido ao interesse que
possuem ou possuiram em trabalhar no meio rural.

Visando a conhecer melhor esse publico e também saber qual a viabilidade da
aplicacdo do questionario, foi realizada uma entrevista com o diretor do Sindicato dos
Técnicos Agricolas do Rio Grande do Sul (SINTARGS), bem como entrou-se em
contato via telefone com algumas Escolas Técnicas Agricolas.

Um filtro do publico em questéo esta relacionado a estar trabalhando ou ja ter
trabalhado no meio rural, uma vez que, do contrario, ndo poderiam descrever o que
consideram relevante para permanecer nesse meio.

O acesso a esse publico ocorreu através das Escolas Técnicas Agricolas
localizadas no Rio Grande do Sul. Essas, por sua vez, disponibilizaram o contato -
email e telefone - de seus alunos ja formados, viabilizando assim a aplicacdo do
guestionario via email com uma amostra representativa. Além disso, a SINTARGS
disponibilizou todo mailing de técnicos agricolas que possuia, 0 que aumentou
significativamente o niumero de respondentes. No total foram obtidas 149 respostas de

técnicos agricolas que eram, de fato, sujeitos de interesse para pesquisa.

3.2.3. Variaveis da pesquisa
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Foram definidas quais sdo as variaveis que podem ser relevantes para o
empregado rural qualificado - ou com potencial de aprendizagem - permanecer no
campo, tanto na perspectiva do produtor rural, quanto na do técnico agricola. Para
encontrar essas variaveis foram utilizados conhecimentos de administragcdo — ja
demonstrados no referencial tedrico - que expdem os fatores que fazem o funcionario
se comprometer ou ndo com uma organizacdo, bem como se buscou na literatura
pesquisas especificas que demonstram possiveis fatores que sejam relevantes para o
empregado rural gostar da empresa que trabalha. Além disso, algumas poucas
variaveis surgiram através do conhecimento empirico do pesquisador, visando a
complementar a pesquisa. O Quadro 2 apresenta um resumo com todas as variaveis

encontradas divididas em categorias:

Quadro 2 — Resumo das variaveis da pesquisa de campo



38

Categoria Variavel Descrigdo da variavel
1 Boa relagdo com os supervisores ou produtor rural

Supervisao 2 Capacidade dos superiores ou produtor rural em gerir a empresa
3 Receber elogios e criticas dos supervisores ou produtor rural

Colegas de trabalho 4 Bom clima entre 'colfagas
5 Colegas responsaveis
6 Trabalho que possibilite aplicar suas habilidades e seus conhecimentos
7 Liberdade para realizar o trabalho como preferir
8 Ter as condigOes (ferramentas) para realizar o trabalho
9 Evitar estender o periodo de trabalho diario
10 |Seguranga para realizagdo do trabalho
Trabalho emsi 11  |Comunicagdo eficaz entre membros da empresa
12  |Conforto do local de trabalho
13 Incentivos a cursos e treinamentos
14  |Satisfagdo em trabalhar no campo/lavoura
15 |Terdiversidade de fungGes na empresa
16 |Osentimento de que seu trabalho influencia positivamente nos resultados da empresa
Status 17 |0 nome do cargo que ocupa na empresa

18 |Relevancia dafungdo que ocupa para empresa
19 |Infraestrutura da empresa (InstalagBes, armazéns, equipamentos e maquinas)
20 |Conforto do dormitério ou moradia

Ambiente 21 |Qualidade darefeicdo disponibilizada
22 |Disponibilidade parairacidade com frequéncia
23 |Ter opgdOes de lazer na propriedade
24  |Acesso ainternet na propriedade

Promocdes 25 Possibilidade de cr.escimento na empr.esa. : : .
26  |Promogdes que sejam baseadas em critérios justos para todos funcionarios
27 |Valordo saldrio recebido

Saldrio 28 |Recompensas por desempenho individual

29 Participac¢do/Divisdo dos lucros
30 |Seguranga de recebimento de salério

Fonte: Elaborado pelo autor baseado, principalmente, nos fatores expostos no Quadro 1, nas pesquisas

do Kay, Edwards e Duffy e no conhecimento empirico do pesquisador.

Tendo essas variaveis como base do questionério, foi utilizada a escala Likert;
sendo essa intervalar com cinco categorias, na qual “1” representa nada importante e
“5” muito importante. Utiliza-se essa escala porque por meio dela é possivel definir
guais as prioridades que os dois sujeitos da pesquisa elencam para cada variavel. Esse
guestionamento foi feito tanto para o produtor rural quanto ao técnico agricola,
demonstrando, assim, qual a diferenca de perspectiva existente entre eles. Algumas

poucas variaveis ndo se adaptam ao questionamento para os dois publicos, variando

sua presenca conforme o que e para quem é perguntado.
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Os técnicos agricolas também foram indagados a responder, dentro dessas
mesmas variaveis, como eles avaliam a experiéncia que tiveram na propriedade
agricola que trabalharam ou trabalham. Assim foi possivel fazer uma anélise
distinguindo o que eles valorizam e como eles consideram estar sendo tratados pelos
produtores rurais. Além disso, pode-se comparar com 0 que 0S produtores rurais
consideram ser a realidade das suas propriedades, demonstrando as diferencas de
perspectivas de cada publico quanto a realidade da gestao de pessoas do meio rural.

Apesar de o presente estudo levar em consideracdo os técnicos agricolas como
um perfil que se adeque a necessidade do produtor rural, visando a confirmar essa
hipétese, os agricultores também foram indagados sobre o tipo de méo de obra que
eles tém necessidade, explorando assim qual o perfil que desejam contratar e reter. E
valido ressaltar que nos resultados da pesquisa essa hipétese é comprovada.

Todos 0s questionamentos expostos acima, bem como outros que estdo
incluidos no questionario, estdo dispostos conforme cada publico respondente. Apos
elaborados os dois questionarios, esses foram testados com trés pessoas de cada um
dos publicos antes de comecar a aplicar os questiondrios, viabilizando, assim, fazer

alguns ajustes finais e evitar possiveis dificuldades de compreenséo das perguntas.

3.3. TRATAMENTO DOS DADOS

O presente estudo utiliza a andlise descritiva como meio de apresentar e
descrever os dados coletados. Uma das analises mais relevantes da pesquisa € a
diferenca na relevancia elencada a cada variavel entre o produtor rural e o técnico
agricola. Essa demonstra o qudo distante esta a visdo do agricultor em relacdo a
expectativa dos empregados rurais qualificados e em que fatores o primeiro pode
melhorar para atrair e reter esse tipo de mao de obra.

Para criacdo e aplicacdo do questionario foi utilizada a ferramenta Formulério do
Google Drive. Nesse pode-se criar o questionario com facilidade para depois entao
enviar via email um link do questionario disponibilizado pelo préprio software, o qual os
respondentes abrem e respondem sem maiores dificuldades. Uma vantagem na

escolha desse software é a ndo necessidade de tabular as respostas, uma vez que
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esse mesmo ja organiza essas conforme as perguntas. Apos a coleta dos dados, esses
foram exportados para o software Excel, no qual foi possivel realizar todas as analises

necessarias para atender aos objetivos da pesquisa.
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4. RESULTADOS

Nesse capitulo sdo apresentados os resultados obtidos pela pesquisa,
acompanhados por analises e discussdes destes. A apresentacdo dos resultados se
divide em trés partes: Produtores Rurais, Técnicos Agricolas e Combinagdo dos
Resultados. Dentro dessas duas primeiras partes € demonstrada a caracterizagdo dos
respectivos sujeitos da pesquisa, bem como uma analise expondo através da visao
desses dois 0 que consideram importante para uma propriedade conseguir reter sua
mao de obra e como avaliam a propriedade que possuem — no caso dos produtores
rurais — ou a que trabalham ou trabalharam — para os técnicos agricolas. Por fim, sdo
feitas andlises e discussfes combinando os resultados dos dois publicos, expondo,
assim, os fatores relevantes para retencdo de mao de obra rural qualificada nas empresas

agricolas patronais e que utilizam tecnologias avancadas.

4.1. PRODUTORES RURAIS

Nessa secdo ficam expostos os resultados da pesquisa no que tange o0s
produtores rurais, fazendo, principalmente, uma caracterizacdo desse publico. A
pesquisa teve 61 respondentes, dos quais todos sdo produtores rurais que tém mais
funcionarios contratados do que familiares trabalhando na empresa e possuem

maquinas e equipamentos com tecnologias mais avangadas.

4.1.1. Perfil dos Produtores Rurais Investigados

Primordialmente, sdo demonstradas informacdes basicas sobre o sujeito da
pesquisa em questdo. A primeira refere-se ao género dos respondentes; este é
predominantemente masculino, ja que 84% sao homens e, apenas, 16% mulheres.

Outra informacédo basica dos entrevistados € o grau de ensino. Como pode ser
visto na Tabela 1, mais da metade (56%) possui ensino superior completo, 11%

mestrado e 10% ensino superior incompleto. Diferentemente do que se esta
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acostumado a pensar quanto ao meio rural, isso demonstra que esse ¢ um publico com
um nivel escolar mais elevado em relacdo ao que normalmente € encontrado nesse
meio. Além disso, observa-se que esse tipo de produtor rural tem nivel escolar acima

da média dos produtores rurais demonstrado anteriormente na pesquisa da ICAGRO.

Tabela 1 — Grau de ensino dos produtores rurais respondentes

Grau de Ensino %

Ensino Fundamental

Incompleto 3.3
Ensino Fundamental Completo 4.9
Ensino Médio Incompleto 0.0
Ensino Médio Completo 9.8
Técnico Agricola 3.3
Tecndlogo em Gastronomia 1.6
Ensino Superior Incompleto 9.8
Ensino Superior Completo 55.7
Mestrado 11.5
Doutorado 0.0

Total 100

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

Na Tabela 2, a seguir, refere-se a idade do publico respondente. Como pode ser

visto, esse esta bem segmentado e distribuido entre os 18 e 67 anos de idade.

Tabela 2 — Idade dos produtores rurais respondetes

Idade

(anos) %
18[----29 21.3
30[----39 27.9
40|---49 16.4
50([----59 26.2
60|----67 8.2

Total 100
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

Focando mais na caracterizacdo das propriedades rurais em si, a Figura 3
demonstra qual o principal produto produzido em cada uma delas. Visualiza-se que a
grande maioria (85%) das empresas € produtora de graos, 10% estao vinculadas com

a pecuaria e, apenas, 5% produzem hortalicas, legumes e frutas.

M Pecuaria
M Graos

i Hortifruatis

Figura 3 — Principal produto produzido nas propriedades rurais respondentes

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

Ja a Figura 4 expde o fato de que quase metade (46%) dos respondentes
possuem entre 501 e 2000 hectares. Os produtores de menor porte, com menos de
200 hectares, representam, apenas, 12%. Tanto os grandes produtores, com mais de
2001 hectares, quanto os de 201 a 500 hectares, sdo 21% dos respondentes. Esses
dados reforcam que os produtores rurais da pesquisa trabalham, em sua maior parte,
com grandes propriedades rurais, levando em conta as dimensdes normalmente
encontradas nas propriedades do Rio Grande do Sul.

O numero de funcionarios por propriedade rural pode ser visto na Tabela 3.
Nessa pode-se observar que a maior parte das propriedades possui de 1 a 4 (33%) ou
de 5 a 10 (38%) funcionarios. Ou seja, apesar de, em sua grande maioria, as

propriedades rurais em questdo serem grandes em espaco fisico, isso ndo se reflete
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em um grande numero de funcionarios, o que possivelmente esta vinculado ao tipo de

produto produzido na maioria dessas: graos.

M <200 hectares

E 200]|----500
hectares

b 501|----2000
hectares

M 22001 hectares

Figura 4 — Tamanho das propriedades rurais em hectares

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

Tabela 3 — Numero de funcionarios por propriedade rural

Nudmero de 0
Funcionarios %
1|4 32.8
5[----10 37.7
11]---20 16.4
21|----100 8.2
2101 4.9

Total 100.00

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

4.1.2. Arelacao entre a mao de obra rural qualificada e os produtores rurais

Para saber como esta a relacdo entre produtores rurais e 0s seus empregados,
os primeiros foram questionados sobre qual o grau de satisfacdo que eles tém em
relacdo aos seus funcionarios e da mesma forma como eles acreditam estar a

satisfacdo dos seus melhores empregados com a empresa. Visualiza-se na Tabela 4,
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gue 61% dos agricultores estdo parcialmente satisfeitos com seus funcionarios e 30%
acredita que seus funcionarios ndo estdo nem satisfeitos nem insatisfeitos. Pode-se
considerar positivo o fato de que quase nenhum produtor esta insatisfeito com seus
empregados; por outro lado, negativo se observado pelo lado de que pouquissimos
responderam estar totalmente satisfeitos.

A segunda variavel analisada demonstra como os produtores acreditam que
seus funcionérios estdo avaliando suas propriedades rurais. 87% dos agricultores
acreditam que seus funcionarios estdo parcialmente ou totalmente satisfeitos em
trabalhar nas suas empresas, ou seja, na perspectiva dos agricultores os seus

empregados nao tem muitos motivos de insatisfacdo em relacdo as suas empresas.

Tabela 4 - Grau de satisfacéo entre produtor rural e funcionario

TI=Totalmente Insatisfeito Pl=Parcialmente Insatisfeito NSSI=Nem

Satisfeito Nem Insatisfeito PS=Parcialmente Satisfeito TS=Totalmente TI Pl NSNI PS TS
Satisfeito Total

Qual seu grau de satisfagdo em relacdo aos seus
funcionarios rurais? 0.0% 3.3% 29.5% 60.7% 6.6% 100%

Qual o grau de satisfacdo que vocé acredita que seus

funcionarios mais qualificados tém em trabalhar na sua
empresa? 1.6% 0.0% 11.5% 68.9% 18.0% 100%

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

Os produtores rurais foram questionados se tinham técnicos agricolas
trabalhando em suas propriedades rurais. Observa-se que 34 (56%) respondentes
disseram que nao, porém, os outros 27 (44%) que possuem foram também indagados
sobre quantos técnicos existiam nas suas respectivas propriedades rurais. A Tabela 5
demonstra que dentre as empresas que possuem técnicos agricolas, a maioria tem
poucos funcionarios com essa distin¢do, ja que, somando as propriedades com um e
dois técnicos agricolas, totalizam-se 63% dos respondentes.

Ainda questionando somente o0s produtores rurais que possuem técnicos
agricolas, os primeiros ndo consideram que os segundos sao muito valorizados pelas

empresas do meio rural, porém também discordam com o fato de que esses ndo sao
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valorizados. Portanto, assim como pode ser visto na Tabela 6, baseando-se apenas
nos 27 respondentes que possuem técnicos agricolas, a maior parte acredita que

esses nao sdo nem valorizados e nem desvalorizados nesse meio.

Tabela 5 — Numero de técnicos agricolas na propriedade rural

Ne de Técnicos

Agricolas na %
Propriedade Rural
1 37.0
2 25.9
3 3.7
4 14.8
5 11.1
6 7.4
Total 100

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

Além disso, visando a saber se os agricultores consideram os técnicos agricolas
mais aptos para trabalhar no meio rural do que os demais funcionarios que possuem,
0s segundos foram questionados assim como esta disposto também na Tabela 6.
Pode-se observar que, de modo geral, os produtores rurais concordam com essa

afirmacéo, ja que 52% deles concordam parcialmente e 26% concordam totalmente.

Tabela 6 — Considera¢gfes dos produtores rurais sobre 0s técnicos agricolas

DT=Discordo Totalmente DP=Discordo Parcialmente
NCND=N3o concordo nem discordo NC
CP=Concordo Parcialmente CT=Concordo Totalmente DT DP ND CP CT Total

Vocé acredita que os técnicos agricolas sao

0, o) [s) 0, 0, 0,
valorizados pelas empresas do meio rural? 1% 11% 44% 30% 4% 100%

Qual seu grau de concordancia com a seguinte
afirmacédo: "Os técnicos agricolas sdo mais aptos
para trabalhar no meio rural do que outros
empregados rurais que possuo”.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

7% 7% 7% 52% 26% 100%




47

Quando se pensa em contratar alguém qualificado para o trabalho operacional
do meio rural, usualmente, deduz-se que essa pessoa deve ter, principalmente,
conhecimento técnico para fazer as atividades peculiares que essa atividade abrange.
Todavia, ao observar a Tabela 7, para os produtores rurais, o conhecimento técnico é
citado como importante por somente 18% dos agricultores, enquanto diversos outros
fatores pesam muito mais, tais como: ser honesto (41%), comprometido (34%) e
responsavel (34%), e se busca conhecimento (28%). Isso demonstra que 0 que 0S
produtores buscam essencialmente em um funcionario ndo estédo tao relacionados com
conhecimentos ou habilidades, e sim com as suas atitudes.

Pode-se citar também, ao observar na Tabela 7 que ha uma grande variedade
de fatores avaliados pelos produtores rurais. Isso demonstra que ndo existe um so tipo
de funcionério que se enquadraria bem em qualquer propriedade rural e que, apesar de
alguns valores serem mais importantes que outros, deve-se valorizar a diversidade do

individuo.

Tabela 7 — Caracteristicas mais importantes para ser um bom funcionario rural
sob o ponto de vista dos produtores rurais

Caracteristica Frequéncia % Caracteristica Frequéncia %
Honestidade 25 41.0 Pensar no bem da empresa 4 6.6
Comprometimento 21 34.4 Pontualidade 4 6.6
Responsabilidade 21 34.4 Criatividadade 4 6.6
Busca conhecimento 17 27.9 Capricho 3 4.9
Proativo 12 19.7 Ambicdo 3 49
Conhecimento Técnico 11 18.0 Organizado 2 33
Vontade de trabalhar 10 16.4 Educado 2 33
Bom relacion. ¢/ pessoas 9 14.8 Cap. Tomada de decisdo 2 33
Qualificagado 7 11.5 Calma 2 33
Flexibilidade 7 11.5 Experiéncia 2 33
Capacidade de aprender 6 9.8 Destreza ¢/ Maquina e Equip. 2 33
Comunicagao 6 9.8 Alegre 1 1.6
Inteligéncia 5 8.2 Eficiente 1 1.6
Gostar do trabalho rural 5 8.2 Respeito a hierarquia 1 1.6
Sinceridade 5 8.2 Bom senso 1 1.6

Obs: A porcentagem esta sobre os 61 respondentes.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.
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4.1.3. Fatores de retencéo de funcionarios

Os agricultores foram indagados sobre o grau de importancia de diversos fatores
gue podem reter funcionarios rurais. Todos resultados dessa indagacdo estdo na
Tabela 8, no qual os fatores estdo divididos por categorias conforme ja demonstrado
por Colquitt, LePine e Wesson (2015). Também estéo expostas as médias ponderadas
tanto dos fatores quanto das categorias, visando a saber o que os produtores
consideram mais importante para que seus funcionarios permanecam trabalhando em
suas empresas.

Na categoria Supervisdo, a maioria dos agricultores considera muito importante
tanto ter uma boa relagdo entre empregado e supervisores, quanto a capacidade dos
segundos em gerir a empresa. O fato de os supervisores elogiarem e criticarem 0s
funcionarios aparece dividido entre importante e muito importante. Portanto, pode-se
inferir, baseado nessas trés varidveis avaliadas pelos produtores rurais, que, de modo
geral, a Supervisédo € muito importante para retencdo de empregados rurais.

A importancia dos Colegas de Trabalho foi outra categoria avaliada a qual foi
baseada também em trés varidveis e que se demonstra, de modo geral, muito
importante. O bom clima entre colegas de trabalho apareceu como fator muito
importante, seguido pelo fato de os demais funcionarios serem responsaveis e, por
ultimo, mas também considerado importante, a comunicacdo ser eficaz entre os
membros da empresa.

Dentre os oito fatores avaliados relacionados ao Trabalho em Si, cinco se
destacaram como importante ou muito importante. Sao eles: liberdade para realizar o
trabalho como preferir, seguranca no local de trabalho, ndo precisar estender o horario
de trabalho diério, conforto do local de trabalho e receber cursos e treinamentos. Ja ter
diversidade de funcdes, ter as condicdes para realizar o trabalho e ter um trabalho que
possibilite aplicar suas habilidades e seus conhecimentos, séo trés variaveis que foram
consideradas entre relativamente importantes e importantes.

A categoria Status variou muito em grau de importancia entre suas variaveis.

Enquanto o nome do cargo aparece entre pouco e relativamente importante e a
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relevancia da funcdo que ocupa na empresa entre relativamente importante e
importante, o sentimento que seu trabalho influencia nos resultados da empresa, se
destacando bastante dos demais fatores, apareceu como muito importante.

Outra categoria explorada refere-se a caracteristicas ambientais das
propriedades rurais nas quais os funcionarios vivem e trabalham. Assim como a
variavel boa infraestrutura, observa-se que a qualidade da refeicdo disponibilizada e
dos dormitérios tém grande importancia na concepcao dos produtores rurais para que
seus funcionarios permanecam trabalhando em suas propriedades. Dentre as variaveis
que apareceram entre relativamente importante e importante estdo: ter acesso a

internet, poder ir para cidade com frequéncia e ter opcoes de lazer.



Tabela 8 — Grau de importancia dos seguintes fatores para reter funcionarios
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NI=Nada Importante PI=Pouco Importante RI=Relativamente Importante I=Importante MI=Muito Importante % Média
NI Pl Rl I Ml Ponderada
Boa relacdo com os supervisores ou produtor rural 0O 0 8 18 74 4.66
Supervisdo Capacidade dos superiores ou produtor rural em gerir a empresa 0 3 10 26 61 4.44
Receber elogios e criticas dos supervisores ou produtor rural 2 2 16 44 36 4.11
Bom clima entre colegas de trabalho 0 2 3 36 59 4.52
Colegas de o
Trabalho Colegas de trabalho serem responsaveis 2 2 11 31 54 4.34
Comunicagdo eficaz entre membros da empresa 0 0O 13 59 28 4.15
Liberdade para realizar o trabalho como preferir 0 0 7 43 51 4.44
Seguranca para realizagao do trabalho 0 0 8 41 51 4.43
N3o precisar estender o periodo de trabalho didrio 2 3 10 41 44 4.23
Trabalho Conforto do local de trabalho 0 2 11 57 30 4.15
emsi  Receber cursos e treinamentos da empresa 0 3 20 41 36 4.10
Ter diversidade de fungdes na empresa 3 7 4 41 5 3.38
Ter as condigdes (ferramentas) para realizar o trabalho 5 16 41 26 11 3.23
Trabalho que possibilite aplicar suas habilidades e seus conhecimentos 7 13 43 31 7 3.18
O sentimento de que seu trabalho influencia positivamente nos
Status resultados da empresa 0 2 10 36 52 4.39
Relevancia da fungdao que ocupa para empresa 3 13 33 43 8 3.39
O nome do cargo que ocupa ha empresa 7 30 39 21 3 2.85
Qualidade da refeicdo disponibilizada 2 2 10 48 39 4.21
Conforto do dormitério ou moradia 0 2 16 49 33 4.13
Infraestrutura da empresa (Instala¢gdes, armazéns, equipamentos e
Ambiente mdquinas) 0 5 16 56 23 3.97
Disponibilidade parair a cidade com frequéncia 2 5 31 54 8 3.62
Acesso a internet na propriedade rural 3 8 33 38 18 3.59
Ter opgdes de lazer na propriedade rural 3 15 43 28 11 3.30
. Possibilidade de crescimento na empresa 0 2 21 48 30 4.05
Promocgdes o e -
PromocGes baseadas em critérios justos para todos funcionarios 2 3 15 51 30 4.03
Segurancga de recebimento de saldrio 0 0 0 39 61 4.61
lari Valor do salario recebido 0 O 8 49 43 4.34
salario Receber recompensas por desempenho individual 2 2 13 49 34 4.13
Ter direito a divisdo dos lucros da empresa 7 7 30 34 23 3.61

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

Ter a possibilidade de crescimento na empresa e ter critérios justos de

promoc¢Bes aparecem como fatores com bastante importancia, jA que em ambas

variaveis a grande maioria considerou-as importantes ou muito importantes.

Dentre os fatores relacionados com Salario, observa-se que o mais importante é

ter seguranca no recebimento do salario, seguido pelo seu valor que também foi

considerado relevante. Um fator que chama atencéo é que receber recompensas por

desempenho individual foi considerado mais importante do que ter direito a divisao de



51

lucros da empresa, demonstrando que os produtores acreditam que o funcionario
prefere receber bonificacbes por mérito pessoal do que coletivo.

Tendo em vista a importancia que os produtores rurais elencam para diversos
fatores na gestao dos funcionarios rurais, esses empresarios foram questionados, com
praticamente os mesmos quesitos, qual a concordancia da existéncia desses nas suas
préprias empresas. Na Tabela 9 observa-se os resultados desse questionamento.

Na categoria Supervisdo os produtores se auto avaliaram muito positivamente,
uma vez que concordam de forma parcial ou total que: mantém boa relacdo com seus
funcionarios, consideram-se capazes de gerir as suas empresas e fazem elogios e
criticas aos seus funcionarios. Em seguida, os produtores também concordam que em
suas propriedades rurais ha um bom clima entre colegas de trabalho, que seus
funcionarios sdo responsaveis, e que ha uma comunicagdo eficaz entre membros da
empresa.

Os produtores rurais, referente ao Trabalho em Si, concordam de forma parcial
ou totalmente que h& seguranca para realizacdo do trabalho, que os funcionarios tém
as condicdes necessarias para trabalhar e que o trabalho que realizam na propriedade
possibilita utilizar as habilidades e os conhecimentos dos empregados. Quanto ao
conforto do local de trabalho e a diversidade de func¢des de cada funcionério, nota-se
gue os agricultores ja concordam menos com a existéncia dessas caracteristicas em
suas propriedades, mas ainda assim, quase ninguém discorda. Nota-se que apesar de
52% concordarem parcialmente que seus funcionarios recebem cursos e treinamentos,
surgiram mais respostas discordando dessa situacdo do que nos demais quesitos. Por
fim, chama atencéo o fato de que quase nenhum agricultor concorda totalmente que
seus funcionarios tém liberdade para fazer o trabalho como preferirem e que nao é
preciso estender o periodo de trabalho diério.

A Unica variavel utilizada na categoria Status foi a de o funcionario ter o
sentimento que o seu trabalho individual influencia nos resultados da empresa. Nessa,
a maioria concorda parcialmente ou totalmente que isso € uma realidade em suas

propriedades.
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Tabela 9 — Grau de concordancia da existéncia das seguintes caracterisicas nas
propriedades rurais

%
DT=Discordo Totalmente DP=Discordo Parcialmente NCND=Nao concordo nem discordo CP=Concordo NOC Média
Parcialmente CT=Concordo Totalmente Ponderada
DT DP ND CP
Boa relagdo com os supenisores ou produtor rural 0 0 2 44 54 4,52
.~ Superiores ou produtor rural capazes de gerir a empresa 2 2 5 28 64 4,51
Supervisao o . " .
Funcionérios recebem elogios e criticas dos supenisores ou produtor
rural 0 2 7 57 34 425
Bom clima entre colegas de trabalho 2 2 5 39 52 4.39
Colegas de C L
Trabalh Funcionérios sdo responsaweis 2 7 52 31 4.05
fabaiho Comunicagao € eficaz entre membros da empresa 3 5 11 5 25 3.93
dos funcionarios 0 3 11 54 31 4.13

Funcionérios tém liberdade para realizar o trabalho como preferir 15 26 18 41 O 2.85
Funcionérios tém todas as condi¢Bes necessarias (ferramentas) para

realizar o trabalho 0 0 5 5 36 431

Trabalho

~~Nao é preciso estender o periodo de trabalho diario 15 30 21 31 3 2.79
emst seguranca para realizagao do trabalho 0 8 46 46 4.38
Local de trabalho confortavel 0 3 20 48 30 4.03
Funcionérios recebem cursos e treinamentos da empresa 8 10 13 52 16 3.59
Ha& diversidade nas fungfes de cada funcionario na empresa 2 3 25 43 28 3.92

Os funcionarios tém o sentimento de que o trabalho individual
Status  jnfluencia positivamente nos resultados da empresa 311 16 4 25 375

infraestrutura (Instalagdes, armazéns,
Eg&liop:zfnaeﬁcr:s lzaozuélquinas) ( : 0 3 13 4% 3 4.18
Dormitério ou moradia é confortavel 0 10 46 39 4.20
Ambiente A refei¢io disponibilizada tem qualidade 0 2 5 31 62 4.54
Ha disponibilidade para ir a cidade com frequéncia 0 25 39 36 41
Existem opces de lazer na propriedade rural 10 18 36 30 7 3.05
Todos funcionarios tém acesso a internet na propriedade rural 11 15 13 26 34 3.57
Funcionarios tém perspectiva de crescimento na empresa 0 10 18 48 25 3.87
PromogGes As promogdes sdo baseadas em critérios justos para todos
funcionarios 2 10 23 34 31 3.84
ari ido é [ m lificagé

. xilcoiro ggr;soalano recebido é condizente com a qualificagéo de cada 5 5 5 51 38 418
Salario Funcionérios recebem recompensas por desempenho individual 8 10 23 31 28 3.61
Ha divisdo dos lucros da empresa 33 7 16 18 26 2.98

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

Entrando na categoria que se refere ao Ambiente da empresa, 62% dos

produtores concordam totalmente e 31% concordam parcialmente que a refeicao
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disponibilizada tem qualidade, tendo essa variavel a maior média ponderada da Tabela
9, com 4,54. Observa-se que quase nenhum produtor discorda que em sua propriedade
rural o dormitorio € confortavel, que a infraestrutura € boa e que ha disponibilidade para
os funcionéarios irem para cidade com frequéncia. Ja quando indagados sobre ter
internet e opcbes de lazer na empresa, o grau de discordancia ja € bem mais
substancial, admitindo certa caréncia nesses fatores.

As duas variaveis que se referem as Promocdes — funcionarios terem
perspectiva de crescimento na empresa e as promoc¢des serem baseadas em critérios
justos — tiveram a maior parte das suas respostas com neutralidade ou de forma
positiva, com poucos agricultores discordando desses fatores. J4 na categoria Salario,
as trés variaveis tiveram respostas muito distintas entre si. Na primeira delas, 89% dos
respondentes concordam parcial ou totalmente que os salarios séo condizentes com a
gualificacdo de cada funcionario. Ao observar se os empregados sdo remunerados pelo
seu desempenho individual, as respostas ndo tiveram nenhum padrdo, uma vez que
alguns agricultores concordam, outros discordam e, em proporcdo semelhante,
demonstram neutralidade. O ultimo fator em questado € a existéncia de divisao de lucros
entre funcionarios das propriedades rurais; nota-se que um terco discorda totalmente
dessa afirmacédo, expondo que essa ndo é ainda uma pratica muito comum nas

propriedades rurais.

4.2. TECNICOS AGRICOLAS

4.2.1. Entrevista com diretor da SINTARGS

Com o intuito de conhecer melhor a situagdo dos técnicos agricolas do Rio
Grande do Sul e facilitar o contato com esse publico, um dos diretores da SINTARGS
foi entrevistado. Por meio dessa entrevista surgiram muitas informagfes que ndo so
justificam a pesquisa em questdo, como também explicitam possiveis varidveis da

pesquisa.
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Segundo o respondente, as Escolas Técnicas Agricolas tém tido grande
expansdo tanto em numero de escolas como de estudantes por escolas nos ultimos
anos. Segundo ele, existem, aproximadamente, 30 mil técnicos agricolas no Rio
Grande do Sul, sendo que desses cerca de 11 mil estdo cadastrados no sindicato.

Para o entrevistado, a maioria dos técnicos agricolas recém-formados nao tem
interesse em permanecer no meio rural, porque na cidade eles tém uma acessibilidade
a diversas formas de lazer e status que nado existem no campo. Ele acredita ainda que
a Unica forma de reter os técnicos agricolas no meio rural é investindo em tecnologia,
facilitando o acesso a informacao, saude, educacéo e lazer, e fazer o trabalhador rural
ter o status semelhante a quem trabalha na cidade.

Uma observacao relevante feita pelo entrevistado é que antigamente trabalhar
no campo significava ter um salario ruim; todavia, atualmente, o trabalhador rural, com
gualificacdo equivalente ao urbano, ganha mais trabalhando no meio rural do que na
cidade. Entretanto, ele faz a ressalva de que nao adianta ter um salario superior se o

trabalhador rural ndo tem as mesmas condic¢des de vida existentes na cidade.

4.2.2. Perfil dos técnicos agricolas investigados

Visto isso, passa-se entdo para o0s resultados derivados do questionario
guantitativo que foi aplicado com 149 técnicos agricolas. Dentre os respondentes,
todos, obrigatoriamente, j4 trabalharam no meio rural e, portanto, podem ser
considerados aptos a responder a pesquisa respondendo conforme suas respectivas
experiéncias. Deve-se também considerar o fato de que todos eles sao formados em
grau de ensino médio em escola técnico agricola no estado do Rio Grande do Sul,
porém, ndo necessariamente possuem a especialidade de técnico agricola.

Antes de fazer qualquer analise mais complexa dos dados, € valido, assim como
ja apresentado no que tange aos produtores rurais, que sejam apresentadas algumas

analises descritivas do publico respondente. A primeira dessas refere-se ao género;
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apenas 7% dos técnicos agricolas respondentes sdo mulheres, demonstrando, assim
como no caso dos agricultores, uma forte preponderancia masculina nesse publico.

A Tabela 10 demonstra que o grau de ensino dos respondentes é bastante
diverso. Assim como explicado anteriormente, 15% dos respondentes fazem parte do
grupo que possui ensino meédio em escola técnico agricola, porém nao fez
especializacdo para possuir o titulo de técnico agricola. Ja 36% das respostas sao de
pessoas que possuem essa especializagdo como seu maior grau de ensino. Um fato
interessante é que, aproximadamente, um terco dos entrevistados possui,
minimamente, ensino superior, reforcando a diversidade de nivel escolar entre cada

respondente.

Tabela 10 — Grau de ensino dos técnicos agricolas respondentes

Grau de Ensino %

Ensino Médio Completo em Escola Técnico Agricola 15.4

Técnico Agricola 35.6
Ensino Superior Incompleto 17.4
Ensino Superior Completo 29.5
Mestrado 2.0

Total 100

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

Ainda fazendo referéncia a escolaridade, este publico foi questionado sobre o
ndamero de anos desde que haviam se formado na escola técnico agricola (Tabela 11).
Pode-se afirmar que cerca de um terco dos respondentes tem menos de nove anos
desde sua formatura, outro terco tem entre 10 e 19 anos, e o restante se formou ha
mais de 20 anos. Isso € muito positivo para pesquisa, ja que demonstra que a maioria
dos respondentes faz parte de um publico que nédo se formou ha muito tempo e,
portanto, trata-se de pessoas que poderiam trabalhar no tipo de propriedades rurais em

questéo.
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Tabela 11 — Anos apos formatura em escola técnico agricola

Anos apds formatura de
técnico agricola

%

<9

10]---19
20|----29
30|---39
40|----49

315
33.6
11.4
20.1
3.4

Total

100

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

A idade desse publico (Tabela 12) se concentra, principalmente, entre 18 e 39

anos, uma vez que 65% estdo dentro desta faixa, enquanto apenas 34% possui acima

de 40 anos. Isso demonstra mais uma vez que os técnicos agricolas sdo, em sua

maioria, mais jovens e, portanto, fazem parte de um grupo diferenciado que pode

possuir diferentes demandas para se satisfizer profissionalmente no meio rural.

Tabela 12 — Anos de idade

Idade

(anos) %
18[----29  30.2
30|39 349
40|----49  10.1
50[----59 188
60|---68 54

Total 100

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

Os técnicos agricolas foram indagados a responder sobre a renda que possuiam

(Tabela 13). Nota-se que poucos (5%) ganham menos do que o salario minimo

brasileiro de 2015 — R$788,00 —, mas por outro lado, poucos (16%) ganham acima de
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R$4077,00. A grande maioria (79%) possui renda mensal intermediaria - entre um

salario minimo e R$4076,00.

Tabela 13 — Renda mensal

Renda Mensal

%

RS$0,00 a R$788,00 4.7
R$789,00 a R$1764,00 18.8
R$1765,00 a R$2564,00 38.3
R$2565,00 a R$4076,00 20.8
R$4077,00 a R$9920,00 154
Maior que R$9921,00 1.3

Total 100

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

4.2.3. Preferéncias pessoais e profissionais dos técnicos agricolas

Para explorar quais sdo as preferéncias pessoais e profissionais dos técnicos

agricolas, eles foram questionados sobre pontos relacionados ao meio rural e urbano.

A Tabela 14 demonstra que, dentre os 149 técnicos agricolas respondentes da

pesquisa, 98 afirmaram trabalhar no meio rural e 51 ndo. Tendo isso em vista, esses

foram questionados, em uma escala de 1 a 5, o grau de satisfacdo que possuiam em

relacdo ao seu trabalho atual; dentre os que trabalham atualmente no meio rural se

demonstraram mais satisfeitos (3,88) do que os que nao trabalham nesse meio (3,38),

apresentando uma correlagcdo de 22,5% entre trabalhar no meio rural e grau de

satisfacdo. Essa informacdo € relevante, pois demonstra que os técnicos agricolas

tendem a se satisfazer mais profissionalmente ao trabalhar no meio rural do que no

urbano.
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Tabela 14 — Satisfacdo em trabalhar no meio rural

Sim Nao
Atualmente vocé
trabalha no meio rural? 98 o1
Qual seu grau de
satisfagdo em relacéao 3.88 3.38

ao seu emprego atual?
Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

Em sequéncia, os técnicos tiveram que responder em qual meio preferem
trabalhar e em qual meio preferem residir. Como pode ser visto na Tabela 15, 87%
preferem trabalhar no meio rural, porém quando se refere a preferéncia de meio para
residir, essa porcentagem é reduzida substancialmente para 57%. Através disso, pode-
se inferir que os técnicos agricolas tém uma enorme preferéncia pelo trabalho rural,
porém, morar nesse meio ja pode ser considerado como um problema para quase

metade deles.

Tabela 15 — Preferéncia pelo meio rural e urbano

Rural  Urbano Total
Em qual meio vocé prefere trabalhar? 87% 13% 100%
Em qual meio vocé prefere residir? 53% 47%  100%
Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

Na concepc¢do dos respondentes, ter a especializacdo de técnico agricola torna-
0s mais valorizados no meio rural do que no urbano, uma vez que ao fazer a média
ponderada do grau de valorizagcdo, em uma escala de 1 a 5, que esses consideram ter
em cada meio, o segundo ficou com 2.77, enquanto o primeiro com 3.15. Além disso,
observando a Tabela 16, nota-se também que em nenhum meio essa qualificagao faz

deles muito valorizados.
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Tabela 16 — Valorizacdo no meio rural e urbano

NV=Nada Valorizados PV=Pouco Valorizados Média
RV=Relativamente Valorizados V=Valorizados NV PV RV vV MV
MV=Muito Valorizados

%0 valor p —
,Quao valorizados s&o os tecmcos 9% 16% 34% 33% 8% 3.15
agricolas pelas empresas do meio rural?
] Quao valorizados séo os tegnlcos 8% 31% 40% 17% 3%  2.77
agricolas pelas empresas do meio urbano?
Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

Ponderada

Os 98 técnicos agricolas que responderam trabalhar no meio rural seguem
carreiras profissionais muito diversas entre si dentro do agronegoécio. Todavia, 0s
ramos de trabalho que mais se destacaram, assim como pode ser visto na Tabela 17,
foram: assisténcia técnica (24%), hortifrati (12%), producdo de graos (12%),

fiscalizacdo ambiental (9%) e pecuaria (9%).
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Tabela 17 — Ramo do agronegocio que trabalha atualmente

Qual dos seguintes ramos

do agronegécio vocé %
trabalha atualmente?

Assisténcia Técnica 24.5
Hortifratis 12.2
Producé&o de gréos 12.2
Fiscalizacdo Ambiental 9.2
Pecuaria 9.2
SilMcultura 5.1
Producéo de leite 51
Insumos agricolas 4.1
Cana de acUcar 31
Maquinas agricolas 2.0
Pesquisa Agropecuaria 2.0
Producéo de frangos 2.0
Turismo rural 1.0
Aviacdo Agricola 1.0
Avicultura 1.0
Prefeitura 1.0
Suinocultura 1.0
Professor Escola Agricola 1.0
Secretaria da agricultura 1.0
Tabaco 1.0
Usina 1.0

Total 100

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

Voltando a andlise para os 149 técnicos agricolas respondentes, incluindo os
gue trabalham atualmente no meio urbano, todos eles puderam optar por até trés areas
do agronegécio que possuem interesse em trabalhar. A Tabela 18 exposta a seguir
demonstra a porcentagem de técnicos que tem interesse pela area. Apesar de existir
grande diversidade no interesse de trabalho dos técnicos agricolas, nota-se que se
destacam com maior interesse 7 areas: producdo de graos (42%), insumos agricolas
(32%), fiscalizacdo ambiental (30%), hortifratis (30%), pecuaria (28%), maquinas
agricolas (27%) e producao de leite (17%).

Nota-se que ndo ha muita relagcdo entre a area que os técnicos agricolas

possuem interesse em trabalhar com o que trabalham atualmente. Isso demonstra que
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0s técnicos agricolas nao tém trabalhado em areas de sua maior preferéncia,
potencializando a possibilidade de atrair esse publico para trabalhar no tipo de

propriedades rurais em questao.

Tabela 18 — Area do agronegdécio que possui interesse em trabalhar

Area do Agronégocio %
Producdo de Graos 41.6
Insumos Agricolas 31.5

Fiscalizacdo Ambiental 29.5
Hortifrutis 29.5
Pecuaria 28.2
Maquinas Agricolas 26.8
Producdo de Leite 16.8
Pesquisa Agropecudria 4.0
Avicultura 4.0
Suinocultura 34
Silvicultura 2.0

Cana de agucar 1.3
Ovinocultura 1.3
Assisténcia Técnica 1.3
Nada com Agronegécio 13
Equinocultura 0.7
Turismo Rural 0.7
Gestao de Pessoas 0.7
Agricultura Familiar 0.7
Tabaco 0.7

Total 100

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

4.2.4. Fatores de retencéo dos técnicos agricolas

Avaliando o grau de importancia dos mesmos fatores que os produtores rurais
tiveram que avaliar, os técnicos agricolas foram indagados também a respeito deles

para descobrir quais sdo os determinantes para que eles trabalhem em uma
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propriedade rural (Tabela 19). Através disso, foi possivel, posteriormente apresentado
na pesquisa, comparar a importancia que cada publico deu para cada fator e,
consequentemente, demonstrar para os produtores rurais o que eles deveriam reavaliar
em suas empresas.

Assim como realizado com os produtores rurais, os fatores foram divididos em
categorias. Uma delas — Supervisdo — possui trés fatores os quais foram avaliados
todos como muito importantes para os técnicos agricolas. A boa relagdo com os
supervisores foi o fator com a segunda maior média ponderada (4.60) e, por
conseguinte, a segunda mais importante, dentre todos os fatores, para os técnicos
agricolas. A capacidade dos superiores em gerir a empresa e o fato de receberem
elogios e criticas desses tiveram a maioria das respostas entre importante e muito
importante.

Na categoria Colegas de Trabalho, as trés varidveis se demonstraram muito
importantes com distribuicdo de frequéncia de respostas bastante semelhantes. A
média ponderada demonstrou também muita semelhanca entres elas, pois o fato de os
colegas de trabalho serem responsaveis ficou com 4.57, bom clima entre eles 4.56, e
comunicacéo eficaz entre membros da empresa 4.52.

Ja os fatores que englobam a categoria Trabalho em Si apresentaram grande
variacdo entre si. Quatro deles foram considerados pela maioria como muito
importantes, sdo eles: receber cursos e treinamentos, ter as condicbes para realizar o
trabalho, trabalho que possibilite aplicar suas habilidades e seus conhecimentos, e
seguranca para realizacdo do trabalho. Fatores como conforto no local de trabalho,
liberdade para realizar o trabalho como preferir e ter diversidade de funcdes na
empresa tiveram respostas distribuidas, principalmente, entre relativamente importante,
importante, e muito importante, demonstrando ter relevancia, mas nao tanto quanto as
primeiras quatro variaveis. O fator ndo precisar estender o periodo de trabalho diario foi
0 menos relevante da categoria, obtendo média ponderada de 3.23.

A variavel que se refere ao sentimento que seu trabalho influencia positivamente
os resultados da empresa foi a Unica que demonstrou ter grande importancia para que
0s técnicos agricolas permanecam nas propriedades rurais na categoria Status. As

outras duas — relevancia da funcdo que ocupa e o nome do cargo — aparecem com
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uma relevancia menor, tendo médias ponderadas de 3.64 e 3.21, respectivamente.
Essa informacé&o diverge parcialmente do constatado por Kay, Edwards e Duffy (2014)
anteriormente, ja que, enquanto para esses autores esses dois fatores sdo relevantes
para o funcionério rural, para os técnicos agricolas nem tanto.

Dentro da categoria Ambiente, nota-se que quatro variaveis apresentaram a
maior parte das respostas divididas entre importante e muito importante. Sdo essas:
acesso a internet, qualidade da refeicdo disponibilizada, infraestrutura da empresa e
conforto do dormitério. Ja os fatores ir para cidade com frequéncia e ter opc¢des de
lazer tiveram respostas mais distribuidas entre pouco, relativamente e importante.

As duas variaveis referentes a Promocdes se demonstraram muito importantes
para os técnicos agricolas. Tanto ter possibilidade de crescimento na empresa quanto
ter promocdes baseadas em critérios justos aparecem com a maioria dos respondentes
dizendo ter grande relevancia. Isso demonstra que o0 modo como 0 crescimento dos
empregados acontece na empresa influencia muito na satisfacéo deles com a empresa.

Ter a seguranca que vai receber o salario aparece como o fator mais importante
para os técnicos agricolas, com média ponderada de 4.62. Em seguida, mas ainda
dentro da categoria Salario, o valor do salario também se demonstrou muito importante.
Por fim, as variaveis receber recompensas por desempenho individual e ter direito a
divisdo de lucros da empresa aparecem com relevancia — 4.14 e 3.80, respectivamente
-, porém nao tanto quanto as outras duas.

Do mesmo modo como os agricultores tiveram que responder qual o grau de
concordancia da existéncia de um conjunto de caracteristicas nas suas propriedades,
os técnicos agricolas foram indagados a avaliar sobre esse mesmo tipo de avaliacao
(Tabela 20), porém sobre a ultima propriedade rural que trabalharam. A Gnica diferenca
nesse segundo caso € que se adicionam duas variaveis, sao essas: a funcdo que

ocupa na empresa é relevante e se ha seguranca no recebimento do salario.
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Tabela 19 — Grau de importancia dos seguintes fatores para trabalhar em uma
propriedade rural

Ni=NadaImportante Pl=Pouco Importante RI=Relativamente Importante I=Importante % Média
MI=Muito Importante NI Pl RI | MI Ponderada
Boa relagédo com os supenisores ou produtor rural 1 2 3 23 70 4.60
Supervisdo Capacidade dos superiores ou produtor rural em gerir a empresa 2 2 38 52 4.36
Receber elogios e criticas dos supenisores ou produtor rural 1 4 19 38 38 4.06
Colegas de trabalho serem responsaweis 1 1 4 26 68 4.57
Colegas de Bom clima entre colegas de trabalho 1 1 4 27 66 4.56
Trabalho L
Comunicacéo eficaz entre membros da empresa 1 1 1 36 60 4.52
Receber cursos e treinamentos da empresa 2 1 3 24 69 4.57
Ter as condi¢8es (ferramentas) para realizar o trabalho 1 1 5 31 62 4.52
Trabalho que possibilite aplicar suas habilidades e seus
conhecimentos 2 1 1 36 60 4.50
Trabalho Seguranca para realizac3o do trabalho 1 3 6 32 58 442
€M S Conforto do local de trabalho 1 4 21 43 31 3.98
Liberdade para realizar o trabalho como preferir 1 8 19 47 25 3.86
Ter diversidade de fungfes na empresa 3 7 33 36 20 3.62
N&o precisar estender o periodo de trabalho diario 6 23 24 36 11 3.23
O sentimento de que seu trabalho influencia positivamente nos
resultados da empresa 1 1 6 28 63 4.50
Status Relevancia da fung@o que ocupa para empresa 3 10 26 44 17 3.64
O nome do cargo que ocupa ha empresa 11 15 29 29 15 3.21
Acesso a internet na propriedade rural 2 4 9 34 52 4.29
Qualidade da refeicéo disponibilizada 1 1 9 50 38 4.22
Infraiestrutura da empresa (Instalagdes, armazéns, equipamentos 1 3 12 50 34 413
Ambiente € maquinas)
Conforto do dormitério ou moradia 1 5 13 47 34 4.07
Ter opgdes de lazer na propriedade rural 3 10 26 41 20 3.66
Disponibilidade para ir a cidade com frequéncia 5 11 32 36 15 3.46
Possibilidade de crescimento na empresa 1 2 3 29 64 4.53
Promocgdes - e L
Promogdes baseadas em critérios justos para todos funcionarios 3 2 30 61 4.45
Valor do salario recebido 1 2 2 40 54 4.44
. Seguranga de recebimento de salario 1 1 21 72 4.62
saldrio Receber recompensas por desempenho individual 3 5 13 36 44 4.14

Ter direito a divisdo dos lucros da empresa 5 9 16 43 28 3.80
Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

Comecando pela categoria Superviséo, observa-se que a maioria concorda que
h& uma boa relacdo com os seus supervisores, porém os fatores — 0s supervisores
fazerem elogios e criticas, e serem considerados bons gestores — ja aparecem,

principalmente, como concordo parcialmente. Isso demonstra que, para 0s técnicos
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agricolas, os agricultores tém uma boa relagcdo com eles, todavia ainda deveriam
melhorar no modo como gerem os funcionarios e, de modo geral, a empresa.

Da mesma forma, uma das variaveis na categoria Colegas de Trabalho — hd um
bom clima entre colegas de trabalho — foi avaliada como concordo totalmente (44%) e
parcialmente (36%), enquanto as outras duas — colegas de trabalho séo responsaveis e
se comunicam de forma eficaz — jA aparecem com mais respostas do tipo concordo
parcialmente (44% e 35%, respectivamente) do que totalmente (28% e 26%,
respectivamente).

O que chama atencédo na categoria Trabalho em Si é que todas as oito variaveis
tiveram média ponderada a baixo de quatro. As que mais se aproximaram desse valor
foram: trabalho que possibilita aplicar suas habilidades e seus conhecimentos (3,92),
local de trabalho confortavel (3,83), h4 seguranca para realizacdo do trabalho (3,78) e
ter as condicdes para realizar o trabalho (3,77). As demais obtiveram médias mais
baixas, principalmente, devido ao grau de discordancia total aumentar, sdo essas: ter
diversidade de func¢des (3,67), receber cursos e treinamentos (3,54), ter liberdade para
realizar o trabalho como preferir (3,48), e ndo precisar estender o periodo de trabalho
diario (3,22).

Na categoria Status, nota-se que as propriedades rurais foram bem avaliadas
nas duas caracteristicas. A maior parte dos respondentes avaliou como concordo
parcialmente e totalmente referindo-se ao sentimento que seu trabalho influencia
positivamente os resultados da empresa e que a funcdo que ocupam na empresa é
relevante.

Na categoria Ambiente, assim como a Trabalho em Si, ndo teve nenhuma de
suas variaveis com média ponderada acima de quatro, demonstrando que também é
um parte da gestdo das propriedades rurais que possivelmente precisa de maior
atencdo. As duas Unicas caracteristicas que se aproximaram mais dessa média foram
a qualidade da refeicdo disponibilizada (3,89) e a infraestrutura da empresa ser boa
(3,84). Ja quanto ao conforto dos dormitérios e a disponibilidade de ir com frequéncia
para cidade, esses aparecem com maior quantidade de respondentes avaliando sem
concordar nem discordar dessas caracteristicas, fazendo baixar suas médias

ponderadas para, respectivamente, 3,70 e 3,69. Por fim, os piores avaliados da
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categoria foram ter acesso a internet (3,45) e opcdes de lazer (3,36) nas propriedades

rurais, porém nem por isso sdo insignificantes, ja que tem média préximas de 4.

Tabela 20 — Grau de concordancia da existéncia das seguintes caracteristicas ao
avaliar a Gltima propriedade rural que o técnico agricola trabalhou

%
DT=Discordo Totalmente DP=Discordo Parcialmente NCND=N3o concordo nem discordo NOC Média
CP=Concordo Parcialmente CT=Concordo Totalmente Ponderada
DT DP ND CP CT
Boa relagdo com os supenisores ou produtor rural 3.4 3.4 34 34 56 4.36
Supervis3o Supenisores ou produtor rural fazem elogios e criticas 4 81 17 50 21 3.75
Superiores ou produtor rural s&o bons gestores da empresa 54 11 13 48 23 3.71
H& um bom clima entre colegas de trabalho 2 87 87 36 44 4.12
Colegas de = P
Colegas de trabalho s&o responsaweis 47 11 13 44 28 3.80
Trabalho . i
Os membros da empresa se comunicam de forma eficaz 4 17 18 35 26 3.62
Trabalho possibilita aplicar suas habilidades e seus conhecimentos 4.7 9.4 11 38 36 3.92
Local de trabalho confortavel 47 11 11 43 30 3.83
Ha segurancga para realizagdo do trabalho 6.7 10 15 36 33 3.78
Trabalho Tem as condi¢Bes (ferramentas) para realizar o trabalho 54 11 17 34 32 3.77
emsi  Tem diversidade de fungdes na empresa 11 11 94 39 30 3.67
Recebe cursos e treinamentos da empresa 17 81 94 33 32 3.54
Ha liberdade para realizar o trabalho como preferir 11 10 18 43 18 3.48
N&o precisa estender o periodo de trabalho diario 14 15 21 32 17 3.22

Tem o sentimento de que seu trabalho influencia positivamente nos

Status resultados da empresa 34 74 74 32 30 4.18

A funcdo que ocupa na empresa é relevante 4 6 12 42 36 4.00

A refei¢éo disponibilizada tem boa qualidade 54 47 19 38 33 3.89

Infraestrutura da empresa € boa (Instalagdes, armazéns,

equipamentos e maquinas) 6 11 11 36 36 3.84

Ambiente Dormitdrio ou moradia € confortavel 81 6 26 28 32 3.70
Vocé pode ir para a cidade com frequéncia 54 94 25 32 29 3.69
Todos funcionarios tém acesso a internet na propriedade rural 17 10 13 30 30 3.45
Hé& opc¢des de lazer na propriedade rural 12 10 28 30 20 3.36
Hé possibilidade de crescimento na empresa 14 14 17 30 24 3.36
Promogdes As promocdes séo baseadas em critérios justos para todos
funcionarios 19 11 21 28 21 3.19
Hé& seguranca de recebimento do salario 81 4.7 81 32 48 4.06
O valor do salario pago é condizente com a qualificacao de cada
funcionario 16 15 15 29 24 3.30
Salario L o
Funcionérios recebem recompensas por desempenho individual 30 11 15 24 19 2.92
Funcionarios recebem dinheiro referente a divisdo dos lucros da
empresa 32 11 15 21 21 2.88

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.
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A categoria Promocgdes nas propriedades rurais também ndo foi muito bem
avaliada pelos técnicos agricolas. Isso pode ser visto devido a média ponderada para
h& possibilidade de crescimento na empresa ter ficado em 3.36, enquanto o fator as
promoc0des sdo baseadas em critérios justos aparece com 3.19.

Finalmente, as caracteristicas referente a Salario mostraram ampla variacdo de
grau de concordancia entre elas. Nota-se que a maioria concorda que ha seguranca no
recebimento do salario, contudo, 0 mesmo ndo pode ser dito ao fazer referéncia ao
valor do salario ser condizente com a qualificacdo, funcionarios receberem
recompensas por desempenho individual e remuneracéo por divisdo de lucros. Infere-
se, com esses dados, que os produtores rurais ndo precisam se preocupar tanto em
assegurar seus funcionarios que esses vao receber seu salario, mas sim repensar o

modo como esté sendo feito a remuneragao.

4.3. COMBINACAO DOS RESULTADOS

Nesse item sédo feitas andlises e discussfes combinando os resultados dos dois
grupos analisados, demonstrando as diferencas de percepc¢des entre os produtores
rurais e os técnicos agricolas em relacao aos fatores relevantes para retencao de mao de
obra rural qualificada nas empresas agricolas patronais e que utilizam tecnologias
avancadas.

A primeira comparagao estéd exposta na Tabela 21 e ilustrada na Figura 6. Essa
visa a comparar o grau de importancia dos fatores para retencédo de funcionarios nas
propriedades rurais elencado por cada um dos publicos da pesquisa. Essa analise &
relevante para pesquisa, haja vista que os produtores rurais saberdo ndo somente em
quais quesitos as suas propriedades rurais deverdo ser melhoradas, mas também
guais estdo sendo supervalorizados, podendo, entdo, mudar sua gestdo de modo a
reter a mao de obra mais qualificada que necessita.

Ao observar, primeiramente, a importancia das variaveis em guestdo de modo
geral, nota-se que os produtores consideram a grande maioria como menos importante

dos que os técnicos agricolas. Isso pode estar atrelado aos resquicios histéricos
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expostos na revisado da literatura do presente estudo, uma vez que para os agricultores
0os empregados ndo precisam de ser atendidos em muitas varidveis para estarem
satisfeito com seu trabalho, quando isso, na verdade, ndo é uma realidade.

Visualizando-se por categorias, na Supervisao os trés fatores dessa ndo so tém
grande importancia para os dois publicos, como também o grau de importancia
elencado a cada uma delas por cada publico € muito semelhante. Isso demonstra que
a percepcdo dos agricultores sobre a importancia na gestdo desses fatores
relacionados a supervisdo estd condizente com a dos técnicos agricolas, néo
necessitando alteracoes.

A categoria Colegas de Trabalho também foi considerada com grande
importancia em todos fatores por ambos o0s publicos. Todavia, para 0s técnicos
agricolas os quesitos colegas de trabalho serem responsaveis e comunicacdo ser
eficiente entre membros da empresa tém relevancia levemente superior para que eles
permanecam trabalhando na propriedade rural do que para os agricultores.

Dentre os fatores da categoria Trabalho em si, o fato de ndo precisar estender o
periodo de trabalho diario e a liberdade para fazer o trabalho como preferir foram os
Unicos da categoria que os produtores avaliaram com grande importancia, enquanto 0s
técnicos agricolas ndo. Isso demonstra que os agricultores estdo supervalorizando algo
gue nao é tao valorizado pelos funcionéarios qualificados. Conforto e seguranca no local
de trabalho foram quesitos que ambos os publicos ndo s6 concordam ser importantes,
como deram grau de importancia muito semelhante.

Ter diversidade nas func¢des que ocupa aparece com menor importancia para
ambos e também ndo ha grande diferenca de avaliacdo da importancia entre os
agricultores e técnicos. Um fator que aparece como muito importante para ambos é
receber cursos e treinamentos da empresa, porém para 0s técnicos agricolas esse
guesito se demonstrou substancialmente mais importante do que para os produtores
rurais.

Por fim, 0os quesitos que mais tiveram diferencas em grau de importancia foram
ter as condi¢cOes para realizar o trabalho e ter um trabalho que possibilite aplicar os
conhecimentos e habilidades que o funcionario possui; esses dois sdo considerados

muito importantes para os técnicos agricolas, enquanto para os agricultores nem tanto,
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podendo inferir que os segundos deveriam dar mais importancia para esses fatores
para reter funcionarios qualificados.

A importancia do Status varia muito entre os quesitos, porém ambos os publicos
dao grau de importancia muito semelhante para cada um deles. O sentimento que o
trabalho individual influencia nos resultados da empresa aparece com grande
importancia para ambos, a relevancia da funcdo que ocupa na empresa aparece com
relativa importancia também para os dois publicos, e 0 nome do cargo que ocupa com

bem menor importancia.
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Tabela 21 — Comparacgédo entre produtores rurais e técnicos agricolas do grau de

importancia dos fatores para retencao de funcionérios na propriedade rural

Produtores Técnicos

Grau de Importancia (Escalade 1 ab) ) . Diferenca
rurals agrlcolas
Capacidade dos superiores ou produtor rural em gerir a empresa 4.44 4.36 -0.09
Supervisdo Boa relagdo com os supervisores ou produtor rural 4.66 4.60 -0.06
Receber elogios e criticas dos supervisores ou produtor rural 4.11 4.06 -0.05
Bom clima entre colegas de trabalho 4.52 4.56 0.03
Colegas de .

Trabalho Colegas de trabalho serem responsaveis 4.34 4.57 0.23
Comunicagéo eficaz entre membros da empresa 4.15 452 0.37
Nao precisar estender o periodo de trabalho diario 4.23 3.23 -1.00
Liberdade para realizar o trabalho como preferir 4.44 3.86 -0.58
Conforto do local de trabalho 4.15 3.98 -0.17
Trabalho em Seguranca para realizac¢ao do trabalho 4.43 4.42 0.00
Si Ter diversidade de fungdes na empresa 3.38 3.62 0.25
Receber cursos e treinamentos da empresa 4.10 457 0.47
Ter as condigBes (ferramentas) para realizar o trabalho 3.23 4.52 1.29
Trabalho que possibilite aplicar suas habilidades e seus 318 4.50 132

conhecimentos : ' '
O sentimento de que seu trabalho influencia positivamente nos 4.39 4.50 011

resultados da empresa : ’ )
Status Relevancia da fungao que ocupa para empresa 3.39 3.64 0.24
O nome do cargo que ocupa ha empresa 2.85 3.21 0.36
Disponibilidade para ir a cidade com frequéncia 3.62 3.46 -0.16
Conforto do dormitério ou moradia 4.13 4.07 -0.06
Qualidade da refeicéo disponibilizada 421 4.22 0.01

Ambiente Infraestrutura da empresa (Instalag6es, armazéns, equipamentos

e maguinas) 3.97 4.13 0.16
Ter opcgOes de lazer na propriedade rural 3.30 3.66 0.36
Acesso a internet na propriedade rural 3.59 4.29 0.70
Promogdes Promocges baseadas em critérios justos para todos funcionarios 4.03 4.45 0.42
Possibilidade de crescimento na empresa 4.05 4.53 0.48
Receber recompensas por desempenho individual 4.13 4.14 0.01
Salario Seguranga de recebimento de salario 4.61 4.62 0.01
Valor do salario recebido 4.34 4.44 0.10
Ter direito a divisdo dos lucros da empresa 3.61 3.80 0.19

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.

Decorrendo sobre a categoria ambiente, dois fatores sdo valorados com menor

grau de importancia pelos produtores rurais se comparados com a avaliacdo dos

técnicos agricolas, séo eles: ter opcédo de lazer e acesso a internet. O primeiro nao

possui tanta relevancia quanto o segundo, porém é um fator que chama a atencao pelo

fato de as propriedades rurais usualmente nao disponibilizarem opcdes de lazer, mas

gue essa mao de obra mais qualificada jA comeca a demandar. O acesso a internet € o
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guesito que mais chama a atencao pelo fato de ser muito importante para os técnicos
agricolas e pouco para os agricultores. Observa-se que o0s segundos deveriam
melhorar de forma prioritdria esse quesito para reter esse tipo de mao de obra. Os
demais quesitos tiveram grau de importancia muito semelhante entre cada publico e
variaram muito pouco entre si.

Enquanto para os agricultores as promoc¢des serem baseadas em critérios justos
e ter possibilidade de crescimento na empresa aparecem como importantes, para 0s
técnicos agricolas esses fatores sado considerados muito importantes. Isso reforca que
os produtores rurais deveriam tentar melhorar os seus métodos de promover seus
funcionarios para conseguir reté-los.

N&o ha diferenca relevante entre as médias de grau de importancia entre os
produtores rurais e técnicos agricolas no que tange a categoria Salarios. A Unica
diferenca mais relevante encontrada € que ter direito a divisdo de lucros aparece como
importante, enquanto os outros trés quesitos aparecem como muito importantes. De
modo geral, isso demonstra que, apesar de nao ser o Unico, o salario € sim um fator
relevante para retencdo da méo de obra no meio rural.

Comparando o grau de concordancia sobre a existéncia das determinadas
caracteristicas na propriedade, pode-se observar que existem diferencas substanciais
de visdo entre os agricultores e o0s técnicos agricolas sobre a situacdo que o0s
funcionarios se deparam ao trabalhar nas propriedades rurais. Na Tabela 22 e na
Figura 7 pode-se observar e comparar o grau de concordancia dos publicos
respondentes para cada quesito. Fazer essa analise é importante para demonstrar para
0s produtores rurais em que eles deveriam reavaliar suas gestdes, tanto para quando

os valores que o agricultor considera que sua propriedade € muito boa, mas o0s

técnicos agricolas ndo, quanto quando a concepcéao é oposta.
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.
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No que tange Supervisdo, os produtores rurais se avaliaram muito melhor do
gue os técnicos agricolas nos quesitos capacidade dos superiores em gerir a empresa
e no fato de fazerem elogios e criticas aos funcionarios. Quanto a existéncia de uma
boa relacdo entre chefe e empregado, os dois publicos ndo s6 concordam com isso,
como tiveram médias muito semelhantes.

Nos trés quesitos relacionados com a categoria Colegas de trabalho, os dois
publicos tiveram respostas semelhantes, tendo médias que demonstram que ambos
concordam parcialmente com a existéncia dos trés quesitos nas propriedades rurais.
Apesar de semelhantes médias, ainda assim, os agricultores avaliaram sempre
melhores suas propriedades do que os técnicos agricolas.

Referindo-se ao Trabalho em si, os produtores rurais apresentaram grau de
concordancia maior que os técnicos agricolas ao avaliar a seguranca no trabalho e a
existéncia das ferramentas necessarias para os funcionarios realizarem suas funcdes.
A situagéo se inverte quanto a ndo precisar estender o periodo de trabalho diario e os
funcionarios terem liberdade para realizar as tarefas como preferir, uma vez que os
técnicos agricolas concordam mais com a existéncia dessas caracteristicas do que os
agricultores. Nos demais quatro quesitos ndo houve grandes diferencas nas
avaliagoes.

Na Unica variavel referente a Status, os técnicos agricolas concordam mais do
gue os produtores que os funcionarios tém o sentimento que o trabalho individual
influencia positivamente os resultados da empresa. Isso demonstra que o0s
trabalhadores rurais consideram que seu esfor¢co faz a empresa crescer, tendo isso
como um fator motivacional.

Quanto ao ambiente, observa-se que os produtores tendem a avaliar suas
propriedades de forma mais positiva que 0s técnicos agricolas, uma vez que 0s
primeiros avaliam a alimentagdo, moradia, disponibilidade de ir para cidade com
frequéncia e infraestrutura da empresa com um grau de concordancia superior. O
acesso a internet teve avaliacdo muito semelhante, ndo demonstrando que um publico

discorda da resposta do outro. Por fim, ambos ndo concordam nem discordam sobre a
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existéncia de opcdes de lazer nas propriedades rurais, todavia os agricultores ainda

tiveram grau de concordancia menor do que 0s técnicos nesse quesito.

Tabela 22 — Comparacédo entre produtores rurais e técnicos agricolas do grau de
concordancia sobre a existéncia das caracteristicas na propriedade rural

Produtores Técnicos

Grau de Concordancia (Escalade 1 a5) . . Diferenca
Rurais Agricolas

Superiores ou produtor rural capazes de gerir a empresa 451 3.71 -0.80

... Funcionarios recebem elogios e criticas dos supervisores ou produtor
Superviséo | g P P 4.25 3.75 -0.49
Boa relag&o com os supervisores ou produtor rural 4.52 4.36 -0.17
Comunicacao é eficaz entre membros da empresa 3.93 3.62 -0.31

Colegas de )

Trabalho Bom clima entre colegas de trabalho 4.39 4.12 -0.27
Funcionarios séo responsaveis 4.05 3.80 -0.25
Héa seguranga para realizagéo do trabalho 4.38 3.78 -0.60

ionérios tém tod dicd arias (ferramentas) para
Funcionarios tém todas as condi¢cdes necessarias (fe ) p 431 377 054

realizar o trabalho
Ha diversidade nas fungdes de cada funcionario na empresa 3.92 3.67 -0.25
Trabalho Trabalho que possibilite aplicar as habilidades e os conhecimentos dos

emsi funcionarios 413 3.92 021
Local de trabalho confortavel 4.03 3.83 -0.20
Funcionarios recebem cursos e treinamentos da empresa 3.59 3.54 -0.05
N&o é preciso estender o periodo de trabalho diério 2.79 3.22 0.43
Funcionarios tém liberdade para realizar o trabalho como preferir 2.85 3.48 0.62

Status Os fgnmonanos tém o sentimento de que o trabalho individual influencia 3.75 418 0.43
positivamente nos resultados da empresa
A refeicdo disponibilizada tem qualidade 4.54 3.89 -0.66
Dormitério ou moradia é confortavel 4.20 3.70 -0.50
Ha disponibilidade para ir a cidade com frequéncia 411 3.69 -0.42

Ambiente Enjprgsa tem boa infraestrutura (Instalagcfes, armazéns, equipamentos e 418 384 034
maquinas)
Todos funcionarios tém acesso a internet na propriedade rural 3.57 3.45 -0.12
Existem opcdes de lazer na propriedade rural 3.05 3.36 0.31
Promogdes As promocgdes sdo baseadas em critérios justos para todos funcionérios 3.84 3.19 -0.65
Funcionarios tém perspectiva de crescimento na empresa 3.87 3.36 -0.51
Valo.r dq ;alarlo recebido é condizente com a qualificagéo de cada 418 3.30 0.89
. funcionario
Salario Funcionarios recebem recompensas por desempenho individual 3.61 2.92 -0.69
Hé divisédo dos lucros da empresa 2.98 2.88 -0.10

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo.
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Ja na categoria Salarios, o quesito que se refere ao valor do salario ser
condizente com a qualificagdo de cada funcionario foi o que obteve a maior diferenca
entre a perspectiva de cada publico, uma vez que o produtor se auto avaliou bem
enquanto o técnico ja avaliou com média bem inferior. Essa diferenca sugere que,
mesmo que para 0s agricultores o valor do salario seja condizente com a qualificacao,
ndo ha muita clareza para os funcionérios quanto ao método de remuneragdo por
competéncia nessas propriedades rurais, expondo uma necessidade de mudanca no
modo como essa é apresentada. Outro quesito com grande diferenca de avaliacao
refere-se ao funcionario receber recompensas pelo seu desempenho individual, ja que
0os agricultores tendem a concordar com essa afirmagdo, enquanto os técnicos
demonstram ndo concordar nem discordar. Finalmente, na ultima caracteristica em
guestdo — ha divisdo de lucros na empresa -, os dois publicos tiverem respostas

semelhantes e tenderam a discordar da existéncia dessa nas propriedades rurais.
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5. CONCLUSOES

Possuir um capital humano qualificado tem sido cada vez mais demandado
pelas empresas do meio rural, fazendo os produtores repensarem o0 modo de gerir seus
funcionarios. Tendo isso em vista, o conhecimento dos fatores que podem influenciar
ou determinar a retencdo de pessoas nas propriedades rurais € de fundamental
importancia. Portanto, o presente estudo, ndo somente investigou as demandas de
mao de obra dos produtores rurais e as preferéncias dos técnicos agricolas, mas
também, principalmente, buscou descobrir quais sdo os fatores que retém a mao de
obra rural qualificada nas propriedades rurais patronais e com tecnologias avancadas.

Com base nos resultados derivados das respostas dos produtores rurais,
primeiramente, observa-se que esses possuem alto grau de escolaridade. Isso
demonstra que as propriedades rurais em questdo sdo geridas por pessoas com um
nivel educacional alto, em relacdo aos demais proprietarios rurais.

Outra concluséo da pesquisa € que o0s agricultores estdo menos satisfeitos com
seus funcionarios do que acreditam que seus funcionarios estdo com os agricultores.
Ou seja, para os produtores rurais, 0s seus funcionarios ndo estao satisfazendo suas
expectativas, por outro lado, os primeiros pensam gue 0s seus empregados devem
estar satisfeitos com o trabalho que possuem. Sendo assim, na perspectiva dos
produtores, a mao de obra deveria melhorar mais do que a empresa em si.

Grande parte das propriedades rurais em questdo possuem técnicos agricolas
(44%). Dentre essas, na percepcao dos agricultores, esse tipo de trabalhador rural ndo
€ nem muito valorizado nem desvalorizado no meio rural. Todavia, a maioria concorda
gue os técnicos agricolas que possuem sdo mais aptos para trabalhar nesse meio do
gue os seus demais funcionarios. Portanto, apesar de ndo valorizarem muito 0s
técnicos agricolas, os produtores rurais acreditam sim que esses sdo funcionarios
melhores para trabalhar em suas empresas.

Ainda observando, exclusivamente, com a perspectiva do produtor rural, para
ser um bom funcionario rural, tem que, principalmente, ser honesto, ter

comprometimento, ter responsabilidade, buscar conhecimento e ser proativo. Essa
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informacdo é importante ndo somente porque demonstra que conhecimentos e
habilidades ndo sdo tdo relevantes se comparados com as atitudes dos funcionarios,
mas também que os técnicos agricolas recém-formados sdo um tipo de méo de obra
gue interessa aos agricultores.

Dentre as principais conclusdes obtidas por meio das respostas dos técnicos
agricolas, nota-se, inicialmente, que dois tercos deles trabalham atualmente no meio
rural. Além disso, comparando a satisfacdo em relacdo ao emprego atual do técnico
agricola que trabalha no meio rural com o do urbano, observa-se que aquele que
trabalha no meio rural esta bem mais satisfeito em relagcdo aos que trabalham no meio
urbano. Pode-se inferir que esse resultado € positivo para os produtores rurais, ja que
demonstra que esse tipo de méo de obra tem satisfacdo maior ao trabalhar em
empresas rurais em detrimento das urbanas.

Outra conclusao relevante é que 87% dos técnicos agricolas preferem trabalhar
no meio rural, porém, apenas 53% preferem residir nesse mesmo meio. Essa
informacao reafirma o que fora citado na entrevista pelo profissional do SINTARGS, ja
gue esse argumenta que 0s técnicos agricolas gostam de trabalhar no meio rural, mas
gue o problema é conseguir a mesma qualidade de vida disponibilizada na cidade.

Ainda segundo esse grupo de respondentes, o técnico agricola € mais
valorizado pelo meio rural do que pelo meio urbano, sugerindo que os que seguem
carreira no meio rural tendem a ter maior sucesso profissional. Além disso, as seis
areas do agronegoécio que os técnicos agricolas mais tém interesse em trabalhar sao:
producdo de grédos (42%), insumos agricolas (32%), fiscalizacdo ambiental (30%),
hortifratis (30%), pecuaria (27%) e maquinas agricolas (27%).

Feitas as conclusdes referentes ao tipo de médo de obra demandada pelo
produtor rural e as preferéncias profissionais dos técnicos agricolas, faz-se as
conclusdes que tangem os fatores de retencdo. Comecando com a perspectiva dos
produtores rurais, os fatores mais importantes para que uma empresa retenha seus
funcionarios estdo relacionados com: seguranca e valor do salario recebido, o
sentimento de que seu trabalho influencia positivamente nos resultados da empresa,
seguranca e liberdade para realizacdo do trabalho, bom clima entre colegas de

trabalho, e capacidade dos superiores em gerir a empresa e de ter uma boa relagcéao
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com seus funcionarios. Ao avaliar o quanto concordam com 0s quesitos em questao,
foram esses 0s que tiveram maior grau de concordancia: a refeicdo disponibilizada ter
qualidade, funcionarios terem as ferramentas e seguranca para realizar o trabalho, e os
superiores serem capazes de gerir a empresa e possuir boa relacdo com seus
subordinados. Infere-se através disso que os proprios agricultores reconhecem, com
poucas excecdes, ndo concordar que os principais fatores de retencédo estdo em boas
condicgdes.

J4 para os técnicos agricolas, os fatores mais importantes para que
permanecam trabalhando em uma propriedade rural sédo: valor e seguranca do
recebimento do salario, poder crescer na empresa por meio de promoc¢des justas, ter o
sentimento de que seu trabalho influencia positivamente nos resultados da empresa,
ter um trabalho que possibilite aplicar suas habilidades e seus conhecimentos, ter as
ferramentas, a seguranca e receber cursos e treinamentos para realizar o trabalho, ter
bom clima entre colegas de trabalho, esses se comunicarem de modo eficaz e serem
responsaveis, e 0s superiores serem capazes de gerir a empresa e manter uma boa
relagdo com seus funcionarios. Ao analisar a existéncia desses quesitos nas
propriedades rurais que os técnicos agricolas trabalharam ou trabalham, somente dois
guesitos ficaram com alto grau de concordancia: boa relacdo com 0s supervisores e 0s
funcionarios terem o sentimento de que o trabalho individual influencia positivamente
nos resultados da empresa. Observa-se que varias das principais demandas dos
técnicos agricolas nao estdo sendo atendidas, ja que consideram muito importantes um
conjunto de quesitos que, em sua grande maioria, ndo € encontrada nas propriedades
rurais.

Analisando o grau de importancia para reter funcionarios, os agricultores
superestimam em relacdo aos técnicos agricolas em apenas dois fatores: precisar
estender o periodo diario e ter liberdade para realizar o trabalho como preferir. Por
outro lado, dentre os diversos fatores subestimados pelos produtores rurais nessa
mesma relacdo, os principais sdo: comunicacao eficaz entre membros da empresa,
promoc¢Bes baseadas em critérios justos, receber cursos e treinamentos, ter
possibilidade de crescimento na empresa, ter acesso a internet, ter as condigfes para

realizar o trabalho, e ter um trabalho que possibilite aplicar suas habilidades e seus
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conhecimentos. Sugere-se, entdao, que os produtores rurais Nao precisam se preocupar
tanto com os fatores superestimados, contudo, repensar e tentar melhorar nos quesitos
da sua empresa que estao sendo subestimados.

O grau de concordéancia referente a existéncia dos fatores em questdo nas
propriedades rurais teve expressiva diferenca entre cada publico. Dentre esses, 0s
unicos que os técnicos agricolas concordaram mais do que os agricultores foram:
existéncia de opc¢bes de lazer, ndo precisar estender o periodo diario de trabalho, os
funcionarios terem o sentimento que o trabalho individual influencia nos resultados da
empresa e que esses tém a liberdade para fazer o trabalho como preferirem.

Em contrapartida, dos 26 fatores em questdo, em 22 deles os agricultores
concordam mais sobre a existéncia desses quesitos nas propriedades rurais do que 0s
técnicos agricolas, demonstrando que para os Ultimos ha muito mais a melhorar do que
para os primeiros. As maiores diferencas estdo em: valor do salario recebido ser
condizente com a qualificacdo de cada funcionario, funcionarios receberem
recompensas por desempenho individual, as promocdes serem baseadas em critérios
justos, ter seguranca para realizacdo do trabalho, a refeicdo disponibilizada ter
gualidade e superiores serem capazes de gerir a empresa. Nota-se que trés desses
guesitos se referem ao salario, podendo inferir que o0 método de remuneracdo dessas
empresas precisa ser melhorado.

Visto os fatores relevantes para retencdo de méao de obra qualificada, segundo
os dois sujeitos da pesquisa, pode-se constatar que ha diferenca significativa na
perspectiva de cada publico sobre a gestdo de pessoas nas propriedades rurais. Se,
por um lado, os técnicos agricolas agora sabem o que as propriedades rurais patronais
e com tecnologias avancadas demandam, por outro, 0s agricultores sabem em que
guesitos precisam melhorar para poder satisfazer e, consequentemente, reter a mao de
obra mais qualificada que tanto necessitam.

E vélido ressaltar também que os produtores rurais devem ter criticidade ao
analisar os resultados da pesquisa. Nao necessariamente se, por exemplo, 0s técnicos
agricolas acreditam que o valor dos salarios pagos ndo é condizente com a
qualificacdo de cada funcionario, que o agricultor deve mudar totalmente sua forma de

remunerar, mas sim deve repensar e analisar se seu método de remuneracao esta
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satisfazendo seus funcionarios, uma vez que, na perspectiva dos técnicos agricolas, a
tendéncia das propriedades rurais € a de ndo remunerarem seus funcionarios da forma

mais adequada.

5.1. LIMITACOES DA PESQUISA E SUGESTOES DE ESTUDOS FUTUROS

Toda pesquisa cientifica, por mais aprofundada e rigorosa que possa ser,
apresenta limitacdes. Essas podem ser referentes as teorias pesquisadas, a coleta de
dados, as analises e as conclusdes realizadas na pesquisa, sugerindo-se, entdo, que
toda pesquisa sempre pode ser complementada de alguma forma.

Uma das principais limitacbes do presente estudo diz respeito a revisdo da
literatura encontrada. Pode-se observar uma grande caréncia de pesquisas que
decorram sobre o tema da pesquisa, fazendo essa carecer de informacBes para
complementar as analises. Sugerem-se entdo novos estudos que explorem o tema
gestdo de pessoas no meio rural, especialmente, no que tange a funcionarios de
cargos néo gerenciais.

Outra limitacdo da pesquisa esta na analise dos dados. Apesar de a pesquisa
apresentar muitas informacdes novas por meio dos dados coletados, ainda pode-se
fazer diversas outras discussfes mais aprofundadas que poderiam agregar ao tema,
especialmente, no que se refere as analises estatisticas. Poder-se-ia, por exemplo,
fazer diversas analises de correlacdes entre as caracteristicas de cada sujeito de
pesquisa com os fatores que influenciam na retencao de funcionarios rurais.

Um estudo interessante que poderia ser feito € o de selecionar os principais
fatores que as propriedades rurais precisam melhorar encontrados nessa pesquisa e,
utilizando-se das teorias de gestdo de pessoas, sugerir melhorias no método de gerir
seus funcionarios para que as empresas consigam melhorar em cada fator deficiente.

N&o foi possivel ser conclusivo quanto as categorias, haja vista que o numero de
variaveis por categoria néo foi suficiente e que havia muita variacdo entre uma variavel
e outra dentro da mesma categoria, inviabilizando a criagdo de padrdes dentro de cada
uma delas. As unicas com semelhanca foram relacionadas a Supervisdo e Colegas de

trabalho.
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Pode-se citar também que as analises realizadas se limitam a situacdo das
propriedades rurais patronais com tecnologias avancadas do Rio Grande do Sul. Ou
seja, ndo podem ser integralmente aplicadas as observacbes e sugestdes aqui
apresentadas em outros tipos de propriedades rurais, nem a outros estados e paises.
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APENDICE A — QUESTIONARIO APLICADO COM TECNICOS AGRICOLAS
Técnico Agricola

Antes de comegar a responder o questiondrio, preste ateng8o nas seguintes informagdes:

=0 questionano a seguir busca descobrir como o produtor rural pode melhorar sua empresa
para atrair técnicos agricolas,

- Nfo existe resposta certa ou emada, o importante & que vocé responda com sincerdade e
calma,

=As suas respostas s8o sigilosas. Logo, ninguém sabera que vooé respondeu essa pesquisa.
-Caso vocé tenha dificuldades ou dividas ao responder a pesquisa, favor enviar email para
rodofoams@hotm il com.

- Essa pesquisa é fomentada pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).
Fortanto, ao responder esse questionano vocg ndo 56 estara auxiliando com as importantes
pesquisas dessa universidade, mas tambem ajudando acs proprios técnicos agricolas,
-Leia os ENUNCIADOS com muita ATENGAQ para entender o que estd sendo perguntado.

*Obrigat drio

1. Vocé ja trabalhou no meio rural? *
Marcar apanas uma oval

O Sim

_‘“, Mao Pame de presncher este formuldnio,

2. Vocé se formou em Escola Técnica Agricola? *
Marcar apgnas uma oval
O Sim

-

O Méo Pare de preenchereste formuléno.



3. Supondo que vocd esteja trabalhando em uma empresa do meio rural, qual a
importincia dos seguintes fatores para gue vocé continue trabalhando nela? *
Caso vood ndo esteja trabalhandoe em uma empresa do meio rural, responda como se
estivesse.

Marcar apenas uma oval por linha.

Mada Pouco Relativamenta Muite
impotants Impotante  Importants  TPOTANte | erante

Boa relagdo com os ~ -
supervisores ou (O - D] - -
produtor rural
Capacidade dos
SUpPEriores ou Ty = r“w I:- ™ e
produtor rural em p— Q- (- _ )
Qerir a empresa
Receber elogios e
criticas dos T — — o
SUPENVISOms ou / r:u_-f G '-:_:' 'x__:'
produtor rural
Bom clima entre Ty [:_'\. Ty {_] Y
colegas detrabalho ~— — R— _— L
Colegas de trabalho  _ . i -
serem ) - D) - -
responsaveis
Trabalho que
possibilite aplicar . - _— - —
suas habilidades e ) C ) ] ) _—
S8US
conhecimentos
Liberdade para _— _—
realizar o trabalho i_:. l':—] '.i ;‘ Ii :I 'C_:l
como prefenr
Ter as condighes o o _— _—
(feramentasjpara () () O o O
realizar o trabalho
MNEo precisar o — . o -
estendero periodo () C ) . - )
de trabalho diario
Seguranga para - . - - -
realizagéo do i_?' ':_} ':_3 ':_3' i_}
trabalho
Comunicagio
eficaz entre Ty ey s ) Y
membros da L L A o L
empresa
Conforto do local de  —— l‘:_-\' Ty I:_:I Y
trabalho ot — R— . (.
Receber cursos & ~ o =
treinamentos da ) - ) - -,
empnesa
Ter diversidade de
fungges na o O O O O
Smpresa
0 sentimento de
que seu trabalho
influencia — S
resultados da

empresa



O nome do cargo
que ocupa na
ampresa

Felevancia da
fungéio que ocupa
para empresa

|nfraestrutura da
empresa
(Instalages,
armazéns,
equipamentos e
maquinas)

~ Conforto do
dormitdério ou
momadia

" Qualidade da

refeigdo
disponibilizada

~ Disponibilidade para
ir & cidade com
frequéncia

 Possibilidade de
crescimento na

__empresa

P rorm of Ges
baseadas em

critéros justos para
todos funcionaros

Valor do salaro
recebido

Receber
recompensas por
desempenho
individual

Ter diretto a divisfo
dos lucros da

__empresa

Seguranga de
recebimento de
salano

010/ 0|0 0(0|00j0|0|0} O [0]0
0101010 0(0[0[0j0|0Q} O 00
0101010 0(0|0[0j0|00} O |00
0|0/ 0|0 O(0|00j0|00] O |00
01010 1|0 O (0|00j0|0|0} O [0]0




4, 0 quanto vocé concorda com os sequintes fatores ao avaliara Gtima propriedade
rural que vocé trabalhou ou trabalha: *
Essa pergunta & diferente da anterior, ja que vocé ira avaliar como & ou era a Gtima
propriedade rural que vocé trabalhou ou trabalha.
Marcar apenas uma oval por linha,

Mao
Discordo Discordo concondo Concordo Concordo
Totalmente FParcialmente nem Farcialmente Tdalmente
discondo

Boa relagdo com
05 SUpenvisores
ou produter rural
Superioms ou
produter rural s
bons gestores da
empresa
Supervisones ou
produtor rural
fazem elogios &
criticas

Ha um bom clima
entre colegas de
trabalho

Colegas de
trabalho 580
responsavels
Trabalho
possibilita aplicar
suas habilidades
& Seus
conhacimentos
Ha liberdade para
realizar o trabalho
como preferr
Tem as
condigbes

{ferramentas) -
para realizar o

trabalho

Méo precisa
estender o
perlodo de
trabalho diario
Ha seguranca
para realizagio
do trabalho

Os membros da
empresa se
comunicam de
forma eficaz
Local de trabalho
confortdvel
Recebe cursos e
treinamentos da
empresa

Tem diversidade
de fungdes na

empresa

9
9
9
0
0

0
U
U
0

010 0|0
0 1000
0 1000
0 10]0]0

C
9
C
0

O
g

010000

J|0[ 000

J|0[ 00101 C
0101001000

0(0|0j0 00| 0|00 ]0000

0
0
g



Tem o
sentimento de
que seu trabalho
influencia
positivamente
nos resultades da
ampesa

A fungio que
ocupa na
empresa &
relevante
Infraestrutura da
empresa & boa
(Instalagdes,
armazens,
equipamentos e
maquinas)

Dom itario ou
moradia &
confortavel

A mefeicdo
disponibilizada
tem boa
qualidade

Vocé pode ir paa
a cidade com
frequéncia

Ha opgles de
lazer na
propriedade rural
Todos
funcionarios tém
Acess0 a intemet
na propriedade
rural

Ha possibilidade
de crescimento
na empesa

As promoghes
s80 baseadas em
critérios justos
para todos
funcionarios

O valor do salario
pago &
condizente com a
qualficacdo de
cada funcionario
Funcionarios
recebem
recoOmpensas por
desempenho
individual
Funcionarnos
recebem dinheiro
referente a
divisfo dos
lucros da
empresa

0
g

O
O

0
U

0Oy 0 000
gy 0 000

0| 0O
0

0

O
O

J
0
0

O

000100 00 0|0
0100 0|0
0 (0] 0 00 0|0 O

J

O

0

0

-

O

0

O
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5.

10.

Ha seguranga de Ty Y Y o Y
" & L L 4

recebimento do — — — e e

saland

Ma sua opinifo, quio valorizados s8o os tbenicos agricolas pelas empresas do meio
rural? =

Mamar apenas uma oval

-~ Y o~ = e = '\\

Pouco valorizados () Yy () (C () Muito valorizados

Ma sua opinido, quio valorizados sio os técnicos agricolas pelas empresas do meio
urbano? *

Marcar apenas uma oval

X -~ - a " 5 ¥ :
Pouco valonzados [ ) ol L) ) Muite valonzados

Em gqual meio vooé prefere trabal har? *
Marcar apanas uma oval

-h'i
) Fural

() Utbano

Em qual meio vocé prefere residir? *
Marcar apenas uma oval

() Rural

Atualmente, vocd trabalha no meio rural? *
Marcar apenas uma oval

O Sim
7 Née Apés a Oitima pergunta desta segdo, ir para & pergunia 12,

, A

Qual seu grau de satisfagio em relagio ao seu emprego atual?

Caso esteja desempregado, ignore essa pamgunta,
Marcar apenas uma oval

Muite insatisfeito ) () Muito satisfeito
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11, Qual dos seguintes ramos do agronegdcio vocd trabalha atualmente? *
Marcar spenas umea oval

() Insumeos agricolas

() Méaquinas agricolas
:f_ t} Produglio de griocs
() Produgdo de frangos
() Produgdo de suinos
() Produgdio de leite
() Pecudria

() Fiscalizago ambiental
(| Hortifritis

() Outro:

12. Quais das seguintes areas do agronegoécio voob tem interesse em trabalhar? *

Selecione até 3 opgles,
Mamue todas que se aplicam.

Insumos agricolas
Maguinas agricolas
Frodugio de grios
Frodugio de frangos
Produgéo de suinos
Frodugio de leile
Pecudaria

Fiscalizagdo ambiental
Haonifritis

Mio gostara de trabalhar em nada relacicnade com o agronegécio
Outro:

HiNNNEEEE .

13. Qual o seu grau de escolaridade? *
Marcar apanas uma oval

I

':; Ensino médic completo em escola técnico agricola

W

() Técnico agricola

o

'} Ensino Superor Incompleto

' Ensing Superor Completo

A
)} Mestrado
| Doutorado

A

B If' T

W



14,

15.

16,

17,

18.

Qual sua idade? *
Responda numercamente

Qual seu género? *
Marcar apenas uma oval.

| Masculino
. ) Feminino

Qual municipio vocé reside atualmenta? *

Ha quantos anos vocé se formou como
técnico agricola? *

Responda numericamente,

Qual é a sua renda individual?
Marcar apenas uma oval

"} R$0,00 a R$768,00

) R$789,00 a R$1764,00
R$1765,00 a R$2564,00
R$2565,00 a R$4076,00
R$4077,00 a R$9920,00

Maior que RE2921,00

T I.__. .'\"'I

I NP

w o
f i

.
e
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APENDICE B — QUESTIONARIO APLICADO COM PRODUTORES RURAIS

Produtor Rural
Antes de comegar aresponder o quastionana, preste atencio nas seguintes informagtes:

- O quastionano a seguir busca descabir coma o produtor rural pode melhorar sua empresa
para atrair uma mao de cbra mais qualficada.
- Caso sua propriedade rural ndo esteja localizada no Rio Grande do Sul, desconsidens essa

pesquisa.
- Mo existe resposta certa ou emada, o importante € que vocé responda com sinceridade e

calma.
- As suas respostas 550 sigilosas. Logo, ninguem sabera qua vocé respondey essa pasquisa
- Caso vocé tenha dificukdades ou dividas ao responder a pesquisa, favor anviar eamail para

modoifoameghotmall coarm.

- Essa pesquisa & fomentada pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul {UFRGS).
Portanto, a0 responder esse questionano vood nBo sb estara auxilliando com as importantes
pesquisas dessa universidade, mas tambam ajudando os demais produtones nurais,

- Leia os ENUNCIADOS com muita ATENGAO para entender o que estd sendo parguntada,

"Dbrigatdna

1. Vocd & um produtor rural?
Marcar apenas uma oval

T Sim

E o+

) Mao Pare de preencher este formuldno

2. Sua propriedade rural possui mais funcionarios contratados do que familiares? *
Marcar apenas uma oval

) Sim

I.-' 'H.I l.-' y

) Nao Farg de preancher este formulano,

-

3. Bua propriedade rural pessui magquinas e equipamentos com tecnologias mais
avancadasy *
Exemplos de tecnologias avancadas: GPS, Piloto automatico, Agricultura de Precisio,
mAgquinas automatizadas dentie outras.
Marcar apenas uma oval

) Sim

. ) Nao Pare de preencher este formuldrio

L

b



4. O quéo importante vook acredita ser para 0% seus funciondrios rurais mais
qualificados os seguintes fatores para que ¢les permanecam trabalhando na sua
propriedade rural 7 *

Marcar apenas uma oval por linha.

Mada Pauca Ralativamanta
importante  Importanta Importanta

Boa relagso com o8
Superyisores ou (__J
produtar rural
Capacidade dos
Superiones ou
pradutar rural em
gerir 8 emprasa
Receber elogios e
criticas dos
Suparvisoras ou
produtar rural

Bam clima antme
colegas de trabalho
Colegas de trabalho
Eram

1S pons v es
Trabalho que
passibilite aplicar
suas habiidades a
S8US
conhecimentos
Liberdade para
realzar o trabalha
como prafarr

Ter as condigbes
{famamentas ) para
reglizar o trabalho
Mao precizar
estender o periodo
de trabalho diano
Seguranga para
realzacio do
trabalho
Comunicagao
aficaz antra
meambios da
empess

Conforto dolocal de
trabalho

Receber cusos e
treinamentos da
emprass

Ter diversidade de
fungdes na
empess

O sentimento de
que seu trabalho
influencia
positivamente nos
resultados da
amprass

Muita

Importants Impotanta

0
q
N
0

0 10|00 |0
0 10000
0 1010 0|0
0 10100 |0

0/0]0/0 O |00 0|0

010]0|0

0/010(0
0/010(0
0/0101(0

-

010|0
0 00|00
0 0]0]0 0
0 00|00
0 00|00

0



O nome do cango
que ocupa na
__empresa

Relevancia da
fungio que ocupa
para mprasa

Infraestrutura da
aemprasa
(Instalagdas,
amazéns,
aquipamantos &
magquinas)

Confarto do
darmitarioou
moradia

Gualidade da
refeigio
disponibiizada

Disponibilidade para

ira cidade com
fraquéncia

Ter opgbes de lazer
na prophadade rural

Acessoa internet

na propriedade rural

Possibilidade de
crescimento na

—Smpresa

Pramogdes
baseadas em

chténios justos para

todos funciongrios

Valor do salano
__recebido

Feceber

recompensas por

desempeanho
__individual

Ter direito a divisio

dos lucros da
empresa

Seguranga de
recebimento de
salano

01010 10] 0100000101 O |0 0

001 01|0[0{0|0[0j0|0{0] O |0} 0O

01010 0]0 0000|010} O |0 O

01010 0]0|000j0|0|0] O |0 O

01010 0]0 0000|010} O |0 O
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5. Levando em conta os sequintes fatores, qual seu grau de concordéncia que sua
propriedade rural possui 8s seguintes caracteristicas:
Obsarve que e2sa pangunta & diferenta da antenor, ja que agora vood estard avaliando sua
propria empresa.
Marcar apenas uma oval por linha.

Maa
Dis corda Disconrda canoonda Concordo Conocarda
totalmante Parcialmante rem Parcialmente Totalmente
discorda

Boa relacdo com

os supervisores () - o
ou produtar rural

Superioes au

produtor rural — —
capares de gesr {-_:' ':- . -:'
a empresa

Funcionanos

recebam alogios

@ criticas dos :} {:} D

SUpErVisOres ou
produtor rural
Bom dlima entre

colegas da :} '::' D

trabalho

Funcionanos sio

Trabalho que

posgibilite aplicar

as habiidades e

e ) D) ]

canhacimeant os
daos funcionanos
Funcionanos tém
liberdade para ~ =
realzar o trabalho {—:J ) C
como prefent

Funcignanos tém

todas as

s (O O -

{ferramantas)

para realizar o
trabalho

Mo & precizo

astendar o ,—:

periodo de - -
trabalho diano

Ha saguranga

para realizacho :} {:} D

do trabalho
Comunicagso é

s N -
i presa
Local de trabalh

Eﬁfﬂﬂ-ﬂvﬂ ? U (:_?' ":_-.]'
Funciondnos

recebem cursos e ~ ~ ™

0
0

0

s

00| 0
0 (00} O O

0

(
J |0
0 |0

O
0
0] 0
0] 0

|
|

olle

00

-
-
-,
—



trenamantos da
ampasa

Ha diversidade
nas fungdes de
cada funclionnia

na empresa

Os funcionarios
tém o sertimento
de que o trabalho
individual
influencia
positivamente
nas resultados da
am

0
0

0

0
0

Empresa tem boa
infragstrutura
(Instalagdes,
armazéns,
aquipamentos &

maguinas)

Daormitdno ou
maradia &
confortavel

A refeig8o
dis ponibilizada
tem qualidade

Ha

disponibilidade

para ir a cidade
com frequéncia

Existam opgdes
de lazer na
propnedade rural

Taodas
funcionanas tém
acass0 a intamat
na propriedade
rural

Funcionarias t&m

perspectiva de
crescimentona

ampresa

As promogbes
%80 baseadas am
criténos justos
para todas
funcionanos

Valor do saldno
racabido &
condizente com &
qualificagio de

cada funcionano

Funclonanos
recebem
recompensas por
desempeanho
individual

Hé divisdo dos
lucras da

ampresa

01010000 ,0[0]0[0| C
0101001010 ,0[0(0[0| C

01010000 ,0{0]0|0| C

01010000 ,0{0]0|0| C
01010101010 ,0[0(0[0] C
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G. Masua opiniéo, quais sé0 as caracteristicas mais importantes para ser um bom

10.

1.

funcionario rural® *

Vooé pode escrever nomaximo 75 letras. Portanto, seja breve e procure utilizar somente
palavras-chave em sua respasta,

. Qual seu grau de satisfagio em relagdo aos seus funcionarios rurais?

Mearcar apanas uma oval,

- p— — p— —
! b )

Muito insatisfeito () ) () Muito satisfieito

. Qual o grauw de satisfacio que vocod acredita que seus funciondrics mais qualificados

tém em trabalhar na sua empresa?
Mearcar apanas uma oval,

Muitoinsatisfeitos () ( ) C ) ( 3 ( 3 Muito satisfeitos

. Vook possul téonicos agricolas trabalhando em sua propriedade rural? *

Marcar apanas uma oval

-

| Sim

|
-

C ) Nao ir para & pergunta 13

L.

Quantos técnicos agricolas trabalham em
sua propriedade rural? *

Responda numencamante

Voob acrodita que os téenicos agricolas séo valorizados pelas em presas do meio
rural? *

Marcar apanas uma oval

1 2 3 4 5

Poucovalorizados () () () () () Muito valorizados

S i M -
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. Qual seu grau de concorddncia com a seguinte afirm agho: “0s técnicos agricolas sdo
mais aptos para trabalhar no meio rural do que outros empregados rurais gue

13.

14,

15.

16,

17,

possuc”.

Marcar apanas uma oval
) Discordo Totaimente
) Discordo Parcialmente

) Néo concordo nem discorndo
) Concordo Parcialimente

) Concordo Totalmente

#
o,
i
he
-
%,
-
%,

Em gual cidade estd localizada sua
propriedade rural ¥ *

Quantos funcionarios trabalham em sua
propriedade rural ? *
Responda numeancameanta

Qual o principal produte produzide em sua propriedade rural? =
Marcar apanas uma oval.

s
. ) Graos
) Frangos
) Suinos
:h j Leite
") Bovinos
) Hortifnitis
P
) Outro

Qual o tamanho aproximado, em hectares,
da sua propriedade rural? *

Responda numeancamants

Qual sua idade? *
Fesponda numencaments




18. Qual o seu grau de escolaridade?

19,

Marcar apanas uma oval

0

Ensino Fundamantal Incompleto

.i_'j Ensino Fundamental Complata
{_j Ensino Médio Completa

() Técnico Agricola

l.-'_ - -

() Ensino Supernor Incompleto
() Ensino Superior Completo
) Mestrado

() Doutorado

( Outra:

Qual seu género?
Marcar apanas uma oval

N

';u Masculing

:u Fesmning

L W
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