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Resumo

Apresenta para a comunidade académica e de profissionais da informacéo o software para elaboragdo de tesauros
THESA (Tesauro Semantico Aplicado). Descreve 0s conceitos e a estrutura do aplicativo para o
desenvolvimento de multiplos tesauros e multiusuarios bem como as facilidades para o estabelecimento de
relacGes semanticas propiciadas pelo sistema. Sua metodologia é baseada nas normas 1SO e NIZO vigentes
compatibilizadas com 0s requisitos semanticos prementes nas novas demandas dos sistemas de organizagdo do
conhecimento. O software funciona em ambiente web, pode ser baixado gratuitamente, e por tratar-se de um
open source (cédigo aberto), pode ser modificado ou aperfeicoado desde que sejam mantidos os créditos. Entre
suas vantagens estd a expansdo dos tipos de relacionamentos com OWL ou simplesmente com RDF. Foi
concebido para ser uma ferramenta flexivel e passivel de incorporacdes futuras de novas propriedades de
relacionamento entre termos, conceitos e esquemas. Com interoperabilidade entre tesauros de outros autores ou
de outros dominios, possibilitard a construgdo de dicionéarios de sindnimos e inferéncias de tesauros ja
concebidos.

Palavras-chave: Thesa. Tesauro. VVocabulario controlado. Semantica.

THESA: SEMANTIC THESAURUS CONSTRUCTION TOOL APPLIED
INTEROPERABLE

Abstract

It presents to the academic community and professionals of the information the THESA thesaurus software
(Thesaurus Semantic Applied). Describes the concepts and structure of the application for the development of
multiple thesauri and multiusers as well as the facilities for the establishment of semantic relations provided by
the system. Its methodology is based on the ISO and NIZO standards in force, compatible with the semantic
requirements of the new demands of knowledge organization systems. The software works in a web environment,
can be downloaded for free, and because it is an open source, it can be modified or improved as long as the
credits are kept. Among its advantages is the expansion of the types of relationships with OWL or simply with
RDF. It is designed to be a flexible and future-capable tool for new properties of relationships between terms,
concepts, and schemas. With interoperability between thesauri of other authors or other domains, it will allow
the construction of thesaurus dictionaries and inferences already conceived.
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INTRODUCAO

Os tesauros sdo construidos principalmente para atuarem como instrumentos de
auxilio aos bibliotecarios na realizacdo da indexacdo. Porém, o formato tradicional desses
instrumentos (impresso ou eletrdnico) geralmente é desvinculado dos Sistemas de
Recuperacdo da Informacgéo (SRI), sobretudo no que tange ao ato de recuperacdo da
informacao em si, fator esse que os torna limitados. Aliado a esta dificuldade, destaca-se que
a construcdo de tesauros ainda segue um padrdo classico de elaboracdo, optando sempre por
um modelo simplificado das relagdes entre os termos, ou seja, baseando-se em uma relagdo
minimalista, e por consequéncia proporcional de baixa relagdo semantica entre os conceitos.
Exemplo disto sdo as relacBes sintagmaticas, representadas pelos termos relacionados, que
historicamente ndo qualificam as relacbes que de fato ocorrem entre os termos, apenas
indicam que existe uma relacdo entre eles sem qualificar o tipo.

Tradicionalmente, para a construcao de tesauros, obedece-se a duas regulamentacdes:
as Normas ANSI/NISO Z39.19 e 1SO25964. A norma 1SO25964, conhecida como I1SO 125
2788:1986 (ISO, 1986) até 2011, foi elaborada pela International Organization for
Standardization (ISO), com sede em Genebra, e é composta de duas partes, a primeira
publicada em 2011 e descreve os padrdes para construcdo de tesauros e a interoperabilidade
com outros vocabularios, fornecendo recomendacdes para o desenvolvimento e manutencao
de tesauros destinados a aplicacdes em Recuperacdo de Informacgdes (RI). A segunda parte,
publicada em 2013, apresenta as recomendacfes para o estabelecimento e manutencdo de
mapeamentos entre varios tesauros, ou entre tesauros e outros tipos de vocabulérios (1SO,
2011; 1SO, 2013).

O padrdo ANSI/NISO Z39.19, publicado pelo National Information Standards
Organization (NISO) em Baltimore nos Estados Unidos da América, apresenta as diretrizes e
convencBes para o conteudo, exibicdo, construcdo, testes, manutencdo e gerenciamento de
vocabularios controlados monolingues. Ela se concentra em vocabulérios controlados que sdo
usados para a representacdo de objetos de conteldo em sistemas de organizacdo do
conhecimento, incluindo listas, anéis de sindbnimo, taxonomias e tesauros (NISO, 2010).

Entretanto, para otimizar a representacdo de dicionarios, esquemas de classificacéo,
taxonomia, vocabularios controlados e tesauros, focado principalmente nos padrbes da Web
Semantica constituidos pelos padrées RDF e RDFS, surge em meados da década de 2010 o

padrdo Simple Knowledge Organization System (SKOS), como modelo para representacéo
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tanto para seres humanos como para computadores. Modelo este recomendado pela World
Wide Web Consortium (W3C) para compartilhamento de dados vinculados (Linked data).
Com o SKOS (MILES; BECHHOFER, 2009) é possivel estabelecer relagbes semanticas
fortes entre os conceitos a partir da ampliacdo da descricdo de propriedades especificas de
suas relacdes.

Diferente das normas ISO e NISO, que ndo especificam de forma detalhada o
estabelecimento das relacGes e possibilitam apenas o uso de relaces simplificadas, ou seja,
relacBes semanticas fracas, o SKOS possibilita o detalhamento dessas relacGes, e ainda a
incorporagdo de novas relagfes por meio de novas classes de propriedades, com o uso do
RDF.

Na tentativa de localizar aplicativos para o desenvolvimento de tesauros e
vocabularios controlados, foram estudados os softwares disponiveis na Internet que
atendessem os critérios de serem multilingues, multitema, colaborativos, atendessem as
normas ISO e NISO, de acordo com as diretrizes do SKOS (RAMALHO, 2015), acessiveis
pela web e ainda que disponibilizassem uma interface em portugués de com licenca livre e
semantica forte. Como resultado dessa busca exploratoria, foram localizados diversos 126
softwares para o desenvolvimento de vocabulérios controlados. Entretanto, em uma anélise
dos mesmos, observou-se de modo geral que os softwares que poderiam atender os critérios
eram pagos, com versdes demos limitadas, ou softwares que foram desenvolvidos utilizando
como modelo as normas ISO ou NISO, ndo atendendo aos padrées do modelo SKOS.

Buscando uma solucdo que atendesse a todos os critérios estabelecidos, alguns
membros da linha Estudos em Organizacdo do Conhecimento do Grupo de Pesquisa
Comunicacao Cientifica da UFRGS se propuseram a desenvolver um aplicativo para esse fim,
que pudesse ser compartilhado com bibliotecas e instituicbes de ensino de Biblioteconomia,
de forma gratuita e que possibilitasse o detalhamento das associacGes entre os termos e
conceitos e dos relacionamentos entre os conceitos, estabelecendo semantica forte.

O objetivo deste artigo é apresentar para a comunidade académica e de profissionais
da informacdo o software Thesa que esta sendo desenvolvido a partir das diretrizes do SKOS
e compatibilidade com as normas ISO e NISO. Como desmembramento do objetivo principal,
descreve-se: apresentar 0s conceitos e a estrutura do THESA para desenvolvimento de
maltiplos tesauros e multiusuérios; descrever o THESA e as facilidades para o

estabelecimento das rela¢Ges semanticas que o sistema propicia.
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REFERENCIAL TEORICO

Na computacgdo, Orbst (2011) escalona as relacGes semanticas em fraca (weak) até
forte (strong). Esse escalonamento, segundo o autor, é caracterizado em trés niveis: a primeira
considerada com sintatica, representada pelos glossarios e 0s vocabularios controlados; o
segundo estrutural, representadas pelas taxonomias e pelos tesauros; e por fim a semantica,
com as teorias logicas, mapas conceituais e a definicdo das ontologias. Quanto mais forte for a
relacdo semantica, mais facil serd para gerar novos conhecimentos, seja pelos humanos ou
pela “inteligéncia” das maquinas.

A CI ja incorpora em suas teorias muitas das relacdes da semantica, o tesauro e todo
instrumental para seu desenvolvimento sdo bons exemplos. Para Khoo e Na (2006) os estudos
sobre Sistemas de Organizacdo do Conhecimento (SOC) centram-se nos conceitos e termos,
porém existe a necessidade de melhorar a eficicia e refinamento da metodologia de
elaboracdo dos tesauros, com o aprofundamento dos estudos para a identificacéo,
processamento e gestdo das relacdes entre conceitos.

Na interpretacdo de Pastor-Sanchez, Martinez-Mendez e Rodriguez-Mufioz (2012) 127
existem, atualmente, duas abordagens para a construcdo de tesauros no qual seus elementos

sdo estruturados: uma considera um tesauro como um conjunto de termos interligados
estabelecendo a relacdo semantica a partir deles, essa representacdo é a classica adotada pelos

padrdes ISO e ANSI/NISO. A segunda alternativa, apontada pelos autores, destaca que 0s

tesauros sao relacionamentos semanticos de conceitos, sendo esses ligados aos termos sob a

forma de etiquetas lexicais, que podem ou ndo ter relagdes lexicais estabelecidas entre eles,

esse modelo é encontrado no SKOS.

Para fins desse estudo, e por haver diferenciagdes entre termos e conceitos,
adota-se a definicdo de conceito definida por Dahlberg (1978) como uma unidade de
conhecimento, e o termo como um elemento de representacdo do conceito. (CATARINO,
2014). Ainda para Dahlberg (1979, p. 361):

[. . .] os conceitos s&o sinteses rotuladas de enunciados verdadeiros sobre
objetos do pensamento: esses enunciados — asser¢fes — levam ao
reconhecimento ou a separacdo das caracteristicas dos conceitos, que
também podem ser consideradas como os elementos dos conceitos.

Para o estabelecimento semantico € necessario definir esquemas de conceitos

para um dominio, que, para Miles e Brickley (2005), sdo um conjunto de conceitos, que,
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opcionalmente podem incluir declaracfes sobre os relacionamentos seménticos entre eles.

Essas relacdes na Cl s&o descritas nas relacdes associativas.

Relagbes associativas

Para Catarino (2014), a partir da explicitacdo das relacfes associativas, é possivel
melhorar a contextualizacdo entre os conceitos. Dessa forma, é possivel estabelecer uma
semantica forte que possibilite seu compartilhamento tanto entre computadores como entre 0s
profissionais da informacdo e seus usudrios de modo que o tesauro deixe de ser um
instrumento desconectado da realidade do SRI. Essa nova concepcéo amplia 0 uso e reuso dos
tesauros no desenvolvimento dos novos sistemas de informacdo que estdo sendo
desenvolvidos. Visto que, o uso de relacbes simplificadas ndo possibilita sua compreenséo
pelos sistemas automatizados computacionais.

Nos modelos de tesauros semanticos, destaca-se que os significados, tanto das relagdes
hierarquicas como das relacdes de equivaléncia, variam de acordo com o contexto. J& nos 128
modelos tradicionais, as hierarquias sdo estabelecidas apenas a partir de premissas
universalistas o0 que pode torna-las demasiadamente rigidas.

Uma grande dificuldade é a generalizacdo feita em muitos tesauros quando se usa o
termo mais amplo (TG) e o termo mais especifico (TE), ndo sé para relagdes légicas que
envolvem superordenacdo e subordinacdo (género / espécie), mas também para relacGes
envolvendo membros Todo / parte). Quando podemos falar de subordinacdo per se, a
hierarquia - em seu sentido légico - é género / espécie (heranca de propriedade). Embora as
relacbes de género / espécie e de todo / parte sejam diferentes na maioria dos tesauros, 0s
mesmos simbolos sdo usados para indicar dois tipos de hierarquia. O mesmo ocorre com as
relacBes associativas que, embora possam ser distinguidas pelo tipo de vinculo que é
estabelecido entre um conceito e outro, acabam sendo representadas por um Unico simbolo
(TR). Essas relagbes devem indicar o tipo de associacdo em jogo (processo e consequéncia,
atividade e agente, acdo e paciente etc.). (LARA, 2013).

Olson (2007) observa que o padrdo de construcdo do dicionério de sinénimos, ANSI /
NISO Z39.19, prevé um conjunto limitado de relacbes de termos relacionados (TR)
permitidos: processo / agente, processo / agente, acdo / propriedade, acdo / produto, acao /

alvo, Causa / efeito, conceito de objeto / propriedade, conceito ou objeto / origem, conceito ou
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objeto / medidas, matéria-prima / produto e disciplina ou campo / objeto ou praticante, bem
como de oposicdo (antdbnimos).

Embora, a utilizacdo das relacGes hierdrquica dentro dos tesauros possibilite a
identificacdo do Termo Geral (TG) e Termo Especifico (TE) de uma relagdo, essa ainda é
caracterizada como uma semantica fraca, por ndo possibilitar a contextualizagdo das relagoes.
Para demonstrar, utilizamos como exemplo, o termo “biblioteca” extraido do Tesauro em
Ciéncia da Informacao de Pinheiro e Ferrez (2014), onde “biblioteca” ¢ apresentada como
Termo Geral para “bibliotecas centrais”, “bibliotecas departamentais” e “bibliotecas
publicas”, semanticamente vinculadas a estrutura da instituicdo; e a “bibliotecas hibridas” e
“bibliotecas digitais” que se diferenciam pelo tipo de acervo disponibilizado. Pode-se
observar que no tesauro, as relac6es sao tratadas como iguais.

Fendmeno similar ocorre nas relacBes de equivaléncia (USE e UP), onde séo

apresentadas relagdes entre sindnimos como “resenhas de livros” e “recensdes”; e entre
termo completo e acronimo, como “Requisitos Funcionais para Registros Bibliograficos” e
“FRBR”, ambos exemplos extraidos do Tesauro de Pinheiro ¢ Ferrez (2014).

Nas relacGes associativas é onde encontramos a maior diversidade de relacGes entre 0s 1 29
conceitos, ou seja, para se estabelecer uma semantica forte nos tesauros é necessario descrever
as relagdes associativas entre os conceitos. Szostak, Gnoli e Lopez-Huertas (2016) reafirmam
0 que é proposto pela 1SO, quanto a necessidade de maior explicitacdo a partir da
especificacdo das tipologias de Termo Relacionado (TR). O desenvolvedor do tesauro
provavelmente ja tem uma ideia do tipo de relacdo associativa em questdo, quando a mesma é
identificada. No contexto da era digital, € necessario um olhar mais acurado para atribuir 0s
TR, tendo em vista os beneficios que o encorajamento desta pratica trard para o
desenvolvimento de tesauros com semantica forte. Destaca-se que também podem existir
relacBes associativas entre as propriedades, porém esse ndo é o foco deste artigo.

Os Tesauros tendem a se concentrar em substantivos, ignorar alguns verbos e traduzir
outros verbos para substantivo (exemplo: aprendendo ao invés de aprendizagem), e tratar
advérbios e adjetivos na melhor das hip6teses como constituintes em frases nominais em vez
de separadamente. A analise acima implica que verbos, adjetivos e advérbios merecem mais
atencdo se quisermos buscar uma abordagem sintética a classificacdo na qual esses elementos
distintos devem ser livremente combinados. Uma classificagéo de rela¢fes seria uma solugéo
particularmente Gtil na construgdo de tesauros (ZENG, 2008; GREEN; BEAN; MYAENG,
2002). Em suma, um tesauro compreensivo que distingue diferentes tipos de relagOes

associativas, de equivaléncia e hierarquica que englobe substantivos, verbos, adveérbios e
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adjetivos proporcionaria um melhor ponto de entrada para uma classificacdo abrangente
baseada em fendmenos conforme a sugerida acima.

Neste sentido, pesquisas e praticas que envolvam as questdes da organizacdo da
informacdo na Web sdo essenciais para a area. Pressupde-se, portanto, que investir na
formagdo dos profissionais da &rea de Ciéncia da Informagdo, inserindo nos curriculos
disciplinas e conteudo que abordem as tecnologias e recomendac¢des do W3C para a Web
Semantica e Dados Lincados, é imprescindivel. Contemplem-se as questdes dos modelos de
descricdo, de construcdo de esquemas de conceito e os metadados e linguagens envolvidas
(CATARINO, 2014).

Poucos estudos contextualizado essas relagdes séo realizadas no Brasil, como destaque
observa-se a pesquisa de Weiss e Brascher (2016), que analisou a abordagem semantica
pragmatica, os estudos indicaram trés tipos de relacbes semanticas dos tesauros: hierarquica,
equivaléncia e associativa. Outro estudo tedrico de Lara (2015) destaca que a Cl exigiria
novas lentes, bem como novas ferramentas para 0os mapeamentos semanticos, e apesar de
ainda serem construidos tendo como referéncia principios classicos de organizacdo, permitem
trazer a tona uma série de SOC cujo conhecimento construido pode ser consultado, escolhido, 130

combinado e recombinado sem se prender aos veértices que estdo em sua origem.

Relagdes Semanticas dos Tesauros

As Normas da I1SO e NIZO para tesauros e vocabularios controlados ainda néo
contemplam formas especificas para se estabelecer relacdes associativas fortes, e que na
literatura ainda ndo existe pesquisa suficiente para determinar suas bases teoricas, conforme
apontam Lancaster (1986), Austin (1993) e Marroni (2006).

Nessa abordagem, as relacdes associativas devem ser estabelecidas principalmente a
partir da analise da literatura do tema que se propde em verificar o tesauro, de modo a levar
em conta a existéncia de diferentes pontos de vista ali presentes, e servir como um guia para o
usuario localizar informacdes possivelmente inesperadas e adicionais, mas ainda assim Uteis
para gque alcance seu objetivo.

Nos SRI tradicionais, a busca é realizada pela palavra-chave, resultando em diversos
registros onde existam a incidéncia do termo conforme a estratégia de busca estabelecida. Na
utilizacdo de um sistema respaldado por um tesauro semantico, o SRI considera as

propriedades estabelecidas entre os conceitos, de forma a oferecer buscas mais precisas,
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baseadas em significados (ZAPICO; VIVAS, 2014), havendo um didlogo entre o usuario e o
SRI.

Muitas tecnologias, linguagens e metadados tém sido desenvolvidos e recomendados
para dar suporte as acOes de organizacdo da informacdo (CATARINO, 2014). Nesta
perspectiva de fortalecer as relagfes semantica, dentre os modelos de desenvolvimento de
vocabulérios controlados e tesauros, destaca-se o Simple Knowledge Organization System
(SKOS).

Simple Knowledge Organization System (SKOS)

O Simple Knowledge Organization System (SKOS) é um modelo para expressar a
estrutura basica e conteldo de sistemas de organizacdo do conhecimento. SKOS &, como o
nome representa, um sistema simples para a organizacdo do conhecimento. Segundo Isaac e
Summers (2009), o modelo serve para expressar varios tipos de esquemas de conceitos tais
como tesauros, sistemas de classificacdo, listas de cabecalhos de assunto, taxonomias, 1 31
Folksonomia, e outros tipos de vocabularios controlados.

Sua estrutura possibilita o compartilhamento e ligagdo dos Sistemas de Organizacéo
do Conhecimento (SOC) por meio da Web (MILES; BECHHOFER, 2009). O SKOS
compartilha muito dos principios de elaboracdo de tesauros, taxonomias, esquemas de
classificacéo e sistemas de cabecalhos de assuntos, bem como possibilita capturar muito dessa
semelhanca e torna-la explicita, para que possa ser reutilizada por outras aplicacdes (MILES;
BECHHOFER, 2009). O modelo é composto por termos no vocabulario denominado SKOS
Core Vocabulary (MILES; BRICKLEY, 2005) que € um conjunto de propriedades e classes
utilizadas para expressar o0 conteldo e estrutura de um esquema de conceitos em RDF
(RDFSchema).

O SKOS foi adotado, em 2009, pelo W3C como um padrdo para dar suporte a
representacdo, uso e interoperabilidade de diferentes tipos de vocabulérios controlados
(ZOGHLAMI; KERHERVE; GERBE, 2011). Importante ressaltar que o0 SKOS também pode
ser usado na conversédo de tesauros ja existentes, facilitando a integracéo, sendo que o modelo
apresenta uma estrutura muito similar aos tradicionais utilizados nos SOC. O modelo SKOS
baseia-se em classes e propriedades e para representar o conjunto de dados tem como
elemento central o conceito. (CATARINO, 2014).
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O SKOS pode ser entendido como um modelo para expressar esquemas de conceitos
na organizacdo da informacgéo. Contudo, pouco se tem publicado no Brasil a respeito deste
modelo de construcdo de esquemas de conceito; pressupde-se que isto ocorra por existirem
poucas pesquisas sobre esta tematica (CATARINO, 2014).

O SKOS pode ser utilizado dentro dos Sistemas de Organizacdo do Conhecimento
(SOC), no entanto, a modelagem destes, seguindo o padrdo da Web Semantica com base no
RDF, aparentemente ndo tem sido difundido o suficiente na formagéo dos profissionais que
atuam em unidades de informacéo, nas quais 0os SKOS sdo ferramentas imprescindiveis para
as praticas da organizacdo da informacdo. Portanto, entender o SKOS no ambito da Ciéncia
da Informacdo é necessario para disseminar este modelo entre os profissionais e
pesquisadores da Cl (CATARINO, 2014).

Entretanto, a conversdo de tesauros e outros vocabularios em formatos compativeis
com a Web Semantica como o SKOS requer cautela, dado que a operagdo ndo é apenas
instrumental e é neste momento que se tornam evidentes problemas de construgdo
originalmente relacionados com a explicitacdo de conceitos e suas relacdes. A origem desses
problemas é a falha em observar os principios da organizacdo ldgico-semantica dos 132
vocabulérios (LARA, 2013).

Ferramentas para construcéo de tesauros

Os tesauros sdo sistemas valiosos de Organizacdo do Conhecimento (OC) que
suportam a recuperacdo avancgada de informagcfes. A Web Semantica trouxe um interesse
renovado nos tesauros como suporte para buscas semanticas e outros servicos de valor
agregado. Ferramentas que gerenciam tesauros permitem que eles sejam criados, editados e
consultados. As restricdes de integridade sobre os tesauros também devem ser controladas por
essas ferramentas. No entanto, existe também a possibilidade de troca de tesauro, que se torna
relevante no contexto da Web Seméantica, onde o intercAmbio de informacgBes é uma
facilidade crucial. De fato, a interoperabilidade no nivel de informacéo recebeu um impulso
importante com a estabilizacdo do padrdo SKOS como uma Recomendagdo do World Wide
Web Consortium (W3C). Além disso, a viabilidade da integragdo de software &€ um recurso
valioso para desenvolvedores de software (MOYA-MARTINEZ; GIL LEIVA, 2001).

Buscando na literatura estudos que tivessem identificadas ferramentas de construgéo

de tesauros na Web, foi localizado o estudo de Martinez-Gonzalez e Alvite-Diez (2014) que

P2P & INOVACAO, Rio de Janeiro, v. 3 n. 2, p.124-145, Mar./ Set. 2017.



m -

& NovacAo

avaliaram diversas funcionalidades das ferramentas para construcdo de tesauros disponiveis,
que incluiu as questdes de suporte de construgdo, integridade, interoperabilidade de
informacdo e viabilidade de integracdo de software. Com base nesse estudo, foram
reanalisados os softwares identificados pelos autores, porém analisando o contexto de seu uso
para ensino e aprendizagem nas universidades, facil e gratuito, e concluiu-se que o MultiTes
(MULTITES, 2017), desenvolvido desde 1983 em Java, tem uma versdao em inglés gratuita
com muitas limitagdes, € para acesso € necessario ter uma versao “PRO” paga.

O One-2-One ou 121 (TERMTREE, 2017) possibilita a construcdo de multiplos
tesauros e estruturas, porém a edicdo do tesauro € realizada em um programa foram da web,
tem sua interface em inglés e a versdo completa é paga, disponibiliza somente uma verséo
gratuita para testes por tempo limitado. O PoolParty (POOLPARTY, 2017; KOLLER, 2009)
ndo foi possivel testar, o software além de ser pago e em Inglés agregou outros servigos desde
a avalicdo de Martinez-Gonzélez e Alvite-Diez (2014), transformando-se em uma companhia
de servicos Web Semantica.

O SKOS Editor ou SKOSEd (PROTEGE, 2017) é um plugin do Protégé, que tem
como principal funcdo o desenvolvimento de Ontologias (OWL), pouco pratico para 133
construcdo de tesauros. ThManager (LACASTA, et al., 2007) é uma ferramenta de codigo
aberto para a criacdo e visualizacdo de vocabularios SKOS RDF uma iniciativa do W3C, a
ferramenta foi implementada em Java, ndo utiliza a web como editor e estd disponivel
somente em inglés. O TemaTres (GONZALES-AGUILAR; RAMIREZ-POSADA;
FERREYRA, 2012, GONZALES-AGUILAR, 2013) é o software que mais se enquadra no
perfil desejado, funciona na web, tem interface em portugués, atende as normas 1SO e NISO,
porém dentro de suas limitacGes é a impossibilidade da construcdo de multiplos tesauros em
uma unica instalacdo, e o estabelecimento especifico das relacdes entre termos e conceito e
entre conceitos, tratando tudo como termo.

Foram realizadas outras buscas na tentativa de identificar um software para construcéo
de tesauros passivel de ser utilizado em sala de aula, para aprendizagem, na qual pudessem ser
desenvolvidos multiplos tesauros, de forma colaborativa e ainda disponivel em portugués. O
unico aplicativo localizado foi o VisualThesaurus (THINKMAP, 2017), que utiliza muitos
conceitos do SKOS de forma visual, porém além da ferramenta ser paga, esta disponivel

somente em Inglés.
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Tesauro Semantico Aplicado (THESA)

O Thesa foi desenvolvido objetivando disponibilizar um instrumento para 0s
estudantes de graduacdo de biblioteconomia na disciplina de Linguagens Documentarias para
a elaboracéo de tesauros, de modo que possibilite reduzir o trabalho operacional e dar maior
atencdo ao trabalho de desenvolvimento cognitivo e conceitual referente a modelagem do
dominio.

Como norteador do aplicativo, baseou-se nas normas ISO e NISO vigentes, de forma a
compatibilizar suas diretrizes com 0s requisitos semanticos prementes nas novas demandas
dos SOCs. Com base na literatura disponivel, nas normas de construcdo de tesauros da ISO e
NISO foram identificados os elementos necessarios para o desenvolvimento do protétipo,
principalmente no que tange ao levantamento das propriedades de ligagdo entre os conceitos.
O prototipo foi desenvolvido utilizando a linguagem php e banco de dados MySql, de forma a
possibilitar o compartilhamento e desenvolvimento colaborativo da ferramenta.

O software funciona em ambiente Web e pode ser baixado gratuitamente, podendo ser
utilizado para fins didaticos em disciplinas dos cursos de graduagdo e pds-graduagdo ou para 134
uso profissional. O Thesa foi desenvolvido com o principio de multi-idioma, podendo ser
traduzido para qualquer idioma, entretanto sua versdo de teste esta somente em portugués, as
traducbes vdo depender de se estabelecerem convénios com instituicdes nativas de outros
idiomas, que demonstrarem interesse pelo uso do software.

O Thesa utiliza uma concepcao de mdaltiplos tesauros, ou multiplos esquemas, ou seja,
0 usuério pode criar um numero ilimitado de tesauros em diferentes areas do conhecimento,
0s usudrios/elaboradores desses tesauros, podem deixa-los para uso publico ou privado,
possibilitando o acesso de outros usuérios. No Thesa partiu-se da concep¢do de URI,
empregada pelo SKOS e sistemas baseados na Web Semantica, ou seja, cada conceito é
associado a um endere¢o permanente na Internet e a um identificador Unico do conceito, e
esse representado por termos por meio de propriedades.

A versdo beta (de teste) do Thesa estd pode ser acessada no endereco
http://www.ufrgs.br/tesauros, o software também estd pode ser baixado no GitHub em
https://github.com/ReneFGJr/Thesa. Ressalta-se que o Thesa € um open source (codigo
aberto), podendo ser modificado ou aperfeicoado, desde que mantendo os créditos, e ainda

aceita contribuigdes de melhoramentos pela comunidade.
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E redundante descrever o Thesa como um “tesauro semantico aplicado”, pois todos os
tesauros apresentam as relagdes entre os termos (seméntica) sobre algum tema (aplicado).
Porém, o que se pretende destacar no Thesa é a possibilidade de descrever as relacdes
especificas, viabilizando desta forma o compartilhando de estrutura e dados em sistemas
complexos, como o Linked data, e ainda manter a compatibilidade com modelos
simplificados como da I1SO e NISO.

A estrutura do Thesa é baseada na concepcéo das relacBes entre os conceitos, partindo
do pressuposto que um conceito pode ser representado por um termo, uma imagem, um som,
um link ou qualquer outra forma que possa ser explicitada. Nessa abordagem, o conceito é
perene, enquanto a sua representacdo pode variar conforme o contexto histérico ou social,
sendo definida uma forma preferencial, e inimeras formas alternativas e ocultas.

A Figura 1 apresenta 0 modelo da estrutura do Thesa. Nela € possivel observar que o
seu ndcleo principal é totalmente compativel com o SKOS, com a incorporacdo de algumas
propriedades nas descri¢cdes das relacbes entre o conceito e o termo, como singular, género,
abreviacdo, notacdo e variacOes léxicas.

A norma 1SO 25.964:2011 (ISO, 2011) trata as relacbes semanticas de formas bem 135
simples, utilizando somente TG, TE e TR. Opcdo equivalente € encontrada no SKOS, com as
propriedades narrower, broader, e related. Porém como preconizado na literatura, existem
outras explicitagdes que precisam ser feitas para relacionar os conceitos, desta forma, no
Thesa foi necessario incorporar especificidades como “parte de”, “causa efeito”, “agdo
propriedade” entre outras, sendo o TG, TE, TR, narrower, broader e related somente suas
simplificagGes para fins de compatibilidade.

A mesma légica é utilizada nos descritores para representar os conceitos, a relacdo da
“variacado léxica” do Thesa, atribui-se a propriedade “altLabel” do SKOS e o “USE” na norma
ISO. Desta forma, pode-se entdo partir de um grau de detalhamento (semantica forte) para
representacOes simplificadas conforme o nivel de interoperabilidade que se precise do SOC
ou do SRI.
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Figura 1 - Modelo da estrutura do Thesa/ Fonte: autores (2017).

Na concepcdo e construcdo de tesauros é fundamental a elaboragdo de Grafos que
auxiliem a visualizacdo das relacdes existentes, nesse sentido o0 Thesa gera automaticamente o
mapa conceitual das relacbes, conforme estabelecidas, a Figura 2 apresenta um exemplo das
relacfes em dois niveis do conceito “FRBR” e seus rotulos (termos preferidos) gerados pelo

aplicativo.

136

obra
- expressao
~manifestagéo

Grupo 1

item

FRAD pessoa

FRBR = e — familia
) —entidade coletiva

FRSAD S conceito
evento

objeto
lugar

Figura 2 - Modelo de Mapa conceitual gerado pelo THESA/ Fonte: Autores (2017).

O Thesa foi desenhado para ser uma ferramenta flexivel e passivel atualizagdes, com a
incorporagdes de novas propriedades de relacionamento entre os termos, conceitos e
esquemas (dominios), bem como a interoperabilidade entre tesauros de outros autores ou de
outros dominios, possibilitando futuramente a constru¢do de dicionarios de sindnimos e

inferéncias de tesauros ja concebidos.
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Para a descrigéo dos recursos, o Thesa utiliza o formato RDF, composto de triplas para
representar um recurso, propriedade e recurso. Segundo, Pastor-Sanchez, Martinez-Mendez e
Rodriguez-Mufioz (2012) uma das vantagens da aplicagdo RDF, esta na possibilidade de
expandir os tipos de relacionamento com OWL ou simplesmente com RDF / RDFS,
permitindo a criagdo de novas relagdes, tais como transitividade, simetria, relagéo inversa ou
reflexividade, declarando rigorosamente as restricbes semanticas necessarias.

A modelagem do Thesa, seguiu as diretrizes do SKOS, o que possibilitou descri¢do de
um conceito com mais de um termo preferencial (perfTerm), desde que esteja em idiomas
diferentes. Desta forma todo termo inserido no sistema deve estar relacionado a um idioma,
para isso ¢ incorporando o sufixo “@” e a nota¢do do idioma em cada termo, um exemplo ¢ o
proprio termo “tesauro” que em portugués ¢ representado por “tesauro@pt”’, enquanto em
inglés é utiliza-se como “Thesauri@en”.

Para se estabelecer uma semantica forte foi necessario desmembrar algumas notas
gerais definidas pelas normas 1SO e NISO, esse desmembramento possibilitou a incorporagéo
de notas mais especificas como a “garantia literaria” e a inser¢do das “referéncias”. Outros
tipos de notas podem ser criados no Thesa com a incorporacgédo de novas propriedades RDF. O 13 7
detalhamento das notas € importante pois definem seu contexto histérico, aplicacdes e formas
de uso, além de auxiliar os SRI baseados na Web.

Um dos requisitos do aplicativo veio da necessidade de se desenvolver varios
vocabularios tematicos em uma Unica plataforma, possivel de compartilhamento e reuso, ou
seja, em uma Unica instalacdo ter varios tesauros com autores diferentes. No Thesa é
necessario definir que é o ‘“autor principal” do tema, esse perfil permite gerenciar
colaboradores para desenvolvimento do tesauro e disponibilizar para acesso publico. Cabe
ressaltar que toda acdo dentro do Thesa é registrada no sistema de rastreamento (log),
possibilitando ao gestor analisar movimentagdes de seu tema.

Com a criacdo de diversos temas sera a possibilidade de identificacdo de co-ocorréncia
de termos em diferentes dominios, gerando como resultado anéis de sinbnimos. Para Olson
(2002), os sistemas sobrepostos permitem a identificacdo de "objetos de fronteira”, que
podem ser mais apropriados para atender as necessidades de comunidades de prética
especificas. Varios tipos de vocabularios podem ser ligados para mostrar significantes
diferentes que tém significados comuns, sem dar prioridade a um vocabulario principal ou um
vocabulédrio em detrimento de outro, estabelecendo relagdes quase-hierarquicas. (LARA,
2013).
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Em um mundo conectado, ndo se pode mais conceber o desenvolvimento de SRI sem
pensar em Dados Lincados (Linked Data), dessa forma o aplicativo deve ter funcionalidades
que permitam a importacdo, exportacdo e interoperabilidade de seus conteddos. O Thesa foi
desenvolvido com a visdo nessa nova realidade da informacdo, com a disponibilizacdo de
varios formatos de apresentacdo de dados, tanto para impressdo como para compartilhamento,
que pode ser na versdo completa ou simplificada, exemplos dessas saidas sdo o Glossario,
com a relacdo dos termos e remissivas; Indice; indice Hierarquico (apresentagio sistematica),
mapa conceitual, arquivos Excel, XML, RDF e paginas Web para navegar online no
conteddo.

A Figura 3 apresenta a saida para impressdo de um conceito, destaca-se a notagdo da
URI, representada por “c155”, essa notagdo tem como termo preferencial o “FRBR”. E
possivel também visualizar seus termos especificos, as remissivas (usado por) e as notas de

definicdo e garantia de literaria.

©55  FRBR 138

+ TE Frad (eng) Definigéo do conceito
O Functional Requirements for Bibliographic Records (FRBR) (Requisitos Funcionais

« TE Frsad (&ng) para Registros Bibliograficos) € um modelo conceitual resultante do estudo realizado
( or um grupo de estudo da IFLA entre os anos de 1992 e 1997. O FRBR foi publicado
« TE Grupo 1 (P20 P grup ) ) F
em 1998 com o objetivo de prover um modelo estrutural para relacionar os dados que
sd0 catalogados em registros de bibliograficos as necessidades dos usuarios desses
Termo Equivalente (usado por) registros; e recomendar um nivel basico de funcionalidade para registros criados por
. x : : . agencias bibliograficas nacionais
= UP Functional requirements for bibliographic ¢ g
records ("9
skosxtgarantiaLiteraria
"... eficiéncia na recuperacéo da informacdo. Os FRBR, sendo um modelo conceitual
para o universo bibliografico baseado na modelagem entidade-relacionamento,
trouxeram a area da Biblioteconomia a possibilidade de tornar ..." (SILVA; SANTOS,
2012)

Figura 3 - Exemplo de impressdo do conceito FRBR no Thesa./ Fonte: Autores (2017).

Quando se busca o reuso da informagéo, as ferramentas de interoperabilidade do
sistema sdo de suma importancia, seja para a troca de informagdo com outros SRI, ou seja,
para uso do vocabulario pelo usuario em outros sistemas. Nesse contexto o Thesa foi
desenhado para ser uma ferramenta para possibilitar esse compartilhamento. A Figura 4
apresenta um exemplo de exportacdo em formato XML, esse arquivo € compreensivel

somente por computadores.

1. <rdf:RDF xmlns:skos="http://www.w3.0rg/2004/02/skos/core">
2. <skos:Concept rdf:about="http://www.ufrgs.br/tesauros/c/v/155#frbr">
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<skos:inScheme rdf:resource="http://www.ufrgs.br/tesauros/schema"/>
<skos:prefLabel lang="en">FRBR</skos:prefLabel>

<skos:altLabel lang="en”>Functional requirements ....</skos:altLabel>
<skos:narrower>thesa:170</skos:narrower>
<skos:narrower>thesa:177</skos:narrower>

<skos:narrower>thesa:190</skos:narrower>

N o o o o bk~ o

<skosxl:garantiaLiteraria>"... eficiéncia na recupera¢ao da informacao ....
</skos:narrowed>

10. </skos:Concept>

11. </rdf:RDF>

Figura 4 - Arquivo de exportacdo XML do conceito FRBR.
Fonte: Autores (2017).

Das ferramentas de interoperabilidade do Thesa, destaca-se a possibilidade de
compartilhamento de conceitos entre temas diferentes, ou ainda entre instalacGes diferentes. O
Thesa utiliza acrébnimos para cada instalacdo, o que possibilita a criacdo de uma Unica ID para
cada sistema associada & sua URL (endereco na internet). Dessa forma é possivel o
compartilhamento e reuso de um conceito descrito em outro tesauro, importando todas suas
defini¢cdes, relacionamentos e notacdes, podendo ainda ser notificado quando o conceito
original sofrer alguma atualizagdo. Na Figura 5 ¢ apresentado o conceito “FRBR” e ao lado
direito as ferramentas de interoperabilidade, observa-se que a URI é composta de seu

acronimo “thesa” seguida da ID do conceito “c155”.

schema: Functional Requirements for Bibliographic Records

FRBR thesac155 g @«

hitps:ihww.ufrgs.britesaurosfindex phpiskos/c/155

UP: Functional requirements for bibliographic records

Figura 5 - Ferramentas de interoperabilidade do Thesa para o conceito FRBR.
Fonte: Autores (2017).

Nas Figuras 6 e 7 sdo apresentadas a interface Web do Thesa, com as telas de entrada

e da selecdo do tesauro. O sistema foi desenvolvido utilizando o framework Codeigniter,

compativel com Module, View and Controller (MVC) e os estilos do Bootstrap,
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compatibilizando o sistema com aplicativos de celulares. As cores do sistema podem ser

personalizadas.

A interface do Thesa

T —— Y 0 e - somaic . % N}
« - co s S ———— * 4Bk AAAS DS € o0l DS .1 LI Y ¥ T L
i hows @ Spoiy O JogenFrn I Bockmarks [) Seve bo Merdeiey - The Peate ko 1P [) bodn i Bropei % Goggle ® | [ Gutros Favori H dgge @ Seoety W jogos e ok Boskmarks [} Sme o Mendeiey @ The Prae fimes » Outres &

WTHESA A ESETAGH i WTHESA

Thesaurus

Tesauro Semantico Aplicado

Figura 6 - Tela de entrada Figura 7 - Tela de selecdo do tesauro aberto
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Consideracoes finais

O uso de vocabularios controlados e tesauros nos SRI sempre foi necessario para
garantia a precisdo. Porém, sempre foram limitados dentro dos sistemas de gestdo de acervos
de bibliotecas, deixando esses instrumentos alienados dos mecanismos de busca para 0
usuario, ou seja, instrumentos coadjuvantes desenvolvidos e utilizados pelos bibliotecarios de
forma manual sem o vinculo com os SRI.

O Thesa foi desenvolvido inicialmente para fins académicos, principalmente no
aprendizado dos estudantes de biblioteconomia da UFRGS, porém, vendo o potencial do
sistema de garantir um gerenciamento mais eficiente, com a minimizacédo de seus gestores das
acOes operacionais e de regras de validagdo, focando no estabelecimento das relagdes 16gicas
entre 0s conceitos, viu-se na ferramenta um grande potencial para a comunidade profissional
de informacéo.

O aplicativo seguiu a diretrizes do SKOS e das normas ISO e NISO de tesauros e
vocabularios controlados, buscando uma forma de garantir a compatibilidade com os diversos
sistemas existentes e ainda os que poderdo ser desenvolvidos. Partindo de uma revisdo da

literatura da area, pode-se observar que o muitos dos conceitos estabelecidos pelo SKOS ja
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estdo incorporados pela comunidade académica, porém poucos estudos utilizaram
concretamente o modelo em uma realidade concreta. Desta forma, o Thesa vem a ser uma
opcao o desenvolvimento de vocabularios e tesauros, sendo um facilitador para o reuso de
informacao, alinhado a proposta de Dados Lincados do W3C e a Web Semantica.

A proposta desse estudo foi apresentar para a comunidade académica e de
profissionais da informagdo o software Thesa, aplicativo este que esta sendo desenvolvido a
partir das diretrizes do SKOS e compatibilidade com as normas 1SO e NISO. Espera-se que 0S
resultados gerados a partir do software sejam incorporados aos SRI e que a comunidade
participe com criticas e sugestdes de melhoramento, bem como desenvolvedores de SRI
compatibilizem seus sistemas com os conceitos preconizados pelo SKOS, de forma a facilitar
futuramente a contextualizacdo da informacdo, tanto por parte do usudrio como do
profissional da informacéo.

Dos futuros resultados do uso do Thesa, esta na possibilidade de estabelecer
dicionarios de sindnimos entre diversos dominios e temas, bem como gerar inferéncias com
bases em outros tesauros, facilitando a operacionalizacdo de seus gestores, com 0 uso de
Inteligéncia Artificial. 141
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