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Capacitação dos usuários da Biblioteca da Escola de Engenharia quanto às 
normas de documentação da ABNT. 

 
As normas da Associação Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) de documentação 
e informação visam à padronização da estrutura de um documento, facilitando a sua 
identificação, compreensão e comunicação. Neste sentido, a capacitação dos 
usuários da Biblioteca da Escola de Engenharia da UFRGS tem como objetivo 
habilitar o aluno de forma a melhorar a qualidade formal da sua produção científica. 
A normalização dos trabalhos acadêmicos assegura a padronização documental que 
é um elemento importante no momento da pesquisa e difusão do conhecimento 
científico. O objetivo deste treinamento é capacitar os usuários no uso das normas 
de informação e documentação, esclarecer dúvidas e indicar os aspectos normativos 
adequados aos trabalhos de conclusão de curso, dissertações e teses. Nesta ação 
espera-se capacitar os usuários a identificar as normas específicas relacionadas aos 
diferentes aspectos da elaboração de trabalhos acadêmicos; apresentar o Manual 
de Normalização elaborado pelos bibliotecários da Escola de Engenharia e estimular 
o uso da ferramenta ABNT Coleção disponibilizada pela Biblioteca Central. As 
apresentações são oferecidas sistematicamente pela Biblioteca, todos os meses do 
calendário letivo da UFRGS. Os eventos de capacitação tem duração de 
aproximadamente 1 hora e estão divididos em três momentos: apresentação do 
conteúdo através de slides elaborados e atualizados pelos bibliotecários; 
demonstração de caráter prático, realizados para firmar o conteúdo apresentado 
através de da internet e por fim, abre-se o espaço para as dúvidas e 
questionamentos dos participantes.  Esta atividade possibilita à Biblioteca divulgar 
outros serviços oferecidos, além de colocar o usuário em contato com outras 
ferramentas disponíveis no Sistema de Biblioteca das UFRGS. 
 


