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RESUMO

Vida Liquida na Sociedade Liquido-Moderna, Trabalho Imaterial e a nocdo de
Dispositivo conformaram a base tedrica do presente estudo, alicercada, em especial, em
Bauman (2001, 2005, 2007a, 2007b, 2008a, 2008b), Gorz (2005) e Agamben (2009),
respectivamente. A partir dela, buscou-se apresentar como se caracteriza a vida de alto
executivo e que dispositivos a sustentam. Para tanto, empreendeu-se uma pesquisa
exploratéria qualitativa que, por meio de entrevistas semiestruturadas, contou com a
participacdo de altos executivos de empresas de medio/grande porte localizadas no
Brasil. Alcancados por meio da andlise de conteldo, os resultados permitiram
caracterizar a vida de alto executivo como vida estimulada e como vida vedada.
Condizentes com os ditames organizacionais, 0s dispositivos assim se apresentaram: o
dom, dispositivo de engajamento; a bajulacéo, dispositivo de sedugéo; a glamourizacéo,
dispositivo de captura; e a produtividade, dispositivo de poder.

Palavras-chaves: Vida Liquida. Trabalho Imaterial. Dispositivo. Alto Executivo.



ABSTRACT

Liquid Life in the liquid-modern society, Immaterial Labour and the notion of
Dispositive, formed the theoretical basis of the current study, based, especially, on
Bauman (2001, 2005, 2007a, 2007b, 2008a, 2008b), Gorz (2005) e Agamben (2009),
respectively . Starting from it, this research aimed to understand how is characterized
the life of a high executive and which dispositives sustain it. In order to do so, a
qualitative exploratory research was conducted, and, through semi structured interviews,
reached the participation of high executives from medium and major Brazilian
companies. Obtained from the content analysis, the results allow the featuring of the
executive life as a stimulated and hidden life. Aligned with the organizational dictates,
the dispositives are presented as: the gift, the engagement dispositive; the adulation, the
seduction dispositive, the glamorization, the capture dispositive, and the productivity,
the power dispositive.

Key words: Liquid Life; Immaterial Labor; Dispositive; High Executive.
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1 INTRODUCAO

Desde a Revolugéo Industrial, momento em que as grandes corporacfes passaram a
ocupar o lugar das empresas pequenas e artesanais, a ideia do homem da corporacéo, do
“homem de negocios”, reflete a imagem de um “grande homem?”, de um sujeito bem sucedido
(SAMPSON, 1996). Mudancas relativas a posicdo de executivo ocorreram, contudo, desde
entdo. Se no século XX a carreira de executivo era construida em uma logica vertical e
hierarquica, por meio de autoridade e prestigio, no século XXI o executivo passou a enfrentar
uma situacdo mais complexa, uma vez que o “olhar subjetivante do outro passa a contemplar
afirmativamente ou ndo as pessoas que ocupam esse lugar, mudando a perspectiva de um
registro hierarquico para outro horizontal” (SOBRINHO, QUEIROZ, 2015, p. 16).

Essa mudanca na carreira de executivo pode estar atrelada as continuas restruturagées
organizacionais, resultantes das fusdes e aquisicdes entre as empresas. O ambiente de trabalho
tem passado por uma transformacdo significativa, acarretando em um ambiente permeado
pela insegurancga e instabilidade, contribuindo para a logica de trabalho em prol do alcance e
da manutencdo da posicdo de executivo (ANTUNES, 1999; CARVALHO NETO, 2001;
DAVEL, VERGARA, 2001; TANURE; CARVALHO NETO; ANDRADE, 2007).

O executivo, visto como aquele que se encontra em uma posicao que demanda maior
dedicacdo ao trabalho, vé sua vida pessoal sendo invadida cada vez mais pelo trabalho. A
agilidade, a carga horéria, as metas e os resultados ambiciosos refletem um ambiente propicio
para que o trabalho tome por completo a vida, tornando-o refém dos modos de trabalhar, a fim
de manter-se no olimpio empresarial (LIMA, CARVALHO NETO, TANURE, 2012;
TOLEDO, 2006).

A ameaca de ser substituido acarreta sensacdo de divida constante, levando-o a
trabalhar e disponibilizar-se cada vez mais ao trabalho, buscando sempre formas de se
aperfeicoar, de se mostrar um objeto vendavel. Em um ambiente competitivo, deve apresentar
e provar a empresa a sua produtividade, os seus resultados, para ndo vir a ser descartado
(FREITAS, 1998).

Ser executivo na sociedade capitalista passa a ser vislumbrado, por muitos, como a
ocupacgdo de um lugar de sucesso, de éxito e de prosperidade. Algo que remete a traducdo de
uma trajetoria profissional vencedora aqueles que a desejaram. Para ser executivo, entretanto,
passou a ser necessaria a obtencdo de uma “senha para entrar no mundo prometido dos
mercados e da prosperidade” (SAMPSON, 1996, p.11).
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Essa nocdo de executivo, equiparada a uma posicdo de sucesso e glamour, se vé
associada a partir de uma série de elementos presentes no cotidiano. Filmes, comerciais,
programas de televisdo aludem a um personagem forte, inteligente e poderoso. Os panfletos,
0s anuncios, a publicidade utilizam-se do termo executivo com o objetivo de enaltecer a vida
apresentada. As cenas cotidianas, nesse sentido, podem contemplar modos de captura a essa
vida.

Acoplada a representacéo visivel (re)produzida pela midia, encontra-se a imagem de
“super-her6i”, exigente de um executivo notoriamente portador de atributos pessoais,
profissionais, psicolégicos etc., ou seja, em prol de uma suposta vida de status social e
econdmico lhe é exigida a mobilizacdo total da vida (ECHEVEST et al., 1999; TANURE,
CARVALHO NETO, ANDRADE, 2007). Na sequéncia, o sujeito passa a disponibilizar-se
ndo apenas para a busca, mas também para a manutencdo desta posicdo (GORZ, 2005;
LAZZARATO, NEGRI, 2001). A imagem glamourizada do executivo imbui-se de
importancia frente ao desprendimento, ao esforco e a hipersolicitagdo demandadas.

Para Boltanski e Chiapello (2009), a mobilizacao da vida correspondente a posicéo de
executivo encontra suporte no desejo por esta posicao, suportado pelos beneficios materiais e
psicolégicos associados. O executivo passa, a partir disso, a ser visto como simbolo de
sucesso, um exemplo a ser seguido, ou seja, como alguém que se diferencia dos demais por
ter alcancado um lugar considerado possivel para poucos (TANURE, CARVALHO NETO,
ANDRADE, 2007). Essa ldgica reforca a (re)producdo de um modo de viver. Logo, para
alcancar ou manter a vida glamourizada, o sujeito necessitaria enquadrar-se nos modelos
sustentados pela midia e pelo senso comum, “vestindo a camisa de super-her6i” e aplicando a
gestdo de si, na l6gica Vocé S/A. Em busca do aperfeicoamento constante, ele se vé acuado
pela légica que o lembra, constantemente, que talvez ndo seja bom o suficiente frente a
competividade exacerbada (GAULEJAC, 2007; GORZ, 2005).

Assim, para a manutencdo do desejo relativo a esta posi¢do, ndo somente os beneficios
financeiros sdo enaltecidos, mas a propagacdo da ideia da empresa como um local de
realizacdo pessoal, pela qual o sujeito ajuda a sociedade. Estar dentro de uma organizacao
passa a ser visto como imprescindivel para que se sinta Util e pertencente a sociedade.
Consequentemente, 0 executivo e colocado no pddio, como exemplo a ser seguido, simbolo
do éxito na vida profissional e pessoal (BOLTANSKI, CHIAPELLO, 2009).

O ambiente competitivo estimula 0 medo da obsolescéncia e da inutilidade que
caracteriza a sociedade liquido-moderna (BAUMAN, 2007a), refor¢ca 0 modo de viver aceito

por aqueles que almejam esta posi¢ao, bem como por aqueles que desejam manterem-se nela.
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A disputa pela posi¢do contribui para a manutencdo da logica do sucesso e da exceléncia,
tomados como uma obrigagdo. O sujeito, a partir disso, busca incessantemente ser o melhor,
evitando a exclusdo, uma vez que ndo had espaco para perdedores ou ineficientes
(GAULEJAC, 2007).

A partir disso, associa-se a nogdo de trabalho imaterial (GORZ, 2005; LAZZARATO,
NEGRI, 2001) e da gestéo de si (GAULEJAC, 2007; SENNET, 2006) a vida de executivo.

O trabalho imaterial remete aquele trabalhador que ndo somente disponibiliza a forca
fisica ao capital. Disponibiliza, igualmente, sua engenhosidade, seus atributos intelectuais, sua
condicdo emocional ao trabalho (GORZ, 2005; GRISCI, 2006; LAZZARATO, NEGRI,
2001). Para Pelbart (2003), o trabalho imaterial captura o trabalhador de forma integral. Sua
vitalidade e energia devem ser direcionadas ao trabalho. O sujeito deve doar corpo e alma
para o trabalho uma vez que as exigéncias dos novos modos de trabalhar dizem respeito a
criatividade, proatividade, afeicdo, comunicacdo, necessitando a mobilizacdo da vida
(LAZZARATO, NEGRI, 2001). Ele deve mostrar-se flexivel, camalebnico, um sujeito
disposto a transformar-se e adaptar-se em prol do trabalho (LAZZARATO, NEGRI, 2001;
PELBART, 2003).

A gestdo de si implica estratégias de vendabilidade de si. O lazer, os estudos, a saide
passam a ser olhados sob a Gtica do aperfeicoamento continuo a fim de se manter atrativo ao
mercado. “Quando as fronteiras entre 0s espagos se apagam tudo € escola, tudo € empresa,
tudo é familia” (PELBART, 2000, p.30). Ndo ha tempo para ficar parado, ndo ha tempo para
0 dcio, o imperativo ¢ “mexa-se” (MANSANO, 2009a), em consonancia com o que Bauman
(20074, p.7) relata sobre a sociedade liquido-moderna:

as realizagGes individuais ndo podem solidificar-se em posses permanentes porque,
em um piscar de olhos, os ativos se transformam em passivos, e as capacidades, em
incapacidades. As condigdes de acdo e estratégias de reacdo envelhecem

rapidamente e se tornam obsoletas antes de os autores terem uma chance de aprendé-
las efetivamente.

A légica da vida passa ser a logica do mercado. E exigido do sujeito que se atualize
constantemente, deixando para tras aquilo que ndo é mais visto como rentavel. A identidade
passa a ser fluida, liquida. (BAUMAN, 2007a). No momento em que as expectativas nédo
forem alcancadas, este trabalhador sera considerado um refugo humano (BAUMAN, 2005;
SENNET, 2006).

Para entender a captura do sujeito a vida de alto executivo, buscou-se suporte no

conceito de dispositivo apresentado por Agamben (2009).
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Qualquer coisa que tenha de algum modo a capacidade de capturar, orientar,
determinar, interceptar, modelar, controlar e assegurar os gestos, as condutas, as
opinides e os discursos dos seres viventes. Ndo somente, portanto, as prisdes, 0s
manicémios, o Pandptico, as escolas, a confissdo, as fabricas, as disciplinas, as
medidas juridicas etc., cuja conexdo com o poder é num certo sentido evidente, mas
também a caneta, a escritura, a literatura, a filosofia, a agricultura, o cigarro, a
navegacdo, os computadores, os telefones celulares [...] (AGAMBEN, 2009, p. 40-
41).

Para o autor, é raro encontrar alguém que nao seja influenciado por algum tipo de
dispositivo, seja a televisdo, a internet, as escolas, as igrejas. Com o objetivo de implementar
e manter seus efeitos, os dispositivos tendem a atrelar-se a sentimentos de felicidade, por
meio dos quais capturariam o0s sujeitos. Os diversos dispositivos conseguiriam moldar o
corpo social a executar o que Ihe é esperado e tomar posse dos desejos, do lazer, da salde, dos
habitos alimentares, controlando o sujeito sem que este perceba a dimensao desse controle. De
tal modo, por meio da midia e das cenas cotidianas que, respectivamente, utilizam e se
remetem ao termo executivo, 0 sujeito sente-se atraido a essa vida, seja 0 que ja esta nessa
posicao ou que a vislumbra (AGAMBEN, 2009).

A literatura académica, no entanto, ndo tem atrelado ao termo executivo compreenséo
associada a acdo de dispositivos. Fez-se um levantamento nas bases de dados da Capes e
EBSCO e nos anais do Encontro da ANPAD - Associacdo Nacional de Pds-Graduacdo e
Pesquisa em Administracdo - verificando os trabalhos publicados entre os anos de 1990 e
2016, acerca de estudos que utilizam o termo executivo, focando-se naqueles diretamente
ligados a vida de executivo. Em geral, os trabalhos referem-se a trajetéria de vida profissional,
aprendizagem organizacional e estratégias coorporativas, conforme exemplificam os estudos
de Closs e Rocha de Oliveira (2015), Lucena e Cunha (2014) e Kubo e Braga (2013).
Pesquisas que se alinham com o estudo proposto discutem o trabalho imaterial, a gestdo
gerencialista, a vida familiar de executivos, a midia pop management, conforme exemplificam
os estudos realizados por Tonon e Grisci (2015), Tanure, Carvalho Neto e Nunes (2015),
Ituassu e Tonelli (2014), Oltramari, Grisci e Weber (2011), Carvalho Neto, Tanure e Andrade
(2010) e Scanfone, Carvalho Neto e Tanure (2008). Apesar da variedade tematica
comtemplada, observa-se que o termo alto executivo ndo foi problematizado no sentido de
compreender que dispositivos a ele se associam.

O presente estudo integra a linha de pesquisa Trabalho Imaterial, Gestdo e
Subjetividade e a Estratégia de Viver a Vida, desenvolvida pela professora orientadora
Carmem Grisci (GRISCI, 2014); e se associa a pesquisa realizada acerca de dispositivos de
seducdo a vida executiva: visdo de estudantes em fase final de formacdo universitaria
(OLBERMAN, CAPAVERDE, OLIVEIRA, GRISCI, 2016).
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Este estudo faz uso do termo alto executivo para aqueles trabalhadores situados na alta
hierarquia da organizacdo e que possuem poderes de decisdo quanto & gestdo. Considera-se
como alto executivo, portanto, aqueles trabalhadores que estdo na posicdo de presidente e
diretor de empresas de médio/grande porte. Essa delimitacdo se fez necessaria uma vez que o
termo executivo vem sendo utilizado, também, para inimeros outros cargos de gestéo.
Voltou-se para altos executivos homens, pois estes ainda representam a maioria dos
executivos no Brasil (TANURE, CARVALHO NETO, ANDRADE, 2007), com mais de trés
anos de atuacao como executivo.

A partir deste contexto, o presente estudo se prop0s a responder a seguinte questao de
pesquisa: como se caracteriza a vida de alto executivo e que dispositivos a sustentam?

Com o objetivo de responder a questdo de pesquisa, buscaram-se 0s seguintes

objetivos:
Obijetivo geral:

Apresentar e analisar a vida de alto executivo e os dispositivos que a sustentam.
Especificos:

- Apontar elementos que caracterizam a vida de alto executivo;

- Identificar e analisar os dispositivos que sustentam a vida de alto executivo.

O presente estudo encontra-se estruturado da seguinte forma: apds essa introdugdo
segue a revisdo da literatura que aborda, primeiramente, 0 termo executivo, buscando a
compreensdo de como este foi construido e caracterizado; a vida liquida e a sociedade
liqguido-moderna e o trabalho de executivo; o executivo e a nocdo do trabalho imaterial que o
circunda; e o conceito de dispositivo. Na sequéncia, apresenta-se 0 procedimento
metodolégico adotado na pesquisa, seguido da apresentacdo dos resultados e sua andlise. Por

fim, expBem-se as consideracgdes finais.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 EXECUTIVO

O executivo, devido a importancia a ele atribuida perante as decisGes
organizacionais, e aportando em si a imagem de “homem da Companhia” (SAMPSON,
1996), tornou-se peca fundamental relativa a compreensdo de modos de ser e de viver
(WILLMOTT, 1984).

Sustentado pelo discurso das midias, passa a ser visto, pelo senso comum, como
aquele que conseguiu alcancar éxito na carreira, alguém bem sucedido, um exemplo
para outros trabalhadores. Em troca disso, exige-se dele uma postura de super-heroi,
contemplando, assim, competéncias variadas, sejam elas psicolégicas, comunicativas,
profissionais (ECHEVEST et al., 1999).

Como Boltanski e Chiapello (2009) relataram, a adesdo a vida de executivo
passa a ser sustentada pelos beneficios psicoldgicos e materiais a ela associados. Os
recursos financeiros, tdo somente, tornaram-se insuficientes, e a construcdo de uma
imagem idealizada, da representacdo do sucesso, que corrobore a ideia do sistema
capitalista, necessitou se fazer presente. Ser um executivo passou a ser a forma para
entrar em um mundo prometido de status, dinheiro, poder (SAMPSON, 1996;
TANURE, CARVALHO NETO, ANDRADE, 2007).

Por outro lado, conforme Tanure, Carvalho Neto e Andrade (2007), a vida de
executivo é composta por um sentimento de estar em constante avaliacdo e pressao.
Nesta vida, diante da competitividade acentuada, existe um medo constante de ser
trocado, de ser dispensavel. O medo de ser substituido por outro profissional, mais
disponivel e competente, faz parte desse modo de viver. Isso faz com que o executivo
sinta-se incompetente ao ndo conseguir resolver todas as demandas e problemas, os
quais se tornam cada vez mais complexos e numerosos. Perante isso, um papel de
workaholic € assumido para que o sentimento de incompeténcia seja amenizado e as
metas alcancadas (TANURE, CARVALHO NETO, ANDRADE, 2007).

Nota-se que esse modo de viver passa a ser sustentado pelo sistema capitalista,
por meio das midias e dos elementos que integram as cenas cotidianas. Uma imagem
glamourizada, de uma vida de felicidade e de privilégios, e uma imagem de um
personagem incansavel, inteligente, vencedor, sdo atreladas a figura de executivo. A
familia e o proprio sujeito acabam por serem capturados por essa forma idealizada. O

modo que ele vive a vida fora do trabalho, as exigéncias familiares, o apoio da familia a
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esta profissdo, remetem para a (re)producdo de um modo de ser e sustentam a
permanéncia desse sujeito (OLTRAMARI, GRISCI, WEBER, 2011; TONON, GRISCI
2015).

No presente estudo, para o aprofundamento do entendimento do objeto proposto,
buscou-se olhar o executivo sob as lentes da vida liquida na sociedade liquido-moderna

e do trabalho imaterial.

2.1.1 Executivo e a Vida Liquida na Sociedade Liquido-moderna

Para Bauman (2007a), a vida liquida preza a ideia de curta duracdo, de reinicios
constantes. Tudo tende a se tornar passageiro. A vida € assim apresentada devido a
fluidez associada as caracteristicas da sociedade liquido-moderna que exalta a mudanca,
0 movimento, a ndo acomodacao.

Neste ambiente, a competicdo exacerbada toma forma. A corrida por ser o
melhor, vencer 0s concorrentes, traz uma constante pressao e aflicdo na vida do sujeito.
N&o héa espaco para relagdes duradouras, 0 sujeito deve estar disposto a comprometer-se
e descomprometer-se a qualquer momento (GAULEJAC, 2007).

Para Bauman (2008a), na sociedade liquido-moderna, o sujeito ndo consegue
tracar um plano definitivo para a vida. Ele deve, ao contrério, estar disposto a mudar seu
plano de vida, estar aberto as novas exigéncias, superar os desafios impostos de maneira
eficiente e agil. Esse sujeito vive uma vida acelerada, do aqui e agora, das decisdes
tomadas em um tempo curto. A ele é exigido um total desprendimento das coisas, a
incerteza passou a ser uma verdade. Neste cenario, as cenas cotidianas referentes ao
termo executivo podem se apresentar como relevantes no que diz respeito a captura do
sujeito. Este se vé na obrigacdo de apresentar atitudes, acdes imediatas, correspondentes
aquelas esperadas dos executivos. O modo de viver de executivo parece assegurar-se,
contudo, devido a constante competi¢do que reina neste universo (BAUMAN, 2001),
onde nada foi ou estd conquistado permanentemente, ou seja, ndo ha tempo para ficar
parado, ndo ha tempo para tirar uma “soneca” (BAUMAN, 2007a).

A sociedade liquido-moderna também prima pela obsolescéncia e pelo descarte.
Mover-se tornou-se o imperativo do momento. Ao ficar parado, o sujeito pode estar
expondo-se ao fracasso ou pode vir a ser substituido. Torna-se clara, desse modo, a
compreensdo de como é importante a ideia do descarte para a manuten¢do do modo de
ser do executivo (BAUMAN, 2001). A partir desse contexto, ha uma nocdo de

responsabilizacdo do sujeito sobre a sua vida e os seus atos. A demanda pelo avanco
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constante e a sensacdo de ndo pertencimento acabam interferindo em diferentes esferas
da vida. A familia, a vida amorosa, o lazer e o trabalho sdo afetados pela I6gica do
momentaneo. Nada lhe pertence por verdadeiro, nada estd conquistado (SENNET,
2009).

Essa forma de viver pode ser analisada também a luz da sociedade de controle
(DELEUZE, 1998), na qual o sujeito estaria em uma constante sensa¢do de divida, uma
vez que a sensacao de tarefa cumprida se torna escasseada.

Para tal, ele deve estar em continuo processo de reinvencdo, ou seja, estar atento
as novas demandas e transformando-se naquilo que lhe é exigido no momento. Ha uma
busca constante por estar apto, por apresentar capacidades que sejam aquelas que o
mercado necessita e deseja, ordenando um modo de ser e viver ao sujeito (BAUMAN,
2008b; BOLSTASKI, CHIAPELLO, 2009; GAULEJAC, 2007). O corpo, antes rigido
do trabalhador fordista/taylorista, se transforma em um corpo moldavel e adaptavel
(ALVES, 2008).

A subjetividade, para Pelbart (2000), ndo pode ser vista de maneira limitada. Ela
é, na verdade, composta pelas mais diversas vertentes, como “[...] formas de vida, das
maneiras de sentir, de amar, de perceber, de imaginar, de sonhar, de fazer, mas também
de habitar, de vestir-se, de se embelezar, de fruir, etc.” (PELBART, 2000, p. 37).

Entender a subjetividade, desse modo, torna-se importante. Ela ndo é isolada a
cada sujeito, mas é uma construcdo social, ligada aos fatos que circundam a vida da
coletividade. Dessa forma apresenta-se como uma continuidade entre o que é interno e
externo ao sujeito (GUATTARI, ROLNIK, 2005). Assim, € possivel compreender que a
sociedade capitalista molda o sujeito as regras que regem o trabalho, construindo uma
subjetividade consoante a manutencdo deste sistema.

Para Pelbart (2000), ninguém esta imune a estes processos de subjetivacdo uma
vez que “surfamos em uma mobilidade generalizada, nas musicas, nas modas, nos
slogans publicitarios, no circuito informatico e telecomunicacional” (PELBART, 2000,
p.15). Ndo seriam o0s sujeitos, em sua soma, que formam uma sociedade, mas a maneira
como essa sociedade se impde perante o sujeito. Percebe-se, diante disso, a importancia
dos meios de comunicacdo e das midias como formuladores e propagadores de um
modo de viver (GUATTARI, ROLNIK, 2005). Os textos e os simbolos, vinculados nos
mais diversos meios de comunicagdo, funcionam como elementos que auxiliam na

sustentacdo do discurso organizacional, difundindo ideias, praticas e modos de viver
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que legitimam o lugar de executivo como algo a ser almejado e conquistado (WOOD
JR., DE PAULA, S/D).

A disponibilizacdo do sujeito aos modos de controle pode estar alicer¢ada no
medo presente na sociedade liquido-moderna. O sujeito se sente angustiado com a
possibilidade de ndo atingir as expectativas, de ndo ser visto como um vencedor, de nao
ter emprego, de estar fora dos padrdes impostos. O medo de estar em desacordo e nio
conseguir atingir um patamar de sucesso torna-o refém desse modo de viver e contribui
para a retroalimentacdo desse sistema (BAUMAN, 2008a; GAULEJAC, 2007).
Ademais, a preocupacdo de ser substituido por alguém mais capaz e/ou mais disposto se
estabelece.

Desse modo, o medo permeia as relagdes do sujeito, tornando o0s
relacionamentos mais frageis (BAUMAN, 2007a). A vida é tomada pelo receio de
serem reveladas as incapacidades, de alguém utilizar seus fracassos contra si, de ser o
préximo a ser demitido (DEJOURS, 2007).

Estamos, para Gaulejac (2007), diante da hipersolicitacdo para o trabalho. Para o
autor, este € um cenario no qual o sujeito doa-se demasiadamente ao trabalho. O
orgulho, relativo ao ato de trabalhar em larga escala e em um ritmo alucinante, é
utilizado como uma forma de neutralizar sentimentos de pressédo e desgaste. Além disso,
com o objetivo de colocar um véu sobre os maleficios da hipersolicitacdo, as midias
descrevem esse sujeito como um profissional modelo para aqueles que querem
permanecer ou chegar nesta posicao (ITUASSU, TONELLI, 2014).

Neste cenario, o trabalho é visto sob a forma de uma atividade que envolve a
vida do sujeito. A partir disso, a gestdo gerencialista toma as atividades do sujeito,
tornando-o um corpo flexivel, moldavel, a fim de atingir os objetivos da organizacdo. A
vida passa a ser organizada sob a ética empresarial (GAULEJAC, 2007), na qual o
tempo torna-se escasso e um produto a ser mercantilizado. A chamada é perder o
minimo de tempo possivel em atividades de 6cio, 0 aqui e 0 agora passam a imperar
(LIPOVETSKY, 2007).

O trabalho se apresenta com uma nova forma. Nao h& mais a construgdo de uma
carreira ao longo do tempo, no qual os atributos do sujeito eram acumulados e
valorizados ao passar dos anos. O termo “ndo ha longo prazo” exemplifica como as
relacbes de trabalho se configuram na sociedade liquido-moderna (SENNET, 2009).

Essa maneira de perceber o tempo e a duracdo das coisas, seja na vida pessoal ou
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profissional, é algo dos dias atuais. Em décadas passadas, o sujeito conseguia visualizar
a concretizacéo da carreira, da vida e dos bens (SENNET, 2006).

A sociedade tornou-se precarizada uma vez que a mudanca e a incerteza
passaram a imperar na vida do sujeito. Com base nisso, ele acumula saberes,
competéncias, aprendizados, etc., para que esteja sempre atualizado a demanda do
momento. Ha o medo de se tornar um refugo humano, alguém obsoleto, um sujeito que
a sociedade ndo necessita. A demanda pelo super-heréi é imposta pelo mercado
(BAUMAN, 2001; BOLTANSKI, CHIAPELLO, 2009; ECHEVEST et al., 1999).

Para Lipovetsky (2007, p. 31)

chegamos a um tempo que a comercializacdo dos modos de vida ndo mais
encontra resisténcias estruturais, culturais nem ideoldgicas; e em que as

esferas da vida social e individual se organizam em funcdo da ldgica de
consumo.

Para atingir o sucesso, como por exemplo, é considerada a posi¢do de executivo,

a sociedade denominada de “Novo Capitalismo” por Boltanski e Chiapello (2009, p.
130), solicita ao sujeito uma demanda extensa de caracteristicas.

As qualidades que, nesse novo espirito sdo penhores de sucesso: autonomia,

espontaneidade, mobilidade, capacidade rizomatica, polivaléncia,

comunicabilidade, abertura para o0s outros e para as novidades,

disponibilidade, criatividade, intuicdo visionaria, sensibilidade para as

diferengas, capacidade de dar atencdo a vivéncia alheia, aceitagdo de

maltiplas experiéncias, atragdo pelo informal e busca de contatos
interpessoais.

O trabalho, assim, mostra-se ndo somente uma atividade com fins econdmicos,
mas também o que constitui o sujeito e o que interfere, de maneira significativa, no seu
modo de viver. Passa esse a ser a traducdo do que o sujeito é, do que representa para a
sociedade e do seu valor perante os demais (LAZZARATO, 2006).

2.1.2 Executivo e o Trabalho Imaterial

No modelo fordista, tinha-se uma sociedade baseada no trabalho assalariado e
em industrias produtoras de bens materiais. Na era da informatizacdo, ndo somente a
comunicagdo, mas a forma de trabalhar também mudou. Neste contexto, as empresas se
tornaram mais descentralizadas, houve a substituicdo dos contratos tradicionais de
trabalho para acordos mais flexiveis, e o trabalho passou a requisitar muito mais a
criatividade e o intelecto do sujeito (CASTELLS, 1999).
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Para Castells (1999), os dispositivos tecnoldgicos e a conectividade também
modificaram as dimensdes que compdem a vida, no caso 0 espago e 0 tempo. A
velocidade das informacgOes e a nocdo de local estdo mudando rapidamente. Essas
mudancas interferem no modo de viver e de trabalhar, estando atreladas a vida liquida e
ao mundo de consumo anteriormente descritos.

O mundo mais acelerado e conectado, devido a internet, nos impde a
necessidade das coisas mudarem em um espago de tempo mais curto. A inovagao torna-
se a palavra chave do momento, a venda deve ser acelerada para evitar que os bens se
tornem obsoletos. Percebe-se que a sociedade vive um momento caotico de
superficialidade e perda da personalidade (ENRIQUEZ, 1999), enquanto a vida se
tornou precéaria (BAUMAN, 2007a).

No cenério liquido-moderno, a figura do trabalhador ndo remete somente aquele
sujeito que disponibilizava a forca fisica ao capital, mas a um ser que deve oferecer ao
trabalho todos seus atributos fisicos, intelectuais, emocionais e psicolégicos. Essa
doacdo, por sua vez, é denominada de trabalho imaterial (GORZ, 2005; GRISCI, 2006;
LAZZARATO; NEGRI, 2001).

Para Pelbart (2003), o trabalho imaterial captura o trabalhador de forma integral,

a sua vitalidade e a sua energia devem ser redicionadas ao trabalho.

O que se requer de cada um € a sua forca de invencao, e a forca-invencdo dos
cérebros em rede se torna tendencialmente, na economia atual, a principal
fonte de valor. E como se as méquinas, os meios de producdo tivessem
migrado para dentro da cabega dos trabalhadores e virtualmente passassem a
pertencer-lhes. Agora a sua inteligéncia, sua ciéncia, sua imaginagdo, isto &,
sua propria vida passa a ser fonte de valor (PELBART, 2003, p.24).

Para Pelbart (2000), no trabalho imaterial o cerne da competividade e da geracao
de valor do produto se encontram na capacidade subjetiva do trabalhador. Dessa forma,
0 bem material vai além da materialidade que o representa, sendo formado a partir do
desprendimento de qualidades intelectuais do produtor. O executivo, por exemplo,
emprega em seu trabalho todo o conhecimento acumulado, o capital interpessoal, a
habilidade de comunicacdo, de gestdo, entre outras coisas, com 0 objetivo de entregar
resultados a organizacdo (ECHEVEST et al., 1999).

Devido ao fato, contudo, de os bens tangiveis e intangiveis perderem o valor
rapidamente nesta sociedade do consumo e do descarte, como relatado anteriormente, a
busca por mais conhecimentos e habilidades torna-se uma atividade sem fim, uma vez
gue nunca o sujeito estard habilitado de forma completa. Essa légica retroalimenta o

sistema, fazendo com que o0 executivo se sinta obrigado a estar em constante
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desenvolvimento pessoal e intelectual, seja por meio de cursos, palestras, conferéncias.
N&o ha a possibilidade de ficar parado. Essas situacfes levam a um sentimento de
exaustdo e de ndo cumprimento dos deveres (BAUMAN, 2007a; SENNET, 2006;
TONELLLI, 2008). Nesta ldgica, outras atividades que ndo ligadas a esfera profissional
acabam sendo esquecidas ou adiadas, refletindo em situacdes negativas na vida pessoal,
como por exemplo, o enfraquecimento dos lacos familiares (OLTRAMARI, GRISCI,
WEBER, 2011; SCANFONE, CARVALHO NETO, TANURE, 2008).

Como ocorre na vida de executivo, o trabalho, comumente, baseia-se em
projetos e no atingimento de resultados. Nesta circunstancia, a jornada de trabalho
normal, frequentemente, mostra-se insuficiente. Diante disso, o trabalhador deve
disponibilizar o seu tempo livre para o cumprimento das tarefas laborais. Com isso,
hoje, o sujeito trabalha mais que outrora. O tempo de trabalho se imbricou nas horas
livres, nos finais de semana, ndo ha mais fronteira entre o trabalho e a vida pessoal
(GAULEJAC, 2007).

Em um estudo feito por Tanure, Carvalho Neto e Andrade (2007), uma das
principais causas de infelicidade relacionadas a vida de executivo foi a falta de tempo,
porque ele se encontra em uma situagdo de tempo escasso, na qual ndo consegue
realizar atividades de desejo préprio, uma vez que o trabalho consome quase a
totalidade do seu dia.

Mesmo que muitos compreendam a magnitude em que o trabalho esta tomando a
vida, ndo ha maneira de escapar, ou se sujeita a essa situacdo ou sera descartado. Nesse
caso, o trabalhador vé a sua alma sendo vendida ao trabalho (SENNET, 2006, 2009).

O sujeito deve representar, no modo de ser e de trabalhar, a imagem estabelecida
pelos parametros organizacionais. Assim, a subjetividade também é moldada de acordo
com as regras estabelecidas pela organizacdo. O trabalhador ndo € mais um sujeito
qualquer, mas o personagem imposto pela func¢do/posicdo que ocupa (GRISCI et al.,
2014, MANSANO, 2009a). O trabalhador deve, portanto, saber agir conforme
demandado, estando capacitado para as novas exigéncias do trabalho que, como ja
relatado, mudam a uma velocidade cada vez mais elevada e exigem as mais variadas
habilidades (BAUMAN, 2007a; BOLTANSKI, CHIAPELLO, 2009; ECHEVEST et al.,
1999; GAULEJAC, 2007).

Para que haja essa doacdo, a organizacdo busca conseguir capturar o trabalhador
e seduzi-lo através do discurso organizacional, fazendo-o se sentir parte da organizacao,

mesmo que ela esteja tomando a sua vida por completo. O trabalho ndo se configura
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mais por meio da exploracdo visivel da mao de obra, mas pela (re)producdo da
subjetividade do trabalhador (LAZZARATO, NEGRI, 2001). O executivo, como dito
por Pabast e Siqueira (2008), se sujeita a esse discurso de forma voluntaria, angariado
pelo sonho de sucesso e, a0 mesmo tempo, o reproduz como uma forma de conquistar o
comprometimento dos empregados em prol dos objetivos empresariais. Além do mais, a
ideia de glamour, vinculada a posicdo de executivo, funciona como um mecanismo
compensatério com o intuito de disfarcar os sofrimentos e as cobrancas decorrentes
desta posicdo (TONON, GRISCI, 2015).

Para Grisci, Salco e Kruter (2011), o sujeito se percebe diante de ldgicas
dicotdémicas. Por um lado é exigido a ele um trabalho em equipe, mas os resultados séo
repassados de forma a acentuar a individualizacdo e a competividade, da-se autonomia,
mas em troca aumenta-se a cobranca por eles, exige-se um maior volume de trabalho,
mas o seu tempo é diminuido. O controle, assim, ndo ocorre mais através do corpo, mas
da psique (GAULEJAC, 2007). Perante essas e outras circunstancias, o trabalhador vé-
se diante de uma situacdo que lhe suga por completo e que pode promover o0 seu
adoecimento e a fragilizacdo das relacbes pessoais (SENNET, 2009). A penetracdo do
trabalho na vida e na mente auxilia no desenvolvimento de doencas graves, como
depressdo, ansiedade, estresse, gastrite, problemas cardiacos (DAL ROSSO, 2008;
TANURE, CARVALHO NETO, ANDRADE, 2007). O executivo, no entanto, nédo
pode se mostrar doente uma vez que o que impera neste meio ¢ o discurso do “eu sou
forte”. Neste ambito, onde os fracos ndo tém vez, o executivo se sente obrigado a se
calar diante das demandas (TANURE et al., 2015).

Logo o trabalho apresenta-se intensificado, exigindo cada vez mais a dedicagéo
e 0 empenho do sujeito. Do trabalhador se requer maior agilidade na execucdo das
tarefas (DAL ROSSO, 2008). Ndo cabe mais a empresa se adaptar ao ritmo de vida das
pessoas, mas sim 0 sujeito que deve adaptar a sua vida em prol da organizacdo
(GAULEJAC, 2007).

Dispositivos conectados, como notebooks, smartphones, tabletes, mais que uma
possibilidade de estar trabalhando em qualquer lugar, promovem a ideia da
instantaneidade. Portanto, ficar algumas horas sem telefonar, sem checar os e-mails,
passam a ser tarefas arduas e, se ndo concretizadas, fazem o sujeito se sentir ocioso,
faltando com o seu dever. No mundo de alto executivo, ndo sdo raras as situagdes em
que o sujeito se vé respondendo e-mails ou realizando ligacGes de trabalho na fila do

mercado, na espera da consulta do dentista, nos domingos e nas madrugadas
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(CAVAZOTTE, LEMOS, BROLL, 2014). A realizacdo de tais tarefas ndo é feita
somente pela proatividade, mas por uma légica difundida dentro da organizacao
(TANURE, CARVALHO NETO, ANDRADE, 2007). Nao basta, no mercado de
trabalho, somente trabalhar da maneira correta, o sujeito deve fazer “sempre mais, fazer
sempre melhor, sempre mais rapidamente, com 0S mesmos meios e até com menos”
(GAULEJAC, 2007, p.41).

As novas tecnologias modificaram o modo e a velocidade como o sujeito
adquire o conhecimento e como se dao as relacdes sociais. Assim, neste tempo
tecnoldgico, o trabalhador se vé a frente de um novo modo de trabalhar, de sentir e de se
doar ao trabalho. Essas mudancas trazem mais responsabilidades e demandas ao
trabalhador (MANSANO, 2009b; TANURE, CARVALHO NETO, ANDRADE, 2007).
Para Grisci (2008, p.4), o trabalho imaterial, atualmente, da-se pelo “abandono dos
rigidos padrbes espaco-temporais do modelo de producdo fordista aliado as
possibilidades das novas tecnologias da informagdo e comunicagdo e a instalagdo de
modos sutis de controle”.

Devido aos dispositivos eletrénicos portateis e a internet, que possibilitam o
acesso a demanda do trabalho em qualquer lugar e a qualquer tempo, uma maior
dedicacdo passou a ser exigida ao trabalhador. Tornou-se obrigagédo estar ligado ao
trabalho 24 horas por dia, atendendo as demandas além da carga horéria contratual.
(GAULEJAC, 2007). Como dito por Lazzarato e Negri (2001), ao trabalhador € exigido
gue a alma desca a oficina.

A falsa sensacdo de liberdade dada ao trabalhador, seja por regimes mais
flexiveis quanto ao horario e local de trabalho, seja por modelos de gestdo, levam a
exigéncias de engajamento acima da média, permeando a vida de maneira mais
abrangente do que ocorria nos regimes tradicionais de trabalho (GRISCI, 2006;
TANURE, CARVALHO NETO, ANDRADE, 2007).

Para Sennet (2009), essas novas formas de trabalho contribuem para a corroséo
do carater. Antes, o trabalhador construia uma carreira solida ao longo dos anos, 0s
conhecimentos e as experiéncias eram valorizadas, os deveres e os direitos estavam
estabelecidos de maneira clara. Atualmente, no novo capitalismo, permeado pela l6gica
dos mercados financeiros, o0 sujeito passa a transitar de um local para outro, de um
emprego para outro. As qualidades passam a ser rapidamente desvalorizadas, as
relacfes e a autoconfiangca enfraquecem. O sujeito se sente a deriva, sem um local

seguro no qual permanecer.
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Além do mais, Pelbart (2003) relata a rentabilizacdo das relagdes, na qual o
trabalhador deve se apresentar aberto, conectado, antenado. As relagdes dentro e fora do
trabalho sdo vistas pela I6gica do networking, meios para o sujeito alavancar a carreira.

A partir disso, a difusdo da gestdo de si ganha um espaco frutifero. O sujeito
passa a ser o0 Unico responsavel por todos 0s seus acertos e erros, cabendo somente a ele
a construgdo da sua histdria de vida. Devido ao ritmo acelerado em que as coisas se
transformam, a tarefa de gestdo de si se torna mais complexa, sentindo-se o sujeito,
muitas vezes, incompetente e infeliz por ndo ter a capacidade de atender as expectativas
(GAULEJAC, 2007; SENNET, 2006), provocando, por exemplo, estresse, perda de
autoestima, de confianca em si, como Tanure, Carvalho Neto e Andrade (2007)
relataram acerca da vida de executivo.

O fracasso é visto como um grande tabu na sociedade liquido-moderna. Nas
livrarias e bibliotecas, bem como em outras formas de midias, se encontram inumeros
livros e reportagens sobre autoajuda, que apresentam receitas de sucesso. A chance ao
erro, contudo, ndo € apresentada. Vive-se com a ideia de que errar ndo é permitido, nao
é aceitavel. A busca pelo sucesso se torna desenfreada, contudo, ao final, o sujeito
percebe que esta busca ndo finda, que o sucesso ndo € permanente (SENNET, 2009).

O executivo deve estar atento as novas solicitacBes, estar em constante
aprendizado e aperfeicoamento, mostrando-se condizente e merecedor da posigdo que
ocupa (GAULEJAC, 2007; TANURE, CARVALHO NETO, ANDRADE, 2007). O
executivo, representante da empresa perante a sociedade, passa a ter a sua subjetividade
moldada, com o intuito de estar alinhada com o que a organizagdo representa no
momento. Ele deve estar sempre em um processo de investir em si mesmo, mostrando-
se como um objeto vendavel (GORZ, 2005). A vida é vista pela ética da empresa na
qual a comercializacdo da forca de trabalho ndo é mais explorada diretamente pelo
capital, mas pelo préprio sujeito que esta emaranhado no medo da substituicdo e do
desemprego. A saude, a educacdo, a personalidade, os comportamentos sao trabalhados
a fim de garantir a empregabilidade (HARDT, NEGRI, 2005). Pelbart (2000) descreve
essa situacao como uma “fabrica difusa” na qual cada vez mais o trabalho é levado para
casa e 0 tempo de lazer passa a ser produtivo.

Para Gorz (2005), atividades de puro lazer, como jogos, esportes, lutas, pecas de
teatro, tornam-se importantes na composicdo do trabalhador. Essas acdes desenvolvem
capacidades pessoais, como disciplina, cooperacdo, organizacdo, etc. Neste cenario é

difundida a ideia da acumulacdo dos saberes, do consumo desenfreado do lazer, das
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atividades esportivas, tudo com o objetivo de rentabilizar o tempo e 0 sujeito
(MANSANO, 2009a). O capital, para Pelbart (2000), consumiu a vida por completo,
uma vez que ndo ha mais a separa¢do do tempo de trabalho, de lazer, de estudos.

A ideia de um trabalhador ideal, propagado no meio executivo em midias de
negocios (ITUASSU, TONELLI, 2014) e nas cenas cotidianas, reflete na difusdo de
padrbes a serem alcangados, formando uma corrida ao pédio e propagando a ideia de
um sujeito, que ndo pode se dar ao luxo de ficar para trés (SILVA, FRANSCISO, 2010).
O executivo, visto como um (re)produtor de um modo de viver devido a sua posi¢ao na
hierarquia da organizacao, contribui para a propagacao da ideia do “Eu S/A”, fazendo
com que outras esferas da vida sejam invadidas pela l6gica da gestdo (BOLTANSKI,
CHIAPELLO, 2009; GAULEJAC, 2007; TANURE, CARVALHO NETO,
ANDRADE, 2007).

Atualmente, conforme Boltanski e Chiapello (2009), hd a mercantilizacdo da
criatividade, do afeto, das emocdes, as quais 0 mercado ndo havia ainda dominado. O
mercado, baseado na ideia do trabalho imaterial, transforma em mercadorias atributos
inerentes ao sujeito, caracteristicas que fazem do trabalhador somente um fator a ser
esculpido para a obtencdo do lucro organizacional. A vida, entdo, é vista pelo viés
econdmico (GORZ, 2005).

O que é vendido sdo as performances de trabalho, e essa venda recai, em sua
totalidade, ao trabalhador que deve se mostrar interessante para se manter no mercado
(HARDT, NEGRI, 2005). Assim, difunde-se a ideia que 0 sujeito sé ird se sentir
realizado quando atingir os resultados, quando finalizar determinado curso, quando
desenvolver determinados atributos (GORZ, 2005).

Produtos como panfletos, comerciais, propagandas e filmes que sdo
disponibilizados a pedestres, veiculados em emissoras de televisdo, ilustrados em
revistas promovem o consumo de um modo de viver, que refletem acerca da ideia de
trabalho que o sistema capitalista quer atribuir. A subjetividade confunde-se com o
trabalho imaterial como também é dele resultante. Para Pelbart (2000, p.23),

consumimos hoje, sobretudo, fluxos, de imagem, de informacdo, de
conhecimento, de servigos. Esses fluxos formatam nossa subjetividade,

revolvendo nossa inteligéncia e conhecimentos, nossas condutas, gostos,
opinides, sonhos e desejos, em suma, nossos afetos.

A seguir, apresenta-se 0 conceito de dispositivo de Agamben (2009), o qual é

utilizado como base teorica para compreensdo acerca da captura, da orientacdo e da
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modulacdo do sujeito a vida de alto executivo apresentada e enaltecida nas cenas

cotidianas.

2.2 DISPOSITIVO

Dispositivo sera tratado a luz de Agamben (2009), que o toma a partir das obras
de Foucault. Nesse sentido, Agamben ressalta que dispositivo compreende uma série de
elementos como discursos, instituicdes, leis, estruturas, proposicdes filosoficas, morais
e filantrépicas, entre outros. Dispositivo pode estar contido no que € dito e no que ndo é
dito, além de ter como funcéo responder a uma urgéncia, ou seja, apresentar-se como
um mecanismo estratégico em prol de uma formagdo em um momento historico.

Para Agamben (2009, p. 34), dispositivo seria “um conjunto de praticas e
mecanismos (a0 mesmo tempo linguisticos e ndo linguisticos, juridicos, técnicos,
militares) que tem por objetivo fazer frente a uma urgéncia e obter um efeito mais ou
menos imediato”.

Por meio dos dispositivos, portanto, pode haver a manipulacdo das forcas, das
atitudes, do modo de agir com o intuito de este seguir determinado rumo ou até mesmo
ser descartado, caso ndo va ao encontro das solicitacbes impostas. Por meio do
dispositivo, os saberes condicionam e sdo condicionados no campo dos jogos de poder
em que estdo inseridos. Por conseguinte, ele tem sempre uma funcgéo estratégica dentro
de uma disputa de poder (AGAMBEN, 2009).

Agamben (2009) procura, por meio do termo dispositivo, compreender como se
ddo os mecanismos politicos contemporaneos. Dessa forma, o autor (2009, p. 41)
entende como dispositivo tudo aquilo que

[...]Jtenha de algum modo a capacidade de capturar, orientar, determinar,
interceptar, modelar, controlar e assegurar 0s gestos, as condutas, as opinifes
e os discursos dos seres viventes. Ndo somente, portanto, as prisdes, 0s
manicomios, o Pandptico, as escolas, a confissdo, as fabricas, as disciplinas,
as medidas juridicas, etc., cuja conexdo com o poder é num certo sentido
evidente, mas também a caneta, a escritura, a literatura, a filosofia, a
agricultura, o cigarro, a navegacao, os computadores, os telefones celulares e
- por que ndo - a propria linguagem que talvez ¢ o mais antigo dos
dispositivos, em que h& milhares e milhares de anos um primata-

provavelmente sem de dar conta das consequéncias que se seguiriam- teve a
inconsciéncia de se deixar capturar.

Ou seja, por dispositivo entende-se todas as formas que induzem e modelam um
modo de ser, de agir, de se portar na sociedade. Assim sendo, o dispositivo atua por

meio de um processo de subjetivacdo do sujeito, ou seja, aquilo que se impde a ele
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(AGAMBEN, 2009). Essa imposicdo de um modo de ser pode ser vista em relacdo ao
executivo, a quem se impde a figura de super-heréi (ECHEVEST et al., 1999), de um
bom cidaddo merecedor de respeito e admiragdo (BOLTANSKI, CHIAPELLO, 2009),
de um gestor de si (GAULEJAC, 2007). Figura esta, exaltada nas cenas cotidianas,
auxilia na promocdo de um modo de trabalhar e de ser que esta alinhada com os ditames
do sistema capitalista.

E por meio do dispositivo que o sujeito é implicado a realizar até mesmo aquilo
que nada tem a ver com o seu ser. Deste ponto surge a ideia de subjetivacdo, da criacdo
de um sujeito, uma vez que ele passa a ser o que Ihe é demandado. Ele passa a ser
permeado por medidas, saberes, instituicdes que conduzem e controlam os seus gestos e
0S Seus pensamentos, majoritariamente, sem que sejam percebidos (AGAMBEN, 2009).

Por meio dos dispositivos tradicionais, sejam estes escola, prisdo, confisséo,
havia uma transformacéo de um velho sujeito em um novo sujeito. O sujeito passou por
um processo de subjetivacdo. Atualmente, contudo, por meio de dispositivos como
internet, celulares, telefones, televisdo e cameras, esse sujeito torna-se ndo mais real,
mas um espectro de sujeito, o que Agamben (2009) chama de dessubjetivacao. 1sso
porque alguém frente a um televisor que apenas se utiliza do controle remoto para
acessar continuamente um canal apds o outro, ndo se constituiria um telespectador, mas
um zapper ou um a mais no indice de audiéncia; ou o sujeito que se utiliza do telefone
celular tem nisso mais um meio pelo qual pode ser controlado (AGAMBEN, 2009).

A salde, o lazer, os desejos, a alimentacdo, tudo passou a ser controlado por
dispositivos eletronicos, nos minimos detalhes. A biometria, as cAmeras espalhadas em
grande nimero nos mais variados locais publicos, tornam a vida e a cidade uma prisao
constante, na qual o medo de ser visto infringindo as regras ou ndo tendo a conduta
esperada se tornam comuns ao sujeito (AGAMBEN, 2009).

Para Mansano (2009a), a chamada “Vocé esta sendo filmado” nos rodeia,
gerando um sentimento de estar sendo controlado a todo o momento, sendo avaliado por
tudo e por todos. Estamos cercados por multiplos olhares. Os dispositivos propagam-se
de maneira generalizada, provocando uma producdo coletiva de um modo de viver em
que todos sdo coprodutores. O sujeito deixa de corresponder tdo somente ao modelo do
corpo docil para vir a ser “participante ativo e responsavel” na manutengdo deste
sistema em constante modulagdo. Esse sujeito, contudo, vive com um sentimento de
medo e desconfianga. Teme ndo estar agindo da maneira ideal, de ndo estar apto as

demandas, de ndo possuir os atributos impostos. Desconfianga do olhar do outro, deste
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controle disperso. Os imperativos impdem responsabilidades e ditam as a¢cdes. Mexa-se,
coma, acesse, tornam-se obrigacOes, em troca disso uma ideia de suposta felicidade é
vendida.

Na sociedade liquido-moderna, o sujeito olha para tras e vé 0 que nao viveu, 0
gue ndo mais estd vivenciando, um eterno sentimento de incompletude e permanente
endividamento. O dispositivo, todavia, é para o sujeito um meio incansavel para a
obtencéo da felicidade. A captura do desejo de felicidade se torna o combustivel para a
proliferacdo dos dispositivos (AGAMBEN, 2009).

Para Deleuze (1990), os dispositivos podem ser compreendidos como linhas de
uma rede de poder, saber e subjetividade, que estdo emaranhadas, ndo contendo um
caminho definido, nem bordas, nem contornos, podendo se transformar a qualquer
tempo, atravessando fronteiras de natureza estética, cientifica, politica, etc.

O sujeito, capturado pelos dispositivos, acaba por modelar a vida e as relagdes.
A flexibilidade e a volatilidade tornam-se imperativos na sociedade. VVé-se, em tal caso,
0 corpo do sujeito tomando a forma dos mercados financeiros e das l6gicas de trabalho.
A imposicdo de uma vida fluida, como mostrado por Bauman (2007a), difunde-se em
todos os ambitos da vida. O sujeito torna-se como “zumbi” em busca dos ditames
impostos (PELBART, 2000).

Essa acdo de criar e controlar a vida, contudo, ndo pode ser entendida como uma
imposicdo vinda “de cima” (governo, estado), mas de uma imposi¢do que pode ser feita
por qualquer um, a qualquer tempo e lugar. Em uma economia baseada no trabalho
imaterial, que demanda cada vez mais a subjetividade do trabalhador, o poder de criar e
modular a vida estd em todo lugar, em um processo dilacerante de construcdo de
subjetividade (PELBART, 2000).

Ndo ha mais espaco de trabalho, de lazer, de formagdo com fronteiras
nitidamente estabelecidas. Tudo estd e deve estar acontecendo ao mesmo tempo. A
formagéo deve ser ininterrupta, 0 consumo a todo o momento, o lazer a rentabilizar o
trabalho. As cenas cotidianas contemplam dispositivos que sustentam essa vida
(BAUMAN, 2001, 2007a, 2007b, 2008a, 2008b; PELBART, 2000).

[...] De fato, como poderia o Império atual manter-se caso ndo capturasse o
desejo de milhes de pessoas? Como conseguiria ele mobilizar tanta gente
caso ndo plugasse o sonho das multiddes a sua megamaquina planetaria?
Como se expandiria se ndo vendesse a todos a promessa de seguranca, de
uma felicidade, o desejo de um modo de vida? Afinal, o que nos é vendido o
tempo todo, sendo isto: maneiras de ver e sentir, de pensar e de perceber, de
morar e de se vestir? O fato é que consumimos mais que bens, formas de vida
[...] (PELBART, 2003, p. 20).



33

Em um mundo de consumo, a vida passa a ser uma mercadoria. Sentimentos,
lacos e relagbes séo vistos como produtos a serem usados, comprados, demandados.
Assim, para o sujeito ser merecedor de respeito, de confianca, de amizade, de um
trabalho, necessitaria ser vendavel, estar em acordo com 0 que estda em voga no
momento (MANSANO, 2009a).

Na sociedade liquido-moderna, conforme Bauman (2001, 2007a, 2007b, 20083,
2008b), encontra-se o sentimento de n&do vinculagéo, de indiferenca. Em um mundo
onde as coisas mudam de maneira rapida, fluida, onde tudo se torna cambiavel, o
sentimento de ser e de pertencer acaba fragilizado. Ninguém mais reconhece o proximo,
nem a si mesmo, uma vez que tudo se torna mercadoria (PELBART, 2003).

Poder e controle permeiam todos os @mbitos da vida: o corpo, a inteligéncia, a
criatividade, a emocdo, a afetividade. O poder, assim, ndo € mais vertical, mas
transcende todas as esferas da vida. Do controle disciplinar, por meios das instituicoes,
apresenta-se um novo poder difuso, mdvel, agindo diretamente sobre os corpos e sobre
as mentes (AGAMBEN, 2009; PELBART, 2003).

Atualmente, o trabalho tende a privilegiar a criatividade, a inteligéncia e a
imaginacdo, tornando-o mais dificil controlar. Por isso, alastra-se a ideia da
organiza¢do como um lugar de realizacdo, de prazer, de orgulho. A partir disso, 0
proprio trabalhador passa a se doar, por vontade propria, ao trabalho, passa a se
autocobrar, autocontrolar. Os dispositivos de engajamento total ao trabalho encontram
um campo fértil nesta situacdo. O sujeito, sem notar, se vé instrumentalizado para o
trabalho (PELBART, 2003).

O controle, por sua vez, migra do panoptico para o sindptico. Ele ndo se limita
as instituicGes, tdo somente, encontrando-se em uma rede, em um banco de dados
eletronicos e na informatizacdo (MANSANO, 2009a).

No contexto contemporaneo do trabalho, para Mansano e Carvalho (2015), desse
modo, pode-se perceber a existéncia de dois modos de subjetivacdo do sujeito; seja por
meio do dispositivo disciplinar, predominante nos séculos XI1X e XX, durante a era da
industrializagdo; seja por meio do dispositivo de controle, o qual surgiu nas ultimas
décadas em um contexto de trabalho imaterial.

Os dispositivos disciplinares difundiram-se, principalmente, no século XIX e
XX, onde o trabalho era basicamente fabril. Neste ambiente, promoveu-se o controle

sobre o trabalhador por meio da disciplina do corpo e das atividades laborais. O sujeito
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estava sendo constantemente vigiado dentro da estrutura, sendo-lhe imposta a disciplina
por meio de sansOes e de penalidades, levando-o a ter medo de vir a ser demitido ou
descartado. O corpo passou a ser disciplinado, transformando-se em um corpo ddcil,
modulado as exigéncias do trabalho. O sistema disciplinar, além disso, era caracterizado
pelo senso de identidade. Os sujeitos pertenciam e fixavam-se em instituicdes
especificas. Sua subjetividade também era formada pelo local em que se situava dentro
da estrutura. Assim, o controle se dava também por meio dos espagos estruturais
(MANSANO, CARVALHO, 2015).

Com o avanco do capitalismo financeiro e de novas formas de trabalho, a fabrica
foi perdendo o seu espago e 0os modos de trabalhar e de viver foram se modificando. O
trabalho material deu espaco ao trabalho imaterial que junto consigo trouxe a
necessidade de novas formas de controle. A informatizacdo em rede acarretou em uma
disseminacéo dos saberes e das informacdes de maneira que 0 sujeito ndo dependesse
mais da organizagdo. Nesse novo modo de viver e trabalhar, entretanto, cada sujeito
passou a ser um agente controlador, independente da sua funcdo. O controle da
organizagdo passou para 0 proprio sujeito, sob a forma do autocontrole. Nao era mais
necessaria a imposicdo de uma estrutura controladora (MANSANO, CARVALHO,
2015).

Vale ressaltar, conforme Mansano e Carvalho (2015) no entanto, que 0s
dispositivos de controle ndo eliminaram os dispositivos disciplinares. Perante isso,
vivemos uma mescla destes dois modos de subjetivacdo.

Escapar aos dispositivos que o rodeiam torna-se, para 0 sujeito, uma tarefa
ardua, para ndo dizer impossivel. E necessario enxergar o escuro a nossa volta,
permanecer a uma distancia de espectador, com o objetivo de visualizar e compreender
0 que se passa nos dias contemporaneos, alerta Agamben (2009). Isso, contudo, € uma
questdo de coragem. Ver o escuro da época, mas a0 mesmo tempo ver a luz que nos
distancia cada vez mais de nds mesmos (AGAMBEN, 2009).

A ideia de sucesso, de glamour, de status, de requinte, difundidas nas cenas
cotidianas, de forma a vender uma ideia acerca da figura de executivo, podera mostrar-

se como um excesso de luz que cega o sujeito em relacdo & vida de executivo.



2.3 MAPA CONCEITUAL

Figura 1-Caminho tedrico e principais autores

Fonte: elaborada pela autora.
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3 PROCEDIMENTO METODOLOGICO

3.1 METODO

O presente estudo compreende-se como uma pesquisa exploratoria de natureza
qualitativa que tem como finalidade responder a questdo: como se caracteriza a vida
de alto executivo e que dispositivos a sustentam?

Como ndo foram encontrados nas bases de dados da Capes e EBSCO e nos anais
do Encontro da Anpad, no periodo entre 1990 e 2016, estudos que atrelam ao termo alto
executivo a compreensdo de dispositivos, este trabalho se configura como exploratério,
visto que teve como intencdo explorar um assunto pouco conhecido. Por meio da
pesquisa exploratdria, intentou-se qualificar a compreensdo e proporcionar um novo
olhar acerca da vida de alto executivo e das cenas cotidianas que remetem a essa figura,
as quais (re)produzem um modo de viver e de trabalhar (GIL, 2008; VERGARA, 2000).

Foi utilizada essa abordagem uma que vez na visdo de Bruyne, Herman e
Schoutheete (1991) e Roesch (2005), a pesquisa qualitativa permite ter um melhor
acesso e entendimento sobre 0s aspectos subjetivos.

Para Oliveira (2001), o cunho qualitativo permite ao pesquisador meios mais
adequados para a coleta e compreensdo de experiéncias e sentimentos. Para isso, foi
importante compreender o fenémeno a partir de um olhar mais préximo ao sujeito da
pesquisa, indo a campo, conversando com este, analisando a situacdo de forma
integrada (GODOQY, 2005).

O presente estudo utilizou a estratégia de estudo de campo, sendo que ndo foram
privilegiados altos executivos de determinadas organizacdes e setores. A intencao, ao
contrario, foi abranger uma variedade de setores e de empresas para obter uma visdo
mais geral relativa do mercado de trabalho no qual se inserem (MARCONI,
LAKATOS, 2009).

Para uma melhor visualizacdo do percurso metodoldgico adotado, segue o

desenho de pesquisa.
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Figura 2- Desenho da pesquisa

Captura a vida de alto executivo: dispositivos em cenas
cotidianas

v

Revisédo tedrica

«Executivo e a Vida Liquida na Sociedade Liquido-
moderna

+Executivo e o Trabalho Imaterial

* Dispositivo

]

- Percurso metodolégico

*Pesquisa exploratoria de natureza qualitativa
*Estudo de Campo
«Participantes da pesquisa: trabalhadores do sexo
masculino ha mais de trés anos na posi¢éo de alto
executivo.
«Entrevistas semiestruturadas
\-Anélise de contetdo

Apresentacdo e analise dos resultados
Consideracdes finais

\J

Fonte: elaborada pela autora.

3.2 PARTICIPANTES DA PESQUISA

Altos executivos do sexo masculino, com pelo menos trés anos de atuacao,
participaram da pesquisa. A escolha ocorreu devido ao fato de que homens ainda
representam a maioria dos executivos em atividade no Brasil (TANURE, CARVALHO
NETO, ANDRADE, 2007). Além disso, a op¢do pela atuacdo minima de trés anos

como alto executivo teve como objetivo abarcar participantes que ja tivessem, no
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momento da entrevista, certa experiéncia nesta posicdo, para possibilitar uma maior
riqueza de dados em relacdo a vida de alto executivo.

Entrevistaram-se altos executivos de empresas de medio e grande porte, sem
discriminacdo do setor da organizacdo. Como ja relatado na introducéo, este trabalho
considera como altos executivos aqueles trabalhadores da alta hierarquia de uma
organizacdo e que possuem poderes de decisdo quanto a gestdo. Para tal, os cargos
contemplados na pesquisa foram os de presidéncia e direcdo. Este recorte foi
considerado um diferencial da pesquisa, por estes serem sujeitos de dificil acesso,
contribuindo com o carater exploratorio da pesquisa.

O acesso a eles ocorreu por meio do método bola de neve, no qual os
participantes indicaram um ou mais possiveis altos executivos para a pesquisa. O
numero total de participantes se deu pelo critério de saturacdo, somando vinte e seis
entrevistados.

Com o objetivo de melhor ilustrar os participantes que compdem a pesquisa,
segue abaixo 0 Quadro 1 com a caracterizacdo dos mesmos. Conforme combinado no

momento da entrevista, a identificacdo deles se da de forma a preservar sua identidade.

Quadro 1- Caracterizacao dos altos executivos participantes da pesquisa

Exterior, MBAs

.-- .
E1l 55 anos 25 anos 35 anos Doutor em Diretor Industrial Laticinios Casado 02
Engenharia de
Alimentos
E2 55 anos 30 anos 34 anos Doutor em Diretor de Bebidas Casado 02
Engenharia de Producéo
Producéo
E3 49 anos 28 anos 31 anos Doutor em Reitor de Educacional Casado 02
Engenharia de Universidade
Producéo
E4 33 anos 25 anos 28 anos Bacharel em Diretor Executivo Financeiro Casado 0
Economia,
MBAs
44anos 25 anos 38 anos Bacharel em Diretor Executivo Financeiro Casado 02
Direito, MBAs
E6 46 anos 20 anos 30 anos Bacharel em Diretor de Marca Calcadistae  Casado 02
Economia, vestuario
MBAs
E7 45 anos 27 anos 41 anos Mestre em Diretor Bebidas Casado 02
Engenharia de Operacional
Producéo
E8 28 anos 20 anos 25 anos Bacharel em Diretor Financeiro Eletro Noivo 0
Administragao, portateis
MBAs
EQ 40 anos 21 anos 35 anos Mestre em Diretor de Vestuario Casado 01
Administracdo Compras e
Logistica
E 10 55 anos 19 anos 39 anos Bacharel em Diretor Financeiro Calcadista Casado 02
Comércio



E 11 38 anos

E 12 45 anos

E 13 44 anos

E 14 43 anos

E 15 46 anos

E 16 55 anos

E 17 46 anos
E 18 41 anos
E 19 62 anos
E 20 44 anos

E21 46 anos

E 22 46 anos

E 23 49 anos
E 24 59 anos
E 25 43 anos
E 26 45 anos

Fonte: elaborada pela autora
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Projetos
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A partir do Quadro 1, pode-se verificar que a maioria dos executivos encontram-se

casados e com filhos. Ainda, quanto a faixa etaria, dezessete executivos tém entre 40 e 50 anos,

cinco executivos tém entre 50 e 60 anos e dois executivos tém entre 30 e 40 anos. Apenas um

tinha menos de 30 anos e apenas um mais de 60 anos na época das entrevistas.

Dezenove tornaram-se executivos entre 30 e 40 anos, quatro ap6s os 40 anos e apenas

trés antes dos 30 anos. Vale ressaltar que esses dados se referem & primeira posi¢cdo como

executivo alcangada pelo entrevistado, ndo correspondendo, necessariamente, a posi¢éo atual.

A formacdo académica méxima dos executivos, em sua maioria, remete a cursos de

MBAs. Quatro deles cursaram doutorado, e outros quatro, o mestrado.
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Foram entrevistados altos executivos de empresas do setor financeiro, de tecnologia, de
alimentacdo, de bebidas, de gés natural, de petroleo, de cal¢ado, de vestuario, de educacgéo e de
varejo. Seus nomes ndo foram apresentados para garantir sigilo aos participantes.

3.3 COLETA

Foram realizadas vinte e seis entrevistas semiestruturadas conforme roteiro
béasico de entrevista, disponibilizado no apéndice A. A entrevista semiestruturada levou
em consideracao aspectos relativos ao trabalho de alto executivo, propriamente dito, e
aos seus modos de viver.

A entrevista semiestruturada possibilitou compreender o que os altos executivos
pensam, sabem, acreditam, almejam e vivenciam, tendo sido possivel compreender, de
maneira mais qualificada, a respeito dos modos de trabalhar e de viver (GIL, 2008).

Para isso ocorrer, a entrevista contemplou perguntas abertas para que 0O
entrevistado relatasse livremente experiéncias, opinides e conhecimentos (BAUER,
GASKELL, ALLUM 2002; CRESWELL, 2007; FLICK, 2009; ROESCH, 2005). Em
sua maioria, as entrevistas tiveram duracdo de aproximadamente uma hora. O tempo de
entrevista variou de quarenta e cinco minutos a uma hora e trinta minutos.

Das 26 entrevistas realizadas, 13 foram realizadas pessoalmente (E1, E3, E10,
E1ll, E14, E16, E17, E20, E22, E23, E24, E25, E26) e 13 via Skype (E2, E4, E5, ES6,
E7, E8, E9, E12, E13, E15, E18, E19, E21), devido a distancia geografica e por vontade
dos proprios executivos, porque consideraram este meio pratico e estavam habituados a
reunides pela web. No caso das entrevistas presenciais, todas ocorreram na sala do
executivo, no seu préprio local de trabalho. No que diz respeito as entrevistas via
Skype, todas ocorreram com compartilhamento de audio e video, estando os executivos
nas empresas em que trabalham. Em somente um caso (E8), a entrevista ocorreu no
final de semana, estando o executivo em sua residéncia.

As datas e horérios das entrevistas ocorreram por meio de indicacdo dos proprios
executivos, primeiramente, contatados via e-mail. Em geral, as entrevistas aconteceram
ja no primeiro momento marcado. A entrevista com E8 foi remarcada para uma segunda
data, devido a contratempos por parte do participante. As entrevistas aconteceram entre
junho e agosto de 2016.

Como ja relatado na secgédo anterior, a participacdo dos altos executivos neste

estudo ocorreu por meio do método bola de neve. Além dos 26 entrevistados, mais 10
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possiveis participantes foram indicados, porém estes ndo responderam ao convite,
enviado por e-mail, para participar da pesquisa.

Antes de iniciar a entrevista, a pesquisadora sempre relatava que a entrevista
seria uma conversa a respeito da vida de executivo, abarcando os seus mais variados
aspectos, ou seja, a vida de forma completa, ndo se restringindo ao aspecto profissional.
Vale lembrar, ainda, que para Minayo et al. (2001), a entrevista, mais que seguir um
roteiro, deve ser uma conversa entre pesquisador e pesquisado.

Ao comecar a entrevista, a pesquisadora solicitava o consentimento para grava-
la. Foi enviado por e-mail o termo de consentimento, no caso das entrevistas via Skype,
ou entregue impresso para 0 executivo assinar quando a entrevista ocorria de forma
presencial. E pertinente mencionar que lhes foi assegurado o sigilo. Todos os
participantes aceitaram que a entrevista fosse gravada, sem nenhum impedimento.

Os altos executivos mostraram interesse pela pesquisa, sendo que, na maioria
dos casos, pediram para receber uma copia via e-mail do estudo quando este estivesse
publicado, o que, de certo modo, se associa a soliddo atribuida a posi¢édo ocupada. Foi
percebido, assim, um contentamento em participar do estudo por parte dos participantes.
Eles mostraram-se abertos ao falar da sua vida e ndo demonstraram preocupacao

aparente com o tempo de entrevista.

3.4 ANALISE

Apos a realizagdo de cada uma das entrevistas, essas foram sendo transcritas. A
andlise ja foi sendo realizada, de maneira ainda superficial, durante o processo de escuta
e transcricdo das gravacfes. As transcricdes, por sua vez, foram lidas diversas vezes
para uma melhor compreenséo das falas.

Para a efetivacdo da andlise de conteido, seguiu-se a indicacdo de Minayo et al.
(2001) para o tratamento dos dados, por meio dos seguintes passos : 1) ordenacdo; 2)
classificacdo; 3) analise propriamente dita. A categorizacdo/classificacdo, neste estudo,
foi realizada de maneira a posteriori, ou seja, as categorias brotaram do conteudo
transcrito.

O capitulo de apresentacdo e analise dos resultados foi dividido em duas
seccOes: a vida de alto executivo e dispositivos que sustentam a vida de alto executivo.

Cada secc¢do comtempla categorias a posteriori que se complementam e se legitimam.
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A revisdo da literatura apresentada neste estudo, por sua vez, serviu como base
para as discussGes tecidas no capitulo de apresentacdo e analise dos resultados,
conforme indicam Bauer, Gaskell e Allum (2002) e Minayo et. al. (2001).
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 VIDA DE ALTO EXECUTIVO

As categorias vida estimulada e vida vedada, desdobradas em subcategorias,
caracterizam a vida dos altos executivos, como se vera a seguir.

4.1.1 Vida estimulada

4.1.1.1 O problema € seu

N&o me interessa, o problema é seu, quem ferrou com a

empresa foi vocé, vocé que resolva de algum jeito (E12).

A frase de E12, com a qual se inicia essa sec¢do, traduz a dimensdo da
responsabilidade e da pressdo que foram relacionadas a vida de alto executivo. E12 se
vé tomado por inumeras responsabilidades, seja pela empresa, pelos funcionarios ou
pelos resultados organizacionais; seja por questfes juridicas, corroborando com a ideia
da construcido da imagem de executivo como o “homem da Companhia” (SAMPSON,
1996). Assim, se Vé em um cenario em que o problema é sempre seu. Essa nocéo de
responsabilizacdo é trazida por todos os entrevistados como uma das principais
diferencas entre a vida antes de se tornar um alto executivo e a vida ap0s estar nessa
posicao.

Todos sdo responsaveis, mas 0 executivo responde por toda a empresa. A
responsabilidade é muito maior. Por isso que ele ganha mais, por essa
responsabilizacdo. N&o porque ele sabe mais, porque ele ndo sabe mais que
0s outros. Mas ele ganha mais por toda essa pressdo e por toda essa

responsabilidade que ele tem que carregar nas costas, por ter que aguentar
isso (E26).

A posicao de alto executivo, dessa forma, resulta ao sujeito a sensacéo de estar, a
todo o momento, sendo pressionado a alcancar as metas, a atingir os resultados. O
salario e os beneficios, por sua vez, servem como suporte as imposicdes inerentes ao
seu trabalho, conforme ja constataram Boltanski e Chiapello (2009). Este sujeito, em
razdo do valor do seu salario e do acesso a oportunidades que outros trabalhadores nao
tém, sente-se obrigado a tomar os problemas da empresa como se fossem somente seus,
a enxergar na empresa uma continuidade de si.
E uma vida sofrida. N6s saimos daqui e vamos para casa e nos preocupamos,

escutamos noticias aqui e ali. Vamos ao mercado e escutamos as pessoas
reclamando disso ou daquilo da empresa. Tu vive uma vida se preocupando
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24 horas. Noites sem dormir, noites se preocupando, noites pensando no que
vai fazer. O executivo tem que se motivar, se autocobrar, gerar os resultados
que os outros querem. Que outros cargos na empresa fazem isso? Que néo
dormem, que se preocupam? (E22).

O sujeito encontra-se em uma situacao que ndo ha mais separacédo entre o tempo
de trabalho e tempo de lazer (GAULEJAC, 2007) e se vé como 0 Unico envolvido em
tantas responsabilidades, obrigado a pensar, a planejar, a se preocupar com as questoes
empresariais a todo o momento, dentro e fora da empresa.

O sentimento de ser o Unico responsavel pela vida dos seus funcionarios e pela
salde da empresa transforma a propria vida em algo indspito, regado por pressdes e
cobrancas extremas. Situagdes essas que, muitas vezes, fazem o sujeito questionar o
quao esté sendo positivo ali estar e permanecer.

Muitas vezes, me deu vontade de largar tudo, de ser pedo e ndo se incomodar
mais. Eu ja levei autuacdo de 500 milhGes, eu ndo dormi uma semana,
mesmo sem eu ter culpa, mas eu sou o responsavel. Nessas horas da vontade
de largar, de pensar se era isso que eu queria. Tem muitos conhecidos que

podiam ser executivos e ndo aceitaram propostas, por essa responsabilidade,
por ndo querer essa vida (E24).

A cobranca ndo parte somente dos acionistas da organizacdo, mas também dos
trabalhadores e da sociedade em geral que enxergam o alto executivo como a imagem
da organizagédo. A cobranca permeia todas as camadas da sociedade, ndo havendo para
onde o0 sujeito escapar. Como Sobrinho e Queiroz (2015) relataram, atualmente, ndo
basta mais um aceite hierarquico, sendo necessario também que o reconhecimento
advenha de publico maior, uma vez que o controle mostra-se difuso (MANSANO,
2009a). “Ser executivo para mim ¢ um desafio. O nome em si leva muito glamour, mas
por tras dele tem toda uma responsabilidade de cuidar de uma empresa, de gerenciar
familias inteiras, de todos os funcionarios. Tu tem a responsabilidade sobre aquelas
vidas” (E1).

A carga emocional do trabalho toma conta do alto executivo e este compra a
ideia da responsabilizacdo por tudo. “Primeiro de tudo, ¢ preciso entregar os seus
objetivos, as metas. Para ser executivo tem que ser uma pessoa incontestavel, que
ninguém tem duvida que mereca estar 4. Para isso, ndo basta falar, tem que mostrar,
tem que fazer” (E26).

O proprio sujeito, assim, passa a responsabilizar-se por todas as esferas da
empresa. Passa a ter que mostrar a todos e a todo 0 momento o quanto é merecedor de

estar nesta posicdo, o quanto é um Otimo profissional, o quanto seu trabalho é
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inquestionavel. Para isso, ele se vé como aquele que tem que trabalhar como nunca,
responsabilizar-se por tudo, entregar sempre todos os resultados. Ndo ha a possibilidade
do sujeito errar ou de ndo estar apto ou disposto em dado momento. Precisa ser
resiliente e manter-se firme constantemente ou, no minimo, mostrar-se assim
(GAULEJAC, 2007).

O executivo é como algo que as pessoas batem o dia todo. Como um pilar de
uma ponte, no qual as ondas batem o dia todo e tu tem que se manter firme,
tu tem que estar ai. Ou uma mola, que depois da pressdo volta a seu estado
normal. Tu tem que enxergar a mola normal, tu nunca vai ver a mola
pressionada. Tu tem que ser resiliente o tempo todo (E25).

Essa cobranca por ser um profissional resiliente e incontestavel produz a
necessidade do alto executivo estar sempre projetando sua vida e carreira, pensando a
frente, projetando o mercado. O seu pensamento e sua energia devem estar direcionados
ao futuro. O agora ndo € mais o bastante. Conforme disse E1, “Eu t6 sempre pensando
I4 na frente, sempre com uma viséo periférica. Pensando como isso vai ajudar a chegar
aos meus objetivos. Tu ndo pode ficar a mercé dos acontecimentos. Tu tem que estar
pensando sempre no futuro, sempre planejando”. E1 comenta que deve buscar se manter
ndo sO atualizado, mas um passo a frente dos demais, nos mais diversos segmentos o
que, na pratica, torna-se uma atividade impossivel e desgastante emocional, fisica e
intelectualmente. Ele corrobora os achados de Freitas (1998), no sentido de se mostrar
como um objeto vendavel, sempre provando a organizacdo o quanto é produtivo,
eficiente e merecedor desta posicdo. Ndo ha espaco para perdedores ou ineficientes,
assim, resta-lhe continuamente ser o melhor, para ndo vir a ser substituido
(GAULEJAC, 2007).

O alto executivo sente-se aprisionado uma vez que o trabalho e a
responsabilidade impostos a ele, tomam por completo a sua vida, seja nos finais de
semana, nas horas vagas. Nao ha tempo para ndo ser um executivo.

Eu sou pago para ter ideias, para pensar. A vantagem nisso € que eu ndo
tenho rotina, a grande m disso é que eu ndo posso ficar parado, tenho que
estar sempre produzindo. As pessoas podem sair sexta e chegar na segunda,
nés nunca paramos, nds temos que ficar pensando sempre na empresa. Os
problemas da empresa nunca param, mesmo que eu ndo tenha que ir l&
pessoalmente resolver o problema, mas eu tenho que saber de tudo, estar a

par do que acontece. As pessoas vao continuar te ligando, te mandando
whats, ndo importa a hora ou o dia (E25).

A ideia de ser um profissional diferente dos demais trabalhadores, de fazer parte
do Olimpio empresarial (LIMA, CARVALHO NETO, TANURE, 2012; TOLEDO,
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2006), faz com que E25 tome para si a crenca de que ndo pode trabalhar como os
demais. Ele tem a obrigacdo de trabalhar mais, de ver a empresa como se fosse sua. E
desenvolvido no alto executivo um senso de dono, como se aquela empresa fosse sua,
como se a sua reputacdo pessoal e profissional estivessem estritamente ligadas a da
organizacdo. “Outros trabalhadores fazem a sua carga horaria. O executivo trabalha uns
dias 8, outros 12, outros 16 horas, vai para casa e continua pensando na fébrica. Ele é o
dono da empresa, e ndo é. Tem que agir e pensar como se fosse o dono da empresa”
(E19). Diante desse cenario, um papel de workaholic é assumido para que o sujeito
diminua as possibilidades de vir a ser trocado, dispensado, uma vez que a pressao e a
avaliacdo séo constantes (TANURE, CARVALHO NETO, ANDRADE, 2007). Como
relata Bauman (2007a), na vida liquida ndo ha espaco para relaces duradouras, o alto
executivo ndo se sente mais seguro em sua posi¢do, ndo ha garantia de que permaneca
como alto executivo. Assim, toma toda a responsabilidade para si a fim de se mostrar
um profissional diferenciado, visto que a manutencdo da posicao torna-se cada dia mais
dificil. A empresa parece ndo ter interesse pelo sujeito em si, mas sim no que ele produz
para a empresa. No momento em que nao atender mais as expectativas, ndo ha pudor
algum para a sua demissao.

As mudangas no modo de trabalhar, desde o modelo fordista até a era atual da
informatizacdo, proporcionam um ambiente ainda mais propicio para a
responsabilizacdo do sujeito. A partir dos dispositivos tecnolégicos e da conectividade,
as dimensdes que compdem o espaco e o tempo mudaram (CASTELLS, 1999). Assim,
0 sujeito ndo tem mais hora, nem lugar determinados para trabalhar, nem
responsabilidades limitadas e desenhadas. O trabalho e a responsabilidade que recaem
sobre o alto executivo na légica da intensificacdo do trabalho, perpassam as fronteiras
(DAL ROSSO, 2008).

Na sociedade liquido-moderna (BAUMAN, 2007a), as coisas mudam de forma
muito rapida, os reinicios sdo constantes. O mercado mostra-se dindmico e agil, ndo ha
tempo para perder, ndo ha tempo para descansar (GAULEJAC, 2007). As pressdes do
ambiente, das mudancgas econémicas, do mercado volatil, do avanco tecnologico recaem
sobre esse sujeito, que vé sua vida envolta em problemas a serem solucionados, 0 mais
breve possivel, mesmo que, em muitos casos, ndo haja maneira concreta de interferéncia
pessoal nas situagdes. “Sempre dizem (0s s6cios): eu nao quero saber, o problema é teu,
tu que resolva. Sempre brincam comigo: E25 ndo te preocupa, a culpa sempre é tua

(risos)” (E25). Assim, ndo somente os problemas internos, mas situagcbes de ordem
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externa recaem sobre E25. O alto executivo passa também a ser responsabilizado por
questBes ndo ligadas diretamente a ele, produzindo uma sensagdo de constante divida,
de nédo ser um profissional bom o suficiente. O sujeito vé sua vida sendo asfixiada por
problemas a serem resolvidos.

A hipersolicitacdo (GAULEJAC, 2007) para o trabalho se estabelece, alicercada
no orgulho em doar-se, demasiadamente, ao trabalho. Esse orgulho e naturalizagdo do
trabalho em ritmo alucinante servem como maneira de ofuscar o sofrimento decorrente
desse modo de trabalhar, fortemente relatado pelos altos executivos. Vende-se a ideia de
que um bom profissional € aquele que doa seu corpo e sua alma ao trabalho. Se o
trabalhador em geral vé sua vida invadida pelo trabalho, o alto executivo deve se
mostrar além desses profissionais, necessitando trabalhar e apresentar resultados ainda
maiores para fazer jus a sua posicdo e aos beneficios materiais e psicoldgicos dela
decorrentes, segundo Boltanski e Chiapello (2009).

O sujeito, contudo, se sente aflito com a ideia de ndo atingir os resultados e as
metas, de ndo ser um bom executivo (BAUMAN, 2008). Passa a viver um medo
constante de estar em desacordo, de vir a ser substituido, fazendo com que aceite e
internalize, mais facilmente, todas as responsabilidades demandadas a um alto
executivo, ja disseram Dejours (2007) e Gaulejac (2007).

Viver uma vida em que errar ndo é permitido, ndo € aceitavel. Nesse sentido, a
vida é tomada pelo receio de virem a ser reveladas as suas incapacidades, de que alguém
venha a utilizar seus fracassos contra si, de vir a ser o préximo a ser demitido, conforme
Dejours (2007).

Em meio a essa situacdo, o alto executivo se depara com uma vida de estresse e
sofrimento em que o problema é sempre seu. A nocdo de responsabilizacdo recai sobre
sua existéncia, sentimento esse que nao cessa, pois vive em uma sociedade onde nada
pertence, permanentemente, ao sujeito (SENNET, 2009). O medo e a tentativa de nao

enlouquecer passam a fazer parte do seu cotidiano.

Eu sexta de noite paro de roer unhas, no sabado ndo roo, no domingo a noite
j& comego novamente. Isso j& é o prenincio da chegada da segunda, da volta
ao trabalho. Nos Ultimos tempos, na segunda-feira, ja passa a ser dificil de
dormir (E17).

Nesse cenario, o sujeito vé sua vida sendo invadida completamente, 0 que pode
provocar o adoecimento fisico, mental e psicologico, além da fragilizacdo das relacdes

pessoais, alertaram Dal Rosso (2008), Sennet (2009) e Tanure, Carvalho Neto e
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Andrade (2007). O executivo, porém, ndo tem a chance de adoecer, caso contrario, sua
capacidade podera ser contestada, tendo, assim, que se calar diante da responsabilizacéo
exacerbada (TANURE et al., 2015).

A difusdo de um ideal de trabalhador, propagado nas midias, nas organizacgoes,
nas cenas cotidianas, sustenta a ideia de um trabalhador que nédo pode se dar ao luxo de
ficar para tras, de ndo atingir as metas, de ndo fazer jus a sua responsabilidade
(ITUASSU, TONELLI, 2014).

4.1.1.2 100% executivo

O mundo do trabalho, conforme Antunes (1999), Carvalho Neto (2001), Davel e
Vergara (2001) e Tanure, Carvalho Neto e Andrade (2007) esta envolto de sentimentos
de inseguranca e instabilidade, o que ocasiona a (re)producdo de um modo de trabalhar
e de viver que auxilia a manutencao da posi¢do de executivo. Nesse contexto, para que
o0 alto executivo permaneca na sua posicdo, € exigido dele um posicionamento de dono
da empresa. Ndo cabe a ele portar-se como qualquer outro empregado. Deve, ao
contrario, assumir um papel de dono, tomando para si todos os deveres relativos ao
papel. Férias e periodos de descanso tornam-se gradativamente mais raros. A empresa
vira a protagonista na sua vida. E para ela que seus pensamentos, sua energia, sua
vitalidade sdo voltadas, como afirma E1: “O executivo tem que pensar que aquele
projeto é dele, que ele ndo € como qualquer assalariado, que se deu certo deu, sendo nao
deu. Tu tem que ver a empresa como se fosse tua, como se tudo aquilo fosse teu”.

Como o alto executivo encontra-se em uma posicdo de destaque na hierarquia
organizacional, uma dedicacdo maior ao trabalho lhe é imposta, ou seja, em troca da sua
posicdo, que lhe confere status, poder, dinheiro, é exigido a doacdo completa da sua
vida, da sua subjetividade (LAZZARATO, NEGRI, 2001). O alto executivo encontra-
se em uma posi¢do que favorece a invasédo do trabalho em sua vida, uma vez que teme
ser expulso do olimpio empresarial. Mais que um cargo qualquer dentro da empresa, ser
alto executivo significa ser o escolhido, ser a propria representacdo do sucesso (LIMA,
CARVALHO NETO, TANURE, 2012; TANURE, CARVALHO NETO, ANDRADE,
2007; TOLEDO, 2006), e é assim que eles se veem.

A vida do executivo passa, desse modo, a ser planejada pela 6tica da empresa. O
lazer, o corpo, o estudo, a vida de forma geral, sdo modulados de acordo com os
objetivos organizacionais. As atitudes dentro e fora do espaco de trabalho sdo pensadas

de modo a corresponderam ao que a posicdo de alto executivo lhes exige. Nao mais se
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sentem uma pessoa qualquer, mas sim o principal representante da empresa frente a
sociedade e 0 mercado. Sua identificagdo soma-se a0 nome da empresa.
O executivo tem uma postura. Eu fico mais relaxado quando estou com meus
amigos, ali eu sou mais eu mesmo. Mas tem outros espagos que tu tem que
estar numa linha de comportamento. Tu, por exemplo, ndo pode ir ao bar

beber. As pessoas acabam te relacionando a empresa, tu € a imagem da
empresa (E3).

O trabalho imaterial, nessa situacdo, captura o executivo. A posic¢ao de executivo
exige-lhe que doe seu corpo e sua alma ao trabalho. Toda a sua vitalidade passa a ser
direcionada a esse fim. O sujeito deve estar disposto a se transformar naquilo que a sua
posicdo exige. O ser alto executivo vem antes de qualquer outra mencdo a sua
identidade pessoal. O trabalho personifica-se, como dizem Lazzarato e Negri (2001) e
Pelbart (2003).

Nesse contexto, o sujeito ndo pode se dar ao luxo de viver a sua vida do seu
modo, tudo passa a ser calculado. Suas a¢des, seja em uma reunidao de negocios, na
viagem da familia, no passeio do final de semana, na festa de sabado a noite, devem
estar alinhadas com a sua posicao de alto executivo, caso contrario sua imagem podera

ser danificada e seu emprego posto em risco. E10 comenta:

“Tu ndo pode fazer coisas que muitos fazem, por exemplo, beber um pouco
mais em uma festa, em um evento. Tu leva a imagem da empresa. Imagina se
te veem um pouco alterado em uma situacdo? Isso vai te prejudicar na
empresa, vai prejudicar a empresa”.

O sujeito ndo tem mais a liberdade de agir conforme a sua maneira de ser. A
posicdo de alto executivo acaba por invadir todos os &mbitos da sua vida. N&do ha mais a
construcdo de um sujeito, mas sim de um corpo moldado aos ditames do momento,
resultando em um modo de viver massificador, um produto de um ideal propagado,
conforme Guattari e Rolnik (2005).

Essa modulagdo dos modos de viver ocasiona, também, o enfraquecimento dos
lacos entre colegas de trabalho, uma vez que do alto executivo € exigido uma posicao
solitaria, de autoridade, de respeito. As relacGes de amizade e afeto sdo deixadas de
lado, com o intuito de os sentimentos ndo atrapalharem a execucéo das demandas o que
promove a fragilizacdo das relagcdes pessoais, além de poder causar um adoecimento
psiquico nos envolvidos (SENNET, 2009).

N&o da para misturar amizade com profissionalismo. Sou colega de todos,
amigos de todos, mas no trabalho todo mundo é colega. Tu ndo pode misturar
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muito as coisas. Por isso, tento evitar isso de fazer amizades aqui, porque é
dificil separar, tento evitar, assim, um contato maior (E1).

Esse enfraquecimento das relacdes também chega as suas relacbes familiares.

N&o raro, 0 alto executivo se vé em situacdes nas quais tem que escolher entre o

trabalho e a familia. Como ele j& esta instrumentalizado pela dtica empresarial deixa a

familia de lado, priorizando o trabalho. Justifica sua escolha ressaltando a intencdo de

auxiliar a familia, pois é do trabalho que vem o seu sustento. Entregar-se ao trabalho

torna-se 0 preco a ser pago para que a familia usufrua dos beneficios materiais e

psicologicos inerentes a posicdo de executivo, ja constataram Boltanski e Chiapello
(2009), Oltramari, Grisci e Weber (2011) e Scanfone, Carvalho Neto e Tanure (2008).

Mas queira ou ndo, se tu der mais atengdo a familia, tu perde muita

produtividade no trabalho. Para isso, eu sou muito pragmaético, defino horas

para trabalhar, para estudar e para lazer. Para eu conseguir equilibrar isso, tu

acabas abrindo méo da tua vida pessoal, do que tu gosta de fazer, de ficar
mais tempo em familia (E25).

A vida, pessoal, familiar e social é organizada a partir da profissional. N&do ha
meios de escapar. O curso que ird fazer, o aperfeicoamento pessoal e educacional, o
cuidado com a saude, tudo estd voltado ao que a posicdo de alto executivo exige ou
permite. O sujeito ndo tem mais controle sobre seu dia, sobre sua vida, estando a mercé
dos acontecimentos, das situaces empresariais do momento, conforme relata E1: “Tu
ndo tem noite, tu ndo tem final de semana. Te ligam sabado, domingo, de madrugada”.
O sujeito ndo consegue mais vislumbrar sua vida pessoal a parte dos
compromissos profissionais. A medida que ascende na hierarquia organizacional
descende sua liberdade pessoal.
O que me desagrada é quando tu tem que desmarcar compromissos. Tu Vés

dai que na verdade tu és um escravo do trabalho. Tu, quanto mais cresces na
empresa, mais viras um escravo (E9).

Apesar de verbalizarem a escravidao relativa ao trabalho, ainda assim o discurso
organizacional da eficiéncia, bem ao gosto da gestdo gerencialista, € que resta
internalizado pelo alto executivo. Ele passa a calcular as suas atividades em prol do
trabalho, gerenciar tudo a fim de otimizar e profissionalizar suas acgdes, desde as
corriqueiras as ligadas a saude. Tudo € tomado sob a logica da exceléncia no trabalho,
mesmo que nao seja assim percebido pelo alto executivo, corroborando a ideia de gestao

de si, apresentada por Gaulejac (2007).
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Sempre procurei fazer uma atividade fisica, fazer um esporte no final de
semana, para despressurizar a minha vida, canalizar a minha energia, ter uma
valvula de escape para tirar minha pressdao. Eu percebo que quem é super
sadio é para o trabalho também. Muitas das ideias criativas, eu tenho quando
estou relaxado, curtindo a vida. Nao é sadio para o trabalho se tu vive os
problemas 24 horas (E6).

A situacdo agrava-se a partir do avango das tecnologias de comunicagdo ao
proporcionarem a extensdo dos controles sobre o sujeito, a qualquer hora e em qualquer
lugar. O trabalho, assim, ganha mais um instrumento para invadir as pretensas horas de

nao-trabalho.

Vocé trabalha muito mais quando estd em casa, meu computador fica ligado
24 horas, recebo e-mail e tenho que responder eles a qualquer dia, seja final
de semana, a qualquer hora. Tudo isso acaba respingando na sua vida
pessoal. Se vocé ndo tiver disciplina, vocé acaba ficando no trabalho o dia
todo, porque o dia todo vocé tem acesso, as coisas ndo param (E12).

Assim, 0 sujeito se encontra em uma situacdo em que ndo consegue Se
desvincular do trabalho. As tecnologias moveis, o excesso de informacdo, a
impossibilidade de ndo estar conectado, 0 ambiente volatil contribuem para modos de
viver em que, como E22 relata:

Tu ndo tem como dizer que tu separa a tua vida pessoal da empresa. Tu
carrega a empresa na tua vida pelo celular. Tu ouve uma coisa na televiséo,
uma coisa no radio e ja fica avaliando isso para o trabalho. N&o d4 para dizer

que tu consegue desvencilhar, tu ndo consegue, tu leva junto as coisas da
empresa para a vida.

E7 confirma: “Tu deves mostrar um nivel de comprometimento muito maior em
comparagao ao que tu recebes. Isso é a regra do jogo, esta implicito ja, ndo esta escrito”,
e E6 reforca: “O executivo ndo tem final de semana, ndo consegue desligar. O executivo
de ponta ndo consegue. Quem diz que consegue, eu tenho ddvidas. Tu ndo tens como
desconectar".

Assim, para que o sujeito faca jus a sua posicdo, deve trabalhar mais,
comprometer-se e dedicar-se sem limitacdes uma vez que nao ha espaco para erros.
Caso ndo tome para si esse modo de viver, vira a ser substituido, trocado por outro
profissional mais disponivel e competente. O medo torna-se o combustivel que alimenta
esse modo de viver (BAUMAN, 2001, 2007a, 2008a).

Apesar de sua posicao privilegiada na hierarquia da empresa, o0 alto executivo é
um trabalhador que se percebe vulneravel, devido a competicdo existente, 0 que vai ao
encontro do sentimento de estar, constantemente, sendo colocado a prova, conforme

relatado por Freitas (1999). Se o trabalho ndo for desempenhado com exceléncia, se 0s
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resultados ndo atingirem os numeros desejados pelos acionistas, o seu cargo ficara
facilmente a disposigdo. Para E7 “o executivo é um cara extremamente preocupado em
perder o emprego e o status. Ele esta disposto a fazer muitos sacrificios para manter o
que tem. Faz uma espécie de teatro, para mostrar que tem capacidade sempre”.

Mas o sofrimento compartilhado, em geral, tende a recair sobre outros aspectos.
"Meu sofrimento é quando tu aposta em um empregado e ele te frustra. Quando eu néo
consigo atingir as metas, 0s objetivos”(E5). A vida sob a 6tica da empresa toma também
as relacbes fora da empresa. O modo de viver do executivo modula as relagdes
familiares e amigaveis, no momento em que passa a transportar toda a sua racionalidade
e o0 seu olhar empresarial para as relagbes fora da organizacdo, situacdo muito
comentada pelos altos executivos, como E21: “Eu avalio as criancas da familia, eu vejo
na minha sobrinha uma executiva da moda, falo para ela fazer a marquinha dela ja, ir
produzindo as suas coisas”.

O projeto organizacional se vé (re)produzindo modos de viver em que “o que me
alegra na vida de executivo é continuar entregando o que eu entrego. E a empresa
perceber que eu estou valendo o custo-beneficio” (E7). O alto executivo rentabiliza
todas as suas acOes, passa a se ver como um ativo, antes de tudo e qualquer coisa, um
executivo. A sua vida é olhada pelo viés do plano de carreira, como ja alertado por Gorz
(2005), a felicidade é alcancada através do atingimento das expectativas
organizacionais. O medo caracteristico da sociedade liquido-moderna auxilia na
promocdo desses modos de viver, respaldado pelo receio em vir a ser substituido.
(BAUMAN, 2008a; GAULEJAC, 2007).

4.1.1.3 O papel de super-heroi

Para estar aqui precisa de muita dedicacdo. Quem me vé aqui
sentado, ndo sabe tudo o que me dediquei. Levantava as 3 da
manhd, andava 300 km. Sai da minha cidade. 1sso as pessoas

ndo enxergam, s6 enxergam tu sentado aqui (E1).

No momento em que 0 alto executivo alcanca a sua posicdo de executivo, passa
a enfrentar o desafio de permanecer neste local. A busca pelo alcance dela ndo se
encerra no momento da sua obtencdo, mas continua e, em muitos casos, a corrida para
permanecer nessa posicdo de destaque é mais sofrida e desgastante que a corrida para

alcancar o “pddio”.
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Os dias de hoje estdo uma luta. Todas as pessoas estdo sujeitas a serem
reposicionadas. A empresa pode querer remodelar suas atividades, baixar
custos. Assim, vocé tem que estar sempre se atualizando, ter sempre novos
conhecimentos. Tem que estar muito envolvido no negécio, saber das coisas
que acontecem na sua area. Estar bem informado, saber exatamente os riscos.
E uma vida de bastante trabalho, vocé tem que se dedicar bastante. Tem que
estar ligado em tudo que esta acontecendo (E2).

Desse profissional é exigido um aperfeicoamento continuo. Os termos estudar
sempre, aperfeicoar-se sempre, ndo ficar parado, ndo permanecer na zona de conforto
foram verbalizados por todos os altos executivos entrevistados. A manutencdo dessa
posicao traz consigo o sentimento de ter que estar sempre correndo atras do prejuizo, de
estar sempre contra o tempo, como relataram E3: “Tu tem que estudar, estudar, estudar,
conhecer, conhecer, conhecer. Aprender sempre, trabalhar todos os dias. Ter a
capacidade de sempre buscar desafios. Os que erram sd80 0S que crescem, que se
desafiaram”; e E8: “Nao da para parar de estudar, tem que sempre estar se esforcando,
se dedicando, sempre estar motivado. Caso isso ndo ocorra, sempre vai ter alguém que
pode ocupar o teu lugar”. Assim, para que o sujeito faca jus a sua posicgéo, ele tem que
se destacar na multidao, estar além dos outros profissionais. Uma postura de super-herdi
Ihe é imposta, conforme ja relatavam Echevest et al. (1999).

Alguns acham que isso veio meio que de graca. Acham que tu ter uma vida
normal vai trazer as mesmas conquistas, mas nao, tu tem que trabalhar, se

esforgar muito para isso. Sempre digo, quanto mais trabalho, mais tenho
sorte. Se tu quer subir com honestidade, tu tem que trabalhar muito (E5).

Percebe-se pela fala de E5 que os préprios sujeitos internalizam essa postura.
Devido a exigéncia que o alto executivo tem em doar-se ao trabalho, acabam por ver
nisso um diferencial, como se esse fosse o0 modo correto de viver e de trabalhar.
Enxergam na alta cobranca uma forma de reconhecimento do seu potencial. “Tu sente
quando a presidéncia ndo te chama atencdo, porque sO te exigem quando tu tem
capacidade. Caso ndo te exigirem é porque tu ndo é bom” (E25). Ndo seria mais
necessario exigir, o alto executivo encontra-se embebido desse modo de trabalhar. A
doagéo irrestrita ao trabalho encontra-se naturalizada. Assim, passam a exigir tal postura
de si e de todos os integrantes da organizacdo. Um modo de trabalhar passa a imperar.
S6 € considerado um bom trabalhador, aquele que vé sé no trabalho um tnico modo de
viver, um meio para provar sua honestidade, seu carater de bom cidaddo e de um
profissional de respeito (BOLTANSKI, CHIAPELLO, 2009). As imposic¢des feitas ao
alto executivo se alastram por toda a organizagdo uma vez que ele passa a exigir dos

demais trabalhadores a mesma disponibilidade irrestrita ao trabalho. “Uma coisa ruim
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da posicao de executivo é quando tu ndo consegue 0 engajamento das pessoas, quando
tu ndo consegue que os planos estejam completos” (E6). N&o se faz necessaria a
imposicédo a todos os trabalhadores, basta, que se imponha ao alto executivo um modo
de trabalhar, que ele se incumbira de reproduzi-lo.

A cobranca ndo vem mais somente na forma vertical, ela passa a ser do proprio
sujeito e dos colegas. O controle e a avaliagéo se dissipam e se encontram em todos 0s
locais, inclusive, no autocontrole (SOBRINHO, QUEIROZ, 2015), fato evidenciado
pela explanacdo de E6. “Para permanecer como executivo eu tenho que me aprimorar,
ter uma autocritica, ver os pontos em que posso melhorar, fortalecer os pontos fortes.
Ter a consciéncia de se aperfeigoar. Se adaptar também” (E6).

E22 ratifica, dando pistas a respeito da literatura que o suporta:

Entregar muito mais do que é pago, estudar mais do que é pago. Desenvolver
um senso critico maior que lhe é demandado. O grande desafio é fazer as
pessoas entregarem mais, sairem da zona de conforto. Tu tem que entregar
muito mais, entender sobre as empresas, buscar conhecimento, buscar
aprender sobre outras areas. A zona de confronto é o maior crime, é a letargia

do processo. Tu tem que se sentir incomodado, sentir seu queijo sendo
cutucado.

O alto executivo passa, assim, a vislumbrar a felicidade no atingimento dos
objetivos da organizacgdo. E pelo seu trabalho na organizacdo que o sujeito sente-se
realizado, fazendo dele um meio de auxiliar a sociedade, de ser feliz e de ser
reconhecido, corroborando a fala de Boltanski e Chiapello (2009) sobre o executivo. “A
maior recompensa € ajudar a empresa, é ver as pessoas crescerem pela tua ajuda. Ajudar
a sociedade, a comunidade. E uma responsabilidade social muito grande” (E15).

A vida, j& composta por uma carga horéria de trabalho elevada, € intensificada
pela exigéncia da aprendizagem continua. Na rotina de executivo, encontram-se
inimeros cursos a serem realizados, conferéncias e palestras a assistir, educacdo formal
a ser realizada. O alto executivo deve mostrar-se sempre atento as novidades, as
mudancas do mercado, sempre bem informado e com estudo, conforme enfatizaram os
entrevistados. Vale ressaltar que essa demanda € vista em muitas outras profissdes e
cargos, ndo se limitando a posi¢édo de alto executivo. Contudo, por meio das entrevistas
realizadas, percebe-se que o alto executivo, por ter alcangcado uma posi¢do no topo da
hierarquia, sente-se na obrigacdo de dar mais que os outros profissionais, de ir em busca
desse conhecimento em uma velocidade e com uma intensidade maior que aqueles que
detém outros cargos na organizacdo. Evidenciam, também, uma autoimposicdo. Nessa

situacdo, pode ser vista a forca da ideia do descarte, apresentada por Bauman (2001),
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para a sustentacdo do modo de viver do alto executivo. Esse medo de vir a ser
substituido por outro profissional é comentado por E3. “O desafio é ainda maior. Eu
estou em um espacgo que sempre quis estar. Depois que tu chega aqui é um desafio
maior. Como tu ta aqui, tem milhares querendo esse lugar. Algumas tentam por meio do
trabalho, outros por formas nao éticas” (E3).

Do alto executivo é exigido que sustente a figura de um profissional de
multicompeténcias. Para ele, ndo basta ser 6timo em sua area de atuacdo, deve estar
capacitado para inumeras outras funcdes, ter variadas habilidades, corroborando o que
Boltanski e Chiapello (2009) relatam como atributos necessarios para atingir 0 sucesso
no denominado “Novo Capitalismo”. Entre o0s altos executivos constata-se um
sentimento de divida constante, facilitando a captura e ordenacdo da subjetividade do
sujeito aos ditames do capital (AGAMBEM, 2009; GUATTARI, ROLNIK, 2005).

O endeusamento da posicdo de executivo pode ser analisado sob essa
perspectiva. Ela se faz necesséria para que essa imposicao de super-herdi seja aceita e
buscada pelo sujeito. Se a posi¢do ndo fosse almejada por muitos, se ndo fizesse parte
de um podio empresarial, se ndo acarretasse beneficios materiais e psicologicos, essa
busca a posicdo de alto executivo poderia ser menor e as imposi¢cdes ndo seriam aceitas
com tanta facilidade. E necessério colocar um véu de status, poder, glamour, sucesso,
dinheiro para que 0s sujeitos queiram estar ai, mesmo com todos os sofrimentos e todos
0s desgastes atrelados a esse lugar, o que também foi evidenciado por Agamben (2009),
Oltramari, Grisci e Weber (2011) e Tonon e Grisci (2015).

Em troca da doagdo completa da vida e da imposicao da figura condizente com o
super-herd6i é construida a imagem de um profissional modelo, de um sujeito que se
encontra no topo da sociedade. Ao alto executivo é associada a imagem de um criador,
de um comandante, de um guia, como relata E13. “O que mais me vem a mente quando
eu penso no executivo seriam os fardis de navegacdo, porque o executivo funciona
como uma pessoa que direciona, que guia as outras pessoas” (E13). Imagem essa,
naturalizada pelos proprios sujeitos que se veem como tal. “O executivo é um formador,
facilitador de outros sonhos, um lider. Ele deve ajudar as outras pessoas a cumprirem
com 0s seus objetivos e sonhos. Nés somos como locomotivas, guiamos o vagdo” (E5).
Inflam-se egos para que a escravizagdo néo seja sentida. Nota-se, conforme Lazzarato e
Negri (2001), que nédo se faz mais necessaria a exploragdo do trabalhador pela méo de
obra. A tomada e a (re)produgdo da subjetividade do trabalhador mostram-se mais
eficazes (LAZZARATO, NEGRI, 2001).
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O executivo é como se fosse um técnico de futebol, um padre de uma igreja,
aquele que as pessoas esperam para orientar, esperam que a pessoa dé um
norte (E9).

O executivo atualmente tem uma fungdo muito mais que um gerador de mais
empregos. E uma pessoa que auxilia os funcionarios da empresa, um agente
social. Ele é visto como uma pessoa essencial para a nossa economia, alguém
que faz parte da base, da engrenagem, do concreto, dentro de um pais (E11).

O trabalho, desse modo, ndo é somente uma atividade econbmica, mas a
representacdo do que o sujeito é, do seu valor perante a sociedade (LAZZARATO,
2006).

O avanco da comunicacdo, da internet, do controle sindptico acentuaram o modo
de viver do alto executivo (MANSANO, 2009a). Smartphones, notebooks e tablets
permitiram que o trabalho invadisse, mais facilmente, as noites, os feriados, os finais de
semana, a espera no dentista, o transito.

A pressao por atingir as metas, muitas vezes, ambiciosas e irreais, faz com que o
sujeito se depare com a realidade da sua posicdo. Nesse momento, 0 desejo em
permanecer é colocado em xeque. Ele percebe que a vida resume-se a trabalhar e atingir
o0s resultados. Essa busca, contudo, nunca termina, ndo se dispde de muito tempo de
descanso entre uma meta e outra, 0 que vai ao encontro do estudo de Carvalho Neto,
Antunes e Andrade (2007), que mostra que uma das maiores causas de infelicidades
para 0s executivos é a falta de tempo.

A chamada pelo profissional resiliente toma forga nesse contexto. O sujeito deve
saber lidar com as suas emoc¢des, com 0 ambiente cheio de tensdo e sentimentos
extremos, porém nao pode mostrar-se abalado ou fraco, pois, nesse ambiente, os fracos
ndo tém vez, ja constataram Tanure et al. (2015).

O alto executivo deve ser um habitante do mundo (OLBERMANN et al., 2016).
Esse sujeito ndo pode se prender mais a uma empresa, a uma cidade, a um estado e a um
pais. Ao contrario, para que seu curriculo e sua trajetoria sejam valorizados, deve estar
sempre em busca de novos desafios, leia-se, novas empresas e novos locais de trabalho.
O sujeito ndo deve mais se assentar em um local, ndo ha mais lugar seguro no qual
permanecer. Logo ndo ha mais a possibilidade de criar raizes. O sujeito, nessa situacéo,
acaba por ver seus lagos afetivos serem enfraquecidos, a identificagdo com um local néo
lhe é mais possivel. E imposto que o sujeito seja um profissional do mundo, sem
fronteiras, sem lacos, consequentemente (SENNET, 2009).

Além disso, 0 sujeito se percebe perante a sociedade como uma figura

dicotdmica. Ora € visto como heroi, ora é visto como um explorador.
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O executivo é visto de diferentes maneiras. Para 0os mais simples, vocé é
muito bem visto, bem reconhecido. Muitos te confundem com o dono, sendo
que na realidade vocé é apenas um funcionario. Ha uma admiracdo. Ha por
parte de alguns grupos, que vocé é um bobdo, que trabalha para os outros,
para enriquecer os outros, que vocé é um camelo. Outros te veem como
explorador, porque vocé tem que tomar decisfes cruéis, como demitir, exigir
muito, cortar salarios. Tem aquele grupo que sabe exatamente como é a
profissdo e por isso te admira, vira teu amigo, entende as coisas que vocé
passa (E2).

Ele se sente admirado por uns pelo status da posicdo que ocupa, pela sua
situacdo financeira, pelo poder que detém. Porém, a imagem de um profissional sem
escrupulos, de um sujeito que sé pensa em trabalhar, de um aproveitador dos demais
trabalhadores, de um capacho dos acionistas também reflete em si.

O papel de super-herdi, nesse caso, mostra-se como a representacdo de uma
figura sélida, que transcende as paredes organizacionais e do tempo, sendo construida e
procurando ser mantida desde a época da revolucdo industrial. O herdi, para Bauman
(2007a), € aquela figura que, ao contrario do martir, deseja a recompensa pelos seus
feitos por meio da propagacao do seu nome, transformando-se em uma figura imortal,
que perpassa 0 tempo. As caracteristicas da sociedade liquido moderna, leia-se curto-
prazo, reinicios constantes, incertezas tornam a propagacao do papel de super-herdi uma
tarefa ardua. No seu lugar, entra a celebridade, figura condizente com a sociedade do
consumo, com a era da incerteza, com a légica do descarte. E nesse cenario, indo contra
os ditames atuais da sociedade liquido-moderna, que a figura de super-heroi tenta se
firmar, angariando os sujeitos por meio de uma falsa sensacdo de estabilidade e
seguranca para aqueles que detém a posicéao de alto executivo.

4.1.1.4 A manutencdo do papel

A midia passa a imagem do executivo como um cara muito
inteligente, muito ativo, que tem poder. Isso é 0 que projetam.
Para mim, na realidade, o executivo é uma pessoa com muita
experiéncia, que se sacrificou muito pela empresa, uma pessoa

que tem que se mudar as vezes, viajar muito (E7).

Mostra-se necessaria a venda de um modo de vida atraente para que as pessoas
sujeitem-se aos efeitos colaterais que o trabalho de alto executivo ocasiona (WOOD JR.,
DE PAULA, S/D). Além disso, se faz necessario que muitos a desejem, fazendo dessa
posicdo um lugar disputado por muitos, o que promove uma busca em manter-se nela

pelos que ja a ocupam, sujeitando-se as solicitagdes inerentes a vida de alto executivo.
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Ser um alto executivo, portanto, corresponderia a conquista de uma vida prometida de
sucesso financeiro, social, profissional (SAMPSON, 1996; TANURE, CARVALHO
NETO, ANDRADE, 2007). O executivo, conforme dito por Willmot (1984), passa a ser
a parte principal da engrenagem para o estabelecimento de modos de ser e de viver.

Os altos executivos relataram a necessidade de encenar determinados modos de
viver, que nem sempre correspondem a vida vivida. “Tu tem que atuar como executivo,
mesmo até antes de ser”, relata E4. A atuacdo de um personagem de status e dinheiro,
muitas vezes, distorcido da realidade, faz-se presente. Ndo basta somente ser, tem que
parecer, tem que demostrar. Os motivos sdo diversos. Alguns veem nessa atuacdo uma
maneira de impor respeito, de delimitar hierarquias e fazer o trabalho fluir. Muitas
empresas influenciam tal agdo. Mostrar executivos como agentes sociais, como sujeitos
de sucesso, com uma vida feliz, pode promover um sentimento de busca por esse lugar
por partes dos outros trabalhadores e, assim, estimular a adesdo ao projeto
organizacional. Para usufruir dos supostos beneficios desse lugar, os pretensos
candidatos devem doar-se ao trabalho, trabalhar horas a mais, entregar mais e melhores
resultados, estudar, manter-se atualizado, “atuar como executivo, mesmo até antes de
ser”, conforme observara E4.

Para tanto, a necessidade de rentabilizar as relagdes se impde. O sujeito cria uma
rede de contatos que lhe proporcione a manutencao da sua posi¢ao. Entregar resultados
e fazer um bom trabalho ja ndo é mais o suficiente. O alto executivo precisa forjar o
suporte que, em momentos de crise, Ihe garanta a posi¢do ocupada. Numa sociedade em
que os lacos se afrouxam, em que vige o curto prazo (BAUMAN, 2007a; SENNET,
2009) “vocé tem que ter bons relacionamentos. Sempre interessante também ter um
padrinho, que fale bem de ti, que brigue minimante por ti” (E12), a fim de manté-lo bem
na vitrine, no papel de super-herdi, pode-se supor.

Eu, por exemplo, sou uma pessoa muito enérgica no dia a dia, mas quando eu
tenho que falar com a midia, com outros CEOs, eu tendo passar calma, ser

uma pessoa mais consistente. 1sso é uma coisa que € muito caracteristico dos
executivos, saber lidar com as suas emogdes (E12).

Como Hard e Negri (2005) apontaram, 0 que passa a ser anunciado e vendido
sdo as performances de trabalho. E4 comenta que o alto executivo deve “ser 0 guia,
ajudar a toda equipe. Fazer com que todos vistam a camisa, que todos comprem a ideia
da organizacdo”. O alto executivo pensa que deve mostrar-se como o exemplo a ser

seguido, a férmula do sucesso. “Nos temos que fazer com que as pessoas nos conhegam,
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conhecam nosso trabalho, saibam que trabalhamos bem” (E12). O ambiente de
observacgdo constante é, também, redentor. O holofote que o controla - “cu tento passar
calma, ser uma pessoa mais consciente” (E12) € 0 mesmo que o mantém na posi¢do. “O
executivo é alguém que as pessoas estdo sempre observando e, a0 mesmo tempo,
alguém que quer ser observado, notado por sua posi¢do” (E18). Por meio dessa fala,
pode-se perceber que essa necessidade de exposicdo, de mostrar-se bom o suficiente,
merecedor da sua posicao, auxilia na retroalimentacdo desse modo de viver que domina
todas as esferas da vida. “Olha, pelo que eu percebo €é a figura do exemplo, tu meio que
tem a obrigacdo de liderar sempre. As pessoas olham para ti e sempre aguardam uma
resposta para os problemas atuais, sejam eles de ordem mais complexa ou sobre fatos
banais do dia a dia” (E20).

Segundo os entrevistados, o alto executivo deve portar-se 100 % do tempo de
maneira politica, evitando expressar opinido prépria. “Vocé deve saber lidar
politicamente com as pessoas, com colegas de outros setores, para facilitar a tua vida, a
vida da sua area na empresa” (E 13). O sujeito se vé enclausurado em si, amordagando
percepcOes, sentimentos e opinides. Sem dar-se conta, sua subjetividade foi capturada
pelo projeto organizacional.

Vocé tem que ser mais diplomético. Tem que respirar ndo duas, seis vezes,
antes de qualquer atitude, de qualquer conversa. Quanto maior o nimero de

pessoas com quem vocé trabalha, mas vocé tem que cuidar com isso, porque
s80 mais pessoas que podem acabar se voltando contra ti (E12).

O modo de vestir, a postura, o discurso passam a ser calculados para que nada
fragilize a imagem que a organizacao promove. O seu ser toma a forma do mercado, do
trabalho (GUATTARI, ROLNIK, 2005).

Eu tive que lidar com os aspectos da formalidade, ser o exemplo, isso foi
realmente dificil para mim. Mas tenho que fazer, isso é importante para mim.
Eu estava em um bar e a pessoa que estava comigo passou mal, entdo a l6gica
seria eu levar ela logo ao hospital, mas como eu tinha tomado cerveja eu nao
podia dirigir. Eu tinha tomado muito pouco, poderia dirigir, mas como era
algo da empresa, eu ndo podia fazer isso. Tenho que ter uma postura
diferente (E7).

O papel de super-herdi transcende as paredes da empresa e chega ao
supermercado no final de semana, ao passeio na praga com os familiares, ao happy hour
com os amigos no final do dia. O alto executivo deve demostrar, no seu modo de
trabalhar e de viver, a imagem requisitada pela organizacdo. Ele se torna o personagem
requisitado pela posi¢cdo que ocupa (GRISCI, 2008; GRISCI et al.; 2014; MANSANO,
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2009?).“E dificil tu ver alguém que é executivo totalmente & vontade. Tu ndo vai ao
mercado com qualquer roupa. Que imagem eu vou transmitir as pessoas? Tu ndo pode
estar com qualquer roupa”, explica E14.

Essa atuacdo se faz notar em diversas situacGes do cotidiano, seja na forma de

agir com os colegas de trabalho, seja na aparéncia fisica, lembrando um corpo décil.

Tu podes ser bem humorado, mas tu tens que ter postura. Tem que brincar
com as pessoas, saber lidar com erro, mas tem que manter a postura que tu és
um executivo. Até para as outras pessoas te respeitarem, te verem como um
exemplo, quererem se inspirar em ti (E26).

Mudou completamente. Desde a conduta pessoal, tive que amadurecer muito
rapido. Tu tem que mudar a aparéncia. Eu deixei a barba crescer, uso 6culos
de grau, isso para dar um ar de mais velho, um ar mais intelectual. Tive que
abdicar de muito lazer durante minha juventude. Mas depois tu te acostuma,
tu vé que um jantar te acrescenta bem mais (E8).

Dessa forma, vé-se corporificado o papel de alto executivo. Um papel que deve

ser desejado, aprendido, cobicado por outros, valorizado, mantido a qualquer custo.

Eu também participava mais de brincadeiras no facebook, no whats, fosse de
futebol ou de outras coisas. Eu também ndo falo mais as minhas opinides
politicas no facebook. Agora eu ndo me sinto mais confortavel com isso
(E26).

E uma questio de postura. Tu tem que saber separar as coisas. Na vida
profissional tu faz um papel, seja na formalidade, na vestimenta, até na
questdo comportamental. Por exemplo, na minha idade eu ndo saio para
festas, tenho que preservar minha imagem. Tenho que saber muito, pois
como lido com pessoas mais velhas, eu tenho que ter muita postura. O meu
trabalho afeta muito minha postura no lazer, na vida pessoal (E28).

A imagem do alto executivo passa a ser a da organizacao para qual trabalha. Sua
vida se organiza a partir da Otica empresarial, conforme a cartilha da gestdo
gerencialista (GAULEJAC, 2007). Além disso, quando a imagem da empresa, por
algum motivo, acaba sendo afetada negativamente, o préprio sujeito ndo consegue se
desvincular dela, acarretando em possiveis efeitos psicoldgicos negativos. O sujeito ndo
consegue mais se desvencilhar da empresa, tanto para o bem, como para o mal. Ele
passa a ser a personificacdo da organizacgéo, recaindo sobre si tudo que a envolve.

Eu me pego pensando o quanto o trabalho de executivo interfere na minha
vida quando eu fico pouco com a minha filha, quando eu percebo que estou
passando a objetividade do meu trabalho para a vida da minha filha. Quando
percebo que estou ma qualitativamente na relagdo com a minha filha. Quando
eu tenho pouco tempo na vida pessoal. Quando percebo que fiquei pouco

tempo com a minha filha na infancia. Quando levava minha filha a passeios
que eu achava que era bom para ela, porque eles desenvolveriam algo nela, e



61

ndo levava para praca porque eu achava que ndo agregava nada. Era minha
cabeca de executivo nas brincadeiras e no lazer da minha filha (E11).

A fala de E11 ilustra a manutencdo do papel assumido na vida.
4.1.2 Vida Vedada
4.1.2.1 A vida que se esvazia

“A minha familia ndo entende e nunca vai entender. Eles sempre querem de ti uma

atencdo que tu ndo consegue dar (E22) .

Ser alto executivo, apesar dos beneficios financeiros e sociais promove um
modo de viver solitario como relata E22. “O executivo tem uma vida solitaria, ndo
tendo pares, como em outras fungdes. NOs temos coisas que ndo podemos contar a
ninguém, nem para cima, nem para baixo”. Assim, 0 sentimento de estar s floresce. A
pressdo e a carga do trabalho intensificam-se. Os problemas recaem sobre si, nao
havendo possibilidade de dividir os anseios e as preocupacdes, dizem em coro 0s
entrevistados.

O alto executivo ndo possui colegas de trabalho, mas subordinados. Ele ndo se
permite participar das brincadeiras e das conversas promovidas por outros
trabalhadores. Ao contrario, deve manter uma postura de lider, de chefe, ndo abrindo
espaco para coleguismo. Com isso, as relagdes com os demais profissionais se esvaziam
(SENNET, 2009). “Uma coisa que me chamou atencdo no coaching é que o executivo
ndo pode se ombrear na sua equipe. O que eles quiseram dizer é que 0s executivos nao
possuem colegas. Ele ndo pode ver os outros como colegas, ele € como se fosse
sozinho, ele ndo tem pares” (E26).

O sujeito se vé em situagOes nas quais atitudes devem ser tomadas, mesmo que
contrarias a sua posicdo e a sua opinido pessoal. Ha ocasides em que carrega a
obrigacdo de demitir pessoas, de exigir metas, de impor posturas, que nem ele mesmo
acredita, mas que deve fazer para garantir o bom andamento da organizacdo e a
manutencdo da sua posi¢do. “Sofrimento, para mim, é quando tenho que demitir
alguém. Isso é uma coisa que me corta 0 coragao, isso é extremamente doloroso. Tu ter
que tirar pessoas em prol do objetivo organizacional” (E10). “Eu ndo gosto de demitir
as pessoas. Demitir um pai de familia, que construiu sua vida aqui na empresa. Isso €

algo que eu sempre tento esquecer, esquecer que eu tenho que fazer isso” (E5).
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Demitir trabalhadores, dizem os altos executivos, € uma das situagdes mais
dificeis e sofridas do seu trabalho, algo que os mobilizaria e que geraria sofrimento. 1sso

pode interferir na maneira como o proprio executivo se Veé.

As vezes, tu tens que demitir alguém com quem tu trabalhas ha anos e que
faz um otimo trabalho, mas deve porque ndo tem mais aluno. Tu tens que
sentar na frente de alguém e demitir. Tu tens vontade de sair correndo.
Quando tu perguntou, logo pensei nisso. Tive que demitir o coordenador de
um curso, que estava aqui ha 20 anos. Isso da uma dor muito forte. Tu
justificas pela questdo empresarial do negdcio. Quando fiz a rescisdo dele, eu
queria ir para casa chorar (E21).

Sair correndo, ir para casa chorar sdo desejos que explicitam que a organizacédo é
tida pelo executivo como um lugar impensavel para isso.

“O sofrimento de ser executivo € ndo ter tempo, ter que se dedicar muito. A
questdo € tentar conciliar a vida pessoal e o trabalho. O sofrimento é conseguir fazer
isso, quando consegue t& tudo ok, o problema é conseguir isso", comenta E1. As
exigéncias do trabalho imaterial na vida de alto executivo tomam o seu dia, seu final de
semana e até sua maneira de ser nos momentos de lazer ou com a familia. Essa situacédo
¢ agravada, conforme Grisci (2008, p. 4), pelo “abandono dos rigidos padrdes espaco-
temporais do modelo de producdo fordista aliado as possibilidades das novas
tecnologias da informacdo e comunicacao; e a instalagdo de modos sutis de controle”.

A carga horaria elevada ocasiona o afastamento dos amigos e da familia. Cada
promocdo dentro da organizacdo representa alguma coisa que foi perdida, deixada de
lado. A posicdo de alto executivo, estando no podio da hierarquia organizacional, cobra
um alto preco daqueles que a ocupam. “O que me falta é tempo com os meus familiares,
tempo para pensar em outras coisas. Agora 0 executivo sente mais falta disso, de trocar
as fraldas dos filhos. Hoje o executivo estd mais preocupado com isso, com a qualidade
de vida, com ter um lazer, fazer uma atividade fisica” (E23). Para que se mantenha na
posi¢do, contudo, parece ndo haver espago para onde fugir, restando iluséria a vontade
de “ir para casa chorar” (E21).

Talvez quando eu fique velho eu veja que ndo valeu a pena, mas eu s6 vou
saber se valeu a pena ou ndo se eu fizer. Ndo tem como saber hoje se vai
valer a pena ou ndo. Meu pai eu enxergo uma vez por ano, eu ndo sei se isso
vai valer a pena ou ndo. Porém, isso é algo que o trabalho me exige. Para eu

estar aqui eu tenho que abdicar de muitas coisas, abdicar do meu lazer, do
tempo com minha familia e com os meus amigos (E25).

A organizacéo dita o dia, o tempo de folga (GAULEJAC, 2007). Os almogos em

familia, os churrascos com os amigos, o futebol s&o subtraidos da vida em decorréncia
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das obrigacdes para com o trabalho. “O lado negativo é estar longe da familia, perder
datas especiais, perder aniversarios, perder jantares com os amigos e familiares” (E10).
Ao se repetirem as perdas, a vida fora da empresa se esvazia. Ndo ha tempo nem para
cuidar de si, de sua saude, alerta E10. “Eu ndo consigo ter minha rotina de exercicios e
eu amo exercicios. Isso acaba afetando a minha satde. O meu trabalho ndo permite que
eu tenha tempo para isso, para mim” (E10).

A logica da gestdo gerencialista toma os altos executivos e invade as relagdes
familiares (GAULEJAC, 2007). O alto executivo passa a projetar a vida dos filhos sob
os pilares da prdpria vida profissional. A auséncia torna-se 0 preco a ser pago para
proporcionar melhores oportunidades aos filhos, mesmo que reduzido a uma pequena
fracdo do ano. “A minha profissdo proporciona grana, a minha qualidade de vida
aumentou. Tenho condic¢des de dar uma vida muito boa para os meus filhos e minha
esposa. Tenho uma vida muito boa, tenho bens” (E5).

E21 confirma:

Mas toda essa atividade compensa no final do ano. Todo final do ano eu viajo
para fora do pais e fico 20 dias fora. Com 13 anos o meu filho conhece toda a
Europa, conhece muitos museus, eu com 13 anos conhecia Tramandai. Ele
com 13 anos discute pintura com o pessoal mais velho. E ruim, é ruim. Mas

tem o lado bom, essas oportunidades, por exemplo. Sei que eu tenho que
usufruir desse momento, deste espaco.

A educacdo, o lazer dos filhos passam a ser rentabilizados, para no futuro
transformarem-se em ativos, como alerta Hard e Negri (2005), Lipovetsky (2007) e
Pelbart (2000). O alto executivo torna-se um pai executivo, a administrar, a gerenciar, a
planejar a vida familiar sob a loégica do mercado. A vida torna-se uma “fabrica difusa”,
onde o tempo de lazer deve ser produtivo e onde o trabalho invade e requer
completamente a vida (PELBART, 2000). As atividades de lazer, como esportes, pecas
de teatro, brincadeiras sdo olhadas sob a perspectiva de composicao do trabalhador, uma
vez que lhes promovem capacidades, seja disciplina, cooperacdo, desenvoltura. O
consumo do lazer e das atividades esportivas voltam-se a rentabilizacdo do tempo e do
sujeito (MANSANO, 2009a).

Para suprimir a auséncia paterna, a esposa do alto executivo torna-se uma figura
importante na manutencdo da familia. A esposa passa a ser a base familiar que
proporcionara a manutencédo das relagdes familiares.

Para a minha familia eu tenho que pagar anélise para aguentar. T brincando

(risos). Minha familia € bem estruturada para eu conseguir permanecer nessa
posi¢do. Minha esposa tem um trabalho mais tranquilo, mais flexivel, que
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permite ela ficar com nossos filhos. Tenho muito didlogo com a minha
esposa também (E7).

O alto executivo se vé cobrado por acionistas, subordinados, pela sociedade e
pela propria familia. “O lado ruim é esse compromisso que tu tem, com a sociedade,
com os acionistas. Tua vida ¢ consumida por isso” (E16).

E22 corrobora:

Quando tu te torna o executivo é quando tu comeca a ser realmente cobrado.
Tu ndo recebe os elogios. Tu sempre vai aparecer quando as coisas estdo
dando errado, nunca vao lembrar de ti quando tudo ta dando certo. Sempre
estamos resolvendo os problemas. Ninguém aqui te da elogio quando da

certo, quando tu resolve problemas. Tu tem que ter um senso muito forte do
que € correto, do que tem que ser feito (E22).

Diferente de outros cargos na organizacdo, o alto executivo é cobrado néo
somente por suas metas, mas pelo atingimento das metas de todos os trabalhadores da
organizacédo. Ele tem o dever de fazer com que todos consigam alcancar as projecoes da
empresa. Assim, encontra-se em um ambiente que ndo ha tempo de descanso, ndo ha
momento em que a pressdo nao se faca presente (GAULEJAC, 2007). “Tu ouve uma
coisa na televisdo, uma coisa no radio e ja fica avaliando isso para o trabalho. N&do da
para dizer que tu consegue desvencilhar, tu ndo consegue, tu leva junto as coisas da
empresa para a vida” (E22).

Para E18 a vida de alto executivo é:

Uma vida de risco. Tu sempre tens que tomar decisGes e, as vezes, elas tém
riscos muito grandes, seja culturalmente, seja em resultados. Algumas agdes
tomam uma repercussdo muito grande. A vida de executivo é uma vida em

cima da navalha. Tu sempre tens riscos. Até a forma como tu se posiciona, as
vezes, gera uma percepcéo errada (E18).

O executivo torna-se um reprodutor desse modo de trabalhar e viver, ocultando
ou suavizando sua dor, com a tranquilidade de estar empregado, uma vez que a vida na
sociedade liquida ¢é caracterizada pela incerteza e pelo descarte (BAUMAN, 2007a). “O
gue me incomoda na vida de executivo sdo as incomodacdes. Tu reclama dos problemas
do dia a dia. Mas acho que, na verdade, ndo podemos reclamar das coisas, temos que
ver o lado bom, de tu ter um bom emprego, ter um lugar para trabalhar” (E23).

Nesse meio, devido a competividade exacerbada, encontra-se, segundo 0s
entrevistados, muitas pessoas que buscam alcancar esse lugar por meios ndo éticos e
perversos. O sujeito receia dos que estdo a sua volta, das acdes politicas de colegas de
trabalho de dentro e fora da organizagdo. Nesse momento, as relacfes e a confianga

entre os sujeitos enfraquecem.
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Vive com 0 medo de ser passado para tras, de sofrer com atitudes nédo éticas de

outros sujeitos, de seus concorrentes utilizarem suas incapacidades contra i,

confirmando a visdo de Bauman (2007a), Dejours (2007) e Sennet (2009) acerca da

fragilizacdo dos relacionamentos e dos lacos de amizade. H& o receio que as relacdes

sejam vistas pela otica oportunista do networking, que amizades sejam construidas pela
I6gica de rentabilizacdo das relacbes (PELBART, 2003), fato evidenciado por E22:

“Eu vejo que tu tens poucos amigos de verdade. Muitos sdo teus

amigos ndo pelo que tu é, mas pelo que tu é no momento, pela tua

posicdo. Ao longo dos anos, eu ndo encho duas maos para contar as

pessoas que eu mantive relagGes, pois estavam proximas enquanto eu

estava em uma posicdo que lhe favorecia naquele momento, néo pelo
que era e sou.”

Além disso, a saude fisica também ¢é afetada. A pressdo, o sofrimento psiquico
leva esses sujeitos a situagdes extremas, como explana E12: “Depois que eu assumi 0
cargo de executivo, eu engordei 25 kg, eu perdi muito cabelo, adquiri asma, um pouco
de ins6nia, gastrite, esofagite, de salde foi basicamente isso".

Na verdade, qualquer erro coloca em risco sua carreira e sua reputacdo. As
experiéncias ja ndo sao mais valorizadas como outrora. O sujeito, atualmente, vé a sua
vida guiada pela logica dos mercados financeiros, nada mais é permanente, nem estavel.
A confianga em si enfraquece, fazendo com que o sujeito sinta-se a deriva, sem um
local seguro no qual permanecer (SENNET, 2009).

Como uma luz no fim do tanel, os altos executivos planejam uma aposentadoria
abastada e tranquila para compensar os longos anos dedicados ao trabalho e a
manutencdo da sua posicdo de alto executivo. A vida presente invadida pelo trabalho
justifica uma possivel vida futura, provaveis percalcos ao longo do caminho, sdo
ignorados. Ja ndo era tarefa facil construir um futuro promissor em tempos passados,
como relata Sennet (2006, 2009), agora, nos tempos liquidos (BAUMAN, 2007b), essa
tarefa exige mais ainda do sujeito, que vé na disponibilidade total as exigéncias do
trabalho a promocéo de uma vida futura.

Alguns altos executivos (E2, E3, E6, E11, E25), entretanto, parecem
completamente capturados, impedidos de conceberem a propria existéncia distante do
papel de desempenho. Sem ele, o sentimento de incompletude parece tomar conta e

assustar.

N&o consigo me ver parando, aposentar. N&o pela renda, mas pelo
envolvimento. Eu ndo consigo me ver meio vazio, eu sinto necessidade de
estar cheio. N&o consigo me ver ocioso, ficar um tempo livre. O tempo livre
deve ser 0 minimo, para tu conseguir criar. Um tempo para descansar (E22).
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Como se pode notar, trata-se da vida que se esvazia.

4.2 DISPOSITIVOS QUE SUSTENTAM A VIDA DE ALTO EXECUTIVO

A fim de seduzir, capturar, modelar, assegurar as ag¢oes, os discursos, as opinides do
alto executivo, entram em cena os dispositivos. Eles sustentam o modo de viver desse
sujeito de forma condizente com as imposi¢cbes do modo de trabalhar. A seguir
apresentam-se quatro dispositivos que, complementares entre si, sustentam a vida de

alto executivo.

4.2.1 O dom: dispositivo de engajamento

Ser alto executivo, conforme relataram E1, E8, E9, E15 e E20, é consequéncia
de um dom. O esforco e a doagdo ao trabalho sdo fortemente relatados, contudo, voltam
sempre a ideia de que alguns nascem com a lideranca e os atributos necessarios para vir
a serem altos executivos, outros no.

Aqueles que ocupam o pddio na hierarquia da organiza¢do sao vistos como 0s
ungidos, 0s que nasceram para ocupar essa posicao. O apelo ao dom é evidenciado por
E5: “Eu nunca planejei isso, 0 meu modelo mental que foi me levando para isso. Acho
que eu tinha lideranca desde pequeno, desde o colégio”. Sem ter como apelar ao dom,
entretanto, 0 sujeito ter4 que doar-se em dobro, trabalhar em dobro, para mostrar-se
condizente com essa posicao, reflete E9:

Ter um cargo ndo é dificil. Se tu tem formacgao, se tu te dedicas, tu podes
conseguir. Mas ser um bom lider, um bom executivo, isso é algo mais
genético, vem na pessoa. Desde pequeno eu fui um lider, participei do

grémio, acho que tu nasce preparado para isso. Mas de nada adianta tu ter o
perfil, mas ndo ter conhecimento (E9).

O dispositivo de engajamento, portanto, se estabelece. Ele atua como um
mecanismo que induz e modela o sujeito a agir conforme as imposi¢cdes do modo de
viver da sociedade liquido-moderna (BAUMAN, 2007a) e dos modos de trabalhar do
trabalho imaterial (GORZ, 2005; LAZARATTO, NEGRI, 2001; PELBART, 2000,
2003). O alto executivo, como quem cobica essa posi¢do, tem a sua subjetividade
capturada e, entdo, ordenada, através do dispositivo (AGAMBEN, 2009), a cumprir 0s
ditames impostos pelo discurso organizacional. A propagacao da ideia do alto executivo
visto como um super-heroi, por exemplo, contribui para a propagacao da crenga que ser
um alto executivo é decorréncia de um dom ou de um sujeito que doa-se

demasiadamente e sem entraves ao trabalho.
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Eu diria que a pessoa ja precisa ter um perfil para isso. Nem todos nascem
para isso. Isso ndo significa que ele vai ser. Depois disso, ele precisa se
desenvolver muito. O ideal seria pelo menos um periodo de experiéncia em
todos os niveis da empresa. Ter estrada, viajar muito, ter conhecimento
técnico. Tu tem que sair da tua cidade, ver que existe outros lugares melhores
(E15).

Referir-se ao alto executivo como aquele que possui um talento nato, um dom,
contribui para a reproducéo da légica do trabalho imaterial, exigente das caracteristicas
pessoais que os individuos tém a oferecer (GORZ, 2005; LAZZARATO, NEGRI, 2001,
PELBART, 2000). Aos que acreditam possuir esse dom, € solicitado que se doem de
“corpo e alma” ao trabalho, visto que devem fazer jus ao dom e desfrutar da sua
condigdo privilegiada, como narrado por E15: “Para mim isso € perfil. Tu tem que ter
isso no sangue. Isso acaba sendo o natural, o processo profissional leva a isso. S6 ndo
chega a isso quem tem a lideranga, mas que ¢ relaxado ou descompromissado”. Ou seja,
aquele que néo se engaja e desperdi¢ca o dom. Por outro lado, aqueles que acreditam que
ndo nasceram com esse dom, sentem-se na obrigacdo de cada vez mais se entregar ao
trabalho, sem ressalvas, para conseguir se manter na disputa por essa posi¢do. O dom,
como um dispositivo, € visto como um salvo-conduto, um facilitador do engajamento e
das imposi¢Oes atuais do trabalho, corroborando com a ideia de subjetivacdo do sujeito
de Agamben (2009). O dispositivo de engajamento, desse modo, por meio da
instrumentalizacdo do sujeito ao trabalho encontra um campo fértil para a sua
proliferacdo (PELBART, 2003).

O alto executivo oferece, sem muitos entraves, sua vida a organizacdo, como
visto na fala de E20: “Primeiro lugar, eu gosto do que faco. Foi um projeto de vida e,
também, a vida me levou para isso. Isso esta no meu sangue. E muito importante gostar,
dai tu consegue entrar de alma nos negdcios, fazendo sempre o teu melhor”.

Em nome do dom que coube a si e por considerar-se diferente dos demais desde
jovem, E8 acredita que essa disponibilizacdo natural do trabalho o ajudou a chegar na
sua posicéo atual:

Os jovens querem muita festa. Eu respeito quem é assim, mas eu sempre fui
muito ambicioso desde cedo. Eu tenho uma ambicdo muito maior que a

maioria das pessoas. No meu caso, eu sempre tive ambi¢des desde jovem. Tu
tem que te esforgar, ser diferente das outras pessoas, estudar mais (E8).

N&o é mais necessario um controle hierarquico, um controle do corpo, visto que
0 proprio sujeito torna-se seu controlador, logo as imposi¢cdes vém do proprio sujeito.
Torna-se, como dito por Mansano (2009%), um “participante ativo ¢ responsavel” na

manutencdo desse modo de viver e trabalhar. Os dispositivos alastram-se de maneira a
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capturar a subjetividade, ndo sendo mais necessaria a presenca de um controle visivel e
formal, como dito também por Mansano e Carvalho (2015). O dom compreendido como

dispositivo de engajamento, exerce também o controle.
4.2.2 A bajulacao: dispositivo de seducéo

Um super-heroi, foi a primeira coisa que me veio a mente quando penso em
executivos. Alguma imagem de criacdo, alguem que arquiteta as coisas, que faz o
movimento de organizagéo (E7).

Outro dispositivo que faz a sustentagdo do modo de vida do alto executivo é a
bajulacdo da midia, dos subordinados, dos invejosos, no sentido de reproduzir a posicao
de alto executivo como um lugar de destaque, de um lugar no pdédio almejado por
muitos e conquistado por poucos. Difunde-se a ideia de endeusamento da posicdo de
alto executivo, como relata o proprio E4: “O executivo ¢ como se fosse uma bussola,
um guia. E percebido como um orientador para outras pessoas” ¢ a certeza de carregar a
imagem de um agente social, um promotor do bem comum. “O legal ¢ tu ajudar tanto a
empresa quanto a sociedade. Tu tem uma funcéo social também” (E10).

O executivo, devido as possibilidades que seu trabalho proporciona, se v& como
planejador de boas ideias e de solucBes empresariais, arquiteto de uma sociedade bem
desenvolvida. “O executivo € visto como uma referéncia, como uma pessoa com uma
opinido valorizada. N6s somos muito consultados para dar uma opinido, para falar sobre
nossas Visdes de negdcios”, comenta E4. E neste ponto que o dispositivo se desenvolve.
O sujeito passa a ser seduzido pelo dispositivo, quando se vé como tendo um papel de
importancia e relevancia na sociedade, reproduzindo, contudo, modos de trabalhar para
ir ao encontro da imagem criada. Assim, consegue-se manipular as atitudes, o agir para
ir ao encontro das solicitacdes impostas (AGAMBEN, 2009). Ele acaba por se mostrar
como um “zumbi” em busca dos ditames impostos, sustentado pela ideia de felicidade
vendida (PELBART, 2000, 2003).

A postura, contudo, deve apresentar-se a altura da bajulagdo. “Nossa missao é
ensinar e coordenar. Construir o trabalho, lapidar as coisas. Perceber que contribui para
a empresa”, pontua E1. Ele passa a se ver como um guia, um lider, um orientador, um
farol, fato evidenciado pela fala de E13: “O prazer ¢ saber que o mercado te reconhece
como referéncia, que tua equipe esta fazendo um trabalho 6timo, que conseguiu fazer

uma pessoa se desenvolver”. Do executivo, assim, ¢ exigido caracteristicas antes ja
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relatadas como a imposicao do profissional super-heroi, a atuacdo, a responsabilizacédo
do sujeito e o pensar/agir como executivo a todo 0 momento.

Com a intengdo de capturar o alto executivo, as midias e 0s discursos nos
ambientes organizacionais povoam o imaginario com a representacdo do alto executivo
atrelado a um personagem incansavel, super-capacitado, resolvedor de problemas, um
sujeito de sucesso, feliz, bem sucedido. “De um modo geral, o executivo é visto como
uma pessoa que tem uma posicao social de destaque. Alguém importante. Eu vejo que €
visto como alguem de destaque pelo impacto que ele gera, pelo impacto que a nossa
palavra gera” (E7). Sua postura e seu modo de trabalhar passam a ser observados,
admirados e, muitas vezes, copiados, ressaltam E6 e E15, respectivamente:

O bom de ter esse cargo é ver as coisas que eu vou construindo. Ter o
reconhecimento. Te ver como se fosse 0 capitdo do time. As pessoas veem
como eu me comporto, como me visto, como me comunico. Eu vejo que

quando eu falo algo, alguma frase, metade da companhia passa a falar isso
(ES6).

Os amigos olham sempre na linha de alguém que se pode confiar, acreditar,
alguém que é um exemplo. Elas respeitam muito. Existe querendo ou ndo
uma separacdo, elas olham diferente para o executivo. Os amigos veem como
uma pessoa equilibrada, que se dedicou mais na vida (E15).

O dispositivo de seducgéo entra em cena no momento em que 0 sujeito percebe a
visualizacdo adquirida e o endeusamento da posicdo que ocupa na organizacdo. As
pessoas gostam de conversar, de ter contato, de aprender com os altos executivos, de
observa-los. A sociedade o vé como aquele que ajuda outras pessoas a se formarem
como bons profissionais, alguém que é um espelho para os demais, que auxilia tanto os
trabalhadores quanto a empresa a se desenvolverem. Assim, vé no alto executivo
alguém diferenciado, com histérias para contar, alguém que conseguiu alcancar uma
posicdo, que é para poucos, como relatam E10 e E2, respectivamente: “As pessoas
tentam se espelhar em ti. Tu conta como chegou nessa posi¢do, as pessoas querem e
gostam de saber disso. Nés sempre procuramos ser um espelho” (E10).

O que mais gosto em ser executivo é quando vocé vé que uma coisa que ndo
estava bem, dai vocé ajuda e passa a ver essa coisa funcionando. Quando eu
Vejo que as pessoas estdo satisfeitas por trabalharem comigo. Quando alguém

se realiza profissionalmente. Quando consigo evitar algo que daria problemas
a empresa. Quando consigo fazer a empresa crescer (E2).

A ideia de felicidade propiciada pelo dispositivo de seducéo sustenta o modo de
viver e trabalhar. O alto executivo é angariado pela imagem vinculada a sua posicao,

seja de destaque, de um sujeito diferenciado, de alguém que contribui e faz diferenca na
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sociedade. O dispositivo toma-se dos sentimentos do sujeito para colocar em préatica as
exigéncias estabelecidas (AGAMBEN, 2009).

O sujeito se percebe como o construtor de uma sociedade melhor, como alguém
que ajuda as pessoas, as familias. “O bom é enxergar meu sucesso e 0 sucesso das
pessoas que trabalham aqui. Ver que contribui com as pessoas, com as familias, com a
cidade ¢ regido”, discorre E20. Ele se sente responsével por isso, recaindo assim, toda a
responsabilidade da empresa em seus ombros, como aconteceu com E15. “Os
sofrimentos s@o esses compromissos que eu tenho com a sociedade, com 0s acionistas.
A vida é consumida por isso. Por outro lado, tem a recompensa de ajudar as pessoas”.
Para que consiga desenvolver adequadamente seu papel de um agente social, portanto,
ele se vé impelido a garantir que a empresa cresc¢a, gere mais empregos, produza mais,
leve a sociedade a ganhar a partir dos ganhos da organizacéo.

Nada é melhor que a satisfacdo de construir algo, nada é melhor, nada da
mais satisfagdo do que se sentir parte de alguma coisa que deu certo. Ser

quem idealizou isso, levar aquilo a frente, ndo s6 estar ali na parte de
producdo, mas ter projetado isso (E22).

Outro ponto destacado pelos altos executivos € a possibilidade de ver suas
ordens e seus planejamentos serem cumpridos. O sujeito realiza-se quando percebe que
suas ideias sdo acatadas, que tem um alto poder de decisdo. Ser visto, e enfatizado, aos
olhos dos outros como tomador de decisbes seduz o sujeito. “A questdo salario é
importante, 0 ego é importante, o poder é importante, a tomada de deciséo é importante.
Saber que as coisas funcionam de acordo como tu vai mandar, vai dizer” (E21). Ele
percebe que sua voz é ouvida, que tem poder, que pode comandar a empresa como
acredita ser melhor e correto mesmo que, na realidade, seus atos sejam comandados
indiretamente pelo corpo de acionistas.

A bajulacdo como dispositivo de seducdo contribui para que esse sujeito, tomado
pela ideia de sucesso, de status, de diferenciacdo, ndo perceba, de todo, as imposicdes

que essa imagem lhe faz sofrer. A luz do dispositivo cega (AGAMBEN, 2009).
4.2.3 A glamourizagdo: dispositivo de captura

Muitas pessoas veem o0 executivo tendo mais dinheiro do que de

fato tem. H& uma glamourizacéo da carreira (E7).

A posicdo de alto executivo é anunciada pelas midias como um lugar de

destaque que proporciona aos seus ocupantes uma vida de sucesso, de glamour, de
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felicidade. Vende-se a ideia de um sujeito bem sucedido, que alcancou um lugar
reservado para poucos, corroborando com a viséo de Echevest et al. (1999) sobre a vida
de executivo e com a visao de Pelbart (2003, p.20) que vé no dispositivo “a promessa de
seguranc¢a, de uma felicidade, o desejo de um modo de vida” Essa re(producdo) de um
modo de viver serve como base para sustentar a corrida por esse lugar, para despertar o
desejo dos sujeitos a essa posi¢do. Para E1: “a sociedade te v& como uma pessoa que
tem poder, uma pessoa diferenciada, que tem dinheiro”.

Uma vida de status, glamour, dinheiro, sucesso, reconhecimento é oferecida ao
alto executivo. Para que esse sujeito se disponibilize, inteiramente, ao trabalho e as
imposicBes da vida de alto executivo, se faz necessario angaria-lo pela ideia de uma
vida glamourizada, corroborando com a ideia de Sampson (1999), o qual vé na posi¢édo
de executivo uma chave para uma vida prometida de status, poder, felicidade. “E uma
profissdo de destaque, que tem algumas recompensas boas, como viagens, contatos. 1sso
é recompensador. A recompensa salarial € muito boa, poucos serao ricos, mas vocé vive
muito bem como classe média alta”, pontua E7. Para isso, mostra-se necessario alastrar
a ideia de organizacdo como um lugar de realizacdo, prazer e orgulho. A empresa,
assim, encontra-se em um campo fértil para capturar o sujeito (PELBART, 2003).

Dentre os aspectos mais citados pelos altos executivos encontra-se a qualidade
de vida resultante da posicdo ocupada. A possibilidade de aquisicdo de casas e carros,
de realizar viagens, de ir a lugares diversos, onde a maioria das pessoas nao consegue,
captura esses sujeitos, como visto na fala de E14: “Com esse meu trabalho, eu consegui
conquistar muitas coisas, como carro, viagens, casas, que se eu ndo tivesse aqui, eu ndo
teria conseguido”. Também E16:

A vida de executivo te proporciona conhecer pessoas diferentes, locais
diferentes, culturas que até entdo eu ndo conhecia. Pelo meu trabalho eu pude

viajar muito, e isso, é uma coisa que eu sempre gostei. Estar em contato com
outras pessoas, aprender com elas e sobre elas (E16).

O sujeito, assim, se vé diferenciado da multiddo. Além do mais, a posicdo de
alto executivo proporciona-lhe acesso a locais restritos a outros trabalhadores, como
eventos, palestras e cursos. Cria-se um ambiente reservado para poucos, para 0S
escolhidos e engajados pertencentes e capturados em um mesmo circulo de

relacionamentos.

O que me agrada na vida de executivo é o reconhecimento, 0s eventos que tenho a
oportunidade de ir. Tu poder ligar para o presidente da empresa X (grande empresa
multinacional) e ele te atender, falar contigo normalmente. Tu pode ter contato com
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presidentes de grandes multinacionais e empresas nacionais, eles te conhecerem,
baterem um papo contigo (E24).

O tratamento diferenciado e as entradas Vips capturam o sujeito. Ele se percebe
diferenciado diante dos beneficios que a sua posicédo Ihe confere.

As pessoas te olham, te respeitam, te chamam de doutor. Quando vocé entra

em um restaurante as pessoas te tratam melhor. A posicdo te permite ter

coisas diferenciadas, como cartdo vip no aeroporto, tratamentos facilitados.

Vocé vai conhecer bons restaurantes, estar com pessoas inteligentes, com
niveis de conhecimento e cultura elevados. Isso te faz crescer muito (E12).

No entanto, para usufruir desse ambiente deve, em troca, doar-se,
incondicionalmente, ao trabalho. A possibilidade de oferecer um futuro “bom” para seus
filhos e para a familia envolve o sujeito. Ele é capturado pelo desejo de oferecer aos
seus filhos uma boa educacdo, uma boa escola, boas oportunidades, viagens. “Quero ter
uma qualidade de vida, dar uma boa educacao aos meus filhos. Quero fazer meus filhos
serem boas pessoas, estarem encaminhados na vida” (E1). O executivo vé em seu
trabalho o meio para conseguir oferecer uma vida de qualidade, de oportunidades para a
sua familia.

Obviamente que coloco o trabalho em primeiro, ndo é a familia. Porque a
qualidade de vida, a subsisténcia da minha familia, é o trabalho que da. Se eu

tiver que deixar de ficar um tempo com a minha familia, eu vou doar sim ao
trabalho, porque é com o trabalho que eu ajudo minha familia (E5).

Assim, a prépria familia se beneficia do trabalho do sujeito e contribui para sua
permanéncia nessa posi¢do, conforme Oltramari, Grisci, Weber (2011) ja haviam
apontado. Os préprios executivos mencionam que a familia ao mesmo tempo que
reclama do trabalho devido ao afastamento fisico e relacional inerentes, estimula-os a
seguirem trabalhando, pois aprecia as vantagens recebidas. E7 relata acerca da familia:

Minha familia entende bem, entende bem meu papel. Eles estdo satisfeitos
com o meu trabalho. Vejo que ela tem orgulho por eu ter uma posicdo de

destaque. Eles gostam também de ir junto as viagens e aproveitar isso, ficar
um pouco no Rio, um pouco no exterior.

Para 0 alto executivo n3o basta ser, deve demonstrar e parecer. E isso que
impulsiona e captura a corrida para o pddio. As empresas sdo explicitas no uso dos
auxilios financeiros como recursos a glamourizagdo que captura.

Para E2:

Tem, muitas vezes, um esteredtipo de executivo. Veem como uma pessoa

com um carro bacana, uma casa em Miami, que usa roupas de marca. Mas eu
ndo sou dessa linha. Para muitas empresas, eu reconhego, que € importante
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que o executivo seja nessa linha. Isso para fazer as pessoas almejarem essa
profissdo, valorizarem isso. Em uma empresa passada tinha isso, de o
executivo ter coisas que 0s outros ndo tém, para 0s outros acharem que essa
posicao é a melhor do mundo e correrem atras dela.

A glamourizacdo, como dispositivo, intenta ndo somente capturar os detentores
da posicdo de alto executivo, mas toda a sociedade, impondo modos de trabalhar e
viver, relacionando-os com uma vida glamourizada.

Conforme Mansano (2009a), os sentimentos, os lacos, as relacfes tornaram-se
mercadorias. Para que 0 executivo seja visto huma posi¢cdo a ser alcancada, deve ser

vendida e propagada a ideia de uma vida de glamour, disseram o0s entrevistados.
4.2.4 A produtividade: dispositivo de poder

Eu nunca penso que eu sou um executivo. Eu penso que sou uma pessoa que esta
aqui fazendo o seu dever, o seu trabalho. Eu vejo que ndo consigo desligar, eu ndo

posso agir de qualquer maneira em situacdes fora daqui (E3).

Uma vida 100 % produtiva. O dispositivo de poder toma o sujeito de forma tao
completa, conforme Agamben (2009), que induz um modo de ser e de se portar na
sociedade, ndo alcangados pela autocritica, corroborando Mansano e Carvalho (2015) e
Pelbart (2003), que veem o sujeito instrumentalizado para o trabalho, muitas vezes sem
0 perceber. O dispositivo, no contexto do trabalho imaterial, ndo atinge somente o
corpo, mas a mente do sujeito. “Para mim ainda é tranquilo conciliar. Eu gosto de
trabalhar direto, tocar direto, ndo paro muito para almocgar. Em casa é o tempo que uso
mais para lazer, ou tempo para ler e pensar nos projetos”, relata E4.

O 6cio passa a ser compreendido como um prejuizo ao seu capital competéncia
(GAULEJAC, 2007), ao seu desenvolvimento como profissional e ser humano. Por
outro lado, o 6cio passou a ser pensado como meio necessario para que a criatividade e
a desenvoltura no trabalho fossem otimizadas. O tempo livre, de lazer, foi tomado. Tudo
é pensando, em alguma medida, para rentabilizar o trabalho, como visto na fala de E4.
“Quando saio de férias quero desfocar total, esquecer de tudo, mas ndo consigo. Até
para ter um Ocio criativo, mas eu ndo consigo” (E4). “Minhas férias sempre sdo para o
exterior. J& vou viajar para esses lugares para aprender, ver como as coisas estdo 1a”
(E15).
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O discurso de “vitimismo, coitadismo” (E5) foi abolido. O sujeito necessita
mostrar-se interessado, 100 % disposto ao trabalho. A chamada geral é sair da sua zona
de conforto e aderir ao produtivismo.

Tem uma mentalidade empreendedora e outra operaria. A empreendedora,
assume a responsabilidade para si, ndo coloca a culpa nos outros, seja
executivo, seja o operario, ele agrega valor a sua atividade. Tem a
mentalidade operaria, que pode estar também na cabeca de um executivo, de

querer que o estado de todas as solucbes, que culpa os outros da sua situacao.
Eu classifico as pessoas assim. A questdo é o modelo mental (E5).

A produtividade associa-se aquele que se mantém pedalando (BAUMAN,
2007a), e é um dispositivo de poder, que salvaguarda e legitima aquele que classifica,

ndo os que sdo classificados.

“Nao da para ndo mudar mais, tu tem que sempre ir se transformando, isso é
nossa obrigacdo. Nos estamos no topo, se ndo mudarmos, trancamos todo o processo”
(E22). Néo é permitido ao alto executivo uma atividade “nao produtiva”. Essa situagéo,
segundo Mansano e Carvalho (2015), foi acentuada pela difusdo das informacdes e do
conhecimento. Os saberes, nos dias atuais, ndo estdo retidos em uma instituicao,
recaindo a responsabilizacdo, em sua maioria, sobre o sujeito. A gestdo de si, nesse
cenario, ganha forga.

Para ter sua imagem associada a produtividade, o sujeito necessita

Ver uma oportunidade nos problemas. Ai que tu vés a diferenca entre um
empreendedor e um operario. A forma como tu encaras as coisas é que vai
ser a diferenca na carreira. Eu desde o inicio participei da comunidade,
participei dos eventos. Para muitos dos meus colegas, isso de participar da
comunidade era um problema. Para mim era uma oportunidade de estar junto
com o meu chefe, de ser conhecido pelas pessoas. A oportunidade de fazer
mais que a minha fungéo pedia. Meus colegas viam isso como um abuso, eu
via como uma oportunidade de mostrar minha capacidade. A forma como tu

encara as coisas vai fazer diferenca na tua vida. Menos vitimismo, menos
coitadismo e mais agdo (E5).

A doacdo completa da vida é naturalizada pelos altos executivos que percebem-
se diante de um cendario em que ndo € permitido se acomodar, parar de estudar, ndo se
desenvolver como profissional, encontrando-se em um ambiente que 0s pressiona € 0S
exige constantemente, indo ao encontro das caracteristicas da sociedade liquido-
moderna de Bauman (2007a).

A flexibilizacdo do modo de trabalhar relativa ao horario e local de trabalho
contribui para a disseminacdo do dispositivo. Permite-se, ao alto executivo, ter uma

agenda aberta, para que ele organize seu dia. Caso ndo consiga cumprir com as
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demandas impostas, a responsabilidade passa a ser somente sua. Tira-se 0 cartdo ponto,
soma-se horas de trabalho.
No meu trabalho, eu tento ser o mais organizado possivel. A vantagem de ser
executivo é que eu tenho um horério mais flexivel. As vezes, consigo buscar
as criangas na escola, almogar em casa, em troca disso eu trabalho até mais

parte ou em sabados. Se tu seguir bem a tua agenda, tu consegues fazer
bastantes coisa, render bastante no dia (E11).

O trabalho toma a totalidade da vida do alto executivo que se mostra embebido
pelo trabalho. Nas falas, a vida familiar e social mostram-se como coadjuvantes. A
posicdo de alto executivo, por sua vez, mostra-se como protagonista. O trabalho se
tornou a centralidade na vida do sujeito, enquanto a vida, para a maioria dos altos

executivos, resumiu-se ao trabalho.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O senso comum tende a apontar o trabalho de alto executivo como isento dos
sofrimentos, comumente, considerados para os demais trabalhadores. Entretanto, o
presente estudo apontou que as pressdes e as cobrancas, relacionadas ao cargo, nédo
permitem isentd-los de sofrimento. Ao contrario, esse sujeito encontra-se em uma
posicdo na qual lhe é cobrado que se mantenha incansavel, resolvedor de problemas,
multicompetente, um profissional super-heroi, exemplo a ser seguido.

Os dispositivos que modelam seus modos de viver condizentes com as
imposicOes do trabalho entrelagam-se e potencializam-se entre si. No presente estudo
apresentaram-se quatro dispositivos, quais sejam: de engajamento, de seducdo, de
captura e de poder. Eles se relacionam, respectivamente, ao dom, a bajulacdo, a
glamourizacdo e a produtividade. Sustentam modos de viver a vida que dizem respeito a
vida estimulada e a vida vedada, com implicacGes ao alto executivo e também aqueles
de suas relagdes.

Os elementos que compdem a vida de alto executivo, por sua vez, corroboram
com a vida na sociedade liquido-moderna e com o trabalho imaterial, discorridos no
aporte teorico.

A vida de alto executivo caracteriza-se por um modo de viver em que o sujeito
se Vvé participante de dois mundos. Um de glamour, status, poder, dinheiro e um de
cobrancas, de imposi¢6es ambiciosas; um lugar inospito e gerador de sofrimento. O
preco a pagar para usufruir de todos os beneficios psicoldgicos e materiais associados a
essa posicdo € a doacdo da vida de maneira completa. A vida passa, entdo, a ter a forma
do trabalho.

Sobre ele recai a responsabilizacdo pelo futuro da empresa, pelo
desenvolvimento humano e econdmico da sociedade. Assim, ele se vé envolto de
inimeras e complexas responsabilidades. O sentimento de pressdo e cobranga se
estabelecem. Ndo ha chance ao erro, ndo cabe a ele a possibilidade de falhar. Assim,
ndo somente a empresa, mas a sociedade Ihe cobra e Ihe controla. O controle, de nivel
hierarquico, passa a ser horizontal, tornando-se difuso. Ndo ha lugar para escapar, para
fugir. A posicdo de alto executivo Ihe confere o peso e os sofrimentos da sua carga de

responsabilizacao.
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Assim, a ele é exigido um posicionamento de dono. Ele deve ser, antes de tudo,
um executivo. Ele passa a ser o representante da empresa perante a sociedade. Sua
subjetividade, portanto, é capturada e ele se transforma no personagem imposto pela
posicdo de alto executivo. Ha, entdo, a perda do sujeito. Ele ndo consegue mais se ver
como uma pessoa qualquer. Ele deve, ao contrario, mostrar-se condizente com a posi¢édo
de alto executivo a todo 0 momento, seja na maneira de se vestir, de se portar, de se
comportar; seja nas falas do cotidiano ou nas redes sociais.

O sujeito se vé diante de uma posicdo que Ihe exige uma postura de super-heroi
e manter o papel de um sujeito confidvel e admiravel. Nesse cenério, o sujeito sente-se
incompleto, uma vez que nunca é bom o suficiente ou nunca entrega o suficiente,
ocasionando um sentimento de eterna divida (BAUMAN, 2008b; GAULEJAC, 2007),
embora nem sempre divulgada.

Sua vida se transforma em uma encenacédo, as relacdes sdo vistas pela l6gica do
networking, as acoes e os discursos devem ser politizados. A vida torna-se uma peca de
teatro, na qual se apresenta um personagem sem erros, sem medos, supercapacitado, um
agente social, um sujeito de sucesso. A atuacdo desse modo de viver é, muitas vezes,
financiada e estimulada pelas organizacGes. As empresas veem na posicdo de alto
executivo um meio de promover o desejo a um lugar, conseguindo, assim, impor, mais
facilmente, modos de trabalhar de acordo com os seus interesses. A vida de alto
executivo torna-se uma vitrine de como se tornar um bom trabalhador, um bom
profissional, um sujeito bem sucedido e admirado.

A vida em familia, a vida social, 0 contato com 0s amigos, por outro lado,
tornam-se cada vez mais escasseados. A familia critica a tomada da vida do alto
executivo pelo trabalho, mas, ao mesmo tempo, o incentiva, uma vez que o dispositivo
de glamourizacdo da vida captura também os seus familiares.

A decisdo de demitir trabalhadores, de cortar custos, de tomar decisdes
organizacionais que ndo correspondem ao seu desejo, podem gerar um sofrimento
psiquico relevante nem sempre admitido.

Mas, entdo, por gque 0s altos executivos se sujeitam a essa vida?

Neste momento o0s dispositivos mostram a sua importancia na captura e
sustentacdo desse modo de viver. O sujeito, assim, passa a ser moldado por dispositivos
que capturam sua subjetividade, ordenam e ditam o seu modo de viver (AGAMBEN,
2008; PELBART, 2000 2003). Ele é seduzido pela ideia de possuir um dom, alguém

que nasceu para estar nessa posi¢cdo. Dessa maneira, é tomado pela ideia de ser
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diferenciado, ou seja, que o pddio organizacional € a posi¢do que Ihe confere. O dom,
contudo, para ser um alto executivo ndo é a senha final para entrar neste mundo, ao
contrario, deve estar, constantemente, provando o seu valor como profissional.

A bajulacdo do executivo também funciona como um dispositivo que atrai esse
sujeito. A familia, a sociedade e os demais trabalhadores enxergam nesse sujeito alguém
que se destacou na multiddo, que alcangou o podio organizacional, um sujeito que passa
a ser a representacdo do sucesso, alguém a ser seguido, surgindo uma ideia de felicidade
a ser vendida.

A vida também passa a ser glamourizada. Em troca de todas as imposicdes e
sofrimentos inerentes disponibiliza-se a esse sujeito uma vida de glamour, requinte,
possibilidades de aquisi¢cbes materiais diferenciadas. Ou seja, em troca do modo de
viver e trabalhar modulado pelo trabalho, pode se oferecer uma vida de poder, status,
bens materiais.

Para ser merecedor de tudo isso, 0 sujeito acaba por ter uma vida 100 %
produtiva. A vida em familia, o lazer, o esporte, o tempo de descanso ou de 6cio, as
férias sdo pensadas de forma a contribuir ao seu capital-competéncia (GAULEJAC,
2007). As relacbes sdo pensadas pela logica empresarial. O descanso passa a ser
instrumentalizado. As brincadeiras com os filhos, a vida em familia, passam a ser vistas
pela Gtica da gestdo gerencialista (GAULEJAC, 2007).

N&do somente a vida de alto executivo é configurada, mas a vida de todos os
trabalhadores. E por meio do alto executivo que se impde um modo, dito correto e ideal,
de trabalhar e viver. O dispositivo se alastra por toda a organizacao e, possivelmente,
para uma grande parcela da sociedade.

Assim, conclui-se que os dispositivos sejam eles oriundos do ambiente
organizacional, das midias (revistas, livros, programas de televisao) ou do senso comum
promovem um imaginario sobre os altos executivos no que diz respeito a sua vida.

Como limitagcbes desse estudo pode ser identificada a abrangéncia de
participantes. Por ser uma pesquisa na qual se optou por somente entrevistar altos
executivos do sexo masculino, este estudo ndo se alastra as altas executivas brasileiras,
embora possa sinalizar algo também a seu respeito.

Para estudos futuros poderd ser feita uma analise entre os altos executivos
brasileiros e de outras nacionalidades, entre 0s que estdo no inicio da carreira e 0s

aposentados ou entre executivos homens e mulheres, no sentido de ver se ha diferencas
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entre estes. Sugere-se, ainda, analisar os dispositivos que sustentam os modos de viver

de outros modos de trabalhar.
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APENDICE A - ROTEIRO BASICO DE ENTREVISTA

Identificacéo Pessoal

Nome:

Idade:

Idade em que iniciou na carreira de gestdo/administracao.
Tempo que esta na posicao de executivo:

Estado Civil:

Formacao:

Cargo na organizagao:

Tem filhos? Quantos?

e Como é asua vida?

e O que entende por ser um executivo?

e O que caracteriza um executivo aos olhos dos seus colegas de trabalho? Aos
olhos da sua familia? Aos olhos dos seus amigos?

e Como descreveria um executivo?

e Como € vida de um executivo no seu ponto de vista?

e Como é o dia a dia de um executivo?

e Como ¢ o trabalho de um executivo?

e 0O que faz um executivo?

e Quiais as diferencas entre a vida de um executivo e a vida de um ndo executivo?

e O que vocé faz, exclusivamente, por ser um executivo?

e Como um executivo € visto na sociedade?

e O que remete/faz lembrar um executivo?

e Saberia identificar um executivo entre varias pessoas?

e O que ajuda as pessoas a se darem conta que alguém € um executivo?

e O que precisa ser feito para uma pessoa tornar-se um executivo?

e Como alguém se insere na vida de executivo?

e Como ela se mantem/permanece como executivo?

e Como vocé se informa?

e Onde vocé busca informacdes Uteis para o seu trabalho?

e Que tipo de leituras esta acostumado a fazer?

e Que programas de televisdo assiste?

e Usa Linkedin?

e O que acompanha no Linkedin?

e O que publica e ndo publica no Linkedin em relacdo a vida profissional?

e Usa Facebook? O utiliza como plataforma voltada a sua vida profissional ou
somente pessoal? Que tipos de coisas publica?

e Em uma situacdo fora do trabalho, como identificaria que alguém é um
executivo?

e Como se apresenta um executivo? Como se veste? Fisicamente como ele é?

¢ No dia a dia, que objeto vocé associa a um executivo?
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O que faz valer a pena ser um executivo?

Quais séo os prazeres e sofrimentos de um executivo?

O que Ihe atraiu para essa vida de executivo?

O que Ihe levou para essa carreira?

O que, no dia a dia, Ihe faz lembrar que é um executivo e lhe agrada? O que lhe
desagrada?

O que lhe faz querer esquecer que é um executivo?

O que Ihe faz querer lembrar que € um executivo?

O gue mudou na vida depois de ser um executivo?

Que vida quer ter?
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO

O senhor estd sendo convidado a participar de um estudo sobre a vida de
executivo. Para tal, a sua participacdo consiste em uma entrevista a pesquisadora. Apés
a entrevista, esta sera transcrita e enviada por e-mail ao entrevistado para a sua
validacdo. Posteriormente, os dados serdo analisados por meio da analise de contetdo
com o objetivo de refletir e discutir acerca do tema de pesquisa. Cabe ressaltar que todas
as informacgdes somente serdo utilizadas para fins cientificos. Ademais, sua identidade
sera preservada. O entrevistado podera desistir da sua participacdo na pesquisa a
qualquer momento, somente cabendo a ele avisar a pesquisadora. Qualquer duavida a
respeito da pesquisa podera ser solicitada a pesquisadora por meio do telefone 051-
92014646 ou 051-35642284 ou pelo e-mail junia.vogel@gmail.com.

A pesquisadora € a aluna Junia Vogel Olbermann, estudante do Mestrado
Académico do Programa de Pds-Graduacdo em Administracdo, da Escola de
Administracdo, da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, que esta sob orientacdo

da Profa. Dr2 Carmem Ligia lochins Grisci.

Eu, aceito participar da

pesquisa descrita neste documento.

Y
Assinatura da Orientadora
I
Assinatura da Pesquisadora
I

*Documento em duas vias, uma para a pesquisadora e outra para o participante.
Elaborado em: 10/02/2016



