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A Mediacdo de Conflitos é um método de resolucdo de divergéncias que tem como foco
despertar a autonomia e a solidariedade nos individuos para que eles possam, com suas préprias
ideias, chegarem a uma solucdo que seja mutuamente aceitavel. Através dela, os envolvidos sao
estimulados pelo mediador, terceiro imparcial, ao dialogo, produzindo uma comunicacdo mais
eficiente, com foco na reconstrucdo de vinculos fragilizados no decorrer da contenda. E um
processo autossuficiente, rapido, pacifico e eficaz.

O Grupo de Mediacdo (GM-SAJU/UFRGS) é uma unido de alunos e profissionais de
diversas areas que se reunem com o objetivo trabalhar com formas adequadas de resolucdo de
conflitos, ou seja, busca-se tratar conflitos da sociedade sem que seja necessario leva-los ao
Judiciario, permitindo construir-se uma solucdo mais rapida e que melhor atenda aos interesses
dos envolvidos. Para tanto, oferece a populagdo em geral a mediacdo extrajudicial, realizada
pelos integrantes do préprio grupo.

Ao longo de seus cinco anos de atividade, 0 GM promoveu cerca de 120 atendimentos.
Esta pesquisa busca identificar a efetividade das mediagOes extrajudiciais ocorridas no Grupo de
Mediacdo SAJU/UFRGS ao longo desses anos, utilizando como métodos a pesquisa documental
(sobre o registro de media¢6es mantido pelo grupo) e a andlise bibliométrica.

O aluno devera voltar o primeiro momento de sua pesquisa a segmentacdo dos casos de
acordo com a natureza das demandas, como pensao alimenticia, guarda, briga entre vizinhos, etc.
A partir desse ponto, voltar-se-a a analise dos registros sobre as mediacdes ocorridas, guardados
pelo grupo no espacgo fisico do Servigo de Assessoria Juridica Universitaria (SAJU/UFRGS),
projeto de extensdo do qual o GM ¢é parte. Como terceira etapa da iniciagdo cientifica, o aluno
compilard dados estatisticos a partir das informacdes coletadas e, por fim, elaborard um artigo
cientifico que relatara as conclusdes obtidas a partir do estudo, assim como o método utilizado
para alcanca-las. Devido ao projeto estar em fase de coleta de dados e pesquisa documental, ainda
ndo ha elementos suficientes para apresentacao de dados estatisticos conclusivos.



