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Principais incidentes de segurancga do paciente &
o sob a 6tica do acompanhante/cuidador da crianga L%
hospitalizada no Hospital da Crianga Conceicao

INTRODUGAO

Enfermagem

Seguranca do Paciente:_prioridade de pesquisa

pela OMS, Ministério da Saude e ANVISA'.
Cultura de segurancga do paciente precisa ser
construida na saude da crianga hospitalizada®.

OBJETIVO

e Descrever os principais incidentes de
seguranga do paciente, os tipos de
eventos adversos e 0s
encaminhamentos que acontecem no
cotidiano da assisténcia a crianga
hospitalizada sob a otica dos
acompanhantes/cuidadores.

Autora: Julia Schneider da Silva*
Orientadora: Prof. Dr2 Eva Neri Rubim Pedro**

METODOS

* Pesquisa qualitativa descritiva exploratoéria

Foram realizadas oito entrevistas
semiestruturadas em trés unidades de
internacao pediatrica clinica e/ou Cirurgica,
no periodo entre 18/05/2016 e 01/06/2016.

Foi assinado o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) e o projeto de n°
15162 foi aprovado pelo CEP do Grupo
Hospitalar Conceicao.

Observou-se que entre os oito
acompanhantes entrevistados, houve o
relato de pelo menos um incidente por
seis acompanhantes.

Os tipos de eventos adversos foram:
falta de comunicagéo dos profissionais
com o cuidador no momento da
instalagado da medicagao, atraso na
dieta, comunicacéao deficiente, queda e
lavagem de maos inadequadas.
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Os participantes foram
pais/acompanhantes que encontravam-se
com a crianga por um periodo igual ou
superior a 10 dias de internagao.

CONCLUSAO

Constatou-se que na maioria dos casos o
acompanhante referiu ndo ter reclamado
sobre o que aconteceu.Também n&o houve
comunicagao por parte dos profissionais
explicando os incidentes que haviam
ocorrido. E interessante o desenvolvimento
da cultura de seguranga empoderando os
pais/cuidadores/profissionais.
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