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N&o sei... Se a vida é curta

Ou longa demais pra nés,

Mas sei que nada do que vivemos
Tem sentido, se ndo tocamos o coragéo das pessoas.
Muitas vezes basta ser:

Colo que acolhe,

Brago que envolve,

Palavra que conforta,

Siléncio que respeita,

Alegria que contagia,

Lagrima que corre,

Olhar que acaricia,

Desejo que sacia,

Amor que promove.

E isso n&o é coisa de outro mundo,
E o que da sentido a vida.

E o que faz com que ela

N&o seja nem curta,

Nem longa demais,

Mas que seja intensa,

Verdadeira, pura...

Enquanto durar

Cora Coralina



RESUMO

A qualificagdo profissional de pessoas com deficiéncia € um tema que vem recebendo
maior aten¢do na pesquisa académica, gragas ao surgimento de programas educacionais
dedicados a formacéao profissional destes sujeitos. A formagéao docente para a area € um
fator que merece atencdo por apresentar fragilidades que se percebe diante das
dificuldades enfrentadas pelos docentes na area no cotidiano escolar. Desta forma,
instigou-nos investigar como se constituem os saberes docentes na qualificagao
profissional de pessoas com deficiéncia. A origem da proposta situou-se na atuacéo da
pesquisadora como docente em um curso de formagao continuada sobre tecnologia
assistiva para professores da educacéao profissional atuantes com alunos com deficiéncia.
Para atender aos objetivos primeiramente foi realizado um estudo tedrico organizado da
seguinte forma: o capitulo inicial aborda a questdo da deficiéncia e do estigma social,
buscando meios para superacao desta situacédo discriminatoria; em seguida, o segundo,
referiu a qualificagdo profissional no Brasil, contextualizando historicamente a legislagao
sobre o tema, buscando informagbes sobre iniciativas de formagéo profissional e a
contratagao de pessoas com deficiéncia; por fim, o terceiro capitulo constituiu um estado
da arte sobre os saberes docentes na educacéao profissional, através de um levantamento
das obras publicadas nos ultimos anos. Conceitos como aprendizagem mediada,
tecnologia assistiva, compensagédo social e conhecimento-na-agdo foram importantes
para a analise dos fenbmenos observados. A pesquisa de cunho qualitativo, utilizou a
metodologia do estudo de caso para investigar junto aos docentes quais saberes se
constituem no exercicio da pratica profissional junto a alunos com deficiéncia nos cursos
de qualificacdo profissional. Entrevistas e analise de documentos foram realizadas
visando atingir os objetivos propostos. A metodologia de analise utilizada foi a analise
textual discursiva. Os resultados mostram a importancia da constituicido dos saberes
experienciais e profissionais para a docéncia na educacao profissional para pessoas com
deficiéncia, e apontam para a existéncia de uma nova categoria de saberes docentes, que

nao foi considerada previamente pelos tedricos estudados.

Palavras-chave: saberes docentes, qualificacdo profissional, pessoa com deficiéncia.



ABSTRACT

The professional qualification of persons with disabilities is a topic that has been receiving
increased attention in academic research, thanks to the emergence of educational
programs dedicated to vocational training of these individuals. The education of teachers
for this area is a factor that requires attention, since it has fragilities that is perceived on
the difficulties faced by teachers in the area in the school routine. Thus, instigates us to
investigate how constitutes the teachers knowledge in the professional qualification of
persons with disabilities. The origin of the proposal is in the actions of the researcher as a
teacher in a continuing education course about assistive technology for teachers of
vocational education, actants with students with disabilities. To meet the objectives, it was
first performed a theoretical study, organized as follows: the first chapter addresses the
disability issue and social stigma, seeking ways to overcome this discriminatory situation;
then the second, refers to the professional qualification in Brazil, historically
contextualizing the legislation on the subject, searching for information on vocational
training initiatives and the hiring of persons with disabilities; finally, the third chapter is a
state of the art on the teaching knowledge in vocational education, through an inventory of
works published in recent years. Concepts as mediated learning, assistive technology,
social compensation, knowledge-in-action were important for the analysis of the observed
phenomena. The qualitative study, used the case study methodology to investigate with
the teachers knowledges which are constituted in the exercise of professional practice with
students with disabilities in vocational training courses. Interviews and document analysis
were performed to reach the proposed objectives. The analysis methodology used was the
discursive textual analysis. The results show the importance of the constitution of
experiential and professional knowledge for teaching in vocational education for people
with disabilities, and point to the existence of a new category of teaching knowledge, which

was not considered previously studied by theorists.

Keywords: teaching knowledge, professional qualification, people with disabilities.
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1 PROLOGO

Um profissional das ciéncias exatas, computagao, geralmente gosta de lidar com
ndmeros, possui uma excelente légica na resolugdo de problemas. E frequentemente
reconhecido por sua introspeccao, e até mesmo certa dificuldade de lidar com pessoas;
nao é raro ouvir que “...meu melhor amigo esta aqui [no computador]”’ . Poderia dizer que
me encaixo neste perfil profissional, porém, minha trajetéria mostrou que os desafios do
cotidiano de uma sala de aula ndo podem ser resolvidos apenas com légica. Como entédo
poderia conciliar a Iégica computacional e a sensibilidade de ser professora?

Neste primeiro capitulo busco apresentar na minha histéria de vida, os caminhos
que percorri nos rumos da educacgao e da computagdo. Em seguida trago a introducao da
tematica que desejo aprofundar com este trabalho e a contextualizagdo da proposta de

pesquisa.
1.1 APRESENTACAO: CAMINHOS PERCORRIDOS ATE AQUI

Relatar faz recordar, reviver os momentos, como ocorreram e todo seu
significado. Refletir sobre uma trajetéria de vida, caminhos escolhidos e seguidos,
ponderando até onde nos levaram. Descrever os feitos de uma vida, pessoal, académica
e profissional, revelando aqueles momentos que me transformaram na pessoa de hoje,
preocupada com questdes de preconceito e despreparo ao lidar com as diferengas;
alguém que busca fazer a diferenca com suas atitudes. Ocorre que as vezes
desaprendemos como impactar positivamente a vida de alguém. Precisamos redescobrir
aquela “palavra que conforta”, viver uma “alegria que contagia” e nos dar conta da
relevancia do trabalho que nos propomos a realizar. Para enfrentar este desafio
precisamos saber respeitar o tempo de cada um. Por isso, permitam-me falar sobre o meu
tempo.

Nascida na capital do estado, morei na vizinha Canoas até os 10 anos. Com a
mudanga para o litoral, o convivio com as pessoas passou a ter muito mais valor pois
vivia agora em uma cidade pequena, onde a convivéncia era diferentes da cidade grande.
Em Osodrio, vivi a adolescéncia, e aos 14 anos passei a acompanhar a carreira de meu

pai, empresario na area da informatica, aprendendo assim seu oficio. Quando chegou a
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hora de escolher a graduacao, informatica parecia uma escolha logica, porém sentia falta
de uma formacgao humanitaria.

Desejava conhecer mais sobre os computadores e suas possibilidades, porém na
convivéncia com os técnicos em informatica e programadores, percebi que tinham certa
dificuldade de interagao social. Por esta razdo decidi unir o dominio da informatica ao
conhecimento do ser humano, tendo escolhido para tanto o curso de Licenciatura em
Computacdo. Vislumbrava a possibilidade de sensibilizar as pessoas para que pudessem
se apaixonar como eu pelo estudo da tecnologia, entendendo toda potencialidade da
maquina e utilizando-a também como meio de ampliar as capacidades de cada um. Uma
vez ouvi, e trago comigo o pensamento, que o gabinete do computador € como um palco
de teatro, a estrutura sobre a qual podemos criar. Cabe aquele que esta dirigindo
conhecer as capacidades de cada um (dos seus componentes), e combina-las da melhor
forma para obter um lindo espetaculo com tudo que deseja.

Ao longo da graduacgao sempre busquei aproveitar as oportunidades que surgiam,
e a primeira experiéncia com inclusdo veio do trabalho num projeto de inclusdo digital
promovido por colegas da graduagdo. Nos estagios curriculares atuei no ensino
fundamental, ensino médio (magistério) e em uma classe especial, de alunos surdos.
Neste ultimo estagio, trabalhei a comunicacdo mediada pelo computador, aprendi a lingua
brasileira de sinais para me comunicar com os alunos e pude relatar o trabalho
desenvolvido em um evento, quando tive a certeza de que esta, a mediacéo, seria a
minha forma de tocar o coragéo das pessoas, pois 0 meu fora profundamente tocado pelo
retorno que recebi de olhos brilhantes da plateia quando emocionada, pude compartilhar a
experiéncia vivida.

Ao concluir a graduagéo, fiz a primeira tentativa de ingresso no mestrado em
educacgao, que ndo se concretizou e o desejo de estudar me levou a especializagdo em
governanga de TI. Apesar do enfoque técnico, trabalhei aspectos educativos, da
destinagao do lixo eletrénico pela inclusdo digital, e descarte responsavel.

Minha atuagdo como professora se iniciou no segundo semestre de faculdade,
ministrando cursos de curta duragdo na area de informatica basica no SENAC (Sistema
Nacional de Aprendizagem Comercial). Quando fui estagiaria na Faculdade Cenecista de
Osorio, mesmo com a funcdo técnica de manutencdo dos laboratérios, conciliei as
atividades ministrando oficinas aos professores, funcionarios e estagiarios na época da
implantagéo do uso de software livre na instituicao.

Apos concluir a graduagao trabalhei na Secretaria de Agao Social da Prefeitura de
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Osorio, e mesmo no cargo de técnica em digitagao, a experiéncia prévia me permitiu atuar
na Inclusdo Digital, ministrando oficinas de informatica para criancas em situagdo de
vulnerabilidade social e em um projeto piloto. Neste projeto atendi sujeitos com deficiéncia
visual, Sindrome de Down, e TDAH (Transtorno do Déficit de Atengcdo com
Hiperatividade). Ingressei na Educacéao Profissional (EP) de nivel médio no ano de 2009,
no Instituto de Educacao Cenecista Marqués de Herval, atuando em disciplinas técnicas
da area de informatica. Na época era concursada na Prefeitura Municipal de Osorio,
acumulava ambas fungdes, e o magistério ndo era minha area principal de atuacéo.

No periodo de 2010 a 2012 atuei como Agente administrativo na CORSAN
(Companhia Riograndense de Saneamento). Concomitantemente as funcbes
administrativas, participei das iniciativas de educagado ambiental, atuando em palestras e
eventos itinerantes.

Sempre busquei colocar meus conhecimentos em informatica e educagdo em
favor do cargo em que estive, mesmo quando este era administrativo ou burocratico, e
assim consegui atuar em areas correlatas mesmo que as profissées ndo fossem na area
do ensino. Tocar o coragdo das pessoas pela educagdo acompanhou minha trajetoria
pessoal, e sempre tive a oportunidade de dedicar tempo para estas realizagdes.

Desde 2012 pude deixar as demais atividades e assumir a profissdo de
professora em Ciéncias da Computacao, na Fundacido Escola Técnica Liberato Salzano
Vieira da Cunha em Novo Hamburgo. Além da atividade docente no curso Técnico em
Informatica para a Internet, atuo no Centro de Planejamento e Avaliagdo (CPA) - na
organizacado de eventos e desenvolvimento de projetos de acessibilidade e inclusdo no
ensino técnico. Atualmente oriento um projeto de pesquisa financiado pela FAPERGS -
Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio Grande do Sul, que visa identificar
junto as escolas, professores e alunos, as demandas de Tecnologia Assistiva na
Educacao Profissional.

Meu interesse pela educagao especial vem desde a graduagdo em um momento
nao escolar onde tive o primeiro contato com a lingua brasileira de sinais. Vendo aquelas
pessoas cheias de vida, de atitude e tendo conhecimento de que muitas vezes estdo em
empregos que nao valorizam suas capacidades, tive uma certeza pessoal de que a
informatica bem contextualizada em suas vidas poderia ser um grande diferencial.

No ano de 2013 iniciei a participagdo como voluntaria no Grupo de Pesquisa
TEIAS — Tecnologias em Educacado para Inclusdo e Aprendizagem em Sociedade,

coordenado pela professora Dra. Liliana M. Passerino, no qual buscamos a construcéo de
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conhecimento multidisciplinar a respeito das relagdes homem-sociedade-tecnologia com
énfase na aprendizagem ao longo da vida. Nos projetos do grupo, investigamos o
entrelacamento da Educacgao, Tecnologia e Inclusdo com énfase no uso de tecnologias na
educacgdo para a promogdo de processos inclusivos’. J& em 2014, com o ingresso no
mestrado, iniciei a participagdo no projeto Solassist?, cujo objetivo € o desenvolvimento de
uma biblioteca virtual de solugdes assistivas. No ambito do projeto principal, iniciei no
estudo piloto Solassist Learning, cujo objetivo foi qualificar profissionais atuantes no
ensino profissionalizante com pessoas com deficiéncia, tornando-os aptos a utilizarem
recursos de tecnologia assistiva, auxiliando na qualificagédo profissional das pessoas com
deficiéncia, bem como, na adaptacao dos postos de trabalho para a inclusdo destas
pessoas no mundo do trabalho, (PASSERINO, RODRIGUES E WAGNER, 2014). A partir
da experiéncia com o projeto pude me aproximar das questdes que nortearam a presente
investigacao.

A seguir, apresento minha dissertacao.
1.2 INTRODUCAO

Desde a década de 60, com o surgimento PIPMOI — Programa Intensivo de
Preparagcao de Mao-de-Obra Industrial — no ambito do Ministério da Educagao, e sua
posterior transferéncia para o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), este segundo
assumiu um papel de protagonismo no desenvolvimento dos programas nacionais de
qualificagdo profissional. Estes programas tém como caracteristicas comuns: a
justificativa de formar mao de obra para atender as demandas de mercado; e o fato de —
apesar de constar nas propostas —, nao atingirem resultados significativos na elevacgao da
escolaridade dos alunos, sendo estes geralmente pessoas pobres e muitas vezes com
ensino fundamental ou médio incompletos (CEA, 2006; MACHADO e GARCIA, 2013;
SANTOS, 2006).

Apesar de uma longa trajetéria de programas de qualificagcao profissional em nivel
nacional, a atengdo a empregabilidade das pessoas com deficiéncia € um fato mais
recente no Brasil. E no ano de 1991 que a lei de cotas (lei N° 8.213/1991), atenta para
que as empresas com mais de 100 funcionarios contratem pessoas com deficiéncia, e em

2000 é criada a lei da Aprendizagem (lei n°10.097/2000) que possibilita a empresa

1 Apresentacéo disponivel em: http://www.ufrgs.br/teias/sobre, acesso em 09 jun. 2015.
2 Projeto financiado pela Fapergs, com autorizagdo do CEP.
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contratar aprendizes com deficiéncia sem limitagdo etaria, e no caso do aprendiz com
deficiéncia intelectual indica que se deve considerar, sobretudo, as habilidades e
competéncias relacionadas com a profissionalizacdo. Com vistas a atender esta
demanda, o MTE langa no ano de 2008 um projeto de fomento a participagdo de pessoas
com deficiéncia nos cursos de qualificagao profissional.

Ao falar em qualificagao profissional para pessoas com deficiéncia, € importante
pensar o ambiente escolar inclusivo. Neste sentido, Baptista e Beyer (2006) propdem uma
reflexao sobre suas perspectivas, a partir da compreensao de que todas as pessoas sao
seres em constante transformacdo e que ndo podem ser descritas por instrumentos
fragmentadores. Os autores expdem sobre a necessidade de dispositivos de apoio para
que o atendimento a essas pessoas consideradas diferentes, seja viabilizado com
qualidade. Ainda se ressalta a importancia da relacdo de apoio de profissionais com
diferentes especialidades — neurologia, psiquiatria, psicanalise, psicologia e educagao —
em alguns dos casos, atuando em conjunto, pois 0 “ndés” em mudanga e em movimento,
adquire forca quando as questdes sdao compartilhadas com os demais, nos reconfortando
quando avangamos ou retrocedemos na pratica de incluir (BAPTISTA E BEYER, 2006).

Assim, considero que cabe ao professor — ndo sozinho, mas com apoio da equipe
pedagdgica — desenvolver praticas pedagodgicas que permitam ao aluno superar as
dificuldades impostas pela deficiéncia. Entendo que a tecnologia assistiva se presta
diretamente a este papel, que quando bem utilizada, permite a construgdo de caminhos
indiretos, conforme complementa Vigotsky (2011, p.869)

Para a crianca intelectualmente atrasada, deve ser criado, em relagcdo ao
desenvolvimento de suas fung¢des superiores de atengcdo e pensamento, algo que
lembre o sistema Braille para a crianga cega ou a dactilologia para a muda, isto é,

um sistema de caminhos indiretos de desenvolvimento cultural, quando os
caminhos diretos estao impedidos devido ao defeito.

Reconhego como verdadeira a premissa de que as praticas pedagdgicas
mediadas pela Tecnologia Assistiva (TA) podem ser potencializadoras no processo de
inclusdo de alunos com deficiéncias, possibilitando sua inclusdo na sociedade, no
mercado de trabalho e desta forma elevando sua autoestima. Apropriar-se destas
tecnologias, desenvolver novas metodologias de ensino e sensibilizar-se para
compreender as necessidades especificas de cada aluno, é papel do professor, embora
nem sempre se traduza em uma tarefa pequena ou simples.

Assim sendo, a presente dissertagdo atentou para este contexto e buscou pensar

sobre os saberes que se constituem na vivéncia da docéncia com pessoas com
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deficiéncia na Educacao Profissional. A partir de agora, apresento dados que serviram
para uma melhor compreensdo do contexto da presente investigacdo, bem como os

objetivos desta pesquisa.

1.3 O CONTEXTO DO PROBLEMA DE PESQUISA

A falta de qualificacdo profissional das pessoas com deficiéncia nas ultimas
décadas, tem sido “...usada como argumento pelo empresariado como um dos fatores
determinantes para justificar o n&o-cumprimento da Lei de Cotas.” (BRASIL, 2008).
Embora pudéssemos considerar esta situagdo como reflexo da pouca participagao de
pessoas com deficiéncia nos programas de qualificagao profissional, a presente pesquisa
trabalhou com profissionais diretamente envolvidos no processo de mudanca deste
quadro. Neste trabalho, observamos propostas de formacéo profissional para pessoas
com deficiéncia, que tém sido desenvolvidas no estado do Rio Grande do Sul. A partir
destas iniciativas, é possivel que a meédio e longo prazo, haja impactos positivos na
qualificagdo e consequente inclusdo de um numero cada vez maior de pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho.

No ano de 2010 o Censo do IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica,
mostrou que 23,9% da populagdo, cerca de 45,6 milhdes de brasileiros apresentavam
algum tipo de deficiéncia (IBGE, 2012). Também no estado do Rio Grande do Sul, estudos
do DIEESE (Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos),
revelaram que o numero de pessoas com deficiéncia subiu de 15,1% para 23,8% da
populagdo (PORTO ALEGRE, 2014). Além do aumento do numero de pessoas com
deficiéncia em idade ativa, elas tém progressivamente avancado em seus niveis de
escolaridade (PORTO ALEGRE, 2014). Concomitantemente as iniciativas de educagao
especial, as iniciativas de educacao profissional para pessoas com deficiéncia vem
conquistando espago nos projetos governamentais.

A partir da constatacdo da baixa participagdo de pessoas com deficiéncia nos
programas de qualificagdo profissional (BRASIL, 2008) o MTE langou no ano de 2008 o
“Projeto Piloto de Incentivo a Aprendizagem de Pessoas com Deficiéncia”. A proposta é a
de que as empresas as quais se aplica a lei de cotas promovam a aprendizagem de
pessoas com deficiéncia e a contratacdo das mesmas ao final da formagcdao com a
contrapartida do MTE, em n&o autuar as empresas comprometidas com o projeto e que

ainda nao integralizaram o percentual de contratagéo definido pela Lei de Cotas (BRASIL,
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1991).

A qualificagdo profissional de pessoas com deficiéncia através deste projeto,
ocorre, parte em escolas de educacgao profissional, e parte na empresa com a qual o
aluno tem o contrato de aprendizagem. As instituicdes qualificadas para ministrar cursos
de aprendizagem sdo aquelas que compdem o Sistema S® escolas técnicas, e as
entidades sem fins lucrativos que tenham por objetivo a assisténcia ao adolescente e a
educacio profissional (BRASIL, 2008). E importante observar a determinagdo que rege:

Nos programas de aprendizagem/qualificagdo, a diversidade humana deve estar
contemplada (art. 4°, I, “a” da Portaria n°. 615, de 13/12/2007), pois a inclusdo da
pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho € um DIREITO, independente do
TIPO DE DEFICIENCIA que apresente e de seu GRAU DE
COMPROMETIMENTO. Esse segmento tem direito a convivéncia ndo segregada

e ao ACESSO aos recursos disponiveis aos demais cidadaos, incluindo a
educacao profissional. (BRASIL, 2008, p.1, grifo do autor)

Para que a diversidade seja contemplada com a devida atencdo as
especificidades que apresenta, € importante buscar a qualificacdo dos profissionais que
atenderdao ao aluno com deficiéncia, principalmente dos professores de quem sera
demandado um planejamento diferenciado, para que a constru¢do do conhecimento seja
possivel para todos os alunos. Wertsch (1998) aponta a poténcia transformadora da
mediacao, considerando que o homem “tem acesso ao mundo somente de uma forma
indireta, ou mediada [...] com relacdo a como os humanos obtém informagdes sobre o
mundo e como agem sobre ele” (p. 27-28). Esta forma mediada de acesso ao mundo
pode e deve ser planejada pelo professor, pois “o desenvolvimento das formas superiores
de comportamento acontece sob pressdao da necessidade; se a crianga nao tiver
necessidade de pensar, ela nunca ira pensar.” (Vigotsky, 2011, p.866). Através da sua
pratica docente o professor pode criar situacbes que coloquem o aluno diante de
situagdes-problema que o instiguem e o fagam pensar e se desenvolver.

Considerando o contexto apresentado, foi desenvolvido no ano de 2014 pelo
grupo de pesquisa TEIAS, da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), uma
acgao de formagao continuada em introdugao a tecnologia assistiva, que esta vinculada ao
projeto de pesquisa Solassist. Este projeto do grupo TEIAS existe desde o ano de 2012,

tendo como principal objetivo

...desenvolver uma Biblioteca Virtual de Solugdes Assistivas, com acesso livre e
gratuito, que possibilite, além da consulta por parte de usuarios e comunidade,

3 O Sistema S é uma estrutura formada por organizagdes dos setores produtivos (industria, comércio,
agricultura, transportes e cooperativas), com a finalidade de qualificar e promover o bem-estar social e
educacéo profissional. Fonte: <http://www.brasil.gov.br/educacao/2012/02/sistema-s-e-estrutura-
educacional-mantida-pela-industria> acesso em 30 jun. 2015.


http://www.brasil.gov.br/educacao/2012/02/sistema-s-e-estrutura-educacional-mantida-pela-industria
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16

atender questoes de formagao continuada além de servir de base para tomada
de decisGes na implantacdo e implementacdo de politicas publicas. Este projeto
esta alicergcado no entendimento de que a sistematizagcdo e divulgacdo das
tecnologias assistivas podera facilitar e socializar as solugbes de pessoas com
deficiéncia ou dificuldades diversas, nas tarefas do cotidiano, principalmente no
trabalho. Desta forma, este estudo tem por objetivo identificar, organizar,
categorizar e divulgar solugdes de tecnologias assistivas em uso, além de formar
gestores para o atendimento destas necessidades nas organizagdes produtivas do
pais. (PASSERINO et al. 2014, grifo nosso)

Desta forma, o curso “Inclusdo de pessoas com deficiéncia na educacao
profissional: tecnologia assistiva”, surge como uma agao de formag&o continuada, que
teve como publico-alvo docentes e técnicos atuantes na educacéo profissional ou em
programas de aprendizagem profissional, e que possuam pessoas com deficiéncias
matriculadas nas suas turmas. Sem a intengdo de esgotar as questbes existentes a
respeito dos desafios desta atuagdo, mas entendendo como um aspecto relevante, a
tecnologia assistiva foi escolhida como tema principal da formacgao, dada sua importancia
enquanto ferramenta de mediacéao.

Tomando por base a experiéncia como docente do respectivo curso em que tive a
oportunidade de atuar, conheci alguns dos desafios e anseios destes professores, a partir
dos relatos de sua pratica profissional. A partir desta convivéncia, da percepg¢ao e do
estudo desta realidade, surgiu a questao que pretende nortear essa pesquisa: “De que
formas os saberes docentes se constituem para a qualificagao profissional de
pessoas com deficiéncia?”. A seguir, apresento os objetivos da presente pesquisa.

O objetivo principal € o de investigar como se constituem os saberes docentes a
partir da pratica profissional em cursos de qualificacdo profissional com pessoas com
deficiéncia, destacando os saberes que se mostram relevantes e necessarios para o
exercicio desta pratica, e efetivos na melhoria da pratica profissional, tendo em vista a
superacao dos desafios que ela possa representar. Pretendeu-se com a identificagao
destes saberes, contribuir para a formagao docente, propondo que se possa desenvolver
tais habilidades, competéncias e os conteudos que se mostram validos para a docéncia
com pessoas com deficiéncia. Em relagdo aos objetivos especificos foi possivel elencar:
a) identificar como se constituem os saberes dos professores no exercicio da pratica
docente em cursos de qualificagao profissional com pessoas com deficiéncia; b) identificar
como o estigma influencia na constituicdo dos saberes dos professores; c) identificar
como se desenvolvem as estratégias utilizadas pelos professores para a superagéo dos
desafios que se apresentam no exercicio desta pratica docente.

Tendo em vista o exposto, apresento agora o referencial tedrico, que foi dividido
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em trés capitulos na intencao de subsidiar a presente pesquisa. Primeiramente abordarei
o tema da deficiéncia, sua relagcdo com os estigmas sociais e a busca de meios de
superacao dos estigmas, no intuito de instigar uma mudanga na visdo da falta para a
existéncia de capacidades do sujeito. Em seguida, apresento um estado da arte da
qualificagdo profissional no Brasil, em termos dos programas nacionais de qualificacao
mostrando o avango da qualificacdo das pessoas com deficiéncia e buscando as
iniciativas existentes para sua formacgao profissional. Por fim, abordo os saberes docentes

e a formacao do professor da educacao profissional.

2 PESSOAS COM DEFICIENCIA E A SUPERAGAO DO ESTIGMA
SOCIAL

A busca pelo entendimento da evolugdo humana é também uma forma de
conhecermos melhor ao outro, assim compreendendo a necessidade da existéncia de
todos na terra, em cooperagao e respeito mutuo. Em seus estudos, Tomasello (2013)
explica a evolugdo da cultura humana, que é aprendida e transmitida de forma
colaborativa, resultando que vivemos em grupos com normas e convengdes sociais, as
quais espera-se que todos cumpram. O resultado desta forma de transmisséo cultural,
segundo Tomasello (2013) é uma sociedade estruturada por convengbes e normas
cooperativamente criadas e executadas que ditam como se comportar como um de 'nos’;
o resultado destas, em ultima analise, esta nas instituicbes sociais governadas por regras.
Sendo assim, seria possivel afirmar que somos condicionados a um modelo de
normalidade, o qual deveriamos seguir para nos sentir parte integrante da sociedade?

Podemos perceber a existéncia de tais regras em varias instituigdes, a exemplo
da escola e a intencionalidade de educacdo para todos. A exigéncia de que todos
aprendam a ler e escrever € uma competéncia citada por Baptista (2004) como exemplo
da educagdo em massa, apontada por trazer a tona as dificuldades de aprendizagem e
desvantagens daquele que aprende com dificuldade. O autor (BAPTISTA, 2004) ressalta
que ha aspectos vantajosos da educagao em massa, e que dificiimente alguém se oporia
a este processo de ampliacdo da escolarizagdo. Entretanto, entendemos que o conceito

deve ir além de ensinar tudo a todos, e evitar com a evidenciagdo das diferengas e
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dificuldades de alguns alunos, aumentar o estigma social.

A escola que recebe uma pessoa com deficiéncia (seja aluno, ou colaborador),
precisa se preparar, adaptar suas estruturas fisicas e pedagdgicas para melhor atender a
esta pessoa e poderia considerar este fato como um problema. Porém, ha de se
considerar que uma estrutura deficiente limita as possibilidades do sujeito, “produzindo”

deficiéncias enquanto um ambiente acessivel poderia tornar as limitagbes superaveis.

2.1 DEFICIENCIA

De acordo com a Convencgao Interamericana para a Eliminacdo de Todas as
Formas de Discriminagao contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia promulgada pelo
decreto n°3.956 de 2001 (BRASIL, 2001) deficiéncia € “uma restri¢gao fisica, mental ou
sensorial, de natureza permanente ou transitoria, que limita a capacidade de exercer uma
ou mais atividades essenciais da vida diaria, causada ou agravada pelo ambiente
econdmico e social”. Muitas dificuldades sao encontradas por estas pessoas para a
inclusao, seja social, educacional ou laboral, ao longo dos anos. Em parte, as dificuldades
estdo ligadas as limitagdes que possam transparecer da deficiéncia, porém muitas vezes
0 que é visto como limitacdo — de comunicacdo, de execucao de atividades, de
compreensao, etc., — € apenas uma situacado para a qual ndo se encontrou a forma de
superar.

A OMS (Organizacdo Mundial da Saude) possui duas classificagdes de referéncia
para a descricdo dos estados de saude: a Classificacao Internacional de Doencas — 102
versao (CID-10), e a CIF (Classificacao Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e
Saude). A CID-10 fornece uma estrutura etioldgica para a classificagdo através de
diagnodsticos, de doengas, disturbios e outras condigbes de saude; em contraste, a CIF
classifica funcionalidade e incapacidade, associadas com estados de saude (OMS, 2002).
Devido a abordagem utilizada, pesquisadores vém discutindo a importancia do uso da CIF
para pensar as questdes de incapacidade e deficiéncia (DI NUBILA e BUCHALLA 2008;
MANGIA et al.2008).

Mangia e colegas (2008) ressaltam que partindo da compreensao sociopolitica do
problema, “a desabilidade ou incapacidade fisica ou mental ndo pode ser compreendida
como atributo de uma pessoa, mas como uma configuragdo complexa que envolve a

relacéo entre pessoas e seu contexto social” (MANGIA ET AL., 2008, p.123). Os autores



19

apoiam-se na obra de D'Avanzo* para apresentar as duas matrizes tedricas nos estudos
da incapacidade: a perspectiva funcionalista — presente nos estudos norte-americanos —
que aborda o estigma, a exclusdo e critica, o poder desempenhado pelos médicos na
definicdo e gestdo do problema da incapacidade; e a materialista — encontrada nos
estudos britanicos — que analisa discriminagdo nas organizagdes sociais, admitindo que a
incapacidade €& provocada e construida socialmente, e busca compreender os
mecanismos responsaveis por este fendbmeno que também estao presentes na logica de
reconhecimento e resposta ao problema da incapacidade(MANGIA ET. AL., 2008). Ambas
teorias subsidiam os debates que fundamentaram a constru¢ao da CIF, que por sua vez
busca superar o modelo biomédico e a tendéncia dos modelos tradicionais de
reabilitagdo, de considerar a questdo da incapacidade de forma redutiva e
centrada na pessoa e, mais especificamente, em sua estrutura anatomo-fisiolégica
ou psicoldgica. Essa redugdo, muito debatida na contemporaneidade, produz e

alimenta um conjunto de processos discriminatérios que invalidam a diferenca e a
diversidade humana. (Mangia et al, 2008, p.122)

Dois modelos conceituais de incapacidade foram propostos: o modelo médico,
que vé a incapacidade como um atributo da pessoa, diretamente causado por doenca,
trauma ou outra condigdo de saude, e requer cuidado médico; e 0 modelo social que vé a
incapacidade como um problema socialmente criado e n&o totalmente como um atributo
de um individuo (OMS, 2002). Um modelo melhor de incapacidade, segundo a OMS
(2002, p.10) seria “aquele que sintetiza o que é verdadeiro nos modelos médico e social,
sem cometer o erro de reduzir a nogao complexa e total de incapacidade a apenas um
dos seus aspectos”, e poderia ser chamado de modelo biopsicossocial. Esta € a intengao
da CIF, integrar os modelos médico e social, fornecendo “uma visdo coerente de
diferentes perspectivas da saude: bioldgica, individual e social” (OMS, 2002, p.10). Se
observarmos a pessoa com deficiéncia a partir desta relacdo entre as perspectivas,
poderemos entdo buscar meios de auxiliar nas suas limitagdes, superando a visao de
incapacidade e percebendo as possibilidades que podem ser criadas através do uso de
tecnologia assistiva e adequagdes no ambiente.

Sobre a aprendizagem da pessoa com deficiéncia, Vigotsky (2011) afirma que a
cultura humana se desenvolveu voltada para a pessoa dotada de certos 6rgdos — maos,
olhos, ouvidos — e de certas fungdes cerebrais. Sendo assim necessaria a intervengao por

parte da educacgdo, através da criacdo de técnicas artificiais, culturais, um sistema

4 D’AVANZO, B. La seconda classificazione internazionale di defcit, disabilita e handicap dellOMS:
confronto e integrazione di modelli di disabilita, Lettera, Percorsi Bibliografici in Psichiatria, v. 26-27, april,
2000.
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especial de signos ou simbolos culturais adaptados as peculiaridades da organizagao
psicofisioldgica da pessoa com deficiéncia.

Foi através da observagao do desenvolvimento de pessoas com deficiéncia, que
Vigotsky (2011) péde perceber a divergéncia entre o desenvolvimento cultural e o natural.
Embora esta diferenciacdo ocorra também no sujeito normal, emerge com maxima nitidez
quando se pensa o desenvolvimento da pessoa com deficiéncia justamente porque
percebe-se esta diferenca entre as formas culturais de comportamento destinadas a
organizagao psicofisiolégica normal da pessoa, e o comportamento da crianga acometida
por essa ou aquela deficiéncia (VIGOTSKY, 2011).

Sabendo que as interagdes sao a base para que o individuo consiga compreender
(por meio da internalizagdo) as representagcées mentais de seu grupo social e aprender, a
sociedade e, principalmente, seus integrantes mais experientes (adultos, em geral, e
professores, em particular) sdo parte fundamental para a estruturacdo de que e como
aprender (VIGOTSKY, 1991). Damos o nome de aprendizagem mediada, quando a
construgcdo de conhecimentos € realizada por meio de um elo intermediario entre o ser
humano e o ambiente. Para Vigotsky (1991) ha dois tipos de elementos mediadores: os
instrumentos — ferramentas que ampliam a capacidade do homem transformar a natureza,
€ 0s signos — representacdes mentais que substituem objetos do mundo real.

Dessa forma, a mediacdo para a pessoa com deficiéncia cria caminhos
alternativos para a compreensao e aprendizagem. Poderiamos citar como exemplos o uso
do Braile, ou de leitores de tela que permitem as pessoas com deficiéncia visual o acesso
a textos escritos, bem como a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) lingua viso espacial
utilizada pelos surdos, ou ainda os sistemas de Comunicagao Alternativa e Aumentativa,
utilizados por pessoas com limitagdes ou perda da oralidade.

E preciso superar a ideia de que o defeito significa menos, falha, deficiéncia, limita
e estreita o desenvolvimento da pessoa, ndo se pode olhar apenas para a perda dessa ou
daquela funcdo. E necessario compreender que o defeito exerce uma dupla influéncia no
desenvolvimento do sujeito. Se por um lado, € uma deficiéncia e atua diretamente como
tal, produzindo falhas, obstaculos, dificuldades de adaptagao da crianga; por outro lado,
os obstaculos e dificuldades gerados no desenvolvimento, rompem o equilibrio normal,
servindo de estimulo ao desenvolvimento de caminhos alternativos de adaptacdo que
substituem ou superpdéem funcdes que buscam compensar a deficiéncia e conduzir todo o
sistema de equilibrio rompido a uma nova ordem (VIGOTSKY, 2011).

Para Vigotsky (1997) o conceito da compensacao social, representa a for¢ca que
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surge da fraqueza, e as habilidades que surgem da deficiéncia. Esta teoria tem
fundamental importéncia e serve de base psicolégica para a teoria e a pratica da
educacédo da crianga com deficiéncia (Vigotsky, 1997). Muitas perspectivas se abrem ao
professor quando percebe que a deficiéncia ndo traz apenas desvantagens, mas um
manancial de forgca e habilidades. Tais perspectivas se traduzem na frase:
Que verdade libertadora para um professor: o0 cego desenvolve uma
superestrutura psiquica da fungdo perdida com uma Unica tarefa — a substituigdo

da visao -; o surdo desenvolvera de todas maneiras possiveis os meios de superar
o isolamento e desconexdao do siléncio! (VIGOTSKY, 1997, p;47, tradugédo nossa)

Portanto, Vigotsky (2011) propde que se considere ndo apenas as caracteristicas
negativas da pessoa com deficiéncia, ndo so6 suas faltas, mas também um retrato positivo
de sua personalidade, o qual apresenta, antes de mais nada, um quadro dos complexos
caminhos indiretos do desenvolvimento.

O desenvolvimento das fungdes psiquicas superiores € possivel somente pelos
caminhos do desenvolvimento cultural, seja ele pela linha do dominio dos meios
externos da cultura (fala, escrita, aritmética), ou pela linha do aperfeicoamento
interno das proprias fungbes psiquicas (elaboragdo da atengédo voluntaria, da

memoria légica, do pensamento abstrato, da formagdo de conceitos, do livre-
arbitrio e assim por diante). (VIGOTSKY, 2011, p.7)

Refletindo sobre os conceitos da compensagdo e da aprendizagem mediada,
entendemos como necessaria a sua compreensido por parte do professor. Através da
aprendizagem mediada, fazendo uso de instrumentos e signos adequados, poderiamos
enquanto professores, auxiliar o aluno com deficiéncia a desenvolver habilidades e
competéncias para o mercado de trabalho, superando episédios de discriminagéo, ou de
dificuldades de socializagdo e stress do trabalho, que podem abalar qualquer pessoa.
Para tanto, a constituicdo de novos saberes ou ainda, a ressignificacdo dos saberes
existentes sdo demandados ao professor que trabalha com pessoas com deficiéncia e
serao discutidos no terceiro capitulo. Abordaremos nos proximos itens dois conceitos que

consideramos importantes — estigma e resiliéncia — para a melhor compreensao do tema.

2.2 ESTIGMAS SOCIAIS

Existe uma caracteristica na sociedade que permeia todos ambientes: realizamos
uma categorizagdo das pessoas, bem como dos atributos considerados comuns e

naturais para os membros de cada categoria; os ambientes sociais estabelecem as
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categorias de pessoas que tém probabilidade de serem neles encontradas (GOFFMAN,
1891) isso gera a discriminacdo. Todas as formas de discriminacdo poderiam ser
discutidas e sdo de relevante importancia, mas neste trabalho nos deteremos em nosso
publico-alvo, ou seja, a discriminacdo no mercado de trabalho das pessoas com
deficiéncia.

Goffman (1981) utiliza o termo “identidade social” para se referir a esta
categorizagdo que temos a tendéncia de realizar quando conhecemos alguém. Ha uma
tendéncia de construirmos um modelo, idealizando das caracteristicas das pessoas.
Porém esta “identidade social virtual’, pode nao refletir a realidade destes sujeitos
denominada como “identidade social real”’. Esta idealizacdo de uma “identidade social”
adequada, gera interferéncias na qualidade das relagbes interpessoais, tendo em vista
que ao surgirem evidéncias de que este desconhecido tem um atributo que o torna
diferente das desejadas para uma categoria em que pudesse ser incluido, ele se tornaria
menos desejavel. Assim, “...deixamos de considera-lo criatura comum e total, reduzindo-o
a uma pessoa estragada e diminuida. Tal caracteristica € um estigma, especialmente
quando o seu efeito de descrédito é muito grande” (GOFFMAN, 1981, p.6).

Somados ao estigma e a discriminacdo, surgem falsas verdades de que
determinada pessoa é incapaz de desempenhar uma ou outra tarefa devido a sua
deficiéncia. Percebe-se uma tendéncia na sociedade de evidenciar os fatores negativos e

discriminatérios em detrimento das potencialidades do sujeito com deficiéncia.

Podem-se mencionar trés tipos de estigma nitidamente diferentes. Em primeiro
lugar, ha as abominagbes do corpo — as varias deformidades fisicas. Em segundo,
as culpas de carater individual, percebidas como vontade fraca, paixdes tiranicas
ou nao naturais, crengas falsas e rigidas, desonestidade, sendo essas inferidas a
partir de relatos conhecidos de, por exemplo, disturbio mental, prisdo, vicio,
alcoolismo, homossexualismo, desemprego, tentativas de suicidio e
comportamento politico radical. Finalmente, ha os estigmas tribais de raga, nag¢éo
e religiao, que podem ser transmitidos através de linhagem e contaminar por igual
todos os membros de uma familia. (GOFFMAN, 1981. P.7)

Dessa forma, €& possivel que dentre os perfis procurados pelas empresas
aparecam caracteristicas discriminatoérias, e quando falamos da contratagcdo de pessoas
com deficiéncia, ha de se ter o cuidado também com atitudes ndo desejaveis provindas
dos colegas de trabalho. A “Convencgéao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia” define a discriminagdo por motivo de deficiéncia como:

...qualquer diferenciacdo, exclusao ou restricdo baseada em deficiéncia, com o
propdsito ou efeito de impedir ou impossibilitar o reconhecimento, o desfrute ou o
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exercicio, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas, de todos os
direitos humanos e liberdades fundamentais nos ambitos politico, econdémico,
social, cultural, civil ou qualquer outro. Abrange todas as formas de discriminagao,
inclusive a recusa de adaptagao razoavel; (BRASIL, 2009)

Ao promover a inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, a
empresa assume um importante papel de promotora da interagdo e convivéncia entre
pessoas que “nao estavam acostumadas ao convivio social, com experiéncias, vivéncias
e necessidades diferentes” (CATHO, 2014). Isto traz um numero ainda maior de desafios,
pois, ha de se considerar a solidariedade da empresa na responsabilidade por sensibilizar
seus colaboradores para a eliminacdo de preconceitos, esteredtipos e outras atitudes que
prejudiquem o respeito e a convivéncia com as pessoas portadoras de deficiéncia, além
de promover meios para eliminar, na medida do possivel, os obstaculos (arquitetdnicos,
de transporte e comunicagdes), com a finalidade de facilitar o acesso e permanéncia no

emprego das pessoas com deficiéncia (BRASIL, 2001).

2.3 RESILIENCIA

Ser uma pessoa com deficiéncia, ou ainda, ter alguém com deficiéncia na familia,
sdo situagdes desafiadoras. Soma-se ai a figura do professor que atua com pessoas com
deficiéncia, que precisa redescobrir na sua pratica docente, meios de tornar seu conteudo
acessivel, desenvolver metodologias de ensino que permitam a todos uma melhor
compreensao do que deseja ensinar. Quando falamos no professor da educagéo
profissional, além de conteudos precisamos ensinar a realizar tarefas, refletir sobre elas e
a solucionar problemas — esta posto ai um grande desafio.

Além dos aspectos limitadores da deficiéncia, cuja superacdo demanda esforgo,
ha de se enfrentar cotidianamente a falta de acessibilidade, além das mais diversas
barreiras arquiteténicas e sociais. A escola e 0 mercado de trabalho, contextos nos quais
esta pesquisa se insere, representam apenas uma parte dos desafios superados
cotidianamente por estas pessoas.

As situagdes enfrentadas pela pessoa com deficiéncia, e aqueles que convivem
consigo, exigem do sujeito a capacidade de lidar com frustracées e se reinventar, até
chegar a maravilhosa descoberta das capacidades, possibilidades e potencialidades
antes desconhecidas. Buscando meios de enfrentamento para situagdes como a

superacgao de traumas e eventos estressores, encontramos o conceito de resiliéncia.



24

A resiliéncia € uma capacidade que todo ser humano tem, em maior ou menor
medida. E um recurso que é, em parte, inato, mas também se adquire ao longo do
tempo, pois a resiliéncia, como diz Cyrunlik (1999°), “se tece” durante todo o ciclo
vital. Pode ir crescendo, ajudada pelas situacées e condigdes externas, isto &, por
um entorno que a favoreca. As atitudes resilientes podem ser promovidas, com o
apoio de pessoas ou instituicbes (familia, igreja, escola, centro de saulde,
organizagcdes ou associacbes sociais ou politicas etc.), que se preocupam em
motivar a ativagdo das capacidades de superagdo das dificuldades (LARROSA,
2005°, p.11, apud RAYMUNDO; LEAO, 2013 p.4).

Ha indicios de que ha aproximadamente 30 anos o estudo da resiliéncia foi
iniciado no campo das ciéncias humanas, como a capacidade do individuo de enfrentar as
adversidades, recuperar-se e/ou conseguir supera-las, e alguns autores sugerem que,
conhecendo bem os mecanismos que conduzem aos processos adaptativos, a resiliéncia
pode ser promovida nas pessoas (LEAL, 2010; DEL PRETTE E DEL PRETTE, 2007).

A nocédo de resiliéncia teve sua origem no campo de estudos da Fisica e
Engenharia, tendo como um de seus precursores o cientista inglés Thomas Young. As
ciéncias humanas por sua vez apropriaram-se de tal conceito, adaptando-o para outra
realidade, como bem afirmam Yunes e Szymanski (2001, p.16), “a psicologia apropriou-se
de um conceito construido dentro de um modelo matematico e ha de haver cautela para
que nao ocorram comparacoes indevidas”. Poderiamos fazer uma tentativa de associar a
relacdo tensao/pressdo x deformacédo de um material com situagdes estressoras (fatores
de risco) e a resposta do individuo, mas seria algo complexo, ou seja, ndo ha como
comparar a resiliéncia de materiais com a resiliéncia como um processo psicologico.

De acordo com Raymundo e Ledo (2013) a utilizagdo do conceito pelas ciéncias
sociais se iniciou com Michael Rutter, na Inglaterra, e Emmy Werner, nos Estados Unidos,
expandindo-se e globalizando-se pela Franca, Paises Baixos, Alemanha e Espanha.
Flach (19917 apud LEAL, 2010) afirma que o termo foi adotado pela psicologia em 1966,
sendo atribuido para descrever as caracteristicas psicolégicas e bioldgicas exigidas para
que uma pessoa possa atravessar com éxito as mudancgas na vida.

O conceito inicial de resiliéncia para a psicologia, indicava uma invulnerabilidade
do sujeito em relagdo aos traumas, porém atualmente defende-se que envolve algo além
do retorno ao que se era antes, pois abrange um crescimento a partir da superagao da

pressao, conforme explicam Poletto e Koller (20082, apud LEAL, 2010) a ideia de voltar a

5 CYRULNIK, Boris. Resiliencia: Essa inaudita capacidade de construgao humana. Instituito Piaget. 2001.
6 LARROSA, Susana M. Rocca. Resiliéncia: um novo paradigma que desafia a reflexdo e a pratica
pastoral. 2005. Disponivel em: <http://www2.dbd.puc-
rio.br/pergamum/docdigital/simposioteologia/pdf/Susana%20M.%20Rocca%20L.pdf >

FLACH, F. Resiliéncia: a arte de ser flexivel. Sao Paulo: Saraiva, 1991.

POLETTO, M.; KOLLER, S. H. Contextos ecolégicos: promotores de resiliéncia, fatores de risco e
protecéo. Estudos de Psicologia. Campinas, 2008 [versao eletronical, 25 (3), 405-416.
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forma original ap6s o impacto de um estressor esta superada, pois “o sujeito aprende,
cresce, desenvolve, amadurece” (p.17), portanto, se transforma.

Ao estudar o conceito de resiliéncia € importante compreendermos os
mecanismos que conduzem aos processos de adaptagdo do sujeito, e para tanto €
importante termos em mente as definicbes de trés nogdes principais que perpassam todo
o contexto desta tematica (MELILLO & OJEDA, 2001° apud GOMES, 2006):
primeiramente, os fatores de risco sdo todas as caracteristicas, fatos ou situagdes que
envolvem o sujeito e aumentam a possibilidade deste desenvolver desajuste psicossocial;
o0 segundo conceito, de fatores de protecdo, diz respeito as caracteristicas, fatos ou
situagdes que aumentam a sua capacidade de enfrentamento da adversidade e diminuem
a possibilidade de desenvolver desajuste psicossocial mesmo na presencga de fatores de
risco; por fim, individuos resilientes, s&o sujeitos que, ao estarem inseridos numa situagéo
de adversidade, ou seja, quando expostos a um aglomerado de fatores de risco, tém a
capacidade de utilizar fatores de protecdo para sobrepor-se a dificuldade, crescer e
desenvolver-se adequadamente.

Adversidades sao situagdes inevitaveis na vida de toda pessoa, sendo que o
diferencial no impacto sofrido pelo sujeito se da a partir da sua percepgao do problema, e
capacidade de encontrar uma solu¢cdo. Em particular, na educacgao, diz-se que 0s sujeitos
que apresentam caracteristicas resilientes ou as instituicbes que favorecem os processos
resilientes, sdo aqueles que enfrentam situagbes adversas e conseguem administra-las
de forma criativa, superando os desafios cotidianos no campo pedagoégico (RAYMUNDO;
LEAO, 2013).

Raymundo e Ledo (2013) citam os trabalhos de Antunes™ (2007) Assis, Pesce e
Avanci' (2006) Barbosa' (2007) Tavares™ (2001) Varela™ (2005) como autores que
ressaltam a importancia da resiliéncia na educagao escolar, pois segundo eles, a escola é
um dos mais potentes espacos promotores de resiliéncia que a sociedade pode
implementar, por apresentar duas condi¢des importantes. A primeira, porque agrupa

distintos sistemas humanos; a segunda, porque articula a pessoa do professor ao aluno

9 MELILLO. A; OJEDA, E. N. S. Resiliéncia: Descubriendo las préprias fortalezas. Paidds, 2001.

10 ANTUNES, C. Novas maneiras de ensinar, novas formas de aprender. Goiania, 2007.

11 ASSIS, S. G.; PESCE, R. P.; AVANCI, J. Q. Resiliéncia: enfatizando a protecéo dos adolescentes. Porto
Alegre: Artmed, 2006.

12 BARBOSA, G. S. indices de resiliéncia: analise em professores do Ensino Fundamental. Séo Paulo,
2006. Disponivel em: <http://www.proceedings,scielo.br/scielo.php?
pid=MSC0000000092006000100014&script...>.

13 TAVARES, J. (Org.).Resiliéncia e educagéo.Sao Paulo: Cortez, 2001.

14 VARELA, F. La resiliencia en y la escuela. [S. 1], 2005. Disponivel em:
<http://sepiensa.org.mx/contenidos/2005/d_resiliencia/resiEsc_1.htm>
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dentro de uma perspectiva de desenvolvimento humano, de protecéo, e nao de fatores de
risco.

Inicialmente, autores afirmavam que a resiliéncia era uma caracteristica inata das
pessoas, porém atualmente encontramos estudos que afirmam que ela pode ser
aprendida, desenvolvida e aprimorada pelas pessoas ao longo da vida (LEAL, 2010; DEL
PRETTE E DEL PRETTE, 2007). Nesse sentido, encontramos hoje pesquisas referentes
ao desenvolvimento de habilidades sociais (DEL PRETTE E DEL PRETTE, 2007). O
Treinamento em Habilidades Sociais (THS), que no inicio era utilizado para superagao da
timidez, fobia social, depressao e esquizofrenia, atualmente é articulado com teorias
vinculadas a psicologia do desenvolvimento, voltando-se com énfase para o
comportamento social, a linguagem e a resiliéncia (DEL PRETTE E DEL PRETTE, 2007).

Pesquisas existentes no campo do THS demonstram que pessoas socialmente
competentes apresentam relagdes pessoais e profissionais mais produtivas, satisfatérias
e duradouras, bom funcionamento psicoldgico, e uma melhor saude fisica e mental (DEL
PRETTE E DEL PRETTE, 2007). Estas pessoas também contribuem para a maximizagao
de ganhos e diminuicdo de perdas para si e para aqueles com quem convivem e
interagem. Contudo, afirmar que uma pessoa é socialmente competente nao significa que
todos os objetivos de suas interagbes sociais serdao sempre atingidos, pois este ndo e o
unico indicador a ser analisado, mesmo sendo de grande importancia (DEL PRETTE E
DEL PRETTE, 2007).

Ciente da melhoria que o desenvolvimento da resiliéncia pode proporcionar na
vida de uma pessoa com deficiéncia, para lidar com suas limitacbes pessoais, bem como
aquelas impostas pela sociedade (barreiras de acesso, comunicagdo, entre outras),
busquei entender quais caracteristicas determinam um sujeito resiliente. Entendo que a
resiliéncia também é um fator importante para o professor que aceita o desafio da
docéncia com pessoas com deficiéncia, como forma de constituicdo dos saberes
necessarios a esta pratica, que envolvem dar acesso ao conteudo, fazer compreender
conceitos por novos meios, entender as especificidades de cada aluno e muitas vezes
aprender na pratica, a melhor forma de atuar neste campo.

Desta forma, buscamos na obra de Vicente (1996, apud LEAL, 2010) as atitudes
das pessoas resilientes diante dos problemas. Segundo o autor, sdo sujeitos capazes de

reconhecer a verdadeira dimensao de um problema; que reconhecem as possibilidades

15 VICENTE, C. M. Resiliéncia. Palestra proferida no Centro de Treinamento de Recursos Humanos de
Ponte Formosa. Espirito Santo, 1996.
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de enfrentamento existentes e conseguem estabelecer metas para a resolugdo do
problema. Estas caracteristicas auxiliam a tomada de consciéncia dos problemas para
posterior tomada de decisio e agao.

Combinado as atitudes apresentadas, encontramos em Poletti e Dobbs (2007,
apud LEAL, 2010) caracteristicas apresentadas pelo adulto resiliente. Destacam-se a
habilidade para a comunicagao; a capacidade de assumir a responsabilidade da sua vida;
a consciéncia limpa; suas convicgdes e a compaixdo. Possuindo estas caracteristicas e
atitudes, o sujeito é considerado resiliente, capaz de superar adversidades, aprendendo
com elas e tornando-se uma pessoa mais preparada para as situagdes que a vida trara.

Considerando estas caracteristicas comuns ao sujeito resiliente, e a ideia de que
a resiliéncia pode ser desenvolvida, me pergunto se os professores de Educagéo
Profissional trabalham a resiliéncia em si, e nos seus alunos. Isto por entender que tais
caracteristicas seriam positivas para o sujeito, podendo surtir efeitos benéficos tanto no
desempenho da atividade docente pelo professor, como na transicdo do aluno com

deficiéncia da qualificacéo profissional para o mercado de trabalho.

3 QUALIFICAGAO PROFISSIONAL DA PESSOA COM DEFICIENCIA

A chegada e permanéncia da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho,
estd muitas vezes ligada a sua qualificagdo profissional. A instdncia que sanciona as
qualificagbes profissionais € a empresa, correlacionando titulo escolar e posto de trabalho
(ALALUF, 1986) sendo portanto necessario examinar as relagcdes entre formagado e
emprego para dar coeréncia a visdo de qualificagcdo. Os programas de qualificagéo
profissional devem ser pensados considerando ambos, trabalhador e posto de trabalho,

pois segundo Alaluf, ndo ha

Como definir a unica qualificagdo do posto, se esse ndo pode apresentar
isoladamente nem qualidades nem capacidades de trabalho? Nao € o posto (que
ndo gasta nenhum trabalho) que é remunerado, mas o trabalhador. Ao mesmo
tempo, a qualificagdo do trabalhador ndo é apreendida (saisissable) como saber
ou saber-fazer "abstratamente puro", mas apenas e na medida em que esse é
colocado em relagdo com um posto de trabalho. Somente entédo, ele pode se
traduzir em capacidade efetiva de trabalho. Em outros termos, segundo o ponto de
vista que nos desenvolveremos neste livro, a qualificagdo ndo pode ser
apreendida sendo na relagdo do trabalhador ao trabalho, portanto, ela somente se

16 POLETTI, R.; DOBBS, B. A resiliéncia: A arte de dar a volta por cima. Petrépolis, RJ: Vozes, 2007.
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realiza na situagao de trabalho, mesmo que suas determinagdes sejam exteriores
ao trabalho. (1986, p.4)

Em consonancia com a ideia apresentada por Alaluf (1986) o programa de
qualificagao profissional que sera apresentado neste capitulo, determina que a formacgéao
tedrica deva ser complementada pela experiéncia pratica na empresa na qual o estudante
pretende atuar. Porém, para falar sobre a formagado profissional de pessoas com
deficiéncia, entendo como importante compreender o contexto da educagao profissional
no Brasil.

Assim, este capitulo aborda uma apropriagdo cronolégica da legislagao
educacional brasileira no que diz respeito as mudangas da EP, bem como da legislacao
que trata da formacdo profissional e contratacdo de pessoas com deficiéncia. Por fim,
apresentamos o “Projeto Piloto de Incentivo a Aprendizagem de Pessoas com Deficiéncia”
ao qual estao vinculados os professores sujeitos desta pesquisa, € um panorama atual da

qualificacdo das pessoas com deficiéncia no estado do Rio Grande do Sul.
3.1 POLITICAS BRASILEIRAS DA EDUCACAO PROFISSIONAL

Legalmente, a primeira movimentagcdo em alusdo ao ensino profissionalizante,
surge com a Constituicao Federal de 1937, que, em seu art. 129, propunha sua
introdugédo, principalmente para as classes “menos privilegiadas”, bem como a obrigagao
de que industrias e sindicatos criassem escolas de aprendizagem em suas areas de
especializacdo, para os filhos de seus empregados e membros. Havia entretanto, o
preconceito em relagdo ao ensino profissional, decorrente da associagao entre trabalho e
escravidao, que, impediu a modificagao da estrutura e expanséo do ensino.

Ribeiro (1979", apud SILVA 2000) analisa o decréscimo das matriculas nos
cursos profissionalizantes em relagao aos cursos secundarios no periodo de 1932 a 1936,
verificando que, embora os cursos profissionais fossem procurados por uma parcela da
classe dominada, em busca de ascensdo social, havia fatores como a qualificagcéo
profissional oferecida dentro das fabricas e a politica de contengao salarial como “fonte”
de capital que tornavam inconveniente a existéncia de um mercado de profissionais
tecnicamente capacitados, por conseguinte inibindo a expanséao e estruturacao do referido

ensino.

17 RIBEIRO, Maria Luiza S. Histéria da educacéao brasileira — a organizagéo escolar brasileira, 2 ed. S&o
Paulo. Cortez & Moraes, 1979.
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A Reforma Capanema, em 1942, tenta unificar os ensinos secundario e técnico
industrial. O ensino secundario teve o 1° ciclo — ginasio — reduzido para quatro anos e o 2°
ciclo — colégio — ampliado para trés anos, sendo que este ultimo foi subdividido em dois
ramos: cientifico e colegial. Ja a Lei Organica do Ensino Industrial, transformou este
ensino em sistema que compreendia dois ciclos de ensino: o ciclo basico, com quatro
anos, destinado a formacgao de artifices especializados, e o segundo ciclo com trés anos,
para a formacao de técnicos especializados. Posteriormente, no periodo de 1943 a 1946,
0 ensino secundario comercial, normal e agricola foi também organizado em dois ciclos
(basico e técnico), compreendendo quatro e trés anos, respectivamente, sendo que o
ciclo técnico do ensino comercial passou a compreender os ramos do comeércio e
propaganda, administragdo, contabilidade e estatistica e secretariado.

Silva (2000) afirma que apesar de a Lei Orgéanica ter proporcionado maior
prestigio ao ensino técnico, como também a articulagdo entre o ensino profissional e os
demais ramos do ensino, as lacunas legais e o preconceito em relagdo ao trabalho
manual, reforcados pela estrutura social, impediram a unificacdo formal dos dois tipos de
ensino — técnico e secundario. Entretanto, a Lei da Equivaléncia de 1953 representa uma
tentativa formal de unificagcdo dos dois tipos de ensino, posto que, mediante o
cumprimento de determinados requisitos, possibilitava aos concluintes da escola técnica
industrial o ingresso em determinados cursos superiores. Além disso, estabelecia formas
de adaptagcao entre o ensino secundario e o profissional, e assim os concluintes do 1°
ciclo secundario poderiam cursar o 2° ciclo dos ramos profissionais, da mesma forma que
os concluintes do 1° ciclo destes ramos poderiam ingressar no colégio secundario.

A reforma do ensino industrial € proposta em 1959, através da Lei 3.552,
introduzindo o curso basico (sem carater de especializagdo profissional) no 1° ciclo do
ensino técnico industrial, constituindo um novo elo no processo legal de identificagao dos
ensinos profissionais e secundarios. Consequentemente, o ensino técnico industrial
passou a ter, no 1° ciclo, além dos cursos de aprendizagem, também os cursos técnicos.

A Lei 4.024/61 — Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional - estabelece um
curriculo unico nas duas primeiras seéries do ciclo ginasial e uma unidade em relacéo as
matérias de cultura geral nas séries subsequentes, valida para todo o ensino médio,
secundario ou profissional, estando a diferenga entre ambos marcada pela énfase dada
pelos cursos profissionais as matérias da area técnica. Tal modelo de ensino tornou
equivalentes os cursos médios, sendo que a lei defendeu ainda que a educagao fosse

absorvida pela rede privada, com participagao apenas complementar do Estado.
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Cunha (19918, apud Silva, 2000, p.110) ressalta que a legislagdo promulgada no
periodo de 1950 a 1961 “ndo corresponde a uma politica do Estado previamente
formulada, mais foi sendo elaborada na medida da pressao da clientela interessada”
sendo os cursos profissionalizantes um meio para que os membros das classes menos
favorecidas conseguissem ingressar no ensino universitario.

Foi a partir da Lei 5.692/71 que a profissionalizacdo se estendeu a todos os
cursos de 2° grau. Esta lei surge com a finalidade de atender a uma presumida
insuficiéncia de profissionais de nivel médio no mercado de trabalho, em um momento
marcado por profundas transformagdes politicas e institucionais, e propdée uma
transformacgao da estrutura dos ensinos primario e médio. Houve grande dificuldade para
sua aplicacdo, no que se refere a falta de recursos em geral, a interagdo escola/mercado
de trabalho e ao preconceito em relacdo ao ensino profissional. Sobre a constante
dificuldade de aplicagao das leis que relacionam educagao e trabalho, Silva (2000, p.113)

argumenta que

“...muito embora os objetivos da lei superassem a preocupag¢do unidimensional
relativa a autorrealizagdo da pessoa humana, adquirindo dimensao
socioecondmica (qualificagcdo para o trabalho) e politica (preparo para o exercicio
constante da cidadania), o que se verificou na pratica foi uma dicotomia entre o
discurso oficial e sua aplicacado, vez que para tal se faria necessario promover uma
transformacgéo estrutural da sociedade, polarizada e baseada em relacdes de
exploracédo subordinagdo, caracteristicas essas que se estendem, via de
consequéncia, a todas as suas instituicdes.”

Enquanto n&o ocorre a necessaria transformacéo afirmada por Silva (2000) segue
o0 embate entre legislagao e realidade, que pode ser percebida pela aprovagao do Parecer
45/72, que propunha curriculos minimos relativos as habilitagdes profissionais, e fez-se
acompanhar de uma série de debates em nivel nacional acerca da matéria. Logo no ano
de 1975 surge o parecer 76/75, que propde uma alternativa de habilitagdo — a habilitacao
basica —, representando a legalizagdo do processo de ajustamento que vinha sendo
desenvolvido pelas escolas privadas, no sentido de manter o carater propedéutico do
ensino de 2° grau, aproveitando as brechas da legislacéo.

Tais fatos relatados possibilitaram que no periodo de 1988 a 1994 fosse
elaborado um projeto de lei de diretrizes e bases para a educagao, com participagao de
universidades, entidades de classe, secretarias de educagdo municipais e estaduais,

associacdes de pais, escolas publicas e particulares, entidades sindicais, estudantis e

18 CUNHA, Luiz Antdnio. Educacédo e desenvolvimento social no Brasil. Rio de Janeiro: Francisco
Alves, 1991.



31

empresarios. Apos aprovacgao pela Camara dos Deputados, o0 mesmo foi encaminhado ao
Senado no ano de 1994. Entretanto, um substitutivo foi gerado no Ministério da Educacao
e do Desporto (MEC), que se transformou na Lei 9.394/96, cujas essenciais diferengas
em nivel geral, relativas ao projeto original da Camara foram a diminuigdo das
responsabilidades do Estado com relagéo a educagéao e a restrigdo da sociedade civil em
participar das decisées sobre o ensino (Silva, 2000).

Segundo a Lei 9.394/96 (BRASIL, 1996) “Art. 22, a educagao basica tem por
finalidades desenvolver o educando, assegurar-lhe a formagdo comum indispensavel para
o exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e em estudos
posteriores.” sendo que, no que diz respeito a formacao para o trabalho, a redagao final
apos as alteragbes propostas pela lei 11.741/08 (BRASIL, 2008) diz que esta deve
integrar-se aos diferentes niveis e modalidades de educagéo e as dimensdes do trabalho,
da ciéncia e da tecnologia. Para tanto, compdem a educacgao profissional os cursos: de
formacao inicial e continuada ou qualificagao profissional, de nivel médio, de graduacéo e
pos-graduacédo. A educacdo profissional de nivel médio pode ser desenvolvida nas
modalidades articulada — integrada ou concomitante ao ensino médio; ou subsequente —
para aqueles que concluiram o ensino médio. No que diz respeito a educagao de jovens e
adultos, o artigo 37 prevé que “§ 3° a educacgao de jovens e adultos devera articular-se,
preferencialmente, com a educagéo profissional, na forma do regulamento.” (BRASIL,
2008). Ainda sobre a relagdo entre nivel de escolaridade e educagao profissional, o
capitulo Ill versa que

Art. 42. As instituicbes de educagao profissional e tecnoldgica, além dos seus
cursos regulares, oferecerdo cursos especiais, abertos a comunidade,

condicionada a matricula a capacidade de aproveitamento e nao necessariamente
ao nivel de escolaridade (BRASIL, 2008)

Percebe-se uma abordagem abrangente, que da grande importancia a formagéao
profissional para todas as pessoas, independente de idade ou nivel de escolaridade.
Ainda, o artigo 59 da garantias de formacgao profissional para as pessoas com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagdo, quando
assegura:

IV — educacgédo especial para o trabalho, visando a sua efetiva integracdo na vida
em sociedade, inclusive condigcbes adequadas para os que nao revelarem
capacidade de insercdo no trabalho competitivo, mediante articulagdo com os

orgaos oficiais afins, bem como para aqueles que apresentam uma habilidade
superior nas areas artistica, intelectual ou psicomotora (BRASIL, 2008)



32

3.2 POLITICAS PARA FORMAGAO PROFISSIONAL E CONTRATAGAO
DE PESSOAS COM DEFICIENCIA

No Brasil podemos mencionar como instrumentos legais que fomentam a
formacgao profissional e contratagdo de pessoas com deficiéncia pelas empresas, além da
LDB — Lei de Diretrizes e Bases — supracitada, a lei n°10.097/2000 (BRASIL, 2000) — Lei
da Aprendizagem, o decreto n° 5.598/2005 (BRASIL, 2005) e a lei n® 8.213/1991 (BRASIL,
1991).

A lei da aprendizagem é complementada pelo decreto 5.598/05 (BRASIL, 2005)
que regulamenta a contratacao dos aprendizes. A contratagdo de aprendizes € obrigatoria
para todo estabelecimento, na proporcao de 5% a 15% dos trabalhadores cujas fungdes
demandem formacao profissional, de acordo com a Classificagcao Brasileira de Ocupacdes
— CBO, ficando dispensadas da contratacdo apenas as microempresas, empresas de
pequeno porte e entidades sem fins lucrativos que tenham por objetivo a educacao
profissional.

Os programas de aprendizagem, preveem um contrato de trabalho especial, com
duragdo maxima de dois anos em que o empregador se compromete a assegurar
formagao técnico-profissional compativel com o desenvolvimento fisico, moral e
psicolégico do aprendiz que, inscrito em programa de aprendizagem, se compromete a
executar com zelo e diligéncia as tarefas necessarias a essa formacdo. O referido
programa deve ser oferecido sob a orientagcdo e responsabilidade de entidades
qualificadas em formagao técnico-profissional metddica (Servicos Nacionais de
Aprendizagem, Escolas Técnicas, e entidades sem fins lucrativos), e conferir ao estudante
concluinte um certificado de qualificagdo profissional. E requisito para participagdo no
programa possuir idade maior que quatorze e menor que vinte e quatro anos. Aquele
aprendiz que nao tiver concluido o ensino fundamental tem a obrigacao de frequentar a
escola durante a participagdo no programa. Para a contratacdo de aprendizes com
deficiéncia, ndo é imposto limite maximo de idade, e a comprovacao da escolaridade de
aprendiz com deficiéncia mental deve considerar, sobretudo, as habilidades e
competéncias relacionadas com a profissionalizacao.

A lei N° 8.213/1991, que dispbe sobre os planos de beneficios da Previdéncia

Social, determina em seu artigo 93, que a empresa com 100 (cem) ou mais empregados
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esta obrigada a preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus cargos
com profissionais reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas, na
seguinte proporg¢ao: empresas com até 200 empregados — 2%; empresas com 201 a 500
empregados — 3%; empresas com 501 a 1.000 empregados — 4%; empresas com 1.001
em diante — 5% (BRASIL, 1991). As cotas de aprendizagem e as cotas de contratacéo de
pessoas com deficiéncia por empresas com cem ou mais empregados, demonstram um
compromisso nacional com a incluséo profissional da pessoa com deficiéncia. Ao analisar
também instrumentos internacionais percebemos que este compromisso data de mais de
trés décadas.

Trés normas internacionais sobre o tema foram ratificadas no Brasil, o que
confere as mesmas o status de leis nacionais. Sdo elas a Convencdo 159/83 da
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT,1983) a Convencgéo Interamericana para a
Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo Contra as Pessoas Portadoras de
Deficiéncia (BRASIL, 2001), também conhecida como Convencdao de Guatemala, e a
Convencao Internacional de Direitos da Pessoa com Deficiéncia (BRASIL, 2009). As duas
primeiras normas tratam da garantia de emprego, da progressdo no mesmo, e da
possibilidade de integracdo ou reintegragdo das pessoas com deficiéncia na sociedade.
Quem as ratifica, como foi o caso do Brasil, deve formular e aplicar politica nacional para
a readaptacgédo profissional e de emprego para pessoas deficientes. J& a Convengéo
Internacional sobre os Direitos das pessoas com deficiéncia, trata dos direitos da pessoa
com deficiéncia num ambito global — abordando uma grande lista dos direitos que os
estados se comprometem a garantir no que diz respeito a saude, trabalho, educacéao

inclusiva, mobilidade, acessibilidade e reabilitacdo, entre outros.
3.3 QUALIFICACAO DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

A educacao especial ja € um tema bastante abordado nas pesquisas e seu
resultado aparece nos dados censitarios, quando percebemos que as pessoas com
deficiéncia tém avangado cada vez mais em seus niveis de escolaridade. Um grande
avango que vem ocorrendo gradualmente. No ano de 2000, o censo nacional do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), mostrava que 14,5% da populagéo brasileira
apresentava algum tipo de deficiéncia, cerca de 24,5 milhdes de pessoas. Ja no Censo de
2012, este numero alcangava cerca de 45,6 milhdes de brasileiros com alguma

deficiéncia, representando 23,9% da populacéo (IBGE, 2012).
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A partir dos microdados do Censo do IBGE dos anos de 2000 e 2010, estudos do
DIEESE revelam que no estado do Rio Grande do Sul, o nimero de pessoas com
deficiéncia subiu de 1.535.587 para 2.548.418, passando de 15,1% para 23,8% da
populacdo (PORTO ALEGRE, 2014). No mesmo estudo, estas informacdes sao
comparadas com os percentuais de pessoas com deficiéncia em idade ativa na Regiao
Sul que em 2000 era de 16,6% e chegou a 25,4% em 2010. No estado do Rio Grande do
Sul esta participagao subiu de 17,4% para 26,7%, (PORTO ALEGRE, 2014)

Além do aumento do numero de pessoas com deficiéncia em idade ativa, nota-se

um significativo aumento do nivel de instru¢ao das pessoas com deficiéncia

Entre 2000 e 2010, houve avango no que se refere ao nivel de instru¢gdo da
populagdo ocupada em Porto Alegre. Se em 2000, a proporgédo de pessoas
ocupadas sem instrugdo ou com o ensino fundamental incompleto era de 27,9%,
em 2010 esse percentual caiu para 19,8% [...]. Essa redug¢édo se deu de uma
maneira mais intensa entre as pessoas com deficiéncias do que entre as
pessoas sem nenhuma das deficiéncias investigadas. Entre as pessoas com
deficiéncias, a proporcdo de pessoas ocupadas sem instrugdo ou com o ensino
fundamental incompleto instrugéo foi de 42,0% para 27,5%. Ja a proporgéo de
pessoas sem deficiéncia com mesmo grau de instrugéo foi de 25,9% para 17,7%.
Outro dado relevante se refere as pessoas com deficiéncias com nivel de
instrugado superior completo, cuja proporgéo subiu de 14,8% para 23,8% na capital
gaucha, enquanto entre a populagdo sem deficiéncia essas proporg¢des foram de
21,9% e 28,2%, em 2000 e 2010, respectivamente. (PORTO ALEGRE, 2014, p.20,
grifo nosso)

Para a efetiva inclusdo e permanéncia das pessoas com deficiéncia no mercado
de trabalho, é de fundamental importdncia a existéncia de cursos de qualificacao
profissional, com professores capacitados e preparados para atender a este publico. A
partir da legislagdo sobre inclusdo, e no sentido de atender as demandas que dela
surgem, no ano de 2008 foi langado o “Projeto Piloto de Incentivo a Aprendizagem de
Pessoas com Deficiéncia”’®. O piloto do projeto foi realizado nos estados do Rio Grande
do Sul, Rio Grande do Norte, Parana, Espirito Santo, Minas Gerais, Ceara, Maranhao e
Amazonas. O projeto propbe que as empresas com 100 ou mais empregados se
comprometam a promover a aprendizagem de pessoas com deficiéncia e a contratacao
das mesmas ao final da formacéo, no prazo de dois anos. A contrapartida oferecida as
empresas pela Fiscalizaggo do MTE esta em ndo autuar nem encaminhar para o
Ministério Publico do Trabalho (MPT) as empresas comprometidas com o projeto e que

ainda néo integralizaram o percentual de contratagédo definido pela Lei de Cotas (BRASIL,

19 Ministério do Trabalho e Emprego. Projeto do MTE incentiva o aprendizado e a qualificagado de

pessoas com deficiéncia. Disponivel em <http://portal.mte.gov.br/delegacias/rn/projeto-do-mte-
incentiva-o-aprendizado-e-a-qualificacao-de-pessoas-com-deficiencia/palavrachave/lei-de-cotas-
aprendizagem-srte-rn.htm> Acesso em: 21 abr. 2015.


http://portal.mte.gov.br/delegacias/rn/projeto-do-mte-incentiva-o-aprendizado-e-a-qualificacao-de-pessoas-com-deficiencia/palavrachave/lei-de-cotas-aprendizagem-srte-rn.htm
http://portal.mte.gov.br/delegacias/rn/projeto-do-mte-incentiva-o-aprendizado-e-a-qualificacao-de-pessoas-com-deficiencia/palavrachave/lei-de-cotas-aprendizagem-srte-rn.htm
http://portal.mte.gov.br/delegacias/rn/projeto-do-mte-incentiva-o-aprendizado-e-a-qualificacao-de-pessoas-com-deficiencia/palavrachave/lei-de-cotas-aprendizagem-srte-rn.htm
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1991).

Atualmente a legislacdo relacionada ao mercado de trabalho impulsiona a
implantagdo de programas de qualificacdo profissional, mas ainda pouco é falado sobre
os professores que atuam nestes cursos. A formacao destes professores e os saberes
necessarios para atuagao na qualificacdo profissional de pessoas com deficiéncia, sao

temas do proximo capitulo.

4 SABERES DOCENTES NA EDUCAGAO PROFISSIONAL

Lecionar é uma tarefa que exige a constituicdo de saberes que vao muito além do
conhecimento de um conteudo. Tardif (2014, p.32) afirma que o estudo dos saberes
docentes “trata-se, de fato, de um campo de pesquisa novo e, por isso, relativamente
inexplorado, inclusive pelas préprias ciéncias da educacao”. Assim sendo, consideramos
para este estudo a definigdo do autor, de que “... o saber docente se compébe, na verdade,
de varios saberes provenientes de diferentes fontes. Esses saberes sdo os saberes
disciplinares, curriculares, profissionais (incluindo os das ciéncias da educagao e da
pedagogia) e experienciais.” (TARDIF, 2014, p.33).

A respeito da definicdo dos diferentes saberes, elencados por Tardif (2014), os
saberes disciplinares correspondem aos diversos campos do conhecimento (por exemplo
matematica, historia, literatura, etc.), aos saberes de que dispde a nossa sociedade, tais
como se encontram hoje integrados nas universidades sob a forma de disciplinas, no
interior de faculdades e de cursos distintos. Sobre os saberes curriculares, sao
constituidos ao longo da carreira do professor, e apresentam-se sob forma de programas
escolares (objetivos, conteudos, métodos) a partir dos quais a instituigdo escolar
categoriza e apresenta os saberes sociais por ela definidos e selecionados como modelos
que os professores devem aprender a aplicar. Ja os saberes profissionais sdo oriundos
das ciéncias humanas e das ciéncias da educacdo, que nao se limitam a produzir
conhecimentos, mas procuram incorpora-los a pratica do professor, ou seja, dizem
respeito ao conjunto de saberes transmitidos pelas instituicbes de formacédo de
professores. Por fim, os saberes experienciais ou praticos se desenvolvem na pratica da
profissdo docente, baseados no trabalho cotidiano e no conhecimento do meio, brotam da

experiéncia e séo por ela validados.
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Poderia ser inferido portanto, que a constituicdo dos saberes do professor inicia
nos seus estudos formais, mas se concretiza no exercicio da profissdo, que é quando o
professor se apropria das normas e convengdes do seu local de trabalho, conhece e
reconhece seu objeto de trabalho (alunos) e constréi o saber-fazer docente (TARDIF,
2014). Entretanto, esse saber inicia sua construgdo muito antes, posto que o professor
esteve imerso em seu universo de trabalho durante muitos anos enquanto aluno, quando
construiu suas primeiras concepgdes sobre como trabalha um professor e como se
constitui uma aula.

Os saberes docentes envolvem o cotidiano do trabalho em todas suas dimensdes,
dizem respeito ao saber individual de alguém, e assim se relacionam com uma identidade
pessoal, com experiéncia de vida, com as relagdes professor x alunos x colegas, etc.
(TARDIF, 2014). No campo da Educagao Profissional, trabalham conjuntamente, sujeitos
de areas do conhecimento muito distintas, e que por vezes ndo possuem no momento de
seu ingresso uma formagao em comum. Porém, ndo € apenas a formacgao que constitui o
docente, embora seja de importancia fundamental.

Na obra de Tardif (2014) sdo seis os fios condutores do estudo dos saberes
docentes, e que se constituem A) na mediagao da relagdao dos professores, B) na
pluralidade e heterogeneidade dos saberes, C) na temporalidade do saber docente,
D) na fundamentagao dos saberes pelo trabalho, E) na interagao do professor com
o objeto de trabalho, e F) na formacao de professores. Busco relaciona-los a docéncia
na educacgao profissional, por ser o foco maior deste estudo.

A relacao dos professores € mediada pelo trabalho, pois os saberes sdo sempre
utilizados em fungdo do ambiente de trabalho (salas de aula, laboratorios de praticas),
suas condig¢des, regras e recursos — na Educacgao Profissional o recurso da aula pratica é
muito utilizado, mas as atividades desenvolvidas dependem de material e ambiente
adequados, por exemplo. O saber dos professores € plural e heterogéneo, proveniente de
diversas fontes, como os livros didaticos, a formagéo profissional e a experiéncia pessoal;
na Educacdo Profissional, valoriza-se bastante a experiéncia do professor que possui
experiéncia de atuar em empresas no ramo. O saber dos professores € temporal, pois se
constitui desde o inicio da vida escolar onde se formam as primeiras ideias de educacao,
de aula e de como age um professor, das experiéncias profissionais permitem pensar no
perfil profissional desejado para o aluno, além de experiéncias familiares e pessoais,
consolidando-se ao longo da carreira. A experiéncia do trabalho fundamenta o saber, pois

os professores dao maior valor aqueles saberes mais utilizados no desenvolvimento do
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seu trabalho, ainda mais quando atuam em empresas do ramo (relacionadas ao curso de
qualificagdo profissional), onde conhecem as necessidades do mercado. O
relacionamento do professor com seu objeto de trabalho € interativo, pois se da com
pessoas que reagem e respondem as propostas, as vezes inclusive questionando o
professor sobre suas opgdes profissionais e a validade de certos conteudos ou disciplinas
para o desempenho da atividade profissional. Neste sentido, Tardif (2014) afirma que a
questao do saber esta ligada aos “poderes e regras mobilizados pelos atores sociais na
interacdo concreta” (2014, p. 22.). Por fim, o autor (TARDIF, 2014) encerra esta reflexao
afirmando que a formacao de professores tem necessidade de ser repensada, levando-se
mais em conta os saberes dos professores e a realidade do seu trabalho, em um
equilibrio entre os saberes produzidos na universidade e a pratica cotidiana das escolas.
Machado (2008) e Moura (2008), debatem a questao da formagéao profissional dos
professores da educacao profissional no contexto brasileiro, afirmando que “A falta de
concepgbes tedricas consistentes e de politicas publicas amplas e continuas, tém
caracterizado historicamente, as iniciativas de formagdo de docentes especificamente
para a educacao profissional, no Brasil.” (Machado, 2008, p.11). A formagcdo de
professores para a Educacgao Profissional da forma como esta organizada nao atende ao
aumento da demanda, e nem as necessidades especificas desta modalidade de ensino,
pois conforme Machado (2008, p. 14).
...essa modalidade educacional contempla processos educativos e investigativos
de geracdo e adaptacdo de solugbes técnicas e tecnoldgicas de fundamental
importancia para o desenvolvimento nacional e o atendimento de demandas
sociais e regionais, 0 que requer o provimento de quadros de formadores com
padrées de qualificagdo adequados a atual complexidade do mundo do trabalho.
[...JEssas ofertas s&do constituidas por programas especiais, cursos de poés-

graduacdo, formagdo em servico e formacao a distancia. Poucas sao, entretanto,
as iniciativas de cursos de licenciatura.

Os cursos de licenciatura sdo geralmente voltados para disciplinas da educagao
basica, raras sao as opgdes como a Licenciatura em Computacdo, por exemplo, que
permite maior aproximagao com a EP. Na educagao profissional € comum encontrarmos
entre os professores, médicos, engenheiros ou administradores, e muitos destes nao
passaram pela experiéncia da educagao profissional (Moura, 2008), para que pudessem
se apropriar das especificidades desta modalidade de ensino. Ainda assim, para Machado
(2008, p.15)

...as licenciaturas tém sido apontadas como absolutamente essenciais por serem o

espacgo privilegiado da formacdo docente inicial e pelo importante papel que
podem ter na profissionalizagdo docente, para o desenvolvimento de pedagogias
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apropriadas as especificidades da educacdo profissional, o intercambio de
experiéncias no campo da educagdo profissional, o desenvolvimento da reflexao
pedagégica sobre a pratica docente nesta area, o fortalecimento do elo entre
ensino-pesquisa-extensdo, pensar a profissao, as relagdes de trabalho e de poder
nas instituicbes escolares, a responsabilidade dos professores etc.

Encontram-se no trabalho de Moura, duas propostas de concepg¢ao do que
poderia ser a licenciatura para a educacgao profissional
...oferta de licenciaturas para a EPT destinada aos concluintes de cursos
técnicos de nivel médio. [...] Esse publico traz em seu repertério os
conhecimentos e a propria vivéncia no campo da educacdo profissional, o que,
seguramente, lhes concede um diferencial em relagdo aos demais, tornando
perfeitamente viavel, ja nos dias atuais, uma licenciatura voltada para a EPT que
os tenha como sujeitos. [outra proposta prevé a] possibilidade de integrar essas
licenciaturas aos cursos superiores de tecnologia (CST). Assim, o profissional

formado estaria habilitado, ao mesmo tempo, como tecnélogo e como professor da
EPT. (MOURA 2008, p.34, grifo nosso)

Entretanto, aqueles que buscam o curso tecndlogo atualmente encontram em
caracteristicas como a curta duracado e o carater pratico, especificidades que os tornam
atrativos para uma colocagao rapida no mercado, e poderiam se perder no caso de
agregar uma segunda formagéo obrigatéria como a licenciatura. Além disso, quanto a
exigéncia de cursar a educacgao profissional como pré-requisito ao ingresso em um curso
de licenciatura, nao foi encontrada base legal que sustente esta possibilidade. Embora
sendo duas alternativas ao atual modelo de formacao de professores, tem caracteristicas
que as fragilizam.

E necessario pensar alternativas para a constituicio destes saberes, que s&o
necessarios ao professor da EP. O pluralismo dos saberes dos professores é
categorizado por Tardif (2014) ndo a partir de disciplinas ou cognigdo, mas pensando-os a
partir da relagdo com os lugares nos quais os professores atuam e o contexto de seu

trabalho.

Tabela 1 — Os saberes dos Professores (Tardif 2014, p.63.)

Saberes dos Professores Fontes Sociais de Aquisicao Modos de Integragao no
Trabalho Docente
Saberes pessoais dos | A familia, o ambiente de vida, a|Pela histéria de vida e pela
professores educacao no sentido lato, etc. socializagao primaria.

Saberes provenientes da|A escola primaria e secundaria, |Pela formacéo e pela
formacgao escolar anterior os estudos pos-secundarios nio |socializagao pré profissionais.
especializados, etc.

Saberes provenientes da|Os estabelecimentos de |Pela formacéao e pela
formagao profissional do [formacdo de professores, os|socializagdo profissionais nas
magisteério. estagios, 0s cursos de |instituicdes de formagdo de
reciclagem, etc. professores.




Saberes dos Professores

Fontes Sociais de Aquisicao

Modos de Integragao no
Trabalho Docente

Saberes  provenientes  dos
programas e livros didaticos
usados no trabalho.

A utilizagdo das “ferramentas’
dos professores: programas,
livros didaticos, cadernos de
exercicios, fichas, etc.

Pela utilizagao das
“ferramentas” de trabalho, sua
adaptacgao as tarefas.

Saberes provenientes de sua
propria experiéncia na profissao,

A pratica do oficio na escola e
na sala de aula, a experiéncia

Pela pratica do trabalho e pela
socializagao profissional.
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na sala de aula e na escola. dos pares, etc.

Percebe-se a partir da observacdo da tabela que os saberes dos professores
provém de fontes distintas, que n&o é sdo produzidos apenas por ele, mas em algumas
situagdes sdo externos. Tardif (2014) afirma que os saberes que servem de base para o
ensino podem ser caracterizados pelo que chama de sincretismo.

O Sincretismo, em primeiro lugar, significa que nao se deveria buscar uma
unidade tedrica para classificar o conjunto de conhecimentos do saber-fazer dos
professores, (TARDIF, 2014). Os professores podem possuir concepg¢des sobre o aluno, a
educacao (profissional), as aulas praticas, mas ndo uma unica concepg¢ao de sua pratica,
e sim varias concepgdes que serao utilizadas no cotidiano de acordo com a situacgao, a
turma, os recursos disponiveis, etc. Em segundo lugar, a relagdo entre os saberes e o
trabalho docente ndo esta pronta e definida para qualquer situagao, ou seja, ndo pode ser
pensada em um modelo aplicacionista no qual os saberes antecederiam a pratica; nao ha
um repertério de conhecimentos pronto para ser utilizado em qualquer aula. Por ultimo,
Tardif (2014), entende por sincretismo que o ensino exige do trabalhador o uso de muitos
saberes compostos. Uma série de juizos praticos sdo utilizados na agao do professor para
orientar suas realizagbes, bem como as decisdes cotidianas sao regidas por valores e
regras morais.

Portanto, os saberes dos professores provém de distintas fontes e se solidificam
na pratica, sendo que muitas vezes aquele saber que n&o possui aplicagcado pratica é
atribuido menor valor. Entretanto, os desafios da pratica profissional nem sempre podem
ser solucionados com saberes prontos, conforme nos apresenta Donald Schén (2000)
através da metafora do pantano, onde compara os espagos de pratica profissional a um
terreno alto e firme — no qual os problemas podem ser resolvidos através da aplicacédo de
técnicas (baseadas em pesquisa) escolhidas dentro do repertério profissional do sujeito —
em contraponto com um pantano — espag¢o dos problemas cadticos que colocam em
prova todo rol de solugdes técnicas conhecidas.

A pratica docente na Educacéo Profissional ndo raramente se assemelha a um
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pantano, pois € comum recebermos na mesma turma, alunos provenientes de diferentes
municipios, (zona rural e centros urbanos), com diferentes formacbes anteriores, idades
bastante variaveis, pessoas com deficiéncia ou ndo, atuantes em multiplos campos
profissionais. Esta heterogeneidade da turma traduz-se em experiéncias pessoais
distintas que se apresentam na forma de estudar, interagir com professores e colegas, e
no processo de aprendizagem. Sendo assim, o professor esta preparado para atuar neste
campo de incertezas? A formacao docente da conta de tantas variaveis? Seria fungao da
formacéo inicial fornecer ao professor todo arsenal necessario para a atuagao cotidiana,
ou estas “ferramentas” ainda serao construidas?
A formacao inicial de professores, segundo Lafortune, Mongeau e Pallascio?®
(1998, apud Perrenoud, 2002, p.17) deveria “preparar o futuro professor para refletir sobre
sua pratica, para criar modelos e para exercer sua capacidade de observacao, analise,
metacognicdo e metacomunicagao”. A pratica reflexiva, para Perrenoud (2002) deve se
tornar um habitus do professor, recorrente em todas as situacdes, cotidianas, simples ou
dificeis de sua pratica. Nessa mesma perspectiva, Donald Schon (2000) aponta que os
problemas da atuagao profissional cada vez menos se apresentam na situagcao em que
conhecimentos prontos possam ser aplicados para soluciona-los, mas sim, cada vez mais
dentro de uma situacdo de caos que desafia a capacidade de qualquer profissional.
Sendo assim, € necessario uma compreensao clara do problema que se apresenta para
que se possa construir a solugdo técnica adequada, e ndo o contrario, como sugere o
conceito da racionalidade técnica:
A racionalidade técnica diz que os profissionais sdo aqueles que solucionam
problemas instrumentais, selecionando os meios técnicos mais apropriados para
propdsitos  especificos.  Profissionais rigorosos  solucionam  problemas

instrumentais claros, através da aplicagdo da teoria e da técnica derivadas do
conhecimento sistematico, de preferéncia cientifico. (SCHON, 2000, p.15.)

Este conceito portanto, ndo se aplica na atuacdo de muitos profissionais, e
podemos afirmar que o professor esta entre aqueles que possuem o desafio de enfrentar
o caos, definir os problemas e a partir deles desenvolver a solugao técnica, utilizando-se
de todo seu rol de saberes (de conteudos, experienciais, da formagé&o profissional, etc.).

Existe entretanto uma crise de confianga sobre o conhecimento profissional, que,
conforme Schon (2000) é semelhante a que ocorre na educagao profissional, onde as

escolas sdo acusadas de nao conseguir ensinar as bases de uma pratica ética e efetiva, a

20 LAFORTUNE L., MONGEAU P. et PALLASCIO R. (dir.), Métacognition et compétences réflexives,
Montréal, éditions Logiques, 1998.
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exemplo das faculdades de Educacéo, Administracdo e Direito. Esta questao envolve um
dilema entre rigor e relevancia, no qual aquilo que € mais necessario ao aprendizado do
aluno, néo é ensinado pela escola (SCHON, 2000) cujo curriculo da importancia maior as
ciéncias (maior status académico) no que ao ensinamento da sua aplicagao pratica.

A nocéo de transposicado didatica diz respeito as transformacgdes ocorridas nos
conteudos no processo de escolarizacdo, desde a elaboracdo do plano de curso as
escolhas dos professores em suas salas de aula (PERRENOUD, 2002). Os cursos da
educacao profissional para se manterem atualizados, necessitam passar por atualizagdes
periddicas, desde as tecnologias que sdo ensinadas até as disciplinas que compdem sua
grade, por se tratarem de conteudos que por vezes deixam de ser necessarios ao
profissional de determinada area, ou ainda novos conteudos que se agregam a
determinada area do conhecimento.

Podemos citar como exemplo um profissional de informatica, que na década de
80 trabalhava praticamente apenas com computadores de grande porte, enquanto
atualmente precisa conhecer uma série de diferentes equipamentos, miniaturizados e com
novas tecnologias surgindo a cada ano, além da grande evolugdo das linguagens de
programacgao necessarias a criagao de softwares para estes dispositivos. Um curso desta
area precisa ser sempre atualizado, sob pena de formar profissionais que precisarao de
atualizacdo profissional assim que concluirem o curso, para ter acesso ao mercado de
trabalho.

Schon, (2000) sugere que ato de conhecer algo traz implicita uma qualidade
dinamica, a qual ele nomeia de conhecer-na-acdo, afirmando ainda que o ato de
descrever esta agdo corresponde ao conhecimento-na-agdo. Segundo o autor (SCHON,
2000) geralmente este ato espontdneo de conhecer-na-agdo da conta da solugdo das
nossas tarefas, porém, ha de levarmos em consideragdo que nem sempre uma atitude
tomada traz o resultado esperado. Toda experiéncia possui um elemento surpresa. Para
resolver a questdo criada pelo elemento surpresa, as vezes o conhecimento prévio néo &
suficiente, e pode desencadear em diferentes atitudes. E possivel que o sujeito decida
que a situagao deva ser deixada de lado, ignorando o ocorrido, e também fazer aquilo que
Hannah Arendt?' (1971, apud SCHON, 2000) chama de “parar e pensar” com a intengdo de
compreender qual atitude provocou o resultado inesperado, porém, ambas situacdes
implicam na interrupgdo, mesmo que momentanea, da agao. Schon (2000) sugere que ha

uma alternativa, e que nao necessariamente devamos interromper a agéo, podendo

21 Arendt, H. The life of the mind. Vol 1: Thinking. San Diego, Califérnia: Harcourt Brace Jovanovich, 1971.
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portanto refletir-na-agdo, durante o seu acontecimento enquanto ainda se pode interferir
na acao, dando nova forma ao que estamos fazendo, repensando nosso conhecimento-
na-agao, que podera ser modificado e aplicado em proximas situagdes semelhantes a
vivida.

Refletir sobre a prépria pratica € uma ideia que precisa ser bem esclarecida.
Poderiamos nos questionar sobre “por que formar para a reflexdo se isso parece ser tao
natural quanto é natural respirar?” (Perrenoud, 2002, p.47) entretanto, seria o mesmo que
refletir se existe diferenca entre a respiracdo de uma pessoa qualquer, € um cantor ou um

atleta

Estamos falando, nesse caso, em uma postura e uma pratica reflexiva que sejam
a base de uma analise metddica, regular, instrumentalizada, serena e causadora
de efeitos; essa disposi¢cdo e essa competéncia, muitas vezes, s6 podem ser
adquiridas por meio de um treinamento intensivo e deliberado. (Perrenoud, 2002,
p.47, grifo do autor)

Apoiado sobre os trabalhos de Schon, Perrenoud (2002) busca elencar motivos
pelos quais considera importante que se forme professores capazes de refletir sobre sua
pratica. Assim, apresenta uma lista com dez motivos que n&o seriam hierarquicos ou
cronolégicos, mas justificariam o que se poderia esperar de uma pratica reflexiva
(PERRENOUD, 2002, p 48): que compense a superficialidade da formagéo profissional,
que favorega a acumulagdo de saberes experienciais, que proporcione a evolugao em
busca da profissionalizagdo, que prepare o professor para uma postura responsavel em
relacédo a ética e a politica, que permita enfrentar a complexidade das tarefas, que ajude a
vivenciar um oficio impossivel, que ofereca meios para trabalhar sobre si mesmo, que
estimule a enfrentar a irredutivel alteridade do aluno, que aumente a cooperagao entre
colegas e também as capacidades de inovacéo.

Perrenoud (2002) resume a explicagdo dos seus dez motivos para formar
professores sob uma perspectiva reflexiva em uma ideia: a construcdo de sentido, pois
para o autor “uma vida tranquila e metddica pode anestesiar a busca de sentido, levando
as pessoas a nunca se perguntarem o porqué, com que direito e em virtude de que
sonhos escolhem determinados caminhos” (Perrenoud, 2002, p. 63). O oficio de professor
como vimos até aqui, ndo se enquadra nesta tranquilidade devido a todas as
caracteristicas que ja foram apresentadas. Embora a formacao para a pratica reflexiva
nao responda a questao do sentido, ela “...permite suscitar o problema, oferece algumas
ferramentas e estimula uma forma de sensatez, a qual consiste em abandonar as

certezas, os problemas definitivamente resolvidos, e o0s pareceres egocéntricos.”
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(Perrenoud, 2002, p. 63) permitindo ao profissional reflexivo viver como um “peixe dentro
d'agua”, sem a sensacao de nostalgia do tempo em que se considerava em uma situagao

de seguranca.

4.1 A AULA PRATICA — EXERCICIO DA PRATICA PROFISSIONAL

Atuando na Educacao Profissional, € possivel perceber um grande anseio dos
alunos pela aula pratica, por aprender como se faz uma tarefa, esquecendo-se que para
saber realizar algo, precisamos compreender primeiro alguns aspectos teoricos, que vao
Ihes permitir refletir e solucionar problemas, em vez de simplesmente repetir tarefas
ensinadas. Principalmente com alunos adultos, é importante que se fagca esta
contextualizagdo: do valor de aprender a pratica também no ambiente escolar.

O aprendizado de uma profissdo no seu exercicio, geralmente ocorre com
profissionais experientes — seja na condicdo de aprendiz, estagios, ou nas profissbdes
transmitidas através das geracgdes. Esta experiéncia pode esbarrar em entraves de um
ambiente (fabrica, escritorio, oficina...) que nao estiver preparado para esta tarefa
educacional (SCHON, 2000). Quando se estd no ambiente da empresa, diferente da
escola, a cobranga é muitas vezes igual a de um funcionario, e ndo condiz com a situagao
de aprendizado. O aprendiz pode se deparar com um alto grau de exigéncia e intolerancia
a falhas, decorrente da expectativa dos seus superiores de que ja possuam habilidades
praticas, e pouco tempo é reservado para o aprendizado (SCHON, 2000).

Diferente do aprendizado exclusivo na empresa, uma aula pratica ocorre em um
ambiente projetado para o aprendizado, num contexto que se assemelha ao ambiente real
de trabalho, com um nivel muito menor de pressdes, distracdes e riscos. Realizam-se
simulagdes, com apresentagao de uma série de tarefas relacionadas a pratica, um modelo
de pratica considerado bom o suficiente para ser aprendido. A partir do exercicio da
pratica espera-se que o aluno se aproprie das ferramentas, métodos, projetos e
possibilidades, assimilando e aprendendo a reconhecer a pratica competente. Os
estudantes, portanto, praticam em um duplo sentido: através da simulacao, e da repeticao
sempre sob a orientagéo de um profissional experiente (SCHON, 2000).

Nesta aula o professor pode atuar de modo convencional — comunicando
informacgao, apresentando teorias e exemplos de pratica — mas também como mediador,
cuja atuagdo envolve além de demonstrar, aconselhar, questionar e criticar (SCHON,

2000). Sobre as aulas praticas, Schon nos fala que
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... envolve grupos de estudantes que sdo, muitas vezes, tdo importantes um para
o0 outro quanto o instrutor. As vezes cumprem o papel dele. E o grupo é o meio
através do qual podem imergir no mundo pratico [...] aprendendo novos habitos de
pensamento e acdo. A aprendizagem através da exposicdo e imersdo,
aprendizagem de fundo, acontece muitas vezes de maneira inconsciente, mesmo
que um estudante possa tornar-se consciente disso mais tarde, quando entrar em
um ambiente diferente. (SCHON, 2000, p.41-42, grifo do autor)

As diferentes concepcbdes do professor sobre o conhecimento profissional,
interferem diretamente no formato das aulas praticas. Se o concebermos em forma de
fatos, regras e procedimentos aplicados a problemas instrumentais, a proposta envolveria
a assimilagao do conteudo através de leitura, escuta e observacgéao, e ao professor caberia
observar os estudantes, verificando seus erros e apontando a resposta correta (SCHON,
2000).

Entretanto, o saber profissional pode ser concebido em termos de “pensar como”
um profissional de determinada area, assim os alunos aprenderiam “as formas de
investigacado pelas quais os profissionais competentes raciocinam para encontrar, em
instancias problematicas, as conexdes entre o conhecimento geral e casos particulares”
(SCHON, 2000, p.41.) de modo que os professores podem enfatizar as regras da
investigacdo mas também a reflexdo-na-acdo e através dela os alunos desenvolveriam
novas regras e estratégias adequadas ao contexto da pratica (SCHON, 2000).

A concepgao do professor sobre saberes profissionais, sua metodologia e didatica
de ensino estdo fortemente vinculadas a sua prépria formacéo profissional. Por muito
tempo foi comum na EP que o professor fosse um excelente profissional na sua area
(Engenharia, Medicina, Direito, etc.) sem a necessidade de formagdo docente. Este
quadro vem mudando com o avango legal, mas ainda ndo €& obrigatoria a formacao

docente para iniciar a carreira na educacéao profissional.
4.2 QUEM E O PROFESSOR DA EDUCAGCAO PROFISSIONAL?

Para ser docente na educacao profissional, ndo é exigido possuir a preparagao
para o magistério (licenciatura) na base de sua formagéo, como bem esclarece o artigo
17 do parecer CNE/CEB n°04/99, “A preparagdo para o magistério na educagéo
profissional de nivel técnico se dara em servigco, em cursos de licenciatura ou em
programas especiais.” (BRASIL, 1999). Esta modalidade de ensino busca profissionais
formados para o mercado e n&o para o magistério, que realizam um percurso formativo

diferente daqueles professores da educacéo basica, que figuram a maioria dos estudos
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sobre saberes docentes.

As diretrizes operacionais e curriculares para a educacao profissional — parecer
CNE/CEB n°17/97 (BRASIL, 1997a) e a resolugdo CNE/CEB 04/99 (BRASIL, 1999) —
ressaltam a importancia de que esta modalidade de ensino esteja articulada ao trabalho, a
ciéncia e a tecnologia, distinguindo os niveis da educacgao profissional em basico, técnico
e tecnoldgico. Os cursos de nivel basico sao abertos a qualquer pessoa, independente da
escolaridade; os técnicos sao oferecidos de forma simultanea ou subsequente ao Ensino
Médio, e os cursos tecnologicos séo de nivel superior. Entretanto, indiferente do seu nivel,

Qualquer curso profissionalizante sempre demandara a estruturagao de curriculos
contemplando todas as dimensées do desenvolvimento humano: a cognitiva, a
efetiva e a psicomotora, fundadas em principios éticos, politicos e estéticos que

contribuam para consolidagdo de conceitos e valores indispensaveis ao exercicio
da cidadania na democracia. (BRASIL, 1997a, P.6.)

Sendo assim, quando pensamos neste profissional preparado para o mercado
que se insere na atuacao docente, fica latente o questionamento se o fato de possuir uma
formacdo basicamente técnica influencia na atuacdo do docente que realizara a
preparagao para o magistério apoés iniciar sua atuagdo como professor. Ainda, pensando
nos processos inclusivos, me questionei sobre quais saberes um professor da educagcao
profissional precisara desenvolver para poder desempenhar sua funcdo em situacdes de
diversidade, visando a inclusao de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho?

Sobre os niveis de educagao profissional, passaremos a nos referir com o termo
qualificacao profissional a EP de nivel basico, aquela que possui por objetivo principal a
qualificacdo do trabalhador, independente da conclusdo da educagao basica. Esta
ressalva € importante pois remete aos programas de aprendizagem profissional, no qual

percebi a maior presencga de pessoas com deficiéncia?®.
4.3 SABERES DOCENTES NA EDUCAGAO PROFISSIONAL

Estudos sobre os saberes de docentes da educacdo basica e superior séo
amplamente divulgados, entretanto, a busca pela construgdo de um estado da arte que

envolva pesquisas relacionando o tema com professores da educacao profissional,

22 Dados do projeto piloto — O curso de formagao continuada para professores de Educagéo Profissional
na area da Tecnologia Assistiva, desenvolvido na UFRGS no ano de 2014, buscava um perfil de aluno
que contemplasse professores de Educacao Profissional atuantes com alunos com deficiéncia. Os
professores que cumpriram o requisito atuam, em sua maioria, em progamas de aprendizagem
profissional .
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revelou o quando este nivel de ensino ainda €& pouco abordado na comunidade
académica. As buscas foram realizadas na Revista Brasileira de Educagao Profissional e
Tecnoldgica, portal de periddicos da CAPES - Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior —, portal da ANPED (Associagao Nacional de Pés-Graduagao e
Pesquisa em Educacgado) Sul, e Lume UFRGS. Dentre as obras encontradas, nos
deteremos a observar os trabalhos de Machado (2008), Moura (2008), Martins (2011)
Fartes e Santos (2011) e Junior e Gariglio (2014) cujos objetivos de pesquisa se orientam
mais proximos da presente proposta de dissertacao.

A dissertacao “Trajetérias de constituicdo da docéncia na educacgao profissional’
(MARTINS, 2011) busca a compreensao sobre a constituicdo da docéncia no ensino
profissional, trata-se de um estudo de caso realizado com cinco professoras da area de
nutricdo do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina, e
discute o pressuposto de que a docéncia requer uma formagdo e competéncias
especificas. Nesse sentido, a autora apresenta uma retrospectiva da legislagcdo que rege
a formacéao de professores para a educacao profissional, considerando que

...essa recuperagao histdrica da legislagao, que tratou da formagao de professores
para a educagdo profissional, especialmente esse Ultimo parecer [Resolugéo
CNE/CEB n° 2/97], evidencia a constatagdo de que o estado atual é de fragilidade
no sentido de uma legislagéo forte e propositiva, quando flexibiliza e reconhece a

pouca especificidade para este nivel e area de atuagdo. (MARTINS, 2011, p. 38,
comentario nosso)

Martins (2011) defende, apoiada no trabalho de Machado (2008%) e Kuenzer
(2008%*) que a formagdo de professores para o ensino técnico deve ser especifica,
atendendo as demandas destes profissionais e as caracteristicas desta modalidade de
ensino, propondo como alternativa a implantacdo de licenciaturas especificas para a
educacao profissional que possibilitem

[...] o desenvolvimento de pedagogias apropriadas as especificidades da
educacgao profissional, o intercAmbio de experiéncias no campo da educagéo
profissional, o desenvolvimento da reflexdo pedagdgica sobre a pratica docente
nesta area, o fortalecimento do elo entre ensino-pesquisa-extensdo, pensar a

profissdo, as relagdes de trabalho e de poder nas instituicdes escolares, a
responsabilidade dos professores etc.

Sobre a valorizagao do conhecimento cientifico em relagdo aos saberes docentes,

23 MACHADQO, Lucilia Regina de Souza. Diferenciais inovadores na formagao de professores para a
educacao profissional. Revista Brasileira de Educacao Profissional e Tecnolégica. V.1 n.1 jul/2008.
Brasilia: MEC, SETEC, 2008b, p.8-22.

24 KUENZER, Acacia Zeneida. Exclusao includente e inclusdo excludente: a nova forma de dualidade
estrutural que objetiva as novas relagbes entre eucagéo e trabalho. In: SAVIANI, Dermeval et al.(orgs).
Capitalismo, trabalho e educagao. Campinas, SP: Autores Associados, HISTEDBR, 2002.
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Martins (2011) ressalta, sob a perspectiva dos Institutos Federais de Educacao,
caracteristicas da formacéao dos professores e possiveis impactos, afirmando que estes

profissionais

...n&0 possuem, na sua maioria, uma formacado pedagogica para a area de
atuacao, no que diz respeito as atribuicbes da profissdo docente, que superem a
visdo de um ensino “transmissivo”. Suas formagdes complementares estao
ligadas, em grande parte, [...] nas suas areas especificas [de sua formacao inicial],
tornando-se professores sem estudar educagéol...]

Desse modo, desconhecem o seu papel enquanto professor da educagio
profissional, e/ou restringem sua missao/atuagdo na concepg¢édo de uma formagao
que se enquadra e se adequa aos ditames do mercado, sem perceber o
significado do trabalho do professor no contexto das demandas sociais, sem
compreender 0 compromisso social que carrega a escola publica, no sentido de
construir com os alunos posicionamentos, com base no desenvolvimento do
pensamento critico, atendendo a diversidade cultural, e promovendo a educagao
democratica e inclusiva.

Cabe considerarmos aqui que a formagao de um sujeito como professor ndo tem
seu inicio ou fim na licenciatura, ou seja, ela ndo é a unica fonte de constituicdo dos
saberes docentes (BRASIL, 1997a). O saber dos professores depende das condi¢des nas
quais o trabalho se realiza, da sua personalidade e experiéncia profissional, ou seja,
numa relagdo entre o que os professores sao (suas emogdes, expectativas,
conhecimentos...) e o que fazem. Assim, ser e agir séo resultados das articulagbes do
processo do trabalho escolar (TARDIF, 2014).

Martins (2011) ao encerrar seu trabalho, se afirma contrario a concepgéo de
professor como reprodutor de conhecimentos e defende a importancia da
profissionalidade da docéncia. Relata que as motivagdes pronunciadas pelos sujeitos de
sua pesquisa na escolha do trabalho docente estdo relacionadas a (MARTINS 2011): 1)
identificagcdo com a docéncia; Il) possibilidade de atualizagdo e desenvolvimento pessoal,;
[II) reconhecimento financeiro; IV) estabilidade do servigo publico; V) melhores condi¢des
de trabalho (comparado com a area da nutricdo). Sobre as fontes dos saberes docentes
dos sujeitos investigados, Martins (2011) cita a experiéncia de sala de aula (como alunas),
os cursos de formagao e a experiéncia pratica na atuagao profissional que “conferem
argumentos e sustentagdo para suas dinamicas de sala, e de que seus desempenhos,
abordagens e intervencbes educativas sao aprimoradas ao longo de suas carreiras
aprendendo a ensinar, ensinando” (MARTINS 2011, p. 121), reforgando assim a afirmagéao
de Tardif (2014) sobre a temporalidade do saber docente.

Fartes e Santos (2011) discutem a formacado dos professores da Educagao

Profissional e Tecnolégica (EPT) na perspectiva de construcdo de uma cultura
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profissional. O texto aborda que a constru¢do de sentidos e a cultura docente sao
construgdes coletivas que se implicam nas relagdes das pessoas, ou seja,
...nas “formas identitarias” (Dubar, 2005%) “reflexivas e coletivas” (Giddens,
1997a%), implicadas no espago das relagdes sociais e da “construgdo de sentidos

em contexto de trabalho, por via da intersubjetividade” (Caria, 2007%) que a
cultura profissional docente se expressa. (Fartes e Santos 2011, p. 379-380)

Os autores defendem quatro teses: 1) as estruturas pedagogicas e
organizacionais da EPT interferem na cultura profissional dos docentes; Il) o sujeito é
constituido por varias identidades, algumas até contraditérias; Ill) debate dos saberes
docentes como saberes da experiéncia; 1V) autonomia docente na educacgao profissional
e tecnologica.

A titulo de sintese de suas ideias, as autoras (FARTES E SANTOS, 2011) afirmam
que a formagao de professores da EPT n&o se esgota com a formagédo académica, mas

se constitui na dindmica da cultura profissional e na reflexividade presentes na
experiéncia, nos processos de construgdes identitarias e na autonomia dos grupos
profissionais perante os dilemas e as pressfes exercidas pelo desenvolvimento

cientifico tecnolégico legitimado, muitas vezes, por meio dos poderes institucionais
e das politicas publicas. (FARTES E SANTOS, 2011, p.397)

Defendem que o processo de legitimacdo da formacdo docente implica em
contradi¢gdes enfrentadas pelos docentes quanto ao seu papel na sociedade, pois, “se de
um lado, seu objeto de estudo € constituido pelos conhecimentos técnico-cientificos, de
outro, devem responder pelo pleno desenvolvimento humano que caracteriza a funcao
formadora de que estao investidos” (FARTES E SANTOS, 2011, p.397). Assim, afirmam
que um unico campo de conhecimento ndo seria capaz de dar conta da compreensao da
constituicdo da cultura docente, e por este motivo buscaram diversas areas do
conhecimento para embasar seu estudo (Filosofia, Psicologia, Sociologia, Sociologia do
Trabalho e Antropologia).

Percebemos a complexidade do estudo da constituicdo de uma cultura docente
através desta leitura, e também a importancia da sua compreensdo em um campo que
ainda hoje é pouco estudado. Cabe destaque a esta preocupagado com o desenvolvimento

humano mencionada por Fartes e Santos (2011) de que ndo encontramos nas leituras um

25 DUBAR, C. A Socializagao: construgido das identidades sociais e profissionais. Sao Paulo: Martins
Fontes, 2005.

26 GIDDENS, A. Risco, confianga e reflexividade. In: BECK, U.; GIDDENS, A.; LASH, S. Modernizagéo
reflexiva. Sdo Paulo: Unesp, 1997a.

27 CARIA, T. H. A Cultura profissional dos professores do ensino basico em Portugal: uma linha de
investigacao em desenvolvimento. Sisifo: Revista de Ciéncias da Educagéo, Lisboa, n. 3, p. 125-137,
maio/ago. 2007.
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debate sobre a importancia da reflexividade como meio de enfrentamento das situagdes
adversas que os professores vivenciam no cotidiano profissional, ou mencao a
experiéncias de inclusao na educacgao profissional, problematica que mobiliza professores
na descoberta de como lidar com o desenvolvimento de sujeitos com necessidades de
aprendizagem que por vezes sao bastante especificas.

Junior e Gariglio (2014) apresentam resultados de uma pesquisa de cunho
qualitativo que investiga os saberes docentes de professores da educacgdo profissional
que lecionam disciplinas das areas tecnoldgicas, sendo selecionados para o estudo, dois
professores experientes, vinculados a duas instituigdes de EP diferentes — uma publica e
outra privada. Assim como os demais autores, Junior e Gariglio (2014) afirmam que
determinados tipos de saber e experiéncia de formacao, tém mais reconhecimento que
conhecimentos advindos da experiéncia docente ou de conhecimentos do campo
pedagdgico.

Os professores investigados neste estudo, Junior e Gariglio (2014) referem-se a
experiéncia na fabrica ou no mercado como fonte de conhecimentos para o exercicio da
docéncia na educacio profissional, bem como a troca de experiéncias com outros
professores, afirmando que “Parte da formacéo inicial e/ou continuada para a docéncia
da-se de maneira informal, nos intersticios do cotidiano na escola.” (JUNIOR E
GARIGLIO, 2014, p. 889); porém, neste caso, € o conhecimento tecnolégico que ganha
destaque na fase dos entrevistados como central dentre as origens dos saberes docentes.
Para esta pesquisa, os conhecimentos pedagdgicos foram citados, mas aparecem abaixo
dos demais em uma hierarquizagao dos saberes destes docentes.

Encontramos meios de debater as questdes colocadas pelo estudo de Junior e
Gariglio (2014), nos estudos de Tardif (2014) quando afirma que o saber docente, é
essencialmente social, tendo por caracteristicas constituintes, os fatos de que: 1°. E
partilhado por um grupo de sujeitos que possuem uma formagao em comum, trabalham
numa mesma instituicdo, sujeitos a condicionamentos e recursos comparaveis; 2°. O que
€ ensinado por um professor depende de um sistema que da legitimidade e orienta a
escolha dos saberes necessarios ao professor, ou seja, “...nos oficios e profissdes nao
existe conhecimento sem reconhecimento social.” (TARDIF, 2014 p.13.); 3°. O trabalho de
um professor se constitui de praticas sociais e depende da dinamica do relacionamento
entre professores e alunos; 4°. Os saberes a serem ensinados € a maneira de ensinar,
sao diretamente relacionadas com a histoéria e a cultura de uma sociedade; 5°. Saber ser

professor € uma construgao realizada, modificada e adaptada de acordo com momentos e
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fases da carreira.

Sendo assim, se faz necessario olhar para a constituicdo dos saberes docentes a
partir do préprio docente, e do seu exercicio cotidiano da pratica educacional em
determinada escola — neste caso, de educagao profissional —, com os alunos com os
quais atua — aqui, pessoas com deficiéncia — e com todas as condigdes existentes para a
constituicdo dos seus saberes. A partir de agora, apresentarei a metodologia pensada

para essa abordagem de pesquisa.

5 METODOLOGIA

Para apresentar a proposta metodoldgica, € importante retomar a questao
investigativa e os objetivos que o presente estudo pretendeu atender. Conforme abordado
na introdugao, o problema que a pesquisa (buscou investigar é de que forma os saberes
docentes se constituem para a qualificacdo profissional de pessoas com
deficiéncia? O objetivo principal foi o de investigar como se constituem os saberes
docentes a partir da pratica profissional em cursos de qualificacdo profissional com
pessoas com deficiéncia. Os objetivos especificos se traduziram em: a) identificar como
se constituem os saberes dos professores no exercicio da pratica docente em cursos de
qualificagdo profissional com pessoas com deficiéncia; b) identificar como o estigma
influencia na constituicdo dos saberes dos professores; c) identificar como se
desenvolvem as estratégias utilizadas pelos professores para a superacdo dos desafios
que se apresentam no exercicio desta pratica docente.

A pesquisa de cunho qualitativo utilizou a metodologia de estudo de casos para
analisar os saberes docentes que emergem e se mobilizam nos processos de formagao
profissional. Essa escolha se justifica por se tratar de um estudo que envolveu uma
situagcao da contemporaneidade (YIN, 2001) e implicou sujeitos que atuam em cursos
distintos como aprendizagem comercial, aprendizagem cooperativa, e aprendizagem
industrial. Este estudo de caso tomou como unidade geral de estudo o saber docente,
(YIN, 2001) no intuito de buscar compreender como os tais saberes se constituem.

Visando apresentar o modo como os objetivos e as metas desta proposta foram
desenvolvidos, apresento as etapas executadas durante o estudo:

1. Estudo do estado da arte: Estudo bibliografico detalhado de artigos, dissertagdes
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e teses que abordam as tematicas envolvidas;
2. Preparagao para o campo de pesquisa:
a) Atuacao no curso de introdugcdao a tecnologia assistiva: Elaboragdo de
materiais, interacéo e orientacdes aos alunos durante o curso;
b) Identificagdao do campo: Selecédo do grupo de professores que participarao da
pesquisa e elaboracao do perfil dos sujeitos da pesquisa;
3. Escrita da proposta de dissertagao: Elaboragao do texto para qualificagcéo.
a) Escrita inicial: Delineamento das relagdes entre o estado da arte e o campo de
pesquisa, definicdo do problema de pesquisa e objetivos;
b) Elaboracao do roteiro de entrevista: Preparacao das questbes disparadoras;
c) Convite aos sujeitos da pesquisa: Envio da carta convite (Apéndice 1).
4. Realizagdo das entrevistas: Entrevistas realizadas presencialmente, ou online,
dependendo da disponibilidade do entrevistado;
5. Transcrigao das entrevistas: Escrita do audio das entrevistas e compilagédo dos
dados para estudo.
6. Analise dos dados coletados: Andlise de conteudo dos dados registrados
(transcrigdes das entrevistas e material do curso);
7. Sintese: Compilagcdo dos resultados das andlises, com base nas teorias

investigadas, elaboracdo das consideragdes finais.

A selegao do campo de investigacéo, dos sujeitos e da metodologia de coleta e
analise dos dados s&o esclarecidas com detalhes nos proximos itens. A metodologia
proposta inicialmente para o desenvolvimento do trabalho foi seguida sem alteragbes

significativas.

5.1 O CAMPO DE INVESTIGAGAO: FORMAGAO CONTINUADA EM
TECNOLOGIA ASSISTIVA

Em 2014 foi desenvolvida no grupo de pesquisa do qual participo a proposta de
um curso de formagao em tecnologia assistiva. A execugcdo da formagéo aconteceu no
periodo de setembro de 2014, a janeiro de 2015. O objetivo do curso foi o de qualificar
profissionais que atuam no ensino profissionalizante e com pessoas com deficiéncia,

tornando-os aptos a utilizarem recursos de tecnologia assistiva, auxiliando na qualificacao
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profissional das pessoas com deficiéncia, bem como, na adaptacdo dos postos de
trabalho para a inclusdo destas pessoas no mundo do trabalho. A formagao foi oferecida
no formato de curso de extenséo, na modalidade a distéancia, sob o nome de “Incluséo de
Pessoas com Deficiéncia na Educagao Profissional: Tecnologia Assistiva”.

O publico-alvo do curso foram docentes e técnicos da area da educacdo. Os
critérios para ingresso foram: a) atuar em disciplinas técnicas da educacéao profissional,
ou em programas de aprendizagem profissional; b) possuir pessoas com alguma
deficiéncia, matriculadas nas suas turmas; c) Possuir acesso a computador com internet
banda larga; d) dominar o uso de recursos basicos de informatica (possuir e-mail, saber
navegar na internet e utilizar editores de texto e imagens).

Os objetivos definidos para o referido curso visaram de forma geral, capacitar os
docentes e técnicos para a construgdo de materiais pedagogicos acessiveis a partir de
recursos da Tecnologia Assistiva. Ainda, especificamente, teve os objetivos de: a) explorar
as potencialidades da Tecnologia Assistiva nas suas aulas; b) desenvolver estratégias
pedagogicas inclusivas com a mediagdo dessas e de outras tecnologias; c) proporcionar
uma formacéao que possibilite uma visdo inclusiva dos processos de formacao.

A formacao foi organizada em 100 horas de curso a distancia, dividida em 6
unidades de carga horaria distinta. Ainda antes do inicio do curso, foi disponibilizado um
questionario, que permitiu as docentes conhecer o perfil dos cursistas. Foram extraidos
deste questionario dados como a escolaridade, interesse no curso, local de trabalho,
deficiéncias com as quais atua, tempo de experiéncia, entre outras informagdes. As
informacgdes coletadas previamente foram consideradas durante o desenvolvimento dos
conteudos do curso, no intuito de torna-lo relevante para seu publico.

Partindo do perfil dos alunos, foram desenvolvidas as seguintes tematicas,
abordadas nas unidades: Inclusdo: perspectivas histéricas e atuais (7 horas); Educacao
profissional e inclusdo (14 horas); Papel social da tecnologia assistiva (14 horas);
Tecnologia assistiva e acessibilidade (21 horas); Praticas pedagdgicas e insergao laboral
com apoio de tecnologias (28 horas); Avaliagdo do curso e produgao escrita (16 horas).

Diversas ferramentas online foram utilizadas para que o curso pudesse ter sua
execucgao exitosa. O ambiente utilizado para a apresentacdo de conteudos do curso e

interagéo entre alunos e professoras foi o Wikispaces?. As produgdes dos alunos foram

28 Plataformas do tipo wiki sao softwares colaborativos que permitem a edicao coletiva dos documentos.
No caso do curso, a plataforma foi utilizada para a edicdo dos conteudos pelas docentes. A ferramenta
Wikispaces esta disponivel em: http://www.wikispaces.com/


http://www.wikispaces.com/
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organizadas na ferramenta PbWorks®. Para elaboracdo de questionarios e formularios,
contou-se com as ferramentas do Google, Drive e Docs®.

O conteudo do curso foi disponibilizado em diversos formatos (videos,
apresentagoes, textos, etc.), dentro do ambiente Wikispaces. A interagdo entre os
cursistas se deu pela participagao nos féruns e através da divulgacdo dos enderecos dos
PbWorks pessoais, possibilitando que todos pudessem interagir com os conteudos
criados pelos colegas. O ambiente Wikispaces permite restringir o acesso as paginas, e
desta forma foi possivel controlar as informacbdes para que pudessem ser acessadas
apenas pelos cursistas e pela equipe do projeto, mantendo a identidade dos cursistas
preservada. O feedback por parte das professoras foi dado em cada resposta dos alunos
nos foruns, e também nas suas publicagdes do PbWorks. Além disso foi disponibilizada
uma planilha através da qual os alunos acompanharam seu avango no curso.

As atividades desenvolvidas ao longo do curso, tiveram seu foco na Tecnologia
Assistiva. Os temas discutidos no férum, envolveram os conceitos de incluséo e solugao
assistiva; perspectivas historicas da inclusao; inclusdo das pessoas com deficiéncia no
mercado formal de trabalho; uso de tecnologia assistiva; adaptacdo de materiais
didaticos. Todas discussbes foram subsidiadas por material complementar, e mediadas
pelas professoras, de forma assincrona devido a natureza da ferramenta utilizada.

As produgdes individuais dos alunos do curso seguiram a mesma linha dos
debates, complementando e aprofundando os temas. No PbWorks os alunos salvaram
seus textos, videos e fotos, envolvendo tematicas abrangentes. Partindo de reflexdes
sobre situagdes de discriminagdo, os alunos estudaram a legislacdo existente sobre a
inclusdo laboral e sua aplicagdo nas empresas; buscaram exemplos do uso de Tecnologia
Assistiva em seus ambientes de trabalho; foram convidados a aplicar recursos de
tecnologia assistiva no ambiente profissional e/ou educacional; interagiram com a
biblioteca virtual SolAssist; e desenvolveram proposi¢coes de alternativas de adaptacao de
materiais didaticos.

Ao término do curso foi aplicado um questionario com o objetivo de avaliar o
aproveitamento do curso por parte dos alunos. Do total de trinta e cinco pessoas
selecionadas para a realizagdo do curso, apenas dez finalizaram o curso com a carga

horaria necessaria para certificagdo. Algumas destas pessoas desistiram ainda antes de

29 O PBWorks é uma ferramenta para construgdo de paginas web, voltada para o uso por usuarios leigos.
Esta disponivel em: http://www.pbworks.com/

30 O Google Drive permite o armazenamento de dados na internet, além de possuir integradas ferramentas
online para criagcao de textos, apresentacgdes, planilhas e formularios, chamadas de Google Docs. Esta

disponivel em: https://www.google.com/intl/pt-BR/drive/


https://www.google.com/intl/pt-BR/drive/
http://www.pbworks.com/
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se cadastrar no ambiente do curso, enquanto outros realizaram apenas um percentual de
tarefas inferior aos 75% necessarios para a certificagao.

A divulgagao do curso foi feita em parceria com auditores fiscais do MTE, no Rio
Grande do Sul, sendo selecionados profissionais de diferentes regides do estado. Dos
selecionados para o curso, houve 2 desistentes, 4 que nunca acessaram o curso, e 19
pessoas cursaram parcialmente a formacdo. Ao final, 10 alunos realizaram todas as
tarefas e concluiram o curso. A imagem a seguir representa o mapa do Estado do Rio
Grande do Sul, e marcados com o icone de estrelas, os municipios de onde se originaram

os alunos do curso.
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Figura 1 — Mapa do Rio Grande do Sul®*', com destaque para os municipios com matriculas. Fonte: a
autora.

A busca pelo curso veio, em maior numero, de professores de Porto Alegre e
regidao metropolitana, seguidos da serra gaucha e outras regides. A relagdo entre
municipios e matriculas ficou assim definida: Porto Alegre teve 19 inscritos, Caxias do Sul
contou com 4 inscritos, Veranopolis teve 2 inscritos, e os demais municipios contaram
com um representante cada, sendo Encantado, Canoas, Farroupilha, Lajeado, Santa Cruz
do Sul, Cachoeirinha, Novo Hamburgo, Viaméao, Alvorada e Frederico Westphalen.

Ao final do curso, buscamos — através da interacéo individual por e-mail com os
discentes — investigar os motivos para a desisténcia. As respostas dos alunos mostraram
que: a) os cursistas trabalhavam, justificando a ndo continuidade no curso pelo acumulo
de tarefas; b) alguns cursistas tiveram problemas para trabalhar com as ferramentas
tecnologicas utilizadas, por dificuldades ou desconhecimento®; c) alguns cursistas

relataram dificuldades com a lingua estrangeira em algumas telas das ferramentas.

31 O mapa foi criado com a ferramenta google maps, podendo ser visualizado em
https://goo.gl/maps/OKfPS.
32 Para todas as ferramentas utilizadas, foi disponibilizado tutorial em portugués.
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Para compor o grupo de sujeitos convidados a colaborar com a presente

pesquisa, foram contatados todos os concluintes do curso. Esta escolha justifica-se pela

sua maior aproximagdao e comprometimento com o tema, demonstrados ao longo do

curso, além da disponibilidade de cada um. Passo agora a apresentar os dez sujeitos

concluintes do curso, a partir do quadro que tem énfase em suas idades, area de

formagao, cidade, curso de atuacio e tempo de experiéncia na area (quadro 1).

Quadro 1 — Sujeitos da Pesquisa

Sujeito | Idade Area de Formacgao Curso / Ddisciplina em Tempo de
que atua Experiéncia
com EP
Sujeito 1| 32 |Tecndlogo em Recursos Humanos | Operagdes para a 01 ano
MBA em Administragédo e Qualidade Industria
Sujeito 2| 32 |Graduagédo em Pedagogia Empresarial Servigos Administrativos 06 anos
Cursando MBA em Gestao de Pessoas.
Sujeito 3| 38 |Graduagédo em Ciéncias Bioldgicas Aprendizagem Comercial 07 anos
Esp. Educagdo Ambiental
Esp. Educagéo Profissional
MBA em Formacao de Auditores e Peritos
Ambientais
Sujeito4| 50 |Graduagdo em Matematica Auxiliar de Manufatura de 04 anos
Graduagédo em Administracao de Empresas |Calgados
Esp. em Administragéo Financeira,
Esp. em Cooperativismo (Cooperativismo)
Esp. em Dindmica dos Grupos.
Sujeito 5| 50 |Graduagédo em Pedagogia Supervisao e 03 anos
Especializagdo em Supervisdo Educacional |Acompanhamento
(Nao atua como docente)
Sujeito 6| 39 |Ensino Médio Magistério Cidadania e Trabalho, 02 anos
Graduacdo em Letras Linguagem e
Graduagdo em Educagdo Especial — em|Comunicagéo e
andamento Apresentagdo para o
Esp. em Educacao Especial, em Lingua|Mercado de Trabalho
Portuguesa e Educagao Continuada.
Sujeito 7| 47 |Pedagogia Empresarial Atuo como Educadora 13 anos
Esp. em Psicopedagogia Institucional Social na area
Comportamental e
Técnica
Sujeito 8| 35 |Formacdo em Pedagogia Ensino Profissionalizante 06 anos
Esp. em Neuropsicopedagogia e Tradutora intérprete de
Tradutor intérprete de Libras Libras
Sujeito 9| 41 |Ensino Médio: Magistério | Auxiliar para Manufatura 01 més
Graduagdo em Licenciatura de 12 Grau|de Calgados
Graduagdo Licenciatura em  Ciéncias
Biologicas
Esp. em Ciéncias Biolégicas com Enfase em
Educacado Ambiental
Sujeito 42 |Graduacgao em Pedagogia | Jovem Aprendiz 06 anos
10 Especializagdo em Educagdo Especial -
Deficiéncia Mental
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Como se pode perceber, ambos sujeitos possuem formagdo em nivel de
Especializagao Latu Sensu, e trabalham com programas de Aprendizagem comercial,
industrial ou cooperativa. O tempo de experiéncia na area varia bastante, desde um més
a treze anos, bem como as idades, entre 32 e 50 anos. Uma carta convite foi
encaminhada a todos os concluintes do curso, convidando-os para participarem da
presente pesquisa. Varios contatos foram realizados, com respostas positivas de oito
pessoas, um numero maior de sujeitos do que o publico final.

Por motivos particulares dos convidados, alguns desistiram e apenas cinco dentre
os convidados colaboraram efetivamente com a pesquisa. Sendo assim os entrevistados
aparecem no quadro acima, de acordo com o relacionado a seguir: entrevistado 1 (sujeito
4), entrevistado 2 (sujeito 5), entrevistado 3 (sujeito 7), entrevistado 4 (sujeito 2),
entrevistado 5 (sujeito 6). A seguir apresentam-se os instrumentos de coleta de dados que

foram utilizados.

5.2 COLETA DE DADOS

Foi definido como fontes dos dados, entrevistas semiestruturadas e os registros
do curso de Introducdo a Tecnologia Assistiva. Sobre registros do curso, foram analisadas
as respostas dadas aos tépicos em discussdo no forum, bem como as produgdes salvas
nos PbWorks. O transcorrer das entrevistas assumiu o carater de uma conversa informal,
embora seguindo um conjunto de perguntas preestabelecido (YIN, 2000).

A intengdo da entrevista foi de que as perguntas ndo fossem direcionadas, e
permitissem ao respondente fazer novos comentarios sobre o topico em questdo. Ja os
registros arquivados da execugéo do curso de introdugcao a tecnologia assistiva, incluiram
desde respostas dos sujeitos a questdes especificas sobre processos inclusivos na
educacéo profissional e no mercado de trabalho, até registro do uso de tecnologia
assistiva e relatos das atividades, materiais e métodos utilizados na sua pratica docente.

Elaborou-se um roteiro de perguntas para o levantamento de dados, por entender
sua importancia no auxilio na busca de informacdes relevantes ao objetivo da pesquisa, e
na forma de condugédo da entrevista (TOLOI, MANZINI, 2013). O roteiro da entrevista
auxiliou a pesquisadora antes e durante a pesquisa na sua organizagao, e auxiliando o

entrevistado a fornecer as informagdes de maneira mais facil e com maior precisao a
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entrevistadora (MANZINI, 2003).

As perguntas disparadoras elaboradas para a entrevista foram as seguintes: a)
Gostaria que vocé falasse da sua trajetéria na educagao profissional; b) Quando vocé
teve o primeiro contato com pessoas com deficiéncia? c) E na sala de aula da Educacao
Profissional, como foi seu primeiro contato com pessoas com deficiéncia? d) O que vocé
sentiu/pensou? €) Como vocé se organizou pra “dar aula”? f) Como foi sua percepg¢ao do
aprendizado desse(s) aluno(s)? Deu certo? g) O que mudou em vocé com essa
experiéncia? h) E o que mudou na sua pratica docente, na forma de dar aula? i) Se vocé
tivesse um colega novo que iria receber uma pessoa com deficiéncia em suas aulas, que
conselhos vocé daria? j) Pela sua experiéncia, quais estratégias percebe que funcionam
nas aulas para incluir o aluno com deficiéncia? E o que acha que n&o funciona? k)
Gostaria de acrescentar algum comentario?

As entrevistas foram transcritas, para que no formato textual pudessem ser
reunidas ao restante do material coletado no ambiente do curso, subsidiando o processo

de analise. A metodologia aplicada para a analise dos dados sera explicada a seguir.

5.3 ANALISE DOS DADOS: CONSTRUINDO PONTES ENTRE TEORIA E
PRATICA

A analise dos dados foi realizada com base na proposta de Roque Moraes (2003),
de analise textual qualitativa. Os procedimentos da analise, envolveram: a) desmontagem
dos textos — analise detalhada e fragmentacdo, na intengdo de obter as unidades
constituintes dos enunciados aos quais se refere o fendmeno estudado, no caso os
saberes docentes; b) estabelecimento das relagdes — relacionamento entre as unidades
iniciais, para formar as categorias de andlise; c) captacdo do novo emergente —
elaboragdo de um metatexto®, no objetivo de explicar a compreensdo dos elementos
analisados. Sabendo que “todo texto possibilita uma multiplicidade de leituras]...] tanto em
funcdo das intengbes dos autores como dos referenciais teoricos dos leitores e dos
campos semanticos em que se inserem” (MORAES, 2003, p.192) foi de fundamental

importancia a preparagao da pesquisadora para tais etapas, a partir do embasamento

33 Metatexto € um tipo de metalinguagem, que é assim definida pelo dicionario Michaelis online: 1
Linguagem que se utiliza para descrever outra linguagem ou qualquer sistema de significagdo. 2
Linguagem que o critico literario utiliza para investigar as relagdes e estruturas presentes numa obra.
Disponivel em: <http://michaelis.uol.com.br/moderno/portugues/index.php?lingua=portugues-
portugues&palavra=metalinguagem> Acesso em 07 jul 2015.
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tedrico, que subsidiou a analise.

Estas atividades de desconstrucdo e reorganizacdo textual, podem ser
consideradas como um movimento para o caos. Entretanto, também podem ser
interpretadas como um desfazer de amarras, anteriormente estabelecidas entre conceitos
e categorias referentes aos fendmenos estudados, como um desestruturar de ideias
existentes (MORAES, 2003). Procurou-se nao ter ideias preconcebidas de possiveis
resultados, pois

...0 ciclo de analise descrito, ainda que composto de elementos racionalizados e
em certa medida planejados, em seu todo constitui um processo auto-organizado

do qual emergem novas compreensdes. Os resultados finais, criativos e
originais, ndao podem ser previstos. (MORAES, 2003, p.192, grifo nosso)

O produto final da analise constituiu-se como um metatexto. Este, embora
organizado a partir das unidades e categorias definidas, tornou-se algo maior do que a
somatodria das informagdes coletadas. O texto final ndo se constitui em uma simples
montagem, pois seus resultados remontam a compreensao dos fendmenos investigados
(MORAES, 2003).

As unidades de analise foram definidas inicialmente, tendo por base as categorias
propostas por Tardif (2014) para o estudo dos saberes docentes (disciplinares,
curriculares, profissionais, experienciais). Entretanto, foi de suma importancia para o
desenvolvimento desta pesquisa a observacdo de categorias emergentes, que tendo
surgido no decorrer do estudo compdem o capitulo 6. Buscamos no primeiro momento,
facilitar que aflorem as intuigbes para criagado das categorias emergentes,

...por meio do estabelecimento de relagbes e pontes entre as unidades de base.
Na analise textual qualitativa isso é feito por meio de categorizacdo. Numa
aproximagdo com as teorias de Kauffman®(1995), uma vez atingido um

determinado numero de pontes, o sistema auto-organiza-se espontaneamente.
Sao os insights que emergem ao longo do processo. (MORAES, 2003, p.201)

Nesta perspectiva da criacdo de pontes entre a teoria e a realidade inicial
encontrada no campo de pesquisa, foi criado o diagrama abaixo. De elaboragéo proépria,
busca representar as primeiras percepcdes desta pesquisadora e esbocgar possibilidades

de categorizacao para a analise.

Figura 2: Diagrama representando as pontes entre a teoria e 0 campo de pesquisa.

34 KAUFFMAN, S. At home in the universe: the search for the laws of self-organization and complexity.
New York: Oxford University Press, 1995.
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6 ANALISE DOS DADOS E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

As entrevistas aconteceram entre outubro de 2015 e janeiro de 2016. Houve o
envio de convites para os 10 concluintes do curso, porém apenas 5 foram os participantes
nas entrevistas, por escolhas pessoais. Todas foram gravadas em audio, exceto duas
realizadas a distancia por problemas de agenda dos entrevistados e devido a distancia e
dificuldades de deslocamento. As entrevistas aconteceram em local combinado entre a
pesquisadora e o entrevistado, que fosse silencioso e neutro para ambos.

Cada entrevista teve uma duracdo média de 1 hora, e todas foram transcritas, de
modo que fosse possivel aplicar os procedimentos de analise propostos por Roque
Moraes (2003). A partir dessa codificagao, leitura e separagao das unidades de analise,
passamos a analise dos dados colhidos durante as entrevistas, nos féruns do curso, e nas

producdes dos PbWorks dos sujeitos que participaram da pesquisa, conforme a
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triangulacao apresentada na figura 3 (item 6.1).

Para facilitar a compreensdo, a analise foi organizada seguindo como eixo
norteador os objetivos propostos na pesquisa. Iniciamos assim pela constituicdo dos
saberes docentes (item 6.1), para observar em seguida a influéncia do estigma neste
processo (item 6.2), e por fim as estratégias desenvolvidas pelos entrevistados para a
superacao dos desafios que se apresentaram no exercicio desta pratica docente (item
6.3). Embora tenham sido utilizadas em alguns momentos expressdes generalistas, como
muitos ou a maioria, as referéncias da analise sdo em relagdo ao grupo dos sujeitos

participantes da pesquisa,

6.1 COMO SE CONSTITUEM OS SABERES DOS PROFESSORES

O presente item refere-se ao primeiro objetivo definido na metodologia, o de
identificar como se constituem os saberes dos professores no exercicio da docéncia em
cursos de qualificacdo profissional com pessoas com deficiéncia. A partir de agora sera
analisada a forma como foram constituidos os saberes docentes pelos participantes da
presente pesquisa.

Para tanto, foi feita a leitura atenciosa da transcricdo das entrevistas e das
producdes dos sujeitos participantes da pesquisa durante o curso de tecnologia assistiva,
apresentado no item 5.1. Buscando identificar as falas que remetem aos saberes
docentes, foram analisados trés tipos de documentos produzidos no curso, conforme

demonstra o esquema abaixo.

Entrevistas

Curso
Solassist
Learning

PBWorks Foruns

Figura 3: Esquema Representativo da Triangulacdo de Dados

O material coletado foi analisado com base nas teorias vistas neste estudo e a

partir do esquema proposto no diagrama apresentado no item 5.3, da metodologia. A
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sintese do que pude perceber a partir da analise do material coletado em relacéo a

constituicdo dos saberes docentes, esta descrita a seguir.

6.1.1 Saberes Profissionais

A constituicdo dos saberes profissionais figura entre os maiores anseios,
mencionados pelos entrevistados como uma necessidade para o bom desempenho do
trabalho docente. Cada aluno é unico e traz consigo para sala de aula um sem-fim de
caracteristicas particulares. Ser professor € aprender constantemente, seja para aprender
uma nova tecnologia, ou para conhecer seus alunos e suas necessidades. No contexto
educacional atual, ndo ha espacgo para a “nao formacgao”, ou seja, para parar de estudar.
Seja no ensino formal ou na troca de experiéncias no corredor, a profissédo professor
remete a um profissional em constante formacao e transformacao. As falas apresentadas
neste capitulo demonstram, a partir de diferentes perspectivas, a importancia da formagao

profissional para a docéncia na educacéo profissional para pessoas com deficiéncia.

Na minha concepg¢éo a formagao de profissionais é um aspecto que merece maior relevancia quando se
aborda a inclus@o. Pois este despreparo gera insegurancga e ansiedade diante da possibilidade de
receber uma crianca, um adolescente, um jovem ou adulto com necessidades especiais nas salas de
aula, ou nos ambientes profissionais. (Férum — Unidade 3, Entrevistado 2)

A fala acima, vai ao encontro do que se percebe nas duas que seguem: o
despreparo pode gerar inseguranga no professor, ao passo que o oposto também pode
ser verdadeiro. Existem diversos outros fatores que poderiam gerar inseguranga — uma
experiéncia nova, mudangas na sala de aula ou nas regras curriculares, entre outros.
Porém, na maioria destas situacbes o preparo pode auxiliar, proporcionando mais
segurancga ao professor que, mesmo diante de imprevistos estaria apto para escolher um
rumo alternativo a tomar, elaborar uma estratégia de ensino diferenciada.

Confesso que no primeiro momento, o pénico bateu... Mas como adoro desafios, percebi que eu teria que

ir em busca de novos conhecimentos para poder atuar com eles. Fiz uma capacitacao na FABEM.
(Férum do curso — unidade 1, Entrevistado 3)

Antes de trabalhar com os jovens com deficiéncia na APAE, ja havia feito uma pés em Educagdo Especial e
também o curso de Tecnologia Assistiva e cursava Educagdo Especial EAD/UFSM. Acredito que, por
estar preparada, nao senti dificuldade e atingi os objetivos. (Entrevista, Entrevistado 5)

Ambas falas acima remetem a uma possibilidade de constituicdo de saberes: a
capacitacdo profissional a partir da realizacdo de cursos especializados. E fato que todos

os entrevistados atuam na educacao profissional com pessoas com deficiéncia, e alguns
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deles tiveram sua formacgao profissional inicial na pedagogia. Entretanto, outros vém de
areas técnicas sem formacdo docente. Percebe-se que tanto a perspectiva como a
vivéncia de atuar com esses alunos promovem um grande desejo de buscar e
compartilhar o conhecimento profissional.

Comecei a ler tudo que passava pela frente sobre como se portar, como eram as caracteristicas deles,

que reagbes eles poderiam apresentar ou ndo apresentar... N6s recebemos um parecer com a patologia de
cada um, eu fui estudar como era a patologia. (Entrevista, Entrevistado 1)

Acho que a gente tinha que ter momentos de qualificagdo continua, acho que ndo da pra parar no
curso a gente tem que [...] compartilhar aquilo que a gente vé que é interessante, que agrega...
(Entrevista, Entrevistado 4)

Além da falta de formagdao na area da deficiéncia, foi possivel observar que
alguns destes profissionais sdo contratados com base no conhecimento técnico. A
selecdo preza pela formagao técnica relacionada ao curso a ser ministrado, podendo
restar uma lacuna de conhecimento pedagdgico, na formagdo de alguns destes
profissionais.
... eu acabeij fazendo uma especializagdo em cooperativismo. Durante esse processo de estudo a gente
visita algumas cooperativas e [...] foi comentado que estavam precisando de profissionais para dar

aula exatamente de cooperativismo. Foi ai que eu acabei entrando aqui em 2011. (Entrevista,
Entrevistado 1)

Outro problema apontado pelos entrevistados, diz respeito ao apoio por parte da
instituicao de ensino. As instituicdes de ensino que recebem alunos com deficiéncia sédo
responsaveis pelo seu atendimento, na medida em que deveriam prestar apoio ao
professor, na forma de formacgao continuada, e ao aluno, com o atendimento educacional
especializado. Nao se pode esperar que um unico profissional — o professor — dé conta
sozinho da grande diversidade dos sujeitos que tém avancado cada dia em niveis
educacionais mais elevados, nao é seu papel assumir tamanha responsabilidade sozinho.

O atendimento educacional especializado € uma necessidade, bem como o apoio
institucional para aluno e professor, se desejamos ter uma inclusdo efetiva em nossas
escolas. Os relatos dao indicios de situacbes em que falta suporte para que o professor
execute um trabalho adequado as necessidades de seus educandos, e questiona-se a
qualidade deste processo de ensino e aprendizagem fragilizado.

Portanto ao mesmo tempo em que [a inclusao] é imposta pelo sistema educacional, este ndo oferece
a minima estrutura para que esse processo seja realmente efetivo. [...] educadores que buscam por si
SO resolucbes para as dificuldades encontradas durante a caminhada. Sabemos que ndo ha como incluir

criangas, adolescentes, jovens ou adultos com necessidades especiais sem apoio especializado que
oferega aos profissionais orientagado e assisténcia. (Forum-Unidade 3, Entrevistado 2)
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Chama a atencao nas falas que o questionamento de que o professor deve ser
qualificado para atender a pessoa com deficiéncia, ndo vem acompanhado de uma
preocupacdo sobre o fato de o professor da educacdo profissional ndo precisar ter
formagdo pedagodgica para ingressar nesta area. Questiono se o problema estaria
realmente na formagao para o atendimento a pessoa com deficiéncia, ou na formagao do
professor num sentido mais amplo. Até que ponto a ndo exigéncia de um preparo didatico
do professor da educacgao profissional € um aspecto positivo? Foi possivel perceber a
partir dos relatos que os saberes profissionais destes professores se constituiram a partir
de situacbes distintas: na formacdo continuada oferecida nas escolas onde cada
profissional atua, pela busca individual de cada professor, e em cursos de especializagao.

Os entrevistados atuantes em papel de supervisdo/coordenagado organizam
atividades de formagao continuada aos professores. Como alternativa a necessidade de
formacao inicial na docéncia em educacgao especial para todos os professores, algumas
escolas possuem um profissional qualificado, que “centraliza” as informagdes sobre o
atendimento da pessoa com deficiéncia, e orienta o professor nas suas duvidas e
dificuldades no atendimento da pessoa com deficiéncia em sala de aula. Os relatos a
seguir demonstram a ocorréncia de momentos de formagéo dos professores no ambiente
escolar, no exercicio da profissao.

Minha equipe foi extremamente maravilhosa, aprenderam a ter o cuidado sensivel com os dois jovens

[...] tanto que se apropriaram do assunto, que eles preparavam tudo voltados para eles. (Entrevista,
Entrevistado 3)

Entao além da coordenagao pedagogica [...] também trabalho ahn com o objetivo de desenvolver esses
educadores né, encoraja-los, prepara-los, qualifica-los pra desenvolver melhor a educagéao
profissional. (Entrevista, Entrevistado 4)

Diante dos desafios do processo de inclusao, a escola pode desenvolver espagos
de debate para que os professores possam compartilhar suas angustias, construir
conhecimento e melhorar o atendimento aos alunos. A troca de experiéncias, entre
colegas de trabalho da mesma instituicdo, ou pessoas de fora, que possuam mais tempo
de experiéncia, podem funcionar também para qualificar o trabalho deste profissional,
permitindo que ele tenha contato com outras perspectivas da inclusdo a partir de outros
professores. Mesmo que tomando atitudes equivocadas no inicio, a vontade de acertar, a
trocas de experiéncia e a abertura para tentar novas atitudes, podem ser um bom
caminho para os acertos futuros do profissional que esta iniciando na area.

... um menino surdo [...] a professora veio e disse que ela ndo podia manter esse menino com ela, na
turma porque ele gritava muito. Que foi onde entrou a questao de nés estudarmos, todos os meses
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ter uma data fixa... (Entrevista, Entrevistado 2)

...a gente tem que buscar espagos onde haja outros educadores que ja fagam a inclusao, grupos de
estudo enfim, foruns, pdginas, cursos livres onde a gente encontra outras pessoas que ja fazem a
incluséo ... (Entrevista, Entrevistado 4)

...acaba ficando so6 na instituicdo e a gente ndo compartilha aquilo que é bom, as vezes tem um programa
la que eu uso, que tem um deficiente visual que é super bom, que funciona [...] uma coisa é tu ver alguém
usando e ver que aquilo funciona que é legal que da certo, outra é tu saber que existe que da pra
usar mas nunca usou... (Entrevista, Entrevistado 4)

Além da importancia da constituicao de saberes profissionais, cabe destacar o
papel de uma equipe multiprofissional que oferega apoio no atendimento ao aluno com
deficiéncia. A equipe pedagdgica também faz parte do grupo de profissionais cuja
formagao pode abranger o conhecimento sobre a docéncia na educagao profissional,
formando uma equipe que promova a qualidade no atendimento ao aluno com deficiéncia.

...0 sucesso deles é o sucesso pra gente também, eu me sinto lisonjeada, claro que é um trabalho de

equipe né, a gente tem uma psicéloga aqui também, tem uma assistente social, a instrutora que
também é muito boa. (Entrevista, Entrevistado 2)

Dentro desta equipe apareceu em evidéncia o profissional que faz o
acompanhamento do professor, e seu papel diante das diferengas de cada um, como
apresentado na fala a seguir. Nem sempre a forma do professor agir diante dos alunos
permite uma convivéncia tranquila, e ai entra o papel de supervisdo, para entender,
orientar e auxiliar este professor.

... como eu trabalho com equipe, com profissionais que eu também preciso orientar, as vezes
também preciso pensar, bom ela também é diferente, também tem as limitagées dela, [...] tem aquele

instrutor que é mais carinhoso, aquele instrutor que é mais rispido, mas ndo que ele é ruim, né? Que ele
queira mal, é a forma dele ser... (Entrevista, Entrevistado 2)

Assim como aparece nos estudos de Machado (2008) e Moura (2008) foi
levantado o questionamento sobre o conteudo tedrico oferecido nos cursos de formacgao
profissional para a educacéao profissional. Ressaltando a importancia dos estudos tedricos
sobre o desenvolvimento humano e a deficiéncia, o professor entrevistado questiona se
existe producao tedrica que aborde a pratica docente de sala de aula com pessoas com
deficiéncia na educacgao profissional.

Eu diria que, por este ultimo estudo que eu estou fazendo agora, em que ok, as disciplinas falavam sobre
Piaget, Vigotsky, como é que se comporta o desenvolvimento deles, fases [...] agora, dentro da sala de

aula como eu lido com eles? N&o li muita coisa por ai ajudando a gente nisso. (Entrevista,
Entrevistado 1)

O trecho acima salienta que o professor sente falta de leituras que possam

orientar, sugerir atitudes a tomar frente aos desafios que se enfrenta com estes alunos, a
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semelhancga da proposta de Moura (2008) apresentada no capitulo 4.

Conforme mencionado no inicio do capitulo, foi possivel perceber que o professor
da educacgéao profissional, as vezes ingressa na educagédo tendo formacédo apenas em
uma area técnica. Entretanto, o material analisado permite perceber que mesmo estes
profissionais cuja formacéo inicial ndo abrangeu o atendimento a pessoa com deficiéncia,
pode se tornar capaz e competente para atender a estes alunos.

Os saberes profissionais se constituem, formalmente, na formacao continuada, e
em cursos de especializacdo. Além da educacao formal, ocorre ainda a constituicido de
saberes baseada na troca de experiéncias entre professores e na busca individual de
cada sujeito pelo conhecimento, disponivel em diversos meios (livros, internet, etc.). Foi
possivel constatar que nos casos estudados, a constituicdo dos saberes profissionais
ganha lugar no exercicio da profissado. Seja individualmente — através do estudo dirigido e
da educacgao formal, ou na troca com o grupo — a partir do apoio da escola, na formagao
de equipes multiprofissionais, nas oportunidades de formagdo continuada ou no

compartilhamento de experiéncias.

6.1.2 Saberes Curriculares

Vimos anteriormente que os saberes curriculares sdo aqueles da ordem da
organizacao escolar, relacionados as normas e convengdes estipuladas para organizar o
trabalho do professor. Neste sentido, sdo questdes como a avaliagdo dos alunos e o
tempo para o desenvolvimento das atividades que figuram entre as questdes pontuadas
pelos entrevistados como suas maiores preocupacdes. As opinides sao variadas a este
respeito em relacdo a ter flexibilidade nas situagcbes que envolvem os saberes
curriculares.

Algumas falas demonstram grande preocupagao por parte dos professores com a
duracao da aula. Duvidas sobre como manter todos os alunos ocupados e a quantidade
de conteudos que deve ser “vencida”, aparecem como pontos de destaque.

... quando tu chega na sala que tu vé, todas essas diferengas até tu comecga a ficar ansiosa, porque tu tem

um tempo, né, tem quatro horas ai eu preciso que ela termine, que ele termine, que ele faca, que ela
faga, que ninguém fique sem fazer nada. (Entrevista, Entrevistado 2)

... a gente ainda encontra educadores com a fala de que ndo estao preparados que acham que néo véo dar
conta, que é um desafio muito grande, tu ja atende 14 ai mais um, daqui a pouco dois com deficiéncia e
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isso gerar atraso na turma, a gente ndo vai conseguir cumprir o conteudo... (Entrevista, Entrevistado
4)

Tais preocupacdes reveladas nos trechos em destaque acima, demonstram um
grande apego ao fato de manter-se os alunos ocupados e cumprir o conteudo.
Questionamos a real importancia de tais preocupagdes e seu impacto na qualidade do
ensino: é melhor que todos estejam sempre ocupados, ou que tenham tempo para refletir
sobre seu aprendizado? E mais valido vencer todo conteido de qualquer forma, ou
promover o aprendizado significativo do conteudo trabalhado? N&o sdo questdes simples
pois ha uma organizagao escolar por detras destas escolhas, mas entendemos ser um
questionamento valido a se considerar quando desejamos realizar inclusao profissional de
qualidade.

Em relagao a avaliagdo, a modalidade de ensino da educagéao profissional permite
avaliacdes nao “tradicionais”. A fala abaixo traz um exemplo claro de como os resultados
das avaliagcbes podem ser apresentados, ndo como percentuais ou notas, mas
valorizando o desenvolvimento dos alunos.

... a gente faz um laudo né, e ahn, do que ele, ndo é um laudo médico, é um laudo de aprendizagem

[...] esse jovem pode ser contratado ou ndo né, mas como a gente viu o quanto esse jovem, se ele avangou
aqui, se ele avangou na empresa, ele é contratado. (Entrevista, entrevistado 2)

Esta fala corrobora com a reflexdo proposta acima sobre a real necessidade de
manter os alunos ocupados, vencer todo conteudo, somando-se a duvida sobre realizar
ou nao provas tradicionais. A qualidade do processo de ensino e aprendizagem n&o
precisa ser medida pela quantidade de atividades realizadas num periodo de tempo. A
fala abaixo demonstra outra perspectiva sobre a flexibilizacdo dos saberes curriculares.

E ai eu vou trabalhando os contelidos, é uma coisa assim bem ludica, bem leve sem forgar muito. Até
porque eu percebi que eles cansam muito facil. Se desconcentram, e acabou o trabalho. [...] As aulas com
eles duram em torno de trés horas e meia por tarde, se eu conseguir fazer com que ele trabalhe em uma

hora intensamente e o resto seja so6 atividade de relaxamento, aquela hora eu puxo, tiro o couro
deles e depois a gente relaxa. (Entrevista, Entrevistado 1)

Observar e respeitar o ritmo dos alunos é importante para que o processo de
aprendizagem nao seja prejudicado. Embora a aula tenha uma duragdo especifica,
manter todos ocupados o tempo inteiro com diversas atividades, permite que os alunos
tenham oportunidade de refletir e assimilar o conteudo? Continuar apresentando
conteudos depois que o aluno esta cansado, tem mais valor do que fazer um debate
sobre o tema, ou outra atividade mais tranquila que lhes dé o tempo necessario para

compreender o que esta sendo trabalhado na aula? Identifica-se que a empatia do
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professor € essencial para determinar, através da observacao das reagdes dos alunos, o
momento em que eles ja ndo estdo mais prestando atengdo a aula, e proporcionar
atividades alternativas.

Apareceu nas falas uma terceira situagcdo que foge do “controle” do professor,
mas tem impacto direto no seu trabalho no que diz respeito a composi¢cao das turmas.
Nos cursos de aprendizagem profissional em que atuam os participantes da pesquisa,
existem turmas segregadas que atendem somente pessoas com deficiéncia. Houve
relatos inclusive de turmas com um unico tipo de deficiéncia. Questiono este processo de
inclusédo no qual os alunos estdo sendo preparados para o mercado de trabalho em
turmas onde todos sdo pessoas com deficiéncia e ndao convivem com o diferente, um
ambiente distinto do que encontrarao na empresa.

E depois que comegamos com essa turma so6 de deficientes mentais. E ai sim foi um grande desafio
porque até entdo nds ndo sabiamos nem como nos portar frente a eles. (Entrevista, entrevistado 1)

Situagbes como a relatada acima, poderiam gerar nos alunos dificuldades no
convivio posterior, na empresa. Faz parte do processo da educagao profissional,
desenvolver com o aluno o entendimento de que o ambiente empresarial é diferente do
escolar. As turmas segregadas atrapalham este exercicio de conviver com a diferenca. A
partir disto, reafirmo a importadncia — até mesmo necessidade — de parte do curso de
aprendizagem profissional acontecer na escola e parte na empresa. Esta necessidade
existe ndo s6 para que o aluno conhecga e se habitue ao ambiente fisico, mas também
para que conviva com pessoas diferentes de si e possa desenvolver habilidades sociais
que serao de grande importancia para o bem-estar laboral deste sujeito. Este processo
deve ser considerado como parte das aulas e ter o mesmo acompanhamento pelo
professor e equipe pedagogica.

...contaram que eles iam no banheiro e o rapaz falava grosso, fizeram todo um depoimento de que este
rapaz ndo gostava deles. ai eu digo: ok gente, calma, vamos ver o que esta acontecendo. eu fui conversar

com a gerente de RH da empresa [...] Voltamos para a sala de aula e vamos fazer todo o trabalho para
ensina-los de que as pessoas sao diferentes, falam diferente... (Entrevista, entrevistado 1)

A atitude do professor diante das adversidades ocorridas dentro de sua sala de
aula, ou no ambiente da empresa, tem impacto direto na superagdo de possiveis
dificuldades dele e de seus alunos. Os saberes curriculares devem ser de dominio do
professor, pois dizem respeito ao funcionamento da instituicdo e a modalidade de ensino
nas quais atuam, mas além de conhecé-los vimos que as vezes é importante dar lugar a

sua flexibilizacdo. Tem grande vantagem nestas situagcdes o professor que sabe ouvir 0s
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seus alunos e, quando necessario, buscar subsidio para compreender o que esta se
passando e desenvolver estratégias para superar os desafios da docéncia.

Os saberes curriculares constituem-se portanto em um desafio para o professor
que atua na educacgao profissional com pessoas com deficiéncia. A rigidez na organizagao
das aulas e avaliagbes, representada pelo foco em cumprir horarios e vencer conteudos
pode ser fonte de frustracédo e dificuldades para o professor. As turmas segregadas que
nao refletem a realidade das empresas, podem ser fonte de frustragcdo para o aluno no
momento em que precisarem vivenciar a inclusdo laboral no seu dia a dia como
profissional.

Percebe-se pela analise realizada neste item que o professor que flexibiliza
questdes curriculares em sala de aula pode ter maior facilidade em lidar com situagdes
problematicas em sala de aula. A falta de concentragcdo dos alunos, o atendimento
individualizado necessario, e até mesmo a necessidade de mais tempo para a
comunicagao e o desenvolvimento de atividades sao situagdes frequentes nas turmas dos
entrevistados. E requerido deste profissional que diminua a preocupacgdo com quantidade
de conteudo e atividades desenvolvidas para voltar seu olhar para a qualidade do
processo de ensino e aprendizagem desenvolvido. E importante haver o discernimento
entre cumprimento das regras e imposicdo de excesso de rigor aos alunos que nao

agrega valor ao processo de ensino e aprendizagem.

6.1.3 Saberes Disciplinares

Em relagdo as disciplinas ministradas nos cursos, pouco foi abordado pelos
entrevistados. Ainda que nem todos os entrevistados atuem como professores, mas
também em cargos de coordenacdo e supervisdo, os saberes disciplinares foram o
aspecto menos relevante e pouco destacado nas falas nos entrevistados. Ao invés das
disciplinas, enquanto conteudo, pude destacar nas falas que as vezes ocorre uma selegao
do que sera abordado que pode ocasionar uma diferenciagao entre o curso para pessoas
com deficiéncia e para aquelas que nao a tem.

... 6 obvio para os alunos ditos normais, que ndo possuem deficiéncia, o contetdo é bem mais
pesado. Com eles é bem mais light, a quantidade de contetidos inclusive eu vou abordar com eles, por

exemplo, eu ndo vou abordar aspectos histéricos com eles, ndao vou entrar em questoes filosoficas,
ndo vou discutir legislagdo com eles. (Entrevista, Entrevistado 1)

A fala acima chega a soar como discriminatoria, traz uma carga de estigma que
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sera analisada mais adiante. A relevancia desta fala neste momento aparece pela
aparente selegao arbitraria de conteudos por parte do professor, que denuncia o oposto
do rigor curricular comentado no item anterior — uma “liberdade” de escolha de conteudos,
que talvez necessite de uma abordagem mais cuidadosa, garantindo aos alunos o direito
do acesso aos conteudos, independentemente de serem pessoas com deficiéncia ou néo.
Pouco foi falado pelos entrevistados sobre divisdao de disciplinas a semelhanca
das divisdes existentes na educacgao basica. Apesar de existirem conteudos definidos, os
cursos de aprendizagem nos quais os entrevistados atuam, sdo bastante especificos, com
conteudos focados na profissionalizacéo. A fala abaixo traz exemplos de conteudos que
sao trabalhados, na aprendizagem comercial.
Quando um menino me diz assim o que é ética? "Ué tu nao sabe, que é fazer as coisas certas?” Olha a
menina Down que disse “[Fulana], sistema financeiro é: eu recebo meu pagamento, eu pago minhas

contas e o que sobra eu guardo pra gastar com outras coisinhas.” Pra mim ta mais do que
entendido o que ¢é sistema financeiro. (Entrevista, Entrevistado 2)

Percebi nas falas que cada professor atua com tematicas especificas, dentro da
area de atuacdo do curso. Por sua vez, cada curso é desenvolvido para atender a
segmentos especificos de mercado. O relato a seguir deixa claro que empresas procuram
as instituicdes de ensino e “encomendam” um curso que forme para determinada area
dentro do seu setor, e este curso é enquadrado nos eixos do MEC.
Bom nés trabalhamos através dos eixos do MEC né, temos cursos na area da gestao em negocios, area da
industria, servigos, entdo séo diversos cursos né, onde a gente, conforme a demanda da empresa a

gente e desenvolve um escopo de acordo com os eixos da educagao do MEC, desenvolvemos um
curso e ai aplicamos. (Entrevista, Entrevistado 4)

A divisao disciplinar convencional da educagao basica parece nao se aplicar no
cotidiano dos entrevistados e é possivel que por isto tenha sido pouco mencionada. Além
disso, as perguntas da entrevista foram focadas no atendimento dos alunos com
deficiéncia na educagéo profissional, ndo havendo nenhum questionamento especifico
voltado para os conteudos abordados.

O conhecimento das disciplinas é portanto um saber necessario ao professor
como o € em toda situacado de docéncia. Entretanto, diante dos desafios da docéncia na
educacao profissional com pessoas com deficiéncia, o desenvolvimento de outros
saberes inquietam mais, tendo ficado mais evidentes nas falas dos entrevistados. Sendo
assim, destacaram-se mais as metodologias e técnicas utilizadas para o ensino,
independente dos conteudos abordados. A necessidade de adaptacao curricular € de fato

relevante, tendo sido mais evidenciada do que questdes disciplinares.
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6.1.4 Saberes Experienciais

A educacdo € uma area em constante movimento, na qual novos desafios séo
lancados ao professor a cada instante. A diferenca no processo educativo as vezes esta
entre aqueles profissionais que tentam resolver estes desafios agindo da mesma forma
como sempre fizeram, e os que buscam subsidios para a superacao dos desafios. Diante
destas situagdes, o conceito de saberes experienciais de Tardif (2014) aparece nos
relatos das tentativas dos professores em descobrir a melhor forma de agir junto aos
alunos. Percebe-se pelos relatos as diferentes expectativas e realidades vivenciadas
pelos entrevistados.

A experiéncia anterior em sala de aula e a convivéncia com professores mais
experientes, podem afetar a atuacdo do docente na educacao profissional para pessoas
com deficiéncia, a medida que proporciona maior ou menor tranquilidade ao professor.
Entretanto, conforme vimos anteriormente, Machado (2008), aponta uma realidade no
Brasil na falta de politicas publicas amplas e continuas para a formacdo do docente da
educacéao profissional. A troca de experiéncias com professores que ja atuam na éarea
aparece como aspecto relevante para que se supere algumas dificuldades que aparecem
no exercicio na pratica profissional.

... acho que é possivel a gente promover a incluséo, [...] precisa um profissional conviver com outros
educadores que ja exercitam a inclusao de sala de aula, precisa haver trocas, precisar haver
espacos, que isto seja incentivado, solidificado, precisamos de experiéncias, algo que eu veja la...

olha deu certo que legal, que a pessoa com deficiéncia tiver incluida, estar trabalhando... (Entrevista,
Entrevistado 4)

No inicio tive ajuda da professora que o atendia antes de mim para organizar as aulas. Foi bem
importante, porque recebi muitas orientagbes sobre a elaboragdo do material e a utilizagdo do DOSVOX.
(PBWorks - Entrevistado 5)

Schon (2000) nos mostra que os problemas enfrentados pelos docentes na
atuacao profissional ndo encontram solucbes “prontas”, mas demandam reflexdao. O
professor € um daqueles profissionais que em seu cotidiano tera de enfrentar o caos e
desenvolver a habilidade de lidar com uma diversidade constante. Pensando sobre estes
desafios, um dos questionamentos feitos pela pesquisadora durante a entrevista disse
respeito ao que deve ser evitado pelo professor. Os relatos a seguir demonstram
situagdes que nao funcionaram nas experiéncias de sala de aula dos entrevistados, indo
ao encontro da ideia de Schon (2000) da importancia de se refletir-na-acédo e de

conhecer-na-ag¢ao, nas acdes cotidianas de sala de aula.
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...Jogar eles nas turmas e fazer o mesmo trabalho que faz com os demais ndo tem porque, dai eu néo
to incluindo, estou excluindo de novo, estou excluindo. (Entrevista, entrevistado 2)

... ndo funciona também a gente ndo dar uma atengao especial, acho que precisa de uma atengédo sim,
claro acho que néo precisa botar no colo, mas precisa ter aquele olhar atento pra ver o que a pessoa ta
precisando... (Entrevista, Entrevistado 4)

Ao comentar as experiéncias exitosas de sala de aula, ou seja, aquelas que
funcionam, aparece nas falas a importancia de o professor atuar como um mediador,
colocando-se junto do aluno e o convidando/incentivando a participar da construgdo do
conhecimento. Atendendo cada aluno como sujeito Unico e capaz, o professor respeita
seus limites, mas também pode auxiliar a desenvolver suas capacidades.

...tirar essa questao de professor e aluno, tudo que eu falar tu tem que entender e aprender. Ah ndo, vamos
sentar aqui, Vamos aprender juntos. (Entrevista, Entrevistado 1)

O feedback da escola para a familia a respeito do desenvolvimento do aluno no
curso, aparece também como experiéncia favoravel no processo de aprendizagem. A
familia do aluno com deficiéncia costuma ter uma participagao ativa na vida social deste
sujeito, sendo uma parceria importante para sua permanéncia na aprendizagem
profissional, mesmo diante de eventuais dificuldades no processo.

...6 importante tu te aproximar dessa familia pra ta dando o feedback de quanto este aluno esta se
desenvolvendo, quanto isso ta fazendo a diferenca na vida dele... (Entrevista, Entrevistado 4)

O papel do professor passa a ser o de instigar o aluno a enfrentar os desafios — e
nao receber respostas prontas — desenvolvendo assim habilidades que antes poderiam
ser consideradas inatingiveis. Vygotsky (1986) e Wertsch (1998) apontam a importancia
da mediagao e sua capacidade transformadora a medida de que o acesso do homem ao
mundo é realizada de maneira mediada. Assim, a atitude do professor no uso de
estratégias de ensino baseadas na media¢do tem valor fundamental no desenvolvimento
do seu aluno.

Esta tentativa que eu fiz também de teatro onde eles sdo forcados a construir e a pesquisar também motiva

eles porqué [...] tudo é construgao deles, eles ficaram orgulhosos disso, tiveram que estudar,
pesquisar, saber o que fazer, é por ai que eu trabalho com eles. (Entrevista, Entrevistado 1)

O aluno com deficiéncia deve ser exigido no cumprimento e no bom desempenho
nas atividades, de acordo com a sua capacidade fisica e cognitiva. Nao estamos
ajudando o aluno ao fazer por ele, ou simplesmente ignorar que ele nao realizou alguma
atividade. O papel do professor enquanto mediador passa também por auxiliar no
desenvolvimento de tecnologia assistiva que permita o aluno desempenhar seu melhor.

Nao afirmo aqui que o professor deva desenvolver a tecnologia assistiva, mas seu olhar
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atento pode proporcionar subsidios que auxiliem um profissional que possa realizar a
criacdo da tecnologia necessaria.

Além do papel do professor como promotor de estratégias que funcionam, ha
relatos remetendo ao ambiente escolar. O acolhimento se inicia na figura do professor,
mas deve ser refletido dentre as demais pessoas que convivem com o aluno.

O que funciona é um ambiente acolhedor, um ambiente sociavel [...] atividades em grupo que promovam

essa inclusdo, que fagam com que os outros percebam né, que essa pessoa sim, tem deficiéncia, mas
que é possivel a gente ajudar ela a se desenvolver... (Entrevista, Entrevistado 4)

Aparece ainda a importancia de um preparo, uma conscientizacao da parte do
professor a respeito da forma como agir com seu aluno. Estudar sobre inclusdo é
importante, conhecer as tecnologias disponiveis, entender a linguagem no aluno... Sao
fatores que auxiliam ao professor na sua atuacao na sala de aula. Fazer seu servico com
dedicacéao e prazer sao condutas que os alunos perceberao.

... Se ele nao tiver amor no que ele faz, porque eles percebem [...] Se vocé veio preparado ou nao pra

trabalhar com eles, entdo assim estejam sempre preparados porque eles também percebem. (Entrevista,
Entrevistado 2)

As falas também revelam a importancia de parcerias com outras instituicbes que
possuem a experiéncia de atendimento a pessoas com deficiéncia. Quando esta
instituicao parceira realiza o acompanhamento do aluno, pode oferecer subsidios em
relacdo ao acompanhamento do desenvolvimento do aluno, material util para que se
possa conhecé-los melhor e desenvolver um bom trabalho. O profissional qualificado e a
rede de parcerias aparecem, portanto, evidenciando a importancia da atitude inclusiva

... percebo que ndo da pra gente agir sozinho, a gente tem que agir em parceria com a rede né, se esse

jovem ja é atendido né pela APAE, pelo CAPES enfim, a gente precisa trabalhar muito junto...
(Entrevista, Entrevistado 4)

Quando questionados sobre a primeira vez tendo alunos com deficiéncia em sua
turma, os relatos dos entrevistados apontam para o surgimento de “necessidades” - eles
sentiram que precisavam buscar qualificagcao, se preparar, saber como interagir com este
aluno, como preparar o material adaptado, ou ao menos ter onde buscar auxilio nos
momentos de dificuldades. Além de gostar de trabalhar com pessoas, ter empatia e
disponibilidade, saber observar, ouvir e aprender com o seu aluno sido saberes
desejaveis.

... nés precisamos estar preparados, nao adianta colocar eles se nés nao estivermos preparados pra

receber essa crianga que ai n0s ndo vamos estar incluindo, nés também vamos estar excluindo ele de todo
processo, que eu acho que é pior ainda, que eu pra mim acho que é muito pior porque o menino teve que
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gritar[...] ele batia com o caderno, porque ele era muito inteligente, ele era muito inteligente, porque
ele queria ser ouvido... (Entrevista, Entrevistado 2)

... € muito importante que se procure formacéo, procure se desenvolver pra atender estas pessoas com
deficiéncia [...] a educagéao é algo que a gente tem que estar se movimentando sempre, tem que estar
sempre aprendendo. (Entrevista, Entrevistado 4)

No desenvolvimento dos saberes experienciais as situagbes podem marcar de
forma positiva ou negativa o aprendizado do professor e do aluno. O saber experiencial se
desenvolve no exercicio da profissao, constituindo-se de aprendizados com experiéncias
exitosas e também com as problematicas.

Minha primeira experiéncia com educagao especial foi numa escola particular [...] quando teve inicio o ano
letivo eu ndo fui comunicada dessa realidade e em nenhum momento os professores preparavam material

especifico. Simplesmente cai de paraquedas nas salas de aula sem saber como proporcionar uma
aprendizagem realmente significativa. (Forum do curso — unidade 3, Entrevistado 5)

Para a inclusado ser efetiva ndo basta apenas que a escola aceite a matricula do
aluno O papel da equipe pedagogica nao se encerra ai. O professor deve receber tanto a
informagdo de que tera um aluno com deficiéncia em sua turma, como o apoio
pedagogico para tal atuagcdo. O trabalho conjunto colabora para que a inclusdo seja
efetiva. Nao adianta negar a deficiéncia do aluno e agir como se nao houvesse a
necessidade de um olhar mais atento. Cada aluno € unico, precisa ser respeitado e
atendido nas suas necessidades.

Alguns dos sujeitos participantes desta pesquisa relataram que foram convidados
a atuar na educacgao profissional com pessoas com deficiéncia no processo inicial de
implantacdo do atendimento a esses alunos em suas empresas. Em alguns casos esta
experiéncia inicial foi inclusive “improvisada” por falta de profissionais qualificados, como
o intérprete de Libras.

Foi um desafio, os primeiros trés meses eu trabalhei com eles porque nao tinha [...] nés tinhamos surdos
e nés precisavamos de uma instrutora com LIBRAS né? (Entrevista, Entrevistado 2)

A fala acima é de uma supervisora educacional que foi para sala de aula a pedido
da coordenacgao da instituicao por ter uma experiéncia anterior de inclusao, pra suprir a
falta de uma instrutora com formag&o em Lingua de Sinais. Mesmo falando a partir de
situacdes distintas, os relatos remetem para o fato de que a inclusao se constitui como um
processo, demonstrando a constituicdo de saberes experienciais
A gente ja tinha tido uma experiéncia de uma turma inclusiva, mas [...] com deficientes mentais numa turma
S0 deles foi 0 nosso desafio. E foi assim: vocé tem 2 meses para se preparar e Seja o que Deus quiser.

E ai a gente saiu que nem doido estudando, se preparando para poder dar o melhor atendimento
para eles. (Entrevista, Entrevistado 1)
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... hdo tem “receita de bolo” é sé incluindo para saber como lidar com as pessoas, ndo enquadrando-
as em determinadas fungbes mas sim realizando um mapeamento das competéncias e dos processos.
(Férum do curso — Unidade 2, Entrevistado 4)

Por ser uma atividade em fase de implantagcdo, nem sempre a situacao ¢é “ideal”
nos quesitos de formacao profissional e da existéncia de todos profissionais necessarios,
conforme demonstrou uma das falas mencionadas a pouco. Além da formacdo do
professor, também foi ressaltada a percepcdo de que a acessibilidade precisa ser
desenvolvida como um conceito global, envolvendo questdes arquitetbnicas, atitudinais e
de curriculo.

Essa adaptacdo, essa acessibilidade, se ndo tem uma acessibilidade pro jovem, ndo adianta colocar ele
aqui também, se eu néo tenho espacgo que eles possam, se ndo tem o espacgo pra cadeira de rodas dele

entrar, se eu ndo tenho um piso tétil, pro menino que é cego conseguir se locomover, [...] Se nao
tiver essas adaptagées de curriculo, ndo funciona. (Entrevista, Entrevistado 2)

...precisa ter profissionais capacitados para poder fazer este atendimento e ndo s6 o atendimento de
acordo com a deficiéncia, mas também a acessibilidade arquiteténica né, entdo uma série de fatores que
sdo necessarios pra gente fazer este trabalho. (Entrevista, Entrevistado 4)

Quando falamos em formacgao profissional para pessoas com deficiéncia, cabe
lembrar que para além da escola, o processo de inclus&o continuara na empresa. Tanto a
administragcdo quanto os profissionais que atuardo junto a esta pessoa com deficiéncia
precisam saber acolher adequadamente.

Em minha experiéncia com ensino inclusivo e encaminhamento para o mercado trabalho, a maior
dificuldade nao reside na formacgao profissional das pessoas com deficiéncia, mas na preparagao
dos colaboradores que irdo acolher estas pessoas, bem como na adequag¢ao dos processos

produtivos, sistemas informatizados e das suas instalagées fisicas. (PbWorks — Unidade 2,
Entrevistado 1)

A pessoa com deficiéncia quando realiza um curso de formacgao profissional,
passa também por um processo de inclusdo social. Algumas falas remetem para a
importancia do trabalho articulado entre empresa e escola para o bom resultado da
formacéo profissional destes alunos. O aluno é selecionado para o curso pela empresa e
apods o curso sera direcionado para ocupar seu posto de trabalho. Assim, a empresa deve
preparar-se para receber o funcionario com deficiéncia. Essa preparagdo abrange
adaptacdo do posto de trabalho e preparagcdo do quadro de funcionarios para que
recebam o novo colega da melhor forma possivel. As futuras atividades profissionais
deste aluno envolverdo em algum momento o trabalho em grupo, ou ao menos a
interagcdo com colegas de trabalho. Faz parte do trabalho do professor e da escola,

desenvolver atividades que permitam ao aluno ser sociavel e seguro de si para enfrentar
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a diversidade de situagdes do cotidiano laboral.

A analise dos saberes experienciais mostra que a falta de um profissional com
habilitacdo para educacao especial ndo inviabiliza o processo de inclusdo. Um profissional
sensivel e empatico mostra-se mais importante muitas vezes em atender aos alunos,
desde que esteja disposto a entender e esforgar-se para prestar a atengao necessaria as
singularidades de cada aluno. A constituicdo dos saberes experienciais ocorre no
exercicio da docéncia (TARDIF, 2014). A inclusdo € um processo, e assim, a experiéncia
vai modificando os saberes dos professores. Cada pequena experiéncia, de éxito ou
falha, pode ser convertida em aprendizado. Assim, havendo uma situagdo semelhante a
quando ocorreu um problema o professor podera agir diferente, aprendendo com os

novos resultados.

6.1.5 Revelando Novos Saberes: Saberes Atitudinais

Ao realizar a analise das entrevistas, percebi que alguns dos saberes importantes
na docéncia com pessoas com deficiéncia em educacao profissional, podem ter sua
origem em uma situacdo nao categorizada na teoria de Tardif (2014). Embora o autor
valorize a existéncia do saber experiencial, ele o apresenta vinculado ao exercicio da
docéncia. A partir dos relatos dos entrevistados, pude perceber que a atitude do professor
diante do seu aluno com deficiéncia, o “saber agir” com este aluno, vem também de sua
experiéncia de vida, dos saberes atitudinais.

Precisamos dialogar e ajudar na compreensao de que nao podemos pensar apenas nos PCD's de hoje mas
que em algum momento da vida (nossa expectativa de vida esta aumentando e a violéncia urbana
apresenta altos indices) todos nés poderemos vir a ter alguma deficiéncia [...] além das barreiras

arquiteténicas precisamos ultrapassar primeiro as barreiras atitudinais, a forma como conduzimos,

olhamos, abordamos e orientamos as pessoas com deficiéncia é que fara toda diferencga! (Férum do
curso — Unidade 3, Entrevistado 4)

Sabemos que em nossa sociedade excludente faz-se necessario uma boa dose de coragem, amor,
competéncia, agées cooperativas e muita vontade de aceitar o outro como unico e com direitos a vida
e ao processo permanente do aprender e compartilhar o aprendizado. (Férum do curso — Unidade 2,
Entrevistado 2)

Pensar na pessoa com deficiéncia nao significa pensar em uma realidade
“distante”. As vezes nos basta refletir a respeito de como gostariamos de ser tratados
caso estivéssemos no lugar do nosso aluno, usar um pouco de empatia. Percebe-se que
as estratégias de ensino destes professores também podem surgir como reflexo de

personalidade. No trecho destacado abaixo elas envolvem o ludico, que foi mencionado
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também por outros entrevistados como uma estratégia de ensino eficaz.

Eu sempre fui muito crianca, gosto muito de brincar, e por experiéncia prépria eu sempre relacionei
os contetidos com brincadeiras porqué quando tu ta aprendendo uma brincadeira, uma sacanagem,
nunca mais esquece aquilo e quando vocé relaciona aquilo com algum contetido, toda vez que vocé
precisar vai lembrar da brincadeira e isso te traz automaticamente o contetudo para a memoria. (Entrevista,
Entrevistado 1)

A brincadeira deste professor em sala de aula veio de sua experiéncia pessoal,
uma caracteristica do professor que foi adotada como estratégia de ensino. Porém, é
importante que o professor se sinta confortavel com a estratégia adotada, pois a mesma
estratégia poderia ser problematica se aplicada por um professor tradicional, rigido, que
nao seja aberto a “brincadeiras”.

As atitudes do professor foram uma questdo bastante pontuada durante as
entrevistas e demais produgdes dos entrevistados. Quando questionados sobre que
caracteristicas deve ter, como deve agir o professor na educacdo profissional para
pessoas com deficiéncia, diferentes aspectos foram ressaltados. O respeito pela
individualidade do outro, o ouvir atentamente, o preparo, o desejo e a disponibilidade de
atender bem, sao atitudes desejaveis deste profissional.

Em primeiro lugar a pessoa tem que estar area que gosta, ou seja, gostar de pessoas. Que tenhas todo o
cuidado para recebé-los e que respeite e entenda as suas limitagées... (Entrevista, Entrevistado 3)

... respeitar a forma que eles sdo a forma como ele é, que cada um é unico, e cada um tem seu jeito de
ser e de aprender, mas o ouvir, eu preciso ouvir o outro. (Entrevista, Entrevistado 2)

A compreensao de que se trabalha com pessoas com deficiéncia, e as
implicagdes disto sdo de grande importancia para que se possa entender que as
dificuldades fazem parte de um processo, que culminara no aprendizado do aluno. E
importante compreender que cada sujeito € unico, gostar de pessoas, hum sentido de
saber respeitar suas limitagdes, descobrir e despertar suas capacidades.

Entéo ele precisa ter um preparo, querer, acho que desejo, disponibilidade de atender, precisa ter

uma capacitagdo, acho que pra isso né, ndo adianta eu querer atender alguém com pessoa com
deficiéncia se eu ndo sei como se trata. (Entrevista, Entrevistado 4)

Primeiro, procurar saber que tipo de deficiéncia esse aluno teria e a partir dela, preparar os materiais
necessarios para a aula. (Entrevista, Entrevistado 5)

Para poder atender cada aluno de acordo com suas necessidades, € importante
permitir-se dedicar tempo para conhecer o aluno e entdo propor estratégias e
metodologias de ensino, ndo o contrario. Aparece ai a paciéncia como mais uma virtude

desejavel. O respeito e entendimento do aluno com deficiéncia vem tomando maior
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importancia para os professores da educagao profissional, visto que estes alunos tém
chegado cada vez mais neste nivel de ensino.

E importante) atender as demandas do aluno com deficiéncia em suas
necessidades educacionais, com a diferenga que estas exigem, mas num trato de igual
para igual, ou seja, despido de estigma sobre a (in)capacidade do aluno de aprender.
Permitir-se desacomodar e buscar novas estratégias para atender ao aluno com
deficiéncia, ndo aceitando o estigma imposto de que alguém é incapaz, pode tornar o
professor mais capaz de enfrentar os desafios da docéncia para pessoas com deficiéncia,
conforme apareceu nas diferentes fontes dos dados coletados

Quando a gente esta Ia, que a gente convive com a pessoa, a gente sente ela aquela empatia faz com

que a gente se comporte automaticamente dessa forma mas eu diria: ndo exija dele o que ele ndo
pode dar. (Entrevista, Entrevistado 1)

O desenvolvimento da resiliéncia no ambiente escolar destacado por Raymundo e
Leado (2013) como forma de superacao dos desafios cotidianos da docéncia, também se
aplica na educagao profissional para pessoas com deficiéncia. Incluir € um grande desafio
e a atitude positiva e proativa do profissional da educagao oferece um grande diferencial
diante dos percalgos deste caminho.
Mas, ndo pode é desistir nunca, assim como eu, acredito na mudancga, eu ndo espero, estou sempre
buscando, ler, estar por dentro das informacgées, indo em palestras, seminarios, féruns, ano passado

procurei me capacitar para ter alunos com deficiéncias em sala, e digo ainda tenho muito que aprender, pois
noés nunca sabemos o que acontecera a cada hora. (Férum do curso — Unidade 3, Entrevistado 3)

...eu vejo esses meninos aqui, eles tém as limitagbes deles, como eu disse antes eu também tenho as
minhas, eu tenho que trabalhar com eles de forma melhor, adaptar né, adaptar pra que eles sejam
realmente incluidos, da trabalho? Da. Me tira da zona de conforto? Me tira. (Entrevista, Entrevistado 2)

Em algumas situa¢des quando ndo ha um atendimento educacional especializado
para dar apoio ao professor, o atendimento ao aluno com deficiéncia pode exigir do
docente uma dedicagdo maior para o planejamento das atividades em relagdo ao
planejamento de aula no cotidiano. As situagdes relatadas demonstram um
desprendimento por parte do professor que abdica do seu tempo de lazer para
desenvolver um planejamento de qualidade para o aluno. Apesar de ser uma atitude
louvavel do professor, cabe observarmos que n&o deveria ser imputada a si toda a
responsabilidade sem que a instituicdo proporcione uma boa estrutura de trabalho, que

envolva também qualidade no equilibrio do tempo de planejamento de sala de aula.

Eu passava o final de semana assim pensando né, como é que eu vou fazer esse trabalho aqui, como
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que eu vou fazer, pra esse menino, ai pro menino que era, cego, quando eu trabalhava graficos, alguma
coisa eu fazia cola colorida que deixava o relevo, para ele entender o maior, o menor né... (Entrevista,
entrevistado 2)

Aprender com os alunos e reconhecer o valor da sua sabedoria, foram atitudes
presentes nas falas dos entrevistados. O aluno com deficiéncia que chega em um curso
profissionalizante, ja convive ha muitos anos com a sua deficiéncia. Ele ja desenvolveu ao
longo de sua vida diversas estratégias para superar suas limitagdes. Este aluno tem a
possibilidade de “mostrar” ao professor qual o melhor “caminho a seguir’ para a
construcdo da sua aprendizagem dentro das estratégias e metodologias de ensino
possiveis.

..a menina outro dia disse pra mim, que é Down, "tu é especial né [fulana]? Ela disse” porque tu acolhe

muito bem a gente”. [...] eles ajudam muito mais que os demais, tu aprende disso com eles, eles tdo
sempre dispostos a ajudar, € uma troca imensa, é uma troca imensa. (Entrevista, entrevistado 2)

O acolhimento aparece como fator importante para os alunos que se sentem
seguros € bem na escola. Ser receptivo ao aluno e aprender com a convivéncia, fortalece
o vinculo e o respeito mutuo, porém esta receptividade deve vir de todos que convivem
com o aluno (professores, funcionarios, alunos...) para tornar a experiéncia educacional
boa para ambos. Sobre a questdo da diferenga e do respeito, os professores se
posicionaram de forma bem explicita e de lugares diferentes.

O simples fato de ele estar mentalmente um pouco atrasado no desenvolvimento néo tira a dignidade dele

como pessoa, acho que essa ¢é a coisa mais importante para ele. Se eles se sentirem aceitos e
respeitados, nossa! A convivéncia é fantastica com eles. (Entrevista, Entrevistado 1)

Temos que entender [que] cada ser humano, tem o seu momento e o tempo de compreensao [os
quais] sao diferentes, também ter agcbes diferenciadas que contemple todos. (Entrevista, Entrevistado 3)

... ele ndo chegou a concluir na escola, ele saiu, acho que ele se sentiu mal ou a familia comegou a ver que
tava dificil, que escola uma tinha vontade, mas que isso ndo tava sendo construido com os alunos né,
ndo basta querer... (Entrevista, Entrevistado 4)

Assim como os professores, a coordenagdo escolar precisa ter clareza do seu
papel e ter clareza da visdo da instituigdo sobre a inclusdo escolar. Em alguns momentos
existe a necessidade de tomar posigao e atitudes para garantir a inclusao.

... ela olhou assim pros pais, “hoje vocés estdo vendo uma aqui, amanha pode ser cinco, pode ser dez,
cada vez mais nés vamos incluir, eles ndo tém que ficar em casa, eles nao precisam ir pruma APAE,

s6 com os iguais, nés todos somos diferentes”, [...] foi quando a menina permaneceu, foi muito bem e
continuou. (Entrevista, entrevistado 2)

Algumas falas revelaram os anseios dos professores diante das dificuldades e
demonstraram que mesmo diante de situagdes desafiadoras, puderam desenvolver

atitudes que podem ser consideradas resilientes (conforme visto no capitulo 2.3). Atitudes



79

estas, apresentadas por Vicente (1996, apud Leal, 2010) como: a capacidade de
reconhecer a verdadeira dimensao de um problema, as possibilidades de enfrentamento
existentes e o estabelecimento de metas para a resolucdo do problema. Estas
caracteristicas auxiliam a tomada de consciéncia dos problemas para posterior tomada de
decisdo e acgao. A diferengca entre o medo e a seguranga pode vir da preparagédo para
atuacao em sala de aula com pessoas com deficiéncia.
Era lindo acompanhar a forma como a professora seguia apds um certo tempo de preparo|...] Esse
conhecimento fez com que ela criasse um ritual diferente, para que F. se sentisse pertencente ao

grupo. Todos estavam envolvidos de forma efetiva e afetiva, e também todos possuiam uma compreenséao

e motivagdo para com todas as tarefas que eram realizadas em sala de aula. (PBWorks — Unidade 2,
Entrevistado 2)

Os relatos de desafios enfrentados em sala de aula ressaltam a importancia da
resiliéncia, de manter-se uma atitude positiva e da persisténcia perante dificuldades.
Assim como a busca pelo conhecimento formal, o autoconhecimento permite ao professor
trabalhar com as proprias limitagdes. O sujeito resiliente, para Poletti e Dobbs (2007 %,
apud Leal, 2010) é aquele que apresenta habilidade para a comunicagao, capacidade de
assumir a responsabilidade da sua vida, consciéncia limpa, defende suas convicgbes e
possui compaixao.

...fol muito importante isso pra mim, porque eu também trabalhei em mim algumas coisas, algumas
limitagées [...] eu precisei para que eles, ahn, ficassem [na sala de aula] (Entrevista, Entrevistado 2)

Aprendi que, além da persisténcia, temos que nos conhecer, saber de nossas limitagées e procurar
trabalhar, pois os momentos de incerteza serve para nos motivar e nao desistir. (Entrevista, Entrevistado 3)

A resiliéncia pode ser percebida tanto no professor como também no aluno com
deficiéncia, que é sujeito ativo do processo de aprendizagem. O grande desejo de
superacao, destacado pela fala a seguir, demonstra a superagédo de barreiras que estes

alunos enfrentam para desenvolver-se profissionalmente.

Eu percebo que séo educandos assim que tem potencial muito grande, s6 que ndo sdo encorajados pra
descobrir isso [...] transparece uma vontade muito grande de saber, uma vontade muito grande de
aprender e de sair daquela condicao onde eles estao, por que ainda alguns a gente percebe que a
...familia ainda ndo acredita, nao investe no desenvolvimento, na autonomia destes adolescentes [...] ah
para vir até o projeto é dificil, ah pra se enturmar é dificil, ah mas se perde o beneficio, entao parece que a
gente encontra muitas barreiras pra atender estas pessoas... (Entrevista, Entrevistado 1)

As barreiras atitudinais podem ser provenientes da familia, de colegas e algumas

vezes dos professores, e constituem entraves no processo de inclusdo. Sao situagoes

35 VICENTE, C. M. Resiliéncia. Palestra proferida no Centro de Treinamento de Recursos Humanos de
Ponte Formosa. Espirito Santo, 1996.
36 POLETTI, R.; DOBBS, B. A resiliéncia: A arte de dar a volta por cima. Petrépolis, RJ: Vozes, 2007.
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desafiadoras enfrentadas pelo aluno, que quando é resiliente, torna-se capaz de superar
os desafios e obter sucesso na sua trajetoria.

... quando a gente faz o atendimento deles se percebe uma forga de vontade muito grande um desejo
muito grande aprender e um desejo de ser visto como parte daquela turma daquele projeto [...] e um

desejo muito grande superagéo, a gente percebe que eles evoluem assim drasticamente desde o momento
que entram [...] acho que pessoas que precisam muito de oportunidades assim. (Entrevista, Entrevistado 4)

Abaixo, destaco uma fala que nos mostra que o aprendizado destes professores
nao foi apenas para a sala de aula, mas um aprendizado para a vida. Os relatos sdo das
mudancas nas atitudes de sala de aula que refletem nas suas atitudes em situagdes do
cotidiano quando encontram pessoas com deficiéncia “na rua”.

Depois que eu comecei a conviver com este publico eu comecei a perceber as pessoas na rua também por

isso que eu disse que eu me humanizei depois que eu comecei a conviver com eles. (Entrevista,
Entrevistado 1)

As falas apresentadas remetem a importédncia de se desenvolver consciéncia
sobre o respeito as diferencas que existem na sociedade, desde a infancia. Falam de uma
mudanca ocorrida “depois que comecei a conviver”, situagao que poderia ser diferente
caso este professor tivesse a consciéncia da importancia da inclusdo desenvolvida ao
longo da vida.

...hoje enquanto educadora sei que isso tem que ser trabalhado desde as criangas para que isso ndo
seja um tabu na adolescéncia e na vida adulta né [...] todo ser humano tem que ter as mesmas

oportunidades, cada um com as suas dificuldades, tem que ser atendido de acordo com as suas
necessidades... (Entrevista, Entrevistado 4)

Quando questionados sobre situagdes que nao funcionam na docéncia, na
educacao profissional com pessoas com deficiéncia, as questdes apontadas remetem
muito a atitude do professor. Seja na relagdo com os alunos, ou no preparo das
atividades, esta modalidade de ensino e estes alunos — como todos, na verdade —
demandam ao professor dedicacao para elaborar estratégias pensando sempre no
desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem que envolva a todos.

Né&o funciona se o instrutor é resistente, se o instrutor, o professor resistir ndo funciona. Se ele ndo ahn,
abracar a causa nao funciona. Se ele ndo amar o que ele faz ndo funciona, se ele ndo se dedicar, ele nao

se comprometer com aquele jovem, com aquela jovem que esta la dentro que ele sabe que tem suas
limitagbes, ndo funciona e ndo vai funcionar com nenhum deles. (Entrevista, Entrevistado 2)

O que néo funciona ¢é a gente fingir que a pessoa nao tem deficiéncia [...] tem até uma fala com pessoas
que néo tem deficiéncia no sentido de pedir ajuda delas pra gente poder atender esta pessoa né, nao
funciona a gente ser afastada dos outros alunos... (Entrevista, Entrevistado 4)

A motivagao através das midias funciona muito bem, assim como atividades praticas. O que nao funciona
é a repeticdo das atividades, por exemplo, aula com producéo artistica em trés dias consecutivos, eles se
cansam. (Entrevista, Entrevistado 5)



81

A deficiéncia ndo pode ser negada, independente do comprometimento do aluno
em suas habilidades fisicas ou sociais. O aluno nao precisa receber o mesmo material € o
mesmo atendimento porque “ele é esforgado”, as vezes este bom aluno poderia ser
melhor se recebesse um material adaptado. Se o aluno tem uma deficiéncia que acarreta
uma necessidade educativa especial, seja de adaptacdo de material, conteudo ou
proposta pedagogica diferenciada, € importante que o professor esteja atento e busque
compreender e atender essa necessidade. A escola € também responsavel nesse
processo para fornecer o suporte ao professor para que isso acontega.

Os saberes aqui apresentados parecem apontar para outra categoria que se
diferencia dos saberes experienciais como mencionamos no item 5.3 da metodologia do
estudo. A constituicdo destes saberes, embora possa remeter aos saberes experienciais,
nao esta na pratica de sala de aula, mas na vivéncia pessoal de cada um.

Sendo assim, considero os saberes que permitem ao professor lidar com
situagdes de adversidades, e que tem sua origem na experiéncia pessoal, refletindo no
seu modo de agir, como pertencentes a categoria de saberes atitudinais. As atitudes que
um professor tem em sala de aula sao reflexo de sua experiéncia de vida, que moldou seu
carater, sua forma de agir diante das mais diversas situagdes. Estes saberes tém,
portanto, uma relagao direta com o conceito de resiliéncia que apresentamos no capitulo
2. De acordo com Leal e colegas (2011)

A resiliéncia existe em fungdo do temperamento da pessoa, mas também em
funcdo da significagdo cultural da ferida e do tipo de apoio social de que ela
dispbe. Pode se manifestar em situagdes onde exista um grande risco devido ao
acumulo de fatores de estresse e tensdo. E também quando a pessoa é capaz de
conservar aptiddes em face do perigo e seguir crescendo harmoniosamente. Esta
engendrada em um complexo quebra-cabega que relune pegas representativas da

constituicdo pessoal e também da interagdo com o mundo externo, beneficiada
(porém nao determinada) por um ambiente que estimule sua efetiva manifestagao.

Os saberes atitudinais constituem-se, portanto, da experiéncia pessoal. Sao
formados ao longo da vida e sofrem alteragcdes constantes diante da vivéncia cotidiana do
professor. Entendo que o sujeito resiliente tera maiores chances de desenvolver estes
saberes de uma forma positiva, que |hes permitira adaptar-se diante das situacdes
inquietantes do cotidiano escolar. Estes saberes em consonancia com os diversos fatores
apresentados até aqui neste capitulo, permitem ao professor manter-se bem, adaptar-se,
aprender sempre, e encontrar realizagdo mesmo diante de dificuldades que aparecem na

vida docente.
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6.2 ESTIGMA NA CONSTITUIGAO DOS SABERES DOCENTES

O intuito deste item é compreender se o estigma pode influenciar a constituicao
dos saberes docentes pelo professor. Refere-se ao segundo objetivo definido na
metodologia. Para responder a esta questdo foi feita a analise dos dados coletados,
conforme consta no esquema apresentado no item 6.1.

Diferente da analise realizada sobre os saberes docentes que teve por base as
categorias apontadas por Tardif (2014), percebemos que o estigma pode influenciar a
constituicdo dos saberes docentes de duas maneiras e categorizamos a andlise a partir
dai. Veremos portanto que o estigma pode atuar como mola propulsora, ou como um
entrave na constituicdo dos saberes docentes. Segue abaixo uma sintese do que emerge
nas falas e produgdes dos participantes da pesquisa em relagéo a influéncia do estigma

na constituicdo dos saberes docentes.

1.1.1 O Estigma Como Entrave Para a Constituicao de Saberes

Falar sobre estigma remete as situagdes nas quais idealizamos uma “identidade
social” para o outro, causando interferéncias na qualidade de nossas relagdes
interpessoais e podendo levar a discriminagdo. Isso acontece, pois, quando percebemos
que o outro possui caracteristicas que o tornam diferente do esperado para uma categoria
em que pudesse ser incluido, ele pode se tornar menos desejavel. Quando afetados pelo
olhar estigmatizado, “...deixamos de considera-lo criatura comum e total, reduzindo-o a
uma pessoa estragada e diminuida.” (GOFFMAN, 1981, p.6).

Nas entrevistas percebemos que ideias pré concebidas sobre a (in)capacidade
do aluno com deficiéncia podem afetar os professores nas suas expectativas em relagéo
ao aluno. Esse estigma pode se apresentar antes mesmo de o professor conhecer melhor
o aluno com deficiéncia e apresentar reflexos na atitude do professor em sala de aula.

— E neste primeiro momento [...] além dessa vontade de sair, O que mais vocé sentia?

— Muita angustia. Por perceber que eles até tinham vontade mas, mas eram incapazes.
— Porque?
— Porque a condigao intelectual deles nao permitia, e era: o que fazer para que eles pudessem absorver o

maximo possivel de contetido, porque ensinar cooperativismo para essas pessoas é bastante
complicado. (Entrevista, Entrevistado 1)
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A conversa acima tem dois pontos que se sobressaem. Em primeiro lugar, a
afirmacao do professor de que os alunos tinham vontade, mas eram incapazes devido a
sua condicdo intelectual, passa a impressdao de que nha sua percepgao nao ha
necessidade de se esforgar para buscar metodologias alternativas de ensino, afinal, o
aluno € mesmo incapaz — é o estigma agindo negativamente. No segundo momento,
aparece uma generalizacdo que pode ser bastante perigosa e também demonstra
claramente o estigma quando o professor fala que é complicado ensinar um conteudo
para “essas pessoas’” como se afirmasse de que seria dificil ensinar o conteudo em
questao para todo aluno com deficiéncia intelectual. Se entendemos que cada sujeito é
unico, generalizar a capacidade de aprendizagem de um grupo por causa de uma
caracteristica em comum, além de ignorar esta premissa, faz com que o professor ndo
“precise” esforcar-se em busca do desenvolvimento de saberes, pois se a afirmacao fosse
verdadeira, os saberes docentes nao teriam fungao nessas situacoes.

... muitas vezes eles mesmos falaram “nossa as vezes eu acho, eu acho que eu nao vou conseguir”,

meu Deus e eles conseguiram né, entdo assim é a vontade é o querer, ndo importa a tua deficiéncia, todos
nés temos deficiéncias, se tu quer, tu vai, tu atinge as tuas metas. (Entrevista, Entrevistado 2)

O estigma pode estar no professor, na familia, e também pode ter sido
incorporado, aceito, pelo préprio sujeito com deficiéncia. A fala acima da um exemplo
disso quando a professora menciona que o préprio aluno tem a ideia de que nao
conseguira — aprender, ou realizar uma tarefa. Também na fala da professora, quando diz
“‘meu deus eles conseguiram” - se por um lado exprime felicidade pelo sucesso, mostra

também um certo estigma da incapacidade ainda atrelada a deficiéncia.

Estes alunos necessitam aprender, ou simplesmente descobrir, caso ja o saibam, como conviver em grupos
e aceitarem as diferencgas. Pois, na empresa onde irdo trabalhar encontrardo pessoas compreensivas
e dispostas a ajudar, mas encontrardo pessoas sem a menor sensibilidade e sem a menor
disposi¢cao para acolhé-los. (PBWorks, Entrevistado 1)

E importante observar que a responsabilidade de superar o estigma ndo é
exclusiva do aluno. Ao afirmar que “estes alunos precisam aprender” a conviver em grupo
e aceitar a diferenga, o professor parece colocar uma grande responsabilidade para o
aluno, que ndo é s6 dele. O estigma precisa ser combatido também junto aos
profissionais que vao conviver com o aluno com deficiéncia na empresa, pois la também
pode constituir-se como entrave no processo de inclusao laboral.

Percebi em algumas entrevistas a ocorréncia de uma selegéo prévia do que o
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professor ndo vai abordar com os alunos porque eles tem deficiéncia. Situagées assim
sao preocupantes devido a selecdo dos conteudos acontecer antes mesmo de tentar
trabalhar o conteudo com o aluno, ou seja, parece haver uma ideia prévia de que o aluno
nao sera capaz de compreender o conteudo. Neste caso, o sujeito ndo esta sendo levado
em consideragao enquanto individuo unico e capaz. Esta discriminagao por tras da
selecao dos conteudos abordados, parece ser arbitraria por parte do professor.
...6 obvio para os alunos ditos normais, que nao possuem deficiéncia, o contetido é bem mais
pesado. Com eles é bem mais light, a quantidade de contetidos inclusive eu vou abordar com eles, por

exemplo, eu ndo vou abordar aspectos historicos com eles, ndo vou entrar em questoes filosoficas, ndo vou
discutir legislagao com eles. (Entrevista, Entrevistado 1)

Uma alternativa a questao problematizada pela fala acima, seria trabalhar todo o
conteudo com os alunos através de uma estratégia voltada para suas necessidades e
avaliar o desenvolvimento dos alunos em relagao a compreensao do conteudo em vez de
previamente descartar a possibilidade de uma pessoa com deficiéncia se interessar e
compreender historia ou filosofia, por exemplo.

De acordo com os entrevistados, algumas deficiéncias sofrem mais com o
estigma. Os relatos mostram com maior énfase a presenca da deficiéncia intelectual nos
cursos e as dificuldades de lidar com esses alunos.

O que eu vejo é o sequinte: eu percebo que hoje as pessoas nhdo tém muita paciéncia para conviver ndo sé
com quem tem deficiéncia fisica, mas principalmente para quem tem deficiéncia mental. Eu vejo pela

questao dos alunos que tem Sindrome de Down. As pessoas parecem que tem medo de chegar perto deles
porque aquilo vai passar para elas e ndo tem nada a ver. (Entrevista, Entrevistado 1)

... as maes, algumas maes se reuniram, nao queriam a Down|...] Porque poderia atrapalhar o
desenvolvimento dos filhos delas, ndo sei o que, ndo sei o que, num universo que era de 20 crian¢as
foram trés mées pedir pra direcdo que ndo queriam essa menina la, eu assim eu fico pensando, pensando
né, o que é uma crianga né com as limitagbes dela, enquanto os deles também tinham limitagbes.
(Entrevista, Entrevistado 2)

...eu acredito que tem um preconceito maior com essas deficiéncias intelectuais, psicossociais né, eu
acredito que essas deficiéncias enfrentam uma maior dificuldade de aceitacdo, quando a deficiéncia fisica
parece que isso e um pouco mais natural... (Entrevista, Entrevistado 4)

A afirmacao de que um tipo de deficiéncia enfrenta maior dificuldade de aceitagao
que outros, nos remetemos a discussao feita por Goffman (1981, p. 44) de que “...é
através de nossa visao que o estigma dos outros se torna evidente com maior frequéncia
[...] Na verdade, o termo mais geral "perceptibilidade" seria mais preciso, e
"evidenciabilidade" mais preciso ainda”. A este respeito, Goffman (1981) menciona trés
nogdes relacionadas ao estigma que nos permitem refletir sobre o que o entrevistado

chama de parecer “um pouco mais natural” - sdo elas a nogao da possibilidade de ser
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conhecido, quando um estigma é muito visivel; a intrusibilidade que diz respeito a
interferéncia do estigma no fluxo de interagao; e o foco de percepg¢ao ao que o estigma
se relaciona. Neste caso, parece que as afirmacbdes acima, dizem respeito a maior
intrusibilidade da deficiéncia intelectual em relagdo a deficiéncia fisica no meio
educacional, ou seja, uma pessoa com deficiéncia fisica pode ter sua deficiéncia mais
facilmente dissociada de sua capacidade de aprender do que uma pessoa com deficiéncia
intelectual.

Neste item, foi feita a escolha de ndo relacionar o estigma as categorias de
saberes docentes estudadas, mas ao seu impacto na constituicdo dos saberes docentes.
Até aqui, os recortes apresentados mostraram professores “acomodados” com o fato de
que o aluno nao é capaz de aprender, ou ainda “impressionados” com o fato de que
possam fazer determinadas tarefas. Ambas situagées denotam a presencga do estigma e

sua interferéncia negativa na constituicido de saberes docentes.

1.1.2 A Superagao do Estigma: Mola Propulsora na Constituicao de
Saberes Docentes

No item anterior foi possivel observar que o professor acometido de um “olhar
estigmatizado” pode enxergar muitas dificuldades no ensino da pessoa com deficiéncia.
Perceber mais as capacidades do que as limitagdes do aluno, pode ser um fator positivo
na constituicdo dos saberes docentes, um facilitador neste processo. Foi 0 que buscamos
a partir de agora: falas que demonstrassem a possibilidade de constituicdo de saberes a
partir da superacao do estigma.

Verificamos que mesmo uma pessoa que nao apresentava caracteristicas do
estigma na maioria de suas falas, como Entrevistado 2, pode ter certa resisténcia quando
convidada a atuar na docéncia da educacao profissional com pessoas com deficiéncia.

Primeiro eu relutei, confesso que, eu dizia pra minha gerente tu tem certeza que tem que ser eu pra fazer
isso dai ela disse, mas bah n&o vou ter ninguém, vou precisar de ti. (Entrevista, Entrevistado 2)

A resisténcia inicial em desempenhar uma fungdo, portanto, ndo significa
necessariamente estigma. Em alguns relatos podemos perceber as diferentes relacbes
estabelecidas pelos entrevistados com as pessoas com deficiéncia. E possivel observar
que tanto a cultura do estigma, como o respeito pelas diferengas podem acompanhar um

sujeito desde sua infancia ou adolescéncia, tendo inicio na familia e influenciando suas
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atitudes na vida adulta. Percebe-se isto quando os entrevistados foram questionados
sobre seu primeiro contato com pessoas com deficiéncia.
E, ahn pra mim na minha familia acho a gente sempre teve que todo mundo é igual, assim cada um tem as

suas diferencas, sua forma de ser, eu sei mais isso, tu sabe mais aquilo, entdo assim a gente nunca
teve isso. (Entrevista, entrevistado 2)

... no ensino médio, eu tinha um colega que tinha deficiéncia intelectual [...] Ah eu tive bastante
dificuldade por que adolescente que nao tem essa cultura né, ndo tem na familia e nem foi
trabalhado isso antes no ensino fundamental, é uma pessoa diferente, é uma pessoa que, no primeiro
momento, parece que da um pouco de medo assim de chegar perto, por ignordncia né,
desconhecimento, a gente acha que pega o que uma pessoa tem né. (Entrevista, entrevistado 4)

Entre os entrevistados a perspectiva inicial sobre a deficiéncia era diferente —
permeada pela historia pessoal de cada um. Entretanto, quando o professor se permite
conhecer seus alunos, despindo-se de pré-conceitos ou qualquer estigma existente, é
possivel perceber a constituicdo de novos saberes a partir da experiéncia docente.

A grande dificuldade que enfrentei, foi entender a mecénica do pensamento destas pessoas. Devido a sua
natureza divergente da nossa, nos obriga a sair de nossa zona de conforto e nos remete a um mundo
diferente, porém muito lindo e maravilhoso. Apdés o inicio da minha convivéncia com pessoas
portadoras de deficiéncia, comecei a entender que, estas, sao pessoas normais, diferindo apenas na

sua légica de raciocinio. Estas pessoas apreciam e merecem respeito, compreensao e carinho. Alias,
estas sdo as maiores necessidades destas pessoas. (PBWorks, Entrevistado 1)

Ainda sobre o aspecto positivo de conhecer melhor o aluno, encontramos
estratégias usadas pelos professores que auxiliam na superagcado do estigma. Ao permitir
que o aluno com deficiéncia expresse suas expectativas, o professor passa a entender
mais seu aluno, conhecendo seus desejos e anseios. Conhecendo os alunos, seus
sonhos e perspectivas, o professor pode refletir sobre o futuro que pode ajudar o aluno a
construir.

... 08 alunos gravaram um video falando das expectativas da inser¢ao no mundo do trabalho e da

felicidade de serem iguais aos familiares que, através do salario, realizam seus sonhos. (Férum do curso —
Unidade 5, Entrevistado 5)

Nos cursos de aprendizagem profissional a empresa € parte importante do
processo inclusivo — € por ela que os alunos sao selecionados para o curso, e la onde
pretende-se que sejam profissionalmente incluidos. A administracdo da empresa precisa
estar preparada para receber o trabalhador com deficiéncia. Relatos e producdes dos
professores demonstram preocupacéo para com esta consciéncia empresarial, de que o
sujeito com deficiéncia tera uma produtividade diferenciada, mas é plenamente capaz de
realizar seu trabalho. Esta preocupacéo refletira na constituicdo dos saberes docentes, a

medida que remete a uma preocupagao com “medir o desempenho” do aluno, que foi
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discutida no capitulo anterior, durante a analise dos saberes curriculares. Novamente a
este respeito, percebemos que os entrevistados se posicionam de formas distintas,
percebendo e interagindo diferentemente com esta questao.

E isto que me deixa um pouco preocupado em como vai ser cobrado a questio de produtividade dentro
da empresa porque a empresa por mais aberta que ela esteja a questao de colocagdo dessas pessoas, ela

nunca desvincula isso de uma produtividade. Como adequar isso, por exemplo, em uma linha de
producdo porque eles sdao mais lentos. (Entrevista, Entrevistado 1)

...0 trabalho esta integrado a formagdo do homem como sujeito social e o que 0 mesmo ¢é primordial, é o
que da um sentido a sua vida. Desta forma ndo é mais tolerdvel ignorar as capacidades das pessoas
portadoras de deficiéncia e considerar apenas as suas limitagées. Pois este trabalho é de fundamental
importancia para o ser humano, pois é ele que vai proporcionar aprendizagem, crescimento,
transformacao e atitudes que irdo aprimorar e remunerar o individuo, aumentando sua autoestima e
confianga de forma consideravel, acentuando suas qualidades e vontade de trabalhar. (Férum do curso —
Unidade 2, Entrevistado 2)

O sujeito com deficiéncia n&o deveria ser “comparado”, “medido” em relagdo a
sua produtividade na empresa como demonstra a primeira fala acima, tal receio por parte
do professor. A segunda fala aborda outra perspectiva, de todos os beneficios do trabalho
para o desenvolvimento do sujeito — este olhar certamente incentiva o professor a buscar
novos saberes que |he permitam proporcionar qualidade nesta experiéncia inclusiva para
0 seu aluno.

As atitudes do professor diante do aluno com deficiéncia muitas vezes trazem um
reflexo das suas vivéncias anteriores na familia e na sociedade.

Ah é outro olhar né, por que isso n&o foi trabalhado... hoje enquanto educadora sei que isso tem que ser
trabalhado desde as criangas para que isso ndo seja um tabu na adolescéncia e na vida adulta né, o
que hoje como é que eu vejo iSso assim né, vocé pergunta o que é que muda, acho que muda o olhar assim

de que todo ser humano tem que ter as mesmas oportunidades, cada um com as suas dificuldades, tem
que ser atendido de acordo com as suas necessidades... (Entrevista, Entrevistado 4)

O aluno com deficiéncia precisa de um atendimento adequado as suas
necessidades educacionais, precisa ser tratado com respeito, em um verdadeiro processo
de inclusdo. Todo aluno merece ter sua identidade reconhecida, bem como suas
habilidades e seu potencial que pode ser desenvolvido com a ajuda do professor. Durante
as entrevistas foi abordado como os pensamentos e atitudes inclusivas sdo importantes
no processo de incluséo.

Nunca esquecer que eles sdo pessoas [...] estar mentalmente um pouco atrasado no desenvolvimento
ndo tira a dignidade dele como pessoa, acho que essa é a coisa mais importante para ele. Se eles se

sentirem aceitos e respeitados, nossa! A convivéncia é fantastica com eles. Essa foi a maior ligdo que
aprendi, isto, com certeza, eu diria para essa pessoa. (Entrevista, Entrevistado 1)

Mesmo que a pessoa tenha uma deficiéncia, ela tem uma histéria, uma identidade, um nome, e o direito
a igualdade de condigb6es que oportunize sua autonomia. (PBWorks, Entrevistado 5)
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Trabalhar a pratica inclusiva é trabalhar o outro em sociedade e o respeito pela diversidade. Como
educadores devemos ser construtores desta pratica. Vejo que é de suma importancia que todos possam
entender o universo do outro, com suas necessidades e especificidades, de forma dedicada e
respeitosa. (Férum do curso — Unidade 3, entrevistado 2)

O papel do professor na superacado do estigma vai além de trabalhar com suas
proprias dificuldades, mas também desenvolver em si um olhar sensivel e respeitoso para
a inclusdo. A inclusdo na educacido profissional necessita da quebra de muitos
preconceitos e de superagao de estigmas existentes na sociedade.

Incluséo trata de como nés lidamos com a diversidade, com a diferenga de uma maneira positiva
(provocando bons afetos). [...] uma sociedade onde seus cidaddos conseguem se realizar como pessoas,
individuos com direitos iguais possuem mais chances de sucesso. Para construir uma sociedade com

mais aceitagcdo, mais amor, mais cuidado e compaixao, devemos nos esforgar por incluir, acolher a
todos, sem excegdo. (Forum do curso — Unidade 1, Entrevistado 2)

...entdo este meu olhar mudou assim, no sentido de que nao precisa virar lei pra dizer que a gente
tem que dar oportunidade pra incluir essas pessoas na empresa, a empresa tem que abrir um processo
que possa envolver a todos, se a pessoa tem uma deficiéncia a empresa ja tem que correr na frente pra
saber que... olha a gente tem que ter profissionais capacitados, pessoas que possam atender uma pessoa
com deficiéncia. (Entrevista, Entrevistado 4)

Superar o estigma e promover a inclusdo através da constituicio de novos
saberes, € um grande desafio, mas um desafio possivel. A fala a seguir aponta o estigma
enquanto barreiras de pensamento que podem ser trabalhadas e superadas, talvez com
resultado mais significativo para a inclusao laboral do que mudangas arquitetdnicas em
um prédio que nao é acessivel.

Muitas barreiras criadas para inclusdo destas pessoas nas empresas talvez estejam mais em nossas
cabecas do que em problemas efetivos. [...] Lembrar que todos merecem a oportunidade de fazer sua

propria trajetoria, diferentes porém néo incapazes, afinal todos nés precisamos ir a luta com nossas
limitagées. (PBWorks, Entrevistado 2)

Um curso no qual o estudante com deficiéncia é atendido por profissionais que
reconhecem sua deficiéncia e o acolhem com respeito, pode agir como mola propulsora
para a superacao do estigma social. A oportunidade de encontrar um espago que permita
ao aluno superar seus proprios limites, com pessoas envolvidas, comprometidas com o
seu sucesso, pode fazer uma grande diferenga do caminho para a inclusdo social e

profissional do sujeito com deficiéncia.

... ha muita forga para que eles nao possam permanecer, parece que tem mais gente que nao
acredita do que acredita neles, entdo ha este desejo de mostrar também, se superar ndo so pra eles,
mas pra outras pessoas que eles né, os grupos sociais onde ele esta que é uma pessoa que ele pode

ta ali e que ele pode ser igual aos outros, que ele pode ter uma profissdo, que ele pode ganhar o dinheiro
dele né, com o esforgo dele, entdo acho que pessoas que precisam muito de oportunidades assim.
(Entrevista, Entrevistado 4)
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Vemos, portanto, que o estigma também pode ser positivamente relacionado com
a constituicao de saberes docentes, quando o docente percebe o seu aluno como alguém
capaz, e supera a antiga visao estigmatizada. Esta nova visao positiva de mundo, na qual
o0 sujeito com deficiéncia aparece como alguém cheio de possibilidades de

desenvolvimento, impulsiona o professor a buscar novos saberes.

1.2 ESTRATEGIAS DE ENSINO NA EDUCACAO PROFISSIONAL PARA
PESSOAS COM DEFICIENCIA

Neste topico serdo abordadas as estratégias de ensino utilizadas pelos
participantes do estudo na sala de aula da educacgao profissional para pessoas com
deficiéncia. Seguindo a proposta de analise dos dados apresentada no item 6.1, busca-se
atender ao terceiro objetivo proposto na metodologia, o de identificar como se
desenvolvem as estratégias utilizadas pelos professores para a superagcdo dos desafios
que se apresentam no exercicio desta pratica docente. Apresento a seguir uma sintese

em relacao as estratégias de ensino utilizadas pelos docentes participantes da pesquisa.

1.1.1 Praticas Inclusivas

A educacgao profissional, conforme discutido no item 3.1, € uma modalidade de
ensino com caracteristicas especificas — tem seu publico formado por adolescentes ou
adultos, e objetivos bem definidos relacionados as necessidades de aprendizagem de
uma profissdo. Estd mais voltada para a pratica do que para a aprendizagem de
conteudos tedricos. Demanda metodologias de ensino apropriadas para o aprendizado de
rotinas de servigo, técnicas e métodos relacionados a profissdo a qual o curso em
questao se relaciona.

Ser docente na educacao profissional para pessoas com deficiéncia, traz desafios
particulares em relagdo as metodologias de ensino que precisam atender as
individualidades dos alunos. Este desafio ndo € apenas do professor, mas se estende ao

profissional de supervisdo/orientacdo escolar que orienta a equipe de trabalho.
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Temos que entender [que] cada ser humano, tem o seu momento e o tempo de compreensao [os quais]
sdao diferentes, também ter agées diferenciadas que contemple todos. Trabalhar com toda a equipe
muito bem, para o entendimento e saber respeitar todos os envolvidos. (Entrevista, Entrevistado 3)

E importante ter clareza de que a inclusdo ndo é funcdo exclusiva do professor, e
envolve muito além da sua formacgao profissional, passando pela realizagdo de
adaptagdes arquitetdnicas, de material didatico, e preparacédo de toda equipe escolar. O
professor tem a necessidade de desenvolver estratégias de ensino diversificadas, além de
possuir empatia para entender as necessidades e potencialidades de seus alunos.

... as vezes quando percebo que eles estdo cansados o que aquele dia ndo esta bom a gente vai dar um
passeio, eu saio para caminhar com eles, a gente fica discutindo coisas que acontecem na rua, como

pode—se ajudar, como ndo pode. Ta, e aqui, como a gente ajuda? Eu fico trazendo coisas do contetdo e
a gente vai convivendo. Mas é uma batalha todos os dias. (Entrevista, Entrevistado 1)

Diferente de uma cena comum em salas de aula com alunos adultos, em que
mesmo dispersos, fingem prestar atengdo, os alunos mencionados na fala acima
demonstram com mais espontaneidade quando estao dispersos ou desconfortaveis com a
atividade em sala de aula. Cabe ao professor o exercicio da compreensao e da paciéncia,
e o desenvolvimento de estratégias — como a mencionada, sair com os alunos e de forma
descontraida abordar os conteudos — que permitam manter o interesse e a participacao
dos alunos. Em contraposicao a situagcao anterior — em que se sobressai a sensibilidade,
empatia do professor — a fala a seguir demonstra uma situacao problematica que pode
surgir como reflexo da falta de empatia do professor.

Por que, que ele gritava? Ele gritava porque ele ndo entendia ele era um menino superinteligente, era

segunda série ele era um menino superinteligente, e ai ndo tinha o que fazer, imagina, a professora vira
de costas pro quadro né, e fica falando pros demais, pros ouvintes. (Entrevista, Entrevistado 2)

Os entrevistados atuam com diferentes deficiéncias, e tém estratégias voltadas
para superar as limitacées de seus alunos, que diferem para cada situagdo. Atuando com
deficiéncia mental, a estratégia mais citada pelos entrevistados € o uso da ludicidade na
preparagao das atividades.

Eu fui fazer algumas pesquisas e vi que o trabalho ludico com eles seria 0 mais facil, muito recorte, muito

desenho, colocar figuras de fazer rodas e discutir: “ta, e agora, o que vocé percebe aqui, no que a gente
pode ajudar, o que tem de cooperagdo neste desenho’. (Entrevista, Entrevistado 1)

... ha época me lembro de um deficiente intelectual, muita dificuldade de aprendizado, tinha que ter aulas

mais ludicas, tinha que ter uma linguagem mais simples assim, usar exemplos mais simples mais
primarios... (Entrevista, Entrevistado 4)

O ludico para estes professores, vai além de realizar atividades descontraidas ou

brincadeiras. Hd um cuidado com a utilizagdo de uma linguagem simples, proxima da
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realidade do aluno, um incentivo a participagéo ativa na construgado do seu conhecimento.

Uma das técnicas que tenho utilizado em sala de aula, é a representagéo ludica, através da dramatizagéo.
Assim os conteudos primeiramente sdo representados por desenhos ou colagens, sendo que ao final do
contetido montamos um teatro. (Entrevista, Entrevistado 1)

Com deficiéncia auditiva ou visual, as estratégias se voltam mais para superar a
limitacdo sensorial do aluno. Dentro desta abordagem, cada professor adapta para sua
aula a estratégia mais adequada ao conteudo e aos seus alunos.

... grupos diferentes que uns podiam auxiliar os outros [...] ndo era atividade diferenciada, a atividade era

a mesma, o que era diferenciada era a forma, porque a menina la com baixa visdo ndo ia conseguir ler

nesta mesma forma, ahn a menina, a surda, ela lia, mas ai eu tinha que depois, ela também tinha que
dar a participagao dela, porque a gente trabalha muito com o debate, entdo a menina também tinha que

ter a participagdo dela, entao eu escrevia pra ela, e nés iamos, nés nos entendiamos... (Entrevista,
Entrevistado 2)

Muitas estratégias sao fruto de pesquisa e experimentagdes em sala de aula,
tendo resultados exitosos e também aprendizados com os problemas. O relato a seguir é
interessante no ponto em que demonstra que a mesma ludicidade tdo importante para
integrar o aluno com deficiéncia, também pode cativar os demais alunos, proporcionando
momentos de integracgao.

... eu consegui uma integragao tao boa com eles com essas brincadeiras e os outros alunos que nao
eram alunos deste programa especifico vinham, brincavam com a gente, quando tinha pipoca eles iam
comer com agente.... Vinham, me abragavam, bejjavam, uma coisa que eu nunca pensei que fosse

acontecer na minha vida. Eles derrubaram uma casca, uma coisa que, sabe, é dificil de contar assim.
(Entrevista, Entrevistado 1)

A descontracdo deste professor com os alunos proporcionou uma maior
proximidade, rompeu uma “casca” que talvez estivesse impedindo-o de atingir mais
efetivamente seus alunos. E importante para um professor manter sua autoridade diante
da turma, mas vemos na fala acima que isto nao precisa ser feito com autoritarismo. Ao
promover a brincadeira e a descontragao, o professor conseguiu aproximar ainda mais os
alunos, cativando-os a envolver-se com a atividade proposta.

A empatia do professor é essencial para conseguir determinar, através da
observacao das reagdes dos alunos, que a partir de determinado momento eles ja nao
estdo mais prestando atencéo a aula, e proporcionar atividades alternativas. A importancia
desta atitude estda em que um aluno que comeca a se distrair com muita frequéncia pode
perder o interesse em seguir o curso. Isto é efeito do que ja foi mencionado nas analises
anteriores — estar comecando uma experiéncia nova na escola — além do fato de que
estes professores claramente tem uma preocupacéo maior com o aprendizado dos alunos

do que a simples aplicagdo de um curso.
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Esta é a minha estratégia. As vezes eu nem me preocupo tanto em fazer um plano de aula, um plano
bonitinho, eu até fago um esqueleto mas o que eles estiverem dispostos a fazer é o que vai acontecer. se
naquele dia a atengao deles esta para focar em alguma outra coisa, oque, vamos adequar essa coisa
as necessidades da aula, da disciplina que seja feita a vontade deles. Isto da prazer para eles e eles
gostam disso. (Entrevista, Entrevistado 1)

O relato acima demonstra a percepg¢ao deste professor de que necessita ter a
disposi¢do de adaptar sua aula quando necessario, reorganizar os objetivos para que
possa aproveitar a disposi¢ao dos alunos que podem estar mais dispersos para certo tipo
de conteudo ou atividade, e ndo para outros. A atitude deste professor diante destas
situacdes, seria benéfica em todas as salas de aula da educacdo profissional. O aluno
que nao tem deficiéncias, também pode ficar entediado e desatento, mas € mais comum
que isso passe despercebido quando o aluno tem a capacidade de buscar o aprendizado
por outros meios. Na educagao profissional, muitos alunos trabalham e estudam, tem
filnhos ou uma familia para cuidar, e € comum que com o cansag¢o de um dia de trabalho
apresentem grande dificuldade de concentragao.

... 0 formato em "U" é o ideal pois vocé circula e tem visao do todo, e sem contar que todos podem se
olhar nos olhos e partilhar do seu conhecimento. (Entrevista, Entrevistado 2)

Até mesmo detalhes como a mudanga do posicionamento tradicional dos alunos
em fileiras, para uma organizagdo em “u” podem representar mudancgas significativas no
processo de ensino e aprendizagem. Conforme mencionado pela professora, o olhar nos
olhos — dos alunos e entre os colegas — nos permite uma aproximagcao muito maior do
outro. S&o oportunidades que se criam com um simples reorganizar de cadeiras — de
estar mais proximo, conviver mais, compartilhar, dar atencdo ao outro. Percebe-se aqui
que “adaptar” € uma palavra com multiplos sentidos quando falamos em inclusao.

...as minhas estratégias tinham um plano A, B, C, D e E porque a gente nunca sabia como eles iam estar
naquele dia. (Entrevista, Entrevistado 1)

Para conseguir adaptar um plano de aula, diante de situagdes inesperadas, o
professor precisa estar preparado. No momento em que nao tem flexibilidade, ou
alternativas ja elaboradas, a diversidade pode ser um grande problema.

1.1.2 Tecnologia Assistiva

Ha casos em que os alunos, devido a sua deficiéncia, necessitam de adaptacdes
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especificas na forma de interagdo com o conteudo. Nao foi possivel observar nos relatos,
a existéncia de algum servico que se assemelhe ao atendimento educacional
especializado (AEE), nos cursos em que os participantes da pesquisa atuam. Nos casos
mencionados € o proprio professor de sala de aula que, em conjunto com a equipe
pedagdgica, desenvolve as estratégias para o aluno.

A professora que busca a resolugao de problemas funcionais, no dia a dia da escola, mesmo sem o
saber, produz tecnologia Assistiva. Na Instituicdo onde trabalho a instrutora oferece aos aprendizes
varias formas que possibilitam realmente um maior aprendizadol...] amplia textos para os alunos com baixa
visdo, e para trabalhar com os deficientes visuais utiliza o alto relevo (tinta alto relevo, corddo para que
possam diferenciar imagens pelo tato) e tenham ideia mental. No laboratério de informética é utilizado como

recurso o programa NVDA que faz a leitura da tela do computador para os jovens aprendizes cegos.
(Pbworks, entrevistado 2)

O uso de recursos de tecnologia assistiva, como o programa de computador, e 0
desenvolvimento de material pedagodgico adaptado, sdo meios que potencializam o
aprendizado do aluno. Nao foram percebidos indicios de que nas instituicdes onde os
entrevistados atuam exista uma “sala de recursos” ou um profissional dedicado
especificamente para o atendimento especializado dos alunos. Houve, entretanto, um
relato que evidencia parceria da instituicdo de ensino com a APAE, para produgao de TA.

A equipe da APAE confecciona muitos dos materiais, ou, tecnologias assistivas que séo utilizados na
escola. Essas tecnologias permitem que os alunos possam realizar com funcionalidade e independéncia
algumas tarefas que, por conta da auséncia de algumas fungées, se tornam inviaveis. Como exemplo,
posso citar as adaptagoes para usar o lapis, a caneta e a tesoura, incluindo os recursos pedagogicos

para sala de aula, que sao desenvolvidos especificamente para a necessidade de cada sujeito.
(PBWorks, entrevistado 5)

Nos casos em que ndo ha semelhante parceria, o trabalho é desenvolvido pela
professora de sala de aula em conjunto com a equipe pedagdgica da escola — que
compartilham essas fungdes com as demais atribuicbes cotidianas. Desta forma, o
conhecimento da Tecnologia Assistiva (TA) passa a ser ainda mais, uma necessidade de
toda comunidade escolar.

... € de suma importancia que se torne conhecido de todos as tecnologias assistivas, que muitas vezes

séo solugbes simples que facilitam a resolugdo de muitos problemas que garantem maior qualidade de vida
e aprendizado as pessoas com necessidades especiais. (Forum do curso — Unidade 5, Entrevistado 1)

No decorrer do curso, pelas producgdes dos entrevistados, ficou claro que TA € um
recurso presente no cotidiano destes sujeitos, aparecendo de maneiras diversificadas
para atender a demandas especificas de cada aluno. Embora nem sempre utilizem a
expressao TA, ela esta presente dentre os materiais mais “comuns” do cotidiano escolar,

como as apostilas de curso, ou nos impressos fornecidos pelos professores aos alunos.
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Como trabalhamos com a formacgao profissional para a inser¢do no mercado de trabalho, a nossa equipe
esta adaptando as apostilas para uma linguagem mais facil, onde trabalhamos com desenhos, labirintos
e colagens, tudo em uma linguagem bem ao nivel dos alunos. (Férum do curso — Unidade 5, Entrevistado 1)

Em algumas situagées como mencionado na fala acima, € possivel produzir um
material em larga escala, como apostilas que atendam a um maior numero de alunos. Ha
outros relatos que denotam a percepgao dos entrevistados de que para alguns alunos a
personalizacdo do material didatico € necessaria e muito benéfica para o processo de
ensino e aprendizagem.

... nenhum aluno é exatamente igual ao outro e, para o planejamento das atividades, o professor deve
observar a diversidade do grupo, suas caracteristicas e especificidades, e propor atividades variadas

que atendam ao objetivo e despertem o interesse do aluno, para que assim, efetivamente, se construa o
conhecimento. (PBWorks, entrevistado 2)

Abaixo por exemplo, em se tratando de questbes visuais e/ou espaciais,
percebemos que alunos com necessidades diferentes podem precisar de diferentes
tamanhos de fonte ou até um contraste diferenciado na impresséo, organizagao espacial
especifica do conteudo e até mesmo material tatil.

A jovem possuia dislexia, que afetava muito a leitura e a escrita, assim como a interpretagdo do que lhe era
solicitado. Apés reconhecer a real dificuldade da jovem a instrutora iniciou a trabalhar os textos com

a jovem em colunas, com letras grandes, que possibilitava maior concentragao. (PBWorks,
entrevistado 2)

... tinha aquela menina de baixa visdo, entao eu sabia que para aquela menina, quando eu ia fazer
alguma coisa eu precisava fazer a letras maiores. Ai pro menino que era cego, quando eu trabalhava
graficos, alguma coisa eu fazia cola colorida que deixava o relevo... (Entrevista, Entrevistado 2)

Os alunos com baixa visdo, ou cegueira completa, se beneficiam do uso de
material tatil para compreensao de conteudos que envolvam percepcao espacial. Para a
leitura, ha alunos que fazem uso da impressao em alto-contraste ou fontes maiores;
enquanto outros utilizam o sistema braile ou softwares leitores de tela. Estas estratégias e
tecnologias quando bem utilizadas propiciam, a autonomia do sujeito com deficiéncia, que
podera levar tais artificios para sua vida cotidiana.

O DOSVOX era muito importante para a sua autonomia, porque apos digitar, ele ouvia o0 som da palavra

varias vezes e repetia, assim gravava na sua memoria o que desejasse. Quando trabalhdvamos com
musicas em inglés, ele fazia o acompanhamento no violdo. (PBWorks, entrevistado 5)

Ja com os alunos com deficiéncia auditiva, a atitude do professor em sala de aula
pode ser planejada de modo a auxiliar o entendimento dos conteudos e, por
consequéncia, a aprendizagem destes sujeitos. Desde o posicionamento em frente a

turma, o cuidado de falar de uma posi¢cao que possa ser bem visualizada, a pronuncia
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clara e pausada das palavras. Todos detalhes visuais contam no atendimento a estes
alunos.

Como a instrutora possui formagdo em libras, com os jovens surdos valoriza muito a expressao facial e
corporal, articula corretamente as palavras, usa vocabuldario compreensivel (pois maioria dos alunos
surdos possuem dificuldades na lingua portuguesa) escreve de maneira visivel, legivel e de facil
visualizago, fixa no mural recados e avisos sobre avaliagbes no Laboratorio, aulas teéricas, mudancgas de

horarios de atividades programadas; quando apresenta videos estes sempre sdo com legendas. (PBWorks,
entrevistado 2)

Ha casos que se beneficiam de adaptagdes tecnolégicas maiores, onde além do
recurso impresso ou tatil, aparece o uso da tecnologia computacional como TA. Embora a
necessidade de um computador eleve significativamente o custo da tecnologia utilizada,
eles sdo cada vez mais comuns nas casas € escolas. Além disso, ha atualmente diversos
softwares gratuitos que poderiam ser utilizados como alternativas aos softwares
proprietarios, que sa&o mais conhecidos, sem perdas de qualidade no trabalho
desenvolvido.

...eu lembro que a instrutora pra esse menino trabalhou tabela de Excel [...] pegou régua, colocou as
réguas uma do ladinho da outra [...] posicionou as outras por cima e pediu pra ele passar o dedo

depois ela fez com tiras de papel [...] ele disse “eu estou visualizando uma tabela, na minha mente eu sei
que é uma tabela” ... (Entrevista, Entrevistado 2)

Estao citados abaixo, exemplos do protagonismo do aluno no processo de ensino
e aprendizagem. Ao ser incentivado a criar recursos educacionais, o aluno é empoderado,
desenvolvendo a criatividade e a sensibilidade em relacdo as diferencas, as suas
necessidades e as do proximo.
... 08 proprios alunos percebendo as necessidades da turma, ou seja, temos um mdédulo de lideranga que
os jovens que confeccionam suas aulas com diversos recursos pedagégicos. Muitos deles séo: teatro

educativo, dindmicas ( de autoconhecimento, autoestima e autoconfianga), apresentacées de trabalhos,
projeto leitura, palestras... (Férum do curso — Unidade 5, Entrevistado 3)

A expressdo TA, embora envolva o termo tecnologia, nao significa
necessariamente um recurso eletronico ou digital como possa parecer. O material mais
simples, usado com uma intencionalidade especifica, pode ter um poder tao
transformador como um recurso caro e muitas vezes inacessivel.

Muitas vezes imaginamos computadores, softwares, e todo um arcaboucgo de engenhocas
eletrénicas, quando a tecnologia esta na graga de utilizar materiais simples, como papel, cola e
tesoura.[...] O meio de transformamos a teoria em pratica deu-se através de um video, onde os aprendizes
construiram todo o material necessario para a montagem do cenario com os elementos disponiveis]...]

papel pardo, cola, lapis de cor, giz de cera, canetas hidrograficas, galhos de drvores, fita e muita
criatividade para a montagem do roteiro. (PBWorks, Entrevistado 1)

O relato abaixo merece atencdo, pois néo deve ser generalizado. O fato de uma
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deficiéncia proporcionar maior ou menor limitagdo ao sujeito ndo precisa determinar a
necessidade de uma metodologia de ensino adaptada, mas a TA pode atuar auxiliando na
superacao dos limites. Cada aluno deve ser acompanhado e atendido em suas
necessidades individuais, independente se ter uma deficiéncia leve ou severa.
... ndo tinha nenhuma deficiéncia aparente mas ele tinha encurtamento de membros e era muito
tranquilo por que ele tinha um esforgo, uma vontade de aprender muito grande entdo ele pegava uma

caneta do jeitinho que ele podia e se esforgava e como ele tinha um intelecto acompanhando os demais
néo foi dificuldade nenhuma... (Entrevista, Entrevistado 4)

Na mesma entrevista em que foi extraido o trecho acima, ao questionar maiores
detalhes sobre o aluno que a professora menciona ndo ter “nenhuma deficiéncia
aparente”, percebe-se que na verdade ha uma preocupagao por parte da professora no
atendimento do aluno.

... como ele ndo tinha nenhuma dificuldade de aprendizado a dificuldade dele era motora, tinha que dar
uma atencao no sentido de sempre verificar se ele ja tinha cumprido uma tarefa e quando era uma
aula expositiva beleza de ele conseguia acompanhar interagir, [...] mas tinha que dar atengdo quando uma

era tarefa mais escrita, uma atividade mais de entrega, trabalho em grupo né, pra ver se realmente
estavam dando voz pra ele... (Entrevista, Entrevistado 4)

Nem sempre o atendimento individualizado demanda preparar um material
diferente, usar estratégias elaboradas... O olhar sensivel para o aluno, por si so,
proporciona um diferencial no processo de inclusao.

Porque olha o que é mais facil, eu preparar um treinamento pra trinta jovens tudo igualzinho, tudo o
mesmo parametro do que ai eu preparar pra menina la, que eu preciso fazer em colunas, pro menino la que

eu preciso passar cola colorida, mas a minha realizacao final, quando eu lembro que ele entendeu...
(Entrevista, Entrevistado 2)

A motivacdo para desenvolver um trabalho diferenciado, uma estratégia prépria
para atender as individualidades de cada aluno é muito pessoal de cada professor. O
maior resultado deste esforgo ndo sera palpavel ou visivel, mas traduz-se na realizagéo

de perceber que o aluno aprendeu e evoluiu em suas habilidades e potencialidades.

2 A CONSTITUICAO DOS SABERES DOCENTES: UMA ESPECIE DE
SINTESE

Para atender aos objetivos da presente pesquisa, buscou-se identificar como se
constituem os saberes dos professores no exercicio da pratica docente em cursos de

qualificagdo profissional com pessoas com deficiéncia. Ao realizar a analise e
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categorizagao dos saberes percebidos no material coletado para a pesquisa (entrevistas,
féruns do curso e PbWorks dos alunos), foi possivel realizar algumas constatagdes em
relacdo aos objetivos definidos na metodologia que estdo sintetizadas neste capitulo. A
figura 2 (p.58) foi o ponto de partida da analise, apresentando as possibilidades de
categorias percebidas pela pesquisadora durante a realizagdo do projeto; seu reflexo
aparece nas consideragdes que seguem.

Dentre os saberes docentes definidos por Tardif (2014) as referéncias que
remetem aos saberes curriculares ou disciplinares foram significativamente menores em
relacdo aos demais, demonstrando que estes nao estao entre os maiores “desafios” da
docéncia na educacgao profissional com pessoas com deficiéncia. Assim, os demais
saberes se sobressairam durante as entrevistas e nas producdes dos participantes da
pesquisa demonstrando a importancia, para estes sujeitos, dos saberes experienciais e
profissionais para o exercicio de sua pratica.

Percebe-se que os saberes profissionais se destacam devido a falta de formagao
docente de alguns professores da educagéo profissional, e da falta de formacgao voltada
para a diversidade, daqueles que possuem a formacao docente. Aqui cabe a ressalva de
que os instrumentos de coleta de dados analisados foram produzidos em momentos
distintos, durante (PbWorks, Féruns) e apds (entrevistas), a realizagdo do curso. Assim, a
experiéncia de ter realizado o curso foi um fator modificador dos saberes destes
professores. Enquanto curso de formagao continuada, discutiu questdes referentes aos
saberes profissionais, possibilitando a constituicao de novos saberes nesta categoria.

Ainda os saberes experienciais figuraram em destaque, corroborando com a ideia
de que cada aluno € unico e ndo ha como determinar previamente uma estratégia de
ensino que funcione para todos, e assim a experiéncia colabora para uma maior
tranquilidade e preparo do professor para enfrentar toda a diversidade do cotidiano
escolar com pessoas com deficiéncia na educacgao profissional.

Apareceram ainda dentre os saberes docentes, de forma tdo evidente quanto os
saberes experienciais, aqueles que vém da vivéncia pessoal dos entrevistados que neste
trabalho sdo chamados de Saberes Atitudinais. No trabalho de Tardif (2014) pode ser
observado, conforme consta na tabela 1 (pagina 40), que ha uma mencéao relativa aos
saberes pessoais dos professores que posteriormente parece ser integrado aos saberes
experienciais. Aqui, decidimos por dar énfase aos saberes pessoais, em especial aqueles
relacionados as atitudes do professor como uma nova categoria. Os Saberes atitudinais

se diferenciam dos saberes experienciais, pois nao se restringem a experiéncia de sala de
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aula, tratando daquelas vivéncias nos demais ambientes, junto a familia e em situagdes
cotidianas como no trabalho, ou mesmo em momentos de lazer. Dizem respeito a
constituicdo social do sujeito. Foi frequente a menc¢do ao fato de como a convivéncia
anterior com pessoas com deficiéncia influenciou a atitude em sala de aula; bem como o
inverso, a convivéncia com os alunos com deficiéncia também impactou a atitude dos
entrevistados em outros ambientes, no seu dia-a-dia e por isso entendeu-se como
necessario neste trabalho destacar uma outra categoria mais atenta para esse fendbmeno
que foi observado.

Constatou-se que aquele professor que demonstra maior facilidade ao trabalhar
com alunos com deficiéncia na educacdo profissional, apresenta determinadas
caracteristicas que apontam para um perfil, que poderia ser desejavel do profissional
atuante nestas condicdes. Tais caracteristicas sdo favoraveis para todos os professores,
independente da modalidade de ensino, ndo se tratando de uma obrigag¢ao, apenas uma
percepcdo de que sido habilidades que quando desenvolvidas auxiliam no trabalho do
professor. Observou-se professores proativos — tém varios planos ou estratégias prontos
para dias em que uma aula nao funcionar; dindmicos — ndo tém receio de mudar um
plano e tentar novas metodologias; empaticos — tém por habito observar seu aluno
(observadores), colocar-se no lugar dele (empaticos) na intencdo de desenvolver o
melhor para seu aprendizado. Estes professores demonstram claramente serem
possuidores de preocupag¢ao maior com o aprendizado dos alunos do que a simples
aplicagao de um curso.

Em relacdo a influéncia do estigma na constituicdo dos saberes docentes, os
primeiros recortes analisados mostraram professores “acomodados” com o fato de que o
aluno nao é capaz de aprender, ou ainda “impressionados” com o fato de que os alunos
consigam realizar determinadas tarefas. Ambas situagdes denotam a presenca do
estigma, e sua interferéncia negativa na constituicdo de saberes docentes.

O estigma pode ser superado a partir da mudanga na percepg¢ao do professor, e
também no desenvolvimento da compensacido social pelo aluno. Identificamos que a
superagao do estigma pode ser positivamente relacionada com a constituicdo de saberes
docentes, possibilitando que o professor perceba seu aluno como alguém capaz de se
desenvolver, construir conhecimento e ser incluido, educacional e profissionalmente.
Quebrando a barreira do estigma, abre-se diante deste sujeito, uma nova visdo de mundo,
despida de preconcepgdes negativas a respeito do aluno com deficiéncia. Esta visdo de

mundo, positiva, percebe o sujeito com deficiéncia como alguém cheio de possibilidades
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de desenvolvimento, impulsiona o professor a buscar constituir novos saberes que o
permitam guiar seu aluno no desenvolvimento de todo seu potencial.

Ao investigar as estratégias de ensino adotadas pelos entrevistados, conclui-se
que muitas sdo fruto de pesquisas e experimentagées em sala de aula, tendo
resultados exitosos e também aprendizados com o enfrentamento e superagdo de
problemas, através de atitudes resilientes. A aprendizagem mediada aparece através do
uso e desenvolvimento de Tecnologia Assistiva, além das atitudes inclusivas do
professor. Nao ha solugdes definitivas e aplicaveis de forma “universal”’, apenas uma
grande diversidade de estratégias pensadas e executadas com alunos com diferentes
deficiéncias. Estes docentes sao portanto, cotidianamente desafiados a criar, desenvolver
e adaptar-se. Aquele professor que, sabendo que pode enfrentar situagdes adversas ja
se prepara com atividades alternativas, evita uma situacdo estressante e esta
desenvolvendo sua resiliéncia — ao enxergar o problema do tamanho que €, sem precisar
torna-lo maior.

Considerando os relatos de experiéncia analisados, percebemos que alguns dos
entrevistados neste trabalho tiveram de rever seus valores; outros, apenas relembrar que
podemos agir com mais simplicidade, reduzir a cobranga, olhar o outro como uma pessoa
unica e nado apenas como “mais um aluno”. Penso que as caracteristicas destacadas
acima podem ser trabalhadas com os professores, nos momentos de formacéao inicial e
continuada para qualificagdo da pratica docente. A pressao e o stress provocados pelo
imediatismo da sociedade contemporanea precisam ser evitados, permitindo que o
professor tenha uma perspectiva voltada para o desenvolvimento do aluno e ndo somente
para o cumprimento de metas.

Percebe-se, por fim, a existéncia de uma lacuna que permite o aprimoramento
futuro deste trabalho e na continuidade da pesquisa sobre os Saberes Atitudinais dos
professores. Todos os objetivos desenvolvidos durante a pesquisa demonstraram em
algum nivel, a importancia da atitude do professor com o sucesso na pratica docente
com pessoas com deficiéncia na educacdo profissional. E instigante pensar para uma
futura pesquisa, um foco especifico que possa evidenciar com maior clareza a distingéo

desta nova categoria de saberes, dentre aquelas destacadas na literatura atual.
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APENDICE A — CARTA CONVITE

UFRGS
UMIVERSIDADE FEDERAL
DO RHO GRANDE DO SUL

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
FACULDADE DE EDUCAGAO

Programa de pos-graduagao em educacao
[Nome do Suijeito]
Prezado colaborador

Temos a honra de convida-lo a participar da pesquisa Saberes Docentes na
Educacao Profissional para Pessoas com Deficiéncia. O foco dessa pesquisa € investigar
praticas de inclusao de pessoas com deficiéncia na educacéao profissional no Rio Grande
do Sul.

A pesquisa esta vinculada ao Grupo de Pesquisa TEIAS (Tecnologia em
Educacao para Inclusao e Aprendizagem em Sociedade) da UFRGS, que tem uma ampla
trajetoria dedicada ao estudo dos processos inclusivos na sociedade. Nosso objetivo é
identificar os saberes docentes que se constituem na atuacdo docente em cursos de
educacgao profissional, com alunos com deficiéncia. Pretendemos assim contribuir com a
criacdo de um rol de saberes desejaveis para a formagao de professores da educagao
profissional.

Participardo desta pesquisa professores de diferentes cursos (aprendizagem
comercial, aprendizagem industrial, aprendizagem em cooperativismo, educagéo
profissional). As escolhas dos professores foram pautadas nas trajetérias e indicativos de
atuagao na educacao profissional para pessoas com deficiéncia.

A participagdo é voluntaria e sera desenvolvida a partir de um questionario e
entrevistas individuais. As respostas serdo sigilosas e os professores participantes

poderao ter acesso ao relatdrio final com a apresentacao dos resultados do estudo.
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Sua participacdo nesta pesquisa € muito importante para ndés e contribuira na
interacdo Universidade-Sociedade, na busca de alternativas para manutencido e
aperfeicoamento dos processos de inclusdo das pessoas com deficiéncia, neste caso,
especificamente, na educagao profissional.

Contando com a sua colaboragéo, assim que fecharmos o grupo retomaremos o

contato, explicando detalhes do estudo.

Atenciosamente,
Vivian Boldt Guazzelli Lisb6a Dra. Liliana Maria Passerino

Mestranda PPGEDU/UFRGS Professora Orientadora
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