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RESUMO

As tecnologias estdo cada vez mais presentes em nosso cotidiano e,
para atender a demanda dos alunos que ja estdo imersos no meio digital, a
escola precisa repensar as suas concepcdes de ensino e aprendizagem,
capacitar os professores no uso adequado dessas tecnologias e dar conta de
novas praticas pedagdgicas. Assim, o governo federal desenvolveu o Prolnfo,
programa que visa incorporar tecnologias na préatica pedagdgica docente,
através de cursos de formacdo continuada. Estas capacitacbes sdo bem
direcionadas pelo Ministério de Educagédo e Cultura (MEC) e a plataforma
utiizada € o E-Proinfo. Neste contexto, por se tratar de uma experiéncia
profissional nova para esta autora, a de professora formadora em um curso
EAD (semi-presencial) intitulado “Tecnologias na Educacado: ensinando e
aprendendo com as Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo” no municipio
de Sapucaia do Sul, para professores que atualmente sdo coordenadores dos
laboratérios de informatica das escolas da rede municipal. Surgiu assim a
necessidade de saber como ministrar uma formacdo de qualidade para
profissionais totalmente desconhecidos? Conhecer os professores-cursistas da
formacdo em questdo e ainda verificar qual a relacdo existente entre o
conhecimento/dominio dos professores, participantes da formacao, em relacdo
as TIC e sua prética pedagodgica antes do curso. Assim foi objetivo do presente
trabalho conhecer e identificar o perfil dos professores que estdo envolvidos
como cursistas nesta formacado, para assim poder capacitar jA nesse curso, a
partir do seu perfil e desenvolver uma formacdo que realmente atinjisse o0s
participantes de forma significativa para que estes levassem para suas praticas
docentes e pudessem ser multiplicadores das aprendizagens construidas e
adquiridas durante a formacao. Concluimos através de pesquisa, aplicacdo de
questionario e observacdo direta que as formacfes em TIC’s devem levar em
consideracdo o contexto dos professores levando-os a refletirem sobre suas
proprias préaticas e ndo apenas ensinar-lhes a manipular as novas tecnologias.
Também percebemos que existem diversos tipos de perfis profissionais e
pessoais, nos quais alguns mostram-se “auto-motivados” enquanto a maioria
mostra-se “acomodada”, e assim, enquanto formadores precisamos aprender a
“lidar” com todo tipo de perfil de professor, pois estes sdo os profissionais que
estédo a frente da Educacédo do Brasil atualmente.

Palavras-chave: formacao continuada - tecnologias - educacéo
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INTRODUCAO

Em uma sociedade como a nossa, que atravessa uma verdadeira
revolucdo antropolégica’, marcada pelo pleno desenvolvimento e
aprimoramento de tecnologias, a escola ndo poderia deixar de ser impactada
severamente. No nosso cotidiano, desde as rotinas mais simples - em casa, no
banco, em 6nibus, lojas, nas ruas, em momentos de lazer — grande parte &
influenciado ou até transformado pelas novidades tecnoldgicas. As tecnologias
de informacdo e comunicacdo (TIC) estdo dentre as tecnologias que mais
evoluem, e a educacédo deve tentar se apropriar delas sem, no entanto, perder

O seu objetivo maior, que é contribuir para a formacdo de cidadaos

conscientes, criticos e nao alheios a sociedade.

Neste cenario social de constantes e profundas transformaces, as
escolas precisam repensar a forma de ensinar a nova geracdo de alunos que

fora da vida escolar, no seu dia-a-dia, interagem direta ou indiretamente com

! Termo utilizado por Pierre Levy, para momentos histéricos em que as
tecnologias transformam a sociedade de forma radical.
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novas tecnologias® tais como computadores, celulares modernos, internet,
orkut, messenger, blogs, wikis, podcasts, etc. Como educadores atentos,
percebemos que o método tradicional de ensino em sala de aula estd mais do
que ultrapassado, pois 0s alunos nao se interessam pelo que tentamos ensinar.
Esta situacdo demanda repensar nossa pratica, criar novas formas de ensinar
e aprender. Para que isso aconteca é preciso que os professores se atualizem
constantemente, para ir ao encontro dos interesses e caracteristicas peculiares

desta nova geracgao de alunos.

Labrosse e Lévy (1999) chamam a atencédo para o que na sociedade

atual seria o conceito de inteligéncia:

a verdadeira inteligéncia do homem consiste em tornar sua sociedade
inteligente. Exprime-se em mensagens (dirigidas para outros),
linguagens (cuja natureza é de ser um vinculo), em ferramentas
(suscetiveis de transmissdo, aperfeicoamento, combinacdo e uso
coletivo), em instituicées (que envolvem ou organizam o coletivo). A

inteligéncia humana trabalha pela conex&o. (1999, p.09)

De fato, inimeras novidades tecnolégicas sao divulgadas na web a
todo momento e muitos recursos sdo disponibilizados nela. Recursos estes que
tém a contribuir com a educacgéo, de uma forma geral. Mais especificamente,
percebe-se, um processo constante de surgimento e aprimoramento de
ferramentas e tecnologias que favorecem o desenvolvimento da inteligéncia

através do trabalho coletivo e colaborativo.

2 0 termo “novas” refere-se aos professores, que sdo imigrantes digitais, assim
as tecnologias que ja sdo bastante conhecidas para os alunos, jovens e
adolescentes, para os professores ainda sao “novas” tecnologias.
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Segundo Rodrigues (2004) “...] o ambiente digital como espaco de
interacdo com diferentes formas de linguagem pode se configurar como local
de aprendizagens importantes e diferenciadas [...]". Dessa maneira, a utilizacéo
educacional do ambiente digital favorece a participagdo dos alunos no préprio
aprendizado e no aprendizado dos colegas, estimula a socializagéo,
colaboracdo e cooperacdo para um objetivo em comum, favorecendo que
aprendam a aprender uns com 0s outros e em rede, competéncias desejaveis

para os cidadaos do futuro.

Atentos as novas possibilidades que se abrem com as TICs, torna-se
necessario apontar propostas que favorecam um repensar do tradicional, que
possibilitem novas modalidades de aprender e ensinar. Para tanto a formacao
continuada de professores € um caminho a trilhar nessa busca por mudancas
significativas na educacdo das novas geracfes. Nesse sentido, politicas
publicas em ambito Nacional estdo sendo desenvolvidas com esta finalidade,

como o programa Prolnfo® , do Governo Federal.

Frente a esse contexto global e nacional, e a partir da necessidade de
oferecimento de formacado continuada aos professores de ensino fundamental
no municipio de Sapucaia do Sul, onde esta autora é formadora do Nucleo
Tecnolégico Educacional, envolvendo 39 “professores-cursistas®™, surgem

alguns questionamentos:

e Uma vez que os cursos de capacitagcao séo criados pelo MEC

contendo manual e metodologia a serem seguidos, onde quem

% http://eproinfo.mec.gov.br
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elabora ndo conhece quem sao concretamente os professores a
serem capacitados (quais suas expectativas, dificuldades,
conhecimentos prévios) como ministrar uma formacdo de

gualidade para profissionais totalmente desconhecidos?
e Caberia seguir “as cegas” os pacotes de capacitacao recebidos?
e Quem sdo, afinal, os professores-cursistas de Sapucaia do Sul?

e Qual a relacdo existente entre o conhecimento/dominio dos
professores, participantes da formacao, em relacdo as TIC e sua

pratica pedagogica antes do curso?

Enquanto professora formada em magistério, esta autora lecionou por
sete anos com turmas de séries inciais. A paixdo por educacao e tecnologia a
levou a procurar uma graduacdo que envolvesse esses dois temas. Assim,
formou-se em Computacao-licenciatura em 2007. Enquanto graduanda ja
trabalhava no Laboratério de informatica em uma escola municipal em
Sapucaia do Sul, com alunos de todos os niveis de ensino, exercendo esta
funcdo por cinco anos. Atualmente esta exercendo a fungdo de professora-

formadora no NTE — Nucleo Tecnologico Educacional no referido municipio.

Como responsavel por ministrar a formagcdo continuada para os
professores que estdo trabalhando nos LABIN’s, surgiu a necessidade de
conhecer e identificar o perfil destes professores, para assim poder capacitar ja

nesse curso, a partir do seu perfil e desenvolver uma formacéo que atinja os

* Refere-se aos professores participantes do curso de formacéo continuada.
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participantes de forma significativa para que estes levem, para suas praticas
docentes e possam ser multiplicadores, das aprendizagens construidas e
adquiridas durante a formacao. Conhecer qual o perfil guanto ao conhecimento
ou alfabetizacéo digital prévio a capacitacdo se fez necessério, apesar deste
aspecto ndo constar ou ser recomendado aos professores formadores nas

diretrizes/sugestdes vindas do MEC junto com o material para tal formacao.

Surgiu também a curiosidade por conhecer a relagdo que existe entre o
conhecimento/dominio dos professores, participantes da formacao, em relacdo

as TIC e sua prética pedagogica.

Assim, por ser objeto direto de estudo e prética profissional desta
autora e considerando os questionamentos surgidos nessa préatica, o tema
desta monografia é a formacao de professores para o uso das tecnologias de

informagao e comunicagao.

Para desenvolver tal tema iniciamos por apresentar uma
contextualizacdo social das tecnologias de informacdo e comunicagcdo — TIC.
No segundo capitulo destacamos algumas das novas exigéncias do professor
frente a esse contexto social. Seguimos, no terceiro capitulo, por apresentar o
programa de formacdo continuada em tecnologias da informacdo e
comunicacdo desenvolvido pelo MEC. Dando sequéncia, compartilhamos a
experiéncia de formacado docente no municipio de Sapucaia do Sul, com a

analise e discussao dos dados coletados.

Enfim, na dltima secdo apresentamos as consideracdes finais,
entendendo que, na verdade, sdo consideracdes temporarias sujeitas a

constantes reformulagcdes conforme se trilham novos caminhos tedricos e
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praticos na formacdo de professores em tecnologias educacionais. Como

anexos, acrescentamos os questionarios de coleta de dados deste estudo.



1 CONTEXTUALIZAGAO SOCIAL EM RELACAO AS
TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E
COMUNICACAO (TIC)

“A Unica coisa constante no mundo é a mudancga”
Tijiboy, 2001, p.40

Vivenciamos um momento de transformacdes significativas - mudancas
de paradigmas, principalmente em se tratando das relacbes humanas, das
formas de interacdo social e de aprendizagens - mas essas mudancas nao sao

privilégio do século XXI.

De tempos em tempos passamos por drasticas mudancas em nossa
sociedade, novas descobertas, quebras de antigos paradigmas e surgimento
de novos. Isto é, desde os primérdios da existéncia humana, este fendmeno
pode ser observado, por exemplo, com o surgimento da roda, do fogo. Assim,
nas palavras de Tijiboy (2001, p. 40) “a unica coisa constante no mundo é a

mudancga”.

Somos movidos pelas mudancgas, pelo conhecimento que vem junto
com estas, pelas ciéncias e pelas tecnologias que vao surgindo ao longo dos
tempos. Para Tijiboy, (2001, p.42) “as novas idéias e descobertas influenciam a
cultura de uma época”, assim, em cada época histérica re-aprendemos a nos
comunicar, a utilizar as tecnologias disponiveis, a conhecer cada vez mais
sobre o0 mundo em que vivemos em constante mudanca, inclusive a que

estamos vivendo atualmente.

Para a autora supracitada (Tijiboy, 2001), essas mudancgas levariam a

formulacdo de “um novo paradigma em que se promove a autonomia da
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pessoa numa sociedade descentralizada, onde a natureza humana néao é boa
nem ma, mas aberta a uma transformacéo e transcendéncia continua”. Mais
especificamente em relacdo ao momento atual, estamos vivenciando o que
(TOFFLER apud Tijiboy, 2001) chamou de a “terceira onda’, a onda da

informacéao”.

Para Lopes (2005, p. 39) “as tecnologias digitais sdo as principais
responsaveis pelas transformacdes sociais e culturais e representam uma forca
determinante, pois se constituem gestoras de um novo tipo de sociedade, a

sociedade da informagao.”

Tijiboy (2001) salienta a ateng&o que os educadores, principalmente os
especialistas em informatica na educacdo, devem ter sobre esse processo

acelerado de mudancas:

Considera-se que, para todo educador e de forma especial para 0s
especialistas em informatica educativa, € necessario o conhecimento
dessa perspectiva histérica das mudanc¢as. O educador, nessa area
corre o risco de se deixar envolver pela magia, pelo feitico da
magquina, ignorando os principios fundamentais da arte e ciéncia da
educacdo, criando, assim, um casamento dissonante ou uma
incompatibilidade de fins e objetivos educativos. O compromisso
social da Educacédo parece ficar esquecido ou anulado pela simples
técnica de uma nova tecnologia Educacional, tal como parece ter
acontecido com outras tecnologias (...)" (TIJIBOY, 2001, p.45)

Para Moran (2009), “a tecnologia de redes eletrbnicas modifica
profundamente o conceito de tempo e espago”. Essas tecnologias trazem
mudancas para a forma de nos comunicarmos e depende da aceitacdo de cada
um para realmente funcionar. Hoje temos possibilidades de comunica¢do que
h& alguns anos ndo imaginavamos, telefones celulares com multiplas funcdes,

inclusive navegar na internet.

Para Perrenoud (2000) as novas® tecnologias da informacdo e
comunicacdo (TIC ou NTIC) transformam espetacularmente ndo s6 nossas
maneiras de comunicar, mas também de trabalhar, de decidir, de pensar. E
possivel estar em qualquer lugar e se comunicar com outras pessoas em
diferentes partes do mundo através de um notebook e uma internet ou realizar

pesquisas, cursos a distancia, trabalhar. Podemos resolver problemas (de
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banco, compras) sem sair de casa e ter que enfrentar filas e aborrecimentos

com o transito.

As tecnologias trazem consigo mudancgas, e geralmente estas vém com
0 objetivo de melhorar as nossas vidas. Mas esta visao vai depender da forma
como cada um se apropria ou ndo destas tecnologias. Se pensarmos no
cinema, que era mudo e em preto e branco, na televisdo que era preto e
branco, nem nos damos conta de quanta tecnologia esta envolvida atualmente
nestes setores, inclusive efeitos especiais de som e imagem. Agora, temos
todas estas possibilidades de comunicacéo seja por som, imagem ou textos, no

computador.

Mas como estas mudancas tecnologicas podem influenciar na
sociedade em termos de Educacdo? Para Moran (2009) “as tecnologias da
comunicacdo ndo substituem o professor, mas modificam algumas das suas

fungdes”. Ainda segundo o autor:

As tecnologias de comunica¢gdo ndo mudam necessariamente a
relacdo pedagdgica. As Tecnologias tanto servem para refor¢car uma
visdo conservadora, individualista como uma visdo progressista. A
pessoa autoritaria utilizara o computador para reforcar ainda mais o
seu controle sobre os outros. Por outro lado, uma mente aberta,
interativa, participativa encontrard nas tecnologias ferramentas
maravilhosas de ampliar a interagdo. (Moran, 2009, online)

Podemos ressaltar entdo, que apesar das novidades tecnolégicas de
informacdo e comunicacdo, quem as tornara “Uteis” ou “inuteis” somos nés
mesmos enquanto cidadaos, professores, adolescentes, alunos, pais, utilizando
0s recursos disponiveis de acordo com a concepc¢do que temos enquanto

individuos. Quanto a esta idéia, Moran nos diz que:

O re-encantamento, em fim, n&o reside principalmente nas
tecnologias - cada vez mais sedutoras - mas em ndés mesmos, na
capacidade em tornar-nos pessoas plenas, hum mundo em grandes
mudancas e que nos solicita a um consumismo devorador e
pernicioso. E maravilhoso crescer, evoluir, comunicar-se plenamente
com tantas tecnologias de apoio. E frustrante, por outro lado,
constatar que muitos sO utilizam essas tecnologias nas suas
dimensdes mais superficiais, alienantes ou autoritarias. O re-
encantamento, em grande parte, vai depender de nés. (Moran, 2009,
online)
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Os jovens atualmente estdo encantados e muito bem familiarizados
com as novas tecnologias. O mesmo né&o pode ser dito em relacdo aos
gestores educacionais, pais e professores. Estes Ultimos, porém, podem
reencantar a educacéao utilizando as TICs como aliadas. Isto €, ndo incorpora-
las apenas superficialmente, para “modernizar” a escola, mas para promover a
aproximagédo entre professores e alunos, motivar a aprender de forma
diferente, utilizando os novos recursos de busca/acesso a informacdes e 0s

gue possibilitam o dialogo, a interacéo e o trabalho cooperativo.



2 NOVAS EXIGENCIAS PARA O PROFESSOR

“So6 seremos realmente ‘educadores’ quando nos permitirmos
a curiosidade e a humildade de uma crianga”
Santos e Radke (2005)

N&do é novidade para os professores de todos 0s niveis mas,
principalmente de alunos de gerac6es mais novas, quanto é dificil conseguir
gue estes alunos se interessem pelas aulas. A reclamacdo mais comum dos
professores € de que os alunos “ndo querem nada com nada” e vém para a
escola sé para incomodar. Em outras palavras, alunos que muitas vezes sao
muito inteligentes, ndo se interessam pelo conteldo apresentado na escola,
nao utilizam seu potencial cognitivo e acabam reprovando. Se lida
constantemente com o que os professores chamam de alunos inquietos,
desatentos, desmotivados ou até rotulados, erroneamente, de hiperativos e/ou
com Déficit de Atencao por ndo conseguirem se concentrar, ou ainda por ndo

prestarem atencéo nas aulas.

Mas de fato, o que acontece? O “problema” é s6é com os alunos? Ou os
professores e a escola tém sua parcela de responsabilidade nesta situacao de
desvalorizacdo da educacao? O que fazer frente a esta realidade? Sera que de
uma hora para outra, de uma geragao para outra, na sua maioria 0os alunos se

tornaram hiperativos, desinteressados?

Um olhar mais atento para este cenario se faz necesséario. Moran

(2009) chama a atencao para outro aspecto, referindo-se aos professores e
aos gestores nas escolas,

Mudancas dependem de uma boa gestéo institucional com diretrizes

claras e poder de implementagéo, tendo os melhores profissionais,

bem remunerados e formados (realidade ainda muito distante). Mas
um dos caminhos que pode esclarecer algumas dificuldades da
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mudanca pessoal é que as pessoas tém atitudes diferentes diante do
mundo, da profissdo, da vida. Em todos os campos encontramos
profissionais com maior ou menor iniciativa, mais ou menos
motivados, mais convencionais ou proativos. Nas instituicfes
educacionais — organizacdes cada vez mais complexas - convivem
gestores e professores com perfis pessoais e profissionais bem
diferentes. (MORAN, 2009, online)

Mas voltando o olhar para os alunos, acreditamos que compete a nos
professores realizarmos uma reflexdo séria e mais profunda dos motivos que
levaram nossos alunos ao desinteresse pela Escola, realizar esforcos para

realmente conhecé-los. E o que tentamos iniciar neste capitulo.

Para Veen e Vrakking (2009), uma nova geracao esta diante de nds, e
oferece oportunidades nunca vistas para tornar o ensino uma profissdo
apaixonante e motivadora, que faca a diferenca para a sociedade futura — a

geracdo chamada por esses autores de homo zappiens.

2.1 Homo Zappiens

Homo zappiens® é o termo criado por Wim Veen e Ben Vrakking
(2009), que representa um novo fendmeno que cresce sob a influéncia das
mudancas sociais, da globalizacdo, das novas tecnologias. Uma nova geracao
de criancas, adolescentes e adultos jovens que nasceram a partir da década de
noventa e que de forma “silenciosa” adotaram a tecnologia, desenvolvendo

novas estratégias de aprendizagem e de vida.

Essa geracdo cresceu utilizando varios recursos tecnolégicos: o
controle remoto da televisdo, o mouse do computador, o ipod, o0 MP4. Segundo
Veen e Vrakking, estas tecnologias permitiram que as criangas dessa geragao

desenvolvessem a capacidade de controle sobre o fluxo de informacgdes, lidar

* Para diferenciar de homosappiens, remetendo a um jogo de palavras
relacionados ao ato de zappear, isto é, a mudar rapida e constantemente
através de controle remoto.
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com informac¢des descontinuadas e com a sobrecarga de informacdes, além de

mesclar comunidades virtuais e reais, colaborarem e comunicarem-se em rede.

O homo zappiens consegue fazer varias coisas ao mesmo tempo, sem
perder a atencdo a nenhuma, pois consegue filtrar o que realmente lhe
interessa de cada uma das atividades, assim, € comum percebermos jovens
conversando com varios colegas pelo MSN, ouvindo musica, e com a televisédo

ligada, e ainda realizando uma pesquisa para a escola, tudo ao mesmo tempo.

Ao adentrarmos em uma situacdo destas, a primeira reacdo sera a de
gue este jovem nao leva nada a sério, esta desperdicando energia elétrica, e
ndo consegue focar sua atencdo em nada. Mas pelo contréario, o uso das
tecnologias o fez desenvolver esta capacidade de selecao, assim, quando algo
interessante/importante aparece na televisdo, o foco vai para esta. Quando no
MSN alguém responde algo que ele estava esperando, € a este que vai
responder primeiro, assim, o homo zappiens vai selecionando informacdes que

lhe s&o Uteis e importantes para 0 momento.

Para Veen e Vrakking (2009, p.12) “O homo zappiens € um
processador ativo de informacdes, resolve problemas de maneira muito habil,
usando estratégias de jogo, e sabe se comunicar muito bem”. Outro aspecto
importante é que o homo zappiens aprende brincando e gosta de desafios, joga
na Internet ou fora dela, interage com simulacfes. Por isso o interesse destes
pelos jogos de guerra, entre outros, mas principalmente jogos de estratégia.
Quando vemos um jovem utilizando o computador e jogando jogos de
violéncia, em que roubam um banco e explodem uma cidade, etc., ndo
percebemos que o que fascina este jovem ndo é necessariamente a violéncia
em si, mas o desafio que representa e a necessidade de criar estratégias para

vencer o0 jogo.

A comunicacado € outro fator importante no desenvolvimento do homo
zappiens. Este participa de comunidades virtuais (que sobrevivem devido a
comunicacdo), onde interage e colabora com pessoas inicialmente
desconhecidas e que tém os mesmos interesses. Estes jovens agrupam-se em

comunidades virtuais e colaboram entre si para juntos construirem estratégias
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de jogo que favoreca ao grupo. Este € um exemplo de que o homo zappiens &
responsavel e sabe trabalhar em grupo, colaborando para o0 sucesso da
“missao”. Através do jogo exercita algumas habilidades que podera levar para a
vida. Assim, se um ou outro se negar a auxiliar o grupo no mundo virtual, da
préxima vez muito provavelmente, ndo sera tao facil ser aceito em outra
equipe, pois todos se conhecem e o proprio jogo permite a divulgacdo da

“fama” do jogador.

O homo zappiens, pois, possui a capacidade de aprender véarias coisas
ao mesmo tempo, devido a suas habilidades desenvolvidas desde a infancia,
assim, aprende jogando, brincando, conversando. Quando ndo sabe algo, por
exemplo, sobre um jogo, ou sobre como utilizar determinada ferramenta
tecnologica, pergunta aos amigos das comunidades, MSN. Enfim, o homo
zappiens vai em busca do que precisa, e sabe onde e como encontrar, seja na

internet, na televisdo, nos jornais, ou nos féruns das comunidades virtuais.

Entdo, como ensinar dentro dos muros da escola algo a estas criangas,
e adolescentes tdo diferentes de ndés quando éramos alunos e com novas
caracteristicas e interesses, diferentemente de outras geracdes com 0s quais

estavamos tdo acostumados a trabalhar?

2.2 Educando na Era Digital

Dando continuidade ao nosso desafio de melhor conhecer 0s nossos
alunos, ressaltamos o que Veen e Vrakking (2009), nos dizem sobre eles. Os
homo zappiens consideram a escola um lugar a parte, uma instituicdo que nao
estd conectada com o seu mundo, como algo mais ou menos irrelevante ao
gue diz respeito a sua vida cotidiana. Assim, consideram a escola um local de
encontro com os amigos e ndo um local interessante que lhe desafie ou motive
a aprender algo importante e que ndo possam aprender sozinhos ou com suas

préprias comunidades.
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O homo zappiens quer estar no controle daquilo com o que se envolve
e ndo tem paciéncia para ouvir um professor explicar o mundo de acordo com
suas proéprias convicgdes. Na verdade, utilizando os termos de Veen e Vrakking
(2009, p.12) “o homo zappiens €é digital e a escola analdgica”, o que
obviamente causa uma dissintonia enorme, uma lacuna intransponivel se néo

houver mudancas na escola.

A geracdo de alunos que estd em nossas escolas atualmente, néo
consegue prestar atengdo em um professor que promove suas aulas sempre
da mesma forma tradicional - usando apenas o quadro, o giz e a voz e sem
levar em conta em que os alunos estdo interessados de verdade. Fora das
paredes da escola, esse aluno tem o mundo inteiro conectado e a sua
disposicéo, onde sacia suas curiosidades e ndo as de professores ou aquelas
impostas por elaboradores dos curriculos escolares. As novas tecnologias
dispéem de recursos multimidias com imagem, som, movimento, enquanto na
sala de aula, o aluno precisa ficar quieto, sentado, ouvindo algo que néo lhe é

interessante ou desafiador.

Frente a esta nova realidade de aprendizes, e frente as ricas
tecnologias da informacdo e comunicacdo disponiveis atualmente, estamos
convencidos de que precisamos repensar nossa didatica, N0SS0S recursos,

nossa forma de ensinar.

Apesar das diferencas entre a geracdo dos educadores e a geracao
dos nossos alunos, e do receio e incerteza que isto pode causar ao primeiro
grupo, preferimos perceber esta realidade como um valioso desafio. Em
concordancia com Veen e Vrakking (2009, p.12) optamos por encarar 0S
valores e o comportamento do homo zappiens como “uma oportunidade para

nos ajudar a dar nova forma a educacéao do futuro”.

Percebemos que ndo € sensato permanecer como estamos
atualmente, estagnados, parados no tempo sem acompanhar as drasticas
mudangas das tecnologias e das transformacfes que estas provocam nas
pessoas e sem aproveitar as novas possibilidades que as mesmas apresentam

para a melhoria da educacédo, da aprendizagem, do ensino. Também em
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sintonia com as idéias dos autores, acreditamos que a sociedade do futuro
exige que seus cidadaos sejam capazes de lidar com a complexidade, tanto na
vida particular quanto na profissional.

Infelizmente, atualmente é bastante comum encontrar escolas publicas
e privadas que acabam incorporando as TICs, mas basicamente por quererem
ser “modernas”, por imposicao das politicas publicas na educacédo ou até por
pressdo dos pais, das familias e alunos. O que se evidencia em muitos desses
casos é a subutilizacdo dessas tecnologias, em grande parte devido ao

desconhecimento das novas possibilidades que elas apresentam.

Nesse sentido, Santos e Radke, chamam a atencdo para a seguinte
situagao:

[...] desconhecendo melhores opcdes, na maioria das vezes, as
escolas restringem o uso do computador a praticas delimitadas e
especificas ou ministram aulas de informatica na tentativa de tornar o
aluno um usuério competente na realizacdo de seus trabalhos.
Desconsidera-se um dos elementos fundamentais para que um
projeto inovador tenha sucesso na sala de aula: o docente. (2005,
p.327)

O docente é sem duavida, peca fundamental de qualquer projeto
inovador na educacao, mas acreditamos que nao basta que o docente tenha
conhecimento das ferramentas tecnoldgicas, € necessario que este reconstrua
sua pratica pedagogica, a partir dos pressupostos educacionais que orientam o

uso do computador na educacao.

Para Santos e Radke (2005), na perspectiva transformadora de uso do
computador, cabe ao educador assumir a mediacdo das interacdes docente-
aluno-computador, de modo que o aluno possa construir 0 seu conhecimento
em um ambiente desafiador, em que o computador auxilie, promovendo a

autonomia, a criatividade e a auto-estima do aluno.

Em concordancia com o posicionamento das referidas autoras .(Bastos
apud Santos e Radke, 2005), a questdo que se pde nao é perguntar o que 0S
computadores podem fazer na escola, mas o que os professores e alunos

podem ou ndo podem fazer com os computadores na escola. A énfase deve
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deixar de se concentrar nas tecnologias como centro da educacao, para se

concentrar nos professores, sua formacdo e sua pratica.

2.3 A Importancia da Formacao Continuada em TIC

Para Santos e Radke (2005, p. 339), “0 uso da informatica na
educacdo certamente coloca em evidéncia a necessidade de pensar o
paradigma educacional que esta por tras dos docentes”. Assim, para educar na
era digital, ainda citando as referidas autoras, € necessario “preparar 0s
docentes em termos de uso das ferramentas computacionais e propiciar a
reconstru¢do da pratica pedagogica”. Isto ocorreria através de formacgéo
docente, porém esta “ndo pode estar dissociada da atuacdo, nem se limitar a
dimensado pedagogica ou a uma reunido de teorias e técnicas” (SANTOS e
RADTKE, 2005, p.328).

Ramal nos acrescenta que:

0s conceitos de professor como mediador e professor-pesquisador
estdo diretamente implicados na discussdo sobre as préticas
educacionais na era informatico-mediatica. 1sso ndo apenas porque
agora surge um novo aparato de mediacdo, o computador — que,
como demonstra Lévy em La machine univers (1987), é um
dispositivo a partir do qual vemos o mundo - , como também pela
forma como o novo ambiente cognitivo proporcionado pela
informatica tem sido introduzido nos cursos de formacao docente, na
maioria das vezes, até 0 momento sem a preocupagdo de uma
construgdo de um habitus em relagdo a maquina e aos processos
educacionais que séo realizados em articulagdo com ela. Isso impede
que as vivéncias que envolvem o computador sejam realmente
transformadas em capital pedagdgico, processo que me parece
decisivo para a constituicdo do modelo escolar da nova ecologia
cognitiva. (2002, p.229) [grifo do autor]

Corroborando com as autoras supracitadas, Lopes (2005, p. 35) afirma
que “o primeiro desafio € assumir que a estrutura escolar firmada na
transmissdo da informacdo por parte do professor, na atitude receptiva do
aluno e na utlizacdo das tecnologias como ferramentas auxiliares esta

superada”. Esta é uma questdo prioritaria na formacdo continuada de
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professores, precisamos compreender que conforme Lopes (2005, p.36) “cada
sujeito ndo € sO a expressdo de sua individualidade, mas € também da
coletividade, pois 0 eu s6 se produz nas e das relacdes e interacdes com 0s

demais”.

Segundo Lopes:

estamos diante da necessidade de metodologias que compreendam
gue o desenvolvimento da aprendizagem constitui-se por processos
integrados e dinamicos os quais abranjam as varias dimensdes
humanas e objetivem a promocdo da autonomia do aprendente.
(LOPES, 2005, p.43)

Como cobrar dos professores de geracbes anteriores, tais
metodologias, se 0s mesmos receberam em suas experiéncias escolares e de
formacao especifica para o exercicio do magistério exemplos préaticos (de seus
professores), de ensino unilateral onde o professor era o “detentor do saber”,
onde ndo existia espaco para questionamentos? Para Vollmer (apud Ramal
2002, p. 230) “a pratica docente esta fortemente determinada pelos processos
pedagdgicos que os professores vivenciaram durante o seu proprio processo
de formagé&o”.

Assim, salientamos as colocac¢des de Lopes sobre como devem ser
uma escola e um educador que valorizam todas as dimensfes humanas.
Acreditamos que estas mesmas colocacdes servem também ao levarmos em
consideracao a formacéo continuada de professores, pois sabemos que temos
a “tendéncia” de reproduzirmos o que aprendemos da forma como
aprendemos, assim ndo € possivel querermos que os professores mudem de
atitude, se ao oferecermos formacgOes continuadas, reafirmarmos as formas

antigas de ensinar e aprender na prética, assim:

[...] as fungBes do professor estdo alteradas. Sua ag&o educativa
centra-se na construcdo de um processo educativo alicercado na
interatividade e na criatividade. A sua autoridade n&o se estabelece
de forma unilateral. A nova postura centra-se no condutor de
caminhos, aquele que ndo da a palavra final, mas permite e estimula
a contrapalavra. Como portador de saberes que continuamente séo
desconstruidos, ndo reconhece sua autoridade na imposicao do que
sabe, pelo contrario, sua presenca é marcante porgue possui a
maestria de provocar discussfes, duvidas e acenar a possibilidade da
existéncia de véarios caminhos a serem percorridos. (LOPES, 2005, p.
39)
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Acreditamos que uma formacéo continuada inovadora e de qualidade,
deve demonstrar na “pratica” ou seja, na forma como se conduz a mesma, as
mudancas que sdo necessarias aos professores em suas praticas. Assim,
conforme Lopes (2005, p.40) “o novo papel do professor emergira das relagdes
também inovadoras que ja comecam a ser estabelecidas. [...] h4 um novo

paradigma sendo construido que exige uma nova forma de ensinar’.

A autora supracitada salienta que o0s novos ambientes de
aprendizagem requerem do professor que este seja um educador-pesquisador

e gue possua:

competéncia de saber trocar saberes, habilidades para construir e
reconstruir com seus alunos conhecimentos significativos, para
conhecer o erro como fator de construcdo e saber lidar com as
incertezas, as transitoriedades, os problemas. Diadlogo e atitudes que
encorajem 0 aluno a lidar com todos esses novos elementos
componentes das novas formas de conhecimento sédo dados
essenciais a construcao do novo processo de ensino e aprendizagem
0S quais por exceléncia, séo trabalhados em equipes. (LOPES, 2005
p.49)

Aqui, novamente transportamos essa Vvisdo para a formacao
continuada de professores, onde o formador deve possuir as competéncias e

habilidades citadas pela autora.

Corroboramos com a autora supracitada ao afirmar que:

o desafio é a construgéo interativa de metodologias que facilitem ao
docente a mediagdo entre diferentes dialogos, nas diversas areas de
conhecimento e que, a0 mesmo tempo, compreenda a co-evolucdo
do ser humano em harmonia com o universo. Isto requer de sua parte
0 abandono de praticas deterministicas e lineares, dos pré-requisitos
tdo presentes nos processos educativos atuais (LOPES, 2005, p. 50)

Acreditamos que por se tratar de professores, e em sua maioria de
geracOes passadas, que aprenderam e ainda aprendem de forma unilateral,
esperam que alguém lhes traga as “receitas” ou os “planos de aula” prontos,
ensinando passo a passo como agir. A forma mais adequada de mudar este
paradigma seria 0 exemplo pratico nas proprias formac¢des continuadas, onde

os professores estariam ocupando o lugar de “alunos” (aprendizes).
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Concordamos com Santos e Radtke (2005, p.330) que salientam:

A associacdo entre acdo e formacao (inicial ou continuada) se torna
viavel no momento em que se rompe com a sequéncia hierarquica de
contetidos, que caracteriza a formagdo tradicional, e se assume a
postura problematizadora, que provoca a criacdo de redes de
significados tecidas em meio a ac¢des, reflexdes e depuracdes. Dessa
forma, o professor vivencia a dialética da prépria aprendizagem e de
seus (suas) alunos(as).(SANTOS e RADKE, 2005, p. 330)

Enquanto docentes temos o desafio de tornar a escola, um espaco
prazeroso de aprendizagem para nossos alunos. Para tanto, de acordo com
Lopes (2005, p.51):

Proporcionar novos ambientes de aprendizagem, em que a
negociagdo, o didlogo, a interacdo, a criatividade e a inventividade
sejam elementos que compfem novas dimensdes de atuacao,
significa reconhecer-se também como docente em toda a sua
inteireza, compreendendo que n&o ha trabalho docente fecundo se
ndo houver um envolvimento pleno e também prazeroso de sua parte.
(LOPES, 2005, p.51)

Ainda para essa autora, o professor precisa ser um sensibilizador, ou
seja, precisa despertar a sensibilidade, o sentimento, a afetividade com o
aluno, com o conhecimento e consigo mesmo, vinculando o aprender a um ato

prazeroso.

Promover uma aprendizagem prazerosa implica o reconhecimento
de professor/aprendente e do aprendiz/aprendente como pessoas
gue possuem histérias de vida, anseios, desejos, crises e conflitos.
Portanto estar aberto ao auto-conhecimento (LOPES, 2005, p. 52)

Assim, as formacdes continuadas devem ser novos ambientes de
aprendizagem continua, onde estes professores encontrem todas as
habilidades e competéncias que precisam adquirir para este novo cenario

educacional que se apresenta.

Perrenoud salienta que para os professores utilizarem as novas
tecnologias na escola, devido as facilidades que sao incorporadas
principalmente em relacdo a informética (editores de textos, paginas HTML), “a
competéncia requerida € cada vez menos técnica, sendo sobretudo logica,

epistemoldgica e didatica” (2000, p.131). O conhecimento técnico ndo é o fator
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mais importante para que os professores possam utilizar as novas tecnologias

com éxito na educacéo.

O referido autor também ressalta que diferentemente de outros setores,
€ pouco provavel que o sistema educacional imponha autoritariamente aos
professores o dominio das novas tecnologias. Porém, destaca que alguns
professores que teriam meios para 0 uso critico e seletivo das novas
tecnologias manter-se-do a parte, enquanto outros se atirardo a elas, sem ter o
conhecimento e a formacéo requerida para avaliar e compreender 0 que estes

recursos podem oferecer.

Wild (apud RAMAL, 2002, p.231) traz dados de varios estudos que
“‘demonstram que a tecnologia da informagédo ainda é subutilizada, mesmo
pelos professores recém-formados e por aqueles que se dizem entusiasmados

com as possibilidades que ela abre”.

Tal flutuagdo ameaca os alunos, até os menores, se a escola ndo
Ihes da os meios de um uso critico. A evolu¢cdo da midia, do comércio
eletrbnico e a generalizacdo dos equipamentos familiares tornaréo o
acesso cada vez mais banal, sem que as competéncias requeridas se
desenvolvam no mesmo ritmo. E por isso que a responsabilidade
da escola esta comprometida para além das escolhas individuais
dos professores.” (PERRENOUD, 2000, p.132)[grifo nosso]

Perrenoud (2000, p. 234) defende ainda que “ndo é necessario que um
professor torne-se especialista em informatica ou em programagao”, porém
destaca que este fator ndo significa que “se possa prescindir de uma cultura
informatica basica e de um treino para o manejo de todos esses instrumentos.
A facilidade pessoal no manejo de diversos softwares ndo garante uma correta

aplicacao para fins didaticos, mas torna isso possivel”.

O autor defende ainda que “trata-se de passar de uma escola centrada
no ensino (suas finalidades, seus conteudos, sua avaliacdo, seu planejamento,
sua operacionalizacédo sob forma de aulas e exercicios) a uma escola centrada
ndo no aluno, mas nas aprendizagens” (Perrenoud, 2000,p.139). Nesse sentido
as formagfes continuadas de professores sdo extremamente necessarias para
gue possamos fazer com que as mudancgas que estdo acontecendo em nossa

sociedade, ocorram também dentro dos muros das escolas.



30

Conforme citado anteriormente, sabemos que as novas tecnologias
trazem inumeras possibilidades educacionais, possibilitam que sejam criadas
situacOes de aprendizagem mais ricas, complexas e diversificadas, onde o

professor deve tornar-se um mediador dessas aprendizagens, um incentivador.

Quanto a estes aspectos Perrenoud salienta:

a verdadeira incognita é saber se os professores irdo apossar-se das
tecnologias como um auxilio ao ensino, para dar aulas cada vez mais
bem ilustradas por apresentacdes multimidia, ou para mudar de
paradigma e concentrar-se na criacdo, na gestdo e na regulacédo de
situacdes de aprendizagem. (2000, p. 139)

Essa apropriacdo das tecnologias pelos professores dependera de dois
fatores principais: a formacéo continua e ao tipo de profissional que somos ou
desejamos ser. Moran (2009) nos chama a atencdo a esse Ultimo fator em
relacdo aos profissionais da educacéo, destacando que existem tipos de perfis

de pessoas e profissionais:

Constatamos que existem, basicamente, dois grandes perfis de
pessoas e profissionais (com diferentes varidveis e justificativas): os
automotivados e os que precisam de motivacdes mais externas. Os
automotivados sdo mais ativos, procuram saidas, ndo se detém
diante dos obstaculos que aparecem e por isso costumam realizar
mais avancos a longo prazo. Os motivados externos sdo mais
dependentes, precisam ser mais monitorados, orientados, dirigidos.
Sem essa motivacdo externa perdem o impeto, quando aparecem
dificuldades, ou quando o controle diminui. Os automotivados
pesquisam e, com poucos recursos ou condi¢des, constroem novos
projetos. Os dependentes, nas mesmas ou melhores condigfes,
preferem executar tarefas, obedecer ordens, realizar o que outros
determinam. Os dependentes querem receitas, 0s automotivados
procuram solugBes. Nas mesmas instituicbes educacionais e nas
mesmas condi¢des, gestores, professores, funcionarios mostram
posturas e perfis diferentes. (MORAN, 2009, online)

Para Moran (2009), a maior ou menor automotivacado para aprender se

explicita em quatro tipos de atuacéo profissional.
1. Profissionais previsiveis

Sao aqueles profissionais que repetem modelos permanentemente.
Sentem-se seguros repetindo sempre da mesma forma sua metodologia de
trabalho. Dependem de motivacdes externas, para conseguirem fazer

pequenas modificagcbes em suas metodologias, mas somente quando sentem-
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se pressionados. Estes profissionais ndo sdo muito criativos, e quando
percebem que ndo existe mais a pressdo para a mudanca, voltam a realizar

tudo conforme antes o faziam.
2. Profissionais proativos, automotivados

Sao profissionais, professores ou gestores, que buscam alternativas,
solucdes viaveis, hovas metodologias e técnicas sem necessitarem que alguém
Ihes diga o que ou como fazer. Buscam por si mesmos, como uma realizacao
pessoal melhorar, aprender mais. Nesta categoria encontramos os dinamicos e
os inovadores. Os primeiros sao ageis, utilizam técnicas ou solugbes ja
conhecidas que aprenderam em cursos ou palestras. Ja a segunda categoria,
os inovadores, criam suas proprias propostas diferenciadas, nunca tentadas
antes. Para Moran (2009) “... ambos sao importantes para fazer avancar a

educacédo, mas é dos inovadores neste momento que precisamos mais”.
3. Profissionais acomodados

Moran (2009) afirma que estes “S&o professores e gestores que
procuram a educacdo porgue — na visdo deles - é uma profissdo pouco
exigente e muito segura.” Estes, sabem que o salario ndo é dos mais altos,
mas € uma profissdo que pode ser levada como “um bico”, ndo exigindo muito
compromisso. Fazem o minimo do que a profissao exige, mantendo em dia a

parte burocrética, ndo se preocupando com mudancas.

Geralmente questionam os profissionais que querem inovar (0s
motivados). Colocam a culpa em tudo e em todos (governo, alunos, a estrutura
escolar), mas nao percebem que depende deles melhorar a educacdo como
um todo. Conforme Moran (2009), “sdo um peso desagregador e imobilizador

nas escolas, que torna muito mais dificil realizar mudangas®.
4. Profissionais com dificuldades maiores

Estes séo profissionais que passam por dificuldades, como de saude,
familiar ou ainda dificuldades mais profundas conforme Moran (2009)

“problemas de relacionamento - séo dificeis, complicados, ndo sabem trabalhar



32

em grupo — de esquizofrenia, de autocentramento — se acham os donos do
mundo — e tantas outras”. Enfim, sdo pessoas com temperamento dificil, que
nao aceitam as combinagdes, complicando muito “o andamento institucional, a

relacdo pedagogica e a gestao escolar”.
Perrenoud destaca que:

guando ela ndo é obrigatéria, muitos professores escapam
completamente da formacao continua. Alguns deles formam-se como
autodidatas, prescindem da formacéo continua institucional, sem que
suas competéncias cessem de se desenvolver. Outros, que
infelizmente representam mais do que uma margem, vivem com 0S
conhecimentos de sua formagéo inicial e de sua experiéncia pessoal.
A urgéncia seria fazé-los entrar no circuito da formacéo continua (...)
(2000, p. 163)

E ainda, Perrenoud também defende que:

com certeza, hoje o professor médio ndo mantém mais com seus
alunos e seus pais um dialogo de sonho, ndo organiza situa¢gfes de
aprendizagem originadas em pesquisas de ponta em didatica, néo
esclarece seus objetivos tanto quanto se poderia desejar, ndo realiza
uma avaliacdo formativa e uma pedagogia diferenciada téo
conseqlientes e convincentes como aquelas que os especialistas
preconizam, ndo manipula dispositivos multietarios tdo agilmente
guanto se poderia desejar, ndo presta contas de sua pratica ou nao
coopera sem ambivaléncias com seus colegas.(...) Ele demanda uma
renovacdo, um desenvolvimento de competéncias adquiridas em
formacdo inicial e, as vezes, a construgdo sendo de competéncias
inteiramente novas, pelo menos de competéncias que se tornam
necessdrias na maior parte das instituicbes, ao passo que eram
requeridas excepcionalmente no passado.(2000, p. 158)

7

Para o autor, o aperfeicoamento ndo € algo novo, porém a
institucionalizacéo da formacao continua ainda é algo novo e bastante fragil. O
aperfeicoamento se limitava ao dominio de técnicas artesanais ou a
familiarizacdo com novos programas, novos métodos e novos meios de ensino.
“‘Atualmente, todas as dimensdes da formacado inicial sdo retomadas e
desenvolvidas em formacdo continua. Alguns paradigmas novos ai se
desenvolvem antes de serem integrados a formacao inicial” (PERRENOUD,
2000, p.158).

O referido autor afirma que:

Organizar e dirigir situacbes de aprendizagem, administrar a
progressdo das aprendizagens, conceber e fazer evoluir dispositivos
de diferenciacéo, envolver os alunos em sua aprendizagem e em seu
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trabalho, trabalhar em equipe, participar da administracéo da escola,
informar e envolver os pais, utilizar tecnologias novas, enfrentar os
deveres e dilemas éticos da profissao: todas essas competéncias
conservam-se gracas a um exercicio constante. (PERRENOUD,
2000, p. 155)

Geralmente, ndo é possivel a nos professores, estar exercitando todas
essas competéncias ao mesmo tempo, algumas vao sendo deixadas para tras,
guando necessitamos dar énfase a outras. Para Perrenoud (2000, p. 155), “a
formacado continua conserva certas competéncias relegadas ao abandono por
causa das circunstancias”.

O exercicio e o treino bastariam para manter competéncias
essenciais se a escola fosse um mundo estavel. Ora, exerce-se 0
oficio em contextos inéditos, diante de publicos que mudam, em
referéncia a programas repensados, supostamente baseados em
novos conhecimentos, até mesmo em novas abordagens e novos
paradigmas. Dai a necessidade de uma formacao continua, que em
italiano se chama aggiornamento, 0 que ressalta o fato de que os
recursos cognitivos mobilizados pelas competéncias devem ser

atualizados, adaptados a condicbes de trabalho em evolugéo
(PERRENOUD, 2000, p. 155).

Para o autor, “desde seu surgimento, a formagdo continua dos
professores refere-se as praticas profissionais, mas faz pouco tempo que ela
parte regularmente das préaticas em vigor, para fazé-las mudarem gracas a um

desvio reflexivo” (Perrenoud, 2000, p.159).

St-Arnaud (apud Perrenoud, 2000, p. 162) demonstra que “a reflexao
sobre a acdo aumenta rapidamente a eficiéncia profissional dos professores
iniciantes, mas demonstra também que tal efeito diminui a medida que este se

torna mais experiente”. Seria a acomodacao destacada por Moran?

Em concordancia com as propostas de Perrenoud sobre formacao

docente, Ramal reflete dizendo:

Parece acertada, como alternativa aos paradigmas atuais de
formacdo docente, a visdo de Philippe Perrenoud, que propde
processos e espacgos de andlise, questionamento e conversdo do
habitus, viabilizando a vivéncia, ao longo dos cursos, das diversas
situacBes escolares. E 0 que ele chama de um modelo clinico de
formacéo, supondo estégios intensivos e diversificados, assim como
uma articulagdo permanente entre a pratica e os momentos de
reflex&o sobre as experiéncias (RAMAL, 2002, p.229).
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Perrenoud também salienta que a formacdo continua ainda esta em
evolugdo, “[...] e alguns formadores permanecem em uma relacdo normativo-
prescritiva com as praticas: ignoram o que fazem realmente, em classe, 0s
professores que eles formam”. Realizam esta pratica para facilitarem seu
trabalho, uma vez que nao precisam se preocupar “com a distancia entre o que

eles propdem e as préticas reais dos professores” (Perrenoud, 2000, p. 159).

Corroboramos com Santos e Radtke, onde as mesmas apontam que:

A perspectiva assumida para a formacdo é a de formacado-acéo - a
formacao estd e acontece na acéo, cujo processo de reflexdo ocorre
antes, durante e apos a acao (Almeida, 1997). Para tornar possivel tal
transformacgdo na atuacédo do(a) professor(a), é preciso que ele(a)
vivencie situagbes em que possa analisar a sua pratica e a de
outros(as) professores(as), estabelecer relagbes entre elas e as
teorias de desenvolvimento subjacentes, participar de reflexdes
coletivas sobre as mesmas, discutir suas perspectivas com 0s
colegas e buscar novas orientagfes.(2005, p. 330)

Assim, uma formacdo continuada de qualidade deve levar em
consideracao a real pratica de atuacao dos professores, tornando a formacgéao
continuada um ambiente diferenciado de aprendizagem onde se possa colocar
em pratica as reais mudancas de paradigmas que se busca. E ainda, fazendo
com que os professores reflitam sobre as suas préprias praticas de ensino,

dando espaco para rupturas e mudancas efetivas na préatica pedagdgica.

Salientamos ainda o0 que Santos e Radtke defendem:

A formacdo dos docentes em informatica na educacdo precisa ser
vista além do espaco/tempo do curso, contemplando nesse processo
a dimensdo do contexto do cotidiano do(a) professor(a). Nesse
enfoque, a preparacdo do(a) professor(a) envolve muito mais do que
aprender a lidar com as ferramentas computacionais. O (A)
professor(a) também precisa aprender a recontextualizar o uso do
computador, integrando-o as suas atividades pedagégicas. Para a
formacdo docente ser significativa, tem que estar vinculada a sua
pratica. Isso significa que o processo de formacao deve propiciar ao
(a) professor(a) construir novos conhecimentos, relacionar diferentes
conteldos e reconstruir um novo referencial pedagdgico teodrico-
pratico. [...] Observamos que a grande dificuldade do docente é a
reconstrucdo de sua pratica pedagoégica, principalmente quando
0s pressupostos educacionais que orientam o uso do computador se
diferem da concep¢do de ensino e aprendizagem do sistema da
escola. (2005, p.331) [grifo nosso]
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Estas consideracdes nos levam a refletir sobre como estdo sendo
desenvolvidas as formacdes continuadas em TICs para os professores e de
que os formadores precisam ser muito bem preparados para assumir esta
funcdo que é a de levar os educadores a refletirem sobre suas proprias praticas

pedagogicas, trazendo a tona novos paradigmas educacionais.
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3 COMPARTILHANDO EXPERIENCIA DE FORMACAO
DOCENTE NO MUNICIPIO DE SAPUCAIA DO SUL

“Continuo buscando, re-procurando. Ensino porque busco, porque
indaguei, porque indago e me indago. Pesquiso para conhecer o que
ainda ndo conhego e comunicar e anunciar a novidade”.

Paulo Freire

A escolha pelo tema formacdo de professores em tecnologias
educacionais, como foi dito anteriormente, surgiu da pratica profissional atual
desta autora, enquanto professora-formadora do NTE (Ndcleo Tecnoldgico
Educacional) de Sapucaia do Sul. A principio esta funcdo se resumiria a
“‘ministrar formacdo em TICs” aos professores do municipio. O que, nao
representa problema pois até entdo, eram ministradas oficinas praticas de uso
das novas TIC. Para mim n&o seria nenhuma novidade, uma vez que formada
em computacao-licenciatura teria varias Oficinas préaticas a oferecer. Contudo,
deparamo-nos esta vez com a proposta do Programa Proinfo do Governo
Federal que daria as diretrizes desta formacdo. Mas em que consiste o
PROINFO?.

Segundo Salgado e Amaral (2008, p.11), a Secretaria de Educacgéo a
Distancia — SEED/MEC, em 2007, no ambito do Plano de Desenvolvimento da
Educacao — PDE, elaborou a revisdo do Programa Nacional de Informatica na
Educacdo — Proinfo. Em sua nova versdo, o programa instituido pelo decreto
n° 6.300, de 12 de dezembro de 2007, intitula-se Programa Nacional de
Tecnologia Educacional — ProIinfo e postula a integracdo e articulacdo de

trés componentes:

e A instalacdo de ambientes tecnoldgicos nas escolas (laboratérios de
informatica com computadores, impressoras e outros equipamentos, e
acesso a internet — banda larga);

e A disponibilizacdo de contetdos e recursos educacionais multimidia e
digitais, solucdes e sistemas de informac&o disponibilizados pela
SEED/MEC nos proprios computadores, por meio do Portal do
Professor, da TV/DVD Escola; e
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e A formacgao continuada dos professores e outros agentes educacionais
para o0 uso pedagodgico das Tecnologias da Informacé&o e Comunicacao
(TIC).

Nesse contexto, surge o Programa Nacional de Formacao
Continuada em Tecnologia Educacional — ProInfo Integrado que congrega
um conjunto de processos formativos, dentre eles os cursos: Introducdo a
Educacao Digital (40h), Tecnologias na Educacédo: ensinando e aprendendo

com as TIC (100h) e Complementacao Local (projetos educacionais — 40h).

Os participantes dos cursos devem ser necessariamente, professores e
gestores escolares (diretores, vice-diretores e coordenadores pedagdgicos) dos
sistemas publicos de ensino, preferencialmente cujas escolas tenham sido

contempladas com laboratérios de informatica com Linux Educacional.

Esperava-se que, no periodo de 2008 a 2010, fossem formados,
aproximadamente 240 mil profissionais da Educacdo na modalidade a distancia
(EAD) em todo o territorio brasileiro, porém néo obtivemos informacdes se este

numero foi consolidado.

De acordo com Salgado e Amaral (2008, p. 09), a aceitacéo dos cursos
a distancia comecou na segunda metade do século XX, mais precisamente a
partir dos anos de 1970, com o surgimento das primeiras universidades a
distancia européias cujo objetivo primordial foi a requalificacdo de milhdes de
trabalhadores face as mudancas tecnolégicas introduzidas no setor produtivo

daquela época.

No Brasil, no periodo da ditadura militar, foi introduzida a experiéncia
EAD. A partir de entdo, essa modalidade de ensino veio se expandindo e
diferentes instituicbes comegaram a oferecer cursos a distancia em diferentes
niveis (graduacao, extensao, especializacdo). Em 1998, foi criada pelo MEC a
Secretaria de Educacdo a distancia — SEED — para fomentar o uso das
tecnologias da informagdo e comunicacdo (TIC) nos processos de ensino-
aprendizagem e promover a pesquisa e o desenvolvimento de novos conceitos

e praticas nas Escolas publicas brasileiras.
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Ha mais de uma década Fagundes ja reconhecia que a educacéo a
distancia apresentava grandes potencialidades, mas ao mesmo tempo requeria

certos cuidados:

A EAD pode assumir um novo papel dentro de uma sociedade em

transformacédo. Mas, para isso, € necessario que a EAD também
assuma novas concepcbes, servindo a uma aprendizagem
contextualizada e cooperativa, que atinja tanto as novas geracdes
qguanto os individuos ja em atividade profissional que necessitam
reaprender constantemente e desenvolver novas habilidades.
Fagundes (1996, p.20)

Assim, entendemos que € necessario que o curso EAD esteja
contextualizado e de acordo com perfil de profissionais a quem deseja atingir.
Neste caso, os professores formadores, devem levar em conta as
caracteristicas destes profissionais (participantes ou professores-cursitas), para
que o curso de formacdo continuada na modalidade EAD acontegca 0 mais
proximo das suas realidades de préticas pedagdgicas.

3.1 Desenvolvimento do Curso de Formacéo Continuada

Destaca-se que para a formacdo aqui em questdo, os professores-
cursistas (termo que referencia os professores participantes do curso) sdo no
total 39 professores, que atualmente coordenam os laboratérios de informética

das escolas da rede publica municipal de Sapucaia do Sul.

O curso de formacgado continuada em Tecnologias na Educacéo:
ensinando e aprendendo com as TIC (100h), € composto de trinta e seis horas

presenciais e sessenta e quatro horas a distancia.

Cabe esclarecer que previamente haviam ocorrido formacdes
destinadas aos professores-formadores dos NTE’s de varios municipios, porém
esta autora ainda nao fazia parte do NTE de Sapucaia do Sul. Assim, quem
participou das formagfes anteriores foi a antiga coordenadora da informética

educativa do municipio. A mesma saiu desta fungdo no inicio do ano, quando
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outra professora, graduada em letras, assumiu sua funcdo e convidou esta
autora, graduada em computacao-licenciatura, para ser professora-formadora
do NTE.. Assim sendo, nem esta autora, enquanto professora-formadora, nem
a coordenadora atual puderam participar de nenhuma formacao de professora
formadora destinada dos professores atuantes nos NTEs, que inclusive estava

inativo até entéo.

No decorrer dos meses em que esta autora esta no NTE, foram
localizados materiais que deveriam ser utilizados no curso Tecnologias na
Educacao: ensinando e aprendendo com as TIC que foram enviados pelo MEC
no ano passado, mas estavam encaixotados, por falta de professor formador.
Tais materiais incluiam manuais impressos e CDs com contetdo dos modulos.
Estes materiais foram entregues aos professores-cursistas ao iniciarem o
curso. A plataforma disponibilizada para realizacdo do curso foi o E-Prolnfo

(http://eproinfo.mec.gov.br), cujas particularidades foram sendo aprendidas na

sua prépria préatica de uso. Destaca-se que esta plataforma apresentou muitos
erros, dificultando ainda mais a sua utilizacdo. Era dificil enviar arquivos
(extensédo invalida, mesmo utilizando as extensdes indicadas), postar fotos, o
sistema desconectava 0s usuarios enguanto os mesmos estavam digitando no

férum, por exemplo.

Por se tratar de um programa a nivel federal, os municipios do Rio
Grande do Sul, e neste caso especifico o0 de Sapucaia do Sul deveriam contar
com a assessoria da Coordenacéo Estadual (UNDIME). Esta assessoria, no
entanto, ndo responde & maioria dos e-mail enviados, por telefone combina de
elucidar as duvidas por e-mail e este retorno geralmente ndo acontece, nao
sabe esclarecer o que perguntamos. Acredita-se que a UNDIME ndo consegue
cumprir com seu papel devido ao grande numero de solicitacdes, deixando de
assessorar, adequadamente, os Nucleos de Tecnologias Educacionais.

Dentre os materiais disponibilizados pelo MEC/SEED encontra-se um
manual para o professor-formador, onde se encontra metodologia de
desenvolvimento e cronograma a serem seguidos. Também ha referéncias
para a realizacdo de adaptacbes conforme a necessidade do grupo de

participantes, porém estas adaptacfes ndo séo tao faceis de serem realizadas,
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uma vez que enquanto professora-formadora, sem ter recebido formacao
especifica para tal fungéo, a inseguranca sobre o que “retirar” ou de que forma
“enxugar” o curso foi grande. Em nenhum momento é sugerido que fagcamos

um levantamento do perfil dos professores-cursistas.

Seguindo o cronograma estabelecido no manual, o curso iniciou em 12
de agosto de 2010 e encerrou em 02 de dezembro de 2010. Os encontros
presenciais aconteceram a cada quinze dias, totalizando nove encontros
presenciais (com duracdo de quatro horas cada). Assim trinta e seis horas
presenciais e sessenta e quatro horas a distancia totalizando cem horas de

formacéao.

O primeiro encontro aconteceu em 12 de agosto, no qual foi
apresentada a proposta do curso, o cronograma, € a metodologia que seria
utilizada (conforme manual). No primeiro encontro ja foi possivel perceber que
muitos professores, apesar de estarem “coordenando” os laboratorios de
informética nas escolas, ndo possuiam conhecimentos minimos de informética.

Muitos relataram que ainda ndo sabiam enviar e-mail, por exemplo.

Porém, a pressa da coordenacdo da Informatica do municipio de
Sapucaia do Sul, era para que acontecesse ao menos um dos cursos exigidos
pelo MEC ainda este ano. Assim, foi necessério lidar com os diferentes niveis
de conhecimento em informética desses professores que, além disso, nunca
haviam realizado um curso a distancia. Portanto, ndo foi surpresa constatar que
ndo tinham caracteristicas importantes para EAD, como autonomia,
organizacdo do tempo, a sistematica de estudos e leituras exigidos. Além
disso, muitos lecionavam nos trés turnos do dia e alegavam nédo terem tempo

de realizar as atividades do curso de formacao.

Nos encontros presenciais, foi possivel que a Secretaria de Educacéo
do Municipio os liberasse em horario de trabalho para comparecerem aos
encontros, mas mesmo assim sentimentos de insatisfacédo por ter que estar ali
realizando o curso e as atividades a distancia eram verbalizados por muitos.
Devido a esta reagdo, a coordenacao da informatica educacional do Municipio

exigiu este curso como condicdo para que no pProximo ano 0S Mesmos
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pudessem continuar coordenando o0s laboratorios de informatica.
Provavelmente, sem essa exigéncia nao haveria procura significativa para

realizar o mesmo. Entdo, como motivar intrinsecamente esses profissionais?

A visdo que a maioria destes professores tinha era que o trabalho no
laboratorio de informatica era mais facil, pois consistira em apenas colocar
“‘joguinhos” para os alunos interagirem. Este aspecto ja vinha sendo observado
nos relatorios trimestrais de atividades enviados a coordenadora da informatica
educativa do municipio e novamente foi salientado nos debates que foram
promovidos nos encontros presenciais, aproveitando a fala de um dos
professores conteldistas apresentada em um dos mddulos sobre o uso

descontextualizado dos “joguinhos”.

Estes professores defendem o uso dos “joguinhos” acreditando que por
se tratarem de joguinhos de ortografia, ou de célculo, os mesmos estariam
contextualizados com os contetdos que os professores trabalham em sala de
aula. Ndo parecem perceber que a contextualizacdo ndo se da apenas em
termos de conteddos, mas de participacdo efetiva tanto de alunos como de
professores no aprendizado e na utilizacdo adequada das ferramentas,
proporcionando que o aluno seja sujeito ativo na construgdo do seu
aprendizado e ndo apenas exercite exaustivamente determinado contetdo nos

“‘joguinhos” disponibilizados nas aulas de informatica.

Com o andar do curso, e a realizacdo das atividades propostas, foi
sendo percebido que o discurso comecava a mudar em relagdo a utilizacao
integrada das TIC na educacgao, e em suas funcdes enquanto coordenadores

dos laboratorios de Informatica nas escolas, mesmo que timidamente.

A reclamacao por ter que realizar as atividades e leituras eram uma
constante nos encontros presenciais, e conhecendo a realidade enfrentada
pelos professores-cursistas, anteriormente relatada (trés turnos de trabalho,
pouco conhecimento em informética), significando, de fato, um grande desafio

em termos de dificuldade e tempo requerido para sua realizac&o.

Ao mesmo tempo, embora exista abertura para adaptacbes, como

saber o que é essencial em termos de conteudo, embasamento tedrico e
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pratico e o que poderia ser omitido? E evidente que o professor-formador
deveria ter conhecimento e seguranca suficientes para realizar esta adaptacao,
porém faltou a esta autora o respaldo de uma formacao especifica para a
funcdo que assumiu neste curso (professor-formador), que, como ja relatado,
foi a primeira experiéncia desse nivel de responsabilidades. Porém, mesmo
sem essa formacgdo especifica, ao longo do curso foram sendo realizadas
adaptacdes, mesmo que de forma insegura, principalmente em relacdo as
atividades propostas. Optou-se por manter todas as leituras e embasamento
tedrico, adaptando apenas a quantidade e o modo de entrega das atividades,

optando-se em sua maioria pelos féruns de discusséo.

Como dito anteriormente, este curso foi planejado por especialistas,
gue nao puderam ser consultados no decorrer do mesmo. Esta autora assumiu
a funcéo de professora-formadora sem o respaldo de um curso a distancia, ou
seja, sem 0 apoio e acompanhamento de outros profissionais. Nos encontros
presenciais procurou-se sanar estas lacunas, explicando os conteudos, as
atividades, dando exemplos praticos, porém mesmo dividindo a turma em dois
grupos de cerca de vinte professores, foi dificil sanar as davidas técnicas de
todos e ainda dar conta de conduzir as discussdes, 0s debates sobre assuntos
abordados nos modulos.

Por ser um curso a distancia, exige que o professor-formador esteja
disponivel quase vinte e quatro horas por dia, ja que cada professor-cursista
postara duvidas, participara dos féruns ou postara suas atividades em tempos
diversos e quer um retorno rapido, pois, muitas vezes a proxima atividade

depende deste retorno do professor-formador.

A maioria dos professores-cursistas, ainda esta arraigada ao ensino
tradicional, a visdo de um professor-formador ou tutor ainda é muito nova para
eles. Nao ter a presenca fisica de quem desenvolveu o material para o curso, é
complicado tanto para os professores-cursistas quanto para o professor-
formador. Assim, ndo entendem nem aceitam a nova figura de “professor-
formador”, preferiam que este formador fosse a mesma pessoa que planejou as
aulas. Da mesma forma, como professora-formadora senti também dificuldade

em trabalhar com material desenvolvido por outros profissionais. Preferia



43

também ter formulado os contetdos, sendo assim professora-conteudista e

formadora.

E dificil compreender que o “professor” ou o “tutor’ ndo é quem traz
tudo pronto ou sabe tudo e que as aprendizagens devem ser construidas em
conjunto a partir das interacfes presenciais e virtuais. Apesar de manifestarem
gue aprendem muito mais nas interacdes dos encontros presenciais (fala dos
professores-cursistas), ndo compreendem que estas mesmas interagdes
poderiam acontecer nos féruns ou e-mails, por exemplo. Muitos preferiam que
o curso fosse totalmente presencial, e que fossem liberados em horario de

trabalho para realizar o mesmo.

3.2 Questao Norteadora de Pesquisa

Devido a preocupacdo por conhecer quem eram os professores-
cursistas que teria como alunos no curso Tecnhologias na Educacéo: ensinando
e aprendendo com as TIC, em termos de conhecimento e disposi¢cdo em
aprender com as novas tecnologias, unida a meu “novo” papel como formadora
(primeira vez em que cabia a mim apenas seguir um curso montado e
planejado por outros especialistas) é que surgiu a necessidade de ao menos

mudar um desses aspectos — conhecer melhor os professores-cursistas.
Assim, a questao norteadora deste estudo foi:

e Qual é o perfil pessoal e profissional dos professores-cursistas, do Curso
de Formagédo Continuada em Tecnologias na educacdo: ensinando e
aprendendo com as TIC, atualmente coordenadores dos laboratérios de

informatica do municipio de Sapucaia do Sul?

Entende-se por “perfil pessoal e profissional” as caracteristicas
pessoais e profissionais de forma geral mas, principalmente aquelas
relacionadas as tecnologias de informacdo e comunicacdo e a informatica no

cotidiano particular e escolar dos sujeitos de pesquisa.
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3.3 Sujeitos de Pesquisa

Os sujeitos desta pesquisa foram vinte e nove (29) professores,
coordenadores dos laboratorios de informatica nas escolas do municipio de
Sapucaia do Sul, que realizavam o curso de Formacédo Continuada em
Tecnologias na educacdo: ensinando e aprendendo com as TIC. Apesar de
haver solicitado a todos (trinta e nove) os participantes do curso de formacao
que respondessem 0 questionario, dez acabaram n&o entregando, ficando

portanto fora deste estudo.

. Natureza e tipo da Pesquisa

A abordagem da pesquisa foi quanti-qualitativa, através de um estudo de
caso. Optou-se pelo estudo de caso e a abordagem qualitativa por permitir
aprofundar e conhecer um fendmeno de forma holistica. A abordagem
guantitativa complementou o estudo no sentido de nos permitir visualizar em

termos de percentagem e frequéncia as respostas dos respondentes.

3.4 Instrumento de Coleta de Dados

Para coletar dados que respondessem a nossa questao de pesquisa,
foram realizadas observacbes e registros escritos durante 0s encontros
presenciais, além das interacdes durante os féruns e e-mails. Além disso, foi
elaborado um questionario para coletar dados pessoais e profissionais da

turma de alunos logo no primeiro encontro presencial do curso. (ver Anexo A)

Esse questionario € constituido de perguntas abertas e fechadas e nos

permitiu saber: a idade dos professores, o tempo de atuacdo no magistério, e
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no laboratoério de informatica (LABIN), o nUmero de horas semanais de trabalho
em escola, quais as outras fungbes que exercem dentro das escolas, a
metodologia de trabalho adotada no laboratério de informética, o nivel de
conhecimento acerca dos recursos tecnoldgicos, a frequéncia de uso de
determinados recursos e tecnologias no laboratorio de informatica, o
entendimento acerca da importancia das novas tecnologias em termos
educacionais, se o0 projeto de informética estd vinculado ao Projeto Politico

Pedagogico da Escola, entre outros.

3.5 Coleta e Discussao de Dados

A coleta de dados foi realizada durante todo o andamento do curso, por
observacdes. Isto €, nos momentos presenciais, e nas interacdes virtuais, nos
féruns, e-mails, postagem das atividades do curso na biblioteca virtual, em
cada modulo. Os focos de observacao previamente definidos foram o interesse,
o envolvimento e a participacao dos professores no desenrolar de cada médulo

do curso.

Desse modo, unindo as observacdes realizadas, apresentamos a
seguir os dados coletados através do instrumento de coleta referido

anteriormente (Anexo A).

> Nivel de Formacéao dos Professores-cursistas

Dos vinte e nove sujeitos, 41,3% possuem curso de graduacédo, 31 %
tem especializacdo, 24% possuem apenas 0 magistério e 3,4% cursou o
mestrado, conforme pode ser observado na figura 1, onde € apresentado um

grafico referente ao nivel de formacéo dos participantes.
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Nivel de Formagao

14
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Magistério Graduagao Especializagao Mestrado

Figura 1: Gréfico nivel de formacao

> Area de formacéo e Atuagéo dos Professores-cursistas

A area humana € a area de formagdo da maioria dos professores-
cursistas, dentre os cursos: Letras, Matematica, Historia, Geografia, Pedagogia
(séries iniciais, supervisdo escolar, orientacdo educacional). Evidencia-se que
nenhum educador possui formacdo concluida, especifica na area de
informatica educacional, embora quatro professores estejam cursando
atualmente, especializacdo em Midias na Educacdo ou Tecnologias na
Educacédo. Salienta-se ainda que para coordenar o laboratério nas escolas do
municipio, ndo é exigido nenhum conhecimento prévio de informatica ou pratica

pedagodgica com a utilizacdo deste recurso.

A éarea de atuacdo de todos os professores também é a humana,
considerando que a maioria, 62,07% nao trabalha apenas coordenando os
laboratorios de informatica educativa nas escolas, 37,93% sao regentes de
turmas de curriculo ou lecionam em suas areas de formacgédo em turmas de 52 a

82 série em um dos turnos de trabalho.
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» Carga Horaria de Trabalho

Pensamos ser importante conhecer a carga horaria de trabalho dos
professores, para assim, adaptar as atividades conforme a disponibilidade da
maioria de professores. Podemos verificar, no grafico abaixo que, a grande
maioria dos professores (68,96%) trabalha nas escolas quarenta horas
semanais. Destes, alguns trabalham apenas durante o dia, e outros trabalham
a tarde e a noite. 20,68% dos professores lecionam sessenta horas semanais,
ou seja, nos trés turnos do dia. E apenas 10,34% lecionam vinte horas
semanais, ou seja, um dos turnos do dia. A Figura 2 mostra esta realidade.

Horas de Trabalho por semana

25

20
20

15

B Horas de Trabalho por semana

10

5

5 3
0 T T T

20 horas 30 horas 40 horas 60 horas

Figura 2: Grafico carga horaria semanal

» Carga horaria no Laboratério de Informatica

Considerdvamos importante saber quantas horas semanais Ssao
dedicadas ao trabalho no laboratério de informatica nas escolas. E possivel
observar o grafico abaixo (figura 3):
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Horas de trabalho com Labin (por semana)
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Figura 3: Gréafico Carga Horaria semanal no Labin

Percebemos que a carga horaria destinada ao trabalho no laboratério de
informatica €& bem diversificada. Podemos verificar que 20,68% (seis
professores) dedicam menos de vinte horas, ou seja, ndo se dedicam nem um
turno inteiro ao LABIN, dados que sugerem que as horas destinadas ao
laboratério de informatica acontecem apenas para completarem as suas cargas
horarias nas escolas.

Assim dedicam-se a outras funcbes e apenas por alguns periodos ao
trabalho com o Laboratério de Informatica. 31,03% (nove professores)
dedicam-se por um turno inteiro, isto €, vinte horas semanais. 6,89% (dois
professores) atuam nos LABIN’s por vinte e trés horas semanais, também,
provavelmente, para completarem suas cargas horarias. 34,48% (dez
professores) trabalham quarenta horas no Labin, ou seja, dedicam-se em turno
integral. 3,44% (um professor) trabalha as suas respectivas sessenta horas no

laboratério de informética, os trés turnos.
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> Areas de Atuacéo dos Professores nas Escolas

Como ja foi possivel observar no gréafico anterior, muitos educadores
além do trabalho com o laboratorio de informatica educativa, também dedicam-
se a outras func¢des na escola, alguns sendo também regentes de classe.

Conforme o gréfico abaixo (figura 4), podemos verificar que além do
trabalho com o laboratério de informatica educativa (Labin), 20,68% (seis
professores) atuam também em sala de aula com ensino fundamental - séries
iniciais, 13,79% (quatro professores) com ensino fundamental — séries finais,
3,44% (um professor) atua com a educacéao infantil, 3,44% (um professor) atua
também com o EJA, e 20,68% (seis professores) atuam também em outros
projetos na escola (como sala de leitura, valores, musica, recreacao), destes

uma professora é orientadora educacional.

W Atuagdo nas Esccolas
m Séries Iniciais

B Séries Finais

M Ed. Infantil

mEJA

Outros projetos

Somente Lahin

Figura 4: Grafico atuacdo nas Escolas

> Perfil Pessoal dos professores

A grande maioria, 93,11% dos professores-cursistas (27 professores)
sao do sexo feminino, apenas 6,89% (dois professores) sdo do sexo masculino.

A faixa etaria varia conforme o grafico abaixo (figura 5):
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M Qualsua faixa etdria?
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W Entre 20 e 30
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Figura 5: Gréfico faixa etéria dos professores

Percebemos que praticamente a metade, 44,82% (13 professores) tém
mais de quarenta e um anos, destes trés professoras (10,34%) tém mais de
cinqiienta anos. A outra metade (48,27%) esta entre trinta e um e quarenta
anos de idade. Apenas 6,89% (duas professoras) na faixa etaria dos vinte aos
trinta anos. Aqui pelos dados podemos perceber que existe uma grande

distancia entre as geracdes de professores, e principalmente entre os alunos.

Essa distancia pode estar causando problemas inclusive na maneira de
interagir com as novidades tecnoldgicas, pois a grande maioria de professores
€ “imigrante digital” (Prensky, 2001), ou seja, esta conhecendo agora essas
tecnologias e tendo que se apropriar de muitos conhecimentos ao mesmo
tempo. O que causa certa aversdo em relacdo ao computador, por parte de
alguns. A geracdo homo zappiens, que é a geracdo dos alunos que temos
atualmente em nossas escolas, precisa de professores inovadores, e que
sintam algum tipo de familiaridade com as novas tecnologias, principalmente se

tratando dos coordenadores dos laboratérios de informatica das escolas.
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»  Uso do Computador e Internet

Podemos verificar no grafico abaixo (figura 6) que 37,93% (onze
professores) vém utilizando o computador/internet em casa ha mais de quatro
anos (de quatro a seis anos). 34,48% (dez professores) utilizam por esse
mesmo tempo na escola. 31,03% (nove professores) utilizam, h4 mais de um
ano (de um a trés anos) o computador/internet na escola. Apenas 6,89% (dois
professores) utilizam o computador/internet na escola h4 menos de um ano.
Por esses dados seria esperado acreditar que a grande maioria possuisse
conhecimento basico de uso do computador. Mas o que é percebido durante o
curso de capacitacdo, sao grandes dificuldades de realizacdo das atividades
propostas o que € confirmado pelas respostas as perguntas do questionario -

um ndo dominio basico do computador e da Internet pela maioria.

Nao utiliza
Maisde 18 anos
16-18

B Tempo de uso do

computador/internet Na
Escola

13-15anos

10-12 anos

B Tempo de uso do
computador/internet Em casa

7-9 anos

4-6 anos

1-3anos

Menos de 1 ano

Figura 6: Gréafico Tempo de uso Computador/Internet

» Noc0Oes Basicas de Uso do Computador
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Em relacdo ao uso basico do computador, que envolve habilidades de
ligar, desligar (sabe o caminho completo, ex.: Iniciar > desligar o computador >
desligar, ap6s desliga o estabilizador), executar programas, localizar arquivos,
copiar, colar, usar o mouse (todas as funcdes: botdo esquerdo, direito, duplo
clique), etc, os participantes avaliaram seu nivel de conhecimento, escolhendo
entre op¢des que variavam de um nivel alto até o desconhecimento do recurso.
Apesar de os professores situarem-se principalmente nos niveis alto, acima da
meédia, e médio, conforme podemos observar no grafico abaixo (figura 7), o

mesmo ndo se confirma no decorrer do curso.

Compactar e descompactar arquivos...
Apresentacdo em slides (power point,...

Planilhas eletronicas (excell, calc)

Editores de texto (Word, Writter) H Alto

M Acima da Média
Utilizaro mouse...

4 m Meédio
Instalar softwares (Linux) = Baixo
Instalar softwares (windows) B Nio Conheco

. m Ndo Respondeu
criar pastas (Linux)

criar pastas (windows)

Ligar e desligar o computador, abrir...

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 7: Grafico nivel de conhecimento informatica basica

> Nivel de conhecimento no uso de recursos tecnoldgicos

Sobre o conhecimento e utilizacdo de alguns recursos tecnoldgicos,
tais como: aplicativos, ambientes virtuais de aprendizagem (moodle, e-proinfo,
teleduc), recursos oferecidos pela internet, etc, o panorama pode ser

observado nos gréaficos que seguem:




Antivirus (utilizar, atualizar)
Salvarimagens da internet

Salvar paginas da internet

Mecanismos de busca (google, ...

Listas de discussao/férum (criar, ...

E-mail (correio eletrénico)

H Alto
| Acimada Média
m Meédio

W Baixo

b B N3o Conheco

chat, MSN, messenger, alMSN
4 B Ndo Respondeu

Fazer download e upload na...

Editores de html - ferramentas de...

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 8: Gréfico nivel de conhecimento recursos tecnoldgicos 1

Utilizacdo do Linux (em geral)
Ambientes Virtuais de...

Publicagdo de dudio (podcast)

Produzir dudio(ex. gravador de... m Alto

Publicar videos na internet (ex....- H Acima da Média

Produzir videos (ex. Windows...- m Meédio

Hipertexto (O que &? Para que...- H Baixo

WebQuest (O que sdo? Uso da...- H N&o Conhego
Ferramentas de autoria (ex....- m Ndo Respondeu

Wikis (o que sdo? Para que serve?...

Weblog (o que sdo? Para que...

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 9: Grafico nivel de conhecimento recursos tecnoldgicos 2

Os professores responderam ter “nivel alto” de conhecimento dos

recursos tecnologicos principalmente nos recursos utilizados mais
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freqientemente, como os mecanismos de busca (google) e e-mail (Figura 8).
A maioria desconhece tecnologias e recursos como podcasts, wikis, producéo
e publicacdo de video e audios, webquests. (Figura 9). Nos perguntamos se
por desconhecerem como funcionam e como podem ser incorporadas na

educacao, € que ndo véem sentido em sua utilizacao?

» Metodologia de Trabalho no Labin

Em relacdo a metodologia de trabalho adotada pelos coordenadores
dos Labins (sujeitos de pesquisa), questionamos se 0s professores titulares
participam do planejamento das aulas que séo realizadas no Laboratério de

Informatica. Vejamos o resultado na figura 10:

B O professor titular
participa do planejamento
das aulas no Lahin?

B Sim, sempre

B N3o, nunca

m As vezes

m Ndorespondeu

Figura 10: Gréfico participacao do professor titular no planejamento

Como podemos verificar na figura acima, a maioria dos professores
(62,06%) informa que os titulares participam “as vezes” do planejamento das

aulas no laboratorio de informatica. 20,68% (seis professores) afirmam que os
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titulares “sempre” participam do planejamento, e 13,79% (quatro professores)
relataram que os titulares “nunca” participam do planejamento das aulas no
Labin.

Seria essa desarticulacdo entre o corpo docente um dos fatores que
levam uma parte dos coordenadores dos Labins a planejarem suas aulas de
forma descontextualizada da realidade das turmas de alunos, tornando a
informatica educativa uma acdo a parte, um momento apenas ludico e de

descontracéo para os alunos, através do uso sistematico dos “joguinhos”?

Outro fator para essa desarticulacdo entre professores titulares de
turma e coordenadores de Labins pode ser em relagdo aos periodos de
planejamento dos professores de séries iniciais, que se da através do
oferecimento de projetos as turmas, enquanto os titulares usufruem do seu
“‘planejamento em casa”. Salientamos que nao queremos criticar 0
planejamento dos professores, acreditando ser uma acdo imprescindivel aos
docentes, perguntamo-nos se a informética educativa ndo deveria acontecer na

presenca do professor titular?

A participacdo do grupo de professores titulares deveria ser uma
postura adotada em termos de escola, como um todo, onde todos os
professores deveriam ser responsaveis pelo que se desenvolve no Laboratério
de Informatica e ndo apenas o coordenador deste espaco escolar. A equipe
diretiva, os professores, e os préprios alunos ndo deveriam participar destes
planejamentos, propondo projetos, buscando possibilidades pedagodgicas e
ainda acompanhando o trabalho desenvolvido nos Labins?

Também questionamos os professores-cursistas como € a dinamica de

atendimento aos alunos nos laboratérios de informatica.
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Horario fixo EJA 3

Horario fixo Ed. Infantil 11
Horario fixo Séries Iniciais 23
Agendamento Séries Iniciais 2

Agendamento Ens. Médio 2

Agendamento EJA 6

Agendamento Séries Finais 22

Qual a dindmica de funcionamento dos Labins?

Figura 11: Grafico dindmica de atendimento aos alunos

Onze professores (37,93%) relataram que existe horario fixo semanal
para atendimento a Educacdo Infantil, 79,31% (vinte e trés professores)
apontam horario fixo para as séries iniciais, 6,89% (duas professoras) informam
que este atendimento € realizado quinzenalmente, devido ao tamanho da
escola e o numero de turmas ser muito elevado. 10,34% (trés professores)
relatam que existe horério fixo semanal para atendimento aos alunos da EJA.

Conforme podemos observar acima na figura 11.

Assim, a grande maioria de professores atende as séries iniciais e
educacao infantil em horario fixo e as séries finais mediante agendamento,
principalmente para pesquisas na internet. Aqui podemos salientar que a
prioridade de “atendimento” no labin, nas escolas municipais sdo a Educacao
Infantil e as séries iniciais, por isso o horario previsto no Labin para estes
alunos é fixo. Acreditamos que esta realidade se dé, por alguns fatores, dentre
0S quais, a garantia dos periodos de planejamento dos professores de séries

iniciais, conforme citamos anteriormente.
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Acreditamos que a nao existéncia de horario fixo estabelecido para as
séries finais se deva a dificuldades de organizagcdo, dentre os quais, a grade
curricular de cada disciplina, o numero de horas de cada disciplina (pois teriam
que “destinar algumas horas da sua disciplina para o Labin” e professores néao
adeptos as novas tecnologias. Entdo, como estabelecer um horario fixo para as
turmas de séries finais com tantas dificuldades envolvidas? A maioria das
escolas (equipes diretivas) opta por deixar livre esta utilizacdo das séries finais

pelos mais adeptos.

O excesso de turmas, pode ser outro fator, que poderia estar
influenciando neste atendimento. Pois ndo se consegue manter um horario fixo
que atenda a todas as turmas de séries iniciais e finais, se a demanda de
turmas for grande, pois na semana se dispbe de 20 periodos (destes, quatro

sao para planejamento do coordenador do Labin).

Em relacdo aos niveis de ensino atendidos no Labin por cada
professor-cursista participante deste curso de capacitacdo continuada,

podemos verificar o panorama abaixo (figura 12):



58

H Niveis de ensino atendidos por
cada professor no Labin

W Apenas Ens. Fund.

M Ed. Infantil e Ens.Fund.
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W Ed. Infantil, ens. Fund. e EJA

Ed. Infantil, ens.fund., médio e
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Figura 12: Gréfico niveis de ensino atendidos no Labin

Podemos perceber que 34,48% (dez professores), atende a educacéo
infantil e o ensino fundamental que compreende as séries iniciais e finais.
24,13% (sete professores) além de atenderem os niveis citados, atendem
ainda a EJA. 13,79% (quatro professores) atendem apenas a educacéo infantil
e as séries iniciais do ensino fundamental. 10,34% (trés professores) atendem

apenas o ensino fundamental (séries iniciais e finais).

Um professor (3,44%) atende apenas a educacédo infantil e as séries
finais do ensino fundamental. Um professor (3,44%) atende apenas 0 ensino
meédio e a EJA. Um professor (3,44%) atende apenas as séries finais do ensino
fundamental. E importante salientar neste momento, que em varias Escolas,
existem até trés professores que trabalham no Laborat6rio de informética, um
em cada turno do dia, ou ainda dois no mesmo turno, sendo que um atende

somente séries iniciais e outro somente séries finais.

Ainda, em relacdo a metodologia de trabalho nos Labins, questionamos
sobre a quantidade de computadores disponiveis nos laboratérios das escolas
municipais. O numero de computadores nos Labins nos foi relatado como

sendo (figura 13):
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Figura 13: Gréfico quantidade de computadores nos labins

Apenas 10,34% (trés laboratérios) possuem menos de dez
computadores. A grande maioria, 65,51% (dezenove) possui entre quinze e
vinte maguinas disponiveis para uso com os alunos. Destes, a maioria também

possui acesso a internet (79,31%), disponibilizada pelo Prolnfo.

Muitos professores reclamam que a internet € muito lenta, o que se
sabe é que nestas escolas a internet que deveria ser apenas do Laboratorio de
informatica acaba sendo utilizada também por outras dependéncias da escola,

como secretaria, sala de professores, biblioteca, etc.

Saber as condicbes em termos técnicos e de equipamentos era
importante para tentar entender se essa infra-estrutura poderia ser um fator
motivador ou desmotivador em relacdo a metodologia de trabalho utilizada nos

laboratérios de informatica.

Também questionamos o0s professores sobre o Projeto Politico
Pedagogico da Escola — PPP. Isto é, se o projeto de informatica estava
contemplado no PPP. 37,93% (onze professores) responderam positivamente.
No entanto, maioria dos professores, 41,37% (doze) responderam “ndo saber”,

10,34% (trés professores) deixaram esta questdo em branco, 10,34% (trés
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professores) responderam que o projeto de informatica “nédo esta vinculado” ao

PPP da escola, como podemos visualizar no grafico abaixo (figura 14):

B O Projeto de Informatica
esta vinculado/integrado
ao PPP da escola?

mSim

W Ndosei

m Ndorespondeu

Figura 14: Grafico PPP e projeto de informética

Chama-nos a atencdo a desinformacdo de grande parte dos
professores-cursistas em relagdo a esta pergunta, pois se esperaria que
justamente eles pela fungdo que desempenham nas escolas (coordenadores
dos Laboratérios de Informatica) deveriam saber. Isto €, o Projeto Politico
Pedagdgico, como seu préprio nome sugere contém as diretrizes que norteiam
0S rumos, a concepcdo de educacdo, as estratégicas pedagogicas mais
relevantes das escolas, os objetivos a serem alcancados, etc. E nele que as
tecnologias educacionais, no nosso entender, deveriam constar, como

importantes recursos educacionais.

Ao serem questionados sobre a importancia do projeto de informatica
estar vinculado ao PPP da Escola, alguns relataram achar que era muito
importante, mas ndo explicaram o porqué, ou acreditam ser uma “disciplina” tdo
importante quanto as outras ou ainda ndo sabem se o projeto de Informéatica

esta vinculado ao PPP (Anexo B).
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Também questionamos se os professores “dividiam” a turma com o
professor titular, ou outros projetos, pois esta era uma pratica bastante comum

em anos anteriores, devido a disponibilidade de poucas maquinas e

laboratorios muito pequenos. Vejamos a figura 15:

H Divideaturma ?

M Sim, com o professor
titular

M Sim, com algum projeto
da escola

m Nio

Figura 15: Gréfico divisdo de turma no Labin

E possivel verificarmos que apenas 17,24% (cinco professores) levam
ao labin a turma inteira, salienta-se aqui que os professores titulares (de séries
iniciais e educacao infantil) ndo acompanham seus alunos ao Labin. 41,37%
(doze professores) dividem a turma com o professor titular, que fica em sala de
aula, enquanto a metade vai ao labin, depois troca-se o grupo de alunos.
Infelizmente, nem sempre é realizada uma aula integrada, ou seja as atividades
que sao realizadas em sala de aula e no Labin ndo estdo integradas, na
maioria das vezes. E este mesmo percentual 41,37 (doze professores) dividem

as turmas com outros professores de projeto (leitura, recreacao, etc).

E interessante constatar que atualmente, com um ndmero maior de
computadores, esta pratica ainda permanece. Por que sera que mesmo

dispondo de uma maior quantidade de computadores, e laboratérios com
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capacidade para levar cerca de trinta alunos, os coordenadores ainda dividem

as turmas? Alguns aspectos a se pensar:

- Seria para manter o controle sobre os alunos, pois em menos
quantidade é mais “facil” para o coordenador no Labin e para o professor em
sala de aula (seja este titular ou de projeto) manter o controle em termos de

disciplina e siléncio?

- Seria para ndo precisar planejar aulas para o periodo inteiro (45-
55min)? Assim, com menos tempo, 0s joguinhos seriam a “unica” alternativa

“rapida e facil” para o coordenador?

Finalmente, 41,37% (doze professores), dividem a turma com outros
projetos, ou seja, enquanto a metade dos alunos vai ao Labin, a outra metade
fica no projeto de recreacdo, ou valores, ou hora do conto, ou educacéo
artistica. Aqui € evidente a ndo participacédo dos professores titulares, uma vez
que, esses projetos sdo desenvolvidos para que o0s professores titulares
possam ter seus periodos de planejamento. Ou seja, a informéatica que deveria
ser integrada com o professor titular acaba sendo usada como mais um projeto

para suprir os periodos de planejamento dos professores titulares.

Os dados sugerem que os professores-cursistas, participantes deste
curso, veem a informética como mais uma “disciplina” descontextualizada do

que é trabalhado em sala de aula.

> Frequéncia de uso das tecnologias na pratica pedagoégica

Conforme o gréfico abaixo (figura 16), a grande maioria sinaliza utilizar
frequentemente com o0s alunos, 0s recursos para consultas/pesquisas na
internet (google, yahoo). Também dizem utilizar frequentemente editores de
textos e ambientes virtuais, salienta-se que os professores quando usam
“ambientes virtuais” referem-se as paginas da internet com atividades virtuais
gue eles utilizam com os alunos e ndo os ambientes virtuais de aprendizagem

propriamente ditos como moodle, teleduc, e-proinfo.
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Audios (podcast)
Videos, filmes, documentarios

Atividades virtuais produzidas por vocé

Webquests
Wikis
Blogs |
Editores de texto | H Frequente
Joguinhos | M Frequéncia regular
Download de softwares educacionais | H Pouco frequente
Ambientes virtuais de aprendizagem B Nunca

Pesquisas (google) B Nio conheco
E-mail
chat/forum
Retroprojetor

Data show

Apresentacdo em slides

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 16: Gréfico frequéncia de utilizacao das tecnologias

Percebemos que a frequéncia de utilizagao de “joguinhos” também é
bastante grande. Isto é, 68,96% dos professores os utilizam como recurso
educacional junto aos alunos. Questionamo-nos o porqué disso - Sera que
essa utilizacdo se deve a que prendem a atencdo dos alunos, deixando-0s
quietos, ocupados e entretidos por longo tempo, causando uma imagem
iluséria de aulas disciplinadas e interessantes? Nao serd também porque é
mais facil localizar joguinhos disponiveis na Internet (ou fora dela) para os
alunos do que preparar e efetivar uma aula de qualidade utilizando as demais

tecnologias disponiveis?

E importante, ao refletirmos, levar em consideracéo as constataces de
Moran (2009) a respeito de dois grandes perfis de pessoas e profissionais.
Segundo esse autor, existem diferentes tipos de professores: os automotivados

e 0S que precisam de motivacdes externas.
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Os professores-cursistas, sujeitos deste estudo, em que tipo de perfil

se enquadrariam? Automotivados ou motivados externos?

Percebem-se todos os perfis de professores salientados por Moran
(2009) presentes nos participantes do curso de formacdo de professores. E
dificil lidar com tantas diferencas, mas é visivel o interesse e o desinteresse de
determinados professores. Porém, esta autora também se automotiva a partir
dos professores que sao proativos! E assim, vai tentando motivar
(extrinsecamente) os demais professores, de forma carinhosa, mostrando que

nao é tao dificil quanto parece e que a mudanca se faz necessaria.

No curso de formacdo aqui em questdao existem professores que
mesmo sem dominar tdo bem as novas tecnologias, aceitam as sugestdes e
idéias que surgiram no decorrer do curso, outros efetivamente se dedicam a
aprender e a melhorar suas praticas pedagogicas sendo bastante criticos
consigo mesmos. Porém existem também aqueles que preferem continuar na
mesmice, ndo aceitando o novo cenario educacional que se apresenta. Estes
sdo principalmente os que ja estdo lecionando ha muitos anos, e que nao

acreditam que a educacao sofrera alteracoes.

E interessante perceber, com base nas observacdes e discussdes
durante o curso de formacdo continuada, que grande parte dos professores-
cursistas, repete as atitudes dos alunos de gque tanto reclamam. Por exemplo,
nao respeitando prazos de entregas de atividades, ou ndo lendo o material, ndo
sabendo interpretar 0 que esta sendo pedido nas atividades ou ainda,
realizando as atividades sem comprometimento, em busca apenas do

certificado.

E desestimuladora a realidade observada envolvendo o0s
coordenadores dos Labins, (sujeitos de pesquisa) durante o curso de
capacitacdo ministrado, pois entendemos que por serem justamente estes 0s
profissionais que estdo atualmente a frente dos labins nas escolas do municipio
de Sapucaia, deveriam ser eles os agentes motivadores e multiplicadores de
mudancas e inovacdes junto aos demais professores das escolas e junto aos

alunos.



4 CONCLUSAO

Cientes de que toda conclusdo € temporaria, pois como seres
historicos estamos em permanente reformulagdo, chegamos ao encerramento
desta monografia que abordou o tema: formacdo de professores em
Tecnologias de Informacdo e Comunicagcdo. Seguem algumas das reflexdes,
guestionamentos e constatacdbes mais importantes desta caminhada
académica vinculada a pratica docente.

Foi possivel responder a indagacao inicial (de pesquisa) do presente
trabalho: qual o perfil pessoal e profissional dos professores-cursistas, do
Curso de Formacdo Continuada em Tecnologias na Educacgao: ensinando e
aprendendo com as TIC? A partir da aplicagcdo do questionario (Anexo A)
antes do inicio da formacado, pudemos conhecer o perfil pessoal e profissional
dos professores-cursistas (sujeitos de pesquisa) em aspectos técnicos e
pedagogicos em relacdo as TICs. Esse conhecimento nos permitiu
compreender muitas das atitudes apresentadas por eles no decorrer da
formacdo. Como por exemplo, a falta de conhecimento em relagcdo ao Projeto
Politico Pedagodgico das suas escolas, e seu vinculo com o projeto de
informatica educacional, a dificuldade em dispor de tempo para realizar o
curso, que era na modalidade a distancia, devido a grande carga horéria
docente da maioria deles.

Algumas descobertas nos surpreenderam como o constatar que grande
parte dos professores-cursistas ndo possuia conhecimentos béasicos de
informatica ao iniciarem o curso. Estes ndo sabiam utilizar e-mail, criar slides,
ou ainda apresentavam muitas dificuldades em compreender atividades
relativamente simples, como criar links (de um hipertexto) em um editor de

textos.
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Também foi interessante saber que a grande maioria dos professores
(coordenadores dos laboratorios de informatica) participantes desta formacao,
no municipio de Sapucaia do Sul, tem mais de quarenta anos de idade. Assim,
a brecha entre as geracfes, entre os alunos nas escolas e eles, nos parece
inevitavel. Tal brecha, aliada ao ndo dominio e n&o incorporacdo das novas
tecnologias por parte dos professores-cursistas tornam dificil realizar mudancas
na docéncia pois afinal € mais facil continuar trabalhando como h& quinze ou
vinte anos atras como esses professores vem fazendo. E possivel também que
professores com mais idade e tempo de servico possam questionar a
pertinéncia de realizar mudancas a tdo pouco tempo para se aposentarem.
Assim, uma aproximacdo entre os alunos (homo zappiens) e professores-
cursistas possivel de ocorrer com a incorporacéo das TICS fica distante.

Reafirmamos o fato das tecnologias estarem cada vez mais presentes
em nosso cotidiano e para atender a demanda dos alunos que ja estdo imersos
no meio digital, a instituicdo escolar precisa repensar as suas concepcoes de
ensino e aprendizagem, e os professores serem capacitados no uso adequado
dessas tecnologias e dar conta de novas praticas pedagdgicas.

Neste sentido, fizemos o relato da experiéncia pratica de formacédo de
professores em TIC, contemplando aspectos positivos e negativos desta
pratica, a partir de observacfes realizadas ao longo desta formacdo, com
interacOes presenciais e a distancia com os professores.

Salientamos que a experiéncia pratica de formadora, foi mais dificil do
que pensamos inicialmente, devido a inexperiéncia e inseguranc¢a desta autora.
Uma vez que ndo tivemos nenhum tipo de capacitacdo/ formacao para exercer
a funcdo de professora-formadora, conforme relatamos no desenvolvimento do
trabalho. Os manuais fornecidos pelo MEC serviram de apoio e auxiliaram
muito no desenvolvimento da formacdo, apesar de terem sido criados por
especialistas que ndo conheciam a realidade dos professores-cursistas que
acabariam alcancando no territorio brasileiro.

Porém, devido a metodologia adotada e explicitada nos manuais do
curso, foi possivel ter abertura para adaptacdes, que foram sendo realizadas

no decorrer do mesmo conforme foram sendo observadas as necessidades dos
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professores-cursistas. Estas adaptacGes foram, em sua maioria, em relacéo a
quantidade de atividades desenvolvidas em cada modulo e em relagcdo aos
prazos de entregas. Havia reclamagfes constantes em relacdo a falta de
tempo, ja que muitos professores-cursistas lecionam quarenta ou sessenta
horas semanais.

Outra dificuldade enfrentada durante o curso de formacéo, além das
dificuldades em relacdo aos diferentes perfis pessoais e profissionais
encontrados, foi a falta de apoio ou referencial para com o Nucleo Tecnoldgico
Educacional, pois apesar da coordenadora da informatica educacional do
municipio estar aberta a sugestfes e apoiar esta formadora, a assessoria da
UNDIME ou outro 6rgéo representante do MEC nédo aconteceu efetivamente.

No desenvolvimento deste trabalho e na formacdo continuada em
questao foi possivel constatar que para uma efetiva mudanca em relacdo ao
uso das novas tecnologias de informagdo e comunicacdo na educacao, €
necessario mudar antes a postura pedagdégica dos profissionais envolvidos. E
isso somente se dara através de formacfes continuadas de qualidade que
levem em consideracdo as vivéncias, anseios e metodologias utilizados pelos
professores, oportunizando momentos de efetiva reflexdo e acéo pratica. Em
outras palavras, ndo apenas “treina-los” nos aspectos técnicos de uso das
tecnologias, mas muni-los com as possibilidades pedagogicas proporcionadas
pelo uso adequado das mesmas.

Um outro aspecto a ressaltar é a necessidade de respaldo e apoio aos
formadores enquanto as formagBes ocorrem, esta € imprescindivel para o
sucesso da formacao, uma vez que é esperado que o formador realize diversos
papéis - pesquisador, multiplicador e indagador dos profissionais participantes.

Finalmente, acreditamos que em se tratando de professores
coordenadores dos laboratérios de informatica educacional (no caso destes
professores-cursistas), cuja funcdo deveria ser a de multiplicadores, de
pesquisadores, de motivadores e de mediadores em suas escolas deveriam
existir exigéncias minimas em relacdo ao perfil profissional destes. Tais
exigéncias incluiriam: formacdo adequada (graduacdo, especializagcdo ou

formacdo continuada) na area de informatica educacional, conhecimentos
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basicos de uso do computador, ainda “simpatia” com as novas tecnologias e o
mais importante, disponibilidade e vontade de mudar paradigmas educacionais
ultrapassados. Acreditamos que tais medidas poderiam prevenir ou diminuir o
gue é bastante comum constatar nas escolas atualmente — a subutilizacdo das
TICs,e a consequente estagnacdo da educacdo em relacdo a ndo acompanhar
a era em que se vive.

Estudos futuros: verificar quantos dos professores que participaram da

formacdo mudaram sua pratica nos Laboratorios de Informéatica.
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ANEXO A - INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Prezado (a) professor (a)

O presente questiondrio tem como objetivo levantar o perfil dos
educadores que coordenam os Laboratérios de Informatica Educativa
(laboratoristas) da rede Municipal de Sapucaia do Sul e estéo
iniciando a Formagcdoc Continuada em Tecnologias na Educacgéo:
ensinando e aprendendo com as TIC, acerca do usco das novas
tecnologias em sua pratica pedagdgica, além do conhecimento destes
sobre as mesmas. Sua colaboracdo serd de grande importdncia para o
planejamento desta formagdo, que visa se adequar da melhor forma
possivel ao perfil do profissional a quem se destina.

1) Dados gerais

Experiéncia de ensino

Ha quanto tempo vocé atua como professor?

Experiéncia de ensino no Laboratdrio de Informatica

Ha quanto tempo vocé atua no Laboratdrio de Informatica ?

Marque um X:

Seu nivel de formacdo:

Magistério Graduagdo Especializagao Mestrado Outro (citar)

Sua area de formagdo:

Humanas (Qual?) Exatas (Qual?)

Na Escola vocé atua com: (Marcar mais de uma op¢3o se necessario)

Ed. Infantil Ensino Ensino Ensino EJA Biblioteca Labin "
Fundamental Fundamental | Médio
(Séries Iniciais) | (Séries Finais)

Carga horéria de trabalho (especifique em quantas Escolas)

20 horas 40 horas 60 horas Mais de 60 Com Labin?
horas

Ne de hs




Sexo
Masculino Feminino
Faixa Etdria:
Abaixo de 20 Entre 20 e 30 Entre 31 e 40 Entre 41 e 50 Acima de 51
2 — Uso do computador e da internet
Assinale com X se usa:
Computador Internet
Em casa Na Escola Em casa Na Escola
Preencha com o niimero de anos
Tempo de uso Computador/internet
Computador Internet
Em casa Na Escola Em casa Na Escola
Qual o sistema operacional que vocé utiliza (Windows/ Linux)
Em casa Na Escola
3- Metodologia de trabalho:
Quantos computadores vocé possui no Labin?
Menos de 10 Entre 10 e 15 Entre 15e 20 Mais de 20
Niveis de ensino atendidos no Labin
Ed. Infantil Ensino Fundamental | Ensino Fundamental Ensino EJA
(Séries Iniciais) (Séries finais) Médio

Como acontecem as aulas no Labin?

Agendamento

Hordrio fixo

Descreva como ocorre o atendimento/aula a cada nivel de ensino:
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O professor titular participa do planejamento e das atividades desenvolvidass no Labin?

Sim, sempre N3o, nunca As vezes

De que forma ele participa? Disserte sobre como ocorre essa participagdo.

Vocé divide a turma com alguém (projeto, professor titular}?
Sim ( ), com
Ndo ( ).

O projeto de Informética estd integrado/incluido/vinculado ao Projeto Politico
Pedagodgico da Escola?

Sim ()

ndo ()

ndo sei{ )

Vocé acredita que o projeto de Informatica deveria (ou ndo) estar vinculado ao Projeto
Politico Pedagdgico da Escola?

Por que motivo pensa assim?




4- Conhecimentos e habilidades em relagdo ao nivel de conhecimento/habilidade
com softwares.

Na tabela abaixo, favor marcar o seu nivel de dominio/conhecimento, utilizando as legendas

descritas a seguir:

Legenda

Niveis: A= Alto; AM= Acima da Média; M= Médio; B= Baixo; NC= Ndo conheco

N2 | Computador e Internet A|AM | M| B |NC
1 | Ligar e desligar o computador, abrir programas
2 | Utilizar o sistema operacional Windows: localizar arquivos,
copiar, colar, criar pastas, salvar,etc
3 | Utilizar o sistema operacional Linux: localizar arquivos,
copiar, colar, criar pastas, salvar,etc
4 | Instalacdo de softwares {no Windows);
5 | Instalagdo de softwares {no Linux);
6 | Uso do mouse, botdes {dir, esq, central), arrastar, selecionar
7 | Editores de texto (ex. :Word e outros)
8 | Planilhas eletrdnicas {ex.: excell e outros}
9 | Apresentacdo em slides {ex. Powerpoint e outros)
10 | Compactar e descompactar arquivos (Winzip e outros)
11 | Editores de HTML - ferramentas de webdesign, construgido
de site {Ex. Front Page e outros)
12 | Fazer download {“baixar” arquivos e programas da internet)
e upload (“enviar” aquivos e programas pela internet)
13 | Chat/MSN/Messenger/aMSN
14 | E-mail (Correio eletrdnico)
15 | Listas de discussdo/férum {criar, moderar, configurar,
participar)
16 | Mecanismos de busca (Google, Yahoo)
17 | Salvar paginas da internet
18 | Salvar imagens da internet
19 | Antivirus { utilizar, atualizar)
20 | Weblog (O que s3o? Para que serve? Como fazer?)
21 | Wikis {O que s3o? Para que serve? Como fazer?)
22 | HotPotatoes (Uso de ferramentas de autoria, Construgio de
atividades virtuais)
23 | WebQuests {O que sdo? Uso da Técnica? Como fazer?)
24 | Hipertexto {O que é? Para que serve? Como fazer?)
25 | Multimidias
Producdo de videos {edigdo, ex. Windows Movie Maker, e
outros)
26 | Publicagdo de videos {ex. Youtube, e outros)
27 | Produgdo de dudio {ex. Gravador de som do Windows, e
outros)
28 | Publicagdo de dudio {PodCasts)
29 | Ambientes Virtuais de Aprendizagem (ex. Teleduc, E-Proinfo,
Moodie, entre outros)
30 | Utilizacdo do Linux {(em geral)
31 | Outros {Citar)
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5 — Frequéncia de uso de tecnologias em sua pratica pedagégica (com os
alunos) em Laboratério de Informatica.
Na tabela abaixo, favor marcar o seu nivel de dominio/conhecimento, utilizando as legendas
descritas a seguir:

Legenda de uso:
F= Freqgiiente; FR= Frequéncia Regular; PF = Pouco Frequente; N= Nunca; NC= Ndo conhego

Tecnologia F| FR | PF| N |NC

=2
1

Apresentagdo em slides {Power Point ou similar)

Data Show

Retroprojetor

Chat / Férum

E-mail

Consultas/ pesquisas {mecanismos de busca ex. Google}

Ambientes Virtuais de Aprendizagem

0N N BIWIN| -

Download de softwares educacionais e aplicativos { de
diferentes dreas: matemadtica, portugués, ciéncias,etc)

9 | Uso de “Joguinhos”

10 | Uso de editores de texto

11 | Uso de weblogs

12 | Uso de wikis

13 | Uso de Webquests

14 | Uso de atividades virtuais produzidas por vocé (ex.
Hopotatoes)

15 | Uso de multimidias
Videos, filmes {documentdrios, noticias)

16 | Audios em geral {reportagens, miisicas) ex. podcast

17 | Outros (Citar)

18

19

20

Descreva aqui sua metodologia de trabalho: Ex.: Como planeja suas aulas no labin, que tipos
de contetidos sdo desenvolvidos, quais as tecnologias que mais utiliza, etc)

Agradecemos a colaboracdo dos respondentes.
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ANEXO B - RESPOSTAS EM RELACAO AO PPP DA ESCOLA

O professor titular participa do planejamento e das atividades desenvolvidass no Labin?

Sim, sempre N&o, nunca As vezes

X

De que forma ele participa? Disserte sobre como ocorre essa participa ao
- Sempre Gob cto gual o contebdo gue &

edrlbeando e orcaaro minhas  aulas ala.ms

pm»eséarcﬁ \fco a‘o labin 1'0/ ey o c’;\,e Frabe, -
‘tho.

/

Vocé divide a turma com alguém (projeto, professor titular)?

Sim (X), com PYo[e550¢ 4-"{0 \eoy

Nao( ).

O projeto de Informética esta integrado/incluido/vinculado ao Projeto Politico
Pedagdgico da Escola?
Sim ()
ndo ( )
nao sei ()
Vocé acredita que o projeto de Informética deveria (ou n3o) estar vinculado ao Projeto
Politico Pedagdgico da Escola?
fesedita  gee sim .

Por que motivo pensa assim?

Qorgue O]a/ g om nfo.éJOA/a escole .




O professor titular participa do planejamento e das atividades desenvolvidass no Labin?

Sim, sempre Ndo, nunca As vezes

.S

De que forma ele participa? Disserte sobre como ocorre essa participagdo.

Voceé divide a turma com alguém (projeto, professor titular)?

Sim 9., com Qmé%&}_mﬁw«)@ ,
Nao( ). :

0 projeto de Informatica esta integrado/incluido/vinculado ao Projeto Politico
Pedagdgico da Escola?

Sim( )

ndo( )

ndo sei ().

Vocé acredita que o projeto de Informética deveria (ou ndo) estar vinculado ao Projeto
Politico Pedagdgico da Escola?

Por que motivo pensa assim?
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O professor titular participa do planejamento e das atividades desenvolvidass no Labin?

Sim, sempre Ndo, nunca As vezes

X

De que forma ele participa? Disserte sobre como ocorre essa participagdo.

9 i
Eocolhendo © assu~dds de e dorora

serel Aol noede ¢ o obiedue o Je~a
kk’—l(/rrvw.rn = *‘@r: 1bg_; \%«er\lr‘nenl( 2 acldas
O NECC D2 S _ ]‘)QJ’\» SHe~der e e
LR i " ‘LQ‘EL( :
Vocé divide a turma com ajué (prOJeto professor titular)?

Sim (), com el v
N&o ( ).

O projeto d= Informatica esta integrado/incluido/vinculado ao Projeto Politico
Pedagdgico da Escola?

Sim ()

nao( )

ndo sei (}

Vocé acredita que o projeto de Informética deveria (ou ndo) estar vinculado ao Projeto
Politico Pecagdgico da Escola?

Por que motivo pensa assim?
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0 professor titular participa do planejamento e das atividades desenvolvidass no Labin?

Sim, sempre N@o, nunca As vezes

X

De que forma ele participa? Disserte sobre como ocorre essa participagao.
. s . » .

Voceé divide a turma com alguém (projeto, professor titular)?
Sim (), com

NSo»N.

0 projeto de Informatica esta integrado/incluido/vinculado ao Projeto Politico
Pedagdgico da Escola?
Sim ()
ndo ()
nao seipq
Vocé acredita que o projeto de Informatica deveria (ou nao) estar vinculado ao Projeto
Politico Pedagdgico da Escola?
S

Por que motivo pensa assim? .
%9’[ oon umpwude ma aacelo & A de Inimwse qu

[ ovniuiedo de .
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O professor titular participa do planejamento e das atividades desenvolvidass no Labin?

Sim, sempre N&o, nunca As vezes

X

De que forma ele participa? Disserte sobre como ocorre essa participagdo.

i\ )

Cocolhexdo © g=su~slis 3¢ e tovrman
erdd trokaihodoe ¢ o obiedvo o Je ~—a
Gelerinnhoe © desbo - Jeral ~ente 2 aclas

RO NECE SSANR S_ DQ(#'G x’i;.-l e~y rra '(‘&ng"
A dacka :
Vocé divide a turma com alfqé (p[ojeto, professor titular)?

Sim (), com JFOt .t el v
Néo ( ).

0 projeto d= Informatica esta integrado/incluido/vinculado ao Projeto Politico
Pedagdgico da Escola?

Sim ()

ndo ()

nao sei (¥

Vocé acrediia que o projeto de Informatica deveria (ou ndo) estar vinculado ao Projeto
Politico Pecagdgico da Escola?

Por que motivo pensa assim?
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0O professor titular participa do planejamento e das atividades desenvolvidass no Labin?

Sim, sempre Ndo, nunca As vezes

b3

De que forma ele participa? Disserte sobre como ocorre essa participagdo.
ompre  of Pai3o an 0ulan do loalim
A;‘L/Y\;O/YWZ'V\J‘Q Comn! © contesids gua wato /—-AZ’VLC(AS
I +2000900498 o s00a do uld

Vocé divide a turma com alguém (projeto, professor titular)?

Sim (¥, com F% 0

Néo ( ).

O projeto de Informética estd integrado/incluido/vinculado ao Projeto Politico
Pedagdgico da Escola?
Sim (£)
nao ()
ndosei( )
Vocé acredita que o projeto de Informética deveria (ou ndo) estar vinculado ao Projeto
Politico Pedagégico da Escola?
AN

Por que motivo pensa assim? )
Ton ouu Do D qorde e o iy adiosde
dodrnoToa esedts ! [
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O professor titular participa do planejamento e das atividades desenvolvidass no Labin?

Sim, sempre N&o, nunca As vezes

A |

De que forma ele participa? Disserte sobre como ocorre essa participagdo.

(O Pﬁamsamﬂ'ﬁ« 4 ,msad's jwnﬁm o &
{Nﬁgym »tcita .

Vocé divide a turma com alguém (projeto, professor titular)?
{

Sim (4., comOa. a

Ndo( ).

O projeto de Informética estd integrado/incluido/vinculado ao Projeto Politico
Pedagdgico da Escola?

Sim ()

nao ()

nao sei( )

Vocé acredita que o projeto de Informéatica deveria (ou ndo) estar vinculado ao Projeto
Politico Pedagdgico da Escola?

G(/gefm coidion 4&&3@ ontan, nvreulade
[

Por que motivo pensa assim?
G20, o urma d,mc\,ar&m 1ao meeqiicwd'p
@fua% on odlan .
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'S

O professor titular participa do planejamento e das atividades desenvolvidass no Labin?

Sim, sempre N&o, nunca As vezes

4

7

De. cwe forma ele participa? Disserte sobre como ocorre essa pamupacao

) iurww Loy mgiloc Jde  oXmdada,
C(\M Mo A O 1 Qg-cd«,\'\/wy\p&,c LT
J\)\LV\K:\,J [<xd /c,o-\—gtl“ 40 mo Lula

Voce divide a turma com alguém (projeto, professor titular)?
Sim b{, com gng, gLO Xr»:t:

Nao ( ).

O projeto de Informética estd integrado/incluido/vinculado ao Projeto Politico

Pedagdgico da Escola?
Sim %f

nao ()
ndosei( )
Vocé acredita que o projeto de Informatica deveria (ou nao) estar vinculado ao Projeto
Politico Pedagdgico da Escola7
— dlwola Gue aom cJeo, e

Por-que motivo pensa assim? . N
j?br\/m/\_, —d «:thwc\ /%j\w ﬁ#%a»l »L‘.'(,o\
\

J\T&_M/({J-/\ .




