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Resumo

Esta tese tem como objetivo geral analisar o impacto da pobreza no bem estar de
individuos pobres dos estados do Rio Grande do Sul e do Ceara a partir de diferentes
dimensGes psicossociais (bem estar pessoal, vergonha, humilhacdo e senso de
comunidade). Foram realizados quatro estudos com objetivos especificos. O primeiro
estudo tem como objetivo analisar os artigos cientificos que focalizaram na relagédo
entre pobreza e bem estar subjetivo de pessoas em situagdo de pobreza, entre janeiro de
2010 até marco de 2014 nas bases de dados Scopus, Web of Science e Sage. Assim, foi
realizada uma revisdo sistematica com 585 artigos, sendo analisadas de forma
aprofundada 21 producgdes que contemplavam os critérios elaborados. De uma forma
geral, averigua-se que a pobreza tem um impacto negativo no Bem Estar Subjetivo
(BES), mas ha paradoxos especificos que apontam tendéncias contrastantes. No
segundo estudo, o objetivo foi analisar o impacto de diferentes formas de mensuragéo
da pobreza no Bem Estar Pessoal (BEP) de individuos pobres dos dois estados
pesquisados. Foram realizadas diferentes Analises de Regressdo Multipla, Testes T e
Analises Multivariadas de Variancia em uma perspectiva comparativa de regides e de
diferentes formas de mensuracao da pobreza com 731 pessoas participantes da pesquisa.
Novamente, percebe-se que a pobreza independente da forma de mensuracdo tem um
impacto negativo no BEP, porém se observa que a utilizagdo da perspectiva
multidimensional tem uma maior capacidade de identificacdo dos impactos
psicossociais da pobreza. O terceiro estudo tem como objetivo analisar os impactos da
humilhacdo contra os mais pobres a partir de diferentes dimensfes psicossociais. Foram
realizadas Anélises Fatoriais Confirmatorias e Modelagem de Equagdes Estruturais com
0s mesmos participantes do estudo anterior. Verifica-se que a humilhacdo pode gerar
vergonha, causando isolamento social a partir da diminuigdo da relagdo positiva com a
comunidade e do bem estar pessoal. As relagdes comunitarias com 0s vizinhos nao tem
uma diminuigdo expressiva nas pessoas com pobreza multidimensional, podendo este
resultado ser entendido como a presenca de relacdes de solidariedade entre os mais
pobres. Por fim, o d(ltimo estudo tem como objetivo analisar o processo de
estigmatizacdo da pobreza e suas consequéncias a partir de relatos de pessoas pobres de
Fortaleza e de Porto Alegre. Este estudo de natureza qualitativa realizou dez Entrevistas
Episodicas com residentes nas duas cidades mencionadas. Este estudo acrescenta aos
resultados da tese consideragdes referentes a uma atuacao de resisténcia dos individuos
em situacdo de pobreza frente esse panorama discriminatério por meio de indignacdo e
de agéncia a partir do apoio social e da existéncia de oportunidades concretas. Conclui-
se que a pobreza independente da forma de mensuracdo tem um impacto negativo.
Assim, devem-se criar oportunidades reais para as pessoas em situacdo de pobreza com
base no apoio social como mecanismos de superacdo dessa situacdo. Igualmente, indica-
se a necessidade de desenvolver estudos longitudinais e a validacdo de instrumentos
especificos para esse publico.

Palavras-Chave: Pobreza Multidimensional. Psicologia. Bem Estar Pessoal.
Vergonha. Humilhagéo. Senso de Comunidade.
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ABSTRACT

This thesis has as main objective to analyze the impact of poverty on the well being of
poor people in the states of Rio Grande do Sul and Ceara from different psychosocial
dimensions (personal well-being, shame, humiliation and sense of community). Four
studies with specific objectives have been realized. The first study aims to analyze the
scientific articles that focus on the relationship between poverty and subjective well-
being of persons in poverty situation, from January 2010 until March 2014 in Scopus,
Web of Science and Sage databases. Thus, it was realized a systematic review with 585
articles, being examined in detail 21 productions that contemplated the elaborated
criteria. In general, it ascertains that poverty has a negative impact on the Subjective
Well-Being (SWB), but there are specific paradoxes that link contrasting trends.
Specifically, the second study aims to analyze the impact of different forms of
measurement of poverty in the Personal Well Being (BEP) of poor people of the two
states surveyed. Multiple Regression Analysis, T test, Multivariate Analysis of Variance
and Structural Equation Modeling were used in comparative perspective between
regions and different ways of measuring poverty. The sample has 731 persons. It is
identified that, independent of the form of poverty measurement, there is a negative
impact of the poverty on BEP, but is observed the use of multidimensional perspective
has a greater ability to identify the psychosocial impacts of poverty. The third article
aims to analyze the impacts of humiliation against the poorest from different
psychosocial dimensions. Confirmatory Factor Analyses and Structural Equation Model
were conducted with the same participants of the previous study. It appears that the
humiliation can lead to shame, causing social isolation as from the reduction of positive
relationship with the community and the personal well-being. Community relations with
neighbors do not have a significant decreasing in people with multidimensional poverty,
which this result may be understood as the presence of relationships of solidarity among
the poorest. Finally, the last study aims to analyze the process of stigmatization of
poverty and its consequences from discourses of poor people of Fortaleza and Porto
Alegre. This qualitative article held ten Episodic Interviews with residents in the two
mentioned cities. This study adds to the results of the thesis considerations referring to
an act of resistance of poor individuals facing discrimination through indignation and
agency starting from the social support and the existence of real opportunities. It
concludes that poverty has a negative impact regardless of the form of the measurement
of this phenomenon. Thus, the real opportunities must be created for people living in
poverty based on social support as coping mechanisms.

Keywords: Multidimensional Poverty. Psychology. Personal Well Being. Shame.
Humiliation. Sense of community.
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CAPITULO 1
Introducéo

A tese “Pobreza Multidimensional e Bem Estar Pessoal: um estudo acerca da
vergonha e da humilhagdo de individuos pobres” foi desenvolvida no Programa de P6s-
graduacdo em Psicologia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, mas a
gestacdo da sua ideia ndo esté restrita a este periodo. Entendemos’ a pobreza como uma
situacdo de injustica. Parafraseando Amartya Sen em seu livro “Ideia de Justi¢a”, a
pobreza deve ser entendida como uma realidade em que as pessoas estdo injustamente
privadas de suas liberdades. Rego e Pinzani (2013) compreendem que essas privacoes
causadas pela pobreza constituem identidades, tendo impacto na poténcia dos
individuos em apresentar sua cosmovisdo de mundo e na sua capacidade de
enfrentamento. Freire (1979) compreende que os sistemas dominantes criam estratégias
que tem como objetivo aniquilar a capacidade do individuo pobre de ser mais, ou seja,
de expandir-se e de atuar conforme as suas necessidades e vontades. Assim, ha diversos
estudos que comprovam que ha uma diminuicdo do Bem Estar Subjetivo dos individuos
em situacdo de pobreza® (Wilkinson & Pickett, 2006; Tiliouine, Cummins & Davern,
2006; Biswas-Diener & Diener, 2006).

Além disso, concebe-se que esse processo de enfraquecimento da pessoa em
situacdo de pobreza tem um viés opressor, pois ha a utilizacdo de estratégias de
conversdo de praticas de depreciamento das pessoas em situacdo de pobreza para uma
perspectiva de autodepreciacéo do préprio individuo pobre (Prilleltensky, 2008). Assim,
praticas de estigmatizacdo da pobreza funcionam como base para o surgimento de atos
de humilhacdo contra as pessoas pobres, fomentando sentimentos de vergonha (Moura
Jr., Ximenes, Sarriera, 2013). Essa dinamica pode causar isolamento social e
distanciamento dos vinculos comunitérios, constituindo um ciclo vicioso e dominante

da pobreza.

' Seré utilizada a primeira pessoa do plural em alguns trechos da Introducdo, porque concebo que essas
acles e compreensfes sdo coletivas, tendo sito feitas com meu atual orientador Jorge Sarriera, minhas
antigas professoras-orientadoras e colegas de trabalho e de estudo.

2 E importante salientar também que esta relagdo é complexa, porque hé diferentes paradoxos explicando
excecdes acerca desse fendmeno, como o Paradoxo de Easterlin e o Parodoxo dos Camponeses felizes e
Milionarios miseravelmente infelizes (Happy peasants and miserable millionaires). Além disso, sera
discutido que altos indices de satisfagdo do bem estar subjetivo estaria relacionado a uma postura
resignada frente a adversidade do contexto de pobreza (Pereira, 2007).
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Essa tese parte de concepgOes tedricas, mas também esta amparada por minha
trajetoria pessoal. Acerca deste ultimo ponto, este trabalho tem sua fase embrionéria a
partir da minha inser¢do e atuacdo em intervengGes em Psicologia Comunitaria em
comunidades em situacdo de pobreza da periferia de Fortaleza no periodo da graduacéo.
A convivéncia constante com pessoas em situacdo de adversidade mostrava-me a forca
e poténcia de um povo que luta diariamente para uma existéncia digna. As préaticas de
resisténcia popular muita vezes eram enfraquecidas por aspectos concretos da pobreza,
mas também por ambitos simbolicos alicercados pela alta carga de depreciacdo
relacionada a estigmatizacdo dessa realidade. Também trabalhei como psicélogo no
Centro de Referéncia de Assisténcia Social na regido metropolitana de Fortaleza,
vislumbrando a potencialidade desses espacos institucionais no fomento de préticas de
resisténcia contra esse movimento de depreciacdo do pobre.

No Mestrado em Psicologia no Programa de Pos-graduacdo da Universidade
Federal do Ceard, decidimos adentrar de forma ainda mais intensa na realidade da
extrema pobreza. Assim, escolhemos estudar e atuar junto as pessoas em situacdo de rua
da capital cearense, tentando compreender como estavam estruturadas suas identidades
a partir da realidade de pobreza. A partir da observacdo participante e de entrevistas
biogréficas, convivi com pessoas muito fortes, criativas e sofridas. O sofrimento era
uma premissa constante na vida das pessoas que moravam no espago publico. O ato de
sofrer podia estar ligado a uma questdo de falta de dinheiro, mas também de abuso de
substancias psicoativas. Estas funcionavam como formas de socializacdo e de
enfrentamento as adversidades. Além disso, 0 adoecimento era uma pauta diaria junto
com diferentes tipos de agressGes fisicas e simbolicas. Estas Ultimas eram
materializadas pelos atos de humilhacdo impetrados contra as pessoas em situacdo de
rua. Um dos participantes da pesquisa, chamado Mario, explicou que a humilhagéo “¢é
uma violéncia psicoldgica, cara. E pior que se ele tivesse me dado um murro” (Moura
Jr., 2012, p. 109). Outro comentou que as pessoas somente olhavam para ele como um
“fedido, ladrdo” (Moura Jr., 2012, p. 46). Esses atos geravam um intenso sofrimento e
um sentimento de vergonha ligado a uma avaliacdo global de fracasso.

Por conta dessa realidade e dessas vivéncias, escolhemos trabalhar com as
categorias vergonha e humilhacdo em pessoas em situacao de pobreza. Entéo, a situagdo
de rua sai momentaneamente do foco de estudo, porque ela também é constituida de
importantes e especificos atravessamentos. Ja as pessoas em situagdo de pobreza com

moradia passam a ser 0 centro da aproximacdo investigativa que se situa nesta tese.
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Também almejamos trabalhar em dois contextos populacionais diversos, como no Rio
Grande do Sul e Ceard. Para dar conta dessa abrangéncia, organizamos uma
investigacdo decorrente do meu Doutorado em Psicologia na UFRGS em parceria com
0 Grupo de Pesquisa em Psicologia Comunitaria (GPPC) da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul e o Nucleo de Psicologia Comunitaria (NUCOM) da Universidade
Federal do Ceara.

Como a vergonha e humilhacdo séo categorias negativas, escolnemos focalizar
também dimensdes psicossociais positivas relacionadas ao bem estar pessoal e ao senso
de comunidade. Primeiramente, o Bem Estar Pessoal posiciona o individuo como
central na avaliagdo global sobre sua existéncia, respeitando seus posicionamentos e
escolhas. E o senso de comunidade é parte constituinte das interacdes sociais com foco
na promocdo de salide com base na centralidade dos aspectos comunitarios e locais. E
importante pontuar que minha trajetéria académica na Graduacdo e Mestrado em
Psicologia foi pautada pelos delineamentos qualitativos de pesquisa. Assim, por conta
da insercdo no Doutorado no Programa de Pds-graduacdo em Psicologia e no Grupo de
Pesquisa em Psicologia Comunitaria da UFRGS, os delineamentos quantitativos e
analises multivariadas de dados passaram igualmente a estar presentes no meu modo de
fazer ciéncia.

Além disso, o Doutorado Sanduiche de 10 meses na Universitat de Girona na
Catalunya com o Prof. Dr. Ferran Casas me auxiliou na consolidacdo desse
conhecimento estatistico e do rigor metodolédgico. Esse periodo foi propicio para o
conhecimento de pesquisas e de intervencdes importantes com pessoas em situagdo de
pobreza na propria Universitat de Girona com Carme Montserrat e, a partir de pequenos
intercambios académicos, na Manchester Metropolitan University com Mark Burton,
Carolyn Kagan e Shaun Grech, no Instituto Universitario de Lisboa com Maria Jodo
Moniz e José Ornellas, na Universidad Alcalad de Henares com o José Juan Vazquez e
Sonia Panadero e na Universitat de Barcelona com Ruben Fernandez Carrasco e Moises
Carmona.

Portanto, concebemos essa tese como constituida desse conjunto de experiéncias
e aprendizados, tendo como objetivo geral analisar o impacto da pobreza no bem estar
de individuos pobres dos estados do Rio Grande do Sul e do Ceara a partir de diferentes
dimensbes psicossociais (bem estar pessoal, vergonha, humilhacdo e senso de
comunidade). Foi estruturada a partir do método misto, envolvendo um questionario

aplicado com 731 pessoas e 10 entrevistas narrativas episddicas com 10 participantes
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respondentes dessa primeira fase quantitativa nos dois estados. Com isso, € buscada a
diminuicdo das criticas relacionadas a cada perspectiva, pois geralmente o paradigma
quantitativo é abordado como descontextualizado, acritico e redutor do fenémeno
humano as varidveis matematicas; e o paradigma qualitativo € considerado com pouca
cientificidade, ndo preditivo e com incapacidade de controle de variaveis confundidoras
nas suas analises (Smith, Harré & Langenhoven, 1995). Combinando delineamentos
quantitativos e qualitativos, ha a utilizacdo de diferentes estratégias de coleta de
informacdes (Creswell, 1994). As abordagens gquantitativa e a qualitativa, entdo, seriam
interdependentes neste projeto. Ha, assim, a efetivacdo da triangulacdo metodoldgica,
aumentando a compreensdo do fendmeno estudado, pois sdo utilizadas diferentes
estratégias de coleta e de analise dos dados (Bruggemann & Parpinelli, 2008).

A tese esta estruturada no formato de estudos. O primeiro deles é “Pobreza e
Bem Estar Subjetivo: uma revisao sistematica”. Este primeiro estudo tem como objetivo
realizar uma revisao sistematica de artigos cientificos que focalizaram na relagdo entre
pobreza e bem estar subjetivo de pessoas em situacdo de pobreza, entre janeiro de 2010
até marco de 2014 nas bases de dados Scopus, Web of Science e Sage. Assim, a partir de
uma perspectiva baseada em pesquisas empiricas ja desenvolvidas, almeja-se elaborar
um panorama atual sobre as principais produgdes acerca desses temas, analisando
principalmente os principais conceitos de bem estar subjetivo utilizado e suas formas de
mensuragdo, como também as concepgoes e medicdes de pobreza mais recorrentes.

O segundo estudo “Impactos da Pobreza no Bem Estar Pessoal: comparagoes
entre Rio Grande do Sul e Ceard” teve como objetivo analisar o impacto de diferentes
formas de mensuracdo da pobreza no bem estar pessoal de individuos desses dois
estados. Foram realizadas diferentes Andlises de Regressdao Multipla, Testes T e
Analises Multivariadas de Variancia em uma perspectiva comparativa de regides e de
diferentes formas de mensuracdo da pobreza. Utiliza-se a categoria Bem Estar Pessoal,
porque ela é constituida de &mbitos de avaliacdo objetivos e subjetivos, voltada para o
individuo e para o contexto (Casas, 2010). Entende-se que a utilizacdo desta categoria
psicossocial seria uma melhor forma de abordar o bem estar do individuo inserido em
situacdo de pobreza, porque ndo vincula somente a analise de satisfacdo a aspectos
abstratos e hedénicos (Moura Jr., Cidade, Ximenes & Sarriera, 2014). Além disso,
compreende-se a pobreza como multidimensional relacionada a um estado de privagéo
de capacitacGes béasicas, ndo restrita ao aspecto monetario (Sen, 2000). No entanto,

apesar desses direcionamentos, compara-se a perspectiva monetéria e multidimensional
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de mensuracdo da pobreza, verificando as nuances das diferentes formas de mensuragéo
desse fendmeno.

O terceiro estudo, “A humilhacdo relacionada & pobreza como promotora do
isolamento social: analises a partir da vergonha, do senso de comunidade e do bem estar
pessoal”, tem como objetivo analisar a humilhacdo causada pela pobreza como
promotora de isolamento a partir de diferentes dimensdes psicossociais. Foram
realizadas Analises Fatoriais Confirmatorias e Modelagem de Equacbes Estruturais.
Concebe-se que o processo de estigmatizacdo presente na sociedade fomenta o
reconhecimento depreciativo do individuo pobre, dando subsidio para a ocorréncia de
praticas de humilhacdo contra essas pessoas (Moura Jr., Ximenes, Sarriera, 2013).
Assim, compreende-se esse processo como dindmico e se entende que esses atos
discriminatorios podem gerar vergonha, causando isolamento social a partir da
diminuicdo da relacdo positiva com a comunidade e do bem estar pessoal.

Por fim, o ultimo estudo “A vergonha e a humilhag¢do a partir de relatos de
pessoas em situagdo de pobreza” refere-se a analise das consequéncias da humilhacéo e
da vergonha causadas pela pobreza a partir de relatos de pessoas pobres de Fortaleza e
de Porto Alegre. Assim, este estudo de natureza qualitativa visa detalhar e aprofundar as
nuances das situagdes de vergonha e de humilhacédo vividos pelas pessoas em situagoes
de pobreza a partir do uso de Entrevistas Episddicas. Igualmente, é possivel entender de
forma mais detalhada as praticas de resisténcia utilizadas pelos individuos pobres frente
esse panorama discriminatorio.

Portanto, entendemos que estes quatro estudos visam criar um panorama de
compreensdo abrangente sobre o fendmeno da pobreza a partir das categorias
psicossociais do Bem Estar Pessoal, do Senso de Comunidade, da Vergonha e da
Humilhacdo. Concluimos que ha geralmente uma associa¢do negativa entre Bem Estar
Pessoal e Pobreza, especificando que a utilizacdo de abordagens multidimensionais
facilita a apreensdo dos impactos negativos em diferentes niveis na vida das pessoas
mais pobres. Além disso, verificamos que a estigmatizacdo da pobreza fomenta préaticas
de humilhacdo do individuo pobre, criando uma dindmica de isolamento social com
aumento da vergonha e a diminuicdo da importancia da comunidade. E interessante
observar que as relagdes comunitarias com os vizinhos funcionam como preditoras do
bem estar pessoal de forma mais evidente em condi¢fes de pobreza mais adversas.

Igualmente, percebemos que as pessoas em situacdo de pobreza podem compreender de
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forma critica a existéncia desse processo de estigmatizacédo, agindo de maneira ativa e

potente contra esse reconhecimento de depreciamento do pobre existente na sociedade.

CAPITULO 2
Estudol. Pobreza e Bem Estar Subjetivo: uma reviséo sistematica

Introducéo

H& uma série de estudos e de pesquisas que almejam identificar a relacdo da
pobreza e do bem estar subjetivo. No entanto, de acordo com Hochaman e Shopeck
(2013), a renda é utilizada como principal indicador da pobreza na maioria das
investigacOes realizadas. lgualmente, existem vérias formas de compreensdo dessa
relacio Em um estudo com 19 paises, foi identificado que pessoas em situacdo de
riqueza tinham um maior nivel de bem estar que pessoas em situacdo de pobreza
(Estearlin, 1995). Graham (2009) acrescenta igualmente que nas pesquisas realizadas
somente com a populacdo de um mesmo pais sem uma perspectiva comparativa, as
pessoas mais ricas sdo usualmente mais felizes que as mais empobrecidas.

Concebendo paises como grupos, em média, nagdes mais ricas sdo mais felizes
dos que as pobres. No entanto, em paises com baixos indices de pobreza, geralmente o
aumento da renda ndo tem o mesmo impacto na felicidade que em paises com grande
parcela da populagcdo em situacdo de pobreza. Ou seja, 0 aumento da renda ndo
significaria um acréscimo elevado no nivel de bem estar subjetivo em amostras de
paises com baixas porcentagens de pessoas em situacdo de pobreza (Estearlin, 1974).
Um dos estudos mais apontados e evidenciados é o paradoxo de Estearlin ou Paradoxo
da Felicidade®. H& uma relacio evidente entre situagdo econdmica e bem estar subjetivo
até um determinando ponto (Estearlin 2000). Com o aumento da renda, o poder
preditivo do dinheiro passa ser menos eficaz na promocdo do bem estar subjetivo
(Diener, Ng, Harter & Arora, 2010; Teschl & Comim, 2005). ().

Hé& igualmente outros autores que atrelam os impactos negativos da renda no

bem estar subjetivo somente em situacdes de extrema pobreza. Diener, Sandvik, Seidlitz

3 E importante salientar que a maioria dos economistas traz a felicidade e bem estar subjetivo
como sindnimos (Cramm, Moller & Nieboer, 2010); Barriento & Mase, 2012; Copestake & Camfield,
2010; Margolis & Myrskylae, 2013; Distante 2013; Guardiola et al., 2012). Comim (2005) comenta que
ha problemas com a utilizagdo da categoria felicidade para mensurar o bem estar. Em uma perspectiva
utilitarista, a felicidade pode ser considerada um estado mental que ndo abrange outros aspectos do bem
estar do individuo.
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e Diener (1993), Diener, Suh, Lucas, Smith (1999), Huebner (2004) e Casas (2011)
apontam que somente um estado de extrema pobreza fornece o impacto significativo no
Bem Estar Subjetivo, evidenciando que hd a preponderancia de aspectos internos e
pessoais na relacdo entre essas duas variaveis de forma geral.

Assim, indica-se que a relacdo entre nivel econémico e bem estar subjetivo é
mais forte em paises com altos indices de pobreza nas suas populagdes (Diener, 1984;
Diener & Biswas-Diener, 2002). Nesses paises, 0s individuos mais pobres possuem um
mais baixo nivel de bem estar subjetivo. Ha maior efeito negativo da privacdo de renda
no bem estar subjetivo em regies mais pobres (Wilkinson & Pickett, 2006).
Identificaram-se baixos indices de felicidade em pessoas pobres participantes de uma
pesquisa na Algéria (Tiliouine, Cummins & Davern, 2006). Outra investigagdo com
pessoas em situacdo de rua nos Estados Unidos também apontou baixos niveis de bem
estar subjetivo nesse publico pesquisado (Biswas-Diener & Diener, 2006). No entanto,
esses resultados ndo podem ser considerados uma regra segundo Graham (2009) com
seu ‘paradoxo dos Camponeses Felizes ¢ dos Miliondrios miseravelmente infelizes’
(paradox of happy peasants and miserable millionaires).

Compreende-se que a relacdo entre pobreza e renda ndo € linear, porque, quando
se compara pessoas mais ricas e mais pobres monetariamente, também pode ser
identificado que as pessoas com menos renda tenham maiores indices de satisfagdo
(Teschl & Comim, 2005). As pessoas em situacdo de pobreza podem também
apresentar maiores niveis de felicidade que individuos em situacdo de riqueza (Graham,
2009). Tanto para Webb (2009) que realizou uma investigacdo com grupos tibetanos,
como para Biswas-Diener, Vittersg, Diener, (2005) que pesquisou 0S grupos étnicos
Kenyan Maasai, US Amish e Greenlandic Inughuit nos Estados Unidos, observou-se
que esses individuos portavam indices satisfatorios de felicidade mesmo imersos em
situacdo de privacdo extrema de renda e de necessidades basicas.

Essa instabilidade nos apontamentos sobre a relacdo entre pobreza e bem estar
subjetivo em populac@es em situacdo de riqueza e de pobreza advém da variedade de
fatores que podem afetar essa relagdo (Guardiola, Gonzalez-Gomez, Garcia-Rubio &
Lendechy-Grajales, 2012). Além disso, as pessoas em situacdo de pobreza podem
utilizar mecanismos de acomodacdo a uma realidade adversa, selecionando preferéncias
possiveis para serem desejadas e alcangcadas. Sedimenta-se um processo de preferéncias
adaptativas que podem aumentar o nivel de satisfacdo dos individuos mais pobres
(Teschl & Comim, 2005). Diener, Sandvic, Seidlitz, & Diener (1993) argumentam que
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a renda tem pouco poder explicativo na variacdo do bem estar subjetivo. Dessa maneira,
segundo os mesmos autores, entende-se que diferencas culturais, aspiracdes baseadas
em um baixo parametro de avaliacdo e adaptacdo a situacdo de privacdo podem ser
alguns dos fatores para explicar altos niveis de bem estar subjetivo em pessoas em
situacdo de pobreza.

Igualmente, quando se tem condic¢Bes socioecondmicas adequadas os niveis de
renda podem aumentar, mas 0s niveis de bem estar subjetivo se tornam estaveis ou ate
tem um crescimento abaixo do esperado. Entende-se que um dos aspectos que
influenciam essa relacdo seria que as preferéncias pessoais relacionadas aos bens
materiais sdo influenciadas por aspectos contextuais e pelo estrato social em que o
individuo estd imerso, constituindo o0s parametros para as comparagdes sociais
(Estearlin 2001; Boes, Staub & Winkelmann, 2010). Assim, essa perspectiva de avaliar
0 bem estar subjetivo a partir de comparacgdes sociais torna-se mais evidente quando a
forma de mensuracéo da renda esté baseada na abordagem relativa* da pobreza (Comim
& Bagolin, 2002; Luttmer 2005; Clark, Frijters & Shields, 2008).

Essa mesma perspectiva de entendimento pode ser utilizada para o impacto da
desigualdade social. Em uma pesquisa survey realizada na Europa e nos Estados Unidos
com 123.638 respostas de pessoas sobre felicidade entre as décadas de 70 e 90, foram
observadas que ambas as regiGes apresentavam menores indices de felicidade quando a
desigualdade social é considerada alta, sendo a Europa o local com médias mais
elevadas (Alesina, Di Tella & Macculloch, 2004). Esse mesmo tipo de investigacdo
ocorreu na Ameérica Latina com 18 paises a partir de uma amostra de 1.000 entrevistas
em cada pais no periodo de 1997 a 2004 de acordo com Graham e Felton (2006). Foi
analisado que o bem estar subjetivo era mais baixo nos mais pobres e mais alto nos mais
ricos, salientando ainda mais o poder da desigualdade social no territorio latino
americano.

Além dessas questdes mais complexas vinculadas a realidade social, ha uma
profusdo de nomenclaturas para o bem estar, como o bem estar subjetivo, com sentido
mais hedbnico; o bem estar psicolégico, com perspectiva mais eudeménica; (Casas,
2010). O bem estar subjetivo seria 0 conjunto das respostas do individuo sobre sua

satisfacdo com a vida (Diener, Suh, Lucas & Smith, 1999; Cummins, Eckersley, Pallant,

* A abordagem relativa da pobreza refere-se ao estabelecimento de uma média ou mediana do poder de
consumo de determinada regido, pais ou grupamento, sendo desenvolvida uma linha de pobreza a partir
de pardmetros contextuais de consumo (Comim & Bagolin, 2002).
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Van Vugt & Misajon, 2003), refletindo sobre seu estado geral de bem-estar (Ryan &
Deci, 2001). Galinha e Ribeiro (2005) apontam que 0 Bem Estar Subjetivo esta baseado
em uma perspectiva positiva de Salde, tendo expandido o limite somente voltado a
renda para avaliacbes subjetivas do cotidiano dos individuos. Para Blanco e Valera
(2007), o bem estar psicoldgico é constituido de autoaceitacdo, autonomia, dominio
sobre o entorno, relagfes positivas com 0s outros e crescimento pessoal.

Concebe-se que estudos comparativos transculturais podem conter questdes
problematicas por conta da validade de construto sobre as diferentes formas de
mensuracdo do Bem Estar que igualmente estariam relacionados as diversas concepcoes
existentes dessa categoria psicolégica. Assim, o International Wellbeing Group (IWG)
(2006) testou a validade e a fidedignidade da mensuracdo cross-group do Bem Estar
Subjetivo, identificando que o Indice de Bem Estar Pessoal poderia ser considerado um
adequado indicador de bem estar subjetivo. O indice de Bem Estar Pessoal funciona a
partir de &mbitos concretos da vida em uma perspectiva de mensuracdo unidimensional
do bem estar subjetivo (International Wellbeing Group, 2006; Tomyn, Tyszkiewicz &
Cummins, 2013).

Observa-se que as teorias de Bem Estar Subjetivo fazem parte da concepcéo de
desenvolvimento humano que alicerca as perspectivas tedricas e metodoldgica de
fundamentacdo da pobreza em uma perspectiva multidimensional (Lelli, 2001). No
entanto, na Abordagem das Capacitacdes ndo € uma categoria psicossocial comumente
utilizada (Comim, 2005). Assim, também é necessario evidenciar a AC como um dos
ambitos de conhecimento do bem estar humano e, consequentemente, da pobreza. O
bem estar deve ser entendido como um direito humano. Este ndo deve ser concebido
somente por um ambito legal de legislacdo, mas compreendido a partir de uma
perspectiva de justica social em que todos os seres humanos deveriam ser contemplados
(Sen, 2013a). Por isso, a Abordagem das Capacitacdes € um contraponto em relacdo as
abordagens monetérias e unidimensionais da pobreza que focam somente nos recursos
como alimentacdo e renda (Alkire & Deneulin, 2009). Dessa forma, esse tipo de
compreensdo multidimensional acerca da pobreza abarca uma série de dimensdes que
ndo estdo representados na l6gica do mercado, mas que afetam o bem estar do individuo
(Salama & Destremau, 2002).

AC evidencia a importancia da autonomia e agéncia como imprescindiveis para
concepgdo de desenvolvimento humano (Sen, 2000). A pobreza é concebida como

afetando de maneira restritiva essa capacidade ativa e libertéria do individuo. A situagéo
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de pobreza instala-se quando had a privacdo de capacitacGes basicas (Alkire, 2007).
Assim, deve-se entender as capacitacdes como a liberdade de eleicdo de diferentes
possibilidades de ser e de fazer no cotidiano da pessoa. Essas possibilidades
representam os funcionamentos, que séo atividades e estados que o individuo realiza e
que as percebe como importantes para si (Kerstenetsky, 2000). Deste modo, a pobreza
como privacdo de capacitacdes basicas deve estar relacionada a impossibilidade de
alcance dos estados de estar nutrido de forma satisfatoria, de estar saudavel, de viver
sem sentir vergonha pela sua situacéo social, ser feliz, entre outros (Sen, 1996).

Dessa maneira, elege-se a Abordagem das Capacitacdes para fomentar os
argumentos sobre as concepcbes da pobreza utilizadas nas producdes encontradas na
revisdo sistematica. lgualmente, é utilizada a perspectiva do Bem Estar Pessoal para
referendar a discussdo sobre as diferentes formas de concepcdo e de mensuracdo do
Bem Estar Subjetivo apresentadas nos artigos investigados. As diferentes formas de
mensuracdo da pobreza e do bem estar subjetivo podem impactar no entendimento dessa
relacdo (Diener, Ng, Harter & Arora, 2010; Howell & Howell, 2008). Assim, tem-se
como objetivo realizar uma revisdo sistematica de artigos cientificos que focalizaram na
relacdo entre pobreza e bem estar subjetivo de pessoas em situacdo de pobreza, entre

janeiro de 2010 até marco de 2014 nas bases de dados Scopus, Web of Science e Sage.

Método

Utiliza-se a técnica de revisdo sistematica, pois esta é reconhecida por sua
robustez na avaliacdo e sintese da literatura trabalhada. No entanto, é importante
ressaltar que a qualidade desta técnica é estritamente relacionada a sua estrutura
metodoldgica (Zoltowski, Costa, Teixeira & Koller, 2014). Assim, utilizando diretrizes
fornecidas por Fernandez-Rios e Buela-Casal (2009) sobre revisdo sistematica de
artigos, deve-se apresentar de forma precisa as estratégias de busca e o0s procedimentos
analiticos utilizados. Foram usados descritores abrangentes para identificagdo do maior
namero possivel de artigos que poderiam estar relacionados com as tematicas pobreza e
bem estar subjetivo. Dessa maneira, 0s descritores utilizados foram: pobreza, pobre e
bem estar nas buscas nas bases Web of Science, Scopus e Sage. Em inglés, os arranjos
de busca se deram da seguinte forma: "Poverty” AND "Well-Being"; e "Poor" AND
"Well-Being" e “Low income AND Well-beig”.

Igualmente, foram buscados artigos nas areas das Ciéncias Humanas e Sociais e

das Ciéncias da Saude. Foram selecionados os artigos produzidos nos ultimos quatro
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anos, ou seja, de 2010 ate 2014. Os critérios de inclusdo foram: ser uma pesquisa
empirica com pessoas em situacdo de pobreza e bem estar; utilizar a conceituacdo bem
estar subjetivo, ou bem estar pessoal, ou bem estar psicoldgico, ou algum outro conceito
de bem estar correlato com alguma abordagem ou fundamentacéo psicoldgica; ser um
artigo completo; e ter adultos como amostra participante. Os critérios de exclusdo foram
investigacBes empiricas sobre o0s impactos de substancias quimicas, como
medicamentos, no bem estar dos individuos, porque restringem seu escopo de anélise a
nivel somente medicamentoso, ndo sendo o objetivo dessa producao.

Dessa maneira, os resultados gerais de busca nas trés bases foram de 586 artigos.
E importante salientar que os critérios de filtro com uso dos descritores foram aplicados
da mesma maneira nas bases pesquisadas. Assim, na Web of Science, foram
identificados de forma geral 330 artigos. Aplicando-se os critérios de inclusdo e de
exclusdo, restaram 14 artigos. Na Scopus, foram obtidos 114 artigos em um primeiro
momento. Com os critérios, restaram sete producGes. Na base Sage, foram encontrados
141 artigos. Aplicando as normas de incluséo e de excluséo, foram selecionados cinco
artigos. Assim, no total, foram obtidos 26 artigos para analise. Depois desse processo,
foi realizada a analise novamente dos critérios e a identificacdo de artigos repetidos.
Com isso, o nimero final de artigos para analise € 21 (Figura 1).

As categorias utilizadas para analisar as producdes encontradas foram: base de
dados pesquisada, peridédico em que o artigo foi publicado, titulo do artigo, nome dos
autores, ano de publicacdo, pais de realizacdo do estudo, objetivos, conceito de bem
estar, conceito de pobreza, formas de mensuracdo da pobreza, formas de mensuragéo do
bem estar e relagdes entre pobreza e bem estar subjetivo. E importante ressaltar que,
segundo Fernandez-Rios e Buela-Casal (2009), a estratégia analitica esta baseada em
uma perspectiva integrativa. Os artigos foram analisados a partir das categorias
previamente selecionadas, buscando similitudes e diferencas entre as produgdes.
Igualmente, duas grandes categorias de conhecimento — Bem Estar Pessoal e

Abordagem das Capacitaces da Pobreza — sdo utilizadas para fomentar a discussao.
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12 Passo: Busca nas bases de
dados: Web of Science, Scopus e

Web of Science Scopus Sage

Poverty AND Well-being, OR Poverty AND Well-being, OR Poverty AND Well-being, OR

\

22 Passo: Aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusdo nos 586
artigos; e identificacdo das producdes selecionadas

NS

Web of Science Scopus Sage
316 artigos foram excluidos e 14 108 artigos foram excluidos e 7 136 artigos foram excluidos e 5
artigos incluidos artigos incluidos artigos incluidos

\ l 7

N 'd

32 Passo: Exclusdo dos artigos repetidos

Dos 26 artigos selecionadas a partir dos critérios de inclusdo e

exclusdo, 5 artigo eram repetidos.

Das 26 producdes identificadas, apenas 21 Foram identificadas no primeiro passo 586 artigos,
responderam aos critérios apds exclusdo de 5 =¥ mas, aplicando os critérios de inclusao e repeticao,
artigos reoetidos. foram analisadas 21 estudos.

Figura 1. llustrag@o do processo de busca dos artigos.

Resultados e Discussao
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A partir de diretrizes sobre a qualidade de revisfes sistematicas em Psicologia,
apresenta-se uma tabela sintética com as principais caracteristicas dos artigos incluidos
(Tabela 1).
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Tabela 1: Apresentacdo geral dos artigos incluidos na revisao sistematica da relacao pobreza e bem estar

Autor/Ano/Base

Gosh, S. (2013). Journal
of Asian and African
Studies/Sage

Elliott, S., Powell, R., &
Brenton, J. (2013).
Journal of Family
Issues/Sage

Perry, B. L., Pullen, E.
L., & Oser, C. B. (2012).
Social Psychology
Quarterly/Sage/ Web of
Science

Cramm, J.M., Moller, V.,
& Nieboer, A.P. (2010).
Journal Health
Psychology/Sage/ Web
of science

Titulo

Citizenship in
Practice: Poverty
Reduction and Self-
Help Groups

Being a Good Mom:
Low-Income, Black
Single Mothers
Negotiate Intensive
Mothering

Too Much of a Good
Thing? Psychosocial
Resources, Gendered
Racism, and Suicidal
Ideation among Low
Socioeconomic
Status African
American Women

Improving Subjective
Well-being of the
Poor in the Eastern
Cape

Delineamento e Amostra

Delineamento qualitativo

Sem Informag&o do NUmero
de Participantes

Delineamento qualitativo
com utilizacdo de entrevistas
em profundidade a partir de
estudo de caso.

16 mades solteiras negras em
situacdo de pobreza nos
Estados Unidos
Delineamento quantitativo
com utilizacdo de
levantamento

204 mulheres
afrodescendentes em
situacdo de pobreza nos
Estados Unidos

Delineamento quantitativo
por levantamento;

Foram entrevistadas 1020
casas no subdrbio em uma
comunidade em situagdo de
pobreza na Africa do Sul.

Conceito de Bem Estar e Instrumentos
utilizados para mensurar

Bem estar emocional sem qualquer explicacdo
sobre esse conceito

N4o apresentam forma de mensurag&o.

Bem estar emocional, relacionado ao estado de
nao sofrimento.

Né&o apresentam forma de mensuracéo.

Utilizam o conceito de bem estar existencial que
significa sentimentos de satisfacdo e propoésito
com a vida.

Sua forma de mensuracdo seria a partir de uma
escala de bem estar existencial (Paloutzian &
(Ellison ,1982) de 12 itens com likert de seis
pontos de acordo e descordo

Utilizam e explicam de forma ampla o Bem Estar
Subjetivo (Diener,1984)

Escala de Satisfacdo com a Vida (SWLS) (Diener,
Emmons, Larsen & Griffin, 1985).

Conceito de Pobreza e
Instrumentos utilizados para
mensurar

Apresentacdo superficial da
Abordagem das CapacitacGes

Né&o apresentam forma de
mensuracao

Né&o definem nenhum conceito
especifico de pobreza

Mensuram a pobreza a partir da
abordagem monetéaria pela renda

Né&o definem nenhum conceito
especifico de pobreza

Mensuragéo a pobreza pela
perspectiva monetéria através da
renda familiar anual

Conceituam pobreza atrelado ao
desenvolvimento humano, ampliando
a compreensdo de pobreza
relacionada a renda, emprego, salde
e educacéo.

Mensuracdo a pobreza pela
perspectiva monetaria partir da renda
familiar mensal,
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Autor/Ano/Titulo/Base

Titulo

Delineamento e Amostra

Conceito de Bem Estar e Instrumentos
utilizados para mensurar

Conceito de Pobreza e
Instrumentos utilizados para
mensurar

Appio, L., Chambers,
D.A., & Mao, S. (2013).
Journal of Clinical
Psychology/Scopus

Pedersen, P.V.,
Grgnbak, M., & Curtis,
T. (2012). European
Journal of Public
Health/Scopus

Barrientos, A. & Mase, J.
(2012). European Journal
of Development
Research/Scopus

Listening to the
\Voices of the Poor
and Disrupting the
Silence About Class
Issues in
Psychotherapy

Associations between
deprived life
circumstances,
wellbeing and self-
rated health in a
socially marginalized
population

Poverty transitions
among older
households in Brazil
and South Africa

Delineamento qualitativo
com utilizacdo de estudos de
caso

Foram utilizados estudos
qualitativos com pessoas em
situacdo de pobreza ou da
classe trabalhadora em
situacdo de psicoterapia nos
Estados Unidos sem
especificar o nimero
aproximado de participantes
Delineamento

quantitativo com
levantamento

1348 usuarios de servicos de
sadde e de assisténcia

para pessoas em situacao de
vulnerabilidade na
Dinamarca

Delineamento quantitativo
longitudinal em 2002 e 2008
com levantamento

615 residéncias de idosos em
situacdo de baixa renda no
Brasil e 719 residéncias na
Africa do Sul nos dois
recortes temporais.

Somente mencionam o conceito de bem estar
psicoldgico, sendo relacionado a auséncia de
sofrimento ou estresse psicoldgico.

Né&o apresentam forma de mensuracao.

Utilizam o conceito de bem estar pessoal, mas
ndo apresentam consideracdes especificas sobre
esse conceito.

Para mensurar o bem estar pessoal, utilizam os
seguintes itens dicotémicos (sim/néo)
desenvolvidos para o artigo:“Have felt very
discouraged, depressed or unhappy the past 14
days”, “Often stressed in daily life”, “Have felt
full of energy only a little of the time, or not at all,
the past month”, “Have felt tired all the time, or
most of the time, the past month”

Utilizam e explicam de forma ampla o Bem Estar
Subjetivo (Diener,1984)

Né&o apresentam forma de mensuragéo.

Apresenta uma perspectiva critica de
compreensdo da pobreza relacionada
a habitacdo inadequada, baixa
escolaridade, baixas oportunidades de
trabalho, inseguranca alimentar, falta
cuidados médicos, altas taxas de
eventos traumaticos e estigmatizacao.

N&o apresentam forma de
mensuracao

Nao definem nenhum conceito
especifico de pobreza

Como forma de mensuragéo, eles
utilizam o item Unico sobre pobreza:
“Persons who often did not get
enough food because they could not
afford it”

A compreensao da pobreza é
abordada unicamente de forma
monetaria a partir da privacéo de
renda.

Utilizam como forma de mensuracéo
da pobreza a perspectiva monetaria a
partir da incidéncia da pobreza.
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Autor/Ano/Titulo/Base

Titulo

Delineamento e Amostra

Conceito de Bem Estar e Instrumentos
utilizados para mensurar

Conceito de Pobreza e
Instrumentos utilizados para
mensurar

Rojas, M. (2011).
Journal of Economic
Psychology/Scopus/Web
of science

Copestake, J. &
Camfield,L (2010).
Development Policy
Review/Scopus

Currie, G. et al. (2010).
Research in
Transportation
Economics/Scopus/2010/
/Australia

Poverty and
psychological distress
in Latin America

Measuring
multidimensional
aspiration gaps: A
means to
understanding
cultural aspects of
poverty

Investigating links
between transport
disadvantage, social
exclusion and well-
being in Melbourne -
Updated results

Delineamento quantitativo
com uso de levantamento

12500 pessoas de diferentes
paises da América Latina
(Argentina, Bolivia, Brazil,
Chile, Colombia, Costa
Rica, Ecuador, El Salvador,
Guatemala, Honduras,
Mexico, Nicaragua,
Panama, Paraguay, Peru, and
Uruguay).

Delineamento misto com
entrevistas semiestruturadas
e com levantamento

A fase qualitativa contou
com 419 pessoas no Peru, 73
em

Bangladesh, 120 na Ethiopia
e 102 na Thailand. E a fase
quantitativa foi de 1.663
individuos na soma dos 4
paises.

Delineamento quantitativo
com levantamento

535 participantes em
situacdo de pobreza em
Melbourne na Australia

Utilizam e explicam o Bem Estar Psicolégico,
mas se referenciam pelas consideracfes
relacionadas ao Bem Estar Subjetivo

A forma de mensuracdo é uma escala de estado
emocional dicotdbmico (sim ou ndo) com itens
relacionadas a seguintes emogdes: enjoyment,
anxiety, sadness, boredom, depression, anger,
love, e physical pain (Gallup-Healthways Well-
Being, 2008).

Utilizam e explicam de forma ampla o Bem Estar
Subjetivo (Diener,1984), mas apontam
criticamente a necessidade de compreenséo do
BES para a mudanca social.

Foi criada uma nova escala de escores de
qualidade de vida a partir da adaptacéo da escala
de Satisfa¢do com a Vida (SWLS) (Diener,
Emmons, Larsen & Griffin, 1985) e Escalas de
Afetos Positivos e Negativos (Watson et al.,
1988).

Eles usam conceito de bem estar geral, ndo
explicando o que significa.

Mensuram a partir do Personal Well Being Index
(PWI, sem referéncia), da Escala de Afetos
Positivos e Negativos (sem referéncia) e da
Satisfaction with Life Scale (SWLS) de Diener,
Emmons, Larsen e Griffin (1985).

Concebem e explicam a pobreza a
partir da perspectiva
multidimensional de
desenvolvimento humano

Utilizam como forma de mensuracéo
da pobreza a perspectiva monetaria a
partir da linha de pobreza absoluta
abaixo $ 2.50 ddlares para um
individuo ser considerado pobre.

Concebem e explicam a pobreza a
partir da perspectiva subjetiva

Sobre a proposta de mensuracéo,
primeiramente, foi elencada as
aspiracles que seriam necessarias
paras as pessoas serem felizes na fase
qualitativa. Em seguida, foi
desenvolvido um questionario com as
aspiragdes principais de cada pais.
Entdo, a pessoa seria considerada
pobre caso ndo possuisse a referida
aspiracéo ou se ndo tivesse satisfeita
com a aspiracéo.

Concebem e explicam a pobreza a
partir de dois conceitos: a pobreza de
transporte relacionada ao custo de
locomogdo na cidade; e a pobreza
temporal vinculado ao tempo levado
para o individuo locomover-se na
cidade.
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Autor/Ano/Titulo/Base

Titulo

Delineamento e Amostra

Conceito de Bem Estar e Instrumentos
utilizados para mensurar

Conceito de Pobreza e
Instrumentos utilizados para
mensurar

Smith, L. & Romero, L.
(2010). American Journal
of
Orthopsychiatry/Scopus

Distante, R. (2013).
Social Indicators
Research /Web of
science

Margolis, R. &
Myrskylae, M. (2013).
Advances In Life Course
Research/Web of science

Psychological
Interventions in the
Context of Poverty:
Participatory Action
Research as Practice

Subjective Well-
Being, Income and
Relative Concerns in
the UK

Family, money, and
health: Regional
differences in the
determinants of life
satisfaction over the
life course

Delineamento qualitativo
com pesquisa acao
participante

Uma comunidade em
situacdo de pobreza nos
Estados Unidos
Delineamento quantitativo
longitudinal com
levantamento

Amostra 10.300 individuos
no Reino Unido

Delineamento quantitativo
com levantamento

208,016 participantes de 90
paises

Somente mencionam o conceito de bem estar
emocional

Né&o apresentam forma de mensuracao.

Utilizam e explicam de forma ampla o Bem Estar
Subjetivo (Diener,1984)

Utilizam o item tnico “How Satisfied are you
with life overall?” que representaria Overall Life
Satisfaction. (OLS). No entanto, ndo estdo nas
referéncias.

Utilizam e explicam de forma ampla o Bem Estar
Subjetivo (Diener,1984)

Para mensurar, utilizam o item unico ‘‘All things
considered, how satisfied are you with your life as
a whole these days?", sendo o ranking de
respostas variando de 1 "insatisfeito" até 10
"satisfeito".

Concebem e explicam a pobreza a
partir de uma perspectiva critica
focada na desigualdade de poderes

Né&o apresentam forma de
mensuracao

Concebem a pobreza de forma
sucinta a partir d a abordagem
monetaria.

Mensuram a partir da perspectiva
monetéaria pela renda familiar, renda
relativa a partir da média das pessoas
do bairro e uma variavel de privacgao
que é calculada a partir renda relativa
e renda pessoal do individuo abaixo
da linha de pobreza de referéncia.
Conceituam e explicam a partir da
perspectiva subjetiva de pobreza.

Sobre a forma de mensuragdo, 0s
participantes sdo perguntados que
como seria sua renda em comparagéo
com a média das outras familias. H&
10 opcoes de resposta, variando entre
“a menor renda” ¢ a “maior renda”.
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Autor/Ano/Titulo/Base

Titulo

Delineamento e Amostra

Conceito de Bem Estar e Instrumentos
utilizados para mensurar

Conceito de Pobreza e
Instrumentos utilizados para
mensurar

Guardiola, J.,
Gonzalez-Gomez, F.,
Garcia-Rubio, M., &
Lendechy-Grajales, A.
(2012). International
Journal of Social
Welfare/Web of science

Fenge, L.-A.,

Hean, S.,
Worswick, L.,
Wilkinson, C.,
Fearnley, S., &
Ersser, S. (2012). Health
& Social Care in the
Community/Web of
science

Asadullah, M. N. &
Chaudhury, N.
(2012). Journal of
Economic
Psychology/Web of
science

Does higher income
equal higher levels of
happiness in every
society? The case of
the Mayan people

The impact of the
economic recession
on well-being and
quality of life of older
people

Subjective well-being
and relative poverty
in rural Bangladesh

Delineamento quantitativo
com levantamento

373 participantes em
situacdo de pobreza da
regido de Yucatan no
México

Delineamento qualitativo
com entrevista semi-
estruturada

39 idosos da Escécia

Delineamento quantitativo
com levantamento

2318 participantes pobres e
n&o pobres de Bangladesh

Utilizam e explicam de forma ampla o Bem Estar
Subjetivo (Diener,1984)

Os autores apresentam um item relacionado a
felicidade de maneira geral ‘In general terms, how
happy do you feel with your life?’. E utilizam
outra pergunta relacionada a felicidade, mas por
ambitos com a questdo “How happy do you feel
in relation to . . . ?”. Em seguida, apresentam os
ambitos: health, work, love, money, quality of
housing, nutrition, water, leisure, community of
residence and trust of others. Os participantes,
entéo, respondem em uma escala likert de 0 a 10
com o0 menor sendo 0 mais baixo nivel de
felicidade e o maior o mais alto nivel de
felicidade.

Conceituam o bem estar como subjetivo, mas
constituido de bem estar mental ou psicoldgico e
bem estar social

Para mensurar, foi perguntado como forma de
resposta aberta se as pessoas percebiam que
recessao teve impacto no seu bem estar.

Utilizam e explicam de forma ampla o Bem Estar
Subjetivo (Diener,1984)

Como forma de mensurar, utilizam item Unico
““‘On the whole, how satisfied are you with your
life?” respondido em uma escala likert de 10
pontos para mensurd-lo de acordo com a
satisfacéo.

Concebem e explicam a pobreza a
partir da perspectiva
multidimensional de
desenvolvimento humano

A forma de mensurar € a partir da
perspectiva relativa da abordagem
monetaria

N&o apontam nenhum conceito
especifico de pobreza.

Mensuram a partir de uma
perspectiva subjetiva pela percepcéo

da diminuicdo da renda e do poder de

compra.

Concebem e explicam a pobreza
relacionado ao desenvolvimento
humano.

Mensuram a pobreza partir da
perspectiva monetéria relativa e
absoluta.
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Autor/Ano/Titulo/Base

Titulo

Delineamento e Amostra

Conceito de Bem Estar e Instrumentos
utilizados para mensurar

Conceito de Pobreza e
Instrumentos utilizados para
mensurar

Cox, K. (2012). Journal
of Happiness
Studies/Web of science

Martos, T. & Kopp, M.S.
(2012). Social Indicators
Research/Web of science

Happiness and
Unhappiness in the
Developing World:
Life Satisfaction
Among Sex Workers,
Dump-Dwellers,
Urban Poor, and
Rural Peasants in
Nicaragua

Life Goals and Well-
Being: Does
Financial Status
Matter? Evidence
from a Representative
Hungarian Sample

Delineamento quantitativo
com levantamento

151 individuos provenientes
de diferentes grupos
(prostituas, pessoas em
situacdo de rua da &rea rural,
pobres urbanos e estudantes
universitarios) na Nicaragua

Delineamento quantitativo
com levantamento

4.841 participantes na
Hungria

Utilizam e explicam de forma ampla o Bem Estar
Subjetivo (Diener,1984)

Utilizam Satisfaction with Life Scale (SWLS) de
Diener, Emmons, Larsen e Griffin (1985)..
Também, usam duas escalas: Satisfaction with life
domains e Memory for positive and negative
events. Este instrumento funciona a partir do
pedido de rememoracao de eventos positivos e
negativos, realizando um célculo para
identificacdo da prevaléncia desses tipos de
eventos. E a outra escala expde 12 ambitos
especificos (material resources, friendship,
morality, intelligence, food, romantic,
relationship, family, physical appearance, self,
income, housing, and social life) avaliados por
meio de um raking satisfacdo pelo individuo.
Apresentam Bem estar geral, sem trazer
explicacbes detalhadas sobre ele.

Mensuram a partir do Well-Being Index que é
uma escala de itens relacionadas a ocorréncia de
estados de humor positivos nas Gltimas duas
semanas, podendo ser respondido em um ranking
de veracidade. E outro instrumento € a Self-rated
Quality of Life que usa dois itens (‘‘On the
whole, how satisfied are you with your life” com
o rank de respostas de 1 = completely unsatisfied
até 10 = completely satisfied; e *‘On the whole,
how happy are you” com rank de respostas de 1 =
completely unhappy até 10 = completely happy).

N&o h& uma conceituacdo especifica
sobre pobreza.

Mensuram a pobreza por meio da
renda, estipulando linhas de menos de
50 délares por més até mais de 100
dolares por més.

Apresentam de forma sucinta a
pobreza vinculada a abordagem
monetaria

Mensuram a pobreza relativa por
meio de uma perspectiva subjetiva.
Assim, fazem a pergunta ‘‘Compared
to others in Hungary, how would you
rate your

financial situation?’” (0 = much
worse, 10 = much better).”
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Autor/Ano/Titulo/Base  Titulo Delineamento e Amostra Conceito de Bem Estar e Instrumentos Conceito de Pobreza e
utilizados para mensurar Instrumentos utilizados para
mensurar
Cramm, J. M, Individual- and Delineamento quantitative Utilizam e explicam de forma ampla o Bem Estar  Trazem o conceito de pobreza
Moller, V. & Neighbourhood- com levantamento Subjetivo (Diener,1984) relacionado ao desenvolvimento

Nieboer, A. P./Social

Indicators Research/Web

of science/2012

Level Indicators of
Subjective Well-
Being in a Small and
Poor Eastern Cape
Township: The Effect
of Health, Social
Capital, Marital
Status, and Income

1.042 residéncias do bairro
de Rhini na Africa

Escala de Satisfacdo com a Vida (SWLS) (Diener,

Emmons, Larsen & Griffin, 1985).

humano, criticando a perspectiva
monetaria.

E utilizado o Townsend Index que
avalia o status socioecondmico do
territério da vizinhanca. Esse
instrumento avalia a situagéo de
privacéo do individuo, avaliando a
auséncia de recursos materiais, de
condicBes materiais, de posse de
residéncia e de carro. Igualmente,
esses Ultimos autores utilizam o
indice GINI para mensurar a
desigualdade de renda da regiéo.

34



Autor/Ano/Titulo/Base  Titulo Delineamento e Amostra Conceito de Bem Estar e Instrumentos Conceito de Pobreza e
utilizados para mensurar Instrumentos utilizados para
mensurar
Wang, X., Subjective Well- Delineamento quantitativo Explicam o bem estar subjetivo a partir de quatro  Utilizam a Abordagem das
Shang, X. & being Poverty of the ~ com levantamento grandes teorias: Teoria Absoluta, Teoria Relativa, Capacitagdes.
Xu, L. (2011). Social Elderly Population in Teoria Adaptativa e a Teoria da Expectativa.
Policy & China 2.344 participantes na China Usam um indice de Subjective Well-

Administration/Web of
science

Cruz-Ramos, S. &
Cruz-Valdivieso, S.
(2011). Journal of
Psychology And
Theology/Web of science

Giving voice to the
voiceless:
collaborative inquiry
in poor communities
of Mexico city

Pesquisa colaborativa com a
técnica do estudo de caso.

Dois grupos colaborativos
de investigacdo com 12
pessoas cada grupo em duas
comunidades em situacédo de
pobreza do México.

Escala de Satisfacdo com a Vida (SWLS) (Diener,
Emmons, Larsen & Griffin, 1985).

Apresentam o Bem Estar Psicolégico sem
detalhes.

Perguntam sobre o que é bem estar psicoldgico.

being poverty que seria um nivel
baixo de bem estar subjetivo seria
igualmente um nivel baixo de
pobreza. Utilizam essa compreensao
para dividir os grupos. No entanto,
quando fazem isso, continuam
usando a renda para avaliar o poder
preditor da pobreza. Os participantes
sdo perguntados em item tinico:
judge their life satisfaction within
three scaled options: poor or very
poor, average and good or very
good.” As pessoas sdo consideradas
pobres se escolherem “poor or very
poor”. E os autores trazem também
uma perspectiva monetéria de avaliar
a pobreza a partir da renda relativa.
Apresentam a pobreza a partir de uma
perspectiva multidimensional, sendo
entendida como uma prética de
opressao.

Mensuram a partir da perspectiva
monetaria com renda média pessoal.
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Realizam-se as analises dos resultados, salientando a qualidade das producdes
encontradas a partir dos primas de analise do conceito deBem Estar Pessoal e da
Pobreza com enfoque na Abordagem das Capacitacbes. Apresentar a qualidade das
producdes relacionadas a estrutura metodologica e ao grau de aprofundamento das
tematicas abordadas € imprescindivel na elaboracdo de uma adequada revisdo
sistematica (Zoltowski, Costa, Teixeira & Koller, 2014). Primeiramente, sobre o0s paises
investigados nas pesquisas (Figura 2), observa-se que os Estados Unidos, seguidos da
Africa do Sul, foram onde mais estudos sobre pobreza e bem estar foram realizados.
Também, ocorreram pesquisas transculturais envolvendo paises da Europa, da América
Latina e um estudo global com 90 paises de todos os continentes. E importante
evidenciar que as pesquisas em sua maioria também foram desenvolvidas em regiGes
onde havia paises em situacdo de pobreza e com forte desigualdade social, atuando,

assim, em contextos vinculados a tematica da pobreza.

Paises com significativos
indices de pobreza 61.9%

Brasii (1), Peru (1), Paises com baixos indices

Nicaragua 1). India(1),
Bangla%ltlesh W El%, Bpobreza 38,1%
Tailandia(1), China(1),

Etiopia(1), Africa do Sul(3) Estados  Unidos (4),
Dinamarca(1l), Escocia(l),
Reino Unido(1), Hungria(1),

: * 1 estudo comparativo com 90 paises
Australia (1)

envolvidos na amostra;
2 estudos 1 artigo comparativos com 17 paises da
comparativos América Latina;
Transculturais™

Figura 2. Divisdo dos paises participantes dos artigos identificados na revisao

sistematica.

Acerca dos anos de publicacdo, sdo quatro artigos de 2010, trés artigos de 2011,
oito artigos de 2012, quatro artigos de 2013 e um de 2014. E importante salientar
também que todos os artigos estavam em lingua inglesa. Em relagdo as revistas, foram
analisadas a partir de grandes tematicas de aglutinagdo. Observa-se que hd uma
diversidade de revistas que veicularam artigos com as tematicas pobreza e bem estar
subjetivo. Elas podem ser divididas em trés grupos. As revistas com uma perspectiva
mais ligada a saude e areas correlatas, como Journal of Health Psychology, Journal of

Clinical Psychology, European Journal of Public Health, Health & Social Care In The
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Community, Advances In Life Course Research e American Journal of Orthopsychiatry.
Revistas com base mais ligadas a politicas sociais e de desenvolvimento: Social Policy
& Administration, European Journal of Development Research, Development Policy
Review, Research in Transportation Economics, Research in Social Stratification And
Mobility, Social Indicators Research (3) e International Journal of Social Welfare.
Igualmente, ha as revistas relacionadas a Ciéncia Psicologica em suas mais diversas
areas: Journal Of Psychology And Theology, Journal of Family Issues, Social
Psychology Quarterly e Journal of Economic Psychology (2).

Dessa maneira, por conta das tematicas investigadas, nota-se adequada diviséo
das tendéncias dos periodicos encontrados. Assim, como o Bem Estar Subjetivo é
geralmente trabalhado como uma categoria psicoldgica, ha a identificacdo de diversas
revistas fincadas nessa area de conhecimento, tendo predominancia da area da saude.
Igualmente, como a pobreza é uma tematica abordada tanto na economia, como nas
politicas sociais e de desenvolvimento humano, h& igual presenca de veiculos de
divulgacdo cientifica com essas caracteristicas.

Em relacdo aos delineamentos das pesquisas, foram identificados dezessete
artigos com uma perspectiva quantitativa baseadas em surveys. Foram encontrados trés
artigos com ambito qualitativo, sendo que trés deles realizaram métodos participativos,
como pesquisa agdo participante. E somente um artigo utiliza a perspectiva mista de
pesquisa com utilizacdo de uma primeira fase qualitativa para depois realizacdo da
quantitativa. Portanto, avalia-se que ha predominancia das pesquisas quantitativas por
conta das tematicas trabalhadas que sdo usualmente mensuradas a partir de escalas
psicométricas e de instrumentos de identificacdo da intensidade e da abrangéncia da
pobreza. Porém € interessante observar que os métodos qualitativos sdo fundamentados
a partir de perspectivas participativas, porque provavelmente o trabalho com pessoas em
situacdo de pobreza pode estar pautado em um compromisso do pesquisador com a
transformacdo da realidade amparada pela participacdo social (Montero, 2006). Nos
topicos seguintes, serdo discutidos os conceitos e as formas de mensuracao do conceito
de bem estar e pobreza utilizados nos artigos encontrados na revisdo sistematica

desenvolvida por esse estudo.

Conceitos e formas de mensuragéo da pobreza
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Os artigos foram também analisados a partir das formas de conceituacdo e
mensuracdo da pobreza. Dessa maneira, foram identificados trés grandes grupos (Figura
3).

Grupo 3 -
Grupo 1 — Grupo 2 -Pobreza Diferentes
Formas de . Pobre:za G dimensional conceituacdes da
conceituagdo vinculada 4 renda pobreza
Formas de . Monetéria e Métodos
5 Monetaria AR ; especificos
Mensuracdo Multidimensional p

Figura 3. Divisdo dos grupos as formas de conceituacdo e mensuracdo da

pobreza a partir da analise dos artigos identificados na revisdo sistematica.

No Grupo 1 com 10 artigos, estariam as produc¢des sem nenhuma conceituacao
especifica sobre pobreza, mas que poderiam ser compreendidas a partir da perspectiva
monetaria. Neste mesmo grupo, as formas de mensuracdo estavam estritamente
baseadas na renda. No Grupo 2 com 7 artigos, surgem as conceituacdes baseadas nas
abordagens multidimensionais com formas de mensuracdo mistas, utilizando
perspectivas unidimensionais e multidimensionais. No Grupo 3 com 4 artigos, as
producdes conceituam a pobreza a partir de diferentes tematicas, como privacdo de
mobilidade urbana e percepcdo, criando técnicas de mensuracdo especificas para seus
conceitos de pobreza.

Assim, fazem parte do primeiro grupo de artigos: Perry et al. (2012), Pedersen
et al. (2012), Margolis e
Myrskylae (2013), Fenge et al. (2012), Martos e Kopp (2012), Elliott, Powell e Brenton
(2013), Cox (2012) e Distante (2013). Esses autores ndo utilizam nenhum conceito
especifico de pobreza, ndo explicitando qual visdo de pobreza que desenvolvem. No
entanto, pode-se considerar que esses autores utilizam formas de mensuracdo da

pobreza na perspectiva monetaria a partir de seus apontamentos presentes nos artigos.

38



Demonstra-se, assim, que ndo ha um cuidado e um aprofundamento teodrico sobre a
perspectiva da pobreza utilizada nos artigos analisados.

Quando apontam sobre as formas de mensuracdo da pobreza, Perry et al. (2012)
e Cox (2012) utilizam a renda familiar para configurar a situacdo de pobreza das
participantes. Fenge et al. (2012) trabalham com a renda e o poder de compra. Distante
(2013) também utiliza trés formas de mensuracdo monetarias, como a renda familiar, a
renda relativa e a média de consumo dos moradores do bairro. Esta ultima é
desenvolvida a partir do calculo da renda relativa e da renda pessoal do individuo a
partir da linha de pobreza de referéncia da localidade. Pedersen et al. (2012) usa o item
unico “Persons who often did not get enough food because they could not afford it”.

J& Margolis e Myrskylae (2013) e Martos e Kopp (2012) mensuram a pobreza a
partir da renda relativa por meio de uma perspectiva subjetiva. Os primeiros apresentam
um cartdo com dez possibilidades de escolha relacionadas a renda familiar em
comparagdo com outras familias, sendo as op¢des da mais baixa com “a menor renda” e
a “maior renda” como mais alta. Martos e Kopp (2012) trazem o seguinte item sobre a
perspectiva subjetiva da pobreza: ‘“‘Compared to others in Hungary, how would you
rate your financial situation?”’ (0 = much worse, 10 = much better). Ainda no Grupo 1,
Barrientos e Mose (2012) trazem explicitamente o conceito da pobreza vinculado a
aspectos monetérios relacionados a renda e ao poder de compra do individuo. Como
forma de mensuracdo, utilizam a incidéncia da pobreza a partir da renda.

No Grupo 2, Cramm et al. (2010), Cramm, Moller e Niober (2012), Rojas
(2011), Guardiola et al. (2012) e Asadullah e Chaudhury (2012) trazem que 0 conceito
de pobreza deve ser entendido como atrelado ao desenvolvimento humano por meio de
uma perspectiva multidimensional. Eles criticam a compreensdo da pobreza baseada
somente em uma perspectiva monetaria vinculada a renda. Apontam que é necessario
abranger também a salde, a escolaridade e a empregabilidade. Assim, este grupo esta
mais fincado na perspectiva multidimensional, mas ainda ndo utiliza de forma
abrangente a Abordagem das CapacitacGes em uma perspectiva tedrica e metodologica
na mensuragdo da pobreza.

Cramm, Moller e Niober (2012) mensuram a pobreza a partir do Townsend
Index. Esse instrumento analisa a situacdo de privacdo do individuo, avaliando a

auséncia de recursos materiais, de posse de residéncia e de carro. Igualmente, esses
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Gltimos autores utilizam o indice Gini® para mensurar a desigualdade social da regido.
Apesar desse pequeno avango para uma perspectiva multidimensional, quando é
necessario mensurar a pobreza de forma concreta, hd o retorno para a compreensdo
monetaria da pobreza. Assim, Cramm et al. (2010) mensuram a pobreza de forma
monetaria. Eles utilizam a renda familiar divida em trés niveis: baixa renda, renda
média e alta renda. E Rojas (2011) também utiliza a renda familiar, porém estabelece o
critério de renda familiar abaixo de $ 2.50 dolares por dia para um individuo ser
considerado pobre. Ja Guardiola et al. (2012) trabalham somente a renda relativa do
individuo. Asadullah e Chaudhury (2012) mensuram a pobreza de forma absoluta e
relativa.

Outro autor inserido nessa tendéncia é Gosh (2013). Ele critica a perspectiva
monetaria da pobreza e amplia a compreensdo da pobreza para uma questdo de privacao
de liberdade a partir da estratégia de intervencdo Self Help Groups. Essa atuacao serve
para diminuir os efeitos nocivos da situacdo de pobreza e fomentar o empoderamento
dos individuos pobres na india. No entanto, esse autor somente intitula essa
compreensdo multidimensional da pobreza em trechos introdutérios da sua producao,
ndo aprofundando de forma critica a tematica. Igualmente, ndo retorna a discussdo dessa
perspectiva nos resultados, tornando a proposta multidimensional vaga e superficial.
Como instrumento para mensurar a pobreza, ele somente aponta que a comunidade na
India onde é realizada a pesquisa é considerada uma cidade em situacéo de pobreza.

Apesar desses Ultimos autores que utilizam perspectivas multidimensionais de
concepcdo da pobreza, mas que ainda se baseiam nas formas de mensuracdo monetérias,
é importante mencionar que h& também estudos que utilizam o conceito de pobreza
multidimensional a partir especificamente da Abordagem das Capacita¢bes no Grupo 2.
Esta abordagem concebe a pobreza como um estado de privacdo de capacitacdes basicas
que séo entendidas como diferentes estados de fazer e de ser (Sen, 2000). Neste estado
de pobreza, o individuo pode estar privado desde boa nutricdo até adequada habitacéo,
como também da capacidade de caminhar sem sentir vergonha (Sen, 1983). Assim, ha
uma compreensdo ampliada da pobreza ndo somente restrita a uma privagdo monetéria
baseada em linhas de pobreza, onde somente haveria duas possibilidades de
categorizacdo: pobre e ndo pobre. Dessa maneira, ha um prisma de categorizacdo da
pobreza em diferentes dimensdes e perspectiva (Qizalbash & Clark, 2005).

5 , . ; . . , ™
Este indice mensura o nivel de desigualdade social de um pais ou de uma regido.
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Wang, Shang e Xu (2011) utilizam consideracbes da Abordagem das
CapacitagOes, mas acrescentam a importancia de parametros objetivos. Igualmente, eles
também apontam que a pobreza deve ser entendida a partir do bem estar subjetivo,
criando o bem estar subjetivo da pobreza. Eles utilizam Life Satisfaction Scale que,
apesar de ndo ser explicado no artigo, deve ser um item Unico sobre satisfacdo com a
vida. Essa escala, entdo, funciona como uma medida de pobreza subjetiva, porque,
segundo 0s autores, se o participante tem um baixo nivel de satisfacdo ele é considerado
pobre. Se tiver um alto indice de satisfacéo, é considerado em situacéo de ndo pobreza.

De forma semelhante, Copestake e Camfield (2010) trazem o conceito de
pobreza subjetiva que se baseia na forma como as pessoas pensam e sentem em um
determinado contexto social. As pessoas em situacdo de pobreza poderiam definir seus
objetivos e aspiracfes. Igualmente, os autores relacionam esse conceito com construtos
objetivos vinculados ao que o individuo possui/faz/deseja a partir de necessidades
absolutas da populacdo. A partir desses parametros absolutos junto com medidas
subjetivas, poderiam delimitar uma situacdo de pobreza. Assim, 0s autores realizaram
uma pesquisa em duas fases. Na primeira fase de carater qualitativo, foram conduzidas
entrevistas para averiguar 0 que seria necessario para os individuos terem uma vida
feliz. Com os resultados, foi construido um questionario com itens especificos de cada
pais participante (Peru, Bangladesh, Etiopia, Tailandia). Cada item, como salde,
educacdo, trabalho, amigos, comida, lazer, meditacdo, entre outros, deveria ser
respondido de duas formas. A primeira maneira seria se cada item seria “muito
necessario”, “necessario” e “nao necessario” para ser feliz. A segunda maneira seria se a
pessoa estaria satisfeita com cada item, tendo as seguintes possibilidades de resposta:
“satisfeita”, “mais ou menos”, “ndo satisfeita” e “ndo tem”. A pessoa seria considerada
pobre se ndo tivesse satisfeita ou ndo tivesse o item caso 0 percebesse como necessario.
Os autores, entdo, partem de uma perspectiva subjetiva, mas relacionam também com
uma compreensao concreta e operacional de mensuragéo da pobreza.

Dessa maneira, observa-se que essas Ultimas pesquisas inserem-se nha
perspectiva multidimensional, mas com base em um alinhamento em aspectos
subjetivos nas estratégias de mensuracdo da pobreza. Ha uma série de criticas sobre
essas formas de mensuracdo multidimensional da pobreza baseada somente em aspectos
subjetivos. Aponta-se que critérios unicamente subjetivos para avaliar a pobreza séo

demasiadamente cambidaveis e individuais para criacdo de um pardmetro demonstrativo
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da situacdo de pobreza, porque h4 a influéncia das preferéncias adaptativas® que podem
aumentar a satisfagdo do individuo mesmo em uma situacdo de pobreza extrema. Essas
preferéncias sdo mecanismos psicologicos de adaptacédo a realidade adversa, diminuindo
0s sentimentos de frustracdo e incbmodo a partir da reestruturacdo ndo consciente das
necessidades e expectativas do individuo (Teschl & Comim, 2005).

No grupo 3, ha a presenca de autores que trazem diversos métodos e formas de
concepcdo de pobreza que ndo Se encaixam nas perspectivas monetérias e
multidimensionais anteriormente apresentadas. Currie et al. (2010) tratam o conceito de
pobreza de transporte, que significa a onerosidade do gasto com transporte publico ou
com seu proprio carro para se locomover na cidade. Segundo autores, ha regifes das
cidades em que o transporte é mais caro, constituindo uma realidade de pobreza. Essa
concepcao esta marcada por uma perspectiva monetaria, mas também é expandida para
uma compreensdo baseada em um ambito psicossocial. Os autores mencionam que a
pobreza de transporte esta constituida pela pobreza de tempo (time poverty). Esta se
baseia no tempo levado para o individuo locomover-se na cidade. Assim, refere-se ao
tempo levado por uma pessoa para se locomover, como também os gastos que podem se
despendidos a partir desse transporte. A pobreza temporal é mensurada a partir da
renda, do desemprego e da exclusédo social devido aos gastos com transporte pessoal ou
a falta de transporte publico para locomocéo.

Appio et al. (2013) e Smith e Romero (2010) compreendem a pobreza como
prejudical ao desenvolvimento humano, estando relacionada a exposi¢do a eventos
traumaticos, a inseguranca alimentar e a estigmatizacdo como relacionadas a pobreza. J&
quando Smith e Romero (2010) mensuram a pobreza, ndo trazem nenhum critério bem
definido, mencionando somente que trabalham com usudrios de servigos psicoterapicos
em situacdo de pobreza ou que fazem parte da classe trabalhadora. Smith e Romero
(2010) podem ser considerados 0s autores mais criticos dos presentes nessa revisao
sistematica. Compreendem que a pobreza é consequéncia de uma sociedade desigual e
opressora, percebendo-a como uma estratégia de manutencao do status quo a partir de
praticas discriminatérias. Eles fundamentam sua perspectiva de compreensdo da
pobreza a partir do paradigma da libertagcdo. Entretanto, a mensuragdo da pobreza de
forma vaga também ocorre com Smith e Romero (2010), porque somente mencionam

que trabalham em uma pesquisa acdo participante em uma comunidade

® Esse processo adaptativo é muito semelhante ao observado na sindrome fatalista que sera discutido
posteriormente.
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economicamente pobre e marginalizada dos Estados Unidos. Uma possivel explicacdo
para essa lacuna na forma de mensuragdo pode ser o fato de esses dois ultimos estudos
trabalharem em uma perspectiva de pesquisa baseada no delineamento qualitativo.

A partir desses resultados, observa-se a preponderancia de estudos baseados na
perspectiva unidimensional e monetéria da pobreza. E, quando had a utilizacdo de
vertentes mais criticas e multidimensionais, ha a dificuldade de mensuracéo da pobreza
nesta mesma perspectiva. 1sso ocorre, porque geralmente as politicas publicas e as
formas de mensuracdo da pobreza vigentes — que ndo Sdo consensuais — somente
restringem suas analises e suas acdes para os individuos empobrecidos a partir de sua
renda (Soares, 2009). H4, entdo, a incompreensdo do fendmeno da pobreza em sua
totalidade, menosprezando 0s aspectos sociais, estruturais e psicolégicos constituintes
desse fendmeno (Alkire, 2007; Alkire & Deunulin, 2009; Sen, 2000); e as estratégias de
discriminacdo e de criminalizacdo do pobre (Moura Jr, 2012; Zavaleta; 2007). No
entanto, como forma de expandir o conhecimento desse fenémeno, passa-se a analisar
as estratégias de mensuracdo e de concepcdo do Bem Estar Subjetivo que estdo

relacionadas as situacdes de pobreza encontradas nos artigos da revisao sistematica.

Conceitos e formas de mensuracédo de Bem Estar

Os artigos foram agrupados a partir dos conceitos de bem estar e suas estratégias
de mensuracdo (Figura 3). E importante ressaltar que muitas producdes n&o
apresentavam ou indicavam os instrumentos que utilizavam para mensurar 0 bem estar.
Alguns deles, quando indicavam a estratégia de mensuragdo, ndo a referenciava na
bibliografia, impossibilitando a analise. Dessa maneira, as referéncias indicadas na
figura abaixo estdo relacionadas aos artigos que indicaram o instrumento que estava

sendo utilizado na respectiva pesquisa.
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Figura 4. Divisdo dos grupos as formas de conceituacdo e mensuracdo de bem
estar a partir da analise dos artigos identificados na revisdo sistematica.

Assim, como forma de tornar o prisma de anélise mais pormenorizado, analisou-
se cada producdo identificada na revisdo sistematica a partir do conceito e da forma de
mensuracdo do bem estar. Como apresentado na ultima figura, os conceitos de bem
estar sdo diversos, podendo ser identificados como existencial, emocional, subjetivo e
psicologico. O conceito mais utilizado é o Bem Estar Subjetivo de Diener (1984) junto
com a Escala de Satisfacdo com a Vida (Satisfaction with Life Scale) (Diener, Emmons,
Larsen & Griffin, 1985) e o item Unico da escala Overall Life Satisfaction (OLS)
(Campbell, 1976). Depois desse instrumento, a outra escala utilizada, que é validada por
outros estudos, € a Escala de Bem Estar Existencial (Paloutizian & Ellison, 1982). E ha
também a Escala de Bem estar Psicologico contida Gallup-Healthways Well-Being
(Gasparini, Escudero, Marchionni, Olivieri, 2008). Retirando essas trés escalas
psicomeétricas, 0s outros instrumentos foram criados pelos proprios estudos. Portanto,
ndo havia estudos com a utilizagdo do indice de Bem Estar Pessoal (International
Wellbeing Group, 2006).

Iniciando esse processo analitico, Gosh (2013), Smith e Romero (2010) e Elliott,
Powell e Brenton (2013) trazem o conceito de bem estar emocional, ndo havendo
qualquer explicagdo sobre esse conceito. Gosh (2013) somente aponta de forma
superficial que os Self Help Groups podem aumentar o bem estar geral das pessoas
participantes da proposta de intervencdo. Igualmente, Smith e Romero (2010) indicam
que a Pesquisa Agdo Participante pode ter um impacto no bem estar emocional, mas
igualmente ndo utilizam nenhuma proposta de mensuracdo desse tipo de bem estar
emocional. Elliott, Powell e Brenton (2013) ndo apresentam nenhuma forma de
mensuracdo do conceito bem estar emocional apresentado.

J& Perry et al. (2012) utilizam o conceito de bem estar existencial, que significa
sentimentos de satisfacdo e propésito com a vida. Sua forma de mensuracdo seria a
partir da Escala de Bem Estar Existencial de 12 itens relacionados a aspectos
existenciais, a expectativas futuras e a propdsitos da vida com um ranking de resposta
de seis pontos de acordo e desacordo a partir de (Paloutzian & Ellison ,1982). Appio et
al. (2013) e Rojas (2011) trazem o conceito de bem estar psicologico. No artigo de
Appio et al. (2013) , ndo h& muitas explanagBes sobre ele ou sobre suas formas de
mensuracdo, mas, em um sentido geral, ele estaria relacionado com a auséncia de

sofrimento ou de estresse psicoldgico. Dessa maneira, verifica-se que esses autores ndo
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utilizam de maneira adequada o conceito de bem estar psicoldgico, pois este se vincula
a uma perspectiva eudemonica de avaliagdo do bem estar, sendo utilizando coma
avaliacdes globais sobre a vida (Casas, 2010).

Ja Rojas (2011) utiliza o conceito de bem estar psicolégico de maneira mais
adequada, porgue explica que ele esta relacionado as dimensdes afetivas e cognitivas. O
ambito cognitivo estd vinculado a satisfacdo com a vida de forma geral. A dimenséo
afetiva relaciona-se com as emocdes e 0 humor. Apesar de trazer o conceito de bem
estar psicologico, esse ultimo autor referencia-se em Diener (1984) para construir suas
explanacdes sobre esse construto. Assim, o bem estar psicoldgico é medido a partir das
consideracOes de Gallup-Healthways Well-Being (Gasparini, Escudero, Marchionni,
Olivieri, 2008). Esse grupo prop8e que os individuos respondam sim ou ndo se sentiram
as seguintes emocBes um dia antes de responder o questionario: enjoyment, anxiety,
sadness, boredom, depression, anger, love, e physical pain.

Pedersen et al. (2012) trazem o conceito de bem estar pessoal. No entanto, ndo
fazem explanagdes sobre esse construto. Igualmente, quando o mensuram, utilizam o0s
item dicotomicos (sim/ndo) “Have felt very discouraged, depressed or unhappy the past
14 days”, “Often stressed in daily life”, “Have felt full of energy only a little of the time,
or not at all, the past month”, “Have felt tired all the time, or most of the time, the past
month”. Dessa maneira, 0 conceito e a forma de mensuracdo do bem estar pessoal
presente neste estudo ndo se referem ao indice de Bem Estar Pessoal desenvolvido por
Cummins (International Wellbeing Group, 2006). Este indice funciona como uma
decomposicdo da satisfacdo global com a vida em oito ambitos (padrdo de vida, saude,
realizacbes na vida, relacBes interpessoais, seguranca, vinculacdo comunitéria,
seguranca com o futuro e espiritualidade) (Tomyn, Tyszkiewicz & Cummins, 2013).
Apesar desses ambitos, concebe-se que o Bem Estar Pessoal é construto medicdo
unidimensional do bem estar subjetivo (International Wellbeing Group, 2006).

Wang, Shang e Xu (2011) utilizam o conceito de bem estar subjetivo que pode
ser explicado por quatro grandes teorias. De acordo com os autores, hd a Teoria
Absoluta que concebe o bem estar subjetivo estritamente relacionado a renda. Também,
existe a Teoria Relativa que incorpora o status econdmico da regido ao longo do tempo
a partir da comparacdo social e das expectativas do individuo sobre a renda relativa
como constituintes do bem estar subjetivo. Igualmente, ha teorias que sdo baseadas em
condi¢cbes ndo materiais, ndo importando a renda real do individuo. Elas seriam a:

Teoria Adaptativa e a Teoria da Expectativa. Esta Gltima estaria baseada nas
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expectativas totais do individuo como parametro para seu bem estar subjetivo. Ja a
Teoria Adaptativa concebe que o individuo tem um poder de adaptagdo a partir de sua
habilidade emocional a responder eventos positivos e negativos. Assim, 0s autores
utilizam a Satisfaction with Life Scale (SWLS) para entender o bem estar subjetivo
como uma medida de pobreza. Deste modo, caso o participante tenha um baixo bem
estar, ele pode ser considerado pobre. Dessa maneira, 0 estudo desses autores baseia-se
na perspectiva do bem estar subjetivo ligado a condi¢cdes ndo materiais. Como ja foi
criticada, a utilizacdo de medidas de satisfacdo para mensurar a situacdo de pobreza é
problematica por conta da influéncia de fatores adaptativos nesse processo de avaliacao
individual (Teschl & Comim, 2005).

Cramm et al. (2010), Barriento e Mase (2012), Copestake e Camfield (2010),
Margolis e Myrskylae (2013), Distante (2013), Barrientos e Mose (2012), Cramm,
Moller e Niober (2012), Guardiola et al. (2012) e Cox (2012) utilizam o conceito de
bem estar subjetivo de Diener (1984), considerando esse conceito como um correlato
ou sinénimo do construto felicidade’. Eles consideram que o bem estar é um conjunto
de avaliacbes que as pessoas fazem das suas vidas e das situacbes que ocorrem com
elas. O Bem Estar Subjetivo é considerado uma medida unidimensional hedénica livre
de contexto (Casas, 2010). No entanto, somente Copestake e Camfield (2010)
compreendem que o bem estar subjetivo é importante para a mudanca social e para o
fortalecimento dos individuos em um nivel mais coletivista. E Distante (2013) traz em
suas consideracBes que seu conceito de bem estar subjetivo tem uma base eudemonica,
diferenciando-se das perspectivas hedonicas do bem estar subjetivo.

Barrientos e Mase (2012) ndo o mensuram. Currie et al. (2010) e Distante (2013)
utilizam para mensura-lo o item tnico “How Satisfied are you with life overall?” de sete
pontos de satisfacdo. Este item refere-se a escala Overall Life Satisfaction (OLS)
(Campbell, 1976), mas € importante salientar que os autores ndo a referenciaram em sua
bibliografia. Margolis e Myrskylae (2013) também concordam com Distante, mas
trabalham também com o item tnico diferente “All things considered, how satisfied are
you with your life as a whole these days?” com uma escala likert de resposta de 10
pontos, partindo do insatisfeito ao satisfeito.

Martos e Kopp (2012) utilizam duas escalas desenvolvidas pelo proprio estudo
para mensurar o0 bem estar subjetivo: Self-rated Quality of Life e WHO Well-Being

7 Cramm, Moller e Niober (2012) apontam que o bem estar subjetiva seria a forma de
mensuracdo do construto felicidade.
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Index. Este é uma escala de itens relacionadas a ocorréncia de estados de humor
positivos nas Ultimas duas semanas, podendo ser respondido em um ranking de
veracidade. Self-rated Quality of Life ¢ uma escala de dois itens (‘‘On the whole, how
satisfied are you with your life” ¢ “On the whole, how happy are you”).

Ja de acordo com Cramm et al. (2010) e com Cramm, Moller e Niober (2012),
como forma de mensuracdo, utilizam somente a escala Satisfaction with Life Scale
(SWLS) que consiste em cinco itens sobre satisfacdo geral com a vida a partir de uma
escala likert de 5 pontos de acordo e desacordo (Diener, Emmons, Larsen & Griffin,
1985). Cox (2012) também utiliza o0 SWLS, mas expande a mensuracdo do bem estar
subjetivo também fazendo uso das escalas: Satisfaction with life domains e Memory for
positive and negative events. Este instrumento, que foi desenvolvido para a investigacao
realizada, funciona a partir do pedido de rememoracdo de eventos positivos e negativos,
realizando um calculo para identificacdo da prevaléncia desses tipos de eventos. E a
outra escala expbe 12 ambitos especificos (material resources, friendship, morality,
intelligence, food, romantic, relationship, family, physical appearance, self, income,
housing e social life) avaliados por meio de um raking de satisfacdo pelo individuo.
Copestake e Camfield (2010) utilizam uma adaptacdo do Satisfaction with Life Scale
(SWLS) e da Escala de Afetos Positivos e Negativos (PANAS) (Watson, Clark &
Tellenge, 1988) para criar uma nova escala chamada de Escala de Escores de Qualidade
Vida.

Guardiola et al. (2012) apresentam um item relacionado a felicidade de maneira
geral ‘In general terms, how happy do you feel with your life?’. E utiliza outra pergunta
relacionada a felicidade, mas por &mbitos, com a questdo “How happy do you feel in
relation to . . . ?”. Em seguida, apresenta os ambitos: health, work, love, money, quality
of housing, nutrition, water, leisure, community of residence e trust of others. Os
participantes, entdo, respondem em uma escala likert de 0 a 10 com o menor sendo o
mais baixo nivel de felicidade e o maior o mais alto nivel de felicidade. Apesar de
Barriento e Mase (2012) apontarem considera¢fes sobre esse conceito de bem estar
baseado nas consideracoes de Diener (1984), os autores ndo apresentam qualquer forma
de mensuracdo desse construto.

Fenge et al. (2012) e Asadullah e Chaudhury (2012) utilizam o conceito de bem
estar subjetivo que também pode ser considerado como felicidade. No entanto, Fenge et
al. (2012) o compreendem como constituido de bem estar mental ou psicol6gico e bem

estar social. Este Ultimo seria 0 senso de pertencimento e participacdo em atividades
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sociais com familia e amigos. Aquele seria vinculado a saude mental e emocional,
autoestima e aceitacdo das atuais condi¢des da vida. Esses dois construtos estdo em
interacdo e integrariam a qualidade de vida do individuo. Como forma de mensuragéo,
foram feitas perguntas abertas nas entrevistas qualitativas sobre o bem estar mental e
bem estar social aos participantes. Asadullah e Chaudhury (2012) elegem o item Unico
““‘On the whole, how satisfied are you with your life?” respondido em uma escala likert
de 10 pontos para mensura-lo de acordo com a satisfagdo. Por fim, Currie et al. (2010) e
Martos e Kopp (2012) apresentam somente o conceito de bem estar geral, mas nao
fazem qualquer consideracgéo teorica sobre ele, nem propde estratégias de mensuracéo.
Assim, identifica-se que ha uma profusdo de diferentes conceitos e formas de
mensuracdo do bem estar subjetivo. Avalia-se como negativa essa falta de consenso,
porque se impossibilita a comparacéo validada dos diferentes resultados de investigacao
a partir de diferentes concepgbes tedricas e medidas psicométricas. Obviamente,
verificou-se que o conceito de Bem Estar Subjetivo de Diener (1985) junto com sua
proposta de mensuracdo baseada na Escala de Satisfacdo com a vida (Diener, Emmons,
Larsen & Griffin, 1985) sdo os mais utilizados. No entanto, também foi observado que
hd diversos estudos que criam medidas psicométricas especificas, como também
utilizam somente itens Unicos para mensurar 0 bem estar subjetivo. Apesar dessa
limitacdo, no préximo topico, avaliam-se os resultados apresentados nos artigos sobre as

relacBes entre a pobreza e o bem estar subjetivo.

Relagdes entre Bem Estar Subjetivo e Pobreza

E importante ressaltar que os artigos analisados neste topico foram somente
aqueles que utilizaram o conceito especifico de bem estar subjetivo em suas
consideracBes, porque, dessa maneira, é possivel comparar com a literatura ja
consolidada. Assim, Cramm, Moller, Nieboer (2010) realizaram uma investigagdo com
1020 domicilios em um bairro pobre da Africa do Sul. Eles utilizaram a baixa renda
familiar mensal para identificar a situagéo de pobreza e a escala Satisfaction with Life
Scale (SWLS) (Diener, Emmons, Larsen & Griffin, 1985) para mensurar o bem estar
subjetivo. Eles observaram que o grupo de pessoas com renda mais baixa tinha um nivel
de bem estar subjetivo com a menor média em comparagdo com 0 grupo com renda

intermediaria e alta.
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Asadullah e Chaudhury (2012) realizaram uma pesquisa com 2318 pessoas em
situacdo de pobreza e ndo pobreza de areas rurais de Bangladesh. Eles utilizaram o item
unico ‘‘On the whole, how satisfied are you with your life?”” de 10 pontos de resposta
para mensurar 0 bem estar subjetivo e a perspectiva absoluta e relativa para medir
pobreza. Utilizando analises descritivas, os individuos mais pobres tem indices mais
baixos de satisfagdo comparadas com as pessoas mais ricas das comunidades
pesquisadas. Cox (2012) realizou uma investigagdo em Calcuta na india com 151
pessoas extremamente pobres e pobres. Foram realizadas comparacGes entre 0S grupos
de pessoas em situacdo de pobreza (catadores de material de lixo, mulheres
profissionais do sexo, pessoas em situacdo de pobreza urbana e pessoas em situacdo de
pobreza rural) e universitarios. Assim, esse Ultimo grupo difere significativamente de
todos os outros, tendo mais média elevada de bem estar subjetivo e de renda.

Cramm, Moller e Nieboer (2012) realizaram um estudo com 1020 residéncias de
zonas pobres da Africa do Sul. Utilizaram a Escala de Satisfagdo com a Vida (SWLS)
(Diener, Emmons, Larsen & Griffin, 1985) para medir bem estar subjetivo e o
coeficiente Gini (que mede desigualdade social) e o indice de pobreza multidimensional
chamado Townsend Index para mensurar a privacao causada pela pobreza. A partir de
Anélise de Regressdo Multipla, foi identificado que o indice de privacao
multidimensional tem uma correlagdo negativa e significativa com o bem estar
subjetivo.

Ja Currie et al. (2010) realizaram uma investigacdo em zonas marginais da
cidade de Melbourne na Austréalia com 535 participantes. Eles trabalharam a pobreza a
partir do construto multidimensional de exclusdo social que era constituido de baixo
rendimento, desemprego, desengajamento politico, inexisténcia de participacdo social e
falta de suporte social. Ja 0 Bem Estar Subjetivo foi mensurado a partir das médias da
escala de satisfacdo com a vida e de afetos positivos e negativos. Assim, eles
identificaram que a exclusdo social funciona como uma variavel preditora negativa do
bem estar subjetivo.

Distante (2013) analisou os dados da Pesquisa Painel Domiciliar Britdnico nos
anos de 1996 e 1997 com 10.300 individuos entrevistados. Como ja mencionado, eles
utilizaram trés medidas diferentes de mensuracdo da pobreza: renda familiar, renda
relativa a partir do consumo dos moradores do baixo e uma medida de privacao
calculada a partir da renda pessoal. O bem estar subjetivo é calculado a partir de um

item Gnico. Utilizando somente analises descritivas, a autora observa que o aumento da
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renda tem um melhor impacto para as pessoas em situacao de pobreza multidimensional
do que aqueles que estdo em situacdo de deficiéncia monetaria. No entanto, quando se
avalia o impacto da renda a partir de uma perspectiva temporal, ndo ha uma mudanca
significativa do bem estar subjetivo com o aumento de renda. Observa-se, assim, que ha
a corroboracdo do Paradoxo de Estearlin (Estearlin 2000) em que a renda ndo funciona
como um parametro significativo de impacto no bem estar subjetivo.

Seguindo em contribuigdes nessa mesma perspectiva do paradoxo, Margolis e
Myrskylae (2013) analisaram os dados de 90 paises de 7 regides globais do World
Values Survey com 208.016 pessoas participantes. Foi utilizada a abordagem subjetiva
da pobreza e um item unico (“All things considered, how satisfied are you with your life
as a whole these days?") para mensurar o bem estar subjetivo. Foram realizadas
Analises de Regressdo. Foi identificado que a renda é mais importante para explicar a
variancia do bem estar subjetivo em regiGes pobres do gque em regibes com mais
rigueza. A partir de uma questdo temporal, identifica-se que nos paises Anglo-
sax0nicos, na América Latina e na Europa Ocidental a variacdo da bem estar subjetivo
pela renda é muito pequena, estando em torno de 1%. J& o bem estar subjetivo tem uma
variancia explicada pela renda entre 5% a 8% na Asia, Africa e Europa Oriental.

J& Guardiola et al. (2013) realizaram uma pesquisa com 373 domicilios em areas
rurais da comunidade de Yucatdn no México. Foi utilizado o item unico “In general
terms, how happy do you feel with your life?”” (utilizando uma escala de resposta de 10
pontos) para medir o bem estar subjetivo e abordagem relativa para mensurar a pobreza.
E importante mencionar que o bem estar subjetivo ¢ utilizado como sinénimo do
conceito de felicidade. Assim, na populacdo pesquisada mesmo em condi¢Oes de
extrema pobreza tem uma média de bem estar subjetivo elevada, sendo considerada
mais alta do que as médias gerais de alguns paises latino americanos, segundo as
pesquisas desenvolvidas pelo World Data Base of Happiness. Assim, esses resultados
estdo de acordo com o paradoxo de “Camponeses felizes e Milionarios miseravelmente
infelizes” de Graham (2009). De acordo com Guardiola et al. (2013), esses resultados
podem estar atrelados a esse Gltimo paradoxo, porque provavelmente a etnia Maya
mesmo vivendo em condigdes de pobreza significativas ndo teria o habito de utilizar a
comparacdo social como balizador de sua satisfacdo. O contato constante com a
natureza também poderia ser considerado como um preditor positivo do bem estar,
como o fato de ser uma cultura baseada em valores ndo materiais vinculados a

sociedade de consumo.
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Observa-se, portanto, que os artigos analisados corroboram com os dois
principais paradoxos j& mencionados. Dessa maneira, aponta-se que a pobreza tem um
Impacto negativo no bem estar subjetivo. No entanto, em algumas situacdes e grupos
especificos, pode haver o amortecimento dessa perspectiva preditiva negativa. Como ja
apresentado, é possivel que as preferéncias adaptativas influenciem no impacto da
pobreza no bem estar subjetivo, desenvolvendo uma postura adaptativa frente ao
contexto de adversidade (Teschl & Comim, 2005).

Relacionado aos artigos analisados de forma geral nos outros tépicos, constata-
se que a maioria dos artigos trata de maneira central a relacdo entre pobreza e bem estar
subjetivo. Apesar dessa abrangéncia, as tematicas abordadas por essas producfes sdo
diversas, como desemprego, crescimento econémico, necessidades percebidas, familia,
ruralidade e questBes vinculadas a terceira idade. No entanto, também foram
identificadas produc¢des que ndo tinham a relacdo entre pobreza e bem estar subjetivo
como foco central do estudo. Essas investigaces tinham como temaéticas a psicoterapia,
a mobilidade urbana, os impactos de interven¢Ges comunitarias e de grupos de
autoajuda, o cuidado materno, as percep¢des de salde e os valores aspirados.

Assim, de modo geral, foi verificado que hd uma profusdo de conceituagdes de
bem estar com cunho psicoldgico. A conceituacdo mais recorrente € o Bem Estar
Subjetivo (Diener, 1984). No entanto, mesmo utilizando um conceito j& bastante
utilizado na literatura cientifica internacional, ha a proposicdo de diferentes formas de
mensuracdo do bem estar, como itens criados somente para a pesquisa ou mesmo a nao
utilizacdo de instrumentos psicométricos. Também, salienta-se que ndo surgiram
producdes utilizando a proposta de Bem Estar Pessoal de Cumins et al. (2003b) que se
apresenta como uma estratégia diferente de medicdo do bem estar subjetivo, porque se
contrapBe a perspectiva livre de contexto. Assim, esta estruturada de maneira menos
abstrata do que a escala de bem estar subjetivo, mas é importante salientar que se situa
igualmente na perspectiva hedénica. (Casas, 2010).

Analisa-se também que ha uma preponderancia das formas de mensuragédo
baseadas na perspectiva monetéria da pobreza, porque mesmo com nas conceituacdes
multidimensionais muitas investiga¢Oes ainda utilizam abordagem baseadas somente na
renda. No entanto, é importante salientar que ha o avanco da perspectiva
multidimensional inclusive com a utilizacdo da Abordagem das Capacitacbes, como
também de outras formas de concep¢do da pobreza, lancando novos prismas analiticos

acerca desse fendmeno. E necessario, entdo, entender que a pobreza é relevante a partir
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de uma realidade de desigualdade social, de acordo com Cidade, Moura Jr. e Ximenes
(2012), sendo um fenémeno de cunho econémico, social, politico e psicoldgico. Dessa
maneira, deve-se realizar a operacionalizagdo dessas vertentes multidimensionais em
instrumentos concretos para sua mensuracdo e legitimagdo. Assim, a construcdo de
instrumentos multidimensionais tem como objetivo 0 entendimento da complexidade
desse fendmeno para uma melhor atuacdo das politicas publicas e dos organismos
internacionais a partir de elaboracdo de estratégias de enfrentamento da situacdo de
pobreza.

Assim, estratégias de reducdo da pobreza e de promocdo do bem estar subjetivo
das pessoas pobres deveriam ser tematicas centrais nas politicas publicas e nas
producbes académicas em diversos paises, porque foram metas estipuladas pelos
Obijetivos de Desenvolvimento do Milénio das Organizacdes das Nacdes Unidas em
2000. Um grupo de 189 paises assinou um acordo em que estavam presentes oito
objetivos para serem realizados até 2015 (MDG Steering Group, 2008). Igualmente,
Sarriera (2011) enfatiza que o bem estar deve ser uma meta social e politica que deve
ser alcancada plenamente. De acordo com Rojas (2011), por mais que haja uma maior
atencdo da comunidade internacional acerca da pobreza e suas estratégias de reducéo
por conta desses Objetivos de Desenvolvimento do Milénio, sdo poucos os estudos que
enfocam a pobreza e o bem estar subjetivo de forma central. Igualmente, identifica-se
como premente a explicitacdo nas producdes cientificas de quais conceitos e formas de
mensuracdo de pobreza e bem estar subjetivo estdo sendo utilizados. A escolha de uma
abordagem de estudo da pobreza e do bem estar subjetivo pode ter consequéncias e
impactos reais principalmente na vida da populagcdo mais pobre.

Considerac0es Finais

E identificado que ha uma abrangéncia das investigacdes sobre a pobreza
somente a partir da renda em delineamentos de pesquisa quantitativistas. Ha, assim, o
detrimento da compreensdo critica e multidimensional da pobreza que poderia auxiliar
na compreensdo desse fendmeno de forma mais abrangente e detalhada. Sobre o bem
estar subjetivo, ha uma profusdo de conceitos. A maioria deles ndo é perpassada por um
embasamento tedrico coerente e bem fundamentando. lgualmente, muitos utilizam
somente itens Gnicos para mensurar 0 bem estar subjetivo, podendo tornar a relagédo

entre pobreza e esta categoria psicolégica menos robusta estatisticamente. Essa
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diminuicdo da relacdo entre essas duas variaveis também € apontada por estudos
renomados como de Estearlin (2000).

No entanto, é importante salientar que essa tendéncia de depreciamento da
relacdo entre pobreza e bem estar pode ser uma estratégia para manutencao da pobreza e
da falta de politicas especificas para sua reducdo e para o aumento do bem estar
subjetivo da populacdo pobre. Assim, ha a necessidade de realizacdo de mais estudos
com base na perspectiva multidimensional da pobreza e com a utilizagdo de escalas de
bem estar subjetivo mais robustas. Além disso, observa-se a necessidade de realizacdo
de mais estudos qualitativos com as pessoas em situacdo de pobreza, pois, assim, abre-
se um espaco para conhecimento e amplificagdo das vozes acerca dessa realidade de

privagéo.
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CAPITULO 3
Estudo 2. Impactos das diferentes formas de mensuracéo da pobreza no Bem Estar
Pessoal: comparacdes entre Rio Grande do Sul e Cearéa

Introducéo

De acordo com Natalino (2012), desde meados do anos 90, o Governo Federal
vem aumentando seus gastos em politicas sociais. No entanto, a partir de 2003, houve
aumentos exponenciais desses investimentos. Esses gastos publicos tem surtido um
efeito expressivo na realidade socioeconémica brasileira com a consolidagdo do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS). Assim, sdo identificadas mudancas significativas
em algumas &reas. Por exemplo, ocorreram a diminui¢do da desnutricdo infantil
(Fabrini, 2011) e o aumento da escolaridade média e da renda dos brasileiros (IBGE,
2014). De acordo com o0s Obijetivos de Desenvolvimento do Milénio, o Brasil foi um
dos poucos paises que conseguiu reduzir a extrema pobreza a 1/7 dos percentuais
existentes em 1990 (IPEA, 2014).

E importante também salientar que, pela primeira vez, o Brasil ndo consta no
Mapa da Fome das Nac6es Unidas (FAO, 2014, em inglés). O Indicador de Prevaléncia
de Subalimentagéo atingiu 0 menor patamar, estando abaixo dos 5%. Essa constatagéo
surge como um excelente contraponto a um problema da fome que assolava o pais de
maneira endémica e epidémica, incidindo tanto de forma crdnica, como parcial.
Entende-se a fome como um problema social, pois ndo necessariamente esta ligada a um
problema na producéo e cultivo de alimentos (Castro, 2001). A fome pode ocorrer em
paises com elevados niveis de riqueza e com um sistema de producao de alimentos bem
desenvolvido (Sen, 1980a). Assim, representa um grande avanco a saida do Brasil desse
quadro tdo grave e negativo em sua trajetdria historica.

Esses resultados podem ser explicados pela consolidagdo das politicas de
transferéncia de renda, como também sua atualizacdo a partir do Plano Brasil Sem
Miséria. Este dltimo programa foi uma acdo interministerial com o objetivo de atingir
os brasileiros mais vulnerdveis que geralmente ndo alcangam as politicas publicas por
conta de sua situacdo de privacdo extrema. Assim, como forma de atuar de maneira
complexa e multidimensional, o Brasil Sem Miseéria foi estruturado em diferentes eixos
de atuagdo. O primeiro eixo € de Garantia de Renda, com acGes voltadas para ampliacdo
do Programa Bolsa Familia, reajuste no beneficio variavel para as criangas e

adolescentes de 0 a 15 anos, criagdo do beneficio de superagdo da extrema pobreza,
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entre outras acdes. O eixo de Inclusdo Produtiva Urbana tem como atividades a
formalizacdo do Microempreendedores individuais em situacdo de pobreza, a
qualificacdo profissional com Programa Nacional de Ensino Técnico e Emprego
(PRONATEC) e o fomento de acGes de economia popular e solidaria.

A Inclusdo Produtiva Rural atuou com a criacdo do Programa Agua Para Todos,
e do Programa de Fomento as Atividades Produtivas Rurais, a distribuicdo de semente
adaptadas ao semiérido e a inser¢do dos agricultores familiares em situacdo de pobreza
no Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA). E, por fim, o Gltimo eixo de atuacdo
refere-se ao Acesso aos Servicos Publicos com a expansdo e redirecionamento dos
servigos e qualificagdo dos servidores com a criagdo do Programa Nacional de
Capacitagdo do Servico Unico de Assisténcia Social a partir do desenvolvimento da
Rede Nacional de Educacdo Permanente do SUAS (RENEP) (Campello & Mello,
2014). Também, foi desenvolvida a meta de universalizacdo do Programa Bolsa Familia
para toda a populagdo em extrema pobreza® do pais.

Para o alcance deste ultimo objetivo, uma das principais estratégias realizadas
foi a ampliacdo da populacdo inserida no Cadastro Unico para Programas Sociais. A
partir de 2005, este sistema passou a ser integrado ao cadastro do Programa Bolsa
Familia e, em 2011, ampliado para outros programas relativos ao Brasil Sem Miséria,
como Bolsa Verde, Agua para Todos, Minha Casa, Minha Vida, Tarifa Social de
Energia Elétrica entre outros. Dessa maneira, para 0s programas serem utilizados pelos
mais pobres, eles precisam estar cadastrados neste sistema. Outra estratégia de
universalizacdo foi o estabelecimento de parcerias entre Governo Federal junto os entes
federativos estaduais € municipais para realizar Buscas Ativas nos rincdes de extrema
pobreza das areas metropolitanas das cidades, como também em comunidades rurais
situadas distantes dos servicos publicos (Campello & Mello, 2014).

E interessante observar que o Programa Brasil sem Miséria foi estruturado
como um proxy multidimensional. No entanto, evidencia-se que a forma de mensuragéo
da pobreza e do publico ainda continua alicercada pela perspectiva monetaria de uma
linha de pobreza administrativa. Apesar dessa critica, observa-se que ha uma visao
multidimensional na compreensdo do fenémeno da pobreza no Governo Federal

brasileiro, como exemplificada abaixo:

® Foi estipulada uma linha administrativa de extrema pobreza no valor de R$ 70,00 reais per capita
mensal em 2011 (Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, 2012), sendo atualizada para
R$ 77,00 reais em 2014 (Brasil, 2014).
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Ao olharmos o semiarido, o fortalecimento das estratégias de convivéncia com a seca se
apresentava em toda sua preméncia; ao analisarmos as caréncias da regido amazonica, destacava-
se a necessidade de ampliagdo de acesso a servicos de convergéncia com a pauta ambiental e
social para a melhoria das condicdes de vida das popula¢Bes que contribuem para a manutengédo
das nossas riquezas naturais. Ao olharmos as dificuldades da populacdo das periferias das
grandes cidades, as demandas por mais e melhores oportunidades de trabalho e renda apontavam
para a construcdo de uma estratégia pautada ndo sé no emprego formal, mas também no
empreendedorismo e na economia solidaria. (Campello & Mello, 2014, p. 51)

Prova dessa complexidade e da necessidade de utilizagdo de formas de
mensuracdo multidimensionais sdo os resultados de algumas analises realizadas com a
Pesquisa de Orcamentos Familiares de 2008/2009 com brasileiros que ndo sdo mais
considerados pobres estatisticamente, mas que possuem renda entre R$ 140,00 reais e
R$ 226,00 reais mensais. Nessa amostra, 33% nao conseguem comprar a quantidade de
alimentos suficiente para uma boa alimentacdo; 36,7% enfrentam problemas
relacionados a falta de espaco na moradia; 80% enfrentam quatro ou mais tipo de
privacdes relacionadas a violéncia, problemas ambientas e privaces (Bagolin, 2014). E
importante salientar que esses dados podem estar defasados com as mudancas no pais
nos ultimos anos. No entanto, eles também apresentam a necessidade de construir
modelos de investigacdo e de intervencdo ndo somente baseados na perspectiva
monetaria.

Assim, deve-se compreender o impacto da pobreza no bem estar pessoal do
brasileiro, porque se deve expandir a utilizacdo de indicadores psicossociais, ndo se
restringindo a variaveis socioecondmicas para entendimento da realidade social. Moura
Jr, Cidade, Ximenes e Sarriera (2014) apontam a necessidade de avancar nessa
perspectiva e abranger questdes estruturais, sociais e psicolégicas. Igualmente, sdo
necessarias formas de investigacdo mais especificas e complexas, como também a
medicdo da pobreza para além da perspectiva monetaria.

Entende-se que a forma utilizada na conceituagdo e mensuragédo desse fendmeno
pode ter impacto significativo na quantidade de pessoas em situacdo de pobreza e no
desenvolvimento de politicas publicas especificas para esta populacdo. Isso ocorre,
porque a pobreza tem multiplas perspectivas de medi¢do e conceituacdo (Feres &
Villatoro, 2013). Dessa maneira, segundo Chronic Poverty Research Center (2009), a
medicdo da pobreza pode estar relacionada a sua capacidade de alcance. As dimensdes
selecionadas para mensurar este fendmeno podem impactar na sua abrangéncia. Além

disso, pode-se analisar as diferentes formas de mensuracdo pela profundidade que se
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refere a distancia das pessoas que sdo pobres das pessoas que ndo seriam identificadas
como pobres. Por fim, também, pode-se analisar a pobreza por uma questdo da sua
dindmica. Esta concepcdo estaria relacionada a duracdo dos estados de pobreza, como
também as possiveis entradas e saidas dessa situacao.

Assim, as diferentes formas de mensuragdo da pobreza podem estar situadas em
duas grandes perspectivas. De acordo com o Relatério do Desenvolvimento Humano de
1997 do Programa das Nac¢des Unidas, ha geralmente a perspectiva conglomerativa e
distributiva nas mensuracGes da pobreza (Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento, 1997). A primeira representa a pobreza abordada como insuficiéncia
de renda em que o bem estar social estaria situado unicamente como uma medida
econdmica. A segunda se refere a pobreza amparada por indicadores multidimensionais
com aspectos qualitativos, comparativos e voltados para uma compreensao especifica de
desenvolvimento humano (Comim & Bagolin, 2002). Sobre a perspectiva
conglomerativa, a estipulacdo de uma linha de pobreza representa o principal indicador
para sua mensuracao e para o estabelecimento de comparagdes entre populacgdes a partir
de um valor geral especifico. Assim, esta Ultima estratégia de mensuracao da pobreza é
usualmente abordada nas politicas publicas e nos organismos internacionais. Ou seja, a
identificacdo de uma situacdo de pobreza da-se a partir de uma quantidade de renda.
Nessa perspectiva, encontram-se as linhas de pobreza. Elas se baseiam em um minimo
financeiro relacionado a sobrevivéncia (Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento, 1997).

De acordo com Accorssi, Scarparo e Guareschi (2012), essas perspectivas
monetérias unidimensionais sofrem muitas criticas, porque reduzem a questdo
nutricional de subsisténcia as Unicas necessidades do individuo. Segundo o IPEA
(2014), ha uma linha de pobreza utilizada mundialmente desenvolvida pelo Banco
Mundial de US$ 1,25 dolares de Paridade de Poder de Compra (PPP) por dia. Entende-
se que essas formas de mensuracdo e de estipulacdo da pobreza por organismos
internacionais podem ter um carater paliativo, atuando mais para a minimizacdo dos
efeitos colaterais do que para a propria erradicacdo da pobreza. As politicas de
empréstimos do Banco Central e do Fundo Monetéario Internacional pregam geralmente
cortes nos gastos publicos inclusive nas areas de saude e de educagdo e diminuicdo de
subsidios governamentais para alguns setores da economia, como area alimenticia.
Essas diretrizes geralmente seguem a ordem neoliberal, podendo produzir mais pobreza
e desigualdade social (Grech, 2009).
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Além disso, critica-se a falta de padrdes didaticos e publicizaveis das formas de
elaboracdo dessas linhas de pobreza absolutas a nivel mundial. Identifica-se também
que ocorre a mesma forma de mensuracgdo da pobreza em paises com maiores e menores
niveis de renda. Este mesmo questionamento também pode ser usado para os diferentes
contextos presentes em uma mesma nagdo. Por exemplo, pessoas em situacdo de
pobreza da area rural tem um perfil diferenciado daquelas residentes em contextos
urbanos (Feres & Villatoro, 2013). Dessa maneira, € imperativa a necessidade de formas
de compreensdo da pobreza que ultrapassem essa logica redutora desse fenbmeno a
questdes econdmicas. Assim, compreende-se que a Abordagem das Necessidades
Humanas Baésicas foi extremamente significativa no avango das formas de compreenséao
da pobreza, pois introduziu o0 modelo multidimensional de encarar esse fendmeno, como
também repercutiu na criacdo do indice de Desenvolvimento Humano (IDH) usado pela
Organizacdo das Nacdes Unidas para medir a qualidade de vida dos paises (Lacerda,
2009). Este indice foi desenvolvido para ser de facil mensuragio, aplicabilidade e
interpretacdo, abrangendo escolhas econémicas e sociais (Bagolin & Comim, 2008).

Apesar desses avancos, ele abrange ainda de forma restrita a complexidade do
fendbmeno pobreza por estar somente constituido das dimensBes salde, educacdo e
rendimentos. Aponta-se criticamente que as necessidades basicas estdo interligadas, ou
seja, ndo sdo independentes como apontadas no Indice. Por exemplo, a necessidade de
moradia digna esta ligada a necessidade de seguranca publica e de um bom saneamento
basico (PNUD, 2010). Além disso, o IDH esta somente relacionado aos resultados, ndo
analisando os processos subjacentes a realidade concreta. Uma sociedade ditatorial e
altamente autoritaria poderia ser avaliada de maneira positiva por este indice (Comim &
Amaral, 2013).

Além desse instrumento, ha outros indicadores multidimensionais da pobreza: o
indice de Pobreza Humana (IPH), o IDH Ajustado a Desigualdade (IDHAH) e o indice
de Pobreza Multidimensional (IPM). O IPH é uma derivacdo do IDH, mas esta
relacionado a mensuracdo da pobreza a partir da perspectiva multidimensional,
identificando a acumulagdo das privacGes existentes. S&o utilizadas como variaveis a
longevidade pela parcela da populacdo que vive menos de quarenta anos; o
conhecimento pela quantidade de analfabetos; e o padréo de vida pela porcentagem de
individuos que ndo acessam servicos de saude e de abastecimento de agua potavel,

assim como de criangas subnutridas. Apesar de o IPH representar um avango ao IDH, as
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criticas sdo as mesmas relacionadas ao indice de Desenvolvimento Humano (Andrade,
2011).

O indice de Desenvolvimento Humano Ajustado a Desigualdade (IDHAH) tem
como objetivo a identificacdo da desigualdade de cada dimensdo do IDH nos paises.
Apesar de representar novamente um progresso, devido a problemas técnicos, ndo ha
como identificar se individuos sofrem uma ou varias privagdes. O indice de Pobreza
Multidimensional (IPM) é o unico, entdo, que realmente representa uma significativa
melhoria na mensuracédo do carater multidimensional da pobreza em relacdo aos outros
indices. Ele identifica as privagdes especificas dos individuos e das familias, sendo uma
escala construida de forma consensual internacionalmente e elaborada a partir de
experiéncias em comunidades pobres. Possui dimensdes semelhantes ao IDH, como
salde, educacdo e padrao de vida, mas expande essas dimensGes em 10 indicadores, que
sdo: ativos, pavimento, eletricidade, agua, sanitarios, combustivel da cozinha, criancas
matriculadas na escola, anos de escolaridade, mortalidade infantil e nutricdo (PNUD,
2010).

Por mais que este ultimo indice seja considerado o mais avancado, ele ainda
possui algumas limitacGes. Por exemplo, ndo verifica de forma detalhada os anos de
estudo de cada individuo, delimitando como ponto de inclusdo da pobreza somente
situar-se abaixo de 5 anos de estudo e ndo possuir crianca em idade escolar na escola.
Esse indice também ndo abrange questbes relacionadas ao trabalho e a renda do
individuo e da sua familia, como também se ocorreu alguma situacao critica em que foi
necessario vender algum produto de casa ou pedir dinheiro para poder sobreviver. Além
disso, somente traz questdes relacionadas a salde voltadas a subnutricdo e a morte de
crianca. Por fim, ndo traz nenhuma pergunta relacionada aos aspectos psicolégicos da
pobreza e ndo abrange questbes referentes a liberdade, a autonomia e a participacao
social do sujeito (PNUD, 2010). Além disso, ele funciona bem para populacdes
residentes no continente africano, mas para 0s paises latinos americanos esse
instrumento ndo tem uma boa capacidade preditiva da pobreza multidimensional. Isso
ocorre, porque os pontos de corte estdo relacionados a uma situacdo de pobreza extrema
(Feres & Villatoro, 2013).

Assim, o0s instrumentos utilizados por grandes organiza¢fes mundiais para
mensuracdo da pobreza necessitam ser melhorados. Compreende-se que é necesséria a
centralidade dos preceitos da Abordagem das Capacitagcdes (AC) para que iSso ocorra.

Ela se baseia na compreensdo de pobreza atrelada ao desenvolvimento humano, que é
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constituido desde a promocdo das necessidades fisiologicas até o fortalecimento de
aspectos psicolégicos de liberdade e de autonomia. Dessa maneira, essa abordagem
situa-se em uma posicdo de questionamento da perspectiva monetaria da pobreza,
porque se fundamenta em cinco diretrizes da diversidade humana: heterogeneidades
pessoais a partir da idade, sexo, incapacidade, etc.; diversidades ambientais a partir de
diferentes condicdes climéticas entre outras especificidades; variagdes no clima social a
partir da violéncia, do surgimento de doencas, das relagdes comunitarias, etc.;
diferencas de perspectivas relativas a partir de padrdes de comportamento e de costume
em diferentes comunidades e cidades; e distribuicdo na familia a partir da distribuicéo
de recursos de um ou mais membros da familia entre os outros componentes (Sen,
2000). Chiappero-Martinetti (2000) afirma que a AC néo aborda o ser humano somente
relacionado a insuficiéncia monetaria, mas necessitando ser compreendido a partir da
salde, da longevidade, da educacdo, das relacdes sociais e dos sentimentos subjetivos.
Dessa maneira, essa abordagem é geralmente reconhecida como a abordagem mais
compreensiva do bem estar social.

Chiappero-Martinetti e Moroni (2007) informam que a Abordagem das
CapacitacOes pode ser entendida por meio de duas grandes correntes de pensamento. A
perspectiva seniana tem um enfoque mais relativista e contextual acerca das
capacitacdes basicas, indicando que o processo de escolha dessas capacitacGes é mais
importante do que uma lista universal. Dessa maneira, ele concebe que o processo de
eleicdo dessas capacitacdes basicas tem que estar pautado em uma estrutura democratica
com foco na liberdade e da agéncia dos individuos. Igualmente, percebe que a
manutencdo e o estabelecimento dessas capacita¢fes sdo responsabilidade da sociedade
civil, estado e individuo. Ja a perspectiva nusbauniana parte da ética aristotélica
enfatizando a necessidade de uma lista de capacitacGes universais bésicas para cada
pessoa.

No entanto, apesar dessas diferengas, na AC, o0s seres humanos séo abordados
como portadores de funcionamentos que sdo os estados e as atividades desempenhadas.
Ou seja, esses funcionamentos sdo as diferentes formas de ser e de fazer realizadas pelo
individuo a partir dos recursos disponiveis. O conjunto de funcionamentos é entendido
como capacitacfes que representam a liberdade da pessoa de escolher funcionamentos
que sejam importantes para si (Sen, 1996). Entdo, a pobreza representa a privacdo de
capacitacGes bésicas provenientes da falta de liberdade de eleicdo de funcionamento

valiosos para os individuos. Essa falta de liberdade pode estar relacionada a uma
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situacdo econdmica adversa, uma politica publica ndo efetiva, ou uma realidade social
opressora e violenta (Cohen, 1996).

Com essa perspectiva, continua-se utilizando fatores econdmicos, mas héa
também a expansdo do conceito de pobreza para aspectos sociais, culturais e estruturais.
Por exemplo, retornando a questdo da fome, ela pode ser entendida como ligada a
questBes éticas. A partir da AC, compreende-se que a fome esta relacionada a
debilidade do funcionamento de encontrar comida necessaria para comer, como também
a liberdade de ter uma vida decente, de estar livre da mortalidade nutricional e de ter
acesso a politicas publicas de combate a fome (Sen, 1989). Dessa maneira, compreende-
se que a AC é portadora de um ambito ético e explicativo. E evidenciado que cada
pessoa é considerada capaz de alcangar minimamente seus funcionamentos, assim como
had a centralidade da estrutura social no desenvolvimento das capacitacfes e das suas
privacdes desenvolvidas pela pobreza. Também, é apontada que sdo necessarias
politicas especificas junto com a atuacdo dos cidaddos para erradicacdo da pobreza e
formas de mensuracgéo que abordem a avaliacdo dos fatores pessoais e dos espacos e das
circunstancias sociais envolvidas na situacdo de pobreza (Chiappero-Martinetti &
Moroni, 2007).

Assim, salienta-se a necessidade de investigar questdes subjetivas na perspectiva
multidimensional da pobreza (Chiappero-Martinetti, 2000). Aponta-se que esses estudos
podem ser abordados como controversos, porque utilizam parametros ndo objetivos de
mensuracdo. “Em particular, o problema central com o uso da informacdo subjetiva
refere-se a uma habilidade para adaptar as situacfes adversas e desenvolver critérios que
sdo deformados por algumas experiéncias negativas™. (Teschl & Comim, 2005, p. 230).
Assim, esse processo de distorcao da avaliacdo de um contexto de privacdo constitui-se
como preferéncias que foram adaptadas ao contexto historico de adversidade, sendo
chamadas de preferéncias adaptativas. Apesar dessas criticas, compreende-se que ha
necessidade de articulacdo de aspectos objetivos — por meio da normatizacdo de
funcionamentos e capacitacbes concretos na avaliacdo do bem estar humano — e
subjetivos (Comim, 2005).

Defendendo esses aspectos subjetivos, Sen (1996) enfatiza que o bem estar

representaria a capacitacdo para escolher com liberdade diferentes formas de vida

% “In the particular, a core problem with the use of subjective information concerns one’s ability to adapt
to adverse situations and develop criteria that are deformed by one’s negative experiences” (Teschl &
Comim, 2005, p. 230)
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importantes para o individuo. Assim, entende-se que, quando ha a utilizacdo conjunta
da Abordagem das Capacitaces e as teorias do bem estar subjetivo para o entendimento
do bem estar humano, alcanca-se um nivel de compreensdo da realidade de pobreza que
abarca fatores objetivos e subjetivos importantes para o entendimento deste fendmeno.
Sen (2000), entdo, propde que o0 bem estar poderia estar mais relacionado com a
liberdade e com a capacidade de escolher o que se quer fazer e o que se quer ser. Esta
possibilidade de ser e de fazer — como j& mencionado — estaria vinculada aos
funcionamentos. E as capacitacbes seriam a liberdade de escolha de diferentes
funcionamentos pelo individuo. Concebe-se que os funcionamentos alcancados fazem
parte do bem estar individual, enquanto que as capacitacfes sdo as possibilidades reais
da pessoa ter mais bem estar, ou seja, a liberdade e autonomia que o individuo é
portador (Chiappero-Martinetti, 2000). E importante também salientar que o bem estar
subjetivo é abordado como um das dimensoes “perdidas” da pobreza, sendo apontada
necessidade de sua maior investigacdo (Samman, 2007, 2009).

Além disso, Comim (2005) concebe que ha semelhancas entre a concepc¢édo de
bem estar humano a partir da AC e das teorias sobre bem estar subjetivo. Identifica-se
que ambas as perspectivas posicionam o individuo como central na avaliacdo de seu
proprio bem estar. Igualmente, ha consenso na compreensdo de meios para acessar
determinados fins. Por exemplo, o bem estar € um fim almejado, mas o meio para
alcanca-lo pode estar constituido por diferentes fatores. Dessa maneira, também se
considera um comum acordo entre perspectivas tedricas que a renda ndao é um indicador
adequado para avaliar o bem estar do individuo. Dessa maneira, 0 bem estar ¢ uma
meta a ser conquistada nos ambitos social e politico (Sarriera, 2011). O bem estar
subjetivo pode ser entendido como uma capacitacdo do individuo, pois a pessoa julga e
avalia livremente sua vida de maneira geral.

Diener (2012) define bem estar subjetivo como avaliagBes cognitivas e afetivas
relacionadas a vida de forma geral. Nessas avaliacOes, estdo presentes julgamentos
vinculados a satisfacdo, como também reacbes emocionais positivas e negativas aos
acontecimentos vividos. Essas avaliagdes sdo desenvolvidas a partir dos recursos sociais
e pessoais, dos acontecimentos vividos e das experiéncias emocionais globais
(Veenhoven, 1994). No entanto, por mais que essas avaliacdes sejam subjetivas e
fundamentadas em constru¢cbes mais pessoais, 0S parametros comparativos Sséo
centralmente sociais (Blanco & Valera, 2007). E esses parametros sdo baseados em uma

realidade econémica, histérica, social e cultural concreta. Igualmente, concebe-se que a
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capacitacdo do individuo de desenvolver seu bem estar ndo deve ser abordada de
maneira solipsista, mas compreendida como articulada em um contexto social (Sen,
1996).

Compreende-se que 0 bem estar subjetivo é uma medida de avaliacdo abstrata de
satisfacdo com a vida. Dessa maneira, é necessario utilizar uma categoria e uma forma e
mensuracdo que esteja vinculada aos aspectos concretos da vida. Assim, o Bem Estar
Pessoal (BEP) parte de avaliagdes subjetivas e objetivas (Ribeiro & Cummins, 2008).
Dessa maneira, 0 bem estar pessoal é construido de aspectos referentes a julgamentos
cognitivos sobre a vida contemplando aspectos afetivos e concretos ligados aos
diferentes &mbitos concretos ligados a existéncia humana, como saude, relacdes
pessoais, seguranca, futuro, vinculagdo comunitéria e padrdo de vida (Cummins et al.,
2003b). Além disso, essa categoria pode ser entendida como a capacidade de
agenciamento do individuo. Ou seja, 0 bem estar pessoal estd mais relacionado ao
controle da pessoa sobre si e sobre seu entorno, evidenciando a propria liberdade do
individuo na escolha dos seus funcionamentos representados pelos seus estados de ser e
de fazer.

Colaborando com essas consideracdes, Casas (2010) concebe o Bem Estar
Pessoal como uma imbricacdo de aspectos internos considerados psicoldgicos e
externos vinculados as interacfes sociais e a0 ambiente. Considera-se esta categoria
como psicossocial. Assim, a partir de seus ambitos, o BEP agrega fatores subjetivos e
objetivos componentes das interpretacdes posicionais. Estas sdo objetivas, pois refletem
uma determinada realidade. No entanto, também sdo consideradas subjetivas em virtude
de serem realizadas pelos préprios individuos (Comim & Amaral, 2013).

Essas interpretacdes posicionais auxiliam na compreensdo do bem estar do
individuo a partir da relacdo do individuo com a sociedade. O bem estar pessoal é
constituido por nucleos centrais referentes aos construtos satisfacdo global com a vida,
felicidade e satisfacdo com o0s ambitos concretos da vida. Essas categorias
correlacionam-se positivamente com nucleos periféricos constituintes do Bem Estar
Pessoal, sendo eles: autoestima, percepcdo de controle, apoio social percebido,
otimismo vital, entre outros (Casas, 2010). Além disso, diferente do bem estar subjetivo
que € mensurado a partir de uma perspectiva livre de contextos, o bem estar pessoal tem
como medida &mbitos ligados a dimensdes concretas. Assim, Sarriera (2015, no prelo)
enfatiza a necessidade de desenvolver investigacOes acerca da relagdo do bem estar

pessoal com a pobreza.
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Observa-se que ainda falta consenso sobre o impacto da pobreza em aspectos
referentes ao bem estar. Diener (2012) concebe que pode haver a adaptacdo e o
equilibrio das médias do bem estar subjetivo mesmo em situacBes de pobreza. No
entanto, o préprio autor enfatiza que é necessario desenvolver mais investigaces para
um melhor entendimento dessa perspectiva adaptativa. No paradoxo dos Camponeses
felizes e Milionarios miseravelmente infelizes, identificam-se altos niveis de bem estar
subjetivo na populacdo com altos indices de pobreza e de vulnerabilidade (Graham,
2009). Guardiola et al. (2013) compreendem gue este fenbmeno pode ocorrer, porque ha
a incidéncia de fatores especificos, como a forte ligacdo ao contexto cotidiano,
impactando na dispositivo psicologico da comparagéo social.

J&, no paradoxo de Estearlin, identifica-se que o aumento da renda ndo significa
necessariamente um aumento do bem estar subjetivo (Estearlin 2000). Isso acontece,
porque junto com aumento da renda também ocorreria mudancas nos padrbes
avaliativos dos individuos no tocante a expectativas individuais e comparagdes sociais.
Auxiliando na compreensdo desse fendmeno, a Teoria da Homeostase do Bem Estar
Subjetivo evidencia que o bem estar pessoal esta amparado por tracos de personalidade
e dispositivos psicolégicos (Cummins & Nistico, 2002). Assim, o0 aumento da renda ou
da pobreza néo traria impacto significativo no bem estar pessoal por conta do controle
homeostatico. Utilizando um ranking de resposta do Indice de Bem Estar Pessoal entre
0-100, a populacdo ocidental com padrdes de vida medianos teria uma média de
pontuacdo nessa escala em torno de 70-80 pontos (Cummins et al., 2003b).

Esse processo de autorregulacdo também pode ser abordado como uma
adaptacdo heddnica em que ha uma diminuicdo do efeito de determinando estimulo com
sua constancia e repeticdo (Teschl & Comim, 2005). No entanto, quando ocorre uma
situacdo de adversidade significativa, como a extrema pobreza, pode ocorrer a falha
desse controle homeostatico (Cummins, 2000). Estas consideragdes ja foram
evidenciadas por outros autores, como Diener et al., (1992, 1999) e Huebner, (2004).
Concebe-se que somente niveis de extrema pobreza quando afetam as necessidades
basicas de sobrevivéncia, ha um impacto significativo na redugdo do bem estar
subjetivo.

No entanto, este trabalho identifica que a situacdo de pobreza € adversa per si.
Entende-se, entdo, que o fator que poderia interferir na compreensdo dos diferentes
impactos da pobreza no bem estar pessoal estaria relacionado a forma de mensuracéo da

pobreza. Dependendo da perspectiva de mensuracdo, hd uma variabilidade da
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sensibilidade do instrumento no tocante aos impactos negativos deste fendmeno no bem
estar pessoal. Ainda é necessario ressaltar que muitas das investigacdes envolvendo
pobreza e bem estar pessoal estariam relacionadas somente a aspectos monetarios e
unidimensionais da pobreza (Moura Jr., Cidade, Ximenes & Sarriera, 2014). Dessa
maneira, € premente o desenvolvimento de pesquisas que abordem também indicadores
multidimensionais da pobreza e seus impactos no bem estar pessoal de individuos
inseridos nessa realidade de privacdo. Além disso, aponta-se a necessidade de realizar
mais estudos sobre o indice de Bem Estar Pessoal em paises com significativos indices
de pobreza (Smyth, Nielsen & Zhai, 2010). Com isso, este estudo tem como objetivo:
analisar o impacto de diferentes formas de mensuragéo da pobreza no bem estar pessoal
de individuos do Rio Grande do Sul e do Ceara.

Método

Serd utilizado o delineamento de pesquisa descritivo correlacional, de carater
transversal e baseado em observacdes (enquete) (Fowler Jr., 2011), ou também
conhecido como levantamento. Esse delineamento se refere a uma investigacdo de
forma padronizada relacionada a temaéticas especificas da pesquisa com uma amostra

por conveniéncia da populacéo estudada (Robson, 1993).

Participantes

A amostra é composta por 731 pessoas provenientes dos estados do Ceara (57%)
e do Rio Grande do Sul (43%) com idade média de 36,68 anos (SD = 16,02). A pessoa
com menor idade tem 18 anos e a com maior possui 88 anos. Os critérios utilizados
para participacdo da investigacdo foram: ser residente nos bairros com altos indices de
vulnerabilidade social escolhidos para a realizagdo da pesquisa; possuir a idade minima
de 18 anos para assumir a responsabilidade de participagdo na pesquisa; e declarar
anuéncia a partir do conhecimento das condi¢des de pesquisa e da assinatura do termo

de consentimento livre e esclarecido.

Instrumentos
Na perspectiva de satisfacdo global com a vida, é utilizado o indice de Bem
Estar Pessoal (Personal Wellbeing Index) que foi primeiramente aplicado na Australia,

tendo posteriormente difusdo mundial (Cummins et al., 2003b). Este indice tem o
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objetivo de mensurar a satisfacdo global com a vida a partir de &mbitos especificos,
portando significativos indices de validade, replicabilidade e composicdo, como o Alfa
de Cronbach de 0.85 (International Wellbeing Group, 2006). De acordo com Ribeiro e
Cummins (2008), o indice de Bem Estar pessoal avalia 0 bem estar subjetivo e
psicoldgico a partir de medidas objetivas e subjetivas. Os ambitos utilizados sdo padrao
de vida, saude pessoal, realizacOes, relacbes pessoais, seguranca, relacbes comunitérias
e seguranca quanto ao futuro. Esses indicadores sdo avaliados a partir de um ranking de
resposta de 0 — totalmente insatisfeito — até 10, totalmente satisfeito.

Foram tambem utilizadas varias formas de mensuracdo da pobreza para avaliar o
impacto dessas diferentes perspectivas no Bem Estar Pessoal. Primeiramente, foram
usadas as variaveis monetarias “Qual o valor aproximado da sua renda familiar
(somatoério da sua renda com a renda das pessoas que moram com voc€) mensal?” e
“Qual o valor aproximado da sua renda pessoal mensal?”. Essas variaveis foram
invertidas para serem analisadas como um prisma de privacdo monetaria. Também, foi
utilizado o indice de Pobreza Multidimensional (IPM) desenvolvido pelo Programa das
Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD, 2010). Esse indice esta divido em trés
dimensbes de privacdo relacionadas ao padrdo de vida (ndo possuir eletricidade na
residéncia; sem agua potéavel; sem saneamento basico; utilizacdo de carvdo ou madeira
para cozinhar; possuir casa com o piso de terra; possuir no maximo um bem durével),
educacdo (possuir todos os membros da familia com menos de 5 anos de estudo;
existéncia de pelo menos uma crianca em idade escolar fora da escola) e salde
(existéncia de pelo menos um membro da familia com desnutri¢do; e ocorréncia de
falecimento de pelo menos uma crianga), ampliando, assim, a compreensao da pobreza
para além da perspectiva monetaria.

Foi desenvolvido também o Instrumento de Mensuracdo da Pobreza
Multidimensional (IMPM), ele foi criado a partir de um grupo de discussdo de
professores e de pesquisadores do Programa de Pds-Graduacdo em Psicologia da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul e da Universidade Federal do Ceara.
Utilizando Comim et al. (2007), foi realizada uma incursdo tedrica em autores que

operacionalizaram® a mensuracdo da pobreza a partir da Abordagem das Capacita¢oes

10 De acordo com Comim (2001), deve-se entender a operacionalizagdo como a explicitagdo do processo
transformagao de uma teoria em seu valor pratico.
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(AC). Assim, foram utilizadas como base para desenvolvimento desse indice: uma
pesquisa sobre pobreza multidimensional com pessoas da regido metropolitana de Porto
Alegre/RS (Picolotto, 2006); uma pesquisa sobre os indicadores de Pobreza
Multidimensional e Extrema Pobreza para Porto Alegre (Avila, Bagolin & Comim,
2012; Bagolin, Avila & Comim, 2012; Comin, Bagolin, Porto Jr., Bender Filho,
Picolotto & Avila, 2007); uma pesquisa sobre pobreza multidimensional aplicada na
Africa do Sul (Qizilbash & Clark, 2005); na Italia (Chiappero-Martinetti, 2000); e na
Belgica (Lelli, 2001).

Evidencia-se que esta proposta de operacionalizacdo da AC estd baseada em
criticas a essa abordagem relacionadas a dificuldade e & imprecisdo da criagdo de
estruturas métricas de mensuragdo do desenvolvimento humano e da pobreza (Comim,
2005). Assim, primeiramente, deve-se entender que a operacionalizacdo da AC ndo esta
relacionada somente a pobreza, mas abrange também as relacBes sociais e questdes
vinculadas ao padréo de vida, a desigualdade, a justica, ao bem estar e a qualidade de
vida. Para essa operacionalizagdo, s&o necessarios alguns pré-requisitos™: a escolha dos
funcionamentos ou capacitacbes para mensuracdo; conjuntos de indicadores
relacionados a um dos ambitos acima mencionados e os critérios especificos de
mensuracdo e de representacdo de cada um deles; e a indicacdo da forma de agregacao
desses indicadores em dimensoes e a orientagdo da agregacédo dessas dimensfes em uma
avaliacdo geral (Chiappero-Martinetti, 2000). Corroborando com essas premissas,
Comim et al. (2007) afirma que deve haver participacdo da populacdo em situacdo de
pobreza na escolha dos funcionamentos para avaliagdo. Por questfes financeiras e
préticas, este estudo ndo teve a possibilidade de realizar uma consulta popular acerca
dos funcionamentos que seriam importantes para os individuos. No entanto, utilizou
como uma de suas bases a pesquisa sobre pobreza e extrema pobreza em Porto Alegre
que tivesse um forte cunho colaborativo e popular na construgdo do indicador
multidimensional (Comin, Bagolin, Porto Jr., Bender Filho, Picolotto & Avila, 2007).

Esses pré-requisitos tem fins de alcance das quatro diretrizes que permeiam a
operacionalizacdo da AC: avaliacio, diversidade, objetividade e contrafactualidade. E

necessaria, assim, a avaliagdo pelas proprias pessoas em situagdo de pobreza da

11 Chiappero-Martinetti (2000) rebate criticas relacionadas a dificuldade de operacionalizacdo da AC,
apontando, entdo, orientagfes pragmaticas para o alcance de uma estratégia de difusdo dessa forma de
mensuracdo da pobreza.
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relevancia dos funcionamentos que estdo sendo pesquisados. lIgualmente, essas
variaveis precisam abarcar a diversidade relacionada aos principios da heterogeneidade
humana, da diversidade, da variacdo ambiental e da distribuigdo intrafamiliar. As
capacitacbes e funcionamentos também tem que serem abordados na perspectiva
objetiva, sendo mensurados a partir de parametros concretos e especificos para
determinado contexto. Essa operacionalizacdo, por fim, é orientada pelo ambito
contrafactual em que se criam possibilidades empiricas condicionais para mensuragdo
da pobreza no ambito multidimensional (Comim & Bagolin, 2002). Entdo, essa
operacionalizacdo a partir dessas orientagdes permite caracterizar a condicdo das
pessoas em situacdo de pobreza multidimensional, como também estruturar a agregagao
de informag0es sobre essa realidade (Avila, Bagolin & Comim, 2012).

O instrumento proposto por essa pesquisa esta mais relacionado aos estados de
privacdo proporcionados pela situacdo de pobreza, como o desenvolvido no indice de
Caréncias Multidimensional na cidade de Porto Alegre (Avila, Bagolin, Comim, 2012).
E, entdo, elaborada uma operacionalizagdo da mensuracio da pobreza em que a
ambiguidade e o carater vago dos indicadores sdo contemplados, porque o0s

funcionamentos sdo entendidos como dimens6es complexas da qualidade de vida.

Privacdo também ndo é uma "condi¢do de tudo-ou-nada" que identifica certa classe de pessoas,
mas sim um predicado vago que se manifesta em diferentes graus. Quando nos referimos a um
determinado funcionamento, como uma vida saudavel ou educacéo e conhecimento, podemos
pensar que ele poderia ser plenamente alcancado por uma pessoa ou ndo alcan¢ado, mas muitas
vezes esse funcionamento serd apenas parcialmente realizado. Em todos esses casos, nado
estamos interessados em desenhar um claro ponto de corte entre modalidades opostas (pobres e
ndo pobres, doentes ou saudaveis, atingidos ou ndo atingidos) ou em representar esses conceitos
de uma forma dicotdmica e antitética. Ao contrario, é necessario capturar e preservar a riqueza
interpretativa desta abordagem em nossa descricdo do bem-estar*?. (Chiappero-Martinetti, 2000,
p. 219, traduzido).

12 Deprivation too is not an “all-or-nothing condition” that identifies a certain class of people, but rather
a vague predicate that manifests itself in different degrees. When we refer to a given functioning, such as
healthy living or education and knowledge, we can think that it could be fully achieved by a person or not
achieved at all, but more often it will be only partially fulfilled. In all these cases, we are not interested in
drawing a clear cut-off between opposite modalities (poor and not poor, sick or healthy, achieved or not
achieved) or in representing these concepts in a dichotomous and antithetical way. On the contrary, we
need to capture and preserve the interpretative richness of this approach in our description of well-being
(Chiappero-Martinetti, 2000, p. 219).
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Assim, para conseguir mensurar indicadores relacionados a pobreza
multidimensional de forma complexa, é indicada a utilizacdo da metodologia dos
conjuntos fuzzy que indicaria diferentes graus de realizagdo dos indicadores investigados
(Chiappero-Martinetti, 2000). A pobreza e o bem estar sdo construtos considerados
dificeis de serem identificados em sua complexidade e totalidade, sendo essa teoria
geralmente utilizada para a compreensdo abrangente desses fendmenos (Qizilbash &
Clark, 2005; Lelli, 2001). Vale salientar que dos autores abordados neste trabalho que
operacionalizam a AC e realizam mensuragdes da pobreza (Chiappero-Martinetti, 2000;
Comim et al., 2007; Lelli, 2001; Qizilbash & Clark, 2005; Picolotto, 2006) somente o
indice de Pobreza Multidimensional do PNUD™® (2010) n&o expressa explicitamente
que utiliza essa metodologia. Assim, na metodologia de conjuntos fuzzy, o conjunto
universal € representado por X. Enquanto, o conjunto fuzzy A é representando pela
funcao de conjunto associada: pA : X — [0,1]

De acordo com Chiappeto-Martinetti (2000) e com Qizilbash e Clark (2005),
[0,1] € o intervalo dos valores do conjunto fuzzy A. Entdo, pA(X) =0, se X X é ndo
pertence ao conjunto A. pA(X) = 1, se x X é pertence completamente ao conjunto A.
Quando x pertence parcialmente ao conjunto A, entdo, 0 < pA(X) < 1. Dessa maneira, a
metodologia fuzzy identifica a posicdo de cada individuo de acordo com o grau de
realizacdo do indicador que estd sendo mensurado, necessitando cada indicador ou
varidvel ser entendida como um funcionamento que esta sendo representado. As
varidveis dicotbmicas estdo relacionadas aos valores: 0 = ndo pertencente; e 1 =
pertencente, podendo ser concebidas a partir de uma funcdo linear em que os valores
sdo equidistantes e diretamente proporcionais entre os elementos existentes. Por
exemplo, a partir dessa metodologia de andlise, é abordado o funcionamento de salde a
partir de alguns indicadores. Essa dimensdo ndo é somente entendida como sendo
alcancada ou ndo sendo alcangada, mas também como parcialmente realizada. Dessa
maneira, metodologia dos conjuntos fuzzy substitui a fungdo bem delineada (set crisp)
em que os indicadores somente estariam relacionados com os valores 0 (ndo-membros)

ou 1 (membro).

13 Utiliza uma metodologia de médias ponderadas em que as dimensdes abordadas tem pesos diferentes,
criando um ponto de corte a partir da soma dos indicadores.
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As variaveis ordinais terdo valores intermediarios equidistantes atribuidos entre
o intervalo [0,1], podendo ser abordados a partir de uma funcéo linear. Esta fungéo é
amplamente utilizada, sendo de facil visualizagdo e interpretagdo, pois os valores sdo
considerados equidistantes e possuem um valor minimo e maximo que se referem ao
ambito de pertencimento a cada variavel (Lelli, 2001). Além disso, quando as variaveis
ndo forem dicotdmicas, haverd um processo de harmonizagdo das varidveis feito por
interpolacdo (Avila, Comim & Bagolin, 2012), tornando os valores de cada variavel,
como também o valor de cada dimensao, referente ao intervalo de [0,1]. Entdo, tanto em
cada variavel, como em cada dimensao, quanto mais os valores das respostas estiverem
proximos do 1 serdo considerados mais privados, ou seja, mais pobres; quanto mais 0s
valores estiverem proximos do O serdo considerados menos privados, ou seja, menos
pobres multidimensionais.

A partir da apresentacdo de como € estruturada a l6gica do Instrumento de
Mensuragdo da Pobreza Multidimensional, deve-se igualmente explicitar as dimens6es
que sdo utilizadas, definir os indicadores de cada dimensao, estipular os pontos de corte
para identificacdo da situacdo de pobreza e agregar as dimensdes em um indice (Feres &
Villatoro, 2013). Assim, sobre o instrumento desenvolvido para esta pesquisa, foram
estipulados funcionamentos com base na objetividade e na diversidade da realidade
(Comim, 2008). Igualmente, os funcionamentos pesquisados nas perguntas estdo
relacionados ao que as pessoas podem fazer e ser, almejando estrutura-las em condicdes
objetivas para minimizar a possivel manipulacdo do entrevistado (Comim, 2008). E
importante salientar que o Instrumento de Mensuragdo da Pobreza Multidimensional
esta dividido nas cinco grandes dimensdes, tendo 4 desses ambitos também elencados
pelo indice Multidimensional de Caréncias de Porto Alegre.

Este indice, segundo Avila, Bagolin e Comim (2012), foi desenvolvido a partir
de um processo de consulta popular com 8.000 pessoas residentes nesta cidade onde
elas foram questionadas sobre os principais fatores que seriam importantes para
caracterizar uma situacdo de pobreza. A partir dessa dinamica, foram evidenciadas
quatro dimensdes: habitacdo, trabalho e renda, satde e educacdo. A quinta dimenséo foi
elencada a partir das contribuicbes de Samman (2007) sobre a importancia de aspectos
subjetivos na compreensdo multidimensional da pobreza. Assim, apesar do Indice de
Caréncia basear a constru¢do do instrumento desenvolvido para esta pesquisa, foram
igualmente utilizadas outras fontes na elaboragdo desse questionario. Dessa maneira, as

dimensGes e suas respectivas variaveis presentes no IMPM sdo:
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Tabela 2. Estrutura do indice de Mensuracéo da Pobreza Multidimensional.

Dimensao Indicador Valores das categorias Ponto de Corte
de resposta para de Identificacao
construgédo do Indice de  da Pobreza por
Mensuracéo da Pobreza item do
Multidimensional indicador
Vocé estudou? 1 = Na&o estudou 1 =Pobre
Educacéo Picolotto (2006);
Qizilbash & Clark 0,75 = Até 5 anos (Ensino | 0,75 = Pobre
(2005)
Fundamental Incompleto)
0,5 =De 6 anos a 9 anos 0,5 = Pobre
(Ensino Fundamental
Completo ou incompleto)
0,25 =De 10 a1l anos 0,25 = N&o-pobre
(Ensino Médio
Incompleto)
0 =12 anos ou mais 0 = Néo-pobre
(Ensino Médio Completo
ou Ensino Superior)
Algum adulto dasua 1= Nao 1 = Pobre
Educacéo familia estudou mais
de 9 anos? — ——
PNUD (2010) 0=Sim 0 = Né&o-pobre
A suaresidénciaé: 1= Ocupacdo 1 = Pobre
Habitacdo Picolotto (2006) 0,66 = Cedida 0,66 = Pobre
0,33 = Alugada 0,33 = N&o-pobre
0 = Propria 0 = Nao-pobre
A sua casa € de: 1 = Papeldo, plastico ou 1 = Pobre
Habitacdo Picolotto (2006) compensado (barraco)
0,66 = Taipa 0,66 = Pobre
0,33 = Madeira 0,33 = Pobre
0 = Alvenaria 0 = Néo-pobre
Sua casa possui &gua 1= Nao 1 = Pobre
Habitacéo encanada?
PNUD (2010)
0=Sim 0 = Nao-pobre
Como é o pisodasua 1= Terra batida 1 = Pobre
Habitacdo casa? 0,5 = Cimento 0,5 = Pobre
PNUD (2010) 0 = Ceramica 0 = Nao-pobre
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Dimensao Indicador Valores das categorias Ponto de Corte
de resposta para de Identificacao
construcéo do indice de  da Pobreza por
Mensuracéo da Pobreza item do
Multidimensional indicador
Habitacdo Qual combustivel 1 =Lenha 1 = Pobre
mais usado para
cozinhar na sua casa? 0,5 = Carvéo 0,5 = Pobre
PNUD (2010)
0 = Gés de Cozinha 0 = Nao-pobre
A sua casa possui 1 =Nao 1 = Pobre
Habitacéo eletricidade?
PNUD (2010) 0=Sim 0 = Nao-pobre
Qual o tipo de 1 = sem banheiro 1 = Pobre
Habitacdo banheiro da sua casa?
PNUD (2010) 0,66 = buraco no chéo; 0,66 = Pobre
0,33 = vaso sanitario sem | 0,33 = Pobre
descarga;
0 = vaso sanitario com 0 = Né&o pobre
descarga
Qual o destinodas 1 = Céu Aberto 1 = Pobre
itacs ina?
Habitagao ;e,\Z,fJSDe Ejzrgi%) 0,5 = Fossa 0,5 = Pobre
0 = Sistema de Esgoto 0 = Nao-pobre
Assinale quaisdos 1 =entre 0 a4 bens 1 = Pobre
Habitacdo recursos sua familia  duraveis;
possui e a
quantidade:
PNUD (2010) 0 =5 ou mais bens 0 = Nao-pobre
Qizilbash & Clark  duraveis
(2005)
Trabalho e Atualmente, vocé (1 ) Nao 1 = Pobre
renda esta exercendo algum 0 = Né&o-pobre
tipo de trabalho
remunerado?
Qizilbash & Clark
(2005) 0=Sim
Picolotto (2006)
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Dimensao Indicador Valores das categorias Ponto de Corte
de resposta para de Identificacao
construcéo do indice de  da Pobreza por
Mensuracéo da Pobreza item do
Multidimensional indicador
Trabalho e Qual o valor 1=0AteR$ 77,0
renda aproximado da sua 1 = pobre
renda pessoal? 0,75=DeR$77,00aR$ | 0,75 = pobre
Qizilbash & Clark 154,00
(2005) 0,5=De R$ 155,00aR$ | 0,5 = pobre
Picolotto (2006) 339,00
Comim et al. (2007) 0,25 = Mais de R$ 340,00 | 0,25 = N&o-pobre
até 678,00
(0) Mais de 679,00 0 = Nao-pobre
Trabalho e Qual o valor 1 = Sem rendimento
renda aproximado da sua 1 = pobre
renda familiar
(somatério dasua "0 75 = Menos de 1 salario | 0,75 = pobre
rendacomarenda  minimos
das pessoas que
moram com Vocé)? - — -
Qizilbash & Clark ?T;I'Sni-megstre 1 e 2 salarios 0,5 = pobre
(2005)
Picolotto (2006) _ _
Comim et al. (2007) 0,2,5_: entre 3 e 4 salarios | 0,25 = N&o-pobre
Minimo
( 0) mais de 4 salarios 0 = Néo-pobre
minimos
Trabalho e Vocé ja nunca 0 =Nao 0 = Néo-pobre
renda precisou vender
alguma coisa de
dentro de casa para
poder comer? 1=Sim 1 =Pobre
Comim et al. (2007)
Trabalho e Vocé nunca precisou 0 = Nao 0 = Nao-pobre
renda pedir dinheiro para
poder comer?
Comimetal. (2007) 1=Sim 1 = Pobre
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Dimensao Indicador Valores das categorias Ponto de Corte

de resposta para de Identificacao
construcdo do Indice de  da Pobreza por
Mensuracéo da Pobreza item do
Multidimensional indicador
Saude Vocé consegue 1 = Nunca 1 = Pobre
atendimento médico
ou de outros
profissionais da 0,66 = Poucas vezes 0,66 = Pobre
salide quando
precisa?
Picolotto (2006) 0,33 = Frequentemente 0,33 = Ndo-pobre
Qizilbash e Clark
(2005)
0 = Sempre 0 = Nao-pobre
Saude Vocé nunca deixou 0= N&o 0 = Né&o-pobre
de utilizar algum
servico de saude por
ndo ter dinheiro para
pagar o transporte? 1 =Sim 1 = Pobre
Saude Na sua casa nenhuma 0= Nao 0 = Néo-pobre
crianga ja morreu?
PNUD (2010) 1=Sim 1 = Pobre
Saude Quantas refeicdes 1 = Nenhuma 1 = Pobre
vocé costuma fazer — —
oor dia? 0,66 = Uma 0,66 = Pobre
Picolotto (2006) 0,33 = Duas 0,33 = Pobre
0 = Trés ou Mais 0 = Né&o-pobre
Saude Temalguémnasua 0= Nao 0 = Nao-pobre
casa com desnutrigdo
PNUD (2010) 1=Sim 1 = Pobre
Aspectos Como vocé se 1 = Pobre 1 = Pobre
Psicoldgicos considera? i
dapobreza  Relatério Comimet 0,5 = Nem rico nem pobre | 0,5 = Pobre
al. (2007) 0 =Rico 0 = Néo-Pobre
Aspectos Vocé sente vergonha 1 =Sim Pobre =1
Psicologicos de ser pobre?
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da pobreza Zavaleta (2007) 0 =Nao Né&o-Pobre =0

Entdo, ha gradacBes do nivel de pobreza multidimensional, configurando a
metodologia de conjuntos fuzzy (Lelli, 2001). De acordo com Qizalbash e Clark (2005),
muitos estudos que abordam a perspectiva multidimensional de pobreza ndo utilizam
um ponto de corte para identificar um estado de maior privacdo. Compreende-se a
situacdo de pobreza como diferentes gradacdes, sendo quanto mais proximo de 1 maior
estado de pobreza multidimensional; e quanto mais préximo de 0 menor estado de

pobreza multidimensional (Figura 5).

Nao-
Pobre

B0 Do o5 To. o5 Lo o7 0905

Figura 5. llustragdo das gradacdes do indice de Mensuracio da Pobreza

Multidimensional.

Com isso, é possivel avaliar um conjunto de indicadores, como também obter
uma avaliacdo geral do grau de privacdo de uma pessoa ou de um grupamento a partir
de cada dimensdo de funcionamentos. Assim, utilizando a estratégia realizada por
Comim et al. (2007), sera desenvolvida uma média do Instrumento de Mensuragdo da
Pobreza Multidimensional a partir da soma dos indicadores pesquisados e sua divisao
pela quantidade de indicadores. Essa média representaria a agregacao horizontal com a
obtengdo da média das dimensdes pesquisadas com todos os funcionamentos para uma
pessoa (Comim, 2001). Assim, todos os indicadores ou funcionamentos escolhidos nédo
tem diferenca de peso, sendo igualmente importantes para mensuragdo. Segundo
Comim et al. (2007), é possivel realizar a decomposi¢cdo do indicador central de

mensuracdo da pobreza em diversas dimensdes de funcionamento, como também em
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funcionamentos especificos. Esta € uma das grandes novidades da AC em relacdo a

outras formas de mensuragédo da pobreza baseada somente na renda.

Procedimentos

A pesquisa foi desenvolvida nos estados do Rio Grande do Sul e do Ceara.
Primeiramente, é importante pontuar que os participantes séo residentes em dois estados
brasileiros com diferentes caracteristicas estruturais passiveis de comparabilidade.
Portanto, de acordo com o Censo Demogréafico Brasileiro de 2010 no Ceard, a taxa de
analfabetismo é 18,74% das pessoas maiores de 15 anos enquanto no Rio Grande do Sul
essa porcentagem € de 4,52%. J& a porcentagem da renda familiar per capita igual ou
inferior a R$ 255,00 reais é 54,55% da populacdo cearense e de 18,65% da populacdo
gaucha. (IBGE, 2010).

Também, ha informacBes de indicadores multidimensionais relacionados a
realidade de privagio nos dois estados. Dessa maneira, o Indice de Vulnerabilidade
Social relacionado a dimensdo do trabalho e da renda refere-se a desocupacdo de
adultos, a ocupacdo informal de adultos com pouca escolaridade, a dependéncia da
renda das pessoas idosas e a presenca de trabalho infantil. Esse indice foi estruturado
em um ranking em que quanto mais proximo de 1 representaria uma situagdo de maior
adversidade e privacdo, enquanto os valores mais proximos de O significariam uma
situacdo adequada. Assim, no Rio Grande do Sul, o indice de Vulnerabilidade Social da
dimensao trabalho e renda € de 0,231, enquanto no Ceara é de 0,434. A investigacado foi
realizada nas capitais dos dois estados. De acordo com dados do Censo Demografico de
2010, em Fortaleza ha 123.884 pessoas em situacdo de extrema pobreza, enquanto em
Porto Alegre este numero cai para 23.430 pessoas (IBGE, 2010). Na cidade de Porto
Alegre, houve o estabelecimento de uma parceria com a Unidade Béasica de Salde do
Sarandi do Servico de Saude Comunitaria do Grupo Hospitalar Conceicdo (Anexo B).
A partir da insergcdo nessas unidades, junto com as agentes comunitérias de saide foram
realizadas visitas domiciliares. Na cidade de Fortaleza, a partir da parceria com a ONG
Movimento de Saude Mental Comunitaria do Bom Jardim, a pesquisa sera realizada na
regido do Grande Bom Jardim onde ha elevados indices de pobreza, violéncia e
drogadiccdo. A aplicacdo do questionario ocorreu partir das atividades desenvolvidas
pela ONG, como também em visitas domiciliares. E importante salientar que o Nucleo

de Psicologia Comunitéria da Universidade Federal do Ceara desenvolve acbes de
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extensdo desde 2007 em parceria com essa instituicdo, sendo igualmente um
colaborador na realizagao dessa pesquisa.

Também, foram priorizadas cidades do interior de cada estado. A cidade de
Santa Cruz do Sul no RS e a cidade de Apuiarés no CE também tiveram moradores
participantes da pesquisa por meio de visitas domiciliares. Em Apuiares, 30,7% da
populagdo viviam em situacdo de extrema pobreza conforme os dados do Censo
Demogréfico de 2010. J& em Santa Cruz do Sul essa porcentagem representa somente
1,4% do total de habitantes (IBGE, 2011). O questionario foi aplicado
individualmente. Quando o participante solicitava, ele era lido pelo entrevistador. Para
desenvolvimento do indice de Mensuragdo da Pobreza Multidimensional (IMPM), com
fins de atingir as diretrizes avaliacdo, diversidade, objetividade e contrafactualidade
preconizadas por Comim e Bagolin (2002), foram realizados dois pré-testes™® para
refinamento do instrumento, tanto na cidade de Fortaleza e de Apuiares no Ceara, como
na cidade de Porto Alegre no Rio Grande do Sul. No total, 40 pessoas participaram
dessa fase da pesquisa nos meses de novembro e de dezembro de 2012. Dessa maneira,
foram estipulados funcionamentos basicos relacionados aos contextos de realiza¢do da
investigacdo, porque é interessante salientar que a AC, por mais que seja portadora de
diretrizes universais®® de funcionamentos e capacitacdes basicas, necessita construir
seus indicadores de forma contextual.

Também é importante salientar que os critérios éticos foram contemplado essa
investigacdo. O compromisso ético da pesquisa é primordialmente com os atores sociais
envolvidos no processo investigativo. Observa-se que este tipo de pesquisa tem
repercussdes nas trajetérias de vida dos participantes, pois eles sdo levados a refletirem

mais sobre si e sobre sua realidade (Flick, 2009a). Assim, busca-se a minimizacdo dos

14 Foi solicitado aos entrevistados ap6s a aplicagdo do questionario que avaliassem o instrumento
apontando questdes que poderiam ser de dificil entendimento, como também elencando possiveis
perguntas que poderiam ser feitas relacionadas ao seu padrdo de vida em condi¢do de pobreza. Houve
uma reducdo do nimero de questdes do instrumento inicial que possuia 250 itens, passando a ser
composto por 177 apds a realizacdo desses pré-testes. Igualmente, foram modificadas varias perguntas
para melhor operacionalizagdo da AC, como também a incorporagdo de novas variaveis.

15 Chiappero-Martinetti e Moroni (2007) desenvolvem um debate que expBe que, a partir da AC, as
consideracBes de Amartya Sen apontam para orientagdes sobre funcionamentos e capacitacdes basicas
geralmente voltadas para o contexto apesar de indicar vagas caracteristicas universais, enquanto as
orientagOes de Martha Nussbaum estariam realmente mais relacionadas com uma lista de funcionamentos
bésicos de origem universal.
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prejuizos para os atores dessa investigacdo e ampliacdo dos beneficios para esses
individuos e para sociedade (Gibbs, 2009; Koller, 2008).

Como forma de assegurar a protecdo dos direitos e da dignidade dos
participantes, foi elaborado termo de consentimento livre, contando a explicitacdo das
informacdes necessarias para realizacdo da pesquisa (Barker, Pistrang & Elliot, 1994;
Flick, 2009b) (ANEXO A). Foi utilizado igualmente o procedimento de debriefing,
porque a informacao anterior do objetivo da pesquisa pode influenciar nas respostas dos
entrevistados (Koller, 2008). Menciona-se que é uma pesquisa sobre qualidade de vida
a0 invés de intitula-la como relacionada & pobreza. E importante salientar que a
pesquisa foi submetida a avaliagdo do comité de ética em pesquisa da UFRGS e tendo
sido aprovada segundo a Resolugdo 196, de 10 de outubro de 1996, do Conselho
Nacional de Satude com CAAE 10952213.6.0000.5334 e numero de parecer 186.184
(ANEXO B).

Anélises

Foram realizadas andlises descritivas do Indice de Mensuracdo da Pobreza
Multidimensional, indice de Pobreza Multidimensional do PNUD, das variaveis
monetarias da pobreza e do Indice de Bem Estar Pessoal (BEP). Primeiramente, foram
selecionadas as varidveis monetarias “Qual o valor aproximado da sua renda familiar
(somatorio da sua renda com a renda das pessoas que moram com vocé€) mensal?” e
“Qual o valor aproximado da sua renda pessoal mensal?”. Essas variaveis foram
invertidas para serem analisadas como um prisma de privacdo monetéria. Foi realizada
uma Andlise de Regressdo Mdltipla (ARM) com BEP como dependente e esses itens
ligados a pobreza monetaria como independentes. A outra ARM foi feita com as
dimensdes do Indice de Pobreza Multidimensional do PNUD (2010). As dimensdes que
foram utilizadas como varidveis independentes foram: educacdo, padrdo de vida e
salde. Por fim, foi realizada uma nova ARM com o BEP como dependente e as
dimensdes do Indice Mensuracdo de Pobreza Multidimensional (habitacdo, educagéo,
trabalho/renda e salide) como variaveis independentes. E importante salientar que a
dimensdo aspectos subjetivos da pobreza ndo foi utilizada nessa analise, porque ela ja
tem uma forte correlagio com o BEP. As Analises de Regressdo Multiplas foram

realizadas por meio do método stepwise, utilizando o indice de significancia abaixo de
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5% como valido. Igualmente, essas mesmas analises de regressdo linear foram
realizadas de forma comparativa entre os estados do Rio Grande do Sul e do Ceara.

Anélises comparativas também foram desenvolvidas. Foi realizado diferentes
Teste t de Student para amostras independentes, comparando a média total do indice de
Bem Estar Pessoal (BEP) partir das diferentes formas de mensuracdo da pobreza e
utilizando o nivel de significancia de 0,05. Primeiramente, o0 BEP foi comparado em
uma perspectiva de pobreza monetéria a partir de grupos de individuos com e sem
pobreza monetaria. Esses foram formados por meio da linha politica administrativa de
pobreza desenvolvida a partir do Plano Brasil sem Miséria. Ela correspondia a R$ 70,00
reais para situacdo de extrema pobreza em 2011, mas foi atualizada em 2014 para R$
77,00 reais por més (Brasil, 2014). A linha de pobreza é o dobro da linha da extrema
pobreza, sendo R$ 154,00 reais por més. Assim, foram criados dois grupos da amostra
pesquisada: com e sem pobreza monetéaria a partir da linha de pobreza brasileira (Figura
6).

Com pobreza

Sem Pobreza Monetaria

Monetaria

‘ 154,00

Figura 6. llustracdo da divisdo de grupos com pobreza monetaria e sem pobreza

monetaria.

Em seguida, a mesma média geral do indice de BEP foi comparada com 0s
individuos que s3o e ndo sdo considerados pobres multidimensionais pelo Indice de
Pobreza Multidimensional (IPM) do PNUD (2010). De acordo com o Programa das
Nagbes Unidas para Desenvolvimento Humano (2010), cada dimensdo teria uma
pontuacdo de 3,3, porque o valor méaximo de privacéo é 10. Assim, por exemplo, para as
dimensdes educacao e saude, como cada uma tem dois itens, os valores para cada opcao

de reposta é 1,67. Para a dimensao padréo de vida, cada item ¢ atribuido o valor de 0,56,
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porgue ela é constituida de 6 itens. Assim, segundo diretrizes das Nac¢des Unidas, o
individuo € considerado pobre se tiver uma pontuacao entre 3 e 10 de acordo com suas
diferentes privacdes nas dimensfes salde, educacdo e padrdo de vida PNUD (2010).
Dessa maneira, foram criados um grupo com pobreza multidimensional e um grupo sem
pobreza multidimensional a partir do Indice de Pobreza Multidimensional (IPM)

(Figura 7). A média total do BEP foi comparada a partir desses dois diferentes grupos.

Com Pobreza

Sem Pobreza

.. . Multidimensional
Multidimensional Com Com Pobreza ) O

PNUD } (PNUD)

( ) Pobreza I\"‘[U.].tl )

Multi

Figura 7. llustracdo da divisdo de grupos com pobreza multidimensional PNUD

e sem pobreza multidimensional PNUD.

Por fim, é realizada uma comparacdo da média total do BEP a partir do
Instrumento de Mensuracdo da Pobreza Multidimensional (IMPM). Foi realizada uma
analise dos percentis das médias totais do Indice de Mensuracio da Pobreza
Multidimensional (IMPM). E importante salientar que a amostra de forma geral esta
com nivel moderado de pobreza multidimensional, porque ndo ha nenhum participante
com a média do IMPM igual 0. Assim, escolhe-se analisar 0s grupos com mais € menos
pobreza multidimensional na amostra. A partir do percentil de 50% do IMPM que se
refere ao valor 0,24, foram criados dois grupos: mais pobres multidimensionais com
média do IMPM acima de 0,24 e menos pobres multidimensional com essa média acima
deste valor estipulado do IMPM (Figura 8).
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Figura 8: llustracdo da divisdo de grupos com pobreza multidimensional IMPM

e sem pobreza multidimensional IMPM.

E também foram comparados os itens do indice de Bem Estar Pessoal por meio
da Anélise Multivariada de Variancia (MANOVA). Os itens foram considerados
variaveis dependentes a partir da compara¢do com 0s grupos relacionado a pobreza
monetaria, & pobreza multidimensional do PNUD e a pobreza multidimensional do
IMPM. Foi utilizado o contraste polinomial nesta analise multivariada (Hair, Black,
Babin & Tatham, 2009).

Resultados

Analise de Regressdo Multipla do BEP com as variaveis monetarias, as
dimensdes do IPM PNUD e as dimensdes do IMPM

Foi realizada uma primeira ARM com o BEP como varidvel dependente e dois
itens relacionados a privacdo monetaria da renda pessoal mensal e privacdo monetaria
da renda familiar mensal como independentes (Foram invertidas as opc¢des de resposta
dos seguintes itens “Qual o valor aproximado da sua renda familiar (somatério da sua
renda com a renda das pessoas que moram com vocé) mensal?” e “Qual o valor
aproximado da sua renda pessoal mensal?”’). Para a amostra total (R = 0,114, F(1,729) =
9,52, p = ,002, variancia explicada de 1,3%), o modelo preditivo conteve somente a
variavel privacdo de renda pessoal mensal (B = -0,114, p =,002). Para os estados, tanto
no Rio Grande do Sul (R = 0,116, F(1,313) = 4,23, p = ,040, variancia explicada de
1,3%), como no Ceara (R = 0,138, F(1,416) = 8,06, p = 0,005, variancia explicada de
1,9%), o modelo preditivo do BEP foi carregado somente com 1 variavel. Assim, a
privacdo de renda pessoal mensal também funciona como preditor negativo do BEP no
Ceara (B =-0,138, p = 0,005) e no Rio Grande do Sul (B =-0,116, p =,040).

Na a ARM com o BEP como dependente e as dimensbes do IPM do PNUD
(padréo de vida, educacéo e satde) como dependentes (R = 0,172, F(1,725) = 22,09, p <
.001, variancia explicada de 3%), o modelo preditivo foi carregado somente com a
dimensdo padrdo de vida (B = -0,172, p < 0,001). Quando os estados sdo comparados,
nenhuma varidvel entra no modelo preditivo da andlise regressdo. Em seguida foi
realizada uma ARM com as dimensGes do IMPM (dimensdo educagdo, dimensdo

habitacdo, dimensdo, trabalho e renda e dimensdo salde) como independentes e
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novamente o BEP como dependente na amostra total, 0 modelo preditivo é carregado
com as 4 dimensdes, R = 0,293, F(1,730) = 17,08, p < .001, variancia explicada de
8,6%. As dimensdes preditoras do BEP sédo: trabalho/renda (B = -0,240, p < 0,001),
habitacdo (B = 0,160, p < 0,001), educacdo (B = 0,09, p = 0,013) e satde (B =-0,092, p
= 0,018). Comparando os resultados do Ceard e do Rio Grande do Sul, neste ultimo
estado (R = 0,295, F(2,313) = 56,73, p < 0,001), as dimensdes trabalho/renda (B = -
0,239, p < 0,001) e saude (B = -0,115, p = 0,045) funcionaram como preditores
negativos do BEP, tendo uma variancia explicada de 8,7%. No Ceara, o modelo
preditivo do BEP (R = 0,189, F(2,416) = 19,42, p = 0,001) também tem duas variaveis
com variancia explicada de 3,6%. No entanto, as varidveis sdo diferentes do Rio Grande
do Sul, tendo a dimenséo trabalho/renda (B = -0,162, p = 0,001) como preditor negativo

a e dimensdo escolaridade (B = 0,127, p = 0,010) como preditor positivo BEP no Ceara.

Comparacdes das médias totais BEP entre os grupos de pobreza monetéria,
de pobreza vinculada ao PNUD e de pobreza vinculada ao IMPM

Primeiramente, foi realizado um teste t de Student para comparar a medita total
do BEP com o grupo de pessoas que estavam em situacdo de pobreza monetaria e com
aqueles que ndo estavam nessa situacdo. Foi identificado que ha diferenca significativa
entre os dois grupos [t(435)=-2,71, p=0,007], sendo que o grupo com pobreza monetaria
tem média mais baixa do Indice de BEP (Mpobre monetario=7,07, DP=1,99) que 0 grupo

sem pobreza monetaria (Mnéo pobre monetario=7,48, DP=1,76).
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Figura 9. Grafico comparativo das médias totais do Bem Estar Pessoal a partir

do grupo com e sem pobreza monetaria no Rio Grande do Sul e no Ceara.

Realizando essa comparacdo somente com a amostra do RS, identifica-se que
ndo ha diferenca significativa na média total do indice do BEP [t(312)=-1,58, p=0,113].
No entanto, mesmo sem diferenca significativa, aqueles que sdo pobres monetarios
(Mpobre monetario Rs=6,50, DP=2,17) tem uma média total mais baixa que os ndo pobres
(Mo pobre monetério Rs=6,88, DP=1,96). No Ceara, ha diferenca significativa no indice de
Bem Estar Pessoal [t(244)=-2,48, p=0,014] entre os grupos, sendo que 0s mais pobres
monetarios (Mpobre monetario ce=7,49, DP=1,72) tem uma média menor que aqueles que
ndo estdo em situacdo de pobreza de renda (Mnao pobre monetario c=7,93, DP=0,09) (Figura
9).

Também, foram realizadas comparagdes do BEP com o grupo que ndo esta em
situacdo de pobreza multidimensional e o grupo que estd em situacdo de pobreza
multidimensional segundo a medida do PNUD. Dessa maneira, na amostra geral,
identifica-se ha diferencas significativas entre os grupos [t(724)=-3,44, p=0,001], sendo
que o grupo com pobreza multidimensional do PNUD (Mpobre multi PNuD=7,18, DPpobre multi
pnup=1,86) tem menor média do indice do BEP do que o grupo sem pobreza (Mnzo pobre
multi PNUD=7,70, DPnéo pobre multi PNuD=1,87). Realizando comparacGes entre Ceara e Rio
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Grande do Sul, ndo se verifica a existéncia de diferenca significativa na media total do
BEP do grupo com pobreza e sem pobreza multidimensional segundo o PNUD nos dois
estados.

Igualmente, foram realizadas comparacdes do BEP com os grupos de pobreza
multidimensional baseado no IMPM. Assim, observa-se que ha diferencas significativas
[t(587)=-11,86, p<0,001] do grupo com mais pobreza multidimensional do grupo em
menor situacdo de privacdo. Este Gltimo grupo (Mnzo pobre multi IMPM=8,10, DPnao pobre multi
impm=1,23) tem uma média mais alta do indice de Bem Estar Pessoal do que as pessoas
em situacdo de mais pobreza multidimensional (Mpobre multi IMPM=6,59, DPpobre mutti
impm=2,10). Sobre as comparacgdes entre os estados, tanto Rio Grande do Sul [t(320)=-
11,76, p<0,001], como Ceara [t(320)=-5,62, p<0,001), houve diferencas significativas
entre 0s grupos. Assim, 0s cearenses em situacdo de mais pobreza multidimensional
(Mpobre mutti IMPM cE=7,32, DPpobre multi IMPm cE=1,89) tem uma média total do Indice do
BEP menor do que aqueles que estdo em situacdo de menos pobreza multidimensional
(Mnéo pobre multi iIMPM cE=8,20, DPnao pobre multi Impm ce=1,17). lgualmente, os galchos que
tem mais pobreza multidimensional (Mpobre multi IMPM Rs=5,73, DPpobre multi IMpm Rs=2,00)
tem uma menor média total do BEP que as pessoas que estdo com menos pobreza

multidimensional (néo pobre multi IMPM RSM:7,94, DPnéo pobre multi IMPM RS:1,29). (Figura 10).
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Figura 10. Grafico comparativo da média total to BEP entre 0s grupos com mais

e menos pobreza multidimensional de acordo com IMPM.



Comparacdes dos itens do BEP entre os grupos de pobreza monetéria,

pobreza multidimensional PNUD e pobreza multidimensional IMPM realizadas
por MANOVA

Apresentam-se as médias dos itens do indice de Bem Estar Pessoal a partir das

diferentes formas de mensuracdo da pobreza na Tabela 3 com a amostra total.
Tabela 3

Médias e desvios padrdes dos itens do indice de Bem Estar Pessoal na amostra

total.
Itens do Indice de Bem Estar Pessoal
Salde Nivel de  Coisas que Seguranca Vincula Seguranca  Relagdes
Vida tem Comunitaria como Com
conseguido Futuro outras
na vida pessoas
M(DP) M(DP) M(DP) M(DP) M(DP) M(DP) M(DP)
Com 7,35(2,86) 7,01(2,67) 7,50(2,66) 6,08(3,38) 7,36(2,78)  6,80(2,90) 8,01(2,28)
Pobreza
Monetaria
Sem 7,58(2,47) 7,54(2,18) 7,87(2,27) 6,51(3,00) 7,73(2,48)  7,07(2,64) 8,31(1,95)
Pobreza
Monetaria
Com 7,40(2,85) 7,62(2,51) 8,21(2,37) 6,86(3,38) 7,36(2,57)  7,54(2,74) 8,33(2,24)
pobreza
multi IPM
PNUD
Sem 7,49(2,56) 7,15(2,38) 7,47(2,47) 6,08(3,06) 7,97(2,72)  6,68(2,74) 8,07(2,06)
Pobreza
Multi
IPM
PNUD
Com 6,49(2,99) 6,27(2,67) 6,89(2,89) 556(3,45) 6,88(3,00)  6,31(3,08) 7,74(2,41)
pobreza
multi
IMPM
Sem 8,45(1,78) 8,31(1,62) 8,51(1,58) 7,06(2,69) 8,22(2,00) 7,58(2,24) 8,58(1,68)
Pobreza
Multi
IMPM
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Na amostra total, quando se compara 0s grupos somente em situacdo de pobreza
monetaria, foram encontradas diferencas significativas na interacdo das variaveis do
indice de BEP [F(7,722)=1,51, p=0,158, Wilks' Lambda=0,985]. Comparando
precisamente as diferencas a partir de cada variavel, identifica-se que “satisfagdo com o
nivel de vida” [F(1,728)=8,62, p=0,003] ¢ “com as coisas que tem conseguido na vida”
[F(1,728)=4,19, p=0,041] apresentam diferencas significativas entre 0s gQrupos
pesquisados. Assim, 0 grupo sem pobreza monetaria (Mnao pobre monetario=7,84, DPnao pobre
monetario=2,27) tem uma maior satisfacdo relacionada as coisas que conseguiu na vida do
que aqueles com pobreza monetéria (Mpobre monetario=7,50, DPpobre monetario=2,66). Essa
mesma perspectiva ocorre com a variavel satisfagdo com o nivel de vida, sendo que os
pobres monetarios (Mpobre monetario=7,01, DPpobre monetario=2,67) tem uma média mais baixa
que 0s ndo pobres monetarios (Mnéo pobre monetario=7,54, DPno pobre monetario=2,18).

Também, sdo apresentadas as analises descritivas das médias e dos desvios
padrdo dos itens da Escala de BEP entre os estados pesquisados na Tabela 4.

Tabela 4

Médias e desvios padrbes dos itens do indice de Bem Estar Pessoal entre os

estados pesquisados

Itens do Indice de Bem Estar Pessoal

Salde Nivel de  Coisas que  Seguranca Vincula Seguranca  Relagdes
Vida tem Comunitaria como Com
conseguido Futuro outras
na vida pessoas
M(DP) M(DP) M(DP) M(DP) M(DP) M(DP) M(DP)

Ceara

Com 7,61(2,76) 7,39(2,67) 7,83(2,53) 6,36(3,37) 8,07(2,36) 7,14(2,69) 8,09(2,23)
Pobreza

Monetaria

Sem 7,57(2,57) 7,95(1,95) 8,37(1,97) 6,90(2,92) 8,51(1,99) 7,69(2,33) 8,53(1,84)
Pobreza

Monetaria

Com 7,32(3,00) 7,80(2,41) 8,40(2,23) 6,87(3,41) 8,37(2,33) 7,71(2,57) 8,37(2,18)
pobreza

multi IPM

PNUD

Sem 7,77(2,34) 7,73(2,09) 8,03(2,14) 6,62(2,84)  8,35(1,97) 7,37(2,38) 8,38(1,84)
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Pobreza

Multi

IPM

PNUD

Com 6,76(3,05) 7,06(2,59) 7,76(2,66)
pobreza

multi

IMPM

Sem 8,32(1,92) 8,40(1,60) 8,59(1,54)
Pobreza

Multi

IMPM

6,31(3,46)

7,10(2,66)

7,96(2,48)

8,73(1,67)

7,23(2,76)

7,76(2,14)

8,20(2,23)

8,55(1,73)

Rio

Grande

do Sul

Com 7,16(2,85) 6,29(2,54) 6,50(2,88)
Pobreza

Monetaria

Sem 7,40(2,57) 6,84(2,54) 7,32(2,50)
Pobreza

Monetéria

Com 7,70(2,24) 6,93(2,75) 7,50(2,75)
pobreza

multi IPM

PNUD

Sem 7,23(2,73) 6,62(2,51) 6,95(2,64)
Pobreza

Multi

IPM

PNUD

Com 6,17(2,90) 5,35(2,47) 5,87(2,81)
pobreza

multi

IMPM

Sem 8,64(1,53) 8,18(1,64) 8,40(1,64)
Pobreza

Multi

IMPM

5,50(3,37)

5,89(3,16)

6,85(3,13)

5,60(3,17)

4,68(3,24)

7,00(2,74)

6,19(2,95)

6,61(2,80)

6,46(3,46)

6,46(2,73)

5,61(3,07)

7,46(2,21)

6,16(3,08)

6,22(2,90)

6,93(3,62)

6,05(2,89)

5,23(3,09)

7,32(2,36_

7,71(2,35)

7,94(2,20)

8,20(2,5)

7,78(2,20)

7,20(2,50)

8,64(1,60)
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Essas mesmas analises também s&o realizadas nos estados do Rio Grande do Sul
[F(7,305)=1,20, p=0,298, Wilks' Lambda=0,973] e do Ceara [F(7,409)=1,42, p=0,195,
Wilks' Lambda=0,976]. Nessas duas regides, também ndo ha diferencas significativas
nas interacdes dos itens do BEP partir do grupo de pobreza monetaria com o grupo que
ndo estd nessa situacdo. Realizando comparacGes especificas com cada variavel. No
Ceard, foi identificado que as varidveis tinham médias significativamente diferentes
entre os grupos sdo: “satisfagdo com o nivel de vida” [F(1, 417)=4,89, p=0,028; Mpobre
monetario CE=7,52, DPpobre monetario CE=2,54; Mnao pobre monetario CE=8, DPpobre monetario cE=1,86],
“satisfacdo com a comunidade” [F(1,417)=3,93, p=0,048; Mpobre monetario cE= 8,15,
DPpobre monetario CE=2,38; Mnso pobre monetario CE=8,56, DPnao pobre monetario cE=1,84] e
“satisfacdo com as relagdes com outras pessoas” [F(1, 417)=5,00, p=0,026; Mpobre
monetario CE=8,16, DPpobre monetéario cE=2,23; Mnéo pobre monetario CE=8,59, DPnéo pobre monetario
ce=1,71]. No Rio Grande do Sul, as unicas variaveis do BEP que apresentam diferencas
entre os grupos de pobreza monetdria sdo: ‘“‘satisfacdo com o nivel de vida”
[F(1,313)=5,87, p=0,016; Mpobre monetario Rs=6,28, DPpobre monetario Rs=2,68; Mpobre monetario
Rs=6,98, DPpobre monetario Rs=2,41] € “com as coisas que tem conseguido na vida” [F(1,
313)=3,86, p=0,50; Mpobre monetario Rs=6,71, DPpobre monetario Rs= 2,83, Mnso pobre monetario
Rs=7,30, DPnéo pobre monetario Rs=2,49) (Figura 11).

Comparacoes dos itens da escala de Bem Estar Pessoal por estados a partirda
pobreza monetaria
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Figura 11. Grafico comparativo dos itens da escala de BEP por estados a partir

da perspectiva monetaria da pobreza.
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Também, foram realizados comparacGes dos itens do BEP com 0s grupos em
situacdo de pobreza multidimensional segundo o PNUD na amostra total a partir da
MANOVA, sendo identificado que h& diferenga significativa nas interacfes das
variaveis entre o grupo com pobreza multidimensional e sem pobreza multidimensional
do PNUF [F(7,718)=3,72, p=0,001, Wilks' Lambda=0,965]. Assim, as variaveis que
tiveram diferengas significativas foram: “satisfagdo com seu nivel de vida”
[F(1,724)=5,82, p=0,016; Mpobre multi PNUD=7,15, DPpobre multi PNUD=2,31; Mnso pobre multi
PNUD= 7,62, DPnao pobre multi PNUD=2,51], “satisfacdo com as coisas que vocé tem
conseguido na vida” [F(1,724) = 14,33, p < .001; Mpobre mutti PNUD = 7,47, DPpobre multi
PNUD=2,47; Mnio pobre multi PNUD=8,21, DPnido pobre multi PNUD=2,37], “satisfacdo com a
sensagdo de estar seguro” [F(1,724)=9,25, p=0,002, Mpobre muiti PNuD= 6,08, DPpobre muiti
PNUD=3,06; Mnzo pobre multi PNUD=6,86, DPnao pobre multi PNUD=3,38], “satisfacdo com a
comunidade” [F(1,724)=8,20, p=0,004; Mnio pobre multi PNUD=7,36, DPnso pobre muli
PNUD=2,57; Mnio pobre multi PNUD=7,97, DPnido pobre multi PNUD=2,72], “satisfacdo com a
seguranga a respeito do futuro” [F(1,724)=15,19, p<0,001; Mpobre multi PNuD=8,07, DPpobre
multi PNUD=2,06; Mnéo pobre multi PNUD=8,33, DPnéo pobre multi PNUD=2,24].

Essas analises com 0s grupos com pobreza e sem pobreza multidimensional de
acordo com o PNUD também foram utilizadas para os estados do Rio Grande do Sul
[F(7,303)=1,67, p=0,121, Wilks' Lambda=0,963) e do Ceara [F(7,407)=1,65, p =0,140,
Wilks' Lambda=0,974], ndo sendo identificadas diferencas significativas na interacdo
das varidveis do BEP. No Ceard, ndo foram observadas diferencas significativas nos
itens do BEP a partir dos grupos com pobreza Multidimensional PNUD e sem pobreza
Multidimensional PNUD. J4, no Rio Grande do Sul, a Unica variadvel do BEP que tem
diferengas significativas é “satisfacdo com a sensagdo de estar seguro” [F(1,311)=6,00,
p=0,015; Mpobre multi PNUD Rs=5,60, DPpobre multi PNUD Rs=3,17; Mnao pobre multi PNUD R$=6,85,

DPnio pobre multi PNUD Rs=3,31) (Figura 12).
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Médias dos itens de satisfagdo

Comparacdes dos itens da escala de Bem Estar Pessoal por estados a partir do indice
9 de Pobreza Multidimensional do Pnud

He —
8 \
e ‘.\.
— ——Saude Pessoal

7 > ———
- . ﬁ —e— Nivel de Vida
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Ceara Rio Grande do Sul

Figura 12. Grafico comparativo dos itens da escala do BEP entre os grupos com
e sem pobreza multidimensional de acordo com o PNUD.

Relacionado ao indice de Mensuracio da Pobreza Multidimensional (IMPM), foi
identificado que h& diferenca significativa [F(7,723)=29,56, p<0,001, Wilks'
Lambda=0,777) na interacdo dos itens do BEP na amostra total a partir da comparacéao
entre 0s grupos com e sem pobreza multidimensional IMPM. Identificando
precisamente as diferencas entre as variaveis, todas sdo diferentemente significativas a
partir das comparagdes entre 0s grupos com pobreza multidimensional e sem pobreza
multidimensional baseados no IMPM na amostra total. Dessa maneira, 0s itens sdo:
“satisfacdo com sua saude” [F(1,731)=115,85, p<0,001; Mpobre multi IMPM=6,49, DPpobre
multi IMPM=2,99; Mnao pobre multi IMPM=8,45, DPnzo pobre mutti IMPmM=1,78], “satisfacdo com seu
nivel de vida” [F(1,731)=155,08, p<0,001; Mpobre multi IMPm=6,27, DPpobre multi IMPM=2,67;
Mo pobre multi IMPM=8,31, DPnzo pobre multi IMPM=1,62], “satisfacdo com as coisas que VOCE
tem conseguido na vida” [F(1,731)=88,71, p<0,001; Mpobre multi IMPM=6,89, DPpobre multi
IMPM=2,89; Mnio pobre multi IMPM=8,51, DPnao pobre multi iMPmM=1,58], “satisfacdo com a
sensagdo de estar seguro” [F(1,731)=42,59, p<0,001; Mpobre mutti ImPM=5,56, DPpobre muiti
impm= 3,45; Mnio pobre multi IMPM=7,06, DPnio pobre multi IMPM=2,69], “‘satisfacdo com a
comunidade” [F(1,731)=50,52, p<0,001; Mpobre multi IMPm=6,88, DPpobre multi IMpm=3,00;
Mnzo pobre multi IMPM=8,22, DPnao pobre muti iMmPmM=2,00), “satisfacdo com a seguranca a
respeito do futuro” [F(1,731)=40,95, p< 0,001; Mpobre multi IMPM=6,31, DPnao pobre mutti

iMPM=3,08; Mnio pobre multi IMPM=7,58, DPnao pobre multi IMPM=2,24], “satisfacdo com as
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relagdes com outras pessoas” [F(1,731)=30,18, p<0,001; Mpobre multi IMPMm= 7,74, DPpobre
multi IMPM=2,41; Mno pobre multi IMPM=8,58, DPnéo pobre multi IMPM=1,68].

Realizando as diferencas por estado, as interacfes entre as varidveis do BEP a
partir da comparacdo entre 0s grupos com e sem pobreza multidimensional IMPM
foram significativas, tanto para o Ceard [F(7,409)=8,53, p<0,001, Wilks'
Lambda=0,873], como para o Rio Grande do Sul [F(7,306)=27,10, p<0,001, Wilks'
Lambda=0,617] (Figura 13). No Ceara, a Unica variavel que ndo obteve diferenca
significativa entre os grupos com e sem pobreza multidimensional foi “satisfacdio com
as relagdes com outras pessoas” [F(1,417)=3,17, p=0,076; Mpobre multi impm ce=8,20,
DPpobre mutti IMPM CE=2,23; Mnao pobre multi IMPM CE=8,55, DPnéo pobre multi ImPm cE=1,73]. Dessa
maneira, as outras variaveis que tiveram diferencas significativas foram: “satisfacdo
com sua saude” [F(1,417)=40,11, p<0,001; Mpobre multi IMPM CE=6,76, DPnao pobre multi IMPM
ce=3,05; Mnao pobre multi IMPM CE=8,32, DPnao pobre multi IMPM cE=1,92], “‘satisfagdo com seu
nivel de vida” [F(1,417)=40,90, p<0,001; Mpobre muiti iMpPm cE= 7,06, DPpobre mutti
IMPM=2,59; Mno pobre multi IMPM CE=8,40, DPnao pobre multi ImPMm cE=1,60], “satisfagdo com as
coisas que vocé tem conseguido na vida” [F(1,417)=15,51, p<0,001; Mpobre multi IMPM
ce=7,76, DPpobre multi iIMPM CE=2,66; Mnao pobre multi IMPM CE=8,59, DPnio pobre multi IMPM
ce=1,54], “satisfagdo com a sensagdo de estar seguro” [F(1,417)=6,73, p<0,001; Mpobre
multi IMPM CE=6,31, DPpobre multi IMPM CE =3,46; Mnso pobre multi IMPM CE=7,10, DPhnio pobre multi
IMPM CE= 2,66], “satisfagdo com a comunidade” [F(1,417)=13,94, p<0,001; Mpobre multi
IMPM cE= 7,96, DPpobre multi IMPM cE=2,48; Mnéo pobre multi IMPM CE=8,73, DPnio pobre multi IMPM
ce=1,67], “satisfa¢do com a seguranca a respeito do futuro” [F(1,417)=4,93, p=0,027;
Mpobre multi IMPM CE=7,23, DPpobre multi IMPm CE=2,76; Mnio pobre multi IMPM CE=7,76, DPnao pobre

multi IMPM=2,14].
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Midias dos itens de satisfacio
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Figura 13. ComparacGes dos itens do BEP com o grupo com mais e menos
pobreza multidimensional de acordo com o IMPM.

No Rio Grande do Sul [F(7,306)=27,10, p<0,001, Wilks' Lambda=0,617], as
interacdes entre as variaveis do BEP também foram significativas entre os grupos com e
sem pobreza multidimensional do IMPM. Todos os itens obtiveram diferencas
significativas das suas médias de satisfacdo quando comparados com 0s grupos com e
sem pobreza multidimensional: “satisfagdo com sua saude” [F(1,314)=84,89, p<0,001;
Mpobre multi IMPM R$=6,17, DPnso pobre multi IMPM Rs=2,90; Mnso pobre multi IMPM RS=8,64, DPnzo
pobre multi IMPM Rs=1,53), “satisfagdo com seu nivel de vida” [F(1,314)=137,99, p<0,001;
Mpobre multi IMPM Rs=5,35, DPpobre multi IMPM Rs=2,47; Mnéo pobre multi IMPM Rs=8,18, DP=1,64],
“satisfacdo com as coisas que vocé tem conseguido na vida” [F(1,314)=90,76, p<0,001;
Mpobre mutti IMPM Rs=5,87, DP pobre multi IMPM Rs= 2,81, Mno pobre multi imPM Rs=8,40, DPno pobre
multi IMPM Rs=1,64), “satisfagdo com a sensa¢do de estar seguro” [F(1,314)=46,07,
p<0,001; Mpobre multi IMPM RS=4,68, DPnio pobre multi IMPM RS=3,24; Mnao pobre multi IMPM
Rs=7,00, DPno pobre multi IMPM Rs=2,74), “satisfagdo com a comunidade” [F(1,314)=36,15,
p<0,001; Mpobre multi IMPM R$=5,61, DPpobre multi IMPM Rs=3,0; Mnao pobre multi IMPM RS=7,46,
DPnéo pobre multi IMPM RS=2,21], “satisfacdo com a seguranca a respeito do futuro”
[F(1,314)=43,92, p<0,001; Mpobre multi IMPM Rs= 5,23; DPpobre multi IMPM Rs=3,09; Mno pobre
multi IMPM Rs=7,32, DPno pobre multi IMPM Rs=2,36], “satisfacdo com as rela¢cdes com outras
pessoas” [F(1,314)=35,56, p<0,001; Mpobre multi iMPM Rs=7,20, DPnio pobre multi IMPM

RS:2,50; Mpobre multi IMPM RS:8,64, DPnio pobre multi IMPM RS:1,60].
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Discussao

Primeiramente, entende-se que a pobreza — independente da forma de
mensuragdo — tem um impacto negativo no bem estar pessoal. Assim, observa-se que
utilizando somente a privacdo monetaria, hd uma predicdo negativa no bem estar
pessoal, mas com uma variancia explicada baixa. Margolis e Myrskylae (2013) também
identificam que essa tendéncia preditiva a partir da renda em um estudo comparativo
com 90 paises. Utilizando as dimensdes do indice de Pobreza Multidimensional (IPM)
desenvolvido para 0 PNUD que utiliza o método Alkire Foster de mensuracdo da
pobreza como variaveis independentes na Analise de Regressdo Multipla, o0 modelo é
somente carregado com a dimenséo padrdo de vida com uma correlagcdo negativa com
BEP. E importante salientar que este indice sofre varias criticas pelo proprio Programa
das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (2010).

Quando se utiliza as dimensbes do indice de Mensuracio de Pobreza
Multidimensional (IMPM) desenvolvido para este estudo, observa-se que a variancia
explicada do modelo preditivo do BEP aumenta 50% comparado com as formas de
mensuracdo da pobreza anteriores. Assim, compreende-se que a perspectiva
multidimensional tem um poder preditivo mais eficiente. Essa compreensdo também foi
encontrada em uma pesquisa realizada na Australia com a criacdo de uma variavel
multidimensional da pobreza a partir de aspectos vinculados ao baixo rendimento, ao
desemprego, ao desengajamento politico, a inexisténcia de participacdo social e a falta
de suporte social. A carga de regressdo dessa variavel multidimensional relacionada ao
bem estar subjetivo foi considerada alta (Currie et al., 2010).

E importante mencionar que as analises de regressdo a nivel regional somente
foram efetivamente comparativas com a utilizacdo das diferentes dimensdes do IMPM
como varidveis independentes. Assim, foi verificado que a variancia explicada do
modelo preditivo do BEP no Rio Grande do Sul foi mais elevada que no Ceara. Neste
estado, as dimensdes carregadas foram privacdo no trabalho e renda com relagéo
negativa com o BEP, e a dimensdo privacdo de educacdo com relacdo positiva com o
BEP. No Rio Grande do Sul, foram identificados que as dimensdes carregadas tem
relacdo negativa com o BEP, sendo elas privacdo no trabalho e renda e na sadde. E
interessante observar que a dimensdo trabalho e renda sdo preditoras negativas do BEP
nos dois estados. De acordo com Accorsi (2011), a compreensao mais comum e usual da
pobreza esté relacionada a falta de renda e de trabalho. Dessa maneira, a privacao dessa

dimensé&o significa um impacto negativo no Bem Estar Pessoal.
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Sobre as especificidades, no Rio Grande do Sul, a dimensdo satde funciona
também como preditora negativa da pobreza. Compreende-se que as situacOes de
adoecimentos estdo negativamente associadas ao Bem Estar Subjetivo (Diener, 2012).
Além disso, essa € uma dimensdo importante para o bem estar dos galchos, pois
constituiu 0 modelo preditor do BEP no Rio Grande do Sul. J4, no Ceara, a variavel
especifica que constitui o0 modelo com uma predi¢do positiva foi a dimensao educacao.
De acordo com Bienkunska e Sobestjanski (2015), o baixo nivel de escolaridade
influencia na expectativa que o individuo tem sobre sua vida. Assim, com a diminuicao
dessas expectativas, pode haver igualmente um aumento do bem estar pessoal, porque 0
bem estar esta balizado por perspectivas comparativas e por avaliacGes globais sobre a
vida (Guardiola et al., 2013). A diminuigdo desses balizamentos pode constituir um
perfil almejado mais baixo em virtude da baixa escolaridade, aumentando a satisfacao
com a realidade vivida.

Sobre as analises comparativas na amostra geral usando a perspectiva monetaria,
foi identificado que os mais pobres monetarios tem mais baixo bem estar pessoal que
aqueles menos pobres. Este resultado é semelhante ao encontrado em uma pesquisa com
3390 adultos de seis grandes cidades na China. Foi identificado que os mais pobres
monetariamente tinham médias do indice de Bem Estar Pessoal significativamente
menores aos outros grupos com renda mais elevada (Smyth, Nielsen & Zhai, 2010). De
forma regional, essa diferenca ndo ocorre no Rio Grande do Sul, mas € significativa no
Ceara. E importante salientar que o Rio Grande do Sul é um dos estados brasileiros
com maior renda per capita. E o Ceara um dos estados com menor renda per capita e
maior desigualdade social (IBGE, 2014).

Utilizando essas caracteristicas regionais como pano de fundo do paradoxo de
Estearlin (2000), avalia-se que ocorre no Rio Grande do Sul a reproducdo dessa
dindmica, porque se evidencia que quanto mais riqueza menor o impacto da renda no
bem estar subjetivo (Diener et el 2010). De acordo com Diener (2012), a satisfagdo com
a vida esta muito ligada a comparacao social. E geralmente quando as pessoas passam a
ter um aumento de renda as necessidades e objetivos seguem essa tendéncia, podendo
até ocasionar a diminuicdo do bem estar subjetivo. Assim, por mais que 0s gauchos
tenham uma renda mais elevada que os residentes no Ceard, o nivel de BEP dos
gauchos é menor do que o0s cearenses apesar da pesquisa ter ocorrido com pessoas com

nivel de pobreza semelhantes nos dois estados.
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Também, entende-se que, relacionando o Rio Grande do Sul com o Ceara, ocorre
também o Paradoxo dos camponeses felizes e Milionarios miseravelmente infelizes
(Graham, 2009), porque este Gltimo estado da regido Nordeste tem maiores indices de
pobreza e uma média do indice de Bem Estar Pessoal mais elevada do que o Rio
Grande do Sul. Dessa maneira, apesar da situacdo de pobreza mais intensa, ha um nivel
mais elevado de satisfagdo em comparagdo com as pessoas residentes em um contexto
com baixa intensidade de pobreza, como no Rio Grande do Sul. Observa-se, assim, que
pode ocorrer uma diminuicdo do dispositivo psicolégico de comparabilidade social,
como também de valorizacdo do contexto local, diminuindo o padrdo que baseia a
avaliacdo global sobre a vida (Guardiola et al., 2012).

Além disso, as preferéncias adaptativas podem ser utilizadas para explicar essas
diferencas. As respostas as métricas de bem estar subjetivo podem ser distorcidas por
conta dessas preferéncias (Comim, 2005). Elas devem ser entendidas como tendéncias
ndo conscientes a adaptacdo as condigdes adversas, sendo ligadas aos processos de
habituacdo e resignacdo (Teschl & Comim, 2005). Referem-se a mecanismos
psicolégicos de combate a frustracdo por conta da situacdo de pobreza e de privagédo a
partir da diminuicdo das expectativas e desejos (Pereira, 2007). Esse conceito é muito
semelhante a categoria psicossocial de fatalismo desenvolvida por Martin Baro.

O fatalismo, entdo, segundo Martin Bar6 (1983) corresponde a predeterminacao
da existéncia em que ndo ha possibilidades de mudanca, pois a realidade esta
fundamentada em uma ordem natural ou divina. O fatalismo vem do latim fatum que
significa destino, predicdo, ordculo e inevitabilidade. Assim, as atitudes fatalistas
podem ser dividas de forma didatica em: ideias — a vida estd predeterminada pela
vontade de um Deus poderoso; o ser humano ndo tem responsabilidade pela sua
existéncia; sentimentos — aceitar a existéncia sem ressentimentos ou rebeldias; ndo viver
a vida de forma alegre ou triste, mas de maneira corajosa e digna, encarando o destino
como uma prova de sofrimento; e comportamentos — conformismo perante o préprio
destino; a passividade frente as circunstancias da vida; a reducdo do horizonte vital ao
presente, pois o conhecimento do passado e predicdo do futuro somente servem para
confirmar a inevitabilidade do destino (Martin-Bard, 1986).

O fatalismo é sustentado por uma realidade de opressédo em que ha a rigidez
estrutural, a hierarquia de poder e opressao, sendo a unidade de mediagéo entre sujeito-
mundo. Dessa maneira, 0s cearenses podem ter uma média mais alta de satisfacdo do

seu bem estar pessoal por conta de uma perspectiva adaptativa a sua realidade de

95



privacdo. Cidade, Moura Jr. e Ximenes (2012) concebem que atitudes relacionadas ao
fatalismo podem significar uma das Unicas formas de reacdo a uma realidade cotidiana
de privacdo, funcionando como um mecanismo de sobrevivéncia psicoldgica.

Continuando com a perspectiva comparativa utilizando o indice de Pobreza
Multidimensional (IPM) do PNUD, identifica-se que aqueles com maior situacdo de
privacdo tem menores niveis de bem estar pessoal na amostra geral. No entanto, esse
processo ndo se repete quando Se compara 0S grupos com menos e mais pobreza
multidimensional de acordo com o PNUD nos estados do Rio Grande do Sul e do
Ceara. Ja quando se utiliza a medida multidimensional do IMPM, essas comparacdes
regionais tornam-se significativas nos dois estados. E importante mencionar que as
medidas multidimensionais tem como objetivo ampliar o escopo do conhecimento
acerca do fenbmeno da pobreza, detalhando de forma complexa essa situacdo de
privacdo (Clark & Qizilbash, 2008).

Sobre as diferencas entre os itens do BEP comparando a amostra total a partir da
perspectiva monetaria, foi verificada a diferenga somente entre dois itens: “satisfacao
com o nivel de vida” e “com as coisas que tem conseguido na vida”. Sobre essas
diferencas, observa-se que esses itens de satisfacdo poderia estar ligados a uma ordem
monetéria.. Assim, novamente, percebe-se que a compreensdo mais usual dos
individuos frente a pobreza e a satisfacdo esta permeada pela renda (Accorssi, 2011).

Quando se realizam essas comparacdes dos grupos de pobreza monetaria nos
estados do Ceara e do Rio Grande do Sul, este ultimo estado reproduz a mesma
dindmica da amostra total, ou seja, as Unicas varidveis com medias significativamente
diferentes sdo satisfacdo com o nivel de vida e as coisas que tem conseguido na vida.
No entanto, no Ceara, as comparacdes entre 0s grupos de pobreza monetaria tem
repercussao diferente. As variaveis que tem diferencas significativas sao satisfacdo com
a comunidade, satisfacdo com as relacdes com outras pessoas e também satisfacdo com
o nivel de vida. Esta Gltima se repetiu nas anteriores comparagdes, sendo mais ligada ao
aspecto monetaria como ja mencionado.

Porém € interessante observar que as varidveis incluidas como
significativamente diferentes no Ceara estdo ligadas a interagdo social com grupos e
pessoas, demonstrando que as pessoas mais pobres monetariamente tem médias de
satisfacdo mais baixas nas variaveis vinculadas as interacbes com as pessoas e com a
comunidade. Zavaleta (2007) afirma que a pobreza pode desenvolver o isolamento

social das pessoas mais pobres, tornando-as distantes de importantes espagos de
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vinculagdo comunitaria. Obviamente, € importante entender também que aspectos
vinculados a comunidade também podem ter impactos negativos no modo de vida do
individuo, porque ha comunidades, de acordo com Gois (2005), que estdo estruturadas
em uma ética mais opressora voltada para as pessoas mais pobres. No entanto, também
é importante salientar que a medida comparativa utilizada € somente baseada na renda,
sendo a questdo monetdria como uma das explicacdes utilizadas pelas pessoas em
situacdo de pobreza sobre os casos de discriminagdo sofridos por esses individuos
(Rego & Pizzani, 2013).

Utilizando a comparacdo dos grupos com e sem pobreza multidimensional do
PNUD a partir da amostra total, além da diferenca significativa nas mesmas variaveis
ligadas ao nivel de vida e com as coisas que se tem conseguido na vida identificadas nas
comparagOes anteriores, ocorreram diferencas significativas na sensacdo de estar
seguro, satisfacdo com a comunidade e satisfacdo com a seguranca a respeito do futuro.
Assim, essas diferencas se tornam mais abrangentes a partir de um prisma de andlise
mais refinado. No entanto, quando se realizam comparacdes a partir de cada estado,
identifica-se que, no Rio Grande do Sul, a Unica diferenca € com a satisfacdo de estar
seguro. Portanto, quando se amplia a forma de mensuracdo da pobreza para questdes
mais sociais e multidimensionais, a incidéncia de questdes vinculadas a seguranca
torna-se mais evidente. De acordo com Diprose (2007), a violéncia é considerada uma
das dimensdes perdidas da pobreza, estando totalmente imbricada nos estados de
privacdo mais grave. E importante salientar que no Ceara ndo foram identificadas
diferencas significativas nas variaveis do BEP, mas o ambito segurancga pessoal tem a
média mais baixa independente do nivel de significancia para as pessoas situadas em
condicdo de pobreza multidimensional

Quando se utiliza o indice de Mensuracio de Pobreza Multidimensional (IMPM)
desenvolvido para o estudo como medicdo comparativa entre um grupo com e sem
pobreza multidimensional, identificam-se que praticamente todas as varidveis tem
diferencas significativas na amostra total, no Rio Grande do Sul e no Ceara. Assim,
utilizando essa medida, podem-se realizar analises mais apuradas. Dessa forma, de uma
maneira geral, foram identificadas que as médias dos itens do BEP entre 0s grupos com
mais pobreza multidimensional e menos pobreza multidimensional de acordo com
IMPM sdo mais extremas. Este indice, portanto, consegue captar variagdes mais

elevadas entre as variaveis pesquisadas.
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Assim, as variaveis com meédias mais baixas nos grupos com pobreza
multidimensional nos dois estados sdo as seguranca pessoal, reproduzindo um padréo ja
mencionado em populagdes em situagdo de extrema pobreza acerca da presenca da
violéncia. Obviamente, ha um fato social concreto ligado a essa realidade que seria a
grande quantidade de homicidios no Brasil, principalmente com os recortes de género,
raca e classe social. Ou seja, aqueles que mais morrem no Brasil sdo jovens homens,
negros e pobres (Waiselfisz, 2015). A segunda variavel com média mais baixa no Ceara
no grupo com pobreza multidimensional é saude pessoal. Esse resultado é semelhante
aqueles encontrados em uma pesquisa sobre indice de Valores Humanos realizada pelo
Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento com aproximadamente 2.002
pessoas em territorio brasileiro. Neste indice, segundo Comim e Amaral (2013), havia a
dimensdo salde que estava relacionada a avaliacdo do individuo acerca do respeito
presente na utilizacdo dos servicos de salde no tocante ao tempo de espera, ao
acolhimento e ao respeito desempenhado pelo profissional de saide. Como resultado,
no Nordeste e no Norte as pessoas se sentem mais desrespeitadas nos atendimentos
médicos realizados. Além disso, salienta-se que as pessoas com maior situacdo de
pobreza monetaria também possuem indices baixos na dimensao salde nesta pesquisa. .
Provavelmente, entdo, esse contexto adverso de desrespeito e de pobreza pode estar
relacionado a baixa satisfacdo dos cearenses no ambito da saide do BEP. Além disso,
pode ser identificada a pobreza como promotora de adoecimento fisico e psicolégico
(Raditloaneng, 2009)..

Ja no Rio Grande do Sul, a varidvel com média mais baixa é seguranca com o
futuro. H4, entdo, uma maior desesperanca nas expectativas das pessoas em situacdo de
pobreza no Rio Grande do Sul. Esse dado poderia estar relacionado com o critério de
julgamento mais elevado no Rio Grande do Sul. Como ja colocado por Diener (2012), a
satisfacdo é balizada pela expectativa e o nivel de comparacdo social dos individuos.
Dessa maneira, no Rio Grande do Sul, como ha menos pobreza, pode-se ter outros
critérios de expectativa, gerando uma desesperanca em relacdo ao futuro.

E importante mencionar que o indice mais elevado no grupo com pobreza
multidimensional, tanto para o Rio Grande do Sul, como para o Cear4, estaria vinculado
a satisfacdo com as relacdes pessoais. Este resultado € contrario ao encontrado quando
se tem como comparagdo a perspectiva monetaria da pobreza. Quando se utiliza uma
abordagem multidimensional com dimensdes vinculadas & habitacdo, educacao,

trabalho, renda, salde e aspectos subjetivos, o prisma de mensuracdo da pobreza torna-
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se mais proximo da realidade social de privacdo. Dessa maneira, desloca-se o foco da
pobreza somente como uma questdo de privacdo monetéria. A sociabilidade é um dos
pontos constituintes das relacdes humanas em geral, tendo as pessoas em situacdo de
pobreza relacGes interpessoais como centrais para sua sobrevivéncia a partir da rede de
solidariedades (Gois, 2008). Assim, identifica-se que a utilizacdo de instrumentos de
mensuragdo da pobreza multidimensional e do bem estar pessoal mais complexos e
abrangentes constroem um panorama elucidativo do impacto da pobreza no modo de

vida dos individuos.

Considerac0es Finais

Atesta-se que a pobreza independente da forma de mensuragdo tem um impacto
negativo no Bem Estar Pessoal. Igualmente, as trés maneiras de comparacdo da pobreza
utilizada a partir de diferentes estratégias de mensuracdo apontam para indices mais
baixos nos grupos imersos em situacdo de pobreza mais intensa. No entanto, é
importante também mencionar que as medicBes baseadas em prerrogativas
multidimensionais funcionaram como um melhor prisma de analise do fenbmeno da
pobreza, principalmente o indice de Mensuracdo da Pobreza Multidimensional (IMPM)
desenvolvido para este estudo. E interessante observar que, neste contexto
multidimensional, o item com mais elevada média de satisfacdo nos grupos com mais
pobreza multidimensional no Rio Grande do Sul e no Ceara foi a satisfacdo com as
relacBes pessoais. Demonstra-se, entdo, a centralidade dos lacos de sociabilidade nos
contextos de pobreza, podendo funcionar como uma estratégia coletiva de
enfrentamento desse fendmeno.

Este indice desenvolvido também auxiliou na identificacdo de diferencas
regionais na dinamica de impacto das diferentes dimensdes multidimensionais da
pobreza no BEP. Igualmente, forneceu a possibilidade de verificar diferencas nas
médias dos itens do BEP a partir da comparacdo de grupos com e sem pobreza
multidimensional. Por fim, de uma maneira geral, foi identificado que as formas de
mensuracdo baseadas na pobreza monetéria, multidimensional do PNUD e
multidimensional do IMPM no Rio Grande do Sul e no Ceard tém como média mais
baixa o item do BEP relacionado a seguranca pessoal. Dessa maneira, considera-se que
a realidade brasileira estaria permeada por uma cultura da violéncia principalmente para

0 publico em situacéo de pobreza.

99



CAPITULO 4
Estudo 3. As consequéncias da humilhagéo contra os mais pobres: anélises a partir
da vergonha, do senso de comunidade e do bem estar pessoal

Introducéo

A sociedade brasileira é constituida de préaticas de estigmatizagdo da pobreza.
Essas préaticas balizam a existéncia de atos de humilhacdo contra as pessoas em situagdo
de pobreza, podendo causar sentimentos de vergonha. Dessa maneira, identifica-se que
a agéncia do individuo pobre pode ficar enfraquecida. O isolamento social e a
desvinculagdo comunitéria constituiriam um modo de vida em condicBes de pobreza,
afetando o bem estar pessoal dessa populagdo. lgualmente, entende-se que essa
dindmica € uma estratégia de dominacdo, transmutando uma pratica social de
estigmatizacdo para uma constitui¢do psicoldgica. Dessa maneira, tem-se como objetivo
analisar a humilhacdo causada pela pobreza como promotora de isolamento a partir de
diferentes dimensdes psicossociais.

Primeiramente, identifica-se que a concepcdo de pobreza utilizada neste estudo
estd baseada na perspectiva multidimensional da Abordagem das Capacitacdes (AC).
De acordo com Avila, Bagolin e Comim (2012), utilizar a renda como unica forma de
identificacdo de diversos tipos de privacdo é uma perspectiva restrita e ndo adequada.
Assim, deve-se entender a pobreza a partir de uma perspectiva filoséfica focada na
moral (Comim, 2005). E necessaria uma teoria da justica que ampare julgamentos sobre
situacbes consideradas justas e injustas. Assim, de acordo com Sen (2011), como
parametros para realizacdo desses julgamentos, ha a abordagem da comparacgdo focada
em realizacdes e a abordagem do institucionalismo transcendental. Esta Ultima baseia-se
na existéncia de instituicdes perfeitamente justas, indicando comportamentos ideais para
sociedade. Ja a abordagem da comparacdo focada em realizacdo é baseada em analises
das situacOes concretas cotidianas, ndo havendo um distanciamento abstrato da
realidade fundamentado na primeira abordagem. Assim, a compreensdo da pobreza
alicercada pela AC refere-se & comparabilidade de realizagfes. Dessa maneira, “a
justica ndo pode ser indiferente as vidas que as pessoas podem viver de fato” (Sen,
2011, p. 48).

Por isso, deve-se entender a pobreza como privacdo de liberdades que os
individuos teriam a possibilidade de escolher em diversas dimensdes, como o0 ambito

econémico, educacional, salutar, social e cultural. O foco dessa perspectiva sdo 0s
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funcionamentos. Esses representam acdes e estados que o individuo pode alcancar ou
realizar, ou seja, sdo formas de ser e de fazer motivadas pela propria pessoa (Sen, 2000).
Também se devem conceber essas liberdades como escolhas que estdo ligadas a
responsabilidades e deveres (Sen, 1980b). A agéncia significa esse processo de
responsabilizacdo relacionada ao exercicio da liberdade. Entende-se essa capacidade de
agenciamento como a propria atividade.

No sentido psicolégico, a atividade é considerada uma das bases de
desenvolvimento da identidade, sendo essa atividade mediada por instrumentos que sdo
criagdes humanas para transformar a natureza (Ciampa, 1987). Assim, o instrumento é
“criado pelo Homem a sua imagem e semelhanga, o eterniza, transforma a atividade
individual em Historia, a criagdo cria o criador” (Codo, 1984, p. 53). Géis (2005) afirma
que a atividade é constituida socialmente, sendo fundamento para a aprendizagem e
para o desenvolvimento cultural a partir de sua base dialética. Ela é orientada por um
objetivo, € mediada por instrumentos e é produtora de cultura e de novas constituicoes
identitarias. A atividade fundamenta o processo de conversdo de um objeto concreto a
uma representacdo mental e, posteriormente, dessa representacdo em atividade pratica
(Leontiev, 1978). Assim, entende-se que os funcionamentos, como atividades, podem
exercer um papel de mudanca social no nivel individual e coletivo.

Assim, retornando a perspectiva multidimensional da pobreza, as capacitagdes
sdo as liberdades ou oportunidades para os individuos elegerem diferentes
funcionamentos, ou seja, atividades. A pobreza, entdo, € concebida como a
impossibilidade da pessoa ser capaz de realizar funcionamentos que significa como
importantes (Sen, 1996). Dessa maneira, ha funcionamentos que sdo essencialmente
necessarios para dignidade da existéncia humana, como a habilidade de estar nutrido de
forma adequada, estar abrigado de intempéries climaticas, e estar em publico sem sentir
vergonha (Sen, 1983).

No entanto, além de questbes de privacdo em ambitos concretos, para uma
pessoa em situacdo de pobreza imersa em uma realidade social desigual e dominadora, a
pobreza constitui-se como uma estratégia de manutengdo do status quo. De acordo com
Moura Jr., Ximenes e Sarriera (2014), a sociedade brasileira esta estruturada
historicamente em uma perspectiva de estigmatizacdo da pobreza. Dessa maneira, ha
um universo social simbolico que constréi politicas de identidade regulatérias das
pessoas em situacdo de pobreza baseadas em caracteristicas de inferioridade. H& uma

série de préticas, valores e crencas que delimitam o modo de viver dos pobres,
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desenvolvendo uma forma especifica de identidade que ¢ “negada, sofrida,
desamparada, fragil, e também violenta” (Gois, 2005, p. 60). A realidade social de
pobreza gera impactos negativos na constituicdo psicoldgica de individuos imersos
neste fendmeno, deixando-o0s inseguros, ansiosos, estressados, envergonhados e com
baixa auto estima (Moane, 2003).

E importante mencionar que a vergonha é um sentimento basal nos seres
humanos. A vergonha relaciona-se com o reconhecimento, estando alicercada pela
Psicologia do Desenvolvimento. Quando a crianga passa a compreender que ela é
percebida pelos outros, o sentimento de vergonha instala-se. No entanto, na medida em
que a crianca vai amadurecendo, ela passara a ter seus proprios critérios de julgamento.
Igualmente, o sentimento de vergonha tornar-se-4 desvinculado de uma audiéncia, ndo
havendo mais a necessidade dos sentimentos vergonhosos serem eliciados por outrem.
Apesar dessas consideracfes, € comum ainda a centralidade das consideracGes dos
outros serem levadas em conta na avaliagdo de atos considerados vergonhosos pelos
individuos, porque sdo encontrados muitos comportamentos infantilizados no adulto,
como também a autonomia é uma tarefa dificil de ser conquistada (La Taille, 1996).
Igualmente, Ciampa (1984) concebe que a identidade humana é constituida socialmente.
Dessa maneira, mesmo 0s aspectos mais idiossincraticos da autoavaliacdo judiciativa
tem uma base social.

A partir desse ponto, a vergonha ndo sera mais considerada “pura”, estando
permeada por julgamentos e valores feitos ao individuo pelos outros. E importante
salientar que esses juizos de terceiros sdo centrais na primeira camada de imagem que a
crianca terd de si mesma. Dessa maneira, esse sentimento ndo estaria somente permeado
por situacGes negativas, como ser criticado, mas também a circunstancias positivas,
como ser elogiado. La Taille (2002b) traz um exemplo relacionado ao recebimento de
um prémio por uma pessoa. Ele afirma que essa pessoa pode se sentir orgulhosa de estar
sendo homenageada, como também envergonhada de estar sendo exposta, evidenciando
que este ultimo sentimento existe pelo simples fato de ocorrer uma exposicdo mesmo
que sem viés depreciativo. Este caso representa a vergonha de exposicao. Para entender
0 impacto de estar sendo exposto, significa que o individuo estar sendo objeto para
outra pessoa sem poder sobre si, porque ndo controla essa percep¢do do outro. A
exposicdo, assim, também estaria permeada por aspectos de inferioridade, porque
“quem ¢ olhado estd entregue a quem o observa, tragado pelos seus olhos; estd em

situacdo de vulnerabilidade” (La Taille, 2002a, p. 84)
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A vergonha de exposic¢éo esta relacionada ao fato de estar sendo exposto mesmo
gque em um ambito real ou imaginario, podendo existir a vergonha mesmo sem uma
exposicdo publica (Harkot-de-la-Taille, 1999). H& igualmente a vergonha judiciativa,
que é desenvolvida a partir de um juizo negativo avindo de uma composicio social. E
importante mencionar que a constituicdo humana esta alicercada por uma matriz social.
Para Pino (2000), a concepcdo materialista historico dialética é baseada na trajetoria
historica dos modos de producdo de riqueza e da estrutura social da sociedade que
repercutem em transformacgdes na consciéncia e nos comportamentos humanos. Assim,
entende-se que a sociedade estd permeada por processos de dominacdo, sendo a
opressao um modo coletivo e individual de controle a partir de uma assimetria de poder
nas estruturas politicas, sociais e econdmicas (Prilleltensky, 2008).

La Taille (2009) afirma que esse julgamento depreciativo ndo é somente
concebido a partir do juizo alheio que discrimina o individuo alvo de inferiorizacéo,
porque o envergonhado para sentir a vergonha necessita legitimar e concordar com esse
juizo negativo. Assim, a pessoa que sente vergonha julga-se negativamente, mesmo
qguando esse ato de envergonhar-se seja eliciado por outrem. Zavaleta (2007) e Walton
(2011), assim, entendem a vergonha como um julgamento global de fracasso, nao
necessitando de uma situacdo concreta com audiéncia para desencadeé-la. Da mesma
forma, quando uma pessoa sente-se envergonhada, ela esta sendo ativa nesse processo
de construcao da vergonha, pois legitima o juizo alheio depreciador de sua identidade:
“no caso da vergonha, o juizo negativo alheio ¢ aceito como legitimo e, logo,
corresponde a um autojuizo negativo. Na vergonha, portanto, o decair perante 0s olhos
alheios deve corresponder a um decair perante os proprios olhos.” (La Taille, 2002b, p.
19). A vergonha, entdo, estaria relacionada a um questionamento acerca da identidade,
pois a qualidade da pessoa esta sendo alvo de destruicdo. O sentir-se envergonhado
estaria vinculado a compreensao global e depreciativa do eu, ou seja, da identidade (La
Taille, 2002a).

Assim, entende-se a vergonha como um processo de opressdo psicologica que é

the internalized view of self as negative, and as not deserving more resources or increased
participation in societal affairs, resulting from the use of affective, behavioral, cognitive,
material, linguistic, and cultural mechanisms by agents of domination to affirm their own
political superiority (Prilleltensky, 2008, p. 127);
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De acordo com Prilleltensky e Gonick (1996), a opressao psicologica € mantida
a partir também da dimenséo politica. Assim, ha setores sociais ou pessoas dominantes
que exercem seu poder, restringindo atividades/funcionamentos a determinados recursos
e oportunidades, como também subordinando individuos a formas de reconhecimento
depreciativas. Compreende-se a estigmatizacdo da pobreza como constituindo esse
processo de depreciagdo de uma classe social e de promogdo de reconhecimentos
depreciativos dos mais pobres atrelados somente aos papéis de preguicoso, ruim, doente
e culpado pela sua situacdo (Moura Jr, Ximenes & Sarriera, 2014). Igualmente essas
representacdes sociais do pobre embasam a existéncia das praticas de humilhacdo
impetradas contra as pessoas em situacdo de pobreza.

Dessa maneira, entende-se a humilhacdo como essa pratica de dominagdo
presente na sociedade, podendo gerar vergonha (La Taille, 2007). Em uma pesquisa
com pessoas em situacdo de rua do Ministério do Desenvolvimento Social (2009) nos
principais centros urbanos do Brasil, um ndmero significativo de individuos foi
impedido de entrar em determinados locais publicos, como hospitais, restaurantes,
orgdos do governo e shoppings. Este resultado demonstra uma realidade discriminatéria
presente no cotidiano. Segundo Moura Jr., Ximenes e Sarriera (2013), essas praticas de
humilhacdo podem gerar um intenso sofrimento psiquico, repercutindo em um
sentimento de vergonha enfraquecedora das potencialidades e da capacidade de
enfrentamento dos individuos.

As préaticas de dominacdo externa, como o processo de humilhacdo, podem ter
repercussoes internas, como o desenvolvimento de sentimentos de vergonha. Assim, ao
invés de haver a necessidade de um ser humano que humilha e deprecia, o individuo
envergonhado passa a ser seu proprio censor. Como nado € necessario na vergonha haver
um agente externo que desencadei este sentimento, o individuo envergonhado é
constituido por formas de reconhecimento depreciativo que 0 constituem
identitariamente. Assim, concebe-se que a humilhacdo pode fomentar esses atos
vergonhosos. Entende-se que ha diversos tipos de humilhacdo, mas todas séo
violentadoras, ultrapassando os niveis de tolerancia da vitima e da convivéncia social e
incidindo sobre questbes centrais da personalidade.

Essas praticas de humilhacdo s@o representadas pela calGnia, difamagédo e
injdria, destruindo a moralidade e o autorrespeito do individuo humilhado. Com isso, a
humilhacdo tem um efeito danoso no desenvolvimento do individuo, podendo

desencadear “o sentimento de vergonha, o abalo na estrutura afetiva (timidez, revolta,

104



imunidade a criticas alheias etc.), a auséncia ou prejuizo na construcdo da ‘fronteira
moral da intimidade” (Alencar & La Taille, 2007, p. 220). A humilha¢do constante pode
desenvolver caracteristicas estruturais na identidade do individuo humilhado (La Taille,
2007, La Taille, 2002), repercutindo provavelmente nas atitudes de conformismo e
servilismo que a pessoa pobre pode exercer.

De acordo com Narayan (2000), as pessoas em situacdo de pobreza se sentem
alvos de praticas de humilhagdo e injustica pelas proprias instituicGes publicas e
privadas que deveriam prestar-lhes suporte. Igualmente, esses individuos também
percebem que estdo impetrados por diversas formas de privacdo e sem espacos de
exercicio e de fomento de seu poder, podendo ocorrer o isolamento social. Assim, a
dominacdo pode desenvolver uma opressdo internalizada, gerando sentimentos de
inferioridade e incapacidade. Essas caracteristicas psicologicas sdo instrumentos de
manutencdo de uma realidade social de dominacdo, funcionando como bases para as
condicGes sociais de degradagdo e de esvaziamento de espacos de exercicios de poder.
Ou seja, a dominagéo social torna-se um processo interno de opressao (Moane, 2003).

Dessa maneira, a pessoa em situacdo de pobreza pode ter o exercicio de seus
funcionamentos impedidos por sentimentos de impoténcia causados pela vergonha e
pela humilhagdo. H4 um processo de “desagenciamento”. A agéncia é a habilidade de
buscar e realizar 0s objetivos que sdo importantes e justos para o individuo (Alkire &
Deneulin, 2009). Assim, a agéncia € capacidade de exercer os funcionamentos também
representados pela atividade. Esta ndo somente cria produtos concretos, mas também
formata construcdes simbolicas, como valores, costumes e atitudes. Além disso, o
trabalno como atividade mediada semioticamente promoveu a formacdo de
grupamentos, a divisdo social do trabalho e a linguagem, repercutindo no
desenvolvimento da consciéncia (Codo, 1994). “Por meio da atividade, o individuo nédo
sO se identifica, mas consegue mudar a realidade objetiva e dar significado ao mundo e
a ele mesmo, faz a historia, cria a cultura e forma sua consciéncia do mundo” (G0is,
2005, p. 84).

Prilleltensky (2008) afirma que a agéncia estd relacionada ao poder
proporcionado pela habilidade e oportunidade de influenciar o curso da existéncia.
Assim, ha acdo humana agindo em uma estrutura social e concreta, sendo entendido
como um exercicio de poder pelo individuo. Camara (2008) concebe que o poder esta
baseado na interacdo social e no contexto comunitario, envolvendo uma correlagdo de

forgas que estdo geralmente em negociacdo e antagonismo. Assim, 0S atos opressivos
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ou coercitivos, como a humilhacdo ou preconceito, ndo seriam exercicios de
agenciamento, pois nao teriam razGes sélidas para existirem. De acordo com Sen
(2000), agéncia é a acdo impetrada por uma pessoa que ndo esta privada de suas
liberdades, pois estas fornecem as habilidades para os seres humanos ajudarem a si
mesmos e a influenciarem o mundo em uma perspectiva solidaria, democratica e
participativa. Ela é o controle e 0 poder que a pessoa exerce na realizacdo justa de suas
escolhas.

Também se compreende que o exercicio da agéncia representa uma fonte de
capacitacOes basicas e controle, fomentando o bem estar subjetivo. De acordo com
Distante (2013), é importante salientar que este conceito possui duas vertentes:
eudemonica e heddnica. Esta ultima vincula-se com aspectos da satisfacdo baseados
somente no prazer e na gratificacdo imediatos. Entende-se que este ambito estd mais
ligado ao consumo de bem materiais e aumento da renda. Ja a perspectiva eudemdnica
esta relacionada ao desejo de autorrealizacdo de diferentes &mbitos da vida. Entende-se
que essa perspectiva representaria um processo de atualizacdo da prépria identidade a
partir de objetivos amparados socialmente. Assim, Sarriera (2015) concebe que o bem
estar tem que ser entendido a partir do ambito s6cio comunitario, porque a felicidade e
0s aspectos de satisfacédo subjetiva — constituintes do bem estar subjetivo e pessoal — séo
atravessados por fatores contextuais, sociais e culturais. Além disso, entende-se a
dimensdo comunitaria como propiciadora de bem estar, sendo um espaco de construgédo
de relagdes afetivas fortalecedoras dos individuos (Amaro, 2007).

O senso de comunidade refere-se ao grau de vinculagdo do morador com um
territorio fisico constituido de interagdes sociais, construgdes histdricas e aspectos
simbolicos e ideoldgicos especificos (Marante, 2010). Compreende-se que a
comunidade perpassa 0 modo de vida dos individuos, podendo ser o espaco de
construcdo da individualidade, processos de fortalecimento e participagdo social. Dessa
maneira, percebe-se que 0 espaco comunitario € propicio e facilitador de movimentos de
agenciamento. Ou seja, € um territorio libertador do exercimento dos funcionamentos
dos individuos. E importante salientar que a comunidade também pode ser um espaco
de segregacdo e de enfraquecimento das potencialidades dos individuos, caso ela esteja
inserida em praticas de dominacdo (Gois, 2008).

Com isso, identifica-se que a estigmatizacdo da pobreza pode gerar préaticas de
humilhacdo que auxiliam no desenvolvimento de sentimentos de vergonha.

Compreendendo a comunidade como esse espaco de interacdo e de construgdo da
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individualidade, uma pessoa em situacdo de pobreza com sentimentos de vergonha
tenderia a isolar-se do contexto comunitario, desenvolvendo baixos indices de bem estar

pessoal (Figura 14).

Diminuig¢do
do senso de
comunidade

Humilhagzo | |:> Vergonha ‘::>

Figura 14. Modelo Teorico Dedutivo da dinamica do isolamento social.

Esse processo pode ser considerado como um ciclo opressor do isolamento
social. Dessa maneira, este estudo tem como objetivo analisar os impactos da

humilhacdo contra os mais pobres a partir de diferentes dimensdes psicossociais.

Método
E utilizada a perspectiva quantitativa de pesquisa, operacionalizada pela

construcdo de levantamento de carater transversal (Fowler Jr., 2011).

Participantes

A amostra por conveniéncia é composta por 731 pessoas provenientes dos
estados do Cearad (57%) e do Rio Grande do Sul (43%). Os critérios utilizados para
participagdo da investigacdo foram: ser residente nos bairros escolhidos para a
realizacdo da pesquisa; possuir a idade minima de 18 anos para assumir a
responsabilidade de participacdo na pesquisa; e declarar anuéncia a partir do
conhecimento das condicOes de pesquisa e da assinatura do termo de consentimento

livre e esclarecido.

Instrumentos
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Foi utilizada a escala de “Experiéncia Interna de Humilhacao” desenvolvida a
partir do Humiliation Inventory Scale (Hartling & Luchetta, 1999) que foi adaptada por
Zavaleta (2007), tendo como objetivo identificar o impacto da humilhagéo sofrida no
passado e do medo de novamente ser alvo de um ato discriminatorio. Assim, sdo
expostos seis sentimentos depreciativos (Excluido, Inferiorizado, Ridicularizado,
Menosprezado, Duramente criticado, Insultado ou tratado de maneira desrespeitosa),
que devem ser pontuados em uma escala de resposta de 1 a 4 pontos, referente a
intensidade, variando de “muito pouco” até “bastante”. Neste estudo, esta escala possui
0 Alfa de Cronbach de 0,794.

Ha a escala de “Tendéncia a vergonha” que foi adaptada do Personal Feelings
Questionnaire (PFQ) (Ferguson & Crowley, 1997) por Zavaleta (2007). Ela se refere a
aspectos individuais que podem causar a vergonha a partir de experiéncias negativas.
No atual estudo, possui um Alfa de Cronbach de 0,799. A escala porta 9 sentimentos
(Envergonhado, Ridiculo, Inseguro, Humilhado, Paralisado, Timido, Que as pessoas
estéo rindo de vocé, Rejeitado pelos outros, Que as pessoas lhe tratam injustamente) que
receberam uma avaliacdo em escala de resposta de 1 — “raramente ou nunca” — até 4 que
se refere “sempre ou quase sempre” (Zavaleta, 2007).

Sobre o indice de Bem Estar Pessoal, essa categoria psicoldgica também é
considerada uma dimensdo “perdida” da pobreza (Samman, 2007, 2009). Essa escala
tem o objetivo de mensurar a satisfacdo global com a vida partir de &mbitos especificos
(International Wellbeing Group, 2006). Neste estudo, a escala tem um Alfa de
Cronbach de 0,840. Os ambitos utilizados sdo padrdo de vida, salde pessoal,
realizacOes, relagcdes pessoais, seguranca, comunidade e expectativa com o futuro. Os
ambitos sao operacionalizados em: “Satisfagdo com o seu nivel de vida”; “Satisfacdo
com as coisas que vocé tem conseguido na vida”; “Satisfacdo com sensagdo de estar
seguro(a)”; “Satisfagdo com a sua comunidade”; “Satisfacdo com a seguranga a respeito
do futuro”; “Satisfacdo com as relagdes com outras pessoas”. Esses indicadores séo
avaliados a partir de uma escala de resposta adaptada de pontos de O — totalmente
insatisfeito — até 10, totalmente satisfeito (Sarriera, Abs, Casas & Bedin, 2012).

Também é utilizada a escala adaptada do indice de senso de comunidade
desenvolvido por Chavis, Hogge, McMillan e Wandersman (1986). Nesta pesquisa, esta
escala possui 0 Alfa de Cronbach de 0,733. Esses itens se referem as percepc¢des sobre
filiacdo, influéncia, cumprimento de necessidades e conexao entre os moradores de uma

determinada comunidade estudada em itens continuos de niveis de concordancia e
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discordancia em uma escala de resposta de 5 opgdes. A partir do estudo piloto com
pessoas em situacdo de pobreza, foram somente utilizados os itens que ndo sdo
invertidos e aqueles de facil compreensdo pelos entrevistados no estudo piloto. Assim,
Os itens utilizados sdo: “Meus vizinhos e eu queremos coisas semelhantes”; “Eu
consigo reconhecer muitas pessoas que vivem no meu bairro”; “Eu me sinto em casa
nesse bairro”; “Eu me importo com o que os meus vizinhos pensam das minhas a¢des”;
“Se houver um problema nesse bairro as pessoas que vivem aqui podem resolvé-lo”; “E
muito importante para eu viver nesse bairro”; “Eu espero viver nesse bairro por um
longo tempo™.

Por fim, foi o utilizado Indice de Mensuragio de Pobreza Multidimensional para
criar dois grupos na amostra. E importante salientar que esse indice foi criado a partir da
média dos 34 indicadores divididos nas dimensdes saude, educacdo, trabalho/renda,
habitacdo e aspectos subjetivos da pobreza. Utilizando o método fuzzy que indicaria
diferentes graus de realizacdo de cada indicador (Chiappero-Martinetti, 2000), quanto
mais préxima a média desse indice estiver proximo de 1 mais pobre multidimensional é
considerado o individuo. Quanto mais proximo de 0, esse participante é considerado
menos pobre multidimensional. Nas analises comparativas, foi criada uma variavel
categdrica com dois grupos diferentes. Em um grupo, estava presente aqueles
individuos que eram considerados os 30% menos pobres da amostra, representando
aquelas pessoas que tinham o indice entre 0 e 0,2053. No outro grupo, estdo 0s
participantes abordados como o0s 30% mais pobres da amostra, sendo aqueles individuos
com a média do indice entre 0,3986 e 1. Assim, havia 219 pessoas no grupo dos 30%
menos pobres e 218 pessoas no grupo dos 30% mais pobres multidimensionais.

Procedimentos

A investigacdo ocorreu nos estados do Rio Grande do Sul e do Ceara a partir do
estabelecimento de parcerias com instituicBes universitarias e Organizacbes Nao
Governamentais para sua realizacdo. Foram aplicados questionarios individuais de
forma assistida com utilizacdo de termos de consentimento. Igualmente, foram
preservados 0s aspectos éticos da pesquisa, sendo submetida & avaliagdo do comité de
ética em pesquisa da UFRGS e tendo sido aprovada segundo a Resolugdo 196, de 10 de
outubro de 1996, do Conselho Nacional de Saide com CAAE 10952213.6.0000.5334 e

namero de parecer 186.184.
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Analises

Primeiramente, as varidveis foram analisadas a partir de estatisticas descritivas.
Dessa maneira, sdo apresentadas as médias dos itens das escalas de bem estar pessoal,
de senso de comunidade, de tendéncia a vergonha e de humilhacdo interna. Foram
executadas Analises Fatoriais Exploratérias com utilizacdo do método de componentes
principais. E, igualmente, foram realizadas Anélises Fatoriais Confirmatorias para
identificar o quanto as escalas utilizadas representam seus respectivos construtos a partir
de outra perspectiva. Assim, foi utilizada como método da AFC a estimacdo da maxima
verossimilhanca (Diaz et. al, 2006). Os indices de ajustes aceitaveis foram: o indice
Comparativo de Ajuste (CFI) e o Indice de Tucker e Lewis (TLI) superiores a 0,95; a
raiz quadrada média do erro de aproximacao (RMSEA) (McDonald & Ho, 2002) inferior
a 0,05; e a raiz quadrada média residual padronizada (SRMR) inferior a 0.05 (Hair,
Black, Babin & Tatham, 2009).

Igualmente, foram realizadas AFCs multigrupo, identificando a possibilidade de
realizar comparacGes entre grupos com diferentes intensidades de pobreza. Foi utilizada
a variavel categorica pobreza multidimensional como moderadora multigrupo. Dessa
maneira, h4& o grupo com menos pobreza multidimensional e com mais pobreza
multidimensional de acordo do o indice de Mensuracio de Pobreza Multidimensional
(IMPM). Assim, a invariancia métrica permite, caso os indices de ajustes sejam
adequados, verificar que a escala funcionou de maneira semelhante entre os grupos,
podendo ser comparada as diferencas nas variancias, covariancias e coeficientes de
regressdo dos grupos pesquisados (Damasio, 2013). A invariancia escalar permite
realizar comparacgdes entre as médias dos fatores de cada grupo (Comsa, 2010). De
acordo com Hair et al. (2009), alcancando a invariancia escalar, pode-se utilizar de
maneira mais precisa e legitima comparacfes de médias das escalas dos diferentes
grupo.

Por fim, foi realizada a Modelagem de EquagOes Estruturais para avaliar
diferentes relacbes de dependéncia entre varidveis a partir da utilizacdo de matriz de
covariancia. A modelagem é utilizada para testar hipoteses tedricas. A partir de Hair et
al. (2009), foi realizada uma modelagem de equagdes estruturais de dois passos. Ou
seja, primeiramente, foram realizadas analises de mensuracdo das escalas utilizadas a
partir da AFC. O processo de constru¢cdo de um modelo pode ocorrer a partir da
elaboracdo de modelos equivalentes. Dessa maneira, foi planejado o processo de

construcdo de um modelo a partir do aumento da complexidade. Entéo, foi
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primeiramente feito um modelo inicial em que todas as variaveis latentes tinham relacéo
entre si, sendo o bem estar pessoal uma das principais varidveis enddgenas que recebia
carga de regressdo de todas as varidveis (Figura 1). A partir dos indices de ajuste e dos
niveis de significancia das relacdes entre as variaveis, foi apresentado o modelo tedrico
hipotético ajustado com humilhacdo interna causando efeito nos fatores da escala
tendéncia a vergonha.

Assim, estipulou-se um modelo baseado na mediagdo. Neste caso, havia
variaveis que poderiam ser exdgenas e enddgenas de forma concomitante (Pilati &
Laros, 2007). Ha diversas estratégias para avaliar a identificacdo de casos de mediacao.
Neste estudo, foram utilizadas varias Analises de Regressdo Multipla a partir do método
stepwise com nivel de significancia de 0,05. O intuito é avaliar se a relacdo direta entre
as variaveis humilhacao e bem estar pessoal continua ou nédo significativa com a entrada
de variaveis mediadoras no modelo de regressdo. Assim, caso a relagédo entre essas duas
variaveis permaneca significativa e inalterada, ndo had uma mediagdo. Caso continue
significativa e reduzida, hd& uma mediagdo parcial. Caso a relagdo deixe de ser
significativa, ha a medi¢do completa (Hair et al., 2009).

Relacionado aos indices de ajustes desse modelo final com mediagdo, foram
utilizados indices especificos por conta do nimero da amostra e da quantidade de
variaveis observadas e latentes usadas. E importante salientar que o modelo envolvendo
0s construtos de bem estar pessoal, senso de comunidade, tendéncia a vergonha e
humilhacéo interna possuem juntos em torno de 30 varidveis no modelo. Além disso, o
namero amostral é de 737 participantes. Assim, Hair, Black, Babin e Tatham (2009)
afirmam que se o nimero amostral for maior que 250 e a quantidade de variaveis
estiverem igual ou maior que 30, devem-se utilizar os seguintes parametros: CFI, TLI
acima igual ou acima de 0,92; SRMR igual ou menor que 0,08; e RMSEA menor que
0,07. Esses mesmo autores apontam que para identificar se 0 modelo é portador de um
ajuste mais competitivo é necessario ter pelo menos um grau liberdade a menos que o
modelo inicial e a diferenca entre os X2 deve ser maior que 3,84, representando uma

diferenga significativa no nivel de 5% (p=0,05).

Resultados

Dados descritivos
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Primeiramente, identifica-se que todos os itens da escala de Bem Estar Pessoal
do grupo com mais pobreza multidimensional tem indices mais baixos do que o grupo
com menos pobreza multidimensional (Tabela 4). Realizando andlises especificas,
verifica-se que a “Satisfacdo com as relagdes com outras pessoas” possui a mais alta
média tanto no grupo com menos pobreza (M=8,43, DP=1,78) e com mais pobreza
(M=7,82, DP=2,51). O item com média mais baixa foi “Satisfacdo com sensacdo de
estar seguro(a)” no grupo com menos (M=6,69, DP=2,76) e com mais pobreza
multidimensional (M=5,59, DP=3,64).

Tabela 4

Andlises descritivas das médias dos itens da Escala de Bem Estar Pessoal por

grupos de pobreza multidimensional.

Menos Pobreza Multidimensional

Mais Pobreza Multidimensional

Média

Desvio Padrao

Média

Desvio Padrao

Satisfacdo com sua 8,13
salde

Satisfacdo com o seu 8,06
nivel de vida

Satisfacdo com as 8,04
coisas que vocé tem

conseguido na vida

Satisfacdo com 6,69
sensacao de estar

seguro(a)

Satisfacdo com a 8,00
comunidade

Satisfacdo com a 7.32
seguranca a respeito do

futuro

Satisfacdo com as 8,43
relagcbes com outras

pessoas

2,016
1,740

1,883

2,762

2,102

2,330

1,781

6,64
6,28

7,01

5,59

6,88

6,38

7,82

3,196
2,948

3,050

3,649

3,224

3,309

2,517

Com os itens do Indice de Senso de Comunidade, observa-se que ha uma

variabilidade mais evidente (Tabela 5). O item que apresentam média mais alta para o
grupo com menos pobreza multidimensional ¢ “Eu me sinto em casa nesse bairro”
(M=2,99, DP=,97). J4, para 0 grupo com mais pobreza multidimensional, o item com
média mais alta ¢ “Eu consigo reconhecer muitas pessoas que vivem no meu bairro”
(M=2,78, DP=1,02). No entanto, o item (“Eu me importo com o que 0s meus vizinhos

pensam das minhas agdes”) com média mais baixa € 0 mesmo para 0 grupo com menos
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pobreza multidimensional (M=1,31, DP=1,18) e mais pobreza multidimensional
(M=1,67; DP=1,25).

Tabela 5
Anélises descritivas das médias dos itens do indice de Senso de Comunidade por

grupos de pobreza multidimensional.

Menos Pobreza Multidimensional Mais Pobreza Multidimensional
Média Desvio Padrao Média Desvio Padrao
Meus vizinhos e eu 2,02 1,060 2,28 1,106

queremos coisas

semelhantes.

Eu consigo reconhecer 2,74 0,999 2,78 1,021
muitas pessoas que

vivem no meu bairro

Eu me sinto em casa 2,99 0,972 2,76 1,142
nesse bairro.
Eu me importo com o 1,31 1,182 1,67 1,252

gue 0s meus Vvizinhos

pensam das minhas

acoes.

Se houver um problema 1,81 1,129 1,80 1,205
nesse bairro as pessoas

que vivem aqui podem

resolvé-lo.

E muito importante 2,52 1,093 2,42 1,228
para eu Vviver nesse

bairro.

Eu espero viver nesse 2,32 1,267 2,14 1,382
bairro por um longo

tempo.

Examina-se que todos os itens da escala de Humilhagdo Interna sdo mais baixos
no grupo com menos pobreza multidimensional e mais altos no grupo com mais pobreza
(Tabela 6). Assim, o item “Duramente criticado(a)” tem média alta no grupo com
menos (M=0,76; DP=0,93) e mais pobreza multidimensional (M=1,07; DP=1,03). Ja o
item “Ridicularizado (a)” tem a média mais baixa no grupo com menos (M=0,32;
DP=0,70) e mais alta pobreza multidimensional (M=0,58; DP=0,88). Essa mesma

dindmica ocorre com os itens da escala de Tendéncia a Vergonha.
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Tabela 6
Anédlises descritivas das médias dos itens da Escala de Humilhagdo Interna por

grupos de pobreza multidimensional.

Menos Pobreza Multidimensional Mais Pobreza Multidimensional

Média Desvio Padrdo Média Desvio Padrédo

Excluido (a) 0,56 0,723 0,85 0,944
Inferiorizado (a) 0,53 0,756 0,87 0,932
Ridicularizado (a) 0,32 0,709 0,58 0,888
Menosprezado (a) 0,46 0,749 0,83 0,937
Duramente criticado(a) 0,76 0,939 1,07 1,034
Insultado ou tratado de 0,62 0,861 0,90 1,020

maneira
desrespeitosa(a)

Nesta ultima escala de vergonha (Tabela 7), o item “Inseguro(a)” tem a média
mais alta para o grupo com menos (M=1,15; DP=0,88) e mais (M=1,33; DP=0,98)
pobreza multidimensional. O item “Ridiculo(a)’ também tem a média mais baixa para o
grupo com menos (M=,35; DP=0,58) e mais (M=0,66; DP=0,90) pobreza

multidimensional.

Tabela 7
Anélises descritivas das médias dos itens da Escala de Tendéncia a VVergonha

por grupos de pobreza multidimensional.

Menos Pobreza Multidimensional Mais Pobreza Multidimensional

Média Desvio Padrédo Média Desvio Padrédo

Envergonhado (a) 0,92 0,716 1,14 0,917
Ridiculo () 0,35 0,589 0,66 0,903
Inseguro () 1,15 0,883 1,33 0,980
Humilhado (a) 0,47 0,673 1,03 1,045
Paralisado (a) 0,44 0,684 0,71 0,904
Timido (a) 1,13 0,912 1,19 1,032
Que as pessoas estao 0,67 0,773 1,05 0,975

rindo de vocé
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Rejeitado (a) pelos 0,50 0,693 0,79 0,917
outros

Que as pessoas Ihe 0,69 0,667 0,94 0,914
tratam injustamente?

Anélise Fatorial Exploratéria

O indice de Senso de Comunidade teve adequado indice de consisténcia interna
na amostra pesquisada (Alfa de Cronbach=0,733). Realizando a Analise Fatorial
Exploratoria com métodos de componentes principais e rotagdo varimax, o indice de
Senso de Comunidade possui dois fatores que juntos explicam 53,66% da variancia.
Foram igualmente identificados pressupostos de homocestacidade e esfericidade
[KMO=0,785, Teste de Esfericidade de Barlett »*(28)=606,34, p<0,001]. Assim, os
fatores com as cargas fatoriais de cada item foram: Relagdo Positiva com a comunidade
(“Eu me sinto em casa nesse bairro” =0,759; “E muito importante para eu viver nesse
bairro” =0,804; “Eu espero viver nesse bairro por um longo tempo” =0,783); e Relacbes
comunitarias com a vizinhanca (“Meus vizinhos e eu queremos coisas semelhantes” =
,587; “Eu consigo reconhecer muitas pessoas que vivem no meu bairro” =0,606; “Se
houver um problema nesse bairro as pessoas que vivem aqui podem resolvé-lo” =0,451)

Foi realizada AFE com método de componentes principais e rotacdo oblimim
com o Indice de Bem Estar Pessoal que obteve Alfa de Cronbach de 0,840. A escala é
unifatorial com variancia explicada de 47,86% com indices adequados de
homocestacidade e esfericidade [KMO=0,881, Teste de Esfericidade de Barlett, ,*(28)=
1911,802, p<0,001]. As cargas fatoriais dos itens foram: “satisfagdo com sua satde”
=0,527; “satisfagdo com seu nivel de vida” =0,750; “satisfacdo com as coisas que VOCE
tem conseguido na vida” =0,726; “satisfagdo com a sensagdo de estar seguro” =0,696;
“satisfacdo com a comunidade” =0,660; “satisfagdo com a seguranca a respeito do
futuro” =,736; ¢ “satisfagdo com as relagdes com outras pessoas” =0,519.

Tambeém, foi realizada analise fatorial exploratoria com a Escala de Tendéncia a
Vergonha (Alfa de Cronbach=0,799) com o método de fatorizacdo de eixos principais
com rotacdo oblimim. Foram também identificados bons indices de homocestacidade e
de esfericidade [KMO=,861, Teste de Esfericidade de Barlett ,#(36)=1527,641,
p<,001). Igualmente, a escala porta dois fatores com 38,99% de variancia explicada. Os
fatores e seus itens com cargas fatoriais sdo: vergonha (Envergonhado =0,641; Inseguro
=0,482; Timido =0,618) e rejei¢do (Ridiculo =0,445; Humilhado =0,728; Paralisado =
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0,430; Que as pessoas estdo rindo de vocé = ,575; Rejeitado pelos outros =0,714; Que
as pessoas lhe tratam injustamente? =0,528).

A Escala de Humilhagéo Interna (Alfa de Cronbach =0,862) foi analisada a
partir da AFE com método de componentes principais e rotagdo oblimim. A escala é
constituida de somente um fator com variancia explicada de 59,94%, assumindo
também pressuposicdes de esfericidade e homocedasticidade [KMO=.855, Teste de
Esfericidade de Barlett 4*(15)=1948,481, p<,001]. Assim, os itens carregados com suas
cargas fatorias sdo: Excluido (a) =0,770, Inferiorizado (a) =0,782, Ridicularizado (a)
=0,812, Menosprezado (a) =0,839, Duramente criticado(a) =0,733, Insultado ou tratado

de maneira desrespeitosa(a) =0,702.

Anélises Fatoriais Confirmatorias

Primeiramente, foram solicitadas frequéncias no SPSS para identificar a
porcentagem de dados perdidos. Foi observado que a porcentagem maxima de valores
perdidos de cada variavel ndo alcancava 5%. Além disso, foi identificado que os
outliers ndo representavam um aumento ou uma diminuicdo significativa das médias
das variaveis utilizadas. Dessa maneira, foi realizada uma imputacéo por regressdo dos
valores perdidos (Comsa, 2010). Foi realizado esse procedimento, porque ndo se pode
realizar Analises Fatorias Confirmatérias e Modelagem de Equacfes Estruturais em
AMOS com a presenca de missing cases na amostra analisada (Hair et al., 2009).

De forma geral, é importante salientar que todas as variaveis observadas sdo
medidas reflexivas, ou seja, elas sdo causadas pelo fator ou variavel latente mensurada
(Comsa, 2010). Igualmente, as Analises Fatoriais Confirmatorias realizadas das escalas
portaram modelos recursivos. Dessa maneira, os resultados da AFC para a Bem Estar
Pessoal (BEP) indicam que o modelo final obteve indices de ajustes adequados com a
inclusdo de 3 covariancias (Tabela 8). Assim, identificou-se que o0 modelo melhorava
seus indices com a incluséo da covariancia entre os erros da satisfacdo da saude pessoal
com a satisfacdo com o nivel de vida. O erro desta ultima varidvel também estava
relacionado com a satisfacdo com as coisas que vocé tem conseguido na vida. Por fim,
tambeém foi identificada que havia covariancia entre os erros da varidvel satisfacdo com
a comunidade com a variavel satisfacdo com as relagdes com outras pessoas. Essas
mesmas covariancias ja foram identificadas em outras pesquisas, demonstrando um
padréo de relacdo entre as variaveis do indice de Bem Estar Pessoal (Casas et al., 2011;
Casas et al., 2013)
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Tabela 8

indices de ajuste da Andlise Fatorial Confirmatdria do indice de Bem Estar Pessoal

/4 Df P TLI CFI  RMSEA(C.) SRMR
Modelo Inicial Bem estar 20903 44 001 0915 0,943 0009(,0850,116) 0,043
Pessoal (BEP) 5
Modelo Modificado BEP 79645 11 0,002 0980 0,989 0,048(,028-0,069) 0,023
com 3 covariancias
BEP - Pobreza
Multigrupo 31,091 22 0078 0990 ,990 0,032 (0-0,055) 0,036
unconstrained
BEP - Pobreza
Multigrupo com cargas 39,413 28 0,078 0,982 ,988 0,031(0-0,051) 0,044
fatorias constritas
BEP - Pobreza
Multigrupo com cargas - 24 556 34 <001 0952 961 0,050(0,034-0,067) 0,050

fatorias e interpceptos
constritos

Sobre os resultados do Indice de Senso de Comunidade (Tabela 9), somente se

identificou a necessidade de acréscimo de uma covariancia entre oS erros entre as

variaveis “Eu consigo reconhecer muitas pessoas que vivem no meu bairro” ¢ “Eu me

sinto em casa nesse bairro” para melhorar os indices de ajustes do modelo. Essa

covariancia indica a importancia do reconhecimento dos vizinhos no apreco pela

comunidade onde o individuo vive.

Tabela 9
indices de ajuste da Andlise Fatorial Confirmatoria do Indice de Bem Estar Pessoal.
7 Df p TLI CFI RMSEA (C.1.) SRMR

Modelo Inicial Senso de
Comunidade(SenCom) 63,782 13 <0,001 ,908 0,943 0,073(0,056-0,092) 0,043
Modelo Modificado
SenCom com 1 19,301 7 0,007 ,970 0,986 0,049(0,024-0,076) 0,028
covariancia
SenCom - Pobreza 26557 14 0022 951 0977 0,045(0,017-0,052) 0,033
Multigrupo unconstrained ’ ’ ’ ’ ’ ’ : ’
SenCom - Pobreza
Multigrupo com cargas 30,641 18 0,032 ,962 0,977 0,040(0,012-0,064) 0,041
fatorias constritas
BEP - Pobreza Multigrupo
com cargas fatorias e 37,616 22 0,020 ,961 0,972 0,040(0,016-0,062) 0,041

interpceptos constritos

Os indices de ajustes da escala de Humilhacdo Interna também obtiverem

melhores resultados com a inclusdo de duas covariancias entre os erros (Tabela 10).
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Dessa maneira, foi identificada a relagdo entre os sentimentos de excluido e

inferiorizado, como também entre duramente criticado e insultado/tratado de maneira

desrespeitosa.

Tabela 10
Indices de ajuste da Analise Fatorial Confirmatoria da Escala de Humilhacgéo Interna.

7 Df p TLI  CFI RMSEA (C.1)  SRMR
Modelo Inicial
Humilhaco (Hum) 151,835 9 <0,001 0,877 0,926 0,147(0,127-0,169) 0,054
Modelo Modificado Hum o7 117 7 <0 001 0978 0,990 0,063(0,039-089) 0,019
com 3 covariancias
Hum - Pobreza . 33,474 14 0002 0,967 0985 0,057(0,032-,081) 0,026
Multigrupo unconstrained
Hum - Pobreza
Multigrupo com cargas 38,004 19 0,006 0,976 0,985 0,048(0,025-,070) 0,032
fatorias constritas
Hum- Pobreza Multigrupo
com cargas fatorias e 39,989 24 0,021 0984 0,987 0,039(0,015-,060) 0,031

interpceptos constritos

Na escala de Tendéncia a Vergonha (Tabela 11), também teve que ser

acrescentada trés covariancias entre os erros para melhorar os indices de ajuste do

modelo da AFC. Assim, ridiculo estava relacionado com os erros de inseguro e

envergonhado. E este Ultimo sentimento também tinha a covariancia do erro relacionada

ao sentimento de timidez.

Tabela 11. indices de ajuste da Analise Fatorial Confirmatoria da escala de Tendéncia a

Vergonha.

2

V4 Df

P TLI

CFI RMSEA (C.1.)

SRMR

Modelo Inicial
Vergonha(Verg)

Modelo Modificado
Verg com 3
covariancias

Verg - Pobreza
Multigrupo
unconstrained

Verg - Pobreza
Multigrupo com cargas
fatorias constritas
Verg - Pobreza
Multigrupo com cargas
fatorias e interpceptos
constritos

107,431 26 <0,001 0,925

49,102 23 <0,001 0,973

75,712 46 0,004 0,947

83,527 53 0,005 0,953

98,147 60 <0,001 0,948

0,946 0,066(0,053-0,079)

0,983 0,039(0,024-0,055)

0,966 0,039(0,022-0,054)

0,965 0,036(0,020-0,051)

0,957 0,038(0,024-0,048)

0,043

0,029

0,045

0,049

0,051
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E importante salientar que os indices de ajustes verificados sdo adequados,
incluindo as analises multigrupo realizadas. De acordo com Hair et al. (2009), em todas
as escalas ha presenca de forte invariancia fatorial, porque foram identificadas
equivaléncia métrica e escalar nas analises multigrupos da AFC para as escalas

analisadas.

Modelagem de Equac0des Estruturais

Primeiramente, foi realizado um modelo inicial teérico em que Bem Estar
Pessoal recebe todas as cargas de regressdo das varidveis latentes. Igualmente,
vergonha, rejei¢do e humilhacdo funcionam como varidveis exdgenas, e relagao positiva
com a comunidade e relagbes comunitarias com os vizinhos sdo variaveis enddgenas
junto com o Bem Estar Pessoal (Figura 15). Esse primeiro modelo € recursivo com
¥2=688,466 (df=334, p<0,001) (Tabela 11). No entanto, além de haver algumas relacoes
entre as varidveis ndo significativas, foi identificada a necessidade de inclusdo de novas

covariancias para tornar os indices de ajuste mais aceitaveis.
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Figura 15. Modelo Inicial da Modelagem de Equacdes Estruturais.
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Assim, na amostra total, foi identificado que as relacdes entre a variavel
humilhacg&o e os fatores do senso de comunidade (relagdo positiva com a comunidade e
relagbes comunitarias entre vizinhos) ndo eram significativas. Essa mesma dinamica
ocorre entre o fator rejeicdo e os fatores constituintes do senso de comunidade. Além
disso, as variaveis vergonha e rejeicdo ndo tém associacOes significativas com o bem
estar pessoal. Sobre 0 senso de comunidade, a varidvel relacdo positiva com a
comunidade também ndo obteve relacdo significativa com o BEP. A partir dessas
relacbes ndo significativas junto com o modelo tedrico dedutivo apresentado
anteriormente, foram adicionadas relacGes de mediacdo no modelo a partir do rearranjo
das variaveis que ainda permaneceram significativas.

Assim, teoricamente, havia a hipo6tese das varidveis relacionadas a escala de
Tendéncia a Vergonha (Rejeicdo e Vergonha) e ao indice de Senso de Comunidade
(Relagcdes Comunitarias com Vizinhos e Relacdo Positiva com a Comunidade) fossem
mediadoras da relagdo entre as categorias Humilhacdo e Bem Estar Pessoal. Identificou-
se que somente permaneciam no modelo de mediacdo teoricamente estipulado com
associacOes significativas a variavel vergonha e relacdo comunitaria com os vizinhos.
Assim, foram utilizadas Analises de Regressdao Multipla para verificar se ha mediacédo
entre humilhacdo e bem estar pessoal a partir dessas Ultimas variaveis apontadas
(vergonha e relacdo comunitaria). A verificacdo de mudancas na relacdo entre as duas
variaveis que sdo 0s extremos na mediacdo servem como indicador da existéncia de
relacBes mediadoras com as novas variaveis incluidas no modelo (Hair et al., 2009).
Primeiramente, somente é realizada a ARM com as duas varidveis que terdo relacdes

mediadoras incluidas na associagdo (Tabela 12).

Tabela 12
Anélise de Regressdo Multipla com Bem Estar Pessoal como dependente e Humilhacéo
como independente.

Coeficientes ndo Coeficientes
padronizados padronizados
Erro
Modelo B Padréo Beta T p
1 (Constant) 7,769 0,095 81,87 <0,001
Humilhacdo -0,653 0,103 -,228 -6,32 <,0001

Em seguida, é incluida a primeira varidvel mediadora (Vergonha) na relacdo

entre humilhacdo e bem estar pessoal (Tabela 13). Nota-se que a relagdo entre
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humilhacéo e bem estar pessoal continua significativa, tendo a carga de regressdo menor

que na ARM anterior. Assim, aponta-se que ha uma relagdo de mediacao parcial a partir

da variavel vergonha, porque a relacdo entre as varidveis originais continua significativa

e sofre uma diminuicdo da predicdo (Hair et al., 2009).

Tabela 13

Analise de Regressao Multipla com Bem Estar Pessoal como dependente e Humilhacéo e

Vergonha como independentes.

padronizados

Coeficientes nao

Coeficientes

padronizados

Erro
Modelo B Padréo Beta T P
1 (Constant) 8,081 0,128 63,194 <0,001
Vergonha -0,657 0,097 -0,242  -6,744  <0,001
2 (Constant) 8,240 0,131 62,981 <0,001
Vergonha -0,518 0,101 -0,191  -5140 <0,001
Humilhacéao -0,488 0,106 -0,171  -4,593  <0,001

a. Dependent Variable: BEP_Original

Por fim, também ¢é realizada a inclusdo de uma nova variavel mediadora no

modelo: Relacdo Comunitaria com a vizinhanca (Tabela 14). Novamente, identifica-se

que a relacdo entre humilhacéo e BEP continua significativa e com uma carga preditiva

menor que a relacdo sem mediacéo.

Tabela 14

Analise de Regressao Multipla com Bem Estar Pessoal como dependente e Humilhacéo,
Vergonha e Relacdo Comunitaria com a Vizinhanca como independentes.

padronizados

Coeficientes ndo

Coeficientes
padronizados

Erro
Modelo B Padréo Beta T p
1 (Constant) 8,081 0,128 63,194 <0,001
Vergonha -0,657 0,097 -0,242  -6,744  <0,001
2 (Constant) 6,827 0,262 26,057 <0,001
Vergonha -0,553 0,097 -0,204 5675 <0,001
RelComVizinhang 0,507 0,093 0,196 5453 <0,001
3 (Constant) 6,941 0,259 26,815 <0,001
Vergonha -0,401 0,101 -0,148  -3,986 <0,001
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RelComVizinhang 0,529 0,092 0,204 5,773 <0,001
Humilhacéo -0,517 0,104 -0,181  -4965 <0,001

a. Dependent Variable: BEP_Original

A partir dessas Andlises de Regressdo Multipla, constata-se a existéncia de
relacfes de mediacdo parcial por meio das varidveis Vergonha e Relacdo Comunitaria
com a Vizinhanga. Foi, entdo, alcancado um modelo tedrico modificado final com
adequados indices de ajuste, sendo recursivo com ¥2=611,021 (df=333, p<.001). Assim,
o CFIl, TLI, SRMR e RMSEA sé&o identificados com bons ajustes (Tabela, 17). O
modelo tedrico proposto em comparacdo com o modelo inicial é considerado
significativamente um modelo mais competitivo (Ax2=77,42, Adf=1, p<,001). Aponta-
se que as variaveis rejeicdo e relacdo positiva com a comunidade permanecem no
modelo, porque elas tém associacdes significativas com as outras varidveis apesar de
ndo fazerem parte das relacdes de mediacao existentes.

Para analisar o ajuste do modelo nas diferentes intensidades da pobreza a partir
da Analise Multigrupo, foram utilizados pardmetros de ajuste relacionados a amostras
com mais de 250 participantes e 30 variaveis entre observadas e latentes envolvidas
para analises multigrupos. De acordo com Hair et al. (2009), foram encontrados indices
adequados para CFI (maior que ,92), SRMR (menor que ,08) e RMSEA (menor que
,07) para todos os modelos. O TLI foi Unico que teve seu indice abaixo de ,92, mas com
um valor aproximado. Assim, tem-se a apresentacdo do modelo para o grupo com
menos pobreza multidimensional (Figura 16) e para 0 grupo com mais pobreza
multidimensional (Figura 17).

Identifica-se que a moderacdo dessa varidvel categorica de grupos com mais e
menos pobreza, porque se constata que ha diferentes variaveis com mudancas de cargas
fatoriais por conta da diferenca da intensidade da pobreza. A moderacdo € observada
quando as cargas de regressdo sofrem mudanca em virtude de moderadores néo

métricos, como os grupos com diferentes intensidades de pobreza.
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Figura 17. Modelo Final com grupo com mais pobreza multidimensional.

Dessa maneira, pode-se identificar que o0 modelo tedrico multigrupo por meio da
moderagdo dos grupos com menos pobreza multidimensional (Figura 16) e mais

pobreza multidimensional (Figura 17) porta invariancia métrica e invariancia escalar.
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Tabela 15

indices de ajuste dos modelos da Modelagem de EquagBes Estruturais.

4 Df p TLI  CFI RMSEA (C.I)  SRMR

N 688,466 334 <0,001 0,947 0,941 0,038(0,034-0,042) 0,044
Modelo Inicial
Modelo Final Teérico -
Modificado 611,021 333 <0001 0959 0953 %034(0.030-0,038) 0,052
Modelo Teorico
Multigrupo Unconstrained 976,276 666 <0,001 0,915 0,925 0,033(0,028-0,037) 0,070
com mediacdo
Modelo Tedrico 999,693 688 <0,001 0,917 0,925 0,033(0,028-0,037) 0,071
Multigrupo Modelo 1
Modelo Tedrico 999,897 710 <0,001 0,907 0,920 0,031(0,027-0,036) 0,072

Multigrupo Modelo 2

Além disso, foram verificadas as cargas de regressdo com efeitos diretos para 0s

diferentes parametros do Modelo Final com a moderag&o dos grupos com menos e mais

pobreza multidimensional. Foi utilizado método Bootstrap ML (Maximum likelihood)

com os intervalos de confianca calculados de 95% (Tabela 16). Este método € utilizado

para validar o modelo multivariado analisado a partir de um numero elevado de

subamostras. Assim, calculam-se as médias dos coeficientes ao longo das repeticoes

(Hair et al., 2009).

Tabela 16

Parametros estimados diretos ndo padronizados da analise multigrupo final.

Bootstrap ML 95% Amostra Total Menos Pobreza Multi Mais Pobreza Multi
IC
Amostra=200
Carga Mais Mais Carga Mais Mais Carga Mais Mais
Total Baixa Alta Total Baixa Alta Total Baixa Alta
Humilh. > 0,607+ 476 735 369~ 166 599 379~ 467 907
Rejeicdo
Humilh. > 0,413+ 315 541 234~ -002 /551 680 ,162 550
Vergonha
Verg. > Rel. Pos.  -0,427- -583 -226 -316~ -693 -037 -622« -994 -356
Com.
Verg. > Rel. Com. -0,397 -549 -240 -497~ -896 -154 -277~ -603 -084
Viz.
Rel.Com.Viz. 2> 2,32+ 1,80 3,18 186~ ,833 4,10 332~ 204 6,07

BEP
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Amostra Total Menos Pobreza Multi Mais Pobreza Multi
Carga Mais Mais Carga Mais Mais Carga Mais Mais
Total Baixa Alta Total Baixa Alta Total Baixa Alta
BEP - Salde 0,554~ 0,443 0,653 0,410~ 0,233 0,673 0,580~ 0,399 0,700
Pessoal
BEP - Nivel de 0,739+ 0,652 0,829 0,584~ 0,394 0,860 0,755+ 0,615 0,921
Vida
BEP - Realiz. 0,754~ 0,672 0,902 0,723~ 0,570 0,922 0,796~ 0,628 1
Vida
BEP -> Segur. 1 1* 1 1 1 1 1 1* 1
Pessoal
BEP -> Vincul. 0,745+ 0,623 0,870 0,789~ 0566 1,25 0,738~ 0,562 1,01
Comunt
BEP - Segur. 0,919~ 0,819 1,04 1,03« 0,845 129 0,917~ 0,760 1,10
Futuro
BEP - Relag. 0,446+ 0,358 0,538 0,500~ 0,283 0,733 0,399~ 0,270 0,590
Pessoais
Rel. Com. Viz.> 1= 1 1 1+ 1 1 1+ 1 1
Viz resolver
problemas
Rel. Com. Viz.> 0,676* 0518 1 0,594* 0,280 1,24 0,789* 0,424 1,54
Viz semelhantes
Rel. Com. Viz.=> 0,646* 0,430 0,962 0,802* 0,371 1,75 0,642* 0,223 1,36
Reconhecer
Pessoais
Rel. Pos. Com. = 0,978* 0,889 1,12 0,988* 0,813 1,29 0,976* 0,867 1,25
Viver longo tempo
Rel. Pos. Com. 2 1* 1* 1 1* 1* 1* 1* 1* 1*
Import viver bairro
Rel. Pos. Com. = 0,624* 0,527 0,725 0,628 0,487 0,800 0,588* 0,430 0,821
Sentir-se em casa
Rejeicdo > Trat. 0,678* 0,554 0,861 0,740 0455 1,19 0,666* 0,466 0,890
Injust
Rejeicdo > 0,961* 0,836 1,08 1,08* 0,866 158 0,921* 0,708 1,14
Rejeitado
Rejeicdo - rindo  0,951* 0,805 1,10 1,25 0839 190 0,862 0,685 1,15
VOCE
Rejeicdo > 0,692* 0,538 0,836 0,723* 0,412 164 0,702* 0,496 0,928
Paralisado
Rejeicdo > 1* 1 1 1* 1 1 1* 1 1
Humilhado
Rejeicdo > 0,571* 0,529 0,841 0,909 0,593 1,27 0,865* 0,496 0,986
Ridiculo
Vergonha - 0,721* 0,582 0,932 0,951* 0,453 1,44 0,654* 0,421 1,02
Timido
Vergonha > 1* 1* 1 1* 1 1 1* 1 1
Inseguro
Vergonha > 0,735* 0,590 0,908 0,597 0,294 ,947 0,679* 0,428 1,11
Envergon.
Humilh. 2> 0,789* 0,695 0,897 0,920 0,764 1,09 0,691* 0,488 0,914
Insultado
Humilh. > Duram. 0,879* 0,788 1,00 0,967 0,771 129 0,801* 0,614 0,980
Crit.
Humilh. 2> 1+ 1* 1 1+ 1 1 1 1 1
Menosprez.
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Humilh. = 0,864+ 0,765 0,953 0,904~ 0,710 1,15 0,860~ 0,723 1
Ridiculariz.

Humilh. 2> 0,871+ 0,766 0,997 0,845~ 0,632 1,11 827~ 0,671 1,06
Inferioriz.

Humilh. 2> 0,838+ 0,737 0,751 0,813~ 0,620 1,11 ,825~ 0,661 1,01
Excluido

* p <0,05
**p<0.10

Assim, com este mesmo Bootstrap ML foi realizada a verificacdo do nivel de
significancia dos efeitos indiretos da mediacao (Tabela 17).
Tabela 17. Nivel de significancia dos parametros estimados indiretos presentes

no modelo final.

Bootstra Amostra Total Menos Pobreza Multi Mais Pobreza Multi
p ML
95% IC
Carga Mais Mais Carga Mais Mais Carga Mais Mais
Baixa Alta Baixa Alta Baixa Alta

Humilh.  -0,164* -0,250 -0,112 -0,116* -0,332 -0,004 -0,105* -0,271 -0,033
- Rel.

Com.

Viz

Humilh.  -0,177* -0,261 -0,102 -0,074*  -0,278 -0,007 -0,236*  -0,403 -0,091
- Rel.

Pos.

Com.

Humilh.  -0,382* -0,629 -0,230 -0,217** 0,695 -0,002 -0,349* -0,761 -0,079
- BEP

Verg. > 0,924* -141 -0,546 -0,927* -1,73 -0,179 -0,921**  -1,77 -0,199
BEP

*p <0,05
** p =0,05

E importante salientar que a variavel exdgena humilhacio tem efeito indireto no
bem estar pessoal, na relacdo comunitaria com a vizinhanga e na relacdo positiva com a
comunidade a partir da mediacdo da vergonha. Esta Ultima tem efeito indireto no bem

estar pessoal, mas com a variavel relacdo comunitaria com os vizinhos como mediador.

Discussao

De uma forma geral, foi identificado que as médias dos itens do Bem Estar
Pessoal tinham indices mais baixos no grupo com mais pobreza multidimensional. Este
resultado representa o efeito negativo da pobreza em aspectos vinculados ao bem estar
pessoal como ja apresentado no segundo estudo desta tese. Utilizando outras dimensdes
psicossociais importantes para o entendimento dos impactos da pobreza nas condicGes

de vida dos individuos, realizam-se também analises com as categorias senso de
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comunidade, vergonha e humilhacdo (Moura Jr., Cidade, Ximenes, Sarriera, 2014).
Assim, identifica-se que a maioria das médias dos itens do senso de comunidade é mais
baixa no grupo com mais pobreza multidimensional. Este dado refere-se igualmente aos
aspectos danosos da pobreza sob as relagbes comunitarias dos individuos, podendo
gerar processos de desvinculacdo (Gois, 2005). Obviamente, os resultados mais
aprofundados comprovam uma relacdo complexa dos aspectos comunitarios vinculados
as outras variaveis em analise. E, como tendéncia ja esperada, identificam-se que as
médias dos itens das escalas de vergonha e de humilhacdo sdo mais elevadas nos grupos
com mais pobreza multidimensional, apontando a incidéncia de impactos negativos
mais significativos nas pessoas em situacdo de pobreza (Zavaleta, 2007).

Antes de iniciar a discussdo sobre as relacGes entre as categorias, € importante
salientar que as Andlises Fatoriais Exploratorias das escalas trabalhadas foram
adequadas, sendo identificadas elevadas cargas fatoriais dos itens. Além disso, as
Anélises Fatoriais Confirmatorias também apresentaram adequados indices para
validagdo da estrutura fatorial das escalas. Foi primeiro testado um modelo inicial. E
importante informar que foram buscadas relacGes indiferenciadas entre as variaveis
neste primeiro modelo, sendo criadas associacGes entre as variaveis presentes. Dessa
maneira, o foco foi identificar como as varidveis analisadas continham rela¢Ges
significativas.

Observou-se que a humilhacdo e um dos fatores da vergonha, chamado rejeicéo,
ndo atuavam negativamente de forma significativa nos fatores constituintes do senso de
comunidade. No entanto, esse resultado contrapbe-se com as conclusdes de Zavaleta
(2007). De acordo com esse Gltimo autor, a humilhacdo pode ter impacto negativo nas
relacbes sociais, fomentando um processo de isolamento social. Assim, para
compreender esse fendmeno, provavelmente, concebe-se que esse processo esta
relacionado a possivel influéncia das preferéncias adaptativas. Esse mecanismo pode
atuar ndo tornando evidente as relagcbes e as privagfes vinculadas ao contexto de
pobreza (Pereira, 2007). Assim, de uma maneira adaptativa, previne que as pessoas em
situacdo de pobreza sofram pela sua situacdo, facilitando a incompreenséo da existéncia
de relagdes de dominagdo. Assim, observa-se que pode haver uma dificuldade de
identificacdo da experiéncia de humilhacéo e dos locais onde essas situacdes acontecam.
A humilhacéo pode fazer parte de um processo de naturaliza¢do do sofrimento, podendo
existir represalias caso os casos de humilhacdo sejam expressos. E importante

mencionar também que a vergonha é um sentimento que pode existir independente de

128



uma situacéo real, sendo mais comum de ser expressa e de ser sentida. Deve-se atentar
que as relacbes comentadas sdo diretas, ndo havendo modelos tedricos de mediagdo com
configuracBes mais complexas. Essas ultimas serdo explicitadas posteriormente.

Salienta-se que a variavel que contribui diretamente para com associacdes
negativas nos fatores formadores do senso de comunidade. De acordo com Moura Jr.,
Ximenes e Sarriera (2013), a vergonha pode levar ao isolamento social em virtude de
uma avaliacdo pessoal global de fracasso do individuo que passa a reconhecer-se com
um forte autorreconhecimento depreciativo. Ainda sobre as variaveis que nao tiveram
associacfes negativas diretas, verificou-se que o fator relagdo positiva com a
comunidade ndo tem relagdo significativa com o BEP na amostra. O fator que foi
positivo foi relacdo comunitaria com vizinhos. Verifica-se, assim, que os fatores que
mais trazem bem estar pessoal sao as relagdes comunitarias com os vizinhos ao invés de
identificacdo com a comunidade. Identifica-se que as rela¢cbes comunitarias sao centrais
na constituicdo identitaria do individuo (Montero, 2004). Dessa maneira, igualmente
podem ser compreendidas como importantes fatores promotores do bem estar pessoal.

A partir desses primeiros resultados, compreende-se que as variaveis deveriam
ser analisadas em conjunto a partir de um modelo tedrico dedutivo, agregando o0s
apontamentos estatisticos junto com as hipéteses levantadas sobre a dindmica do
isolamento social constituida pela pobreza. Assim, foi testada a mediagdo da vergonha
nos impactos da humilhacdo nos fatores constituintes do senso de comunidade.
Igualmente, o fator relagbes comunitarias com os vizinhos mediou a relacao da variavel
vergonha com o bem estar pessoal. Assim, ja utilizando as comparac@es entre 0S grupos
com mais e menos pobreza multidimensional, identificou-se a efetivacdo das
consequéncias negativas da humilhacdo causada pela pobreza a partir da existéncia de
relacBes de mediacdo especificas.

Primeiramente, observa-se que a humilhacdo neste modelo é um preditor
negativo do bem estar pessoal em uma relacdo indireta a partir da mediacdo das
varidveis vergonha e relacdo comunitaria com a vizinhanca. Essa associacdo torna-se
mais negativa quando as pessoas estdo em situacdo de pobreza multidimensional
intensa. Nota-se, entdo, que a realidade de pobreza pode causar mais tratamentos
humilhantes, como demonstra Zavaleta (2007), Rego e Pinzani (2013), Walton (2010),
entre outros. No entanto, identifica-se que essa associa¢do entre bem estar pessoal e
humilhacdo est4d permeada por outras categorias psicossociais importantes na

compreensdo dos impactos da pobreza. Dessa maneira, sdo utilizadas as variaveis
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relacionadas a vergonha e ao senso de comunidade para tornar esse prisma de analise
mais complexo e aprofundado, como j& apontado por Moura Jr., Cidade, Ximenes e
Sarriera (2014).

Assim, analisando esse modelo de isolamento social proposto, foi observado que
a humilhacédo causa de forma mais intensa os sentimentos de vergonha e de rejei¢do nas
pessoas com mais pobreza multidimensional do que os individuos com menos privagéo.
Dessa maneira, compreende-se que os tratamentos humilhantes podem fomentar o
aumento dos sentimentos autodepreciativos vinculados a vergonha principalmente no
publico em situacdo de pobreza. Rego e Pinzani (2013) abordam que os tratamentos
humilhantes podem causar o enfraquecimento da capacidade de agéncia dos individuos
mais pobres. H4, entdo, a constituicdo de um contexto em que o individuo em situacao
de pobreza ndo se sente capaz de apresentar sua visdo de mundo, ou seja, tem sua voz
silenciada. Identifica-se, assim, que o sentimento de vergonha promoveria esse processo
de isolamento a partir de um autorreconhecimento depreciativo relacionado a pobreza.

Assim, observa-se que a vergonha tem funcdo de mediacdo entre a variavel
humilhacdo e os fatores do senso de comunidade. Isso ocorre, porque, no modelo
inicial, as associacBes da variavel humilhacdo com os dois fatores do senso de
comunidade ndo eram significativas. Como o novo modelo adquiriu melhores indices
com as novas relacbes de mediacdo, identifica-se que ha a existéncia de mediacdo
parcial. Verifica-se um impacto mais negativo na relacdo positiva com a comunidade do
que nas relacBes comunitarias com a vizinhanca nos dois grupos causados pela
vergonha e indiretamente pela humilhacdo. No entanto, essa relagdo negativa é mais
intensa nas pessoas com mais pobreza multidimensional. Pode-se compreender que o
impacto da vergonha e da humilhacdo conjuntamento ndo fomenta a constituicdo de
uma forte identidade de lugar.

Dessa maneira, diminuem-se as relagdes positivas com a comunidade. De acordo
com Gois (2005), hd um processo de desvinculagdo comunitaria, ndo ocorrendo a
identificacdo do morador com sua comunidade. E interessante também observar que a
vergonha, diretamente, e a humilhacdo — de forma indireta — impactam também
negativamente nas relacdes comunitarias com os vizinhos nos dois grupos. Ou seja, a
vergonha e a humilhacdo fomentam processos de isolamento social a nivel contextual-
comunitario, como interpessoal. Porém se verifica que essas associacdes negativas da
vergonha com as relagBes comunitarias com a vizinhanga sdo menos intensas — apesar

de significativa e negativa — nas pessoas com mais situacdo de pobreza. Pode-se
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vislumbrar que por conta de uma situacéo de privacao extrema seja necessario um maior
suporte da vizinhanga para o enfrentamento da situacdo de adversa de pobreza,
reverberando no impacto menor da vergonha e da humilhagdo nas relagdes comunitarias
com 0s Vizinhos.

Prova dessa necessidade é que as relacbes comunitarias com 0s vizinhos sdo
preditores positivos do bem estar pessoal nos dois grupos, mas portam cargas de
regressdo mais elevadas nas pessoas com mais pobreza multidimensional. Dessa
maneira, as interacdes sociais com 0s vizinhos tem mais importancia para as pessoas em
situacdo de pobreza, funcionando como fator protetivo apesar do contexto adverso de
isolamento social e discriminagé@o. Assim, as relagdes com os vizinhos podem funcionar
como amortecedores dos efeitos negativos da vergonha e da humilhacdo causadas pela
pobreza. Intui-se que a necessidade de relagcdes de apoio e de solidariedade seja mais
evidente na situacdo de privacdo proporcionado pela pobreza (Moura Jr. et al., 2014).
Dessa maneira, para algumas situacdes de pobreza extrema, é necessario o auxilio de
terceiros e de vizinhos para a sobrevivéncia daqueles mais pobres. Por isso, a relagdes
comunitaria com os vizinhos podem ter um indice tdo elevado de associacdo com o
BEP.

Além disso, ja é sabido que o senso de comunidade é uma categoria psicossocial
preditora do bem estar pessoal, funcionando igualmente como redutor do impacto da
soliddo e do isolamento (Amaro, 2007). Assim, pode-se legitimar as atuacGes nas
comunidades como esses espacos de aumento do bem estar pessoal (Sarriera, 2015). Ha
experiéncias internacionais, como em Bangladesh, que identifica atuacdo das politicas
publicas voltadas para o desenvolvimento comunitario como uma eficiente estratégia de
transformacéo social (Sen, 2013b).

No Brasil, com a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) (Brasil, 2005),
ocorreu a reestruturacdo da Assisténcia Social como um direito do cidaddo em uma
perspectiva descentralizada, participativa e com foco de atuacdo no territério
comunitario. A PNAS concebe que o publico em situacdo de pobreza é um dos grupos
prioritarios, além dos coletivos com identidades estigmatizadas em uma tendéncia
étnica, cultural e social (Brasil, 2005). De acordo com a Normas Operacionais Basicas
de Recursos Humanos do SUAS, as acdes das(os) profissionais devem ter foco protetivo
e redutor dos impactos negativos dos fatores sociais e historicos do processo de

enfraquecimento de vinculos de afeto, de pertencimento, de sociabilidade e de insercdo

131



no mercado de trabalho no desenvolvimento vital dos cidaddos em suas proprias
comunidades(Brasil, 2010).

Por final, é interessante notar que as relagdes comunitérias com vizinhos
também funcionam como mediador da relacdo indireta entre vergonha e bem estar
pessoal. Por mais que a vergonha ndo necessite do outro para existir, ha uma grande
tendéncia de a vergonha existir pelo medo da exposicdo aos outros (La Taille, 2002a).
No entanto, o impacto indireto da vergonha no BEP é igualmente negativo em ambos 0s
grupos com mais e menos pobreza multidimensional. De acordo com Pereira (2007), a
vergonha ja de forma geral diminui o bem estar pessoal do individuo. Assim, concebe-
se que essa categoria psicossocial tem um impacto negativo no BEP independente da
situacdo de pobreza. Também, é importante salientar que a escala de vergonha utilizada
mensura a tendéncia a vergonha de forma geral, ndo estando diretamente relacionada a
uma vergonha em relacdo a situacdo de pobreza.

Conclui-se, entdo, que a compreenséo das consequéncias da humilhacdo somente
pelo aumento da vergonha e pela diminuicdo do Bem Estar Pessoal limitada. Verifica-
se que hd uma complexidade de relacdes entre as variaveis utilizadas que fornece
diversos primas de anéalise. A humilhacdo pode promover o isolamento social a partir da
relagdo com a vergonha e somente atua negativamente no bem estar pessoal a partir dos
efeitos negativos nos fatores relacionados ao senso de comunidade. E verificado que o
isolamento social esta relacionado ao sentimento de vergonha que pode ser promovido
pelas situacdes de humilhacdo que o individuo vivenciou. Além disso, o impacto da
vergonha no senso de comunidade da-se de forma diferenciada. Primeiramente, o
impacto negativo da vergonha é mais elevado na relacéo positiva com a comunidade. O
individuo em situacdo de pobreza pode ter uma compreensdo geral da comunidade
como negativa a partir da vergonha.

No entanto, essa associacdo negativa com a vergonha é menor quando as
relagfes com os vizinhos s&o analisadas. Esse impacto menos negativo da vergonha
com as relagdes comunitarias com os vizinhos também € verificado de forma evidente
quando se analisa o impacto desse fator do senso de comunidade no BEP. Essa
associacao é trés vezes mais forte e positiva nas pessoas em situacdo de mais pobreza
multidimensional do que nos individuos com menos pobreza. Dessa maneira, aponta-se
que as relacBes com os vizinhos sdo centrais na promocdo do bem estar pessoal dos
individuos mais pobres. Essa relacdo pode estar relacionada a necessidade de relagGes

de apoio social e de solidariedade para enfrentamento ao contexto adverso da pobreza
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extrema. Igualmente, legitima-se a potencialidade das relagdes comunitarias como fator

protetivo na compreensao desse processo de instalacdo do isolamento social.

Considerac0es Finais

Evidencia-se que, além da humilhacdo ser um preditor negativo do BEP de
forma indireta e funcionar de maneira mais agressiva em pessoas em situacdo de
pobreza, a vergonha e a relagdo comunitaria com vizinhos também atuam como
mediadores dessa relacdo. Assim, identifica-se que os efeitos indiretos da humilhacao
por meio dessas duas variaveis mediadoras também € negativo e mais intenso em
pessoas em situacdo de pobreza. Dessa maneira, 0 modelo da vergonha e da humilhacao
causando desvinculagdo comunitéria e efeitos danosos no bem estar pessoal € evidente.
No entanto, é importante salientar que ha também um interessante achado no que se
refere a funcdo protetiva das relacbes comunitarias. Por mais que o efeito da vergonha
seja ainda negativo nas relagdes comunitérias dos vizinhos, ela é menos negativa que a
relagdo positiva com a comunidade nas pessoas com mais pobreza multidimensional.
Pode-se vislumbrar que o efeito do apoio social entre os vizinhos seja mais forte nas
pessoas em situacdo de mais pobreza, diminuindo os impactos negativos da vergonha e
da humilhacdo. Assim, concebe-se que estratégias de intervencdo com foco comunitario
com pessoas em situacdo de pobreza podem ser excelentes formas de fortalecimento
desses individuos.

Aponta-se também como limitacdo deste estudo a utilizacdo de escalas de
vergonha e de humilhacdo que ndo estdo relacionadas a situacdo de pobreza. Apesar
dessa limitacdo, a moderacgdo dos grupos com diferentes intensidades de pobreza auxilia
nas relacdes dessas dimensdes psicossociais com esse fendmeno. Também, expde-se
como limitacdo a influéncia das preferéncias adaptativas como uma estratégia de
adaptacdo a realidade. Esse mecanismo pode dificultar a consciéncia do individuo
acerca da vivéncia de situac6es envolvendo préaticas de humilhacdo, pois sdo promotoras
de sofrimento. Apesar desses apontamentos, a utilizacdo de estratégias de mediacéo e
de moderacédo auxiliaram de forma efetiva na compreensdo mais detalhada e complexa

do isolamento social.
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CAPITULO5
Estudo 4. As consequéncias da estigmatizagdo da pobreza: o lugar da
vergonha, da humilhacgéo e do enfrentamento

Introducéo

A depreciagdo, a marginalizacdo e a inferiorizacdo de uma determinada
identidade social é desenvolvida a partir do reconhecimento da portabilidade de algum
estigma. Este é considerado uma marca que evidencia uma caracteristica, encaixando o
individuo em um conjunto de atribuicbes especificas e, geralmente, opressoras
(Goffman, 2008). Essa é a mesma concepcao que Santos, Koller, Pilz, Dias e Wagner
(2006) utilizam, pois afirmam que o preconceito esta relacionado a aparéncia, ou seja,
um simbolo inscrito no corpo. Assim, de acordo com Goffman (2008), o individuo
estigmatizado pode assumir diferentes estratégias de enfrentamento desse
reconhecimento discriminatério e humilhante: sentir vergonha por se perceber como
portador de um simbolo estigmatizado; esconder o estigma; utiliza-lo como uma
estratégia de superacao de sua realidade; igualmente deprecia-lo de forma jocosa.

Geralmente, as praticas discriminatorias podem acarretar sentimentos de
vergonha pelo individuo ser reconhecido em uma determinada identidade social
estigmatizada (Goffman, 2008; Zavaleta, 2007). Isso ocorre porque ha uma forma de
reconhecimento especifica e opressora do estigmatizado chamada de reconhecimento
perverso (Lima, 2010). De acordo com Moura Jr., Ximenes e Sarriera (2014), as pessoas
em situacao de pobreza geralmente tem essa perspectiva de reconhecimento baseada em
aspectos depreciativos e culpabilizatorios da sua condicdo. Entende-se, dessa maneira,
que uma realidade constituida em uma perspectiva dominante e estigmatizada de
conceber a pobreza pode fomentar o desenvolvimento de caracteristicas identitarias dos
individuos nessa situacdo baseadas em concepc@es estigmatizadas.

Molon (2010) afirma que esse processo de conversdo, que esta na base do
desenvolvimento do psiquismo, ndo é uma simples reproducdo dos aspectos
intersubjetivos da realidade social para a constituicdo do individuo. Essa nova forma
intrapsiquica é resultado de uma transformacéo singular dessa realidade objetiva a partir
de um processo ativo de apropriacéo. A identidade surge a partir das interagdes sociais
em que, primeiramente, o individuo é reconhecido por um papel social posto por outras
pessoas para, em seguida, converter esse papel em uma dimensao pessoal, constituindo

sua identidade (Mattos, Castanho & Ferreira, 2003). Esses papéis sociais também
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podem ser entendidos como identidades sociais que permeiam o universo simbdlico de
uma sociedade.

Esse processo de reconhecimento, igualmente, denota que o ser humano forma
sua identidade através de simbolos e representacGes atribuidas por outras pessoas. O
individuo predica-se, primeiramente, pelos predicados atribuidos pelos outros a ele.
Denota-se que esse processo de predicacdo da identidade pode ser entendido também
como a dindmica do surgimento das fungdes psicoldgicas superiores no individuo.
Assim, como as funcdes psicoldgicas superiores tem um duplo desenvolvimento,
primeiramente elas se situam em um nivel interpsicoldgico para, em seguida,
desenvolverem-se em um nivel intrapsicoldgico (Vygotsky, 2001). Essas funces
primeiro aparecem no nivel social para depois surgirem no nivel individual, como no
processo de predicacdo da identidade a partir de papéis sociais.

Vygotsky (1991) chama esse processo de lei genética do desenvolvimento
cultural ou lei da dupla formacéo, sendo considerado, de acordo com Perinat (2009),
uma perspectiva de acéo social comunicativa e tendo o desenvolvimento da linguagem
como processo principal. O ato de nomear fornecido pela linguagem é um ato de
classificacdo, onde posiciona o individuo no mundo a partir da utilizacdo de uma
palavra que o referencie. Antes de o sujeito nomear-se, ele € nomeado pelos outros em
um determinado papel social que constitui a identidade. Ciampa (1977) concebe que o
ser humano interioriza aquilo que é atribuido pelos outros. A identidade, entdo, é
formada a partir da identificacdo e do reconhecimento da pessoa e dos outros em
palavras e atividades (Gongalves Neto & Lima, 2010).

No entanto, pode ocorrer uma forma de reconhecimento perverso em que 0S
papéis sociais sdo identificados de uma forma estigmatizada, anulando a possibilidade
de metamorfose e de inovacdo da identidade (Lima, 2010). A identidade social
estigmatizada carrega estigmas que repercutem no reconhecimento da pessoa em
somente um via de compreensdo opressora que deprecia e inferioriza seu portador
(Goffman, 2008). O personagem torna-se fetichizado, ou seja, torna-se uma constante
reproducédo opressora, delimitando as possibilidades de constituicdo da identidade a sua
reproducdo constante (Ciampa, 1987). Assim, 0s papéis sociais sdo predicados que
podem ser utilizados para perspectivas opressoras. Eles sdo construgdes linguisticas, ou
seja, linguagem. Esta repercute na estruturacdo da consciéncia (Lane, 1984). Como

Vygotsky (2004) defende, a consciéncia estd estruturada em uma rede singular de
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sentidos. Essas concepcbes mais pessoais da palavra que se referem aos sentidos estéo
balizadas pelas motivagdes, pelas vivéncias afetivas vividas e pelo seu contexto de uso.

Além disso, destaca-se que a sociedade brasileira passa por um processo de
diminuicdo da pobreza e da desigualdade social (Barrientos & Mase, 2012). No entanto,
as pessoas em situacdo de pobreza ainda continuam sendo reconhecidas de forma
discriminatoria por alguns setores da sociedade que provocam o distanciamento das
pessoas pobres e das comunidades pobres. Em alguns casos, as pessoas em situacéo de
pobreza tornam-se geralmente silenciadas na sociedade (Smith & Romero, 2010).
Campello (2015) concebe que atualmente um dos principais problemas das pessoas em
situacdo de pobreza no Brasil é o preconceito.

As préticas de humilhacdo sdo percebidas como embasadas por essas formas de
reconhecimento depreciativo da pobreza. Assim, entende-se a humilhacdo como um
tratamento desrespeitoso. O individuo humilhado € posicionado de forma injusta em
uma posicao inferior ao patamar onde esta localizado o agente da préatica de humilhacdo
(Shick, 1997). Assim, essa atitude discriminatéria é concebida como uma acéo violenta
que pode ser desenvolvida por gestos, atitudes e palavras de rebaixamento moral de
outrem. H4, assim, a destruicdo do limite da fronteira moral da intimidade de forma
publica e violenta (La Taille, 2002a, 2009). O individuo humilhado pode ndo se sentir
capaz de reagir ao enfrentamento, pois foi alvo de uma ac¢do de anulacéo de sua imagem
positiva de si mesmo por outra pessoa.

Zavaleta (2007) e Walton (2011) compreendem que os atos de humilhacdo
podem desenvolver a vergonha e, consequentemente, o isolamento social das pessoas
em situacdo de pobreza. H4, entdo, a construcdo de um ciclo vicioso e opressor, pois as
pessoas em situacdo de pobreza que mais necessitariam buscar as politicas publicas e
formas de interacdo positiva passariam a ndo ter a motivacdo para acessar espacos de
fortalecimento. Entdo, a vergonha é uma das principais consequéncias de uma realidade
de pobreza envolta de discriminacdo (Raditloaneng, 2009). A partir de um estudo
qualitativo com pessoas em situacdo de pobreza e da classe trabalhadora em processo
psicoterdpico, identifica-se que esse publico passa por uma série de processos
discriminatorios de estigmatizacdo (Appio, Chambers e Mao, 2013). Assim, € apontado
que relagdes de poder hierarquicas por conta da situacdo de pobreza podem trazer
sentimentos de vergonha que geram isolamento e distanciamento de relagcdes que

poderiam ser emancipatdrias.
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Entdo, a vergonha estaria ligada a uma “boa imagem” que o individuo tem de si
e estd sendo alvo de julgamento depreciativo, tornando-se distante desse ideal (Harkot-
de-la-Taille, 1999). E importante igualmente salientar que essa imagem pode estar
relacionada a diferentes tipos de conteddos e juizos, podendo vincular-se a valores
hedonistas, egoistas e individualistas, como também a valores morais e éticos (La
Taille, 2009). A vergonha utilizada neste trabalho geralmente é sentida em conjunturas
envolvendo depreciacdo e praticas de humilhacdo causadas pela situagdo de pobreza.
Isso ocorre porque o ser humano — tanto crianca, como adulto — busca ter um valor
positivo de si, existindo, entdo, um temor pela ocorréncia da vergonha depreciativa.
Quando h& esse medo por sentir vergonha, Harkot-de-la-Taille (1999) concebe que é
uma vergonha prospectiva’® — que se refere & antecipacéo do sentimento. Igualmente, ha
a vergonha retrospectiva, que é desencadeada a partir de um evento especifico. No
entanto, os dois tipos de vergonha estdo relacionados a um autojuizo depreciativo e uma
exposicdo imaginada.

Esse sentimento constitui-se como uma avaliagdo global de fracasso
desenvolvida pelo proprio sujeito envergonhado. Para ocorrer essa avaliagdo negativa, o
individuo tem que legitimar um juizo negativo reproduzido socialmente (La Taille,
1996). Entdo, como se identifica a existéncia de um reconhecimento estigmatizado da
pobreza e praticas de humilhacdo embasadas por essa perspectiva, pode haver a
existéncia de um forte sentimento de vergonha relacionada a situacdo de pobreza
(Moura Jr., Ximenes & Sarriera, 2013; Zavaleta, 2007; Walton, 2010). Junto com esse
sentimento como constituinte desse ciclo dominante da pobreza, pode haver o
desenvolvimento de atitudes de inferioridade e passividade (Moane, 2003). Entende-se
que, em uma realidade de discriminacdo por atos concretos e por diferentes formas de
reconhecimento depreciativo da pobreza, € comum as pessoas nessa situacdo sentirem-
se e se reconhecerem em patamar inferior aos outros seres humanos, resignando-se por
sua situacao.

Concebe-se que a realidade constituida por aspectos depreciativos da pobreza
pode cercear a constituicdo do individuo, mas também se percebe que h4d um espaco
para o desenvolvimento de uma postura ativa e de agéncia nesse processo. A

significacdo deve ser entendida como um ato de construir ativamente a realidade e a si

16 La Taille (2002b) afirma que também poderia ser chamada a vergonha prospectiva de ‘medo da
vergonha”, ou, utilizando Spinoza, de ‘pudor’.
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mesmo (Sawaia, 2007). Dessa maneira, compreende-se que a capacidade de
exercimento da agéncia torna-se enfraquecida com as préticas de discriminacgdo voltadas
ao publico pobre. A partir da Abordagem das Capacitagdes (AC), a agéncia é habilidade
que torna possivel a pessoa buscar e realizar objetivos que sdo importantes e justos para
si ou que tenham razdes de sé-lo (Alkire & Deneulin, 2009). Assim, 0s atos opressivos
ou coercitivos, como a humilhacdo ou preconceito, ndo seriam exercicios de
agenciamento, pois ndo teriam raz@es solidas para existirem. Uma sociedade que esta
balizada pela perspectiva do desenvolvimento humano ampara-se por valores éticos que
possibilitem a reflexdo do processo de escolha e da razdo publica voltada para a justica
social (Comim & Amaral, 2013). Também € constituinte desse processo o exercicio da
liberdade de escolha, ou seja, o exercicio da agéncia.

A agéncia é o controle e 0 poder que a pessoa exerce na realizacdo de suas
escolhas (Alkire, 2008). Compreende-se que a agéncia significa a autoria da pessoa na
construcdo de sua histéria de vida, desenvolvendo funcionamentos que sdo importantes
para si. Os funcionamentos séo relativos ao que a pessoa pode fazer e ao que a pessoa
pode ser em diferentes dimens@es da vida. Esses funcionamentos sdo voltados para o
que a pessoa valoriza ou tem razdes para valorizar (Alkire & Deneulin, 2009). Sen
(2000) afirma que os funcionamentos séo as atividades e os estados que constituem o
bem estar da pessoa amparados igualmente por uma compreensédo de responsabilizacdo
pelos atos. Compreende-se que esses funcionamentos seriam relacionados a prépria
identidade do individuo. A pobreza pode ser entendida como ligada ao processo de
constituicdo identitéria, pois a privacdo de determinadas capacitaces envolve formas
especificas de ser e atuar no cotidiano (Rego & Pinzani, 2013). Assim, as capacitacdes
podem ser entendidas como um horizonte simbélico de possiveis estruturas identitarias
que o individuo pode acessar a partir dos funcionamentos, ou seja, a partir de suas
acoes.

Esses funcionamentos constituem as capacidades, que contribuem para o bem
estar do individuo e que sdo importantes para si, fornecendo liberdades substantivas
para possibilitar & pessoa ter, alcancar ou mudar esses funcionamentos. Essas liberdades
sdo oportunidades que o individuo pode ter para alcancar os funcionamentos que
percebe como importantes. A liberdade pode ser dividida em intrinseca e instrumental.
Esta se relaciona com os meios para obtengdo de determinados fins, como alcangar um
padrdo de vida digno, viver sem sentir vergonha, ter um indice adequado de bem estar,

entre outros. Além disso, ha liberdade intrinseca que se refere ao valor da liberdade per
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si. Ou seja, € a liberdade constituinte de uma vida boa (Sen, 1989). Além disso,
concebe-se que o fato do ser humano exercer as capacitagdes que percebe como
importantes pode fomentar a processos de aumento do bem estar no nivel individual e
de mudanca social no nivel macrossocial (Sen, 1997). Entende-se que realizacdo das
capacitacGes individuais € um processo reflexivo, critico e atuante, promovendo
atualizagdes na sociedade baseadas em mais democracia e participacao social.

Portanto, compreende-se que a pobreza em sua perspectiva multidimensional
pode estar relacionada a promocdo de atos de humilhacdo contra as pessoas nessa
situacdo. Esses atos poderiam igualmente desenvolver os sentimentos de vergonha,
provocando isolamento social, passividade e resignagéo frente a essa realidade adversa.
H4&, entdo, praticas de dominacdo fomentando o enfraquecimento da capacidade de
agéncia do individuo. Assim, tem-se como objetivo analisar o0 processo de
estigmatizacdo da pobreza e suas consequéncias a partir de relatos de pessoas pobres de

Fortaleza e de Porto Alegre.

Método

A perspectiva qualitativa tem o foco na compreensédo historica e particular dos
participantes, expandindo o entendimento sobre o fendmeno pesquisado (Chizzoti,
2006; Creswell, 1994; Minayo & Sanches, 1993). Foi utilizado, entdo, o estudo de caso
coletivo com a realizacdo de entrevistas episodicas. Primeiramente, o caso pode ser
entendido como uma situacdo, individuo, grupo ou organizacdo (Robson, 1993). Neste
sentido, o caso de estudo neste projeto € a relacdo entre pobreza, vergonha e
humilhacdo. Essa investigacdo se baseia na perspectiva de estudo de caso coletivo
(Stake, 1994), porque sdo pesquisados varios casos em conjunto com a finalidade de
compreender melhor esse fendmeno da estigmatizacdo da pobreza e suas consequéncias
na vida dos individuos pobres.

Assim, € buscada uma possivel teorizacdo acerca dessas trajetorias coletivas de
individuos em diferentes situagdes. Essa perspectiva esta voltada para a realidade
concreta, sendo de base naturalista (Newman & Benz, 1998). Entende-se o participante
da pesquisa como produtor de conhecimento. As narrativas sdo autorreferenciais e
expressam a identidade pessoal e social da pessoa que narra, representando a identidade

real e a ideal do narrado. Ha a possibilidade do estranhamento da pessoa com sua

139



prépria experiéncia. Ha o relato da experiéncia pessoal assim como a sua relagdo com a

cultura, a sociedade, a historia, o tempo e os sonhos do individuo (Montero, 2006).

Técnica utilizada

Foi utilizada a Entrevista Episodica, que se baseia na investigacdo do
conhecimento cotidiano de determinada temética investigada baseada na experiéncia do
entrevistado a partir de relatos de situagBes concretas vividas (Flick, 2002). E
importante salientar que a experiéncia e a realidade sdo constituidas a partir de uma
estruturacdo narrativa (Bruner, 1997; Harré, 1998). Dessa maneira, 0s relatos por vias
narrativas sdo compreendidos como formato mais adequado para apropriacdo de
conhecimento sobre os fendmenos sociais, como a vergonha, a humilhacdo e o
enfrentamento relacionados a estigmatizacao da pobreza.

Dessa maneira, as nharrativas sdo Uteis quando se investiga acontecimentos
especificos ou politicas locais; projetos onde varios pontos de vista fazem parte da
situacdo, construindo um panorama abrangente acerca de determinado fendmeno;
combinagbes de contextos sociais e historicos com histérias de vida (Jovchelovitch &
Bauer, 2002, Riessman, 2008). Além disso, a narrativa relatada fornece voz ao ator da
pesquisa, propiciando a compreensao da forma como ele constréi sua identidade (Gibbs,
2009). Assim, esta técnica & considerada como uma forma de entrevista semi
estruturada com profundidade enriquecida narrativamente. De forma procedimental,
essa técnica € dividida em algumas fases.

Primeiramente, hd a fase de preparacdo do roteiro da entrevista. Esse guia de
perguntas foi construido com base na literatura cientifica acerca dos temas vergonha,
humilhacéo e pobreza. No entanto, é ressaltado que experiéncias prévias do pesquisador
também podem auxiliar na estruturacdo desse roteiro. Indica-se que o roteiro de
questdes deve estar baseado na seguinte estrutura: avaliagcbes subjetivas gerais dos
entrevistados sobre os temas abordados; situacbes primevas vivenciadas pelos
participantes relacionadas as tematicas investigadas; situacdes mais intensas dos
participantes novamente relacionadas as tematicas abordadas; avaliacdo pelo
participante se as situagOes vividas podem ser generalizadas; explicagcbes para
existéncias dessas situagdes no cotidiano (Flick, 2002).

Assim, a partir dessa estrutura, foi elaborado um roteiro de perguntas
envolvendo os aspectos gerais sobre vergonha, humilhagéo e vida boa. Em seguida,

ocorreu processo de focalizagdo das situagOes e da relacdo das situacOes envolvendo
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vergonha, humilhacdo e as possibilidades de enfrentamento relacionados a
estigmatizacdo da pobreza. Também, foram solicitadas possiveis explicacBes dos
participantes para existéncia dessas situa¢des no cotidiano (ANEXO C).

Locais e procedimentos de realizacédo da pesquisa

Os locais de realizacdo desse estudo foram Fortaleza e Porto Alegre. As
informacdes presentes neste capitulo advém da pesquisa “Implicagdes Psicossociais da
Pobreza” desenvolvida no estado do Ceara pelo Nucleo de Psicologia Comunitéria da
Universidade Federal do Ceara em parceria com a Universidade Federal do Rio Grande
do Sul que deu origem a tese de Doutorado “Pobreza Multidimensional ¢ Bem Estar
Pessoal: um estudo acerca da vergonha e da humilhagdo”. Assim, para realizar este
estudo, primeiro foi desenvolvido um levantamento de carater quantitativo sobre
diversas dimensfes psicossociais da pobreza nos estados do Rio Grande do Sul e do
Ceara. Esses dados quantitativos foram analisados. Com essas informagdes, foram
convidados a participar da fase qualitativa aqueles e aquelas participantes que se
sentiam envergonhados por conta da situacdo de pobreza.

Como critérios utilizados, o participante da fase quantitativa da pesquisa deveria:
ter respondido “Sim” na pergunta “Vocé se sente envergonhado por ser pobre”; ter
fornecido seu contato telefébnico no questionario quantitativo da pesquisa com o
consentimento que aquela informacdo estaria relacionada a disponibilidade em
participar da fase qualitativa; aceitar o convite realizado por telefone para realizar a
entrevista episddica; e ser maior de 18 anos. Esses tipos de critérios de amostragem séo
concebidos como de julgamento, segundo Marshall (1996), pois estdo amparados por
consideracOes tedricas e hipotéticas prévias baseadas nas indicacdes da existéncia de
sentimentos de vergonha e humilhacé&o.

Dessa maneira, foram contatados por telefone aproximadamente 20 pessoas em
cada cidade. Aceitaram participar cinco pessoas em Fortaleza e cinco pessoas em Porto
Alegre.. Foi escolhido junto com os participantes um local que seria mais comodo para
eles, tendo sido elencados o proprio bairro de moradia, ambientes da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul e do Ceard, shopping centers e equipamentos culturais
das cidades de Fortaleza e Porto Alegre. Observa-se que explicitamente as entrevistas
ndo sofreram prejuizos por conta da diferenciacdo dos lugares de realizacdo das

entrevistas.
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Participantes

E importante salientar que foram utilizados nomes ficticios para preservar os
entrevistados. A escolha dos nomes foi realizada a partir da selecdo de figuras
importantes de movimentos de resisténcia contra-hegemonicos e de cunho popular no
Brasil. Ndo houve relacdo estrita entre as historias dos personagens historicos e as
narrativas dos participantes da pesquisa. A generalizacdo que poderia ser feita é que
tanto as figuras historicas, como as participantes/os participantes da pesquisa foram
individuos imersos em lugares de marginalizacdo. Dessa maneira, as participantes e 0s

participantes e da pesquisa sdo:

e Aqualtune’ é parda, tem 19 anos, completou o Ensino Médio. E solteira,
mora de aluguel com a familia em Fortaleza e ndo tem filhos. Possui uma
renda pessoal aproximada de 339 reais por més e estd empregada.

e Tia Simoa® é parda, tem 43 anos, ndo completou o Ensino Médio. E
casada, mora de aluguel com a familia em Fortaleza e tem 3 filhos.
Possui uma renda pessoal aproximada de 85 reais por més e estd
desempregada.

e Teresa de Benguela'® é parda, tem 34 anos, completou o Ensino Médio.
E casada, mora de aluguel com a familia em Fortaleza e tem 1 filho.
Possui uma renda pessoal aproximada de 154 reais por més e esta
desempregada.

e Estamira® é parda, tem 28 anos, completou 0 Ensino Médio. E casada,
mora de aluguel com a familia em Fortaleza e tem 2 filhos. Possui uma
renda pessoal aproximada de 85 reais por més e esta desempregada.

e Chico da Matilde®* ¢ pardo, tem 20 anos, completou 0 Ensino Médio. E
solteiro, mora de aluguel com a familia em Fortaleza e ndo tem filhos.
Possui uma renda pessoal aproximada de 154 reais por més e esta

desempregado.

7 para conhecer mais a histéria de Aqualtune, acesse http://blogueirasnegras.org/2013/05/28/negras-
notaveis-aqualtune-2/

'8 para conhecer mais a histéria de Tia Simoa, acesse https://pretassimoa.wordpress.com/tag/tia-simoa/

19 para conhecer mais a histéria de Teresa de Benguela, acesse http://www.geledes.org.br/tereza-de-

benguela-uma-heroina-neqgra/#gs.ttNVFUc
20

Para conhecer mais a histéria de Estamira, acesse
http://sabersobresi.blogspot.com.br/2008/12/estamira-uma-mulher-uma-histria.html
2 Para conhecer mais histéria de Chico da Matilde, acesse

http://www.dec.ufcg.edu.br/biografias/FranJNas.html
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e Carolina de Jesus® é negra, tem 21 anos, completou o Ensino Médio, é
solteira. Mora de aluguel com a familia em Porto Alegre e ndo tem
filhos. Possui uma renda pessoal aproximada de 154 reais por més e esta
desempregada.

e Olga® é branca, tem 21 anos, completou 0 Ensino Médio. E solteira,
mora de aluguel com a familia em Porto Alegre, ndo tem filhos. Possui
uma renda pessoal aproximada de 339 reais por més e esta empregada.

e Chico Mendes® é branco, tem 22 anos, completou o Ensino Médio. E
solteiro, mora de aluguel com a familia em Porto Alegre, ndo tem filhos.
Possui uma renda pessoal aproximada de 85 reais por més e estd
desempregado.

e Luisa Mahin® é parda, tem 45 anos, completou o Ensino Superior. E
casada, mora de aluguel com a familia em Porto Alegre, tem 5 filhos.
Possui uma renda pessoal aproximada de 154 reais por més e esta
desempregada.

e Dandara®® é negra, tem 31 anos, ndo completou o Ensino Médio. E
casada, mora de aluguel com a familia em Porto Alegre. Tem 4 filhos,
possui uma renda pessoal aproximada de 154 reais por més e esta
desempregada.

Plano de Analise de dados

Primeiramente, ha a transcricdo do material produzido na fase qualitativa.
Jovchelovitch e Bauer (2002) abordam que a transcricdo detalhada é imprescindivel
para boa analise da narrativa. O nivel de detalhes da transcricdo depende dos objetivos
da pesquisa. Neste estudo, opta-se por transcrever detalhadamente as falas literais, sem
énfase na performance e nos aspectos gestuais. A transcricdo igualmente é entendida

como um lugar de interpretacdo em que varios sentidos podem ser perdidos (Reissman,

22 . . ;. .
Para conhecer mais a histéria de Carolina de Jesus, acesse

http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2014-03/brasil-lembra-centenario-de-escritora-que-
definiu-favela-como-quarto-de
2% para mais informagdes sobre Olga, acesse http://www.e-biografias.net/olga_benario/

2% para mais informag®es sobre Chico Mendes, acesse http://www.e-biografias.net/olga_benario/
25

Para mais informacdes sobre Luisa Mahin, acesse
https://mardehistorias.wordpress.com/2009/11/10/luiza-mahin-e-a-consciencia-negra/
2% Para mais informacdes sobre Dandara, acesse

http://www.revistaforum.com.br/questaodegenero/2014/11/07/e-dandara-dos-palmares-voce-sabe-qguem-
foi/
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2008). Ela esta na fronteira entre o discurso e a escrita, sendo uma via de interpretacao
profunda de determinado fenémeno. Na transcri¢do sao perdidos os gestos, a cadéncia e
0 fluxo do movimento da fala. Além disso, o produto final vai ser resultado do
posicionamento tedrico-metodologico do pesquisador.

Sobre 0 processo de analise, a Entrevista Episddica é analisada pela perspectiva
tematica (Jovchelovitch & Bauer (2002). A andlise tematica se constitui como um
processo de reducdo gradual da narrativa em unidades de sentido. Essa reducdo gradual
das narrativas dos entrevistados constitui o0 processo de codificagdo. Essa codificacdo se
refere ao trabalho de identificacdo de trechos do material empirico em determinadas
categorias relativas as tematicas estudadas, assim como a elaboragdo de possiveis
trajetorias coletivas dos grupamentos pesquisados (Gibbs, 2009).

Ainda de acordo com Gibbs (2009), antes de iniciar o processo de analise, foi
feita uma incursdo tedrica nas principais fontes de conhecimento relacionados as
teméticas de pobreza, de vergonha e de humilhagdo, sendo desenvolvidas categorias
dedutivas especificas. No entanto, ndo se almeja cercear o surgimento de novas
categorias vinculadas a realidade estudada. Entdo, foi feita uma leitura anterior ao
procedimento analitico, sendo identificadas novas categorias indutivas. Dessa maneira,
foram elaboradas categorias dedutivas e indutivas para o processo de analise de
entrevistas de acordo com macrocategorias que receberam o nome de familias.

Assim, tinha a familia vergonha, em que estava contida somente as categorias
dedutivas: vergonha como avaliacdo pessoal de fracasso, vergonha como exposicao,
vergonha como juizo depreciativo, vergonha como juizo depreciativo da pobreza,
vergonha como valor moral e ético. Havia também a familia humilhagdo, com somente
categorias dedutivas: humilhacdo como ato de rebaixamento causado pela pobreza e
humilhacdo como ato externo de rebaixamento. Na familia pobreza, as categorias
dedutivas analiticas eram: simbolos de estigma da pobreza, padrdo social, pobreza como
pratica de dominacdo estigmatizadora e pobreza como privacdo de liberdade. Ja na
familia consequéncias da vergonha e da humilhacdo causadas pela pobreza, havia
categorias dedutivas (Isolamento Social e Sentimento de Inferioridade) e indutivas
(Invisibilidade, Angustia, conformismo, controle Divino e frustracdo). E a familia
agéncia esta dividida nas categorias dedutivas agéncia, criticidade e oportunidades e nas
categorias indutivas praticas de resisténcia e indignacao.

Para facilitagdo desse processo analitico, foi utilizado o software de andlise de

dados qualitativos Atlas.ti. O uso desta ferramenta facilitou a realizacdo da analise, pois
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permitiu os registros do processo de construcdo da analise e o acesso facil e pratico dos
sentidos elaborados na pesquisa (Gibbs, 2009). Também, é importante salientar que a os
procedimentos éticos foram contemplados, sendo desenvolvido um termo de
consentimento esclarecido proprio para a fase da qualitativa (ANEXO D). O projeto de
pesquisa foi aprovado no Comité de Etica da UFRGS (ANEXO B).

Resultados e Discusséo

Primeiramente, é apresentada a pobreza como amparada por um processo de
estigmatizacdo, fomentando préaticas de humilhacdo e de vergonha. Em seguida, as
narrativas das pessoas em situacdo de pobreza sdo apresentadas a partir das
consideracbes gerais acerca dos conceitos de humilhagdo e de vergonha. As
consequéncias dessas dinamicas de discriminacdo também sdo analisadas, sendo
identificados sentimentos de inferioridade, conformismo, controle divino e sofrimento,
como também praticas de resisténcia frente a esse processo de dominagdo. Assim,
intenta-se elaborar um panorama abrangente e complexo acerca dessa dinamica
estigmatizadora da pobreza a partir dos diferentes olhares das pessoas participantes da

pesquisa.

Humilhag&o e vergonha como produtos de uma sociedade estigmatizadora

da pobreza
Pobreza como uma realidade de privacéo de liberdade e de estigmatizacéo

Primeiramente, entende-se que a pobreza & uma situacdo concreta de
adversidade. Segundo Sen (2000), focalizar a pobreza apenas como uma insuficiéncia
monetaria € desprezar outros fatores que sdo constituintes do bem estar do ser humano.
Por isso, este trabalho € situado no &mbito da Abordagem das Capacitacdes, em que se
percebe a pobreza ndo somente vinculada a fatores monetarios, mas como uma situagéo
de injustica em diversos ambitos. Assim, um dos participantes explana sobre essa
realidade de desigualdade e privacao de liberdades:

Quando a pessoa ndo tem o que comer, fica pedindo dinheiro. Elas fazem o que tem para fazer

para ganhar um pouco de comida. Enquanto que tem outros ai que jogam comida fora que

desperdicam. Tem gente que tem demais e que ndo sabe utilizar. Enquanto que tem outros que
nem a merenda da manha tem. Isso é um tipo de humilhacdo. Isso acontece, porque elas vem
outras pessoas bem vestidas e arrumadas, enquanto que elas s6 tem uma roupa para vestir.

Andam de chinela. Nao tem uma casa boa para dormir. Entdo, é uma espécie de humilhagdo vocé
ver pessoas mais bem arrumadas que vocé. E vocé ndo ter o que comer e o que vestir. E vocé ndo
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queria ta ali, porque vocé esta ali devido a condicdo de vida de sua familia, devido ao que eles
fizeram, a falta de estudo que tiveram, devido a falta de oportunidades. (Chico da Matilde/FOR,

p.1)

Dessa maneira, concebe-se que a pobreza deve ser entendida como um processo
de privacdo de liberdade. A pobreza causa o impedimento da possibilidade de escolha
do individuo (Sen, 2000). Como afirma Teresa de Benguela/FOR que “pobre ele ndo
tem direito, num tem! Venhamos ¢ convenhamos, porque eu tiro por mim mesmo.” (p.
1). Além disso, ha igualmente necessidades concretas dos individuos que sdo impedidas
de serem realizadas por uma situacdo de pobreza. Olga/POA assinala isso: “Quem ¢
pobre passa muito mais dificuldade. Isso é real” (p. 8). Dandara/POA concebe que “tudo
a gente precisa de dinheiro, infelizmente. As vezes tem, as vezes ndo tem.” (p. 1).
Olga/POA confirma essa consideragdo da ultima participante na sua declaragdo: “a falta
de dinheiro deixa a gente um pouco amarrado por ndo conseguir fazer alguma coisa. O
dinheiro ajudaria mais”(p. 9). Accorssi, Scarparo e Guareschi (2012) concebem que a
pobreza geralmente é compreendida na sociedade como privacdo monetaria, ligada a
perda do poder de consumo do individuo. Demonstra-se assim o alinhamento do

discurso das participantes a essa forma comum de entendimento da pobreza.

Rego e Pinzani (2013) afirmam que a renda € um dos principais eliciadores da
autonomia na sociedade capitalista. Eles fazem ressalvas acerca do processo de
dominacdo existente na sociedade por conta da cultura do consumo, mas assinalam que
0 préprio desenvolvimento do capitalismo com base monetéaria trouxe a divisdo social
do trabalho e tornou a liberdade possivel, ndo estando mais o ser humano preso a
relacBes aristocraticas e tradicionais. Assim, a renda fornece a possibilidade do
individuo exercer sua agéncia, tendo a capacidade de escolha de determinadas formas
de vida. Teresa de Benguela/FOR gostaria de ter feito um curso de inglés para melhorar
as possibilidades de conseguir um emprego, mas “ai a situagdo financeira ndo dava, ne?
Pra pagar.” (p. 1). Essa participante igualmente tem o desejo de cursar uma faculdade,
porém informa: “ai tem que ser na publica por causa de dinheiro. Ndo tem pra pagar a
particular.” (p. 2). Chico Mendes também tem a intencdo de fazer a faculdade, tendo
este plano uma ligagdo com uma melhor forma de vida. No entanto, novamente, a

situacdo de pobreza impede que este plano concretize-se.

Eu ainda ndo tenho condigdo. Também ndo consegui fazer uma [faculdade] que eu ndo precise
pagar, mas que eu tenho vontade de fazer. ldeal pra mim seria fazer uma faculdade e depois
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seguir uma carreira, construir uma familia, poder sustentar a familia, ser independente
financeiramente, o que ndo acontece comigo hoje em dia. (Chico Mendes/POA, p. 1).

Dessa maneira, identifica-se que a situagdo financeira impede o exercimento de
determinados funcionamentos ligados ao ambito da educacdo. No entanto, analisa-se
que sdo atividades que incidem em constituicBes identitarias mais abrangentes voltados
para a independéncia, o desejo de constituir uma familia e ter um emprego qualificado.
Sen (2000) indica que a privacdo monetaria pode constituir a base do cerceamento da
liberdade de escolha. No entanto, ela somente é uma das facetas do processo de
privacdo de funcionamentos e de capacitacfes, porque pode haver, como acontece com
0s participantes, a limitacdo do poder escolha de outros @mbitos. Concebe-se, entéo, que
a pobreza pode incidir sobre determinadas formas de constituicéo identitaria (Moura Jr.
Ximenes & Sarriera, 2014), pois ocorre um processo de limitacdo de possibilidades de
construcdo de novos personagens da identidade. Por exemplo, no caso de Chico
Mendes, ele ndo pode exercer o personagem que faz faculdade, porque h& uma
limitagdo da falta de dinheiro para poder cursar o Ensino Superior. E importante
salientar neste ponto que alguns participantes demonstraram a existéncia de mais
oportunidades educacionais no atual momento historico do Brasil, indicando que a
privacdo de oportunidades pode ser combatida com intervengOes estatais em
determinados &mbitos, como a lei de cotas nas universidades publicas e o Programa
Universidade para Todos. Essas consideracGes serdo aprofundadas em topicos
posteriores.

Estamira/FOR também se percebe impedida de cursar uma faculdade por falta de
condig¢des financeiras adequadas: “Por exemplo, pra fazer uma faculdade de veterindria,
que é o meu sonho, precisaria fazer um cursinho, né? E um cursinho em média é uns 4
mil reais, 6 mil reais, por ai. Um cursinho particular, né? E nesses momentos que me
vejo assim impedida.” (p. 1). Igualmente, pode ocorrer do participante ndo ter suas
condigdes para a implementacdo de uma rotina de estudo, como acontece com Dandara:
“Acho que eu queria muito ¢ um notebook pra estudar mais. E ndo posso comprar,
porque ndo tenho dinheiro ainda...” (p. 1). Além disso, a situacdo de pobreza pode
impedir a realizagdo normal da educacdo basica por conta da necessidade de trabalho,
como aconteceu com Luisa Mahin/POA:

Porque se eu tivesse dinheiro, se eu tivesse condicBes financeiras, eu ndo teria precisado
trabalhar cedo. Primeiro lugar, porque eu perdi meus pais muito cedo, fiquei sozinha. [...] Eu
sempre tive vontade de estudar de crescer, nunca gostei de... ja trabalhei de domestica, de
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faxineira, mas eu ndo me sentia bem. N&o que eu ache que isso é feio, é ruim, mas eu, eu ndo me
sentia bem (p.1).

Somando a essa realidade concreta de privacdo, entende-se que a sociedade
brasileira € constituida por préaticas de estigmatizacdo da pobreza. Como no caso de
Luisa Mahin, o desconforto dela trabalhar em determinados empregos por conta da
estigmatizacdo dessas funcgdes, faz ela se sentir incomodada. O local de moradia
também pode representar esse estigma vinculado a pobreza. Guareschi et al. (2003)
concebe que ha representacdes negativas vinculadas a comunidades consideradas em
situacdo de pobreza, impactando nos modos de vida das pessoas residentes nesses
espacos. Por exemplo, uma das participantes explana sobre sua cidade de moradia e

como essa localidade é reconhecida pelas pessoas:

E, claro, as vezes a gente ouve piadinha por morar em Alvorada: ‘E de Alvorada!’. As pessoas
fazem piadinha. As vezes, acontece de as pessoas, dependendo do lugar, olhar meio estranho.
[...] Agora, eu ndo sei como é que t4, mas tinha uma época que saia no jornal quase todo dia
morte no Alvorada, que era uma cidade violenta, uma cidade de pobre. Entdo, as pessoas tém
essa imagem, né? (Olga/POA, p. 6).

Outra participante de Fortaleza também fala da estigmatizacdo da sua
comunidade: “Vergonha é mais por causa do preconceito das pessoas por a gente morar
no Bom Jardim, né? Nosso bairro, ai a gente diz que ¢ daqui, a pessoa fica ‘vixe, logo
Bom Jardim!”. A gente sente até vergonha assim de dizer que mora aqui” (Teresa de
Benguela/FOR, p. 2). Gois (2008) informa que ha um processo de estigmatizacdo dos
territorios das cidades reconhecidos como pobres como violentos e perigosos. Dessa
maneira, as pessoas residentes nesses espacos sdo igualmente reconhecidas a partir

desses estigmas.

A vestimenta também se torna um dos principais simbolos desse processo de
estigmatizacdo da pobreza, porque, de acordo com o Goffman (2008), o estigma torna-
se um simbolo representativo de um determinado grupamento marginalizado.
Estamira/FOR afirma que “muita gente olha para vocé€ com olhar de diferente, porque
vocé ndo anda bem vestida, né? Vamos supor numa recep¢do, num banco, numa loja
que vocé entra. Os vendedor, as vezes, nem liga pra vocé, porque vocé ndo ta bem
vestido” (p. 7). Esse estigma também se vincula a aparéncia, como ¢é colocado por Luisa

Mahin/POA: “ja eu ja fui em entrevistas e sele¢des de emprego que eu senti que foi por

148



causa da minha aparéncia, porque era pra trabalhar com o puablico. E eu tinha todas as
chances, capacidade, e ndo consegui.” (p. 2). Outra participante atesta: “as pessoas lhe
julgam pelo o que vocé usa, o que vocé€ tem, ¢ ndo pelo o que vocé €.” (Teresa de
Benguela/FOR, p. 3). A importancia das vestimentas é explicada pela légica do

acumulo de capital e de produtos presente na sociedade. De acordo com Luisa Mahin,

as pessoas olham muito pelo que tu tem e ndo pelo que tu é, porque, por exemplo, se tu chegar
numa loja assim, mal arrumadinho, eles véo ficar te olhando. A vendedora ja vai chegar assim.
Agora se tu chegar, bem arrumada, no salto, de nariz empinado, aquela vendedora, ela vai te
tratar melhor, né? mas ela também t4 sendo humilhada. [...] E a minha mde que dizia: ‘come
feijao e arrota peru’. A minha méae dizia isso, porque tu tem que passar aquela imagem que tu
tem mesmo que tu ndo tenha, mas pros outros é necessario. Tu come arroz e feijdo em casa, mas
tu sai, no salto, toda chiquérrima, pra ndo ser humilhada. (Luisa Mahin/POA, p. 6).

E importante mencionar que essa é uma das estratégias que pode ser utilizada
pelo oprimido. Pode ocorrer uma ‘“camuflagem”, reproduzindo posturas e atitudes da
classe dominante como forma de enfrentamento de uma realidade adversa e
estigmatizante. Isso ocorre, porque o oprimido igualmente pode portar atitudes de
dominacdo. A diade dominador-oprimido ndo é dicotdmica e excludente, podendo
constituir tanto dominadores, como oprimidos em um mesmo individuo (Géis, 2005).
Prova que essas atitudes de dominador também estdo constituindo as pessoas em
situacdo de pobreza ¢ um discurso de um dos participantes: “ja que humilhar sé porque
ganha cem a mais ja quer humilhar aquele que ganha cem a menos” (Estamira/FOR, p.
8). Dessa maneira, € necessaria somente uma diferenca pequena de renda para haver a
reproducdo de praticas de humilhacdo perpetradas por pessoas que podem estar em

situacdo de pobreza.

De acordo com Moura Jr. (2012), essa pratica de culpabilizacdo do pobre pela
sua situacdo estd ligada ao esvaziamento da responsabilidade estatal e social na
construcdo de pobreza e coloca somente a explicacdo por essa situacdo no proprio
individuo. Esse processo é chamado de atribuicdo causal da pobreza. Essa atribuicdo
geralmente é desempenhada por pessoas que ndo estdo situadas nesse contexto,
desenvolvendo uma visdo distante e culpabilizatéria das pessoas pobres (Vazquez &
Panadero, 2009). No entanto, as atribuicbes causais da pobreza baseadas na
responsabilizacdo individual também podem ser efetuadas pelas proprias pessoas pobres

por mais que sejam usualmente realizadas por individuos que estdo distantes dessa
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situacdo de privacdo (Vazquez & Panadero, 2009). Assim, Luisa Mahin/POA afirma
que
A sociedade acha que se tu ndo tem é porque tu é incompetente. A culpa é da pessoa. Ah tu ndo
tem. Ah tu ndo ta trabalhando, porque tu ndo quer. Ah porque oportunidade tem, né? Servico
tem. E tem muito isso. Ah tu ndo ta trabalhando, porque tu ndo quer. Ah tu ndo ta trabalhando,

porque tu foi incompetente. Tu ndo sabe guardar teu dinheiro. Tu ndo sabe ganhar dinheiro. Tu
ndo sabe. (p. 6)

Esse processo de estigmatizacdo pode ser entendido a partir da ldgica de
producdo capitalista. De acordo com Ciampa (1984), o capital objetifica o individuo,
posicionando como um mero agente passivo frente a estrutura social dominante. Chico
da Matilde/FOR contribui para essa explicagdo afirmando: “Infelizmente, no
capitalismo € assim: uns tem, e outros ndo tem. Uns mandam, outros sdo mandados.
Infelizmente, ¢ assim.” (p. 1). H4 uma légica social de separacdo de ambientes para
pessoas em situacdo de pobreza e em situacdo de riqueza. Olga/POA explica: “Ai eu
tenho amigos que nunca vdo em teatro, em museu, em nada. E ai conversando assim,
né? As pessoas comentam isso ‘ah, € que 14 é coisa pra rico, eu ndo tenho dinheiro...’.
Entdo, as pessoas sempre se colocam pra baixo ‘ah, 14 ndo é pra mim” (p. 7). Offer
(2012) concebe que a pobreza promove uma maior fragmentacéo social dos individuos
em situacdo de pobreza, porque ha a falta de recursos para a manutencdo de relagdes de
suporte e apoio entre os individuos. H& um modelo de interacdo que é baseado em
regras de obrigacdo e interdependéncia a partir da reciprocidade. Dessa maneira, as
pessoas em situacdo de pobreza se reconhecem e sdao reconhecidas como ndo atraentes
para essa complexa estrutura de trocas que fazem parte da integracdo social em uma
sociedade capitalista. Assim, junto com o processo de estigmatizacdo da pobreza, ha
perspectiva de invisibilidade e de naturalizacdo desse fenémeno presentes na sociedade.

Continuando com Estamira/FOR, ela afirma:

As pessoas passa a hao te enxergar, nao te respeitar, ser invisivel. Pode notar que as pessoas mais
humildes sdo invisiveis. S6 enxerga a tia da faxina quando tem que limpar alguma coisa, quando
precisa. SO enxerga o guarda quando precisa. O gari tu nem enxerga. Eles sdo todos iguais com
aquela roupa laranja, né? (p. 3).

O mais perverso nessa dindmica de estigmatizacdo é conversdo dessas praticas
presentes na sociedade para identidade dos individuos pobres, principalmente porque a
forma como a sociedade esta estruturada fomenta a promocéo de atos de humilhagéo
causados pelo reconhecimento depreciativo da pobreza. Prilleltensky (2003) comenta
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que pode haver um processo de conversdo dessas regras sociais de estigmatizacdo da
pobreza para as atitudes, pensamentos e sentimentos das pessoas pobres. Dessa maneira,
como demonstrado, pode ocorrer tanto os sentimentos de vergonha que representam
aceitacOes desses juizos sociais depreciativos pelo proprio individuo. lgualmente, as
pessoas em situacdo de pobreza podem atuar como discriminadores de pessoas com uma
renda um pouco mais baixa que elas. Além disso, as pessoas em situacdo de pobreza
podem sentir-se culpadas pela sua situacdo, compreendendo que sdo as Unicas
responsaveis pela sua condicdo. Essas praticas de estigmatizacdo podem incidir no
desenvolvimento do sentimento de vergonha e na sua capacidade de agenciamento, ou
seja, na sua capacidade de agir e de enfrentar a realidade adversa, que serdo analisados
nos topicos posteriores.

Humilhacéo causada pela realidade estigmatizadora da pobreza

Humilhagdo estd ligada a uma pratica realizada por outrem com fins de
diminuicdo de uma pessoa ou grupo (Alencar & La Taille, 2007). Assim, a participante
Olga/POA enfatiza que sdo acdes concretas relacionadas ao tratamento impetrado por
outra pessoa: “Claro que tem situagdes especificas, né? De alguém te tratar mal ou
alguém te discriminar, né?” (p. 4). A humilha¢do pode ser entendida como uma
agressdo simbolica pablica a partir de uma diferenca de um reconhecimento
verticalizado do outro discriminado (Shick, 1997). “Pra mim, ¢ quando as pessoas
querem subir em cima de nds pra se sentirem melhores. Eu acho uma humilhacéo [...]
querer apontar teus pontos fracos, assim, publicamente que maltrata frente a outras
pessoas.” (Aqualtune/FOR, p. 1). Neste dltimo trecho, fica evidente a ilustracdo da
humilhacdo como um ato de poder de rebaixamento e inferiorizacdo do outro com a
presenca de uma audiéncia. Essa dindmica também foi vivida por Olga/POA. Ela
afirma: “Mas eu acho que esse € o tipo de situagdo quando alguém se acha superior

assim, destrata os outros, né?” (p. 4).

Dessa maneira, os atos de humilhacdo podem ocorrer de diversos modos.
Segundo Luisa Mahin/POA, “Humilhacdo, pra mim, é tu se sentir menor do que tu é; as
pessoas passar e nao te enxergar; ndo te respeitar. [...]. Entdo, isso pra mim é
humilhac&o, tu ndo ser respeitado. As pessoas ndo te enxergarem, ndo te darem o valor,

ndo perceberem que tu é alguém.” (p. 3). Neste ultimo exemplo, a humilhagéo seria a
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realizacdo de uma situacdo de desrespeito concreto impetrado por outra pessoa. As
situagbes de invisibilidade teoricamente n&o podem ser consideradas atos de
humilhacdo, mas de injustica social. Além disso, caso a pessoa sinta-se invisivel e
desrespeitada, € igualmente uma compreensao critica e indignada sobre a realidade que

sera aprofundada em tdépicos posteriores.

Atitudes rudes sdo consideradas humilhantes, como afirma Teresa de
Benguela/FOR: “uma pessoa que t&, por exemplo, num hospital esperando atendimento.
Af a pessoa vem com arrogancia”. (p. 4). Esses gestos ndo necessariamente necessitam
ser agressivos concretamente, mas podem estar relacionados a tratamentos humilhantes,
como a situacdo vivida por Cilene: “pelo fato de elas olharem e ficarem cochichando e
rindo, né? Acho que... acho que se sente humilhada” (p. 5). Também, é apontando que
as praticas de humilhacdo podem ocorrer em qualquer ambiente, sendo o autor dessa
pratica inclusive um familiar, como é exposto por Carolina de Jesus/POA: “Alguém que
é teu parente chega na tua casa e te destrata. E te fala um monte de coisa. Isso € uma
humilhacdo. Depende, depende muito. Pode ser num lugar publico, pode ser num lugar
fechado, pode ser em qualquer lugar.” (p. 5). Além disso, a humilhagdo pode estar
ligada um estigma que constitui um reconhecimento depreciativo (Moura Jr., Ximenes
& Sarriera, 2013). Por conta de sua raca e de sua idade, Dandara/POA foi discriminada
pela familia de seu namorado. Ela aponta: “a familia dele ndo me aceita, porque eu sou
negra e ja tinha trés filhos, né? Eles ndo gostam de mim. Eles me odeiam, porque sdo

tudo alemao, tudo gringo do interior. Ele me levou 14, mas eles me humilharam”. (p. 2).

Assim, a humilhacdo pode ser de diversas formas, mas ela estd geralmente
relacionada como um ato de injustica. Rego e Pizzani (2013) afirmam que as praticas de
humilhacdo estdo relacionadas a forma como a sociedade estd constituida.
Estamira/FOR entende que os individuos humilham por conta do individualismo: “Nao
sei. acho que as pessoas sdo muito individualistas. Elas pensam mais nelas ndo pensam
no outro.” (p. 7). Dessa maneira, ha sociedades que sdo decentes e civilizadas em que a
humilhacdo ndo é pratica comum. No entanto, h4 também sociedades em que os atos de
humilhacéo sdo cotidianos, ocorrendo a falta de respeito entre seus integrantes. Carolina

de Jesus/POA explica esse processo:

Pra mim, é isso. Pode ser por palavras, pode ser por atitudes, por humilhar a pessoa na frente de
outras pessoas, desprezar. Humilhacdo, pra mim, é como se fosse outro tipo de covardia. Existem
varios tipos de covardia, mas, pra mim, esse seria uma. Porque tu ta pisando numa pessoa que
muitas vezes ndo sabe se defender. Entdo, pra mim, humilhacdo ¢ isso. Entdo, tem a ver com
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pisar nas pessoas, tem a ver com desprezo e com corvadia. E, que nem a gente for pensar no
bullying, o bullying ¢ uma humilhacdo. A pessoa passa por muito. A pessoa fica sendo piada.
Isso é uma humilhagdo. Entdo, é muito ruim assim, porque, as vezes, quem ta passando por
aquela humilhagéo ndo sabe como lidar com aquilo. (p. 2-3).

Continuando sobre essa compreensdo da sociedade como promotora de atos de
humilhacdo, os participantes da pesquisa também discursaram sobre os motivos que
levam as pessoas a praticarem atos de humilhagdo. Assim, foi apontado que havia
individuos que sentiam prazer em humilhar os outros: “s6 se sente bem fazendo a outra
pessoa sofrer. Acho que ¢ alguma coisa assim” (Teresa de Benguela/FOR, p. 5). A
realizacdo de praticas de humilhacdo como via para alcangar satisfacdo tambem é
apontada por outra participante. Ela diz: “é¢ como se fosse tipo para manipular ou para te
deixar mal. E, s6 pra se sentir melhor. [...] Parece que é sO pra se manter por cima.”
(Estamira/FOR, p. 2). Também, foi muito apontado pelos entrevistados que os atos de
humilhacdo estdo ligados a um processo de estigmatizacdo da pobreza. Assim, como
forma de sintese, entende-se que a categoria geral humilhacdo esta ligada a um ato de
rebaixamento realizado por outrem. Esta pratica constitui igualmente atos de

humilhacéo vinculados a perspectiva estigmatizada da pobreza (Figura 18).

Humilhacdo
K

-

€ associado com
- -

Figura 18. Modelo representativo da categoria humilhacéo.

Portanto, pode-se entender que a situacdo de humilhacdo esté relacionada a um
contexto permeado pela desigualdade social, mas novamente é salientado que, quando
ndo ha atos concretos de discriminagdo, ndo se pode conceber essas situagdes como
permeadas por humilhacdo. Chico da Matilde/FOR sintetiza bem essa quest&o, devendo

seu discurso ser entendido como uma apresentacdo de uma situagao de injustica social :

Quando a pessoa ndo tem o que comer, fica pedindo dinheiro. Elas fazem o que tem para fazer
para ganhar um pouco de comida. Enquanto que tem outros ai que jogam comida fora, que
desperdicam. Tem gente que tem demais e que ndo sabe utilizar. Enquanto, que tem outros que
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nem a merenda da manha tem. Isso é um tipo de humilhacéo. Isso acontece, porque elas vem
outras pessoas bem vestidas e arrumadas, enquanto que elas s6 tem uma roupa para vestir.
Andam de chinela. Nao tem uma casa boa para dormir. Entéo, é uma espécie de humilhacéo vocé
ver pessoas mais bem arrumadas que vocé. E vocé ndo ter o que comer e o que vestir. E vocé nao
queria ta ali, porque vocé esta ali devido a condicdo de vida de sua familia, devido ao que eles
fizeram, a falta de estudo que tiveram, devido a falta de oportunidades. (p. 1).

Moura Jr., Ximenes e Sarriera (2014) afirmam que ha presente na sociedade
brasileira uma forte representacdo depreciativa da pobreza, sendo esta abordada como
causa para subdesenvolvimento do Brasil. Também, é importante salientar que a
sociedade brasileira estrutura-se em viés classista. As pessoas com maior poder
aquisitivo e alguns jornalistas da grande imprensa geralmente apresentam estratégias de
diferenciacdo das maiorias populares, sedimentando um modo de vida elitista. H& um
poder midiatico que reproduz esse processo de culpabilizacdo pela pobreza (Roso &
Guareschi, 2007). Uma das participantes ilustra essa dindmica:

Eu me sinto envergonhada as vezes por ndo ter, ou por dizer assim: ‘Ah néo vai dar, porque eu to

sem dinheiro. Nao vou poder ir a tal lugar, porque eu to sem dinheiro. E claro que as pessoas se

sentem envergonhadas. Ndo deviam, né? Mas se sentem sim envergonhadas. As vezes, é até uma

coisa que a midia planta na cabeca das pessoas. A midia fica o tempo todo mostrando isso, e as
pessoas tomam como verdade, né? Pra mim, é vergonhoso ser pobre (Estamira/FOR, p. 3).

Assim, quando perguntados quem seriam 0s principais responsaveis pelos atos
de humilhagdo contra as pessoas em situagdo de pobreza, foram indicados os “patrdes e
empresarios” (Teresa de Benguela/FOR, p. 7). Uma das participantes tenta explicar os
motivos das pessoas que tem mais dinheiro humilharem aqueles que estdo em situagao
de pobreza:
Porque eu acho que na cabeca de quem tem muito dinheiro eles se acham melhor. Por isso,
podem ser menos felizes, menos realizados do que quem tem menos, mas eles se sentem melhor
por algum motivo e precisam pisar em cima de quem nédo tem. Acho que é por isso. N&o vejo
outra explicacdo, ndo vejo motivo. Acham que as pessoas por ser mais ignorantes, por ser mais
pobre, menos instruidas, serem mais pobres, acham que € por isso que eles se sentem no direito
de fazer isso. Parece que podendo, no direito, como se fosse uma coisa normal pra eles. Porque o

dinheiro compra isso, digamos, compra o respeito, compra a superioridade deles. Acho que é por
isso. (Estamira/FOR, p. 2).

Entdo, além da realidade de pobreza ser adversa por aspectos concretos, ocorrem
diversas praticas de humilhacdo impetradas aos pobres. Assim, a estigmatizacdo da
pobreza fomenta essas praticas discriminatorias (Moane, 2003; Narayan, 2000;

Raditloaneng, 2009). De acordo com Estamira/FOR, as pessoas com melhores
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condigdes financeiras sdo 0s principais autores dos casos de humilhacdo contra as
pessoas em situagao de pobreza: “Sé6 humilha os pobres aquelas pessoa que se acha que
tem muita coisa. Se acha que tem muito, entendeu? Que ganha bem ai se acha que pode
ta humilhando as pessoas que ganha mais menos” (Estamira/FOR, p. 8). Outra
participante concorda com esse Ultimo relato:
Ou porque elas tem medo de ser pobre; ou porque talvez elas ndo conseguissem lidar com isso.
Entdo, elas tem medo. Entdo, elas escorracam. Acho que, talvez, além de ter medo, acho que é

assim: elas tem medo de ficar pobre um dia e ndo saber lidar com isso. Ou porque elas sdo
orgulhosas também, cheias de si. (Carolina de Jesus/POA, p. 6).

Outra entrevistada igualmente afirma que as pessoas de classe mais alta séo as
principais autoras dos casos de humilhagao: “Ah, existe, assim, eu trabalho num lugar
que é de classe alta, né? Tem muitas pessoas assim!” (Estamira/FOR, p. 2). Teresa de
Benguela/FOR também sintetiza a humilhacdo como uma préatica motivada pela
desigualdade social: “Tem pessoas que tem muito. Ai humilha as outras que julgam ser
inferiores a ela, né? SO por causa de algumas coisas financeira” (Teresa de
Benguela/FOR, p. 4). Estamira/FOR enfatiza que alguns vendedores ndo respondiam
suas perguntas por conta da sua situagdo de pobreza: “E humilhag¢io pra mim, porque a
pessoa chega perguntar, e a pessoa nem de responder! Fazer de conta que nao ta nem ai,
porque eu ndo tenho muito dinheiro.” (Estamira/FOR, p. 7).

Entdo, os atos de humilhacdo podem ser identificados quando ha uma situacdo
concreta em que um individuo relaciona-se com outro de forma desrespeitosa,
posicionado em um patamar inferior e o considerando como sem humanidade (Moura
Jr, Ximenes & Sarriera, 2013). No caso dos discursos presentes neste estudo, a auséncia
de reconhecimento das pessoas em situacdo de pobreza como humanos faz com que o
recorte de classe seja central nos atos de humilhacdo. Os agentes da discriminagdo sao
posicionados como aqueles individuos com maior poder aquisitivo, humilhando as
pessoas mais pobres por conta da sua condi¢do social. Uma das participantes
exemplifica um ato de humilhacéo pautada pela estigmatizacéo da pobreza:

Eu me lembro que eu estava trabalhando em casa de familia. Eu estava vendo uma revista da

Avon. Faz uns 8 anos atras que eu trabalhava la. Eu estava vendo uma revistinha da Avon. Dai

eu estava vendo assim, nada a ver. Ela me pagava o salario na época. Meu salario era 200 pilas,

300. Ndo me lembro. Sei que dava pra comprar as comidas pras criancas. Eu estava olhando

assim, mas dai ela [patroa] falou assim na frente de todo mundo, né? ‘O que é que tu quer

olhando? Isso ai tu nem tem condig¢des de comprar. Essas coisas tu nunca vai ter nada na vida.’

Ela falou bem assim pra mim. Dai eu comecei a chorar. ‘Isso ai ¢ pra mim que tenho dinheiro.’

Humilhou, pisou em cima de mim. Aif, eu comecei a chorar e chorar. Ela me maltratando mais.
A1 ‘tu ndo vai ter isso, ndo vai ter aquilo. (Dandara, p. 3).
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Outra entrevistada passou por uma situacdo semelhante em seu trabalho como

empregada doméstica:

Isso é uma coisa forte pra mim: a humilhacgdo no trabalho. Eu trabalhei numa casa que a minha
patroa era boa, me tratava muito bem. Ai a mée dela foi morar com ela, e a mulher ndo me
chamava pelo meu nome. Me chamava por todos 0s outros nomes e ndo me chamava pelo meu
nome. Ela dizia: Fatima, Amélia, qualquer outro nome, menos Luisa Mahin. E ai eu me
incomodava. Ta primeiro. Segundo dia, tudo bem, mas ai a mulher continuou. [...] Sabe? E eu
me senti muito humilhada, porque era, poxa, s6 porqué eu tava la limpando o chdo dela, ela me
chamava por qualquer nome eu tinha que responder? Como se eu fosse qualquer um nome? E
ndo tivesse 0 meu nome, a minha identidade. (Luisa Mahin/POA, p. 4).

Essa situagdo demonstra a violéncia simbdlica que os atos de humilhagdo podem
incidir sobre o individuo humilhado. No caso de Luisa Mahin, ela se indigna pela mée
da patroa ndo nomea-la com seu nome. De acordo com Ciampa (1984), o nome proprio
¢ o atributo que nos diferencia dos outros, que fornece singularidade. Entdo, o fato dela
ndo ser nomeada pelo seu nome € acdao que ndo a reconhece como pessoa N0 mundo,
sendo um caso de humilhagdo por n&o colocar no patamar de humana com unicidade. E
importante salientar que isso somente ocorre, porque ela é reconhecida como subalterna
por sua condicdo social. No entanto, essas situacdes de humilhacdo motivadas pelo
reconhecimento depreciativo da pobreza ndo estdo restritas as relacdes de trabalho no
ambito doméstico. Outra participante ilustra uma pratica discriminatéria em seu

emprego em uma lanchonete:

Uma vez eu trabalhei num café, eu tinha dezesseis... dezessete anos. E ai eu trabalhava num café,
aquela coisa, garconete e tal. Entdo, eu lembro de uma cena que pra mim foi uma coisa
humilhante. Que um cara tinha comprado um cafezinho, um péo de queijo, uma coisinha barata.
S6 que tinha varios clientes e eu e ele. Acho que alguém ligou, ele saiu meio correndo assim ‘ah,
quanto que deu?’ Ai eu tava calculando, e ele tirou do bolso um punhado de moeda, jogou no
balcdo e saiu assim. Entdo, pra mim aquilo foi uma atitude de humilhacdo assim, porque ele se
sentiu superior. ‘Ah, ndo precisa, eu tenho dinheiro.” Ai, pegou o dinheiro e jogou assim.
(Olga/POA, p. 4).

E esses atos de humilhacdo por conta da pobreza podem acontecer igualmente

em um ambiente familiar. Uma das participantes afirma:

Para minha tia, se tu ndo tem dinheiro, tu ndo tem, tu ndo é nada pra ela. Se tu ndo trabalha, tu
ndo é nada pra ela. Se tu ndo estuda, tu ndo é nada pra ela. Entendeu? Tu tem que ta, tu tem que
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ter status. Tu tem que ter nome, tu tem que ter um trabalho, tu tem que ta, sabe? Sempre na
atividade pra ela. Se tu ndo tiver, tu ndo presta. [...] Ela quis desprezar mesmo, quis
pisar.(Carolina de Jesus/POA, p. 2).

Assim, entende-se que os atos de humilhacdo séo potencializados pelo proprio
processo de estigmatizacdo da pobreza na sociedade. As relagdes sociais podem estar
permeadas por simbolos e representacfes do estigma, permeando diferentes contextos
sociais. Compreende-se a humilhacdo como o processo inicial do ciclo vicioso de
isolamento social e enfraquecimento do agenciamento, desenvolvendo igualmente
sofrimento nos individuos alvos dessas praticas. E importante salientar que esses atos de
humilhacdo podem auxiliar na instalacdo de sentimentos de vergonha as pessoas em

situacdo de pobreza que sera discutido no proximo topico.

Vergonha causada pela humilhacdo e pela realidade estigmatizadora da
pobreza

A vergonha primeiramente pode estar relacionada a um aspecto positivo de ética
e de moralidade vinculada a honra (La Taille, 2002b). Esta esta relacionada a fatores
objetivos de justica social, como também a dimensdo subjetiva (La Taille, 2007). Luisa
Mahin sentiu vergonha quando seu filho foi preso, responsabilizando a si mesma de

forma moral pela situacdo. Ela afirma:

E... também me senti quando meu filho tinha 17 anos, e ele foi preso, né? Ele fez uma bobagem
e foi preso. Eu me senti muito envergonhada, porque eu achava que eu que tinha errado, que era
responsavel. Eu que ndo tinha educado ele direito. Eu tinha falhado, mas ai eu tive a ajuda de
uma psicologa também. (Luisa Mahin/POA, p. 3).

Assim, a vergonha serve muitas vezes como fronteira da civilidade e dos valores
éticos, existindo quando o individuo comete alguma falha social. Carolina de Jesus/POA
compreende a vergonha dessa maneira: “Depende de muita coisa. As vezes, a vergonha
vem porqué a pessoa fez alguma coisa errada.” (p. 1). Estamira/FOR também
exemplifica os casos em que o individuo pode ter vergonha a partir de aspectos morais:
“Vergonha? Deixa eu pensar... vergonha é roubar de quem ndo tem; é ndo ter caréter;
ndo ter ética; pra mim isso é vergonha. Nada mais é vergonhoso. Vergonha vai muito do
ponto de vista, mas algumas coisas € uma vergonha, tipo roubar, tipo corrupgao, sabe?”
(p. 1).

Além disso, € exposto de forma critica como vergonhoso o préprio ato de

discriminagdo, pois ele & uma atitude de desrespeito contra o ser humano, sendo

157



amparado por uma perspectiva de justica social. Assim, Dandara/POA afirma: “Acho
vergonhoso pra mim um racismo ainda que rola... eu acho muita vergonha no século que
agente ta ter tanto racismo.” (p. 2). No entanto, além dessa perspectiva ética, a vergonha
estd ligada a exposicdo. Ha a vergonha grau zero que estaria relacionada ao
reconhecimento das outras pessoas. Dessa maneira, La Taille (1996) aponta que a
vergonha estaria ligada a exposic¢do, que pode ser real ou imaginada, baseada em uma
avaliacdo global de fracasso. O ato de falar, entdo, € concebido como central nesse
processo de exposicdo. Alguns participantes enfatizaram que a vergonha estaria
vinculada a essa atividade. Por exemplo, Estamira/FOR diz: “Pra mim vergonha
significa ter medo de falar... medo de falar uma coisa e a pessoa... né? Errar e a pessoa
mangar... € isso o que eu penso” (p. 3).

Igualmente, a vergonha esta constituida por um juizo depreciativo social que o
individuo envergonhado legitima, porque ela é desenvolvida a partir de um julgamento
social negativo aceito pela pessoa envergonhada (La Taille, 2002a, 2002b). Chico da
Matilde/FOR compreende que a: “Vergonha ¢é sempre relacionada as outras pessoas. As
vezes eu sinto vergonha de ndo ta trabalhando, de ja ter vinte e dois anos e ndo ta
fazendo nada. Mas, eu ndo sei, essa ¢ a vergonha pra mim que ¢ realmente importa”
(p.2). Este participante afirma que essa avaliacéo de fracasso estaria relacionada a viséo
que as outras pessoas tem de sua a¢do. Dessa maneira, ha uma legitimacéo desse juizo
depreciativo. Essa legitimacdo do juizo depreciativo externo pode ser entendida como
uma pratica de dominacdo em que as estratégias de reconhecimento depreciativo
presentes nas interacdes sociais e na sociedade sdo convertidas em formas de
reconhecimento de si mesmo. Ciampa (1984) afirma que esse processo faz parte do
préprio processo de desenvolvimento da identidade.

Dessa maneira, iSs0O acontece, porque primeiramente a pessoa € representada
pelos outros. A passagem do nivel interpsicoldgico para o intrapsicolégico é chamada,
segundo Molon (2010), de conversdo. Também, podem ser utilizadas a palavra
interiorizacdo (Mattos, Castanho & Ferreira, 2003) e internalizacdo (\Wygotsky,
1935/1991). Utiliza-se, neste trabalho, a palavra conversdo, percebendo-a como uma
capacidade ativa de apropriacdo do individuo dos aspectos intersubjetivos de maneira

singular. Ent&o, a apropriacao de um papel social da identidade

é incorporada pelo individuo; ele a assume e articula uma posigdo em relagdo a seu grupo € seu
mundo. [...] adota o que lhe foi pressuposto pelas pessoas significativas de seu meio social,
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identifica-se com tais caracteristicas e representa sua posicdo, Ou seja, apresenta-se como
representante dessas caracteristicas (Mattos, Castanho & Ferreira, 2003, p.3).

Assim, Dandara/POA traz a experiéncia de reconhecimento depreciativo
exercido pela mde como esse ato externo, sendo convertido para um reconhecimento
pessoal de si mesma. Ela diz: “Minha mée fez um negocio ai na minha cabeca que dizia
que eu era feia. Era feia e eu cresci achando que eu era feia. Era isso, era aquilo, sabe?
Dai eu mesma ficava com medo das pessoas e vivia sem querer ir para rua, era bem
ruim” (p. 4). Como ja mencionado, a conversdo de papéis sociais depreciativos, que
passam a constituir a identidade do individuo, desenvolve uma forma de
autorreconhecimento que pode gerar isolamento social. Dandara/POA explica essa
situacdo de ndo entrar em contato com outras pessoas: “Claro, eu achava que eu era
horrivel, era isso, era aquilo, me sentia envergonhada de todo mundo. Na minha sala de
aula eu nao falava nada” (p. 4). Este relato reforca a compreensiao de que os contextos
sociais constituem determinadas posicGes dos individuos, podendo agir sobre sua

capacidade de agéncia, seus valores e até preferéncias (Comim & Amaral, 2013).
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Figura 19. Modelo representativo da categoria vergonha.

Assim, a vergonha estd constituida por diversas dimensdes (Figura 19). Ha a
vergonha vinculada a uma falha moral e ética que esta baseada em aspectos positivos de
convivéncia social. No entanto, a vergonha também esta baseada na legitimagdo de um
juizo depreciativo social aceito pelo individuo. Entende-se que a vergonha vinculada a

um julgamento depreciativo é contrario ao modelo de vergonha baseada em aspectos
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morais e éticos. Igualmente, a vergonha como juizo depreciativo esta vinculada a
exposicdo e ao julgamento global de fracasso como constituintes dessa categoria
psicossocial. S&o esses Ultimos aspectos negativos da vergonha que fomentam o
sentimento de vergonha relacionada a situacao de pobreza.

O fenbmeno da pobreza pode acarretar praticas de humilhagéo, desencadeando
um ciclo perverso de sentimento de vergonha e de inferioridade. Uma das participantes
resume essa relagdao entre humilhagdo e vergonha. Ela fala: “Tinha até certas pessoas
assim bem vestidas. Ai tipo patricinha que olhava a gente dos pés a cabeca. A gente fica
meio envergonhada assim, né? (Teresa de Benguela/FOR, p. 3). Dessa maneira,
Prilletensky (2008) afirma que a dominagdo tem a capacidade de transladar préticas
sociais dominantes e opressoras para o nivel psicologico. A vergonha relacionada a
pobreza pode ser considerada como essa pratica social estigmatizante concebida a nivel
individual e psicolégico desencadeada por atos de humilhacdo, porque, para um
individuo sentir vergonha, ele precisa legitimar um julgamento social sobre si mesmo.
E, como ja apresentado, a aparéncia e as vestimentas sdo simbolos perversos que ditam
se a pessoa estd em situacdo de pobreza ou de melhores condic¢des de vida.

Uma das participantes explica essa situacdo de reconhecimento da pobreza pelas
roupas: “Ah, eu acho que tem um pouco a ver com a aparéncia, né? As pessoas tem um
pouco de vergonha de, de repente, ndo t4& com aquela roupa, uma roupa de marca. As
pessoas ligam bastante pra isso, né?”” (Olga/POA, p. 6). Outra participante afirma que a
falta de dinheiro ¢ uma das principais causas de vergonha: “tem muita gente que tem
vergonha, porque nio tem dinheiro” (Estamira/FOR, p. 6). Essa Ultima situacdo de falta
de dinheiro é considerada uma das principais causas para 0 sentimento de vergonha.
Chico Mendes/POA tinha saido com os amigos e a namorada, mas se Vviu na situacao
que tinha pouco dinheiro para comer com eles. Ele afirma: “ai eu preferi ndo falar que
eu tinha sé 10 reais, porque eu ia ficar com vergonha de s ter 10 reais. E eu fiquei
quieto” (p. 5). Estamira/FOR também comenta que se sente envergonhada por ndo ter

dinheiro:

Eu me sinto envergonhada, as vezes, por néo ter, ou por dizer assim ‘ah ndo vai dar, porque eu to
sem dinheiro. Nao vou poder ir a tal lugar, porque eu to sem dinheiro’. E claro que as pessoas se
sentem envergonhadas. N&o deviam, né? Mas se sentem, sim, envergonhadas (p. 3).

De acordo com Fenge et al. (2012), que realizaram um pesquisa com 28 idosos

do Sul da Inglaterra que estavam vivendo uma situacdo de pobreza monetaria por conta
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da recessdo, o impacto da realidade concreta da pobreza pode gerar sentimentos de
vergonha. Com isso, pode-se aumentar a soliddo e o isolamento social devido a falta de
recursos para participar de algumas atividades vinculadas a vida social. Além disso, ha
uma cultura de depreciamento do pobre. Identifica-se o desenvolvimento de uma
identidade social estigmatizada da pessoa em situacdo de pobreza constituida somente
de aspectos negativos (Moura Jr., Ximenes & Sarriera, 2014). Essa identidade social,
como ja mencionado, estd amparada por uma rede de simbolos e representacOes
depreciativas da pobreza. Uma das participantes traz como € estruturado esse imaginario
social a partir de uma producdo midiatica; e como essa ilustracdo pode impactar na
propria identidade das pessoas em situacao de pobreza. Estamira/FOR diz:
Como tava tendo até na novela. A moga |4 mais pobre foi conhecer a sogra que era rica. Foi bem
estereotipada. Parecia, assim, s6 porque as duas eram mais pobre que elas ndo sabiam falar
direito, que elas sé faziam coisas ridiculas, sabe? Entdo, acho que as pessoas se sentem e toma
aquilo como verdade. Sé porque sdo pobres... sdo ignorantes. As pessoas se sentem

envergonhadas. Eu me sinto assim em alguns momentos. E a sociedade que é a principal
causadora dessa vergonha de ser pobre. (Estamira/FOR, p. 3).

Assim, as pessoas pobres passam a sentir vergonha de funcionamentos
vinculados ao seu cotidiano que estariam relacionadas a pobreza. Carolina de Jesus traz
que o ato de sentir fome é vergonhoso: “De repente, ficou desempregada. Nao tem
meios nenhum de conseguir dinheiro. Passar fome também é um tipo de
vergonha.”(Carolina de Jesus/POA, p. 5). Outro entrevistado afirma que sentiu com
vergonha quando foi questionado pelo fato de ndo trabalhar. “Muitas vezes eu desvio de
assunto, assim, por ficar com vergonha. Tipo perguntando o que eu t6 fazendo. Como
eu ndo to fazendo nada, eu desvio de assunto por ficar com vergonha.” (Chico
Mendes/POA, p. 3). Zavaleta (2007) concebe que a vergonha esta relacionada a uma
avaliacdo global de fracasso, existindo a responsabilizacdo pessoal pela situacdo de
pobreza.

Dessa maneira, entende-se que had uma estrutura social dominante que promove
a estigmatizacdo da pobreza, fomentando os atos de humilhacdo e, consequentemente,
de vergonha. Dessa maneira, hd uma dindmica de promocdo de sentimentos de
inferioridade, sofrimento e isolamento social, debilitando a capacidade de agenciamento
das pessoas em situacdo de pobreza. No entanto, é importante salientar que esse
enfraguecimento da agéncia ndo € Unica saida. Dessa maneira, ha também a existéncia
de movimentos de resisténcia frente a essas estruturas sociais adversas que sera

apresentada no decorrer do texto.
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Consequéncias da humilhacéo e da vergonha causadas pela pobreza

Sentimento de inferioridade, angustia, sofrimento e isolamento social

Assim, tanto por conta de uma realidade concreta de privacdo de liberdade,
como pela existéncia de estratégias de estigmatizacdo da pobreza, hd um contexto
dominante de fomento de sentimentos de inferioridade por ser pobre (Moane, 2003).
Carolina de Jesus/POA confirma esse sentimento: “Foi uma situagdo que eu me senti
bem diminuida assim.” (p. 2). Uma das participantes também explica esse modo de vida
de sentir-se inferior: “E [...] a pessoa ndo ter confianca nela mesma também, porque se
tu ndo confia em ti. E tem uma pessoa que as vezes tu acha que pode falar um pouco
melhor que tu; que se veste melhor que tu, entdo tu fica com vergonha de ti.” (Carolina
de Jesus/POA, p. 1). Esse sentimento de inferioridade esta muito relacionado a
avaliacdo global de fracasso constituinte do sentimento de vergonha proporcionado pela
pobreza (Walton, 2010). Assim, outra participante também demonstra sentir-se inferior
por conta da vergonha do trabalho. Ela afirma:

Que tu ta triste, que tu ndo tem motivacdo, sentir envergonhado porque até as vezes se sente
incapacitado, poxa porque que outras pessoas, né? Quando eu trabalhava de faxina tu tem que
trocar toda a roupa, né? Ai, 0 meu sonho era ir trabalhar e ndo precisar trocar de roupa, e voltar
com a mesma roupa, € ndo ter que lavar a mao mil vezes pra poder tirar aquele cheiro, né? Entdo
isso me envergonhava bastante, de ter que procurar emprego e dizer que eu ndo tinha estudo.
Isso me envergonhava bastante. Sim. Sim parece que te deixava pra baixo assim, uma coisa que
te fazia se sentir mal mesmo. Sim, deixava eu me sentir, eu me sentia inferior. (Luisa
Mahin/POA, p. 3).

Esse sentimento de inferioridade pode estar relacionado a incapacidade de falar.
A linguagem é a possibilidade de pronunciar uma forma de visdo pessoal acerca do
mundo. Uma das participantes apresenta esse sentimento depois de ter sentido
vergonha: “Tu num podia falar. Entdo, naquele momento, eu me senti diminuida,
porque eu ndo podia falar.” (Carolina de Jesus/POA, p. 2). Percebe-se que a humilhagéo
poderia também ser considerada uma situacdo em que o individuo ndo se percebe na
possibilidade de emitir sua opinido, ou seja, de dar vazdo a sua voz como cidadao e ser
digno de respeito (Rego & Pinzani, 2013). Rego e Pinzani (2013) concebem que uma
das principais repercussdes da pobreza é a dificuldade da pessoa em situacéo de pobreza
expressar suas ideias. Ha, entdo, a construcdo de um ciclo de vicioso de discriminacdo e
silenciamento das pessoas que estdo em situacdo de pobreza. Uma das participantes

explica como funciona essa dindmica:
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Um pouco de julgamento dos outros atrapalha as pessoas, porque, as vezes, as pessoas tem
dificuldade pra falar, e o outro julga: ‘ah ndo sabe falar hahahaha E a ndo sabe num sei o que.
Hahahaha’ E a pessoas vai se diminuindo, e vai ficando presa dentro de si. E ndo fala nada. E
iSS0 € uma coisa que eu vejo, as vezes, que as pessoas falam uma coisa errada. Todo mundo ri,
todo mundo. Ndo sé de falar errado, também de se expressar, de ter a sua ideia e nao
compartilhar. Ai todo mundo vai rir, porque ndo compartilha com aquela outra. E ai isso é ruim.
E ai eu vejo assim que a gente deveria ter liberdade mais de expressdo. (Carolina de Jesus/POA,

p. 6).

Assim, compreende-se que ha a existéncia de um significativo sofrimento por ter
passado por essas situacdes de humilhacdo e cerceamento da voz. Teresa de
Benguela/FOR também passou por uma experiéncia de humilhacdo relacionada a
pobreza, sentindo-se angustiada. Ela comenta sobre esse sentimento: “acho que
angustia. Dava vontade até de chorar.” (Teresa de Benguela/FOR, p. 5). Esses
sentimentos podem ter um impacto muito devastador na vida das pessoas discriminadas,
porque, em um estudo com mulheres negras pobres de descendéncia africana nos
Estudos Unidos, foi identificado que a discriminacdo pode ser uma preditora de
ideacOes suicidas. Observa-se que a pobreza pode funcionar como uma realidade
opressora, mas que agregada com outros recortes interseccionais de racismo e de
sexismo, h& uma repercussdo mais grave dessas consequéncias negativas. Outra
participante também explica como se sente com as situacdes de humilhagdo: “Sim,
machuca muito, né? E faz a gente sofrer demais” (Dandara, p. 2). Dandara/POA explica
igualmente como se sentiu depois de um ato de humilhacdo causado pela situacdo de
pobreza: “Dolorida, incapaz, um lixo, né?” (p. 5).

Esses sofrimentos causados pela humilhagdo e a vergonha relacionada a pobreza
podem desenvolver o isolamento social (Zavaleta, 2007). Geralmente, as praticas de
humilhacdo sdo por palavras e gestos que tem repercussfes avassaladoras nos
individuos humilhados: “foi pior que levar um tapa na cara. Tem palavras que
machucam mais que apanhar, muito mais.” (Dandara, p. 5). Uma das participantes
afirma que os usuarios dos servicos de salde geralmente ndo sdo escutados pelos
trabalhadores das unidades basicas. Ela expde: “E tipo o que ela fala ndo é ouvida. E
falar por falar. Pronto, ela ndo é ou... realmente ela ndo é ouvida, né? Entéo, isso ja gera
um impacto, e esse impacto ele ja vai... ele vai gerando constrangimento praquela
pessoa.” (Teresa de Benguela/FOR, p. 5). Ela também explana de como se sente quando

esta envergonhada: “Eu fico mais calada ai... ndo sei”. (Teresa de Benguela/FOR, p. 2).
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No entanto, identifica-se que esse isolamento social e esse sofrimento podem ser
facilmente enfrentados com acolhimento e reconhecimento positivo dos individuos em
situacdo de pobreza (Moura Jr., 2012). Por exemplo, Dandara passou por varias
situacbes de humilhacdo por conta da pobreza. Igualmente, vive uma realidade de
privacdo extrema. Quando foi questionada se havia se sentido incomodada com alguma
parte da entrevista realizada para esta tese, ela responde contrapondo a uma situacao de
isolamento social que vivencia: “Nao tenho amigos, pessoas pra eu colocar pra fora. E,
as vezes, fica trancado. Fica doendo um pouco ficar com coisa presa assim. As vezes, eu
gosto de colocar pra fora, pra ficar um pouco mais leve, né? Pra mim foi bom, muito
bom, poder conversar, poder falar da minha vida.” (Dandara/POA, p. 9). Assim, foi
identificado que niveis moderados de suporte social podem funcionar como
amortecedoras das consequéncias negativas da discriminacdo (Perry, Pullen & Oser,
2012). Além disso, € importante apontar outras formas de re-acdo a esse processo de
dominagdo, como o conformismo, o controle divino e a dificuldade de perceber atos de
discriminacdo. Também, deve-se explanar sobre as praticas de enfrentamento a essas

situacOes de discriminacao.

Conformismo, controle divino e dificuldade de perceber os atos de
discriminacao

Compreende-se que o conformismo pode ser uma das estratégias utilizadas para
manutencdo dessa realidade de pobreza estigmatizada, como também de reacdo a uma
situacdo adversa. Cidade, Moura Jr e Ximenes (2012) concebem que o fatalismo pode
ser muitas vezes a Unica saida para o oprimido sobreviver a uma realidade de
dominacdo e cerceamento, sendo uma das poucas escolhas possiveis frente as praticas
adversas existentes. Uma das participantes traz a necessidade de aceitar determinado

emprego, porque é o Unico possivel, sendo necessario adaptar-se a realidade.

Agora, mais uma vez vou me sujeitar a fazer um trabalho de telemarketing, que ndo é uma coisa.
E um trabalho, né? Mas pra mim ndo é o que eu desejo. Mas pra eu conseguir chegar onde eu
quero, eu tenho que passar por isso. E assim é a vida, né? Tem que ir passando. Eu sempre digo
que a gente tem que ir se adaptando, engolindo sapo, e daqui e dali pra poder chegar nos
objetivos (Luisa Mahin/POA, p. 1).

De acordo com Copestake e Camfield (2010), a percepgdo de uma situacéo
como extremamente necessaria a partir de uma reflexdo sobre as possibilidades reais de

um contexto de privagdo constitui 0 mecanismo de adaptacdo da realidade. Os autores
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informam que essa adaptacdo € muito comum quando ha um histérico de privacdo de
satisfacdo do individuo, como ocorre nos contextos de pobreza. Assim, uma das
participantes explana sobre algumas pessoas em situacdo de pobreza que se adaptam a
realidade adversa: “Tem umas que ndao tem nem ai, né? Realmente, tem uns que
conformam com sei la. Tem uns que vivem no conformismo, né?” (Teresa de
Benguela/FOR, p. 8). Outro participante relata sua estratégia para lidar com uma
situacdo ruim: “Por isso que eu fico mais na minha. Fico quieto e fico pensando o que é
que eu tenho que fazer” (P2, p. 5). Outra participante também fala sobre esse processo

de acomodacéo:

Pois é. E uma coisa que eu também tento entender: Por que as pessoas se acomodam? T4, tem a
questdo financeira. Ok, a falta de dinheiro é dificil, t&? Ah, mora longe. Ah, d& preguica de pegar
um dnibus, frequentar 0 museu, o teatro, mas eu acho que tem esse conformismo, né? De a
pessoa aceitar e falar ‘isso, tal coisa ndo ¢ pra mim.” (Olga/POA, p. 7).

Compreende-se que 0s contextos de privacdo, como a situacdo de pobreza,
podem desencadear o surgimento de mecanismo de manejo da frustracdo proporcionada
pela realidade social. Entende-se que a dissonancia cognitiva estd na base desse
processo. Ela se constitui do choque de crencas, valores e desejos individuais que nao
sdo mantidos ou apoiados pela realidade. Assim, as preferéncias adaptativas sé@o
desenvolvidas a partir de uma realidade de privacdo para lidar com essas dissonancias
cognitivas e diminuir a frustracdo de forma ndo consciente. Além disso, observa-se que
pode haver uma acdo intencional do individuo frente as adversidades, diminuindo suas
expectativas e intengdes perante a realidade cerceadora (Pereira, 2007). O relato abaixo

ilustra esse processo:

E engracado que meu pai, meus pais, meu pai e minha mie sempre foram bem pobres, mas, pd,
meu pai faz anos ja que tem casa propria. Hoje, tem gente que morre pagando aluguel. Entdo,
meu pai sem ter estudo, sempre foi pobre, conseguiu ter casa. Hoje a gente vive bem [...] Hoje
ele ta mais estavel, mas ele continua se colocando... Sempre que eu e a minha irméd, a gente
comenta ‘ah, a gente quer comprar um apartamento, alugar”. Ele ‘ah, ndo. Vocés querem...
Vocés tem mania de rico. Isso ndo € pra n6s”. Mas p6 a gente diz “Tu ja conseguiu tanta coisa”.
Entdo, ai fica como as pessoas se colocam, né? Entdo, eu acho que existe a discriminagdo com
quem é mais pobre, mas os pobres também aceitam e se colocam naquele lugar, né? Entdo eu
enxergo isso nas pessoas que eu conheco, as pessoas aceitam e ficam ali ‘ndo, aqui é o meu
lugar’. Sabe? (Teresa de Benguela/FOR, p. 7).

O pai de Teresa de Benguela/FOR aprendeu a partir de uma realidade de pobreza
que € dificil comprar um imovel, como uma casa e um apartamento. Ele poderia ter tido

esse desejo anteriormente. No entanto, manter essa expectativa frente uma realidade de
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pobreza poderia trazer sofrimento a partir de uma dissonancia cognitiva. Ou seja,
desejar ou crer em uma expectativa que ndo sera concretamente fornecida pela realidade
em virtude de ndo haver oportunidades reais para ocorrer pode repercutir em um intenso
sentimento de frustracdo (Pereira, 2007). Assim, as preferéncias adaptativas surgem
para diminuir essa frustracdo perante a adversidade. Sdo desejos, crencas, atitudes
baseadas em uma diminuicdo das expectativas. Esses comportamentos geralmente estéo
relacionados a posturas mais resignadas (Teschl & Comim, 2005). E sdo geralmente
mantidas mesmo com mudanca da realidade social, porque a resignacéo e passividade
também podem ser entendidas como ferramentas de manutencdo do status quo e
enfraquecimento das potencialidades e autonomia dos individuos (Martin Baro, 1986).
Natalino (2014) afirma que as pessoas em situacdo de pobreza podem diminuir suas
expectativas e vontades como uma maneira de sofrerem menos com as possibilidades de
perda dessas novas aquisi¢c@es. Entdo, um dos participantes confirma esse processo:
“Fui acostumado desde crianga a ter o basico para sobreviver. E nunca fui de ser
daquele que vive pedindo para comprar. Nunca fui essa pessoa que t& querendo as
coisas sem puder.” (Chico da Matilde/FOR, p. 1).

A religiosidade também pode auxiliar nesse processo de adaptacdo a realidade de
forma conformada. Martin-Bard (1986) aponta que a religiosidade pode auxiliar na
sedimentagdo do conformismo, porque traz uma justificativa vinculada ao controle
divino para uma realidade percebida como permanente. Assim, uma das participantes
aponta a importancia de Deus na sua vida para sobrevivéncia em um contexto de
pobreza: “Deus ndo t4 me dando todo o dia o pao? Ele me deu o pao. O pao td bom
demais. E eu agradeco todo dia... obrigado Senhor pelo um real que vocé me da. Tem
muita gente que ndo tem, né?” (Estamira/FOR, p. 6). Essa participante também foi
questionada como se sentia quando era humilhada. Ela novamente aponta o controle
divino como um apoio para esses momentos de discriminag@o: “ndo... ndo sinto n&o...
pra qué? Porque se eu for me sentir triste, eu que vou prejudicar a minha alma. S6 faco
me apegar a mao de Deus pra que Deus me dé forca para seguir o barco pra frente”
(Estamira/FOR, p. 7).

O controle divino também funciona como um alento para a busca de novas
possibilidades de vida. Uma das participantes fala sobre essa motivacdo positiva trazida
por um controle divino, percebendo a humilhagdo como um obstaculo a ser superado:

“Lutando cada vez mais, eu quero, né? Vamos ver o que vai acontecer, mas eu vou
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conseguir o meu objetivo se Deus quiser. [...] Como eu sou uma pessoa espirita, eu acho
que isso ai vem s6 para que eu queira vencer mais ainda na vida.” (Dandara, p. 5).

O conformismo também pode estar ligado a incapacidade de reconhecer atos de
dominacdo e discriminacdo enfrentados na situacdo de pobreza. Uma das participantes
relata esse processo de adaptacdo quando questionada sobre a primeira vez que se sentiu
humilhada: “A primeira vez ndo. Acho que a gente se sente humilhada tantas vezes que
ja nem lembro quando foi a primeira vez. E tdo recorrente que a gente nem liga mais”
(Estamira/FOR, p. 2). A mesma participante também atesta essa dificuldade de recordar
dos atos de humilhagdo: “N3o, ndo tem nada assim que eu lembre. E que eu sou bem de
viver pra frente. Ndo sou de guardar os momentos ruins. Por isso, que ndo lembro muito
das coisas. Por isso, que ndo gravo, nao crio rancor nenhum.” (Estamira/FOR, p. 3).

Em um estudo quantitativo com minorias étnicas (paquistaneses, indianos,
africanos e caribenhos) em situacdo de pobreza no Reino Unido, identifica-se que as
pessoas de origem caribenha ou afrodescendentes tem um menor efeito do racismo na
reducdo do seu bem estar apesar deles sofrerem mais situacdes discriminatorias Os
autores apontam que esses individuos teriam se adaptado as essas experiéncia, tendo
entdo menos estresse psicoldgico e efeito negativo dos atos discriminatérios (Heim,
Hunter & Jones, 2011). Por isso, entende-se que o conformismo e dificuldade de
identificar atos de humilhacdo podem ser considerados como estratégias de
sobrevivéncia relacionadas as preferéncias adaptativas e ao fatalismo, diminuindo o
sofrimento psicoldgico envolvido com as praticas discriminatdrias e com a realidade
adversa proporcionada pela pobreza. E importante mencionar que esse mecanismo de
preferéncias adaptativas pode inclusive diminuir os sentimentos de vergonha e tornar o
individuo incapaz de reconhecer os atos de humilhacdo. Isso ocorre, porque se adapta a
realidade adversa, diminuindo o sofrimento e o incomodo relacionados ao contexto
social. (Pereira, 2007).

Portanto, os proprios atos de sofrimento e de incomodo provocados pelas
praticas de humilhacdo e vergonha podem ser reconhecidos como vinculados a uma
autonomia potencial, porque o individuo ndo esta aceitando vivenciar essas situa¢fes de
opressdo. Dessa maneira, a pessoa que se sente envergonhada e humilhada ndo esta
totalmente resignada perante sua realidade. Ou seja, ha processos de dissonancias
cognitivas que as fazem questionar suas realidades cotidianas. No entanto, caso elas néo
se sentissem incomodadas perante atos de discriminagdo e sentimentos de vergonha,

possivelmente esses individuos estariam vivendo um processo de preferéncias
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adaptativas (Pereira, 2007). Esse mecanismo de reacdo a uma realidade adversa, como a
situacdo de pobreza, propicia a adaptacdo ndo consciente do individuo ao seu contexto
(Teschl & Comim, 2005).

Esse processo também pode ser entendido como a instalacdo do fatalismo. Ha a
existéncia de praticas de dominacdo, fomentando o enfraquecimento da capacidade
critica e de indignagdo do individuo em situacdo de pobreza. Obviamente, deve-se
também perceber o fatalismo como podendo ser uma das Unicas estratégias de reacao
perante uma realidade de privacdo opressora (Cidade, Moura Jr. & Ximenes, 2012). No
entanto, é importante observar que os sentimentos de vergonha e de humilhacdo podem
ser centelhas de movimentos emancipatdrios mais abrangentes, porque, se eles existem,
ha espaco para desenvolvimento de posturas criticas e autbnomas caso haja também
oportunidades reais, estratégias de reconhecimento positivo e apoio social. Se ndo
houver uma estrutura propicia para o fomento da autonomia, ocorre facilmente um

processo de sofrimento ou adaptacdo perante essas condi¢des adversas (Pereira, 2007).

Préticas de resisténcia e o poder das oportunidades

Apesar das consequéncias negativas dessa realidade de privacdo e
estigmatizacdo da pobreza, o ser humano ndo esta determinado a desenvolver-se a um
fim pré-estabelecido mesmo com a relevancia dos aspectos sociais, historicos e culturais
imbricados no seu desenvolvimento (Ciampa, 1987). O individuo é portador de
potencialidades que sdo inerentes a sua constituicdo humana e ativo no processo de
transformacéo de si e da realidade (Cidade, Moura Jr., Ximenes, 2012). Igualmente,
segundo Alkire e Deneulin (2009), o desenvolvimento humano a partir da Abordagem
das CapacitacGes fomenta atuacdo do individuo como agente de sua vida e de sua
comunidade. A agéncia se refere a capacidade da identidade humana de se transformar e
de modificar a realidade balizada por valores de justiga social.

A agéncia também pode ser entendida como uma vida com liberdade, sendo esta
a capacidade de pronunciar uma cosmovisao pessoal de mundo. As pessoas em situacdo
de pobreza podem ter dificuldade de serem ativos na emissdo de voz (Rego & Pinzani,
2013). No entanto, entende-se que ha um processo de resisténcia balizado pela
criticidade frente a uma realidade estigmatizante do pobre. Uma das participantes diz:
“Pra mim o que seria vida com liberdade? Pra mim, significa, ¢ uma vida com

liberdade... E vocé fazer, poder fazer aquilo que vocé quer sem ter discriminago.”
(Estamira/FOR, p. 9).
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Igualmente, é importante salientar que a agéncia é um processo. Alkire (2007)
afirma que a pessoa sem agéncia é o ser humano oprimido, coagido ou passivo.
Continuando com essa autora, ela diz que o fortalecimento?” é a expansdo do
agenciamento. A agéncia também representa a autonomia da pessoa, pois essa
autonomia refere-se a compreensdo critica da realidade na qual o individuo esta
inserido. Por exemplo, uma das participantes questiona o sentimento de vergonha

relacionado a pobreza, apresentando um ponto de vista critico sobre o consumo:

Por que ndo tem uma casa boa; porque dentro de casa ndo tem um sofa; ndo tem uma televisao
com LCD. Ai se sente envergonhado? Eu acho que isso ndo ¢ motivo de vocé ter vergonha. ‘Ah
porqué a casa do vizinho tem aquilo, e 0 meu ndo tem. Ah porqué o vizinho ganha bem, e eu néo
ganho.’ Isso néo é motivo de vocé ter vergonha, ndo. (Estamira/FOR, p. 6).

Dessa maneira, a agéncia esta ligada a capacidade do individuo de expressar sem
cerceamentos sua visdo de mundo, agindo de maneira autbnoma e criticando o poder
vigente. Compreende-se que a autonomia esta relacionada a capacidade do individuo
autolegislar-se a partir das leis morais e éticas presentes na sociedade. As acdes
humanas tém como fim a dignidade, o respeito e a consideracdo (Pereira, 2007). E
também importante salientar que autonomia somente é exercida em sua forma efetiva
quando a pessoa ndo tem suas intencdes, crencas e atitudes baseadas em preferéncias
adaptativas (Teschl & Comim, 2005). Dessa maneira, ha acdo consciente plena,
podendo esse processo ser entendido como a tomada de consciéncia em que o individuo
desvela a sua posicdo nas artimanhas das praticas de dominacdo. Passa-se, entdo, a
compreender criticamente a realidade e sua relacdo com o cotidiano vivido (Freire,
1974).

E importante salientar também que a realidade social por mais que esteja
constituida de praticas de opressdo vinculada a um processo de estigmatizacdo da
pobreza também esta estruturada por valores embasados por uma perspectiva ética. Em
uma pesquisa para o Programa das Na¢des Unidas para o Desenvolvimento no Brasil,
foram pesquisados em torno de meio milhdo de pessoas acerca de quais valores seriam
importantes para estarem presentes nos relatorios das Nagdes Unidas como

representando uma vida com dignidade. Assim, foram identificados que valores de

" Em uma pesquisa realizada por Ibrahim e Alkire (2007) foram encontradas 32 diferentes definicées de
empoderamento. Para fins deste trabalho, utiliza-se a nocgdo de fortalecimento como expansdo da
capacidade de agenciamento e como categoria referenciada por Montero (2006).
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respeito, responsabilidade, tolerancia e compreensdo seriam imprescindiveis para o
estabelecimento de uma vida boa (Comim & Amaral, 2013).

Freire (1979) aborda que essa capacidade do individuo de ser mais esta
estritamente relacionada a compreensdo critica da realidade, fomentado pelo processo
de conscientizacdo. Assim, ha o entendimento pelo ser humano que ele esta situado em
realidade de dominac&o que o oprime, iniciando o processo de tomada de consciéncia.
Esse movimento critico pode ser identificado no discurso de uma das participantes:

Eu acho isso um desrespeito contra essas pessoa. Eu acho que deveria olhar tudo pro mesmo
nivel, ndo ter diferenga. ‘Ah porque eu tenho muito, eu vou humilhar quem tem pouco.” Eu acho
que eles ndo devia fazer isso, porque eles tdo I& em cima... mas um dia eles pode cair.
(Estamira/FOR, P.)

Outra participante enfrenta seu sentimento de vergonha, almejando conseguir

melhores condi¢fes de vida:

Entdo, a pessoa ja se coloca num patamar abaixo, né? Eu ndo, apesar de eu falar que tenho uma
certa vergonha, eu sempre tive essa ambi¢do: ‘ndo, eu quero melhorar, né?’ Entdo, desde crianga,
eu sempre tive costume de ir no museu, de querer estudar na UFRGS. [...] Entdo, eu sempre to
almejando. E acho que é dificil, mas eu posso ter isso sim. (Olga/POA, p.7)

Freire (1974) comenta que o ser humano tem uma vocagdo ontoldgica de
expandir-se, ampliando suas potencialidades de vida. Luisa traz a possibilidade de ter

melhores condi¢6es de vida, ampliando sua capacidade de agéncia.

Eu sempre tive vontade de estudar de crescer. Nunca gostei de... j& trabalhei de domestica, de
faxineira, mas eu ndo me sentia bem. N&o que eu ache que isso é feio. E ruim, mas eu, eu ndo me
sentia bem com aquilo. Além de eu ndo me sentir bem, eu achava que poderia ter mais que
aquilo, né? (Luisa Mahin/POA, p.1)

Assim, ela ainda comenta que estd momentaneamente em um determinado
emprego, mas encara essa situacdo como uma via para obter melhores condi¢des de

vida:

Eu sempre quis estudar. Eu sempre quis crescer. Sempre quis ter outra coisa. Entdo, agora eu to
trabalhando 14 no telemarketing, mas eu ndo to me sentindo incomodada. N&o to me sentindo
humilhada, porque, pra mim, eu to vendo como uma ponte pra eu chegar no meu objetivo. E uma
ponte. Eu to aqui e eu tenho que atravessar ela pra eu chegar la. E necessario. Entdo, como eu
digo pra minha filha, ndo vou me aposentar 4. Entdo, ndo to me sentindo incomodada. Eu to
bem. N&o é o emprego dos meus sonhos. N&o é, mas to porque eu sei que tenho uma perspectiva.
Em outras vezes, eu ndo tinha. (Luisa Mahin/POA, p. 4).
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Esse desvelamento da compreensdo desse processo critico facilita acbes em prol
da transformacédo da realidade e de si mesmo. Entende-se que o posicionamento de
questionamento estd relacionado também a um sentimento de frustracdo, porque o
processo de libertacdo constitui-se como ato de desvelamento da realidade de opressao
que é abusiva e promotora de sofrimento (Gois, 2008). No entanto, compreende-se que
essa frustracdo igualmente relaciona-se a autonomia, porque, caso o individuo néao
esteja incomodado com a situacdo, ele possivelmente estd resignado perante a sua
realidade e, portanto, com uma postura menos autdnoma (Teschl & Comim, 2005).
Dessa maneira, pode ocorrer um processo de questionamento e indignacdo pelas
situacOes de vergonha e de humilhacdo causadas pela pobreza com agfes concretas.
Uma participante sintetiza essa dinamica: “Essa raiva me faz querer crescer mais ainda”
(Dandara, p. 2). Ela em outro trecho explana sobre o sofrimento e a sua capacidade de

enfrentar essas situacGes discriminatorias:

Sim, a gente fica magoada. Sofre, mas isso ai ndo impede de eu querer vencer mais ainda. Eu
passei muito racismo muito. Meu Deus, eu sofri muito. Ainda sofro, né? Mas antes era pior que
eu ndo sabia me defender, né? [...] Minha familia toda é clara. N&o s&o brancos, séo sararas, raca
misturada. Eu sou a mais escura. Dai eles falavam que eu era negra. Era isso. Era aquilo,
mucamba, num sei 0 que. Por isso que eu quero vencer mais ainda para dar a volta por cima,
tanto para me orgulhar de mim mesma e para mostrar para eles que eu sou capaz. (Dandara, p.
3).

Identifica-se que a conscientizacdo estd ligada a uma postura critica e ativa
perante a realidade, sendo acdo concreta basal para processos mais abrangentes de
transformacdo social (Lane, 1996). Uma das participantes que tinha sofrido varias
praticas de humilhacdo no seu trabalho como empregada doméstica afirma que agiu
contra essa situacdo, buscando um novo emprego em que era valorizada. Ela diz:
“Dolorida, incapaz, um lixo, né? No caso, mas depois eu fiquei repensando. Bem, eu
ndo merecia ta passando por isso. Eu também abri ela de méo. Deixei ela sozinha e fui
para esse hotel onde eu trabalhei, onde fui valorizada de carteira assinada” (Dandara, p.
5). De acordo com Freire (1979), a conscientizacdo somente ocorre quando ha um
processo de tomada de consciéncia sobre seu lugar nas artimanhas de dominacdo. No
entanto, ndo é necessario somente perceber de forma critica a realidade, mas também &
imprescindivel agir concretamente, como ocorreu com Dandara que saiu de seu trabalho
em que era humilhada.

Obviamente, para o desenvolvimento de processos de mudanga social, &

necessario o fomento da capacidade coletiva de atuacdo. No entanto, entende-se que 0
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processo de conscientizacdo pode iniciar em ac6es a nivel individual, funcionando como
base para empreendimentos coletivos e criticos mais abrangentes. Assim, Martin Bard
(1986) reafirma a necessidade de valorizacdo da memdria coletiva e das virtudes
populares como uma das estratégias de enfrentamento da dominacdo e do
depreciamento do oprimido. Compreende-se 0 reconhecimento positivo da identidade
comunitaria como essa possibilidade de enfrentar a realidade de estigmatizacdo da
pobreza. Outra participante fala sobre o orgulho de morar em seu bairro mesmo que ele
seja reconhecido depreciativamente. Ela comenta: “Nosso bairro, ai a gente diz que ¢
daqui a pessoa fica ‘vixe, logo Bom Jardim!’. A gente sente até vergonha assim de dizer
que mora aqui, mas em alguns casos, mas agora a gente tem orgulho de morar mesmo!”
(Teresa de Benguela/FOR, p. 2).

No entanto, segundo Alkire (2007), esse processo de fortalecimento e de
agenciamento pode ser também facilitado por aspectos estruturais e sociais. Ha a
necessidade de estrutura material e ndo material para as pessoas exercerem suas
liberdades e, consequentemente, seus agenciamentos. Com isso, concebe-se que as
oportunidades sdo importantes ferramentas de facilitacdo dos agenciamentos. Assim,
uma das participantes, que geralmente sentia vergonha de falar, comenta sobre a

participacdo nas atividades de uma ONG:

N&o, ndo falava. S6 vim comegar a falar mais um pouco quando eu entrei aqui como voluntéria,
como pré-chefe. Ai eu comecei a me entrosar, né? Falar, né? Porque eles respeitava 0 meu
limite, né? Se eu quisesse falar, eu falava. Se eu ndo quisesse falar, eles respeitava. Ai foi ai que
fui botando na minha cabeca... sabe de uma coisa? Eu tou sendo é besta. Esse negdcio de eu ta
com vergonha e medo de falar ta me prejudicando. Eu vou é falar falando certo ou errado. Eu
vou falar. (Estamira/FOR, p. 3).

Observa-se, entdo, que quando ha oportunidades e apoio social pode haver o
desenvolvimento de um contexto frutifero para o exercimento da capacidade de
agenciamento. Luisa sintetiza a importancia das oportunidades ligadas a Educacéo. Ela

fala:

Entdo, pra mim, o que faltou é ndo conseguir por falta de dinheiro mesmo, né? E por falta das
oportunidades que hoje tem. Hoje, tu pode. Hoje, tem um monte de coisa ai. Tu pode se
profissionalizar, tu pode estudar, tipo o Enem. Tu faz 0 Enem e tu ganha o certificado. Tu vai ter
todo o conhecimento se tu fizer tudo direitinho” (Luisa Mahin/POA, p. 5).
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A mesma participante comenta em sua trajetdria as oportunidades fornecidas
pelo Programa Universidade para Todos (ProUni), que foi desenvolvido para

contemplar a populagdo mais pobre:

E a gente assim que tem um poder aquisitivo menor, hoje em dia, t4 mais facil, né? Pra tu
estudar, tem mais possibilidades. A minha filha, por exemplo, estuda numa escola técnica
federal. Faz um curso profissionalizante. [...] Ai eu fiz 0 EJA do ensino fundamental. Fiz o0 EJA
no ensino médio. Fiz o Enem. Na primeira vez que fiz 0 Enem, eu passei com média acima da
média nacional e consegui a vaga na PUC pra Servico Social. Assim, quando a gente quer, basta
ter a oportunidade. Que faltava é a oportunidade. (Luisa Mahin/POA, p. 2)

Analisa-se, assim, que as oportunidades sdo consideradas centrais para alcance
de determinados fins estipulados como valiosos pelos individuos. As politicas pablicas
de Educagdo voltadas para a populagdo mais pobre, como o ProUni, o Programa
Nacional de Ensino Técnico (Pronatec) e as politicas de cotas sociais e raciais nas
universidades publicas, fornecem um novo leque de oportunidades para as pessoas
manifestarem suas agéncias. Estas sdo consideradas como a¢fes desempenhadas pelos
individuos de forma reflexiva e comprometida. S&o atos constituintes da autonomia,
fomentando mais dignidade, respeito, reconhecimento positivo e autoconsideracdo
(Pereira, 2007). Analisa-se que esses atos mais autbnomos podem funcionar como
sedimentacdo de uma nova trajetdria de resisténcia e de libertacdo. Esses aspectos mais

positivos sdo apresentados por Dandara quando ela diz:

Eu gosto de nimeros, né? Por isso, to fazendo auxiliar administrativo pelo PRONATEC que da
para trabalhar em outras coisas que pra mim é técnico. Eles vdo valorizar vocé. E ja tava me
sentindo meio com raiva da cozinha ja, porque parecia que ndo acreditavam no meu potencial.
Dai eu comecei a estudar e querer mudar meu caminho fora da cozinha para gastronomia. Dai
como eu gosto de numeros, fui fazer auxiliar administrativo. Também, fiz aquele outro de
recepcionista de evento que eu tava (Dandara/POA, p. 4).

A mesma entrevistada fala sobre a importancia do Pronatec: “To aproveitando
bastante. Ndo perco mais nenhum curso. Cada vez vou fazer mais cursos. Tem o
PRONATEC que 0s cursos sdo bem bons. Eles ensinam super bem” (Dandara, p. 9).
Evidencia-se que é necesséria a existéncia de politicas publicas eficientes e concretas,
pois a realidade passa a ser reconhecida de maneira diferente pela pessoa em situacao de
pobreza. Quando ndo havia a¢fes voltadas para este publico, 0 caminho mais comum
seria a instalacdo da sindrome fatalista ou de preferéncias adaptativas promotoras de
atos de resignacéo e de uma esperanca ilusoria. O ato de desvelamento da realidade e do

lugar do proprio sujeito no contexto social tem que estar amparado por uma realidade
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diferenciada, como as fornecidas pelos programas sociais ja mencionados. No entanto,
caso ocorresse uma maior capacidade de agenciamento e de criticidade do individuo,
mas ndo houvesse uma mudanca na realidade social, poderia haver um aumento da
frustracdo. Esta fomentaria novos atos de resignacdo e de adaptagdo frente a realidade
adversa (Pereira, 2007). Essas mudancas na realidade social brasileira também estdo
presentes nos discursos das pessoas entrevistadas. Outra participante comenta que seu
pai melhorou por conta da educagdo. Ela diz: “Meu pai s6 ganhava o suficiente para
sustentar a familia. Hoje, estd bem melhor. Evoluiu muito. Ele passou quinze anos
trabalhando como pedreiro, vendedor. Ele fazia de tudo. Entéo, agora, de 10 anos para
que ele teve uma vida melhor, porque ele estudou para isso.” (Chico Da Matilde/FOR,
p-1)

Outra participante concebe que ha uma diferenca extrema na area educacional

relacionado ao passado:

E, principalmente, estudar, porque eu tive meu primeiro filho com 18 anos, né? E ai eu néo
consegui mais estudar, porque ai tem que trabalhar. Dai logo em seguida eu tive outro. E dai a
gente precisa trabalhar pra sustentar os filhos. E eu sempre, sempre achei que eu poderia ser mais
que aquilo, que eu queria ser mais, mas as oportunidades eram mais dificeis. Eu ndo tinha tempo
pra estudar e também néo tinha espago pra isso, né? E... ndo tinha essas oportunidades, n&o tinha
oportunidade. A gente antigamente... ou tu fazia o ensino médio, ou se tu quisesse fazer um outro
curso, tu tinha que pagar. E eu tinha um monte de filhos, né? (Luisa Mahin/POA, p.2)

Igualmente, percebe-se que ha uma melhora nos servicos de salde e na

qualidade de vida dos brasileiros e das brasileiras. A mesma participante comenta:

Sim, varias vezes, queria melhorar alguma coisa. Por exemplo, 0os meus dentes. Isso € uma coisa
que me incomoda e eu nunca tive dinheiro pra arrumar, né? Agora, eu consegui aqui na UFRGS,
né? Um tratamento, mas eu queria ter feito isso, antes, né? Entdo, ndo fiz por que eu tenho 45
anos, e, quando eu era pequena, dentista era uma coisa que 0s pais nem ensinavam a gente a
escovar os dentes. O dentista servia pra arrancar o dente. E servia pra isso, né? S¢ pra isso, se tu
ia no dentista, era pra arrancar o dente. Hoje em dia, usar aparelho ta na moda, né? Antigamente,
era s0 quem tinha dinheiro e tal. Entdo, foram coisas que me impediram de ficar melhor comigo,
com minha aparéncia até pra oportunidades melhores. (Luisa Mahin/POA, p. 2).

Também, foi salientada a oportunidade de acessar um trabalho formalizado

como essa via de combate a discriminagdo. Outra participante comenta:

Depois, eu comecei a trabalhar de carteira assinada. Quando assinei minha carteira, eu tinha 24
anos. E 24 anos foi minha primeira assinatura. Nao foi mais, foi em 2009. Eu tinha 27 ou era 28,
ndo me lembro. Dai, eu ndo sofri mais tanta humilhag&o. Dai, eu fui para uma empresa boa, onde
fui valorizada. Comecei lavando louca. Dai, depois fui para auxiliar de cozinha. Depois, eu sei
cozinhar bem. Eu fui crescendo. Dai quando vi estava quase chefe de cozinha. (Dandara, p.3).
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Dessa maneira, apesar dessas estratégias de resisténcia, ha a necessidade dos
individuos e dos grupos sociais serem “reconhecidos como agentes, eles podem definir
suas prioridades tdo quando escolher as melhores maneiras de alcanga-las®®” (Alkire &
Deneulin, 2009, p. 27-28, traduzido). Assim, constroi-se uma nova espiral positiva e de

resisténcia frente a dindmica de dominacéo existente.

Oportunidades~

& partgrde

[IND Praticas de resisténcia~ ]}%
Indignacdo-

Figura 20. Modelo ilustrativo das praticas de resisténcia.

Dessa maneira, entende-se que as praticas de resisténcia funcionam como
estratégias de enfrentamento a realidade de desigualdade social e a estigmatizacdo da
pobreza. Essas praticas sdo fomentadas pela indignacéo perante a reflexdo critica sobre
0 lugar do individuo inserido nessa realidade de dominacdo. E também estdo
relacionadas com o fortalecimento da capacidade de agéncia dos individuos. Séo
desenvolvidas ac¢des concretas de superacdo da situacdo de pobreza que auxiliam nesse
processo de fortalecimento e de agenciamento. No entanto, para essas atitudes dos
individuos em situacdo de pobreza existirem de forma permanente € necessario 0 apoio
social e um contexto formado por oportunidades concretas. Com isso, ha fatores para
fomento de um ciclo positivo e de enfrentamento da pobreza.

Reflexdes sobre a dinamica de estigmatizacédo da pobreza
Como forma de sintese, propde-se um modelo explicativo para essa dindmica de

estigmatizacdo da pobreza e suas consequéncias (Figura 21).

% “recognized as agents, they can define their priorities as well as choose the best means to achieve them”

(Alkire & Deneulin, 2009, p. 27-28)
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Figura 21. Modelo ilustrativo da dindmica de estigmatizacdo da pobreza e suas

consequéncias.

Compreende-se que a pobreza é constituida de uma realidade de privacao
concreta. Geralmente, esse contexto adverso é pautado pelos entrevistados como
relacionado a ordem econdmica de privacdo monetaria. Enfatiza-se que essa falta de
dinheiro também impacta de forma significativa nos funcionamentos e nas
possibilidades identitarias dos individuos pobres. E igualmente se compreende que ha a
expansdo dessa realidade de privacdo monetaria para outros ambitos do
desenvolvimento humano. Portanto, entende-se que ha uma realidade concreta de
pobreza, afetando as liberdades e a capacidade de agéncia do individuo. Aponta-se que
essa situacdo de pobreza torna-se ainda mais grave, porque incide nesse contexto uma
séria de representacdes e simbolos voltados para a estigmatizac¢do do individuo pobre.

Dessa maneira, h& um movimento de estigmatizacdo da pobreza que fomenta
praticas de humilhagdo. Estrutura-se, assim, uma sociedade baseada em pilares de
injustica e de relagBes hierarquizadas de forma dominante. Essa constituicdo social

funciona como alicerce para o exercimento de atitudes de humilhacdo contra as pessoas
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mais pobres. Esses individuos, além de viverem uma situacdo de privacdo monetéaria e
multidimensional, também sdo alvos de préticas de humilhacédo e de culpabilizacdo pela
sua situacdo. Essas praticas podem ter diferentes repercussdes no publico pobre.

Esses atos podem gerar sentimentos de vergonha relacionados a pobreza,
angustia, sofrimento e frustracdo. Esse processo esta balizado por estratégias de
enfraquecimento e desagenciamento das pessoas. Compreende-se que esses sentimentos
fazem parte de uma estratégia de abafamento de um potencial revolucionario e
transformador presente nas situacfes de dominacdo e de sofrimento. Resultado desse
processo de enfraquecimento da agéncia e da capacidade de mobilizacéo é a instalacdo
de atitudes de conformismo e de explicacGes sobre o cotidiano pautadas no controle
divino. Assim, passa-se a ndo perceber as praticas de humilhacdo e as situacGes de
adversidades como problematicas. Anula-se a reflexédo critica sobre a realidade e sobre
si mesmo. Entende-se esse processo como baseado no desenvolvimento da sindrome
fatalista que também pode ser entendida como uma via adaptativa frente a realidade de
privacdo. Neste caso, a vergonha e humilhagdo ndo sdo mais sentidas. Ha somente a
vivéncia homoestatica em que o incomodo e o questionamento ndo estdo mais
presentes.

E importante salientar que os sentimentos de vergonha podem ser auxiliares das
préticas de resisténcia, porque ainda ha um incdmodo presente no individuo. Entdo, as
praticas de resisténcia vem a contrapor atitudes de conformismo e de adaptacdo,
funcionando como uma estratégia de enfrentamento a uma realidade desigual de
dominacdo. Dessa maneira, o individuo questiona a existéncia de atos de humilhagéo e
0 reconhecimento depreciativo da pobreza. Concebe-se que a hd uma poténcia para
transformacéo social desencadeada pelo proprio sujeito em situacdo de pobreza. Sdo
capacitacOes baseadas no fortalecimento da agéncia, ou seja, no exercimento de acoes.
No entanto, pontua-se que é necessario também um contexto minimamente propicio
com a existéncia de oportunidades para serem alcancadas pelos individuos pobres. Caso
esse contexto seja inexistente ou ndo apoiador desses movimentos de resisténcia, pode
haver um processo de enfraguecimento dessas potencialidades e retorno ao ciclo

viciosos da pobreza e do isolamento social.

Considerac0es Finais
Conclui-se que a realidade de pobreza € bem mais perversa para 0s mais pobres.

Além da privacdo monetaria e multidimensional, incidem estratégias de estigmatizacao
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em diferentes niveis. No ambito societal, hd simbolos e representagdes que constroem
uma identidade social de pobre estigmatizada e depreciativa. Esse contexto fornece
insumos para a existéncia de praticas de humilhacdo que inferiorizam o individuo em
situacdo de pobreza. Como consequéncia, ha um processo pessoal de autodepreciamento
a partir dos sentimentos de vergonha. Igualmente, pode também ocorrer um processo de
conformismo e adaptacéo a essa realidade. No entanto, é importante também evidenciar
que hé a existéncia de praticas de resisténcia. A propria vergonha e a humilhacdo podem
auxiliar no fomento de movimentos de critica e de enfrentamento a essa realidade de
privacao.

Para o fortalecimento desses movimentos de resisténcia, também é necesséria a
existéncia de oportunidades concretas para auxiliar nesse processo de enfrentamento a
realidade adversa de pobreza. Pontua-se que sociedade brasileira também passa por um
processo de mudancas estruturais, pois finalmente as pessoas em situacdo de pobreza
tém essas possibilidades concretas de mudanca social. H& politicas publicas voltadas
estritamente para as pessoas em situacdo de pobreza, como as cotas sociais € raciais e 0s
programas de fomento do Ensino Superior e Técnico para a populacdo mais pobre.
Porém é importante também evidenciar que é vivido um periodo de transicdo, pois
igualmente ha o recrudescimento de perspectivas de reconhecimento depreciativo da
pobreza, fomentando a existéncia de a¢des discriminatorias contra o publico mais pobre.
Apesar disso, aponta-se que ha percepg¢des criticas manifestadas pelas pessoas em
situacdo de pobreza sobre essas representacdes estigmatizadas, questionando a ordem
vigente e podendo funcionar como centelha na construgdo de uma sociedade brasileira

mais justa.
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CAPITULO 6

Considerac0es Finais

Foram realizados diferentes ambitos de analise para identificar as principais
relagOes entre a pobreza e dimensdes psicossociais analisadas nesta tese. Dessa maneira,
foi desenvolvida tanto uma incurséo tedrica das principais produgdes que focavam nas
relacBes entre a pobreza e bem estar, como também estudos quantitativos e qualitativos
abordando diferentes facetas dessa imbricacdo a partir das categorias vergonha,
humilhacdo e senso de comunidade. Igualmente, aponta-se que a estratégia de
estruturacdo da tese em quatro estudos foi adequada principalmente em virtude da forma
como eles foram organizados.

Portanto, iniciar o trabalho com a investigacdo do estado da arte da literatura
sobre pobreza e bem estar subjetivo funcionou para a compreensdo de um panorama
complexo e diverso sobre essa relacdo. Assim, foi imprescindivel o entendimento dos
paradoxos existentes, como o Paradoxo de Estearlin e o Paradoxo dos Camponeses
felizes e dos Milionarios miseravelmente infelizes. Essa complexidade de apontamentos
analiticos era explicitada por questbes vinculadas a aspectos pessoais, a
comparabilidade social vinculada ao contexto e a estratégias de adaptacdo frente a
realidade de pobreza. Essa diversidade de explicagcdes sobre a relagdo entre pobreza e
bem estar também se tornou evidente nos estudos empiricos desenvolvidos ao longo da
tese.

Nas producdes encontradas nesse primeiro artigo, nota-se geralmente a
utilizacdo de uma abordagem monetéaria da pobreza. Esta pode ser mensurada somente
pela renda, como também foram identificadas formas de medi¢cdo amparadas por
aspectos subjetivos. Esses ultimos delineamentos geralmente se baseiam em estratégias
de comparacdo social dos individuos. Além disso, quando os artigos estdo baseados em
uma perspectiva multidimensional, a pobreza passa a ser entendida a partir de fatores
vinculados a vulnerabilidade social, a deficiéncia da mobilidade urbana e ao paramento
de baixos indices de bem estar subjetivo significando uma situacdo de pobreza.

Sobre aspectos vinculados ao bem estar, os artigos conceituam usualmente este
conceito de uma maneira vaga, sendo a fundamentagédo teorica do bem estar subjetivo
de Diener (1985) mais comum entre as producfes. No entanto, também foi encontrada

uma profusdo de conceitos que geralmente ndo possuem uma perspectiva psicométrica
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de mensuracdo estabelecida. Portanto, ha a possibilidade de apontar a necessidade de
mais estudos com foco na perspectiva multidimensional da pobreza, como igualmente a
necessidade de embasar a conceituacdo de bem estar na perspectiva hedonica de
Cummins et al. (2003b). Essa vertente de compreensdo do bem estar estd mais
vinculada a questdes concretas em diversos ambitos, podendo ser uma importante
ferramenta de compreensédo das pessoas que estdo em situacao de pobreza.

Por isso, o0 segundo estudo sobre os impactos das diferentes formas de
mensuracdo da pobreza no Bem Estar Pessoal (BEP) é parte dessa estratégia de
legitimacdo de um conhecimento baseado na Abordagem das CapacitacGes e do Bem
Estar Pessoal. Assim, referendava-se a elaboragdo do Instrumento de Mensuragdo da
Pobreza Multidimensional (IMPM) como uma boa estratégia de identificacdo dos
impactos mais sensiveis da pobreza no bem estar pessoal do individuo pobre.
Igualmente, a utilizacdo do BEP como escala voltada para ambitos concretos da vida
facilitou a identificacdo de diferencas importantes a partir da comparacdo das dispares
intensidades de pobreza e dos contextos regionais especificos.

Evidencia-se que houve diferencas regionais interessantes, mas é grave verificar
que, independente, da forma de mensuracdo e do contexto estadual comparado, a
variavel com menor indice de satisfacio ¢ relacionada & seguranca pessoal. E evidente
que o exterminio da juventude pobre e negra nas periferias brasileiras pode estar
relacionado com esse Ultimo resultado de um dos ambitos do Bem Estar Pessoal. De
acordo com Waiselfisz (2015), 53,4% dos homicidios que ocorrem no Brasil tém como
publico a populacdo jovem, sendo em sua maioria jovens negros e em situacdo de
pobreza. Essas taxas alarmantes provavelmente afetam o &mbito da seguranga pessoal
no indice de Bem Estar Pessoal. Além disso, entende-se que a violéncia é uma das
dimens@es perdidas que estdo significativamente relacionadas a situacdo de pobreza,
mas que normalmente néo séo analisadas, nem mensuradas (Diprose, 2007).

Apesar desse grave resultado, também se observa que ha préaticas de resisténcia
na populacdo pobre. Utilizando os grupos de diferentes intensidades da pobreza a partir
do IMPM, observa-se que o item com mais elevada satisfacdo nos dois estados na
populacdo em situacdo de pobreza era aquele referente as relacbes pessoais. Dessa
maneira, compreende-se que a sociabilidade pode estar sendo mais efetiva nas pessoas
em situacdo de pobreza. A comunidade, entdo, pode ser o espaco de movimentos
coletivos de solidariedade e de enfrentamento da situacdo de pobreza. Igualmente, essas

relagOes interpessoais podem constituir uma proposta de bem estar mais abrangente que
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levem em conta o aspecto pessoal, mas também o social e o comunitario (Sarriera,
2015).

Este Gltimo resultado sobre os altos indices do &mbito das relagdes pessoais nas
pessoas em situacdo de pobreza do segundo estudo também esta presente nas analises da
Modelagem de Equaces Estruturais do terceiro estudo. Foi interessante observar que o
publico com uma maior intensidade de pobreza tinha o fator relagdes comunitéarias com
0s vizinhos como um elevado preditor do BEP. Deve-se mencionar que esse nivel de
predicdo é trés vezes maior que do grupo com baixa intensidade de pobreza. Portanto,
aponta-se de forma ainda mais veemente a centralidade da rede de sociabilidade e de
apoio social presente no cotidiano das pessoas em situacdo de pobreza. Sobre este
terceiro estudo, também é importante mencionar que a dinamica do isolamento social
ocasionado pela pobreza é real e opressora. As praticas de humilhacdo sdo base desse
processo de enfraguecimento das potencialidade e das a¢fes de agenciamento, sendo a
vergonha o fator distanciador das relacbes comunitarias e do sentimento positivo com a
comunidade. E a partir da relagdo das categorias vergonha e humilhacao incidindo de
forma prejudicial sobre o senso de comunidade, ha um impacto negativo no Bem Estar
Pessoal dos individuos mais pobres.

Assim, para entender de forma mais detalhada essa dindmica de dominagdo, o
quarto estudo, de base qualitativa, fornece a compreensdo da pobreza como constituida
de praticas de opressdo que tem como objetivo enfraquecer 0os mais pobres,
estigmatizando-os, humilhando-os e cultivando sentimentos de vergonha por sua
situacdo. Dessa maneira, entende-se que essas praticas sociais opressoras de
discriminacdo da pobreza tem uma base social, mas atuam em um nivel psicolégico,
aprisionando o individuo em situacdo de pobreza em uma espiral de autodepreciamento
e enfraguecimento. Igualmente, concebe-se que o conformismo e a responsabilizacédo
divina, por mais que sejam compreendidos como reacdo a uma realidade desigual,
também atuam em uma perspectiva de reproducdo do status quo e de enfraquecimento
da capacidade de agéncia do individuo. No entanto, também se percebe que ha
movimentos de resisténcia baseados em uma compreensao critica da realidade.

E surpreendente analisar que os sentimentos de vergonha e de humilhago
também podem ser eliciadores desses processos de resisténcia, porque eles demonstram
que o individuo pode estar em um movimento de incomodo e de questionamento desses
valores opressores. Portanto, podem haver centelhas de enfrentamento por meio da

indignacdo e do exercimento de atitudes de agenciamento com foco na superagdo da
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situacdo de pobreza. Porém € importante salientar que também deve haver um contexto
minimamente propicio para apoio a esses processos de enfrentamento, porque sdo
imprescindiveis a existéncia constante e concreta das oportunidades e do apoio social de
outros individuos para uma canalizacdo efetiva desses atos de libertacéo.

Por isso, as politicas publicas voltadas ao publico em situacdo de pobreza séo
importantes ferramentas de fornecimento de novas possibilidades de existéncia. Elas
funcionam em uma perspectiva simbolica e pragmatica. Esta Gltima ocorre, porque ha o
surgimento de oportunidades reais de mudanca de vida com programas de transferéncia
de renda, de acesso ao ensino técnico e superior e melhora nos servicos de sadde. A
dimensdo simbdlica esta baseada na possibilidade de compreensdo diferenciada da
realidade como sendo constituida de oportunidades que antes ndo eram encontradas de
maneira usual. Assim, a pessoa em situacdo de pobreza tem um novo paradigma de
realidade que estd fincado em oportunidades possiveis e reais para enfrentamento da
situacdo de pobreza e para fomento da sua capacidade de agéncia e de questionamento a
realidade de dominacdo.

No entanto, apesar desses importantes apontamentos, também se compreende
como uma limitacdo deste estudo a ndo utilizacdo de escalas criadas especificamente
para a populacdo pobre. Esse entrave estd no &mago da propria Ciéncia Psicoldgica
brasileira, que ndo tem a pobreza como tematica central nas pesquisas desenvolvidas no
Brasil (Dantas, Oliveira & Yamamoto, 2010). Por conta desse contexto, foram
utilizadas escalas que sdo usualmente utilizadas em investigacfes gerais, mas que nao
estdo diretamente relacionadas a situacdo de pobreza. Por exemplo, as escalas de
Tendéncia a Vergonha e Humilhacdo Interna estavam voltadas para esses dois
sentimentos de forma ampla, ndo necessariamente indicando que a pessoa sentia-se
envergonhada ou humilhada por conta da pobreza. Apesar disso, a comparacdo a partir
de grupos com pessoas com mais e menos intensidade de pobreza multidimensional
funcionou como indicativo de como esses sentimentos estavam relacionados a esse
fendmeno. No entanto, é apontada a necessidade de desenvolvimento de instrumentos
psicométricos voltados a realidade de pobreza e de privacdo para a populacédo brasileira,
como forma de melhor entendimento sobre essa realidade de privacéo.

Outra divida dessa tese foi a ndo realizacdo de uma pesquisa de carater
colaborativo, porque, de acordo com Comim (2008), a operacionalizagdo de um
instrumento fundamentado na Abordagem das Capacitagdes adquire maior validade

ecoldgica quando é elaborado junto com as pessoas em situagdo de pobreza. Assim, é
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interessante selecionar os funcionamentos que indicam uma situacdo de privacdo a
partir da avaliagdo dos individuos inseridos na realidade cotidiana de pobreza. Uma das
estratégias ja utilizadas por outros estudos pode ser a realizacdo de uma pesquisa
qualitativa inicial sobre a compreensdo do que seria uma vida digna. Em seguida, a
partir desses resultados, desenvolver um instrumento a partir da sintese dessa primeira
fase da pesquisa, como ocorreu na pesquisa realizada por Rojas (2011). Essa proposta
colaborativa também comunga com a atuacdo da Pesquisa Acdo Participante que
posiciona os participantes dos estudos como centrais, funcionando igualmente como
uma possibilidade de intervencdo no cotidiano das pessoas. lgualmente, assume um
carater horizontalizado em que as relagGes entre agente externo e interno sdo baseadas
na promocao do fortalecimento, da criticidade e da conscientizacdo (Montero, 2006).

Entende-se igualmente como uma limitacdo o delineamento transversal de
pesquisa. Compreende-se que o fendmeno da pobreza é dinamico, sendo igualmente
entendido como constituido por diversos grupos. H& pobres transitorios que estdo em
situacdo de pobreza por um curto periodo de tempo. Igualmente, pobres crbnicos que
estdo em situacdo de pobreza de forma mais constante (Feres & Villatoro, 2013). No
entanto, € premente analisar esses dois tipos de pobreza de formas especificas, pois
certamente sdo grupamentos com caracteristicas impares. Dessa maneira, as estratégias
de atuacdo das politicas voltadas para essa populacdo deveriam ser realizadas de forma
singular. No entanto, somente € possivel identificar esses grupamentos a partir de
pesquisas de carater longitudinal.

Este tipo de investigacdo também auxiliaria na compreensdo mais refinada das
preferéncias adaptativas. O estudo longitudinal propiciaria a diferenciacdo de quais
seriam as preferéncias ligadas a uma postura autbnoma; e quais preferéncias sédo
constituidas por conta de comportamentos de resignacdo e acomodacdo perante a
realidade adversa. A partir da dimensdo temporal, pode-se avaliar o leque de
preferéncias do individuo, podendo compara-las e analisa-las de forma sistematica
(Teschl & Comim, 2005). Podem-se identificar, dessa maneira, quais preferéncias
seriam consideradas adaptativas. Além disso, o melhor entendimento dessas
preferéncias auxiliaria no desenvolvimento de politicas publicas para pessoas em
situacdo de pobreza. E comum a existéncia de baixos indices de adesdo em programas
governamentais. Concebe-se que uma das possiveis causas da baixa participacdo de
cidaddos em politicas publicas refere-se a prevaléncia dessas preferéncias adaptativas
(Pereira, 2007).
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Conclui-se que as consideracdes desta tese sejam ampliadas, difundidas e
debatidas com fins de modificar uma realidade social de dominacéo, de sofrimento e de
privacdo. Essas pesquisas foram desenvolvidas com o objetivo unico de fomentar e de
construir conhecimento em prol das transformacGes positivas das situacdes degradantes
provenientes da pobreza. Igualmente, almeja-se auxiliar nas politicas publicas e no
debate publico sobre as artimanhas opressoras e discriminatorias que estdo contidas
neste fendmeno. Deve-se entender que a pobreza e sua estigmatiza¢do funcionam como
uma estratégia de manutencdo da desigualdade social e nunca se deve apontar a pessoa
pobre como culpada pela sua situacdo. A Ciéncia Psicoldgica ndo pode ser usada como
mecanismo de reproducdo de uma realidade de desigualdade social e dominacdo,
devendo ter seu processo de producdo de conhecimento e de desenvolvimento de
intervencdes com foco libertador desses estratagemas dominantes. E obrigacdo de o
Estado continuar criando politicas cada vez mais especializadas para contemplar a
diversidade do publico pobre, colocando esses homens e essas mulheres como centrais
na definicdo, na implementacdo e no desenvolvimento dessas acbes, pois 0O
desenvolvimento de uma sociedade justa e ética somente ocorrera com oportunidades

realmente iguais para todos e para todas
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Anexo A — Termo de Consentimento Quantitativo

o »

e Termo de Consentimento Livre & Esclarecido (T.C.LE.}

Vooa esta sendo convidado a participar como voluntario de vma pesguiza Vioos ndo deove participar
comtra a sua vontads. Laia stentsments as infoemagtes sbaixo = fags qualguer pergunta gue dessjar,
pafa gua todos o procadimentos dasta pesguiza sajam esclarscidos.

Caro participanta

(Gostaria da obter a sua sutorizacSo para realizacio de vma entrevista com © inteite de
contribuwir com ests pasguiza sobe= 0 Bam Estar qua objstiva compresndsr a vida das psszpas gos
vivem na sea siteagde. A finslidade dessa trshalho & contribuir com informactes que auxilism na
slaboracin do politicas poblicss com vma maior stencin 35 suas nepassidadss como nsuEio 2
intersssas socias.

A zua perticipagio zora respondendo a um guestionaric com algumas perguntas. O
antraviztador podera 18-las pars voo2 on suxiliar na sea lsitura caso nacsszits de agjoda Esta
participacio ndp pratends atrapalhar suas atividades rotineirss. A participacio nesta pesguiza nip traz
complicaphes lagaiz @ nem anvelve nenhem tipe de passmente. Nenhem des procadimentos
utilizados ofsrece rizooe 4 sua dignidada No entanto, caso pecessita, ha a possibilidads da
encaminhsmanto para servigos especializados em Assistencia Social 2 Psicologia nas Unidadass
Basicas do Grupe Concsigip na sua comundidads. Igualments zo for da sua nacessidada tambam
podera ser dirscionado para atendimento na Clinica de Atsndimento Psicologico do Instituto de
Pzicologia da UFRAGS.

Wood tera a liberdade da z2 recusar a participesr 2 pods, zinds ze rsopsar 3 continuar
participands am qualquer fass da pasquiza ssm gualquer prejmzo. Semprs qua quizer, vood pods
padir informagbes sobre a pesquiza atraves dos saguintes contatos do pesguizador responsaval,
peicologe Jamses Ferreira Mours Junior sob orientagdo do Professor Jorge Castella Sarera pelo
talafona (31) D6048306 (vocd pods fazer lizagbes a cobrar caso necassario). O guestionarios
praenchidos serio arguivados nazala 122 do Instituto da Paicologia da Universidada Faders]l do Fio
Granda do Sul. O materisl zara destroido apos o penoedo da cinco anes. }a publicagio dos resultados
dosta pesquiza & sua identidads sors mantida po maiz rigoroeo zigilo o serdo omitidas todas as
informaphes qua parmitam identifica-loe(zs).

Esta investigacso foi submatida ap Comite de Etica do Instituto de Psicolegia UFRGS,
localizado na Foua Famiro Barcales, 2600 na cidada da Porto Alsgrs com o niemearo da talsfona {519
3308-5066 2 e-mail: cep-psico@ufrgs.br; @ ap Comits da Etica em Pasguiza do Grupo Hospitalar
Conceicin, locslizado na Av. Francizoo Trein, 506, Blooco H, 3° Andsr am Porto Alests com o
tel=fope 33372407 2 =mail; cep-ghc@szhc.com.br . Of procedimentos pooviztos obsdacem aps
Critarios da Etica na DPasquiza com Serss Humanes conforms Faselucio n® 106/08 do Consalho
Macional de Sands. Atenciceamenta,

Orientador: Prof. Dr. Jorza Castella Sarriss Dioutorando: Jamas Fameira hMowa J1.

O ataiwo-azvinado, . anos, dechna ge & &
¥ore & eppoariines vorrade goe exil panicipanda como volerbeio da pesgeim. Fo declano gee B coide dosamesre
exie Termo de Commestimesnio Livre = Fxclanecido = gos, apds ma Jediemn thoe oporteridads de fazes pergmraxs
sobre o comieddo do mezmo, como ambdm sobre 3 prsquina & rece’d explicagles que regponderam por completo
mintas dévidhs F declino adnda esiar recebends mrm cdpi aminada, degie Termo
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Anexo B — Documento de Aprovacédo do Comité de Etica

GRUPO HOSPITALAR
GHCY  conceroionoamiaL Qeron ™
e
MOS55A SENHORA DA

Comn” il L oa f ragmie

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
Elaborads pala Institukso Coparticipants
DAMDS DD PROJETO DE PESGILNSA

Thulo ds Pasquiza: Potrera Mulidimensiona & Bam Estar Pessoal
Pasquisador: James Femsira Moura Junior

Araa Temabca:

VersBoo 1

CAAE: 108522136, 3001 5530

Instiulgao Proponents: insthuln de Pecologa - UFRGS
Pafrocinador Principal: Financiamento Proono

D& D PARECER

MHOmero o0 Parecel: S58.374-0
Diata da Relstoria: 20022013

Apresentagao do Projsto:

Projeto de Tese de Doulorato que visa COMpreender @ pobreza alem da Insuflciencia de renda a partir de
uma pesguisa de delneamento misio dividida em dols estucos reallzados em Foro Alegre nos temtonos
das Unidades Baskas de Salde do Grupo Hospitalar ConcelpSo: uma pesquisa de levantamento com 400
pesscas na cidade de Porip Alagre com fins de ldentificar o& nivels de pobreza multiclmensional, e bem
estar & de wergonna e de humihacio a partr da aplicagdo de um questionano em adulios siados aoato
¢a linha de pobreza; 0 seguNdo estdD terd a perspectiva qualliativa utliizando Entrevista Marrativa
Blografica com 16

pess0as que participaram do estudo quantiatvo.

Objetivo da Peaquisa:

Primsrio: Andisar o Impactn fa vergonha e da humilhago causada pela pobreza no bem estar pessoal de
Ingiividuos pobres da cidade de Parto AlegeRs;

Secundances:

- |dentificar os Indices de Pobrezs Muldmensional, de vergonng 2 e humihagdo 2 de bem estar pessoal
g UM amosira de individuos em Biuacio oe pobieza;

- Descrever as redaghes enre 08 Indicadores de Pobreza Mutdmensiond & s indcadores de vergonha
huml nag

- Descraver 35 relapdes entre of Indcadones de vergonha @ humilhegso & o2 Dem 2star peesial;

Erdereys:. Francmos [ren, SO9S - Hiooo H, 57 e, Esooia G0 (NS0 |, maie 11
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~Desanyolver um modelo sxpioratona da relagdo entre Pooreza Mulldmenslonal @ Bam Estar Pessoal 3
partir dos Indigadores de vengonhia & de humilhagdo;

- Descravar 35 rajetinas coRIvaS oa INVIILDS potnes;

- Compresndsr cOmo 52 apresenta a vergonha @ a humihagdo no Indhiduo pobre;

- COMparar as irajetonas coietivas oe Indivikiucs poones 3 partr ge disrentss dsposigles dos indices de
pobreza multiimensional, de bam estar pessoal & de vangonna & oe humilhagso;

- Propor uma esraieqla de imervencdd SOl Dara SUDSracan 005 efins pElcologicos & pEicossndas da
Polferad & na promogas do Semrestar Pessoal.

Avallagaon mos Riscos & Senafcos:

0 pesquisadon considera que a5 escalas apllcadas no Estudd | JuntEmente com 35 enirevistas redlzadas no
Estudo 1| poderdo desencadear constrangimentos 3 algurs participantes, mas s2 compresnds que £5535
siuacies serdo @ras &, CA50 DCNTAM, 52730 iDmados oF devidos culdacos como: Intemupcan da entrevisia
ou da aplkcado; encaminnamenios Para senics de apolo psleologico G0 conhedmento do pesquisaton
responsavel.

Comentaros s Conslderagdes sobres a Pesqulaa:

Projeto b=m formulado, com tematica reievante para o campo das Poliicas Publicas & alendendo a0s
requisios efcos propostos pela resoiugdo 1596,

Consldaragtes sobre o8 Termos o8 apresentacso obngatara:

Apresentados todoes of f2rmos de apnesentacio congainos.

Recomendages:

Cliar no TECLE, quals os s2rvigos de atendimento psicoldgico servirdo de refer2ncia em caso de
nacesslfada;

Concluadas ou Pencéncias o Lista de Inadequachen:

As recamendagies feitss a0 pesquisacor foram 3catsdss. Projeto aonwado
Situagao 00 Parscer:

Aprovaco

Mecessita Apreciagio da COMEP:

W3

Consldaraghes Finals a critério do CER:
Projeto no qual GHC @ copartcipante. O parecer de pendenta fol enviado por emall a0 pesquisador

Efrdeies. Fracsos [sein, SE - Hoea H, 55 e, Esooda SHC (ERNZ0], i 10

Bairdn. CHETD KRELDENTUH DR i 0000

UF: By Ninldps: FORTD ALEUHE

TebrPona: |5 E5EF-26407 Faa: {51 J35s-240F E-mall: cep-ghofighc com br

kg (ol 5 i
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GRUPO HOSPITALAR

Gﬂ CONCEICAO/HOSPITAL w
e NOSSA SENHORA DA

Cantiramgliz go Parscar 500 340

que retomou com 3s pendencias sanadas & por ksso recebeu parecer de aprovado. Documentos anexados
pedin CEP-GHE na Platafomma Birasil.

PORTD Al BERE, 11 de Abdll de 2014

Assinador por
Canlel Demétrio Fausting da Siva
| Comnroenaadion

Eafe parscsr resmitito substiful o parscsr nimero 558374 garadoe na data 12040013 224606, onda
o namero CASE fl attsrado de 10252213 6.0000.5334 para 109522 13.6.3001 5530,

Erdhiers. Fancmcs [rein, 5E - Boco H, 37 ade, Esocda GHC (RNSC ], saia 11

Balrse: CRISTO REDEMTOR CEP i 450350
UF: BS Nunlcipls: PORTO ALEGRE
TabaPormi. &0 5872407 Faa. {27 [33=-2800 E-mmall:  cep-ghafgie com br

kg (x5 128
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Anexo C — Roteiro de Questdes da Entrevista Episodica

Roteiro de perguntas a partir das dimensdes de anélise planejadas na entrevista

episodica

Perguntas Dimensdes
01. Primeiro, o que significa uma vida boa Agéncia
para vocé? O que vocé associa com uma

vida boa?

02. Vocé se sentiu em algum momento da Agéncia

sua vida impedido de fazer ou de ser algo?
\Voltando ao passado, serd que Vvocé
poderia dizer como foi essa situacao?

03. Vocé se sentiu em algum momento da
sua vida impedido de fazer ou de ser algo
por conta da falta de dinheiro? Voltando
ao passado, sera que vocé poderia dizer
como foi essa situagdo?

04. O que significa vergonha para vocé? O
que vocé associa com a palavra vergonha?
05. E qual foi o momento que vocé mais
se sentiu humilhado? Poderia, por favor,
falar-me dessa situacao?

06. Vocé se sentiu em algum momento da
sua vida envergonhad@ por conta da falta
de dinheiro? \Woltando ao passado, seréa
que vocé poderia dizer como foi essa
situacéo?

07. Vocé acha que, no seu dia a dia, as
pessoas se sentem envergonhadas por ndo
ter dinheiro?

08. Vocé se sentiu em algum momento da
sua vida humilhad@ da falta de dinheiro?
\Voltando ao passado, serd que Vvocé
poderia dizer como foi essa situacao?

09. Qual foi a primeira vez que sentiu
envergonhad@? Voltando no tempo, sera
que vocé poderia dizer como foi essa
situacao?

10. E qual foi o momento que vocé mais
se sentiu envergonhado? Poderia, por
favor, falar-me dessa situacéo?

11. O que significa humilhacdo para vocé?
O que vocé associa com a palavra
humilhagéo

12. Qual foi a primeira vez que se sentiu
humilhad@? Voltando no tempo, sera que
vocé poderia dizer como foi essa situagao?
13. Na sua opinido, quem sao as pessoas
que mais humilham os pobres? E por que
ISSO acontece?

Pobreza/Agéncia

\ergonha

Humilhado

\ergonha/Pobreza

\ergonha/Pobreza

Humilhacéo/Pobreza

\ergonha

\ergonha

Humilhacéo

Humilhacéo

Humilhacéo/Pobreza
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14. Vocé acha que, no seu dia a dia, as Humilhacdo/Pobreza
pessoas sdo humilhadas por né&o ter

dinheiro?

15. O que seria uma vida com liberdade?  Agéncia

16. Como foi essa conversa? Vocé acha Agéncia

que conseguiu apresentar seu ponto de

vista? Esta conversa lhe trouxe algum

aborrecimento? \Vocé tem alguma

recomendacéo para nos?
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Anexo D — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido Qualitativo

&

UFRGS TEFMO DE CONSENTIMENTO LIVEE E ESCLARECITN @
LR GPPC
Voos esta sando convidado a participer como vweluntario de wma pesguiza Voos nap deve participar
contra 2 sua vontads, Laia stemtaments a= informagfe:s shaixo 2 faga qualguer parrunta que dessjar,
para que todos o procsdimentos desta pasguiza sajam ssclarscidos.

Caro participanta

Ceostaria da obter 2 sua sutorizacin para realizacio do vma entrevista com © inteito de contribuis
opdm esta pesguiza 2obe= 0 Bem Estar Pessoal gus objetiva compresndar 3 wida das paszoa: goe vwivem

na zua siteacio. Afinslidads dazza trahalho & contribuir com informagdes gue apxilism na slaboracio
da politicas piblicas com vma maicr atengio a5 suas nacessidads:s como wsnanio @ intsrassss socisis.

A sua participacio sora respondendo a: parguntas do entrevistader Vou solicitar que responda
glgrmas parpuntas a pane alguns ftes. Quando vood @2 santir a vontads, podera acrescentar algo gue
considsrs importanta @ gue ndo lhe fod perguntade. Esta participacSo ndo pretenda atrapalher sueas
atividades rotineiras. Vood pode obter bensficics, pods, guando vood conta sua historia da vida para
glguem, poda notar slgemas coizas gque nao tinha percebido em sua namativa Tembem, pods percebar
de forma difsrents slsem acontecimento que vivew. Voo tara a liberdads de sofracpesr a participar o
poda, ainda, 22 TecEsar a Continear paticipando am gualguer fa=s da pesquiza, sem gualguer prejuizo.
Mo entamto, cas0 necsssita, tzmbam poders ser direcionado para atendimento na Clinica ds
Atandiments Pzicologico do Instituto de Pzicologia da UFR.GS.

Wiood tera a liberdada da 22 fecusar aparticipar @ poda, sinda $2 recesar 3 continear participando
em qualquer faza da pesquiza sem qualguer prejulzo. Semprs gua quiser, vwood pods padir informagtes
zobes a pasquriza atravas dos sagpintes contates do pesquizador responsaval . peicologo Jamss Famrsira
Nlowra Junior sob orisntacio do Drofssor Josge Castslld Samisrs palo talafona (51) 06048306 (vood
poda fazer ligaphe: & cobfar caso necsssanio). O guestionsrics presnchides serdo srquivados na zala
122 do Institute d= Psicologia da Undversidade Fadersl do Fio Granda do Sul, fons: 33085230, O
materisl gora destrmdo apoe © penodo de cince ance. Na publicagio dos resultados desta pesquizaa
sua idemtidads sora mantida no maiz rigoroso zigilo 2 zsr3n omitidss todas a= informacbe:s qus
permitsm idantificalos{as).

Ests investizacio foi submetids 3o Comitd de Etica do Institeto de Dricologia UFRGE,
locslizade na Fua Ramito BEarcalos, 2600 na cidads da Porto Alagss com o nimaro da telafons {517
3308-5066 = email: cep-psico@ufres.br; e ap Comits de Etica em Pesguiza do Grupo Hoepitalar
Conceigio, localizado na Av. Francizoo Tyeip, 506, Blooo H, 3° Andar, em Porto Alagse com o telafons
33372407 2 e-mail: cep-gho@ghc.com.br . O procedimentos pravistes obadecem aps Critarios da
Etica na Pesguiza com Serss Hemanos conforme Feselugio n° 1806/06 do Consalho Nacionsl de Sanda
Atsnciosameanta,

‘?/ff f*M 'E{&f--'lf-’-:' ,:'i-:a&ﬁj&mg‘*zﬂ.‘&?(___

if. D Borpe I. I-.IJ.J SmrricTy 1 E ira M T

0 ababoo-assirods, anos, declara qoe & de
fvre = sppoariinea voariade gqoe exdl parsciando como volerino da pesqrio :E..dech_ﬂ:- goe 3 cmidadosameare
exie Termo de Compentimenio Lives & Fschnecido & goe, apis sm Jedinra thve oporimridade de fioes pergnias sofbee
o cometdo do mezmo, commo mambhdim sotee 3 peogeia & recetd explicagles goe sesponderam por commple o minkax
dividax F declaro adinda exr recebendo mm copia aminada deme Tenmo,

Floma: Dam:

{Auovie e, do pantc spasme )
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