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RESUMO

A terceirizacdo tornou-se uma realidade inevitavel das relacdes de trabalho, desde
que estruturas organizacionais altamente hierarquizadas tornaram-se custosas e
ineficientes. Utilizada a principio somente em atividades periféricas, como limpeza e
vigilancia, a terceirizagéo foi ampliando cada vez mais seu escopo, 0 que obrigou o
Tribunal Superior do Trabalho a editar a Sumula 331 em 1993, a fim de tentar coibir
possiveis irregularidades por parte das empresas contratantes e contratadas. No
entanto, em 2004, o deputado Sandro Mabel propds o Projeto de Lei 4330, com o
objetivo de regulamentar a terceirizacdo no pais, estendendo-a a quaisquer
atividades, inclusive as atividades-fim das empresas, algo que € proibido pela
Sumula 331. Durante 11 anos, tal projeto esteve parado na Camara, porém neste
ano de 2015, ele ganhou espaco, foi votado e aprovado pelos deputados federais,
sendo posteriormente encaminhado ao Senado e ao Supremo Tribunal Federal.
Iniciou-se assim um longo debate entre as centrais sindicais e 0s organismos
empresariais a respeito desse projeto de lei. Esse estudo pretende analisar quais as
visdes de liderancgas sindicais galchas vinculadas as duas maiores centrais sindicais
brasileiras, CUT e Forca Sindical, a respeito da terceirizagdo da atividade-fim. Este
estudo também busca identificar as principais alteracdes que o projeto de lei traz,
bem como seus aspectos positivos e negativos, além dos principais pontos de

convergéncia e divergéncia entre as duas centrais sindicais.

Palavras-chave: Terceirizacdo, Sumula 331, Projeto de Lei 4330, atividades-fim,

Camara, Senado, CUT, Forca Sindical.
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1 INTRODUCAO

O fim da escravidao trouxe o fim da exploracdo da mé&o de obra gratuita e a
necessidade de contratacdo de trabalhadores assalariados. Como n&o havia
legislacdo que disciplinasse tais contratacdes, o salario, a duragdo da jornada de
trabalho e demais condicbes eram negociadas livremente. Isto fez com que
eclodissem varias revoltas sociais dos trabalhadores na luta por melhoria de suas
condi¢Oes de trabalho.

Aos poucos, pequenas conquistas foram sendo obtidas por categorias mais
bem organizadas e combativas. Entre elas, é possivel citar a criacdo da Caixa de
Aposentadoria e Pensdo, conquistas obtidas pelos ferroviarios em 1923. J4 em
1925, os trabalhadores em estabelecimentos comerciais, industriais e bancarios
obtiveram direito a 15 de férias. Em 1941 € criada no Brasil a Justica do Trabalho,
durante o governo de Getulio Vargas. A criacdo de tal mecanismo coincidiu como
aponta Franco (2011) com o crescimento da classe média e do operariado urbano
em cidades como S&o Paulo ou Rio de Janeiro.

Essa fase embrionéria durou até 1943, quando Getllio Vargas sancionou o
Decreto-Lei n°® 5452, que ampliou e unificou toda a legislacdo trabalhista entéo
existente e a estendeu a todos os trabalhadores, criando, assim, a Consolidacdo das
Leis do Trabalho (CLT), a qual até hoje normatiza as relacdes de trabalho no Brasil.
Considerando que na época a economia brasileira era eminentemente agréaria, a
atitude de Getulio Vargas tem uma caracteristica visionaria, antecipando a
urbanizacao do pais, que ocorreria nas décadas seguintes.

Com o final da Segunda Guerra Mundial, em 1945, muitos paises estavam
destruidos e necessitavam de reconstrugdo, além do fato de que havia um grande
namero de pessoas desempregadas ou mesmo miseraveis. O capitalismo tem entao
no periodo pos-guerra sua fase aurea, estando associado ao chamado Estado de
Bem-Estar Social. Nas fabricas vigorava o paradigma taylorista-fordista de
organizacao do trabalho, com acentuada divisdo do trabalho e a integracéo de todas

as fases e etapas do processo produtivo, 0 que resultava numa excessiva
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verticalizagdo das estruturas organizacionais, 0 que as tornava pesadas e

consequentemente, onerosas.

Nos anos 1970, mais precisamente a partir de 1973, com a crise do petroleo,
ha o declinio do paradigma taylorista-fordista de producédo e as empresas veem-se
obrigadas a reduzir beneficios trabalhistas e a focar em aspectos essencialmente
mercadoldgicos. Tem inicio, entdo, o modelo de producdo toyotista e com ele, a
terceirizacdo ganha forca, uma vez que as estruturas organizacionais tornam-se
mais flexiveis e as empresas passam a atender mercados cada vez mais
globalizados.

Ja na década de 1980, houve a ascenséo do neoliberalismo na Europa e nos
Estados Unidos. Apesar da resisténcia oferecida pelas organizacdes sindicais,
houve uma pulverizacéo na estrutura das mesmas. No Brasil, a terceirizacao
disseminou-se nas organizagfes principalmente a partir da década de 1990, com os
programas relacionados a qualidade e produtividade. Hoje a terceirizacdo em
servicos relativos a atividades-meio é pratica comum, tanto em empresas privadas,
guanto empresas publicas e 6rgdos da administracao publica direta e indireta.

A legislacdo brasileira atual ndo comporta um marco regulatério especifico
para a contratacdo de trabalhadores terceirizados. Na auséncia de tal instrumento
legal, utiliza-se a Sumula 331 do Tribunal Superior do Trabalho (TST). Esta proibe
gue organizacfes, tanto publicas quanto privadas, contratem servicos terceirizados
para suas respectivas atividades-fim.

Em 2004, entretanto, o deputado goiano Sandro Mabel, politico ligado ao
Partido do Movimento Democratico Brasileiro de Goids (PMDB-GO), prop6s o
projeto de lei 4330/2004, regulamentando a terceirizacdo no Brasil e propondo a
extensdo da mesma as atividades consideradas de natureza finalistica pela
organizacao, desde que a terceirizada seja especializada na prestacao do servico.

Durante 11 anos, o projeto esteve parado no Congresso Nacional. No
entanto, ganhou muita repercusséo neste ano de 2015 e em abiril, ele foi aprovado
na Camara Federal. No Senado o projeto mudou de nome e passou a ser chamado
de Projeto de Lei Complementar 30/2015 (PLC 30/2015), todavia, ainda ndo ha
previsdo de data para a votacdo do mesmo. Se for aprovado no Senado, o0 projeto
devera posteriormente ser encaminhado a andlise da presidente Dilma Rousseff,

com vistas a aprovagao ou veto.
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Com a nova lei, a empresa contratante do servico passar4d a ter

responsabilidade solidaria com relacdo as obrigacbes de natureza trabalhista e
previdenciaria, caso os bens da empresa terceirizada se esgotem. Tal regra sera
aplicavel somente aquelas contratantes que efetivamente comprovarem ter
fiscalizado junto as terceirizadas o recolhimento das obrigacdes trabalhistas.

A fiscalizacdo devera ser mensal e se porventura, ocorrer alguma
irregularidade, a contratante devera reter o pagamento da fatura mensal
proporcional as obrigacdes trabalhistas ndo pagas e notificar a contratada num
prazo de 10 dias. Havera uma conta especifica da contratante para essa finalidade,
onde o dinheiro ficard depositado. A empresa contratante também terd
responsabilidade subsidiaria no que tange a condi¢cdes de seguranca, higiene e
salubridade para os terceirizados. Quaisquer acidentes com os trabalhadores
terceirizados deverdo ser comunicados a empresa contratada.

A eventual omissdo por parte da empresa contratante, no que concerne a
fiscalizacdo das obrigacGes trabalhistas e previdenciarias por parte da contratada,
transformara a reponsabilidade subsidiaria em solidaria. Dessa forma, o trabalhador
podera cobrar o pagamento de seus direitos, tanto da empresa terceirizada como da
empresa contratante. A figura abaixo esquematiza 0s pontos mais polémicos da

proposta:
Figura 01: Principais Pontos de Discusséo da Lei 4330/2004
Polémicas
Empresarios Sindicatos e pr sa30704
Atividades gue Todas as Apenas Todas as atgvidada
podem ser atvidades atividade-meio € a terceinzada for
terceirizadas especakzada.
ST Subsydsdna (se a
Responsabilidade Subsididria Solidana empresa fiscalizar)
e solidéna (se ndo
fiscalizar)

Fonte: http://www2.camara.leg.br/camaranoticias/noticias/ TRABALHO-E-
PREVIDENCIA/446928-RESPONSABILIDADE-SUBSIDIARIA.html
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1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Como nao poderia ser diferente, tal projeto de lei vem gerando muitas
controvérsias e intensas discussdes entre grupos ligados a sindicatos, empresariado
e trabalhadores em geral. Do mesmo modo, néo é dificil compreender que caso este
projeto de lei seja aprovado, havera uma grande mudanca nas diferentes relacdes
de trabalho, seja entre empregador e empregado, seja entre liderancas sindicais e
patronais, seja entre empresas ou 0rgaos contratantes e empresas contratadas, etc.

Entidades ligadas ao empresariado defendem a aprovagao do projeto de lei,
argumentando que a mesma traz beneficios no que concerne a legalizacdo de
trabalhadores informais e reduz a burocracia em eventuais processos trabalhistas.
Por outro lado, os dois principais grupos de interesse ligados a sindicatos no Brasil,
Central Unica dos Trabalhadores (CUT) e Forga Sindical (FS), temem que a lei
interfira de forma negativa nos direitos dos trabalhadores.

Tendo em vista toda a discussao referente a liberacdo de contratacdo de
servigcos, via terceirizagcdo de atividades-fim das organizagdes, bem como as
possiveis consequéncias sobre os direitos trabalhistas, faz-se importante avaliar
como as principais entidades sindicais gauchas enxergam esta questdo. Assim, 0
problema de pesquisa a que se propde este projeto é: Quais sdo 0s aspectos
positivos ou negativos inerentes a terceirizacao de atividades-fim nas organizacoes,
a partir da visdo de diferentes liderancas sindicais da CUT e da Forca Sindical no
Rio Grande do Sul?
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Identificar a partir da visdo de diferentes liderancas sindicais gauchas os
aspectos positivos e negativos inerentes a terceirizacdo de atividades-fim nas

organizagoes.

1.2.2 Objetivos Especificos

a) ldentificar as alteracbes que o Projeto de Lei 4330/2004 traz a atual
legislacdo brasileira de terceirizacao;

b) Analisar as vantagens e desvantagens de tal proposta de lei segundo a
Otica de diferentes liderancas sindicais galchas, vinculadas a CUT e a
Forca Sindical;

c) Analisar quais sdo os pontos de convergéncia e divergéncia existentes
entre tais entidades no que concerne ao processo de terceirizacdo das

atividades-fim nas organizacoes.

1.3 JUSTIFICATIVA

A principal motivacdo para a escolha de uma teméatica orientada a
identificagcdo de aspectos positivos e negativos imanentes a terceirizacdo de
atividades-fim nas organizacfes reside na importancia e atualidade do mesmo. N&o
sdo poucos aqueles que argumentam que as leis trabalhistas atuais estéo
desatualizadas e, portanto, precisariam adaptar-se a uma nova realidade marcada
pela tecnologia massiva e por um mercado de trabalho que a cada dia apresenta-se

mais globalizado, competitivo e complexo.
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Outra motivacéo refere-se ao fato de que a terceirizagdo gera muitos debates

com relacdo a seus resultados efetivos. Se por um lado, a organizacdo reduz os
custos relacionados a méao de obra e pode focar-se na sua atividade principal, por
outro, ha quem entenda que a terceirizacdo acaba por prejudica-la em aspectos
relacionados ao controle gerencial de informagdes internas.

Acrescente-se ainda o fato de que a m&o de obra terceirizada apresenta altos
indices de acidentes no trabalho (PASTORE, 2006). Outro aspecto que merece
atencdo € o aumento dos niveis de desemprego causado pela internacionalizacao
da terceirizacdo, onde as multinacionais residentes em paises desenvolvidos
transferem sua producédo para paises de terceiro mundo ou subdesenvolvidos, a fim
de diminuir custos com méao de obra e encargos trabalhistas; uma vez que nos
paises periféricos a médo de obra é mais barata e os direitos trabalhistas séo
exiguos.

Por fim, é preciso salientar o fato de que qualquer implementacdo de um
grande processo de mudanca é sempre uma acdo que envolve um alto nivel de
complexidade. Os grupos que ndo desejam as mudancas fazem de tudo para que
elas ndo ocorram. Por outro lado, os grupos que nao tém total consciéncia sobre os
beneficios obtidos com as mudancas, tendem a ndo se comprometer totalmente a
fim que elas sejam implementadas.

Nesse sentido, o estudo desenvolvido por este trabalho de conclusdo busca
se apresentar como um instrumento Gtil, uma vez que a terceirizacdo de atividade-
fim € um tema bastante novo e como tal, suscita inUmeras questdes e debates sobre

seus efeitos praticos, sejam eles positivos ou negativos.
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2 REVISAO TEORICA

Nesta secdo, sdo abordados conceitos relacionados as mudancas ocorridas
no mundo do trabalho nos ultimos anos, tais como: globalizacao, flexibilizacdo do
trabalho, terceirizagao, etc.

2.1 RELACOES DE TRABALHO NUM CONTEXTO DE GLOBALIZACAO

Para muitos autores o século XX pode ser classificado como o século do
trabalho. De acordo com Franco (2011, p. 01), o “trabalho deixou de estar submetido
aos tempos da natureza e as variaveis climaticas e passou, ele proprio, a reger o
tempo dos homens”.

Desde os anos 1990, o termo globalizacédo tem sido analisado por autores das
mais diferentes vertentes e areas do conhecimento, ndo havendo unanimidade
conceitual entre os estudiosos. Para Batista Jr. (1996), a globalizacdo nao passa de
pura retérica, representando assim “um mito que exagera o peso das forgas
econdmicas de ambito internacional” (BATISTA JR., 1996, p. 11).

Coutinho (1996), por outro lado, enxerga a globalizacdo como uma etapa
nova e mais avancada de progresso tecnoldgico e acumulagdo de capital. Chesnais
(1996, p. 13) considera a globalizagdo “uma nova configuragdo do capitalismo
mundial, bem como dos mecanismos que comandam seu desempenho e regulacao”.
Corazza (1997) observa que a globalizacdo € um processo complexo de mudancas
estruturais e que envolve trés dimensdes: econdmica, politica e social.

Ribas Blanch (2003), por sua vez, compreende a globalizagédo ndo somente
como sendo dotada de aspectos econbmicos, mas também abrangendo questdes de
natureza essencialmente politica, ao estimular uma crescente liberalizagdo das
forcas mercadologicas e consequentemente uma perda do poder regulatorio do
Estado.

A aplicacdo da microeletronica e a utilizagdo de softwares permitem a
programacao de todo o processo de producdo e tornam-no mais flexivel, quando

comparados com os mecanismos de controle utilizados no periodo fordista. Tal
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modelo de producdo predominou nas organizagcfes de paises desenvolvidos até o
final dos anos 1960. Lacerda (1998) pontua algumas caracteristicas do fordismo:

e Utilizac&o de unidades fabris operando em escala ampliada;

e Elevado grau de mecanizacéo;

e Produtos padronizados;

e Producdo em massa,

e Emprego de mao de obra pouco qualificada e facilmente substituivel,

e Separacao entre funcdes de concepcao e execugao.

O modelo fordista de producdo preponderou nas organizagdes segundo
Harvey (1992) até 1973, ano da crise do petroleo. A partir dessa data é que tem
inicio “um processo de transicao no interior do processo de acumulacédo de capital,
chamado de acumulagéao flexivel” (ANTUNES, 2002, p. 29). A acumulagao flexivel
se apoia de acordo com Harvey (1992) em quatro formas de flexibilizacdo: dos
processos de trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e dos padrdes de
consumo.

A acumulacao flexivel também tem como caracteristica na visdo de Harvey
(1992) o surgimento de setores produtivos inteiramente novos, novas maneiras de
fornecimento de servicos financeiros, novos mercados, além de taxas altamente
intensificadas de inovacdo comercial, tecnoldgica e organizacional. Cria-se também
um “vasto movimento no emprego no chamado setor de servicos, bem como
conjuntos industriais completamente novos em regifes até entdo subdesenvolvidas"”
(HARVEY, 1992, p. 140). Ja conforme Antunes (2002) a consequéncia principal de
todo o processo de acumulacéo flexivel é que o trabalho organizado foi solapado.

Esse modelo de producéo flexivel ficou conhecido como toyotismo, ganhando
énfase e notoriedade a partir da aplicacdo bem sucedida de seus principios na
empresa japonesa fabricante de automoéveis, Toyota Motors Company. Para Coriat

(1992), quatro fases levaram ao advento do modelo toyotista de producéo:

e Introdugdo na industria automobilistica da experiéncia do ramo téxtil, onde o

trabalhador operava simultaneamente varias maquinas;
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¢ Necessidade de responder a crise financeira aumentando a producdo sem que

houvesse um aumento no nimero de trabalhadores;

e Importagdo das técnicas de gestdo dos supermercados norte-americanos, as
quais deram origem ao método kanban, baseado na reposicdo de produtos
somente apos a concretizacao das vendas;

e Expansdo do método kanban para as empresas subcontratadas e fornecedoras.

Para Antunes (1992), a producdo sob os moldes toyotistas € definida
diretamente pela demanda, sendo assim mais variada e diversificada do que no
periodo fordista. A reposicdo de estoques decorrente do kanban possibilita um
melhor aproveitamento do tempo de producdo como um todo. H4 dessa forma, uma

integracao horizontal, em que

[...] o @mbito de producéo da montadora é reduzido, estendendo-se as
subcontratadas, ou terceiras, a producdo de elementos basicos A
horizontalizagdo acarreta ainda a expansdo dos mesmos métodos e
procedimentos para toda a rede de fornecedores (ANTUNES, 2002, p. 34).

Haveria desse modo uma tendéncia natural a expansdo da terceirizagao.
Bridges (1995) afirma que inicialmente as organizacfes terceirizavam somente
atividades periféricas, como manutencdo de instalacbes ou reparo e veiculos da
empresa. Todavia, com 0 passar do tempo, a pressdo por resultados e a
necessidade de flexibilizagdo cresceram e “as organizagdes tiveram que voltar-se
para fontes externas em busca de grande parte daquilo que entra no produto e no
servico final” (BRIDGES, 1995, p. 21). Lipietz (1998), por sua vez, aponta para o fato
de que com o intuito de reduzir custos, as unidades de producéo deslocam-se para o
interior ou mesmo para outros paises onde a mao de obra € mais barata, devido a
sua menor qualificacéo, além de ser menos sindicalizada.

Os sindicatos também foram afetados significativamente por todas essas
transformacdes ocorridas desde o declinio do fordismo. Tendo o sindicalismo
segundo Larangeira (1998) se estruturado num contexto marcado pela producdo em
massa, assim como pela organizagao do trabalho baseada numa rigida definicdo de
postos e numa excessiva fragmentacao de tarefas, ele ndo estaria adaptado a uma
nova realidade, marcada pela existéncia de contratos de trabalho altamente

flexiveis, integracdo de fungdes e polivaléncia. Muitos autores passaram entéo a se
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questionar se os sindicatos ndo estariam chegando ao fim ou no minimo perdendo

um espaco cada vez maior na chamada sociedade pés-industrial.

A sociedade pos-industrial caracteriza-se por possuir

[...] uma economia marcada pela informatizacdo e pela globalizagdo dos
mercados, dominada pelo setor de servicos e por um setor industrial
operando com alta tecnologia, demandando dos empregados qualificacéo,
inovagao e cooperacéo, tendo dessa maneira particularidades que estéo
distanciadas de uma sociedade industrial (LARANGEIRA, 1998, p. 176).

A sociedade pos-industrial possui caracteristicas que dificultam a organizagéo

sindical, entretanto tais caracteristicas podem apresentar-se diferentes quando séo

analisados sociedades e paises especificos. No Brasil, a Constituicdo Federal (CF)

de 1988 e a CLT definem os pressupostos que devem nortear a atuacao dos

sindicatos, sdo eles:

Nenhum sindicato pode ser impedido de ser criado e o poder publico ndo pode
interferir ou intervir na organizacéo sindical (CF, Art. 8, I);

Unicidade Sindical: Vedada a criacdo de mais de uma organizacdo sindical, em
qualquer nivel, que represente a categoria profissional ou econdmica na mesma
base territorial e ndo pode ser inferior a area de um municipio (CF, Art. 8, II);
Contribuicdo Sindical: Existem quatro formas de contribuicdo, a saber: a)
Contribuicdo Voluntaria: Aquela em que o trabalhador paga um valor mensal
diretamente ao sindicato ao qual faz parte e somente os trabalhadores
associados devem pagar; b) Contribuicdo Compulséria: E fixada pelo Estado
(CLT, Art. 578), tendo periodicidade anual e equivalendo a um dia de salario e o
trabalhador ndo pode recusar-se a pagar, ainda que ndo esteja filiado ao
sindicato; c) Contribuicdo Assistencial (CLT, Art. 513, e): Resulta de decisbes
tomadas em assembleias gerais e compde acordos coletivos de trabalho ou
dissidios coletivos e seu percentual de desconto varia de um sindicato para outro;
d) Contribuicdo Confederativa: Determinada por assembleia geral (CF, Art. 8, IV),
a gual estabelece parametros como: valore periodicidade (anual, semestral ou
mensal), independentemente das contribuicbes compulsoria e assistencial, ou
seja, soma-se a elas, embora tenha sido criada para substitui-las;

Liberdade Sindical Individual: Nao ha obrigacéo a ninguém de filiar-se ou manter-

se filiado a qualquer sindicato (CF, Art. 8, V);
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e Obrigatoriedade de Participacdo dos Sindicatos nas Negociacdes Coletivas (CF,
Art. 8, VI);

e Livre Associacao para o Servidor Publico Civil (CF, Art. 37, VI);

e Proibicdo de Sindicalizacdo e Greve para Servidores Publicos Militares (CF, Art.
42);

e Direito de Greve (CF, Art. 9);

e Representacao dos Trabalhadores com Mais de 200 Empregados (CF, Art. 11);

e Existéncia da Justica do Trabalho: Esta tem o poder de fixar as normas e as
condicdes de trabalho;

e Estrutura Sindical Hierarquizada: Na base, situa-se sindicato, organizado por
municipio, no nivel estadual, encontra-se a federacdo e a confederacao
representa o degrau mais alto da hierarquia, com organizacdo a nivel nacional.
As centrais sindicais como CUT e Forca Sindical ndo sao consideradas entidades

sindicais e assim, ndo tém poder de contratagao.

Outros fatores de natureza propriamente politica como a ascensao do
conservadorismo politico ou a aplicacdo de politicas neoliberais também sao
apontados como determinantes para o declinio dos sindicatos ao redor do mundo.
Para Hurd (1995, p. 8), essas atitudes politicas “desencadearam um forte sentimento
de hostilidade aos sindicatos, favorecendo a crescente violacdo das leis, tais como a
pratica de demissdo de militantes sindicais”.

Arbix e Zibovicius (1997) resumem 0s seguintes pontos como as principais

consequéncias da globalizac&o sobre as relagdes de trabalho:

e Flexibilizagao;

e Estratégias antissindicais;
¢ Individualismo;

e Distanciamento do Estado;

e Declinio sindical.
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2.2 FLEXIBILIZACAO DO TRABALHO

Para Andreazza (2008) o capitalismo atual estrutura-se a partir de uma rede
de fluxos financeiros, sendo voltado a acumulacéo flexivel e tendo o conhecimento e
a informagdo como pecas fundamentais pelo fato de “tornarem a sociedade néo
somente uma produtora de bens, mas também uma economia de servigos”
(ANDREAZZA, 2008, p. 18).

Uma das caracteristicas principais da acumulacdo flexivel € a chamada
flexibilizacao do trabalho, a qual é resultante do processo e globalizacdo e pode ser
definida como o “conjunto de processos e de medidas que visam alterar as
regulamentacdes concernentes ao mercado de trabalho e as relacbes de trabalho”
(HOLZZMANN, 2006, p. 131-133).

Segundo Castel (2005) tal flexibilizagdo contrapde-se a prote¢cdes e garantias
existentes na chamada sociedade salarial, tais como: contratos e trabalho por prazo
determinado, jornada de trabalho definida, empregos de longa permanéncia huma
empresa, além de beneficios atrelados ao vinculo empregaticio. A flexibilizacdo da
forca de trabalho também pode ser definida, enfatizando-se:

As novas tecnologias informacionais e de comunicacdo; a polivaléncia da
mao de obra; as mudancgas na legislacdo que rege os contratos de trabalho
e duracéo da jornada de trabalho e deslocamentos de atividades-meio e/ou
guadros funcionais através de praticas voltadas a terceirizagbes ou
subcontratagdes (ANDREAZZA, 2008. p. 19).

No que tange as organizacdes brasileiras, observa-se uma combinacédo de
diferentes estratégias tecnoldgicas (ANDREAZZA, 2008). Merlo (2003) et al. também
apontam para uma coexisténcia nos ambientes de trabalho de propostas de gestao
que mesclam tanto certas caracteristicas da producdo taylorista-fordista como a
existéncia de linhas de montagem, quanto determinados aspectos tipicamente
ligados ao modo de produgédo toyotista, como programas voltados a qualidade total
ou ainda células de producéo.

Para Piccinini (2011) a flexibilizacdo tem como reflexo um trabalho que é mal
pago, pouco reconhecido e instavel. Chahad (2003) reconhece que o setor de
servicos é aquele onde o trabalho flexivel se faz mais presente através da

terceirizacdo ou mesmo da suspenséo temporaria dos contratos de trabalho (lay-off).
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Pastore (1996), no entanto, vé a terceirizagdo como uma forma de reduzir os niveis
de desemprego, além de facilitar ajustes de custos e niveis de producdo dada a
mobilidade de recursos humanos.

Piccinini, Rocha de Oliveira e Ribenich (2006) pontuam alguns modelos de
flexibilizacdo do trabalho como os mais utilizados pelas organizagdes brasileiras, a
saber: flexibilizacdo quantitativa externa, flexibilizagdo quantitativa interna,
flexibilizacdo funcional e flexibilizacdo por formas de trabalho (tempo/espaco),

conforme apresentado resumidamente no quadro abaixo:

Quadro 01: Formas de Flexibilizacao:

Tipo de Flexibilizagao Externa Interna
Terceirizacdo, Trabalho de Tempo
Subcontratacdo, Trabalho Compartilhade (jobsharing),
Quantitativa (Namero de Trabalhadores) em Domicilio, Rede de Lay-off, Estagios, Trabalho
Empresas e Cooperativas Tempaorario e Tempo Parcial.
de Trabalho.
Funcional Polivaléncia e
Multifuncionalidade.
Teletrabalho, Trabalho Horas Extras, Banco de Horas,
Formas de Trabalho (Tempo/Espago) em Domicilio e Rede de Jomada Flexivel, Turmnos e
Empresas. Semana Reduzida de Trabalho.

Fonte: Piccinini, Rocha de Oliveira e Rubenich (2006).

Entre os tipos de flexibilizacdo quantitativa externa, situam-se:

e Terceirizacdo: Deslocamento de atividades-meio ou atividades-fim para outras
organizacdes, no qual empresas sdo contratadas para realizar atividades antes
desenvolvidas pela contratante dos servicos;

e Trabalho em Domicilio: Modalidade de flexibilizacdo praticada tanto interna
guanto externamente a empresa é o chamado trabalho em domicilio, que nada
mais é do que “‘um acordo verbal ou documentado em que o trabalhador é pago
por peca elaborada ou beneficiada sendo realizada no ambiente doméstico”
(PICCININI, 2011, p. 283);

e Rede de Empresas: Divisdo do trabalho em organizacbes especializadas em

determinadas etapas da cadeia produtiva (RUDUIT, 2002);
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e Cooperativas de Trabalho: Unido de pessoas numa associacdo autdbnoma por
meio de uma empresa que é propriedade coletiva (ORGANIZACAO DAS
COOPERATIVAS DO BRASIL, 2009).

J4 a flexibilizacdo quantitativa interna pode ocorrer nas seguintes

circunstancias para Piccinini (2011):

e Trabalho Temporario: Pratica prevista no ordenamento juridico brasileiro desde
1974 e que geralmente adotada para atividades sazonais, ao serem recebidas
encomendas de grande porte, ou ainda para limitar as horas extras, diminuir a
influéncia dos sindicatos e controlar os trabalhadores permanentes;

e Trabalho em Tempo Parcial: Contratacdo de trabalhadores para atividades que
costumam atingir picos diarios de demanda;

e Trabalho de Tempo Compartilhado: Ocorre quando duas ou mais pessoas
compartilham uma mesma tarefa, recebendo a mesma remuneracao;

e Suspensdo Temporaria do Contrato de Trabalho (Lay-off): Desligamento
temporario do trabalhador e readmissdo do mesmo no instante em que a
empresa conseguir retomar as atividades ou os niveis de producéo anteriores;

e Estagio: Modalidade utilizada para a contratacdo de estudantes que estejam
cursando os niveis médio e superior de ensino. Foi regulamentada em 1977,
tendo como objetivo precipuo o oferecimento de experiéncia pratica alinhada a
formacao académica do estagiario. Com o passar o tempo, no entanto, o objetivo
de integracdo profissional foi substituido pela simples utilizacdo do estagiario

como mao de obra barata e qualificada, devido a isencdo de encargos

trabalhistas, uma vez que estagiarios nao tém carteira de trabalho assinada.

As flexibilizacBes relacionadas a tempo e espaco podem ser tanto externas
quanto externas. Com relagdo a flexibilizacdo externa, a forma mais usual é o
teletrabalho. Nesta modalidade, o trabalho pode ser executado em domicilio ou a
partir de telecentros, desde que evidentemente exista a transmissdo das
informacdes entre empresa e trabalhador (PICCININI, 2011). Além disso, os horarios
sao flexiveis, pelo fato de ndo haver deslocamentos o trabalhador até a empresa. Ja

internamente, os tipos mais comuns desse tipo de flexibilizacdo sao:
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e Banco de Horas: Esta € mais uma pratica utilizada como forma de atender a
eventuais sazonalidades de demanda. Quando o trabalhador ultrapassa os
limites de horas trabalhadas estipuladas por contrato em momentos de pico de
produgéo, ele tem um desconto nas horas trabalhadas a mais;

e Turnos de Trabalho: Flexibilizacdo adotada essencialmente em industrias de
producdo continua (inddstria quimica, siderurgica, metallrgica, etc.), ou em
empresas que ndo disponham de um espaco fisico que possa abrigar todos 0s
trabalhadores de que necessita para a producao;

e Semana de Trabalho Reduzida: Nessa modalidade, os trabalhadores dedicam
um maior nimero de horas a uma determinada parte da semana, ficando inativos

no restante do tempo.

Segundo Piccinini (2011) a maior consequéncia para a gestdo de recursos
humanos das empresas € ter que conviver lado a lado e ao mesmo tempo com
trabalhadores estaveis e trabalhadores flexibilizados. Enquanto os estaveis possuem
amplos beneficios, os flexibilizados ndo. Tal situacédo inevitavelmente se reflete na
“satisfacdo com o trabalho e na motivagédo, sendo motivo de muitas indagagdes por
parte dos gestores, os quais tém de conviver com os dois tipos de vinculos de
trabalhadores” (PICCININI, 2011, p. 287). De acordo com Ventura, Da Costa e

Molina (2012), qualguer empregado estavel ou efetivo tem direito a:

e Carteira de trabalho assinada desde o primeiro dia de servico;

e Exames médicos de admisséo e demisséo;

¢ Repouso semanal remunerado (uma folga por semana);

e Salario pago até o 5° dia util do més;

e Primeira parcela do 13° salario paga até 30 de novembro e a segunda parcela,
até 20 de dezembro;

e Férias de 30 dias com acréscimos de 1/3 do salario;

e Vale-transporte com desconto maximo de 6% do salario;

e Licenca Maternidade e 120 dias, com garantia de emprego até 05 meses depois
do parto;

e Licenca paternidade de 05 dias corridos;
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Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS): Deposito de 8% do salario em
conta bancaria a favor do empregado;

Horas extras pagas com acréscimo de 50% do valor da hora normal e em
algumas convencdes garantido acréscimos de 100%;

Garantia de 12 meses em casos de acidente;

Adicional noturno e 20% para quem trabalha das 22h00 até as 05h00;

Faltas ao trabalho nos casos de casamento (03 dias), doacdo de sangue (01
dia/ano), alistamento eleitoral (02 dias), morte de parente proximo (02 dias),
testemunho da Justica do Trabalho (no dia) e doenca comprovada por atestado
médico;

Aviso prévio de 30 dias, em caso de demissao;

Seguro-desemprego.

Autores como Gorz (1987), Offe (1994) e Rifkin (1995) entendem haver uma

diminuicdo do papel atribuido a classe trabalhadora, além de uma perda do trabalho

como um aspecto central na formacdo das identidades e subjetividades dos

trabalhadores, o que resultaria no fim da sociedade do trabalho. Andrezza (2008),

todavia, pontua que a tipologia do trabalho atual permite que o trabalho tanto

represente um papel determinante na vida dos individuos, quanto abra espaco para

sua precarizagao.

A precarizacdo do trabalho implica segundo (ANDREAZZA, 2008, p. 26) em

“auséncia ou reducdo de direitos e garantias trabalhistas, assim como na

precariedade de qualidade no exercicio da atividade”. Na visdo de Agull6 (2001), a

precarizacao do trabalho atinge quatro dimensdes:

A

Descontinuidade do trabalho;
Incapacidade de controle sobre o trabalho;
Falta de protecéo do trabalhador;

Baixa remuneracéo do trabalhador.
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2.3 TERCEIRIZACAO

A terceirizacdo de acordo com Osorio (2006) tem origem nas industrias
bélicas dos Estados Unidos no inicio da década de 1940, logo apos a eclosao da
Segunda Guerra Mundial. Giosa (1993) entende que terceirizacdo nos paises de
primeiro mundo representou uma oportunidade para a busca de vantagens
competitivas.

No Brasil, a terceirizagao inicia-se a partir do governo do presidente Juscelino
Kubitschek (1956-1961), devido a vinda de empresas multinacionais, notadamente
as do setor automotivo, as quais segundo Queiroz (1998) visavam somente a
reducdo de custos e ndo se preocupavam com questbes relacionadas a
especializacdo ou melhoria da qualidade. Tal quadro manteve-se praticamente sem
alteracdes até a década de 1990, quando houve a abertura dos mercados aliada a
estabilizacdo econémica proporcionada pelo Plano Real.

Conforme Leiria (1993), as organizacdes terceirizavam a principio somente
atividades-meio que ndo fossem prioritarias, tais como: limpeza, manutencdao,
segurancga, transporte, etc. Hoje, a terceirizacdo se apresenta como “um meio
estratégico capaz de aumentar o foco nas metas do negdécio e ndo somente como
um simples meio de cortar custos” (OSORIO, 2006, p. 14).

Queiroz (1998) observa a terceirizacdo como uma ferramenta utilizada para
transferir para outra empresa ou prestadora de servico, atividades que néo fazem
parte do negécio principal da empresa. Giosa (1993, p. 196) compreende que a
terceirizacdo é um “processo de gestao pelo qual se repassam algumas atividades
para terceiros, ficando a administracdo da empresa concentrada naquelas tarefas
essencialmente relacionadas ao negocio em que atua”.

Para Fontanella, Tavares e Leiria (1994, p, 19) a terceirizacdo consiste huma
tecnologia de gestédo, “onde a compra de bens e/ou servicos especializados, é feita
de forma sistémica e intensiva, para serem integrados na condicdo de atividade-
meio a atividade-fim da empresa compradora”. Gongalves (2006), por sua vez, trata
a terceirizagdo como um “processo irreversivel e que dificiimente sera alterado,
sendo dessa forma, uma ferramenta poderosa de modernizagdo empresarial”.

Queiroz (1998) aponta trés tipos de terceirizacdo: impropria, ilegal e

verdadeira. Na terceirizacdo impropria, ttm-se como base situacbes de natureza
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ficticia ou simulada, sendo o preco o fator decisivo no nego6cio e ndao havendo
preocupacdo com a especializacdo da mao de obra, o que abre espaco para a
incidéncia de reclamatérias trabalhistas, ou seja, problemas judiciais decorrentes de
processos de terceirizacao.

Por outro lado, a terceirizagéo ilegal caracteriza-se pela intermediacdo da
mao de obra, fato que mascara a relagcdo de emprego entre a empresa contratada e
seus empregados. Seu exemplo mais tipico € quando ocorrem contratacfes de
empresas que nao tenham estruturas compativeis as areas administrativas e
operacionais da empresa contratante dos servigos, o que resulta numa relacdo de
submissdo da empresa contratada para com a empresa contratante. J4 a
terceirizacdo verdadeira objetiva o ganho de qualidade aliado a especializacéo e a
eficiéncia empresarial, estabelecendo-se assim uma relacdo de parceria e de
confianga, com vistas ao crescimento mutuo das partes interessadas.

Cherchiglia, Santana e Castro (1999) classificam as seguintes formas de

terceirizacdo como as principais:

e Desverticalizacdo: Funcdes sdo passadas para um fornecedor externo
especializado, o qual atua em suas proéprias instalacées, desenvolvendo partes e
componentes especificados pelo tomador;

e Prestacdo de Servicos: E a forma mais utilizada de terceirizacdo. Nela, um
terceiro, que pode ser uma empresa privada ou uma cooperativa de servi¢cos e
trabalho, intervém nalguma atividade-meio, executando o trabalho nas
instalacdes do tomador ou onde este determinar;

e Franquia: Concessdo de uma empresa para que terceiros usem sua marca ou
comercialize seus produtos ou servicos, por meio de condicfes pré-estabelecidas
entre as partes;

e Compra de Servicos: Busca de parceiros especializados para que, mediante
especificacdes de ordem técnica, complementem a capacidade produtiva das
empresas, quando estas estiverem atingindo a saturagéo.

¢ Nomeacdo de Representantes: Algumas empresas contratam outras para que as

representem em atividades de venda em geral;
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e Concessdo: Uma empresa cede sua marca para outra de acordo com
determinadas condi¢cdes e a empresa que obtém a marca responde em nome da
gue cedeu;

e Permissado: Tipicamente adotada no servico publico, quando um 6rgdo ou
entidade governamental passa a uma permissionaria a exploragdo de um servico
de natureza publica;

e Alocacao de Méao de Obra: Aquisicdo ou aluguel de horas de trabalho.

Devido ao fato de a terceirizacdo ser uma ferramenta de gestdo, apresenta
vantagens e desvantagens. Giosa (1993) e Queiroz (1998) apresentam as seguintes

vantagens:

a) Desenvolvimento econémico;

b) Especializacéo e qualidade dos servicos prestados;

c) Agilidade nas decisoes;

d) Lucratividade e crescimento, pois a empresa passa a focar-se em sua atividade-
fim, o que faz com que seus resultados melhorem;

e) Concentracdo de recursos na atividade-fim;

f) Reducéo de controles;

g) Liberacéo da supervisao para outras atividades produtivas;

h) Simplificacdo da estrutura empresarial;

i) Diminuicao de niveis hierarquicos.

J& para Leiria (1993), a terceiriza¢do tem como desvantagens:

a) Aumento do risco a ser administrado;

b) Demissfes na fase inicial

c) Custo das demissoes;

d) Falta de parametros de precos nas contratacdes iniciais;
e) Mudancas nas estruturas de poder;

f) Relag&o com sindicatos;

g) Ma escolha de parceiros;

h) Ma administracdo do processo;
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1) Aumento da dependéncia de terceiros.

Pastore (2006) aponta para outro aspecto importante, que sédo os acidentes
do trabalho envolvendo terceirizados. Segundo o autor, a incidéncia de tais
acidentes é maior entre as empresas prestadoras de servicos do que entre as
tomadoras. No entanto, os acidentes “possuem maior incidéncia em terceirizacoes
gue sao malfeitas, de curta duracéo e sem o devido preparo dos trabalhadores e das
empresas” (PASTORE, 2006, p. 58).

O desemprego decorrente da internacionalizacdo da terceirizagédo, ou 0 que
Pastore (2006) classifica como voo dos empregos € outra consequéncia bastante
perniciosa para o trabalhador. Nesse voo dos empregos, a situacdo € a seguinte:
embora 0os empregos mudem de um pais para outro, a empresa ndo muda. Ha
dessa forma, uma migracdo do trabalho aliada ao estacionamento do capital,
permanecendo nos paises de origem somente as atividades consideradas
estratégicas pelas empresas.

Tal quadro representa inequivocamente uma

[...] globalizac@o da oferta de trabalho e uma grande guinada em relagé@o
aos tempos passados. Na década de 70, exportavam-se bens e servicos.
Na de 80, exportavam-se empresas. Na de 90, importavam-se cérebros.
Hoje, exportam-se empregos. (PASTORE, 2006, p. 60).

Outro fator que também merece destaque é a questdo dos sindicatos, pois
conforme destaca Pastore (2006), os dirigentes sindicais de um modo geral, nao
gostam de terceirizacfes, seja porque a terceirizacdo precariza o trabalho ou mesmo
porque ela é responsavel por fazer com que trabalhadores tenham que sair de suas
bases sindicais. E uma situacdo bastante complexa, pois a terceirizacdo busca
acima de tudo aliar a especialidade ao melhor preco e sabidamente as empresas
nao conseguem realizar todas as atividades de maneira eficiente (PASTORE, 2006).

Girardi (2006) destaca que 0 sucesso da terceirizacdo exige critérios claros e
que estejam embutidos nos objetivo e estratégias organizacionais. N&o ha na
legislacao vigente do Brasil o estabelecimento de normas juridicas que disciplinem o
processo de terceirizagdo. Desse modo, 0s processos de terceirizagéo realizam-se
por meio de contratos em que a natureza juridica correspondera a natureza do

contrato utilizado ou da combinacéo de varios deles.
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Para Osério (2006), o modelo de contratos de prestacdo de servico esta
enunciado na Sumula 331 do Tribunal Superior do Trabalho (TST), segundo a qual,
as empresa que tomam 0s servigos respondem subsidiariamente no que tange aos
direitos trabalhistas colocados a sua disposicdo. A responsabilidade subsidiaria do
tomador de servicos acontece quando a empresa prestadora de servicos nao paga
as dividas trabalhistas ou ainda se o seu patriménio néo for suficiente a fim de que
sejam pagos tais débitos.

A validade da terceirizacdo pressupde na visdo de Girardi (2006) a nao
existéncia de relacdo de emprego com o tomador de servigos. Portanto, “o trabalho
terceirizado necessita de autonomia, 0 que implica numa parceria com divisdo de
responsabilidades” (OSORIO, 2006, p. 21). Outros fatores como a especializagéo
nos servicos a serem prestados e a prestacao dos servicos somente nas atividades-
meio também merecem cuidado e atencao.

Girardi (2006) apresenta cinco requisitos que devem ser observados a fim de

se que se tenha um contrato de terceirizacdo que esteja de acordo com a legislacéo:

1) Vinculo Empregaticio: O trabalhador deve ser pessoa fisica;

2) Subordinacéo: Ligacédo de poder do tomador para com o prestador do servico;

3) Salario: Pagamento efetuado diretamente a empresa prestadora do servi¢co e nao
ao funcionario que presta ao servico;

4) Continuidade;

5) Pessoalidade.

Para Queiroz (1998), na visdo dos tomadores de servigos, as principais

preocupacdes para os tomadores de servigos sao:

a) Eventuais ocorréncias fisicas e trabalhistas;

b) Necessidade de investimento em treinamento de terceiros;

c) Resisténcias internas as mudancas;

d) Pressao sindical;

e) Adaptacédo das culturas empresariais;

f) Prestacao de servico com qualidade deficiente;

g) Receio na transferéncia da tecnologia, a qual podera cair nas maos da

concorréncia, ou o prestador de servicos pode tornar-se competidor.
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Os prestadores de servicos, por sua vez, apresentam as seguintes

preocupacodes, conforme Queiroz (1998):

a) Intencao do cliente (tomador de servicos) apenas em reduzir custos com mao de
obra, sem que haja interesse pela qualidade, especialidade e competéncia do
parceiro;

b) Manutencao da sua atividade sem que tenha que se submeter aos interesses
econOmicos do cliente;

c) Surgimento de empresas prestadoras de servigos (concorrentes) mais modernas,
especializadas e atualizadas no mesmo ramo de atuacao;

d) Interferéncia do cliente nos servicos do prestador e tentativa de supervisdo das
atividades;

e) Solicitacao de servigos fora de sua especialidade;

f) Falta de reconhecimento no desenvolvimento de suas atividades, sem avaliacéo

da qualidade dos resultados e feedback.

2.4 SINDICALISMO NO BRASIL

As primeiras organiza¢des operarias surgem no Brasil na primeira metade do
século XIX segundo De Ré (2000). Tais entidades inspiravam-se nos modelos
associativos do sindicalismo europeu e tinham natureza essencialmente mutualista,
cujo objetivo precipuo era a prestacdo de ajuda aos operarios.

No fim do século XIX, as organizacdes de carater mutualista foram
substituidas por ligas operarias de natureza sindical, as quais eram
predominantemente anarquistas e “consideravam prioritaria a funcédo de promover a
defesa dos interesses imediatos da classe trabalhadora, isto é, lutar por melhores
condicdes de trabalho, emprego e salario” (DE RE, 2000, p. 30).

J& nas primeiras décadas do século XX, ocorreu a expansdo do parque
industrial, bem como a consolidacdo da posicdo da burguesia industrial. Neste
cenario, a neutralizacdo na atuacédo das organizagdes trabalhistas se dava através

de demisséo, prisdo ou deportacio dos lideres (DE RE, 2000).
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Nos anos 1920, houve um declinio da militAncia operaria devido a repressao

governamental e ocorreu a substituicAo dos anarquistas pelos comunistas na
lideranca do movimento sindical. De Ré (2000) pontua que o Partido Comunista
procurou a politizacdo do movimento sindical, em uma espécie de luta diaria contra o
capitalismo.

Com a Revolucdo de 1930 e o fim da Republica Velha, ocorre a transicédo de
uma economia de base agricola para uma economia industrial. Para Fleury e Fischer
(1992), o Estado passa a intervir de forma direta em todas as instancias da vida
politica, econdbmica e social do pais, pois cria 0 Ministério do Trabalho, Industria e
Comércio e desenvolve mecanismos de regulagédo das condi¢des de trabalho, assim
como da organizacao sindical e da previdéncia social.

Na visdo de De Ré (2000, p. 33), tal legislagdo possui “um viés autoritario,
uma vez que define o sindicato como sendo uma fungao delegada do Estado”. Com
a instauracao do Estado Novo em 1937, também surgem: a organizacao da Justica
do Trabalho, a promulgacdo da CLT e a garantia de subsisténcia da estrutura
sindical vinculada ao imposto obrigatério.

Com o término da Segunda Guerra Mundial em 1945, o Estado passa a
investir em setores produtivos basicos - mineracao, petréleo, geracao e transmissao
de energia elétrica, siderurgia e quimica, o que resulta na criagdo das seguintes
empresas estatais: Companhia Vale do Rio Doce, Companhia Siderurgica Nacional,
Companhia Nacional de Alcalis e Petrobras. Além disso, séo instaladas as primeiras
industrias multinacionais (notadamente automobilisticas) no Brasil.

Conforme De Ré (2000) nos anos 1950 o controle menos intenso do
Ministério do Trabalho sobre os sindicatos acompanhado do desenvolvimento
industrial, conduziram a uma grande expansao do movimento sindical, dando origem
as primeiras unides sindicais de nivel nacional, tais como o Pacto de Unidade e
Acdo e o Comando Geral de Trabalhadores. Temas orientados a restricdo ou
controle ao capital estrangeiro, participacdo do Estado na economia e reforma
agraria norteavam as a¢6es do movimento sindical nesse periodo.

Para Fleury e Fischer (1992, p. 9), o periodo a partir de 1964, quando tem
inicio a ditadura militar no Brasil, tornou ainda mais “preponderante o papel do
Estado na economia brasileira e propiciou uma expansédo da intervencdo estatal

sobre a vida civil”. De acordo com Lobos (1982), no plano das relagdes de trabalho,
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houve uma interferéncia direta sobre legislacdo previdenciaria, politica salarial e

organizacao sindical.

De Ré (2000) destaca que as entidades sindicais mais combativas sofreram
intervencdo do Ministério do Trabalho e suas liderancas foram substituidas por
outras alinhadas ao regime militar. Negro (1999, p. 17) entende que 0s interventores
desempenhavam os seguintes papéis:

e |dentificacéo de ativistas que ainda permanecessem atuantes;

e Deslocamento de atuacdo dos sindicatos do campo reivindicatério para o
assistencial;

e Contencao de oposicdes sindicais e mobilizacées questionadoras da politica dos

militares e da autoridade empresarial.

Por outro lado, Fleury e Fischer (1992) apontam mudangas nas

caracteristicas de administracdo de recursos humanos, tais como:

e Absorcédo do conceito de relacdes industriais e sua implementacao;

e Maior preocupagao com capacitacao e desenvolvimento gerencial.

O processo de redemocratizacao no Brasil representou um ressurgimento do
movimento sindical, cujo auge corresponde ao fim dos anos 1970 e inicio da década
de 1980. Houve a formacdo de centrais sindicais e organismos como O
Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos Socioeconémicos (DIEESE) e
o Departamento Intersindical de Assessoria Parlamentar (DIAP) ganham em
importancia.

Para Antunes (1991, p. 11), a atuacdo sindical € marcada pelas seguintes

circunstancias:

e Ac0es grevistas;

e Explosao do sindicalismo dos assalariados médios e do setor de servigos;
e Avanco do sindicalismo rural,

e Nascimento das centrais sindicais;

e Tentativas de consolidacdo de organizacdo dos trabalhadores nas fabricas;
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e Aumentos nos indices de sindicalizacéo;
e Mudancas e conservacbes no ambito da estrutura sindical pés-Constituicdo de
1988.

Em outubro de 1988, € promulgada a nova Constituicdo do Brasil. No que
tange a organizacao sindical, foram trazidos avangos como: liberdade de associacao
sindical sem prévia autorizacdo do Estado; liberdade de greve; permissdo de
sindicalizacdo ao funcionario publico civil e criacdo de representacdo dos
trabalhadores em empresas com mais de 200 empregados. Contudo, foram

mantidas

[...] as principais caracteristicas do modelo corporativo, tais como: a
presenca de organizacao sindical por categoria profissional e ndo por ramo
de atividade; contribuicdo sindical compulséria e unicidade sindical, a qual
garante com que continue a existir o monopélio da representacdo sindical
na sua base territorial (DE RE, 2000, p. 40).

Canédo (1997, p. 59) argumenta que o modelo sindical corporativo tem
“raizes e apoios bem profundos nos valores e nas classes sociais brasileiras, com
interesses fortes em sua manutengao”. Para Souza (1985, p. 84) a estrutura sindical
brasileira & “um reflexo das concepgdes corporativistas da elite intelectual
responsavel pela implantacdo do Estado Novo”. De Ré (2000) entende que tal
corporativismo néo interessa somente ao Estado, como também aos proprios lideres
sindicais, uma vez que o sindicato Unico garante o monopolio de representatividade
evitando, dessa forma, a concorréncia.

Para Amorim (2010, p. 110) é possivel identificar no Brasil a existéncia de

duas de duas vertentes sindicais distintas:

1° - a antiga, tradicional, regulada pela CLT em bases corporativistas, e que
poderia ser denominada “sindicalismo oficial”. Compde o chamado “sistema
confederativo” e é a Unica prevista pela CF/88; 22 — a representada pelo
movimento iniciado nos fins dos anos 1970, resultante das greves histéricas
eclodidas na regido do ABC de Sao Paulo. Recebe a denominacgéo de “novo
sindicalismo” e vai expandir-se a partir da criagdo das “centrais sindicais”,
com a fundacdo da CUT em 1983, o surgimento da Central Geral dos
Trabalhadores (CGT — Central) e da CGT — Confederacdo em 1989 e o
aparecimento da Forc¢a Sindical, em 1991.

Pochmann et al. (1998, p. 10) observa que nos anos 1990 houve indicios de

alteracdo da atuagao sindical na comparagdo com a década anterior, tais como: “a



39

reducdo na quantidade de greves realizadas, a queda da taxa de sindicalizacdo e a

maior fragilidade das negociagdes coletivas”. Para Dé Ré (2000) a questao salarial

cedeu lugar a questdes relacionadas ao emprego e temas como: participagcdo nos

lucros e resultados da empresa, flexibilizacdo da jornada de trabalho, reducdo de
beneficios sociais e descentralizagdo das negociagdes.

Ja Oliveira (1998, p. 26) observa que as “demandas salariais tendem a se

diluir nas metas de produtividade e participacdo nos lucros”. Por fim, De Ré (2000, p.

45) resume as principais dificuldades do movimento sindical na combinacdo dos

seguintes elementos:

e Abertura da economia;

¢ Mudancas na organizacao e na gestao dos processos produtivos;

e Aumento do desemprego, principalmente no setor industrial, base tradicional de
atuacao do movimento sindical;

e Tendéncia a reducdo da contratagdo com registro em carteira de trabalho;

e Privatizacdo de empresas publicas;

e Flexibilizacdo das normas reguladoras das relagfes capital-trabalho.

2.4.1 O Sindicalismo no Rio Grande do Sul

O movimento sindical galucho teve uma trajetéria similar ao movimento
sindical brasileiro. As primeiras entidades de classe dos trabalhadores no Rio
Grande do Sul surgiram segundo De Ré (2000) entre o final do século XIX e inicio
do século XX e compunham-se basicamente de imigrantes alemaes, italianos e de
outros paises europeus.

Até a década de 1920, o anarquismo foi a corrente politica dominante no
movimento sindical. Dé Ré (2000, p. 46) afirma que os operarios lutavam “nao
apenas por melhores salarios, mas para mudar a sociedade visando a construcao de
uma sociedade sem exploragdo ou opressao”.

Nos anos 1930, com a ascensao do Estado Novo, o0 movimento operario vive

um momento de repressdo, ocorrem prisdes de dirigentes sindicais e o sindicato
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desmobiliza-se. A partir da década de 1950, surgem duas correntes no movimento
sindical gaucho: o Partido Comunista e o Partido Trabalhista Brasileiro (PTB), este
altimo, uma criacdo de Getulio Vargas com o intuito de prestar-lhe apoio politico (DE
RE, 2000).

Nos anos 1960, h& o golpe militar e 0 movimento sindical gadcho que parecia
bastante forte, devido as mobilizacdes ocorridas no inicio da década, ndo pode
demonstrar uma resisténcia mais firme e organizada. De acordo com De Ré (2000),
as liderancas tiveram os direitos politicos cassados, as greves foram proibidas e o
populismo dominou as entidades sindicais.

E no final da década de 1970, a partir dos movimentos grevistas da regi&o do
ABC paulista, que ha um ressurgimento do sindicalismo gaucho. Nos anos 1980,
houve a ocorréncia de grandes mobilizacdes, visando a defesa de salario e emprego
(DE RE, 2000).

Com a eleicdo de Fernando Collor de Mello em 1990, inicia-se a aplicagéo de
um conjunto de politicas com inspiracdo neoliberal, com vistas a
“‘desregulamentacédo e abertura da economia a concorréncia externa através da
liberalizagdo comercial, politicas de atracdo do investimento direto externo e
privatizagdo das estatais” (PICCININI, 1995, p. 30). E a partir desse momento tem
inicio um “processo de inflexdo na capacidade de mobilizagdo sindical” (DE RE,
2000, p. 50).

2.4.2 Centrais Sindicais

Faz-se importante entdo estabelecer um paralelo entre os dois principais
grupos ligados a sindicatos no Brasil, Central Unica dos Trabalhadores (CUT) e
Forca Sindical (FS) delimitando suas atuacfes a nivel nacional e a nivel estadual. A
CUT foi fundada em 28 de agosto de 1983, na cidade de Sao Bernardo do Campo,
em S&o Paulo, durante o 1° Congresso Nacional da Classe Trabalhadora
(CONCLAT) e esta organizada em todos os 26 estados e no Distrito Federal. Em
nivel estadual, opera por meio de organizagBes sindicais de base e entidades

sindicais por ramo de atividade econémica: sindicatos, federacfes e confederacdes.
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Atualmente, o presidente da CUT € Vagner Freitas, eleito para o cargo no periodo
2012-2015.

A CUT esta de acordo com Amorim (2010) vinculada ideologicamente ao
Partido dos Trabalhadores (PT) e teve sua fundacdo pautada pela luta contra a
estrutura corporativa e o atrelamento do movimento sindical ao Estado. Para
Rodrigues (1991), a unido de trés correntes distintas foi o que culminou na criagcéo
da CUT: catdlicos, esquerda e sindicalistas.

A CUT também se faz presente em todos os ramos da atividade econdémica
brasileira, consolidando-se assim como a maior central sindical do Brasil e da
América Latina e a 52 maior do mundo, possuindo ao todo 3.806 entidades filiadas,
além de 7.847077 trabalhadores associados e 23.981.044 trabalhadores na base
(CUT.ORG, 2015).

Baseada em principios de igualdade, solidariedade e autonomia sindical, a
CUT tem como objetivos: organizar, representar sindicalmente e dirigir a luta dos
trabalhadores da cidade e do campo, dos setores publico e privado, ativos e inativos,
visando a melhores condices de vida e de trabalho bem como a uma sociedade
justa e democratica (CUT.ORG, 2015). A Central também conta com organismos
para o desenvolvimento de politicas especificas e assessoria: Agéncia de
Desenvolvimento Solidario (ADS), Instituto Observatério Social (I0S), Instituto
Nacional de Saude no Trabalho (INST), além de sete Escolas Sindicais e uma
Escola de Turismo e Hotelaria.

No Rio Grande do Sul, a CUT foi criada em 1984, tendo como especificidade
a sua divisdo em organismos regionais: Metropolitana, Centro, Sul, Serra, Missoes,
Sudoeste, Planalto, Noroeste, Alto Uruguai, Altos da Serra, Vale dos Sinos, Vale do
Rio Pardo, Vale do Taquatri, Litoral Sul e as Pré-regionais: Sarandi, Celeiro, Fronteira
Oeste e Campanha totalizando assim 18 regionais articuladas e tendo como base a
CUT-RS com sede em Porto Alegre, na Rua Dr. Barros Cassal, 283, Bairro Floresta
e cujo presidente atual eleito para o triénio 2012-2015 é Claudir Antdénio Nespolo.

A Forca Sindical foi fundada no dia 08 de marco de 1991 pelo sindicalista Luiz
Antonio de Medeiros em um congresso realizado no Memorial da América Latina
‘com o propésito de criar mais liberdade e novos ideais para os trabalhadores
brasileiros, além de uma visdo pluripartidaria, atitude inexistente na época”
(GERACAO EDITORIAL, 2015). Inicialmente, reuniram-se em torno do projeto de

criacdo da Forca Sindical, 441 entidades, entre sindicatos e federacdes, as quais
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demonstravam insatisfacdo com o entdo modelo sindical e acreditavam na proposta
de criacdo de uma nova central sindical. Atualmente, a Forga Sindical conta com
2.675 entidades sindicais filiadas, representando um numero total de 10 milhdes de
trabalhadores (GERACAO EDITORIAL. 2015).

Para Trépia (2009, p. 70), a Forca Sindical

colocava-se contra a estrutura corporativa e contra a intervencao do Estado
nas relacbes entre empregados e empregador, sendo a favor de um
sindicalismo  “independente, pluralista, democratico e apartidario”,
defendendo ainda a implantacdo do contrato coletivo de trabalho, a livre
negociagéo, a liberdade e a autonomia sindicais, a Convencao 87 da OIT, a
organizacéo sindical nos locais de trabalho. Num plano voltado ao aspecto
social, a FS reivindicava a participagdo dos trabalhadores nos lucros das
empresas, além da cogestao e distribuicdo mais justa da renda nacional.

O contexto de criacdo da Forca Sindical coincidiu com a redemocratizacéo do
Brasil, tendo ocorrido trés anos ap0s a promulgacdo da Constituicdo Federal de
1988, em um cenario bastante diverso aquele em que a CUT foi criada.

A Forca Sindical do Rio Grande do Sul nasceu no dia 9 de novembro de 1993,
em Porto Alegre, mas ganhou expresséao a partir do 4° Congresso Estadual, em 26
de marco de 2004, na cidade de Pelotas, com a eleicdo da nova diretoria. Atua nas
cidades do interior com sindicatos filiados, levando também shows e atividades para
0s municipios. Claudio Janta, o atual presidente eleito, tem como pauta constante as
bandeiras de luta da central, como a reducdo da jornada de trabalho e as reformas
sindical e trabalhista. “O objetivo da atual gestdo € o de tornar a Forca Sindical-RS
uma central ativa, com representatividade e poder de negociacao, trabalho este ja
reconhecido e que responde pelo aumento dos sindicatos filiados no Estado”
(FSINDICAL-RS, 2015).

A atuacdo da Forca Sindical-RS também se da em ambito nacional, como
parte da Forca Sindical que luta por melhores condi¢cdes de vida dos trabalhadores,
e na esfera regional, onde a central trabalha diretamente com a comunidade,
promovendo cursos de qualificacdo profissional e de preparacao para o trabalho, e
campanhas de solidariedade, com a arrecadacao de roupas e alimentos destinados
as comunidades carentes (FSINDICAL-RS, 2015).
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Toda pesquisa cientifica necessita de embasamento metodologico a fim de
gue os objetivos do estudo sejam alcancados pelo pesquisador. Para Gil (2008, p.
27), o método pode ser definido como o “caminho para se chegar a determinado fim.
Ja o método cientifico € o conjunto de procedimentos tanto intelectuais quanto

técnicos adotados para atingir o conhecimento”.

3.1 TIPO DE PESQUISA

Como o objetivo deste trabalho é identificar a opinido de liderancas sindicais
sobre a possibilidade de se liberar a contratacdo pelas organizacbes via
terceirizacdo de atividades-fim, este estudo se caracteriza por ter uma abordagem
qualitativa, quanto a sua natureza, e por ser uma pesquisa descritiva, quanto aos
seus objetivos.

Para Maanen (1979, p. 520), a pesquisa qualitativa busca “traduzir e
expressar o sentido dos fendbmenos do mundo social, reduzindo assim a distancia
entre teoria e dados e entre contexto e acdo”. Neves (1996, p. 1), por sua vez,
entende que o desenvolvimento de uma pesquisa qualitativa “supde um corte
temporal-espacial por parte do pesquisador”.

Patton (1990) observa que a pesquisa qualitativa leva vantagem com relacéo
as pesquisas de natureza quantitativa, por permitir que o investigador tenha acesso
a uma grande quantidade de detalhes de dados a respeito de pequenas quantidades
de casos ou pessoas pesquisadas, 0 que possibilita ao entrevistador o melhor
desenvolvimento dos seus questionamentos.

Manning (1979, p. 668) compreende que “num estudo qualitativo o trabalho
de descricdo tem carater fundamental, pois por meio dele é que os dados séo
coletados”.

Com relacdo as pesquisas descritivas, elas tém como objeto precipuo para Gil
(2008, p. 28)
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[...] a descrigdo das caracteristicas de determinada populacao ou fendmeno
ou o0 estabelecimento de relagdes entre variaveis, incluindo-se nesse grupo
as pesquisas que objetivam levantar opinides, atitudes e crencas de uma
populacao.

A pesquisa descritiva, segundo Selltiz et al. (1965), busca descrever um
fenbmeno ou situacdo em detalhe, especialmente o que esta ocorrendo, permitindo
abranger, com exatidao, as caracteristicas de um individuo, uma situacdo, ou um
grupo, bem como desvendar a relacdo entre os eventos. Vergara (2000, p. 47) por
outro lado argumenta que a pesquisa descritiva expde as caracteristicas de
determinada populacdo ou fendmeno, estabelece correlagcdes entre variaveis e
define sua natureza, ndo tendo assim “o compromisso de explicar os fenbmenos que
descreve, embora sirva de base para tal explicacdo, exemplo disso é a pesquisa de

opiniao”.

3.1.1 Sujeitos da Pesquisa

Os sujeitos participantes desta pesquisa foram cinco dirigentes sindicais,
sendo trés ligados a CUT e dois ligados a Forca Sindical. As duas primeiras
entrevistas foram realizadas com representantes escolhidos aleatoriamente dentre
as duas centrais sindicais, um deles vinculado a CUT e o outro a Forca Sindical. A
partir da realizacdo dessas duas primeiras entrevistas, foi buscada num segundo
momento, a opinido de dirigentes sindicais ligados a atividades e setores tipicamente
industriais ou comerciais.

A selecdo dos entrevistados se deu através do método de acessibilidade ou
conveniéncia, uma vez que as entrevistas foram realizadas a partir do momento em
que os entrevistados mostraram-se disponiveis e interessados em participarem das
mesmas.

Dos entrevistados vinculados a CUT, um é secretario de rela¢des do trabalho
da CUT-RS, outro é filiado a categoria dos metaldrgicos, mais precisamente a
Federacédo dos Trabalhadores nas Industrias Metallrgicas e de Material Elétrico de
Porto Alegre, da qual é diretor financeiro e o terceiro é presidente da Federacdo dos

Trabalhadores nas Industrias de Alimentac¢édo do Rio Grande do Sul.
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Dentre os entrevistados vinculados a For¢a Sindical, um é dos diretores do

Sindicato dos Comerciarios de Porto Alegre e outro é presidente em exercicio da

Forca Sindical-RS, sendo também um dos diretores do Sindicato dos Comerciarios
de Porto Alegre.

Como as respostas dos entrevistados foram se repetindo ou variando muito

pouco, entendeu-se que se tinha atingido um ponto de saturacdo. Em tal caso,

conforme apresentam Fontanella, Ricas e Turato (2008, p. 17)

[...] é suspendida a inclusdo de novos participantes, uma vez que dados
obtidos passam a apresentar, na avaliacdo do pesquisador, uma certa
redundancia ou repeticdo ndo sendo considerado relevante persistir na
coleta de dados. Noutras palavras, as informagdes fornecidas pelos novos
participantes da pesquisa pouco acrescentariam ao material ja obtido, ndo
mais contribuindo significativamente para o aperfeicoamento da reflexao
tedrica fundamentada nos dados que estao sendo coletados.

Minayo (2007) entende que h& saturacdo no tamanho amostral a partir do
momento em que é atingida a suficiéncia no nimero de sujeitos entrevistados,
devido a reincidéncia das informacdes. Entretanto, informacdes de caréater relevante
e de importancia explicativa ndo devem ser desprezadas pelo pesquisador.

Com base nos pressupostos acima, ndo se fez necesséaria a exigéncia de
realizacdo de um numero maior de entrevistas para a consecucdo dos objetivos
propostos neste trabalho. O numero de entrevistados ficou, dessa forma, limitado a
cinco liderangcas sindicais. Deve-se ressaltar que o0s entrevistados foram
selecionados devido a facilidade de acesso as organizacbes ou ainda pela

disponibilidade dos mesmos em quererem participar das entrevistas.

3.2. COLETA DE DADOS

O meétodo selecionado para coleta de dados foi a entrevista individual
semiestruturada. Entrevista pode ser definida segundo Gil (2008, p. 117) como a
“técnica em que o investigador se apresenta frente ao investigado Ihe formulando
perguntas, com o objetivo de obtencdo dos dados que interessam a investigacao,

sendo assim uma forma de interagao social”. Ja Cervo (1983, p. 157) vé a entrevista
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como “‘uma conversa orientada para um objetivo definido: recolher dados para a
pesquisa através do interrogatorio do informante”.

De acordo com Lakatos e Marconi (1981) a entrevista semiestruturada
permite que o entrevistador dirija a discussdo aquela dire¢cdo que considerar mais
adequada e explore de forma ampla cada questdo. Roesch (2006, p. 159) observa
que em entrevistas semiestruturadas “sao utilizadas questbes abertas, pois
permitem ao entrevistador entender e captar a perspectiva dos participantes da
pesquisa”.

As entrevistas foram pré-agendadas, gravadas mediante autorizagdo prévia
dos entrevistados, para posteriormente serem transcritas e analisadas pelo
pesquisador. Ressalte-se que todas as entrevistas foram realizadas pelo proprio
pesquisador nas sedes das entidades na cidade de Porto Alegre, entre os meses de
setembro e novembro de 2015.

As cinco entrevistas feitas totalizaram 377 minutos e tiveram duracdo média
de 63 minutos. Como o pesquisador ndo obteve autorizacdo para publicar os nomes
dos entrevistados no presente trabalho, as identidades serdo preservadas. Devido a
iISsO, 0s entrevistados serdo identificados somente pelas letras A, B, C, etc.; sendo
os entrevistados A, C e D filiados a CUT, enquanto os entrevistados B e E séo
filiados a Forga Sindical. Ressalte-se que cada letra foi atribuida de acordo com a
ordem de realizacdo das entrevistas. Por exemplo: o primeiro entrevistado recebeu a
letra A e assim sucessivamente.

Com relacdo ao roteiro de entrevistas aplicado a todas as liderancas
entrevistadas e que orientou o pesquisador na obtencdo de informacdes junto as
mesmas, ele teve como base 0s conceitos e pressupostos tedricos presentes na
revisdo de literatura e se compds de perguntas abertas, encontrando-se anexo ao
presente trabalho.

A montagem das entrevistas foi feita a partir dos seguintes itens:

e Alteracdes Trazidas com a Nova Legislacdo de Terceirizacéo;

e Aspectos Positivos da Terceirizagao;

e Aspectos Negativos da Terceirizagao;

e Efeitos da Terceirizacao sobre a Atuacdo do Movimento Sindical;

e Impactos da Terceirizacdo sobre a Geracédo de Empregos;
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e Consequéncias da Terceirizacdo sobre as Condi¢des de Trabalho;

e Efeitos da Terceirizacdo sobre a Remuneracao do Trabalhador;

e Efeitos da Terceirizacdo sobre os Direitos Trabalhistas;

e Efeitos da Terceirizacdo sobre a Saude do Trabalhador;

e Grau de Representagdo de Politicos que Defendam os Interesses da Classe
Trabalhadora na Camara e no Senado Federal;

e Mobilizacédo das entidades quanto a votacéo do projeto;

e Situacdo macroecondmica brasileira atual.

3.3 ANALISE DOS DADOS

Os dados coletados nas entrevistas foram analisados por meio da técnica
conhecida como andlise de conteudo e caberd ao pesquisador conforme Weber
(1990, p. 70) “interpretar e explicar tais resultados, utilizando teorias de relevancia”.

Bardin (1994, p. 38) considera a analise de conteido como sendo um

[...] conjunto de técnicas de analise das comunicagdes, visando, por meio
de procedimentos sisteméticos assim como de objetivos de descricdo do
conteldo das mensagens, obter indicadores quantitativos ou ndo, que
permitam inferir conhecimentos que estejam relacionados as condi¢bes de
producédo/recepcao (variaveis que foram inferidas) das mensagens.

Para Gomes (1994, p. 74) analise de conteudo diz respeito “a descoberta do
gue esta por trds das mensagens, indo além das aparéncias do que esta sendo
comunicado”.

A interpretacdo dos dados seguiu as etapas basicas propostas por Miles e
Huberman (1994), séo elas: transcricdo das entrevistas, identificagcdo dos temas e
analise final.

Na transcricdo das entrevistas, houve a transcricdo das entrevistas bem como
a organizacdo do material coletado, respeitando-se as falas originais dos
entrevistados. Dessa forma, poderdo aparecer no trabalho eventuais erros
gramaticais ou mesmo de concordancia quanto a norma culta da lingua portuguesa.
A transcricdo deu origem a cinco arquivos de texto, resultando em um arquivo de
texto para cada entrevistado. Os textos transcritos foram comparados com o

conteudo contido nas gravacdes e a transcricéo foi feita pelo préprio pesquisador
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Para a identificacdo dos temas contidos na transcricdo das entrevistas,
utilizou-se a técnica de andlise de conteudo descrita por Bardin (1994) como anélise
tematica, a qual de acordo com Minayo (2007) apud Cavalcante, Calixto e Pinheiro
(2014, p. 16) consiste “num processo de reducéo do texto a palavras e expressdes
significativas”. Foi a partir da identificacdo dos temas que se tornou possivel
identificar quais eram as opinides e visdes dos entrevistados.

Por fim, a analise final caracterizou-se conforme Minayo (2007) por
estabelecer relacbes entre os dados coletados e o referencial tedrico da pesquisa,

por meio de interpretacdes realizadas pelo pesquisador.

3.4 LIMITACOES DO METODO

A presente pesquisa ficou restrita a cinco liderancas sindicais, sendo trés
representantes da CUT e dois da Forca Sindical, os quais sdo aqui denominados
como: A, B, C, D e E, afim de que o sigila seja mantido. Com isso, os resultados ndo
poderdo ser generalizados a outras organizacbes sindicais, especialmente as
demais centrais sindicais que nao foram objeto de estudo do presente trabalho, uma
vez que os representantes dessas centrais sao filiados a outros partidos politicos e
alinham-se a posicionamentos politico-ideoldgicos distintos aos representantes da
CUT e da Forca Sindical.

Outro fato a ser levado em consideracéo é que os resultados da investigacdo
aplicam-se somente aos participantes da pesquisa, bem como aos setores
econdmicos ou atividades dos quais eles séo representantes. Assim, os resultados
nao poderdo ser generalizados a outros sindicatos ou federagdes de trabalhadores
vinculados a CUT e a Forca Sindical e localizados no estado do Rio Grande do Sul,
gue representem trabalhadores de setores econdmicos ou atividades distintas as

desta pesquisa.
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4. DESCRICAO E ANALISE DE RESULTADOS

Neste capitulo € apresentado um relato referente aos dados coletados na
realizacdo da pesquisa. Com base no processo de identificacdo dos temas,
explicado no capitulo anterior, os dados coletados nas entrevistas foram agrupados
em cinco categorias principais e que estdo diretamente ligadas aos objetivos da

pesquisa. Sao elas:

e Categoria 01: Alteracdes a atual legislacéo brasileira de terceirizacao.
e Categoria 02: Vantagens da proposta segundo as liderancas.

e Categoria 03: Desvantagens da proposta conforme as liderangas.

e Categoria 04: Pontos de convergéncia entre as entidades.

e Categoria 05: Pontos de divergéncia entre as entidades.

4.1 CATEGORIA 01: ALTERACOES A ATUAL LEGISLACAO BRASILEIRA DE
TERCEIRIZACAO

A categoria 01 esta relacionada ao objetivo da pesquisa “identificar alteracdes
que o Projeto de Lei 4330/2004 traz a atual legislagdo brasileira de terceirizagao”.
Este objetivo foi criado com o intuito de levar os entrevistados a discutirem acerca
das principais mudancas que essa nova lei traz frente a Sumula 331 do Tribunal
Superior do Trabalho (TST), a qual é utilizada como instrumento legal, pois nao
existe uma lei especifica regulamentando a terceiriza¢éo no Brasil.

Tal siumula proibe a terceirizacdo de atividades-fim tanto em organizacdes

publicas quanto privadas e especifica que:

[...] I - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta é ilegal,
formando-se o vinculo diretamente com o tomador dos servigos, salvo no
caso de trabalho temporario (Lei n® 6.019, de 03.01.1974).

Il - A contratagcdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta,
ndo gera vinculo de emprego com os 6rgdos da Administragcdo Publica
direta, indireta ou fundacional (art. 37, 1l, da CF/1988).

Il - Ndo forma vinculo de emprego com o tomador a contratacdo de
servigos de vigilancia (Lei n° 7.102, de 20.06.1983) e de conservagéo e
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limpeza, bem como a de servicos especializados ligados a atividade-meio
do tomador, desde que inexistente a pessoalidade e a subordinacdo direta.
IV - O inadimplemento das obrigacdes trabalhistas, por parte do
empregador, implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servicos
guanto aquelas obrigacbes, desde que haja participado da relacao
processual e conste também do titulo executivo judicial.

V - Os entes integrantes da Administracdo Publica direta e indireta
respondem subsidiariamente, nas mesmas condi¢cdes do item IV, caso
evidenciada a sua conduta culposa no cumprimento das obrigacdes da Lei
n.° 8.666, de 21.06.1993, especialmente na fiscalizagdo do  cumprimento
das obrigacdes contratuais e legais da prestadora de servico como
empregadora. A aludida responsabilidade ndo decorre de mero
inadimplemento das obrigacBes trabalhistas assumidas pela empresa
regularmente contratada.

VI - A responsabilidade subsidiaria do tomador de servicos abrange todas
as verbas decorrentes da condenacao referentes ao periodo da prestacao
laboral (SUMULA 331, TST, 1993).

Ja o Projeto de Lei 4330/2004, aprovado em abril de 2015 e que atualmente

encontra-se no Senado e no STF sob 0 nome de PLC 30/2015 surgiu com o intuito

de regular os contratos de terceirizacdo e as relagdes de trabalho decorrentes e

aplica-se somente as empresas privadas, ndo tendo validade para os contratos de

terceirizacdo na administracdo publica direta e indireta.

A lei define os seguintes termos:

e Terceirizagdo: a transferéncia feita pela contratante da execugédo de parcela de

qualquer de suas atividades a contratada para que esta a realize na forma

prevista nesta Lei;

e Contratante: a pessoa juridica que celebra contrato de prestacdo de servicos

determinados, especificos e relacionados a parcela de qualquer de suas

atividades com empresa especializada na prestacdo dos servicos contratados,

nos locais determinados no contrato ou em seus aditivos;

e Contratada: as associacfes, sociedades, fundacdes e empresas individuais que

sejam especializadas e que prestem servicos determinados e especificos

relacionados a parcela de qualquer atividade da contratante e que possuam

gualificacdo técnica para a prestacdo do servico contratado e capacidade

econOmica compativel com a sua execucao.

Além das clausulas inerentes a qualquer contrato, devem constar no contrato

de terceirizagao:
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e A especificacdo do servico a ser prestado e do objeto social da contratada.

e O local e o prazo para realizagao do servi¢o, quando for o caso.

e A exigéncia de prestacdo de garantia pela contratada em valor correspondente a
4% (quatro por cento) do valor do contrato, limitada a 50% (cinquenta por cento)
do valor equivalente a 01 (um) més de faturamento do contrato em que ela sera
prestada.

e A obrigatoriedade de fiscalizacdo pela contratante do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas decorrentes do contrato.

e A possibilidade de interrupcdo do pagamento dos servigos contratados por parte
da contratante se for constatado o inadimplemento das obrigagfes trabalhistas e
previdenciarias pela contratada.

Deverao ser asseguradas aos empregados da contratada quando e enquanto
0s servigos forem executados nas dependéncias da contratante ou em local por ela

designado as mesmas condi¢des relativas a (ao):

e Alimentacdo garantida aos empregados da contratante, quando oferecida em
refeitorios;

e Direito de utilizar os servigos de transporte;

¢ Atendimento médico ou ambulatorial existente nas dependéncias da contratante
ou local por ela designado;

e Treinamento adequado, fornecido pela contratada, quando a atividade o exigir.

A contratante deve garantir as condicfes de seguranca, higiene e salubridade
dos empregados da contratada, enquanto esses estiverem prestando o servico em
suas dependéncias ou em local por ela designado. A contratante deve comunicar a
contratada e ao sindicato representativo da categoria profissional do trabalhador
todo acidente ocorrido em suas dependéncias ou em local por ela designado,
guando a vitima for trabalhador que participe direta ou indiretamente da execucao do
servico objeto do contrato. A contratante tera responsabilidade solidaria no tocante

as obrigac0es trabalhistas e previdenciarias devidas pela contratada.
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Caso ndo seja comprovado o cumprimento das obrigacbes trabalhistas e
previdenciérias, a contratante comunicara o fato a contratada e reter4 o pagamento
da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacéo seja
regularizada.

A contratante deverd efetuar diretamente o pagamento dos salarios, 0s
recolhimentos fiscais e previdenciarios e o depésito do FGTS. O sindicato
representante da categoria do trabalhador deve ser notificado pela contratante para
acompanhar o pagamento das verbas relacionadas a concesséao de férias e de vale-
transporte.

A categoria 01 esta relacionada ao objetivo “alteragbes a atual legislacao
brasileira de terceirizacdo”. Os dados relativos a esse objetivo aparecem no quadro
02:

Quadro 02: Dados Relativos ao Objetivo Alteracdes a Atual Legislacdo
Brasileira de Terceirizacao.

Categoria 01: Alteragoes a Atual Legislacédo Brasileira de Terceirizagao

Inexisténcia de uma lei especifica para a terceirizacdo atual.
Auséncia de garantias reais e concretas aos trabalhadores.

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

4.1.1. Inexisténcia de uma Lei Especifica para a Terceirizacdo Atual

O quadro 03 apresenta os entendimentos-chave quanto ao tema “inexisténcia

de uma lei especifica para a terceirizacao atual”.
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Quadro 03: Entendimentos-chave Quanto ao Tema “Inexisténcia de uma Lei Especifica para a
Terceirizagao Atual”.

Inexisténcia de uma Lei Especifica para a Terceirizacao Atual

Necessidade de regulamentar a terceirizacao no pais.
A Sumula 331 ndo é suficiente para proteger de fato o trabalhador.

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

Os entrevistados ligados a Forca Sindical entendem que o projeto em si ndo é
bom para os trabalhadores, contudo afirmam que a Sumula 331 tampouco é
benéfica a classe trabalhadora. Para o entrevistado B, “fazia-se necessario que
existisse uma regulamentagéo consistente, que garantisse a responsabilizacdo das

empresas”. Ja o entrevistado E observa que:

[...] a terceirizac@o que estd ai ndo possui uma lei especifica para ela. A
Sumula 331 é muito vaga, ndo explica nada e além de tudo ndo garante os
direitos dos trabalhadores terceirizados e essa é a nossa posi¢do. Estamos
fazendo alteracGes no Senado, para proteger e garantir os direitos dos que
ja estdo no mercado de trabalho, assim como daqueles que entraréo.

Martins Filho (2015), que é vice-presidente do TST, afirma que:

[...] ndo é possivel querer voltar atras na histéria. O bonde da histéria vai
sempre para frente. NOs precisamos o0 mais urgente possivel de um marco
regulatério para a terceirizagdo. E ai, tem esse embate entre as correntes
gue entendem que ndo pode haver sequer terceirizacdo e aqueles que
guerem terceirizar absolutamente tudo. Esse é o embate que estd havendo
no Congresso Nacional. (MARTINS FILHO, 2015, CONJUR.COM.BR).

4.1.2 Auséncia de Garantias Reais e Concretas aos Trabalhadores

O quadro 04 apresenta os entendimentos-chave quanto ao tema “inexisténcia

de uma lei especifica para a terceirizagédo atual”:
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Quadro 04: Entendimentos-chave Quanto ao Tema “Inexisténcia de uma Lei Especifica
para a Terceirizagao Atual”

Auséncia de Garantias Reais e Concretas aos Trabalhadores

As alteractes propostas a lei ndo beneficiam os trabalhadores.
O projeto vai piorar a situacéo dos trabalhadores terceirizados.

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

Para os entrevistados cutistas, o Projeto de Lei 4330/2004 é extremamente
prejudicial aos trabalhadores, independentemente de alteracbes que tenham sido
feitas a ele ou ndo. O entrevistado C afirma que as alteragcbes a Sumula 331 ndo
beneficiam os trabalhadores, uma vez que a ‘“terceirizacdo é sindbnimo de
precarizacao do trabalho e esse projeto de lei escancara isso. As alteracfes que ele
traz ndo sdo benéficas aos trabalhadores de forma alguma”. Para o entrevistado A,

as alteracdes nao

[...] apresentam garantias reais e concretas de que os trabalhadores terédo
os seus direitos assegurados. E justamente o contrério, pois esse projeto
visa somente aos beneficios do empresariado e ao lucro dos patrdes. Ele s6
vai piorar as condi¢Bes dos trabalhadores terceirizados e temos certeza
disso, pois ndo somos somente nos que temos sido contréarios a ele. Orgéos
e entidades como o Ministério Publico (MP), Ministério Publico do Trabalho
(MPT) e Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) também s&o contrarios a
aprovacao e tém feito campanhas nessa linha.

4.2. CATEGORIA 02: VANTAGENS DA PROPOSTA SEGUNDO AS LIDERANCAS

A categoria 02 esta relacionada ao objetivo: “analisar as vantagens da
proposta segundo a ética das liderangas sindicais entrevistadas”.

Os entendimentos dos entrevistados foram reunidos em dois temas,
apresentados no quadro 05. Tais temas representam as emendas propostas ao PL
4330/2004 pelo deputado Paulo Pereira da Silva, do Partido Solidariedade de Séao
Paulo (SD-SP), também conhecido como Paulinho da For¢a Sindical, presidente de
honra da entidade. Tais emendas foram incorporadas ao texto original do projeto
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proposto por Sandro Mabel e encaminhadas ao Senado, conforme apontado por
Forca Sindical.org (2015):

Quadro 05: Dados Relativos ao Objetivo “Vantagens da Proposta segundo as
Liderancas”

Categoria 02: Vantagens da Proposta Segundo as Liderancas

(zarantia da representacéo sindical dos trabalhadores terceirizados.
Estabelecimento da responsabilidade solidaria.

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

4.2.1 Garantia da Representacao Sindical dos Trabalhadores Terceirizados

O quadro 06 apresenta os entendimentos-chave quanto ao tema “garantia da

representacéao sindical dos trabalhadores terceirizados”.

Quadro 06: Entendimentos-chave Quanto ao Tema “Garantia da Representagéo Sindical
dos Trabalhadores Terceirizados”

Garantia da Representacdo Sindical dos Trabalhadores Terceirizados.

O projeto ariginal era um ataque frontal & CLT.

Os terceirizados terdo os mesmaos direitos que os trabalhadores contratados diretamente.

O projeto representa um retrocesso.

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

O Projeto de Lei 4330/2004 determina em seu Art. 8° 0 seguinte:

[...] Quando o contrato de prestacdo de servicos especializados a terceiros
se der entre empresas que pertencam a mesma categoria econémica, 0s
empregados da contratada envolvidos no contrato serdo representados pelo
mesmo sindicato que representa os empregados da contratante.

Os entrevistados cutistas ndo veem o projeto com bons olhos, apesar das
emendas que foram propostas. Para o entrevistado A, o projeto representa “um

retrocesso para o0 pais e os trabalhadores pagardo uma conta muito alta por isso,
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caso ele seja aprovado”. Para os entrevistados C e D, a terceirizagdo €, de qualquer
forma, prejudicial ao trabalhador.

Ja os entrevistados da Forca Sindical argumentam que foi gracas as emendas
propostas por Paulinho da Forca Sindical na Camara que o projeto nao foi aprovado

na integra. O entrevistado B afirmou o seguinte:

[...] As emendas foram debatidas entre todas as centrais. Se o projeto de lei
fosse aprovado integralmente, atacaria frontalmente a CLT, os direitos
trabalhistas e a prépria estrutura sindical seria atingida fortemente. As
emendas serviram como baliza a tais finalidades e foram de extrema
importancia para que o projeto original, proposto pelo Sandro Mabel nédo
fosse aprovado na integra.

B também compreende que essas emendas tornaram o projeto de lei menos

atrativo ao empresariado e afirma que

[...] hA um processo imposto pelo capital internacional para atacar a
legislagéo trabalhista brasileira, que é a mais completa a nivel mundial e a
propria fragilizacdo de 6rgdos como o Ministério do Trabalho e Tribunais
Superiores e Regionais do Trabalho.

O entrevistado E atenta para o fato de que:

[...] A Forca Sindical, através do Paulinho, colocou trés emendas: uma delas
obriga a empresa contratada a provar que estd em dia com todas as
obrigacdes trabalhistas previstas em lei, FGTS, INSS, Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados (CAGED), etc. Outra emenda determina
gue os trabalhadores terceirizados tenham os mesmos direitos que o0s
trabalhadores contratados diretamente, mesmo salario e vantagens
previstas nas convencgdes coletivas e a terceira emenda é aquela que prevé
a responsabilidade solidaria. H4 muitas empresas fantasmas hoje em dia e
as emendas ao projeto tentam de alguma forma coibir isso. As empresas
vao ter que estar com tudo em dia. O projeto parou dentro do Senado e
enquanto o projeto esteve na Camara, a Forca foi a Unica central que
esteve presente em todas as sessfes em que o projeto foi discutido. Outras
centrais diziam-se contrarias, mas nao apareciam la, ao contrario de nés
gue estivemos lutando no Congresso. O projeto iria passar na integra na
Camara, pois 80% dos deputados sd@o patronais ou oriundos do meio
empresarial. O proprio autor Sandro Mabel é empresario, da industria de
alimentac¢éo. Ficar sé criticando e batendo em cima ndo adiantaria nada, era
preciso articular propostas pra que o0 projeto ndo fosse aprovado
integralmente, pois seria a terceirizacdo indiscriminada e sem nenhuma
protecdo aos trabalhadores.
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4.2.2 Responsabilidade Solidaria

O quadro 07 apresenta o0s entendimentos-chave quanto ao tema

‘responsabilidade solidaria”:

Quadro 07: Entendimentos-chave Quanto ao Tema “Responsabilidade Solidaria”

Responsabilidade Solidaria

Existir a responsabilidade solidaria nao faz muita diferenca.
Da alguma garantia, mas nao equipara salarios.
Um grande avanco em relacio a versao inicial do projeto.

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

A responsabilidade solidaria esta prevista no Art. 15 do Projeto de Lei
4330/2004, o qual diz o seguinte: “A responsabilidade da contratante em relacdo as
obrigacdes trabalhistas e previdenciarias devidas pela contratada é solidaria em
relacdo as obrigacdes previstas nos incisos | a VI do art. 16 desta Lei”. As

obrigacdes a que se refere o Art. 16 sdo as seguintes:

e Pagamento de salarios, adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado e
décimo terceiro salario;

e Concessao de férias remuneradas e pagamento do respectivo adicional;

e Concessdao do vale-transporte, quando for devido;

e Depositos do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

e Pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdencidarias dos empregados
dispensados até a data da extingdo do contrato de terceirizacao;

¢ Recolhimento de obrigacdes previdenciarias.

Os entrevistados cutistas acreditam que a existéncia da responsabilidade

solidaria na nova versdo do projeto pouco ou nada acrescenta ao quadro atual de
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terceirizacdo no Brasil. Para o entrevistado C a existéncia de responsabilidade
solidaria

[...] ndo faz muita diferenca. Um processo trabalhista dura em média 03
anos e meio e dependendo do tamanho e porte da empresa, indo até a
Ultima instancia, pode levar 12 anos. Entdo, mesmo com a participagao

solidéria, o trabalhador nédo recebe salario, ndo tem o FGTS depositado e
nem a carteira assinada.

Para o entrevistado D, o fato de haver responsabilidade solidaria na nova

versao da lei

[...] até d& alguma garantia, caso haja eventuais irregularidades, como o ndo
pagamento de salérios e verbas rescisérias, entretanto, ndo significa uma
equiparacéo de salarios e isso € um problema. A terceirizacéo é prejudicial
ao trabalhador na nossa visdo, mas ainda é possivel aceita-la nas
atividades-meio, mas nao nas atividades-fim das empresas.

Por outro lado, para os representantes da Forca Sindical, o fato da
responsabilidade solidaria estar presente na nova versao foi muito importante para a
classe trabalhadora, embora se reconheca que ela ainda esté longe de ser o ideal.

De acordo com o entrevistado B, a existéncia da responsabilidade solidaria ndo

[...] é garantia de que o trabalhador esteja completamente protegido, mas é
sem duvida um avanco em relagdo a versdo inicial do projeto. Com a
responsabilidade solidaria, o projeto passou a ser menos atrativo as
empresas, tanto que depois de abril ndo se falou mais nada a respeito disso
na imprensa.

Para Oliveira (2015, CONTEE. ORG) a responsabilidade solidaria é um
dispositivo que muda radicalmente a situacdo atual, pois por meio dele, o
“empregado terceirizado ou o sindicato que o representa podera acionar diretamente
a tomadora sempre que os seus direitos ndo forem respeitados pela contratada
(terceirizada)”.

Para Martins Filho (2015) a responsabilidade solidaria também é benéfica aos
trabalhadores terceirizados. Ele aponta o seguinte:

[...] Se esses direitos forem garantidos aos trabalhadores terceirizados para
as empresas que prestam servigo, até em relacdo a empresa principal,
como a questdo da responsabilidade solidaria ou subsidiaria, vai chegar um
momento que a prépria empresa tomadora, que é a maior interessada em
terceirizar segmentos da sua atividade, vai chegar a conclusdo de que
acaba ficando mais caro. Vai achar melhor deixar do jeito que esta
funcionando. (MARTINS FILHO, 2015, CONJUR.ORG)
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4.3. DESVANTAGENS DA PROPOSTA CONFORME AS LIDERANCAS

A categoria 03 esta relacionada ao objetivo: “analisar as desvantagens da
proposta segundo a 6tica das liderangas sindicais entrevistadas”. Os entendimentos

dos entrevistados foram reunidos em dois temas, conforme o quadro 08:

Quadro 08: Dados Relativos ao Objetivo Desvantagens da Proposta segundo as Liderancas

Categoria 03: Desvantagens da Proposta conforme as Liderancgas

Enfraquecimento do movimento sindical.
Aumento do trabalho informal.

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

4.3.1 Enfraquecimento do Movimento Sindical

O quadro 09 apresenta o0s entendimentos-chave quanto ao tema:

“enfraquecimento do movimento sindical”:

Quadro 09: Entendimentos-chave Quanto ao Tema “Enfraguecimento do Movimento Sindical”

Enfraquecimento do Movimento Sindical

O projeto € danoso a organizacao sindical atual.
O projeto acabaria com a representacéo sindical atual.
Os sindicatos perderéo forca.

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

Os cinco entrevistados acreditam que a terceirizagdo da atividade-fim trara
resultados negativos a atuacdo do movimento sindical. De acordo com o
entrevistado A, ha atualmente 12.000 sindicatos no Brasil, numero que é
extremamente alto. Muitos desses sindicatos sdo somente sindicatos de gaveta e

nao defendem de fato os trabalhadores. Para ele quanto maior a categoria, mais
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forte e organizada ela serd. Segundo ele, os sindicatos filiados a CUT discutem
questdes que vao além da porta de fabrica, como o melhoramento dos servigcos
publicos com vistas a classe trabalhadora.

Para os entrevistados B e E, o projeto € danoso a organizacéo sindical atual,
Segundo B, o projeto acabaria “com o sindicato de categoria e criaria um sindicato
de empresa’.

Ja o entrevistado C afirma que o projeto acabaria

[...] com a representacdo sindical atual. Hoje ja € dificil, por haver muitas
categorias, mas como atualmente é ainda a atividade preponderante que
determina a representacdo sindical, consegue-se trabalhar com a
representacdo, mas se o0s trabalhadores s&o contratados por outra
empresa, perde-se isso.

Este entrevistado também entende que o sindicato ndo tem poder de
fiscalizacdo e assim ndo consegue acompanhar se as empresas sao sérias ou nao.
Para ele, “o trabalhador sofre. H& empresas sérias, mas nas micro e pequenas ha
muitos problemas, principalmente devido ao patriménio”.

Para o entrevistado D, o projeto é

[...] altamente danoso a estrutura sindical e caso seja aprovado, pode ter
certeza de que os sindicatos perderdo for¢a, porque vai ser muito mais
dificil mobilizar os trabalhadores, pois vai haver inUmeras representagfes
dentro de uma mesma empresa, o que dificultard ainda mais a nossa agao.

Domingues e Teodoro (2010, p. 80), consideram que a pulverizagéo da forca
de trabalho, presente na terceirizacdo, ocorre devido a “multiplicidade de tomadores
de servico, bem como a sucessdo de contratos de trabalho firmados pelos
trabalhadores terceirizados”.

Cassar (2008) observa que a categoria sindical do empregado esta
relacionada a atividade desenvolvida pelo empregador e assim o trabalhador
terceirizado necessariamente deve pertencer a categoria sindical da empresa
prestadora de servigos, uma vez que € empregado da mesma.

Adversamente a proposta de Cassar (2008) e indo na mesma linha do que é
proposto pelo PL 4330, Delgado (2013) compreende que a organizacdo e O
enquadramento sindicais devem ser definidos a partir da atividade preponderante do

tomador de servigos, pois
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[...] toda a formag&o profissional, seus interesses profissionais, materiais e
culturais, toda a vinculacdo laborativa essencial do trabalhador terceirizado,
tudo se encontra direcionado a tomadora de servicos (DELGADO, 2013, p.
480-481).

4.3.2 Aumento do Trabalho Informal

O quadro 10 apresenta os entendimentos-chave quanto ao tema: “aumento

do trabalho informal’:

Quadro 10: Entendimentos-chave Quanto ao Tema “Aumento do Trabalho Informal”

Aumento do Trabalho Informal

Os empregos gerados ndo serdo empregos de qualidade.
A terceirizacéo conduz a informalidade.
A reducédo do trabalho informal ndo passa pela flexibilizacéo das leis.

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

Para os entrevistados, a aprovacao do PL resultaria num aumento do trabalho

informal. De acordo com o entrevistado A, a questao é:

[...] gerar um emprego decente, cumprir o horario e a jornada de trabalho,
tendo os direitos assegurados. A proposta ndo gera mais empregos e mais,
ndo gerard empregos de qualidade, gerara empregos inferiores. Além disso,
ndo resolvera o problema da industria brasileira. O que vai resolver o
problema é investir em tecnologia e buscar novos mercados, como 0s
continentes africano e asiatico e outros lugares pouco explorados. O que o
governo precisa fazer é fortalecer o mercado, liberando crédito. A industria
nao esta aguentando a taxa de juros e o desemprego tem crescido.

O entrevistado B vai além e afirma o seguinte:

[...] Defendemos uma politica de geracdo de empregos, mas para iSso
defendemos a reducdo da taxa de juros, que hoje esta em 14%,
acompanhada do fortalecimento da indUstria. O aumento de impostos néo é
a solucéo e sim a geracgédo de trabalho e renda (entrevistado B).

C, por sua vez, afirma que o argumento de diminui¢cdo do trabalho informal é

uma falacia. No que tange a informalidade, ele acredita que ela vai continuar ou
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talvez até aumente, pois hoje ainda é “possivel chegar a Superintendéncia do
Trabalho e pedir a fiscalizagdo de qualquer empresa, apesar de haver poucos
fiscais. Com a aprovagao dessa lei, tal possibilidade deve acabar”.

Para o entrevistado D, “o processo de terceirizacdo conduz inevitavelmente a
informalidade e com a lei, a tendéncia é que aumente ainda mais, pois a lei € um
ataque muito forte aos direitos trabalhistas”.

Na visdo do entrevistado E, também n&o havera reducédo do trabalho informal.

[...] Se hoje o trabalhador terceirizado recebe saldrios menores do que
aqueles trabalhadores contratados diretamente, imagina com a aprovacao
dessa lei? Sera pior, sem duvida nenhuma. E assim, a tendéncia é que o
trabalho informal também aumente. A reducdo do trabalho informal passa
por uma maior protecdo legal ao terceirizado e ndo pela flexibilizacdo de
leis, que s6 conduzirdo a um nivel ainda maior de precariza¢édo, 0 que sera
altamente perverso aos trabalhadores.

Segundo um relatério produzido pela Organizacdo Internacional do Trabalho
(OIT), com autoria de Krein e Proni (2010), o avanco da informalidade no Brasil, nos

anos 1990, esteve associado a dois fatores principais

¢ Um ambiente econdmico de baixo e instavel crescimento;

e Transformacdes mais (gerais ocorridas no  capitalismo
contemporéneo, que promoveram um processo de reorganizacao
econdmica combinada com uma mudanc¢a no papel do Estado e das
instituicbes publicas e, consequentemente, uma flexibilizacdo das
relagbes de trabalho. Nesse contexto, ampliou-se a informalidade
presente no mercado de trabalho, em decorréncia da transferéncia
de trabalhadores em atividades formais (estruturadas no ambito da
empresa legalmente constituida) para atividades informais, tais
como a ampliacdo do trabalho autbnomo, da contratacdo por meio
de cooperativas de trabalho, trabalho estagio, contratacdo como
pessoa juridica (PJ), terceirizagdo etc. (KREIN e PRONI, 2010, p.
23).

Ainda de acordo com Krein e Proni (2010, p. 28), a adoc¢éo da terceirizacéo foi

um mecanismo que contribuiu para a expansao da informalidade de duas formas:

[...] Em primeiro lugar, a contribuicAo veio por meio dos incentivos
proporcionados pelas empresas para as pessoas desenvolverem atividades
de prestacdo de servicos sem qualquer protecdo previdenciaria e
trabalhista, como foi e continua sendo o caso da construgéo civil, do campo
e do setor téxtil (especialmente no trabalho em domicilio). Em segundo
lugar, cresceu imensamente o nimero de pequenas empresas de prestagédo
de servicos para a industria e grandes empresas em geral que nem sempre
cumprem a legislacdo trabalhista. Inclusive, para parte significativa delas, a
competitividade ou a sobrevivéncia é garantida pela sonegacéo do registro
profissional e de direitos trabalhistas.
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4.4 CATEGORIA 04: PONTOS DE CONVERGENCIA ENTRE AS ENTIDADES

A categoria 04 estd relacionada ao objetivo: “analisar os pontos de
convergéncia entre as entidades com relacdo a terceirizacdo da atividade-fim”. Os
entendimentos dos entrevistados foram reunidos em cinco temas, conforme o
quadro 11:

Quadro 11: Dados Relativos ao Objetivo Pontos de Convergéncia entre as Entidades

Categoria 04: Pontos de Convergéncia entre as Entidades

Terceirizacdo como sindnimo de precarizacéao do trabalho.
Larga utilizacéo de terceirizacédo no setor publico.
Contrariedade a terceirizacio da atividade-fim.
Baixa representacido no Congresso de politicos que defendam os trabalhadores.
Crise de natureza politico-econdmica.

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

4.4.1 Terceirizagdo como Sindnimo de Precarizagdo do Trabalho

O quadro 12 apresenta o0s entendimentos-chave quanto ao tema:

“terceirizacdo como sinGnimo de precarizagéo do trabalho”

Quadro 12: Entendimentos-chave Quanto ao Tema “Terceirizagdo como Sinénimo de Precarizagéo
do Trabalho”

Terceirizagdo como 3indénimo de Precarizagao do Trabalho

Ha um conjunto de situacdes que fragilizam os direitos trabalhistas.
N&o vejo nenhum aspecto positivo com a terceirizacio.
A terceirizacdo atual possui muitos problemas.
O trabalhador terceirizado esta a mercé da sorte.
Terceinzacéao e danosa ao trabalhador de qualquer forma.

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).
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Os cinco entrevistados entendem que a terceirizagdo € uma realidade
mercadologica inevitavel, estando presente em todos os setores e atividades
empresariais, ou mesmo em 0Orgaos publicos de administracdo direta ou indireta.
Para o entrevistado B, tal realidade precisa ser enfrentada, uma vez “que em torno
da terceirizacdo, h4 um conjunto de situacBes que fragilizam direitos trabalhistas e
iSso é preocupante”.
Na mesma linha, o entrevistado E entende que a terceirizagcdo € um processo
intrinseco ao sistema capitalista atual e que elimina-la das relagcdes e do ambiente

de trabalho é impossivel, uma vez que as empresas sempre irdo buscar a

maximizacao de seus lucros e a reducédo dos custos. Contudo, conforme dito por ele:

[..] E nosso papel combaté-la. A terceirizacdo é sinénimo sim de
precarizacdo do trabalho. Eu sinceramente ndo vejo nenhum aspecto
positivo com a terceirizacao, pois a terceirizacdo € uma estratégia que visa
principalmente a reducdo de custos. O trabalhador terceirizado ganha
menos que um trabalhador contratado diretamente e ndo tem oS mesmos
direitos assegurados. Entdo, ndo posso defender a terceirizacdo, embora
saiba que hoje em dia ndo h& como fugir dela.

E também aponta que:

[...] A bandeira da Forga Sindical sempre foi de combate a terceirizacéo,
pois acreditamos que ela precariza o trabalho. Os salarios sdo menores,
nao ha um sindicato que cuide das questdes trabalhistas e os trabalhadores
terceirizados ndo seguem a convencdo coletiva dos sindicatos que s&o
preponderantes a categoria na qual estao inseridos.

O entrevistado A entende que a terceirizagcdo atualmente existente no
mercado de trabalho tem problemas. De acordo com ele, a CUT em si € contra a
terceirizacdo, mas nao contra o terceirizado e assim, o trabalhador terceirizado deve
ter os mesmos direitos que todos os outros trabalhadores.

Os cinco entrevistados também argumentam que as condi¢cdes de trabalho
dos trabalhadores terceirizados sdo precarias, quando comparadas com 0S
trabalhadores que néo séo terceirizados, conforme CUT (2014), Andreazza (2008) e
Piccinini (2011). Segundo o entrevistado A,

[...] Hoje nés temos no Brasil uma faixa de 12 milhdes de trabalhadores
terceirizados. Dados do DIEESE apontam que o terceirizado ganha um
salario em média 27% menor que um trabalhador normal. Além disso, o
terceirizado ndo contribui ao Instituto Nacional da Seguridade Social (INSS),
fato que contribui para que ele tenha dificuldades em obter a sua
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aposentadoria. Devido ao ambiente de trabalho ser insalubre, aumentam
também as chances que ele venha a ter maiores problemas de saude.

O entrevistado C na mesma linha de aponta que ha varios aspectos negativos

intrinsecos a terceirizacao, tais como:

[...] perda da representacdo sindical, salario 27% menor do que um
trabalhador contratado diretamente, alto indice de acidentes no trabalho
envolvendo terceirizados (80% dos acidentes de trabalho ocorrem com
trabalhadores terceirizados), condi¢bes de trabalho insalubres, etc. E um
trabalhador a mercé da sorte, pois ndo tem um sindicato que o represente

C também faz o seguinte apontamento:

[...] A empresa terceirizada ndo tem patrimdnio, e ai ha atraso de salarios.
Em caso de demissédo, ndo ha pagamento de verbas rescisorias. Hoje ha a
coparticipacdo, € possivel trazer pra dentro do processo a participacdo da
empresa contratante. Esse projeto termina com isso, a contratante é isenta.
A terceira vai ser um escritorio que vai contratar os trabalhadores e sem um
patriménio que garanta a possibilidade de receber seus direitos, caso haja
algum processo trabalhista.

Para o entrevistado D,

[...] a terceirizacdo para os trabalhadores € danosa, independentemente de
como ela € hoje ou esta que esté tramitando no Congresso. A terceirizacao
precariza o trabalho, mesmo que seja em atividades-meio das empresas. A
terceirizacdo faz com que o trabalhador ndo tenha os mesmos beneficios,
tanto do ponto de vista econdmico, quanto direitos trabalhistas propriamente
ditos.

No tocante a saude do trabalhador, todos os entrevistados entendem que

h& uma diferenca consideravel entre os trabalhadores terceirizados e aqueles que

trabalham numa grande empresa, a partir do exposto por Souto Maior (2010), De

Laurentys (2012) e Pastore (2006). “Desde os anos 70, quando comecei a trabalhar,

as condicdes internas melhoraram, mas a saude do trabalhador piorou. O ritmo se
tornou insuportavel em determinados segmentos” (Entrevistado C).

O entrevistado E entende que a terceirizagdo ndo traz beneficios aos

trabalhadores. Segundo ele,

[...] as condi¢des de trabalho de um trabalhador terceirizado sdo bastante
inferiores. As instalacdes em que ele trabalha sdo na maioria das vezes de
péssima qualidade. O ambiente é bastante insalubre, o que faz com que ele
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desenvolva doengas relacionadas ao trabalho mais rapidamente e corra
mais riscos de sofrer acidentes de trabalho.

Um documento elaborado pela Central Unica dos Trabalhadores (CUT),
intitulado Terceirizacdo e Desenvolvimento: Uma Conta que Nao Fecha e disponivel
no site www.cut.org.br, apresenta diversos dados e numeros referentes a
terceirizacao do trabalho no Brasil. Segundo tal documento, ha atualmente no Brasil
12.700.546 trabalhadores terceirizados, o que corresponde a 26,8% do total de

trabalhadores formais, conforme o quadro 13:

Quadro 13: Distribuicdo de Trabalhadores entre Setores Tipicamente Contratantes e Setores
Tipicamente Terceirizados

Setores Numero de Trabalhadores (2013) %
Setores Tipicamente Contratantes 34 748 421 13,2
Setores Tipicamente Terceirizados 12.700.546 26,8
Total 47.448.967 100

Fonte: Relacdo Anual de Informagfes Sociais (RAIS, 2013) apud CUT (2014).

Com relacdo a remuneragdo de trabalhadores terceirizados, os dados
demonstram que em dezembro de 2013 ela foi 24,7% inferior & remuneracédo de um
trabalhador contratado diretamente. A jornada de trabalho dos trabalhadores
terceirizados também foi superior a dos trabalhadores contratados de forma direta,
43 a 40 respectivamente e o tempo de emprego dos trabalhadores terceirizados

mostrou-se inferior, 2,7 a 5,8, de acordo com o quadro 14:

Quadro 14: Condi¢bes de Trabalho e Terceirizacdo em 2013

Setores Setores Diferenca
Condicdes de Trabalho (2013) | Tipicamente | Tipicamente | Terceirizados/
Contratantes| Terceirizados| Contratante

Remueracdo Média (R$) 236115 177678 247
Jornada Semanal Contratada (Horas) 40 43 7.9
Tempo de Emprego (Anos) 0,8 2.7 -53,5

Fonte: RAIS (2013) apud CUT (2014).
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Em termos de faixas de remuneracgéo, é possivel observar a partir da figura
baixo que quanto maiores sdo as remuneracdes, menor € percentualmente a
quantidade de trabalhadores terceirizados recebendo tais remuneracdes. Por
exemplo, apenas 2,9% dos trabalhadores terceirizados recebem uma remuneracao
superior a 10 salarios minimos, ao passo que 57,1% recebem até dois salérios

minimos. E o que mostra o quadro 15:

Quadro 15: Distribuicdo Percentual dos Trabalhadores por Faixa de Remuneracdo em 2013

Setores Setores
Faixa de Remuneragéo Tipicamente Tipicamente
Terceirizados (%) | Contratantes (%)

Até 02 Salarios Minimos 571 49 3
De 02 a 03 Salarios Minimos 214 16,1
De 03 a 04 Salarios Minimos 8,3 95
De 04 a 07 salarios Minimos 7.6 12,4
De 07 a 10 Salarios Minimos 24 45
Acima de 10 Salarios Minimos 29 6.1
Total (%) 100 100

Fonte: RAIS (2013) apud CUT (2014).

Outro grande problema vivenciado pelos trabalhadores terceirizados € o
calote das empresas contratadas, realidade que ocorre tanto no setor publico como
no setor privado. No setor publico, o calote ocorre no momento em que o Estado nédo
realiza o pagamento, pois a empresa terceirizada ndo possui capital de giro
suficiente e assim, ndo consegue pagar os salarios de seus trabalhadores.

Os acidentes e mortes no trabalho ocorrem com maior frequéncia entre
trabalhadores terceirizados, pois segundo CUT (2014, p. 23), as empresas hao
investem em medidas preventivas, mesmo que as atividades apresentem situacoes
de maior vulnerabilidade aos trabalhadores.

De acordo com De Laurentys (2012, p. 182) a terceirizacdo faz com que 0s

trabalhadores figuem

[...] relegados ao exercicio da atividade laboral em condicdes mais
precérias, sem a possibilidade de defesa estrutural, situacdo a qual se
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agrava pela perda de poder por parte dos sindicatos, figura em torno da
qual se construiu todo o aparato protetivo a salide do trabalhador.

De Laurentys (2012) também mostra que de cada dez acidentes de trabalho
ocorridos, oito sdo de trabalhadores terceirizados e ainda nos casos em que €
registrada morte, a cada cinco acidentes, quatro sao registrados em empresas
prestadoras de servico a terceiros.

Souto Maior (2010, p. 48) compreende que os trabalhadores terceirizados
“subordinam- se a trabalhar nas condi¢cbes que Ihe s&o apresentadas, sem qualquer
possiblidade de rejei¢ao institucional”. O meio ambiente do trabalho, acaba sendo
relegado a um segundo plano, o que acaba por produzir um aumento sensivel de
doencas profissionais.

De acordo com um Relatoério de Estatisticas de Acidentes do Setor Elétrico
Brasileiro, produzido pela Fundacdo Comité de Gestdo Empresarial (COGE), o setor
elétrico é o setor econdmico que apresenta os maiores indices de acidentes no
trabalho, 5,5 vezes mais. Apenas em 2011, das 79 mortes ocorridas no setor, 61

foram de trabalhadores de empresas terceirizadas, conforme o grafico 01:

Grafico 01: Mortes Ocorridas no Setor Elétrico entre 2003 e 2011

Fonte: COGE (2011) apud CUT (2014)

O grafico 02, por sua vez, revela que o motivo das mortes dos trabalhadores

das empresas contratadas no setor elétrico entre os anos de 2003 e 2011, em sua
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maioria, esta relacionado a algum tipo de precariedade no exercicio do trabalho,

como falta de equipamentos de protecéo e treinamentos:

Gréafico 02: Causas de Mortes no Setor Elétrico entre 2003 e 2011

Fonte: COGE (2011) apud CUT (2014)

No setor petrolifero, a Petrobras apresenta um indice bastante alto de mortes
decorrentes de acidentes no trabalho, principalmente entre trabalhadores
terceirizados. De 1995 a 2013, ocorreram mais de 300 mortes por acidentes de
trabalho na Petrobras. Mais de 80% das vitimas (249) eram trabalhadores

terceirizados, contra 61 préprios, conforme o gréfico 03:
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Grafico 03: Mortes Decorrentes de Acidentes de Trabalho na Petrobras entre 1995 e 2013.

27
22
20 4
18
15 15 15
15 4 14 14 14 14
13 13
1
11 11
10 1
10 4
7
G G i
5
c 4 4 4
i ig 3 g 3§ 13 3
1 1 i3 1 1
0 0
\ . . D B & O O 4
o o - -3 ‘k! y \l ‘..

P PP
B D HY O S O O 8 Sl K i ol o o \ -
} v S v y N v v 5 WY N PN

»
o

7]
(8

BEFETWOS W TERCERIZADOS

Fonte: CUT (2014)

A terceirizacao traz ainda outro impacto sobre a vida do trabalhador, que é a
discriminagéo sofrida pelos trabalhadores terceirizados no ambiente de trabalho. Tal
discriminacdo se manifesta numa forma de segregacao que interfere também na
solidariedade entre os trabalhadores, dificultando a organizacdo sindical e a
negociagao coletiva e reforcando a redugéo dos direitos dos terceiros.

Como a CLT determina como parametros para a organizagdo sindical a
categoria profissional e a unicidade sindical, a representacdo por categoria
impossibilita a existéncia de um mesmo sindicato para representar diferentes
segmentos da classe trabalhadora, além de permitir apenas um Unico sindicato da
categoria profissional em uma mesma base territorial.

Estes dois aspectos da organizacdo sindical formam uma estrutura
pulverizada e fragmentada, com sindicatos divididos em inUmeras categorias
profissionais e com unidades que chegam ao nivel municipal. Com a terceirizacéo,
tem-se a existéncia de diferentes sindicatos presentes em um mesmo local de
trabalho ou empresa, o que acaba por “reforgar a pulverizacéo e a fragmentacéo e
estas condi¢cdes desestimulam acgdes conjuntas e de solidariedade entre aqueles

que dividem os mesmos problemas no local de trabalho” (CUT, 2014, p. 29).
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A taxa de rotatividade (turnover) em setores terceirizados também € maior do
gque em setores contratantes, 64,4% contra 33% respectivamente, conforme

mostrado pelo gréafico 04:

Grafico 04: Taxa de Rotatividade por Tipo de Setor (2013)

Taxa de rotatividade por tipo de setor (2013)

Setores tipicamente Setores tipicamente Tota

contrantes terceirizado

Fonte: RAIS (2013) apud CUT (2014).

No que concerne a distribuicdo de trabalhadores terceirizados por regides no
Brasil, a Regido Sudeste € a que detém o maior niamero de trabalhadores
terceirizados, tanto em termos absolutos quanto proporcionais, como pode ser

observado no quadro 16:

Quadro 16: Distribuicdo Regional de Trabalhadores entre Setores Tipicamente Terceirizados
e Setores Tipicamente Contratantes

Setores Setores
Tipicamente Tipicamente Total
Regides Contratantes Terceirizados

Ndamero de % Ndamero de % Nlamero de %

Trabalhadores Trabalhadores Trabalhadores
Regido Norte 2.108.707 79,6 541.869 204 2.650.576 100
Regiéo Nordeste 6.538.157 75,3 2.141.583 247 8.679.740 100
Regido Sudeste 16.928 415 706 7034 677 29 4 23936092 100
Regiédo Sul 6.075.691 74,3 2.105.294 257 8.180.985 100
Regiéo Centro-Oeste] 3097 451 779 877123 221 3974 574 100
Total 34.748.421 73,2 12.700.546 26,8 47.448.967 100

Fonte: RAIS (2013) apud CUT (2014).
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Outro dado trazido pelo estudo estad relacionado a escolaridade de

trabalhadores terceirizados. Quanto maior o grau de escolaridade, maior é a

diferenca entre o numero de trabalhadores terceirizados e aqueles que sé&o
contratados diretamente, conforme apresentado pelo quadro 17:

Quadro 17: Distribuicéo dos Trabalhadores por Nivel de Escolaridade

Setores Setores
Tipicamente Tipicamente Total
Escolaridade Contratantes Terceirizados

Namero de o Namero de o, Namero de o,

Trabalhadores Trabalhadores Trabalhadores
Analfabeto 72.005 02 45.090 04 117.095 02
Até 5° Ano Incompleto 753.397 272 509.849 4 1.263.246 27
5 Ano Completo Fundamental 900.612 26 959.431 4.4 1.460.243 31
6° Ana a 9° Ano Fundamental 1.770.116 51 1.175.647 9,3 2945763 6,2
Fundamental Completo 3488375 10 1.872.895 147 5.361.270 11,3
Médio Incompleto 2499673 72 1.108.468 87 3.605.141 76
Médio Completo 15.974.277 46 5855748 46,1 21.830.025 46
Superior Incompleto 1.395270 4 469 653 37 1.864 923 39
Superior Completo 7.897.496 227 1.103.765 87 9.001.261 19
Total 34.748.421 100 12.700.546 100 47.448.967 100

Fonte: RAIS (2013) apud CUT (2014).

Para Filgueiras (2014, p. 7), a adocdo da terceirizacdo pelas empresas
“‘potencializa a capacidade de exploragao do trabalho e reduz a probabilidade de
atuacao dos agentes que poderiam impor limites a esse processo”. E é exatamente
nessa combinacdo de fatores que reside a relagdo entre terceirizacdo e trabalho
analogo ao escravo. O quadro 18 apresenta alguns dados dos 10 maiores resgates

entre todos os flagrantes de trabalho escravo ocorridos no pais entre 2010 e 2013:



Quadro 18: Trabalhadores em Condicéo Analoga a de Escravidédo no Brasil

73

Ano Dos 10 Casos, Quantos |Terceirizados|Contratados Diretos| Total de
Envolveram Terceirizados?| Resgatados Resgatados Resgatados
2.010 9 891 47 938
2.01 9 554 368 922
2.012 10 o947 0 947
2.013 8 506 140 746
TOTAL 36 2.998 555 3.553

Fonte: Filgueiras (2014, p. 7).

4.4.2 Larga Utilizagdo de Terceirizagdo no Setor Publico

O quadro 19 apresenta os entendimentos-chave quanto ao tema: “larga

utilizacdo de terceirizagcdo no setor publico”:

Quadro 19: Entendimentos-chave Quanto ao Tema “Larga Utilizagdo de Terceirizagdo no Setor

Publico”

Larga Utilizacdo de Terceirizagao no Setor Publico

Visa somente a reducéo de custos.

O Estado € o maior contratante de servicos terceirizados.

Mesmao no setor plblico a terceirizacéo é danosa ao trabalhador.

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

A utilizacdo massiva de mao de obra terceirizada no setor publico foi

levantada em todas as entrevistas. Para o entrevistado B

[...] H& uma presenca forte da terceirizacdo nos setores e 6rgédos publicos,
dentre todas as instancias: Municipio, estado e Unido, notadamente nos
setores de limpeza e seguranca. Muitas dessas empresas fecham e nao
cumprem as obrigac8es com os trabalhadores

Para A, 0s governos usam 0 mecanismo de terceirizacdo em licitacdes,

visando unicamente a um pre¢co mais barato, conforme exigido por lei. Entretanto
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“‘esse barato pode custar caro, bem caro. Fora que ha a criacdo de cartéis para a
combinagcdo de pregos, mas a lei exige que seja 0 pre¢co mais barato” (palavras
deste entrevistado).

D entende que a terceirizacdo € danosa, mesmo no setor publico, pois o
“trabalhador terceirizado € tratado como um trabalhador de segunda classe. A
questao econbmica € importante, mas os acidentes de trabalho e o agravo na saude
do trabalhador nos preocupam mais”.

E argumenta que

[...] o maior contratante de servicos terceirizados é o proprio Estado, através
do governo federal, dos estados e dos municipios. A Petrobras, que é uma
empresa estatal, € uma das maiores contratantes de servigos terceirizados
no Brasil. N6s ndo apoiamos a terceirizacdo, o que queremos é que haja
uma regulamentagcdo do trabalho terceirizado no Brasil, pois hoje os 12
milhdes de trabalhadores terceirizados ndo tém uma regulamentagéo que
Ihes dé garantias e os proteja.

Com relacdo a terceirizacdo na administracdo publica, para Kian (2006), tal

b

tendéncia a terceirizagcdo no servico publico surgiu em decorréncia da Primeira
Guerra Mundial, uma vez que o Estado foi forcado a assumir a dire¢cdo da economia

devido aos desequilibrios ocasionados pelo conflito. Entretanto, nos anos 1980, ha

[..] o renascimento de uma corrente neoliberal, a qual pregava a
descentralizacdo, privatizacdo e concentragcdo de programas sociais em
grupos mais carentes. Tal corrente tinha como premissas a liberdade
individual e mercadolégica, cabendo ao Estado a funcdo de regulacdo, para
garantir a eficiéncia e a sobrevivéncia do mercado, corrigindo as distor¢cdes
da economia capitalista. E é justamente neste periodo que a terceiriza¢do
passa a ser incorporada a Administracdo Publica, onde o tomador de
servicos (Estado) transfere a outrem o papel de empregador, permitindo o
repasse da responsabilidade direta pelos encargos sociais, huma clara
inten¢do do Estado em reduzir o tamanho da maquina estatal (KIAN, 2006,
p. 228).

De acordo com Di Pietro (2004, p. 99), servico publico é toda atividade
material “que a lei atribui ao Poder publico, para que diretamente, ou por meio de
seus delegados, sejam satisfeitas necessidades de interesse publico, sob regime
juridico total ou parcialmente publico”. Por outro lado, conforme Di Pietro (2004), a
prestacdo de servicos publicos é regida por principios préprios: a igualdade dos
usuarios perante o servi¢co, a continuidade do servico publico, a mutabilidade do

regime juridico, a generalidade e a eficiéncia.
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Kian (2006) identifica trés espécies diversas de gestdo dos servigos publicos:

gestao estratégica, operacional e execucao material. A gestdo estratégica refere-se

a direcdo do servico, bem como a delimitacdo de seu objetivo, tendo como titular,

privativamente, o Poder Publico. Por outro lado, a gestdo operacional envolve a

concretizacdo das diretrizes impostas pelo gestor estratégico. Ja a terceirizagdo
enquadra-se no repasse da execucao material do servigo ao particular.

A execucdo material do servico publico é assim

[...] a realizagdo de atividades que ndo constituem servi¢co publico em sua
inteireza, eis que somente complementam o servigo, caracterizando-se
ainda pela auséncia de vinculo contratual entre o prestador do servigo e seu
usuério (KIAN, 2006, p. 233).

Ainda segundo Kian (2006) a administracdo publica cada vez mais tem se
utilizado de contratos terceirizados para a execucao de uma infinidade de atividades,
como: fornecimento de refeicfes, limpeza e vigilancia, impressao grafica, transporte,
entre outros.

Entretanto, nem todas as tarefas materiais acessdrias podem ser
terceirizadas, principalmente se na estrutura administrativa do poder publico
existirem cargos criados para atendimento aguelas necessidades. Assim, conforme
alerta Kian (2006, p. 235) a decisdo pela terceirizacdo deve se pautar por uma série
de “estudos, quanto a existéncia de cargos correspondentes as atividades que se
pretenda terceirizar e que concluam que a execucao por particulares é vantajosa ao

interesse publico”.

4.4.3 Contrariedade a Terceirizacdo da Atividade-fim

O quadro 20 apresenta o0s entendimentos-chave quanto ao tema:

“contrariedade a terceirizagao da atividade-fim”:
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Quadro 20: Entendimentos-chave Quanto ao Tema “Contrariedade a Terceirizacdo da Atividade-
fim”

Contrariedade a Terceirizacao da Atividade-fim

Somos radicalmente contrarios.
Sempre houve o entendimento de que a atividade-fim ndo pode ser terceirizada.
Essa lei escancara de vez a precarizacao do trabalho.

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

Com relacdo a terceirizacdo da atividade-fim, todos os entrevistados
mostram-se contrarios a mesma. De acordo com B, entre as centrais sindicais,
sempre houve o entendimento de que a atividade-fim ndo pode ser terceirizada.
Para A, a CUT é

[...] radicalmente contraria & terceirizacdo da atividade-fim. N&o ha
negociacgdo, porque isso desregulamentaria todo o mercado de trabalho no
Brasil. Entidades como o TST e o Ministério Publico do Trabalho (MPT)
também sé&o contrarias, além de juizes e estudiosos do trabalho. Somente
as federacdes empresariais sdo a favor, fora os 330 deputados que votaram
pela aprovagdo do projeto na Camara. A estrutura das empresas
terceirizadas é deficitdria na comparagdo com as empresas de grande
porte. Hoje ainda é possivel responsabilizar a tomadora de servico. Com a
terceirizacdo da atividade-fim torna-se invidvel tal possibilidade.
Consideramos o projeto imoral, por ndo garantir minimamente a dignidade
do ser humano. Enquanto o projeto estiver 14, manteremos posicdo de
enfrentamento. Seja no Senado, com a presidente ou mesmo no Supremo
Tribunal Federal (STF). Ndo nos omitiremos a esse respeito. N&o abriremos
mao de direitos.

C corrobora e afirma que é:

[...] totalmente contra, ndo havendo discussdo quanto a isso. Acrescendo a
essas atividades que hoje sdo permitidas, a atividade-fim, representara o
fim dos sindicatos, tal como eles se apresentam hoje. Vai haver inUmeras
representacdes dentro de uma mesma empresa, uma empresa com 500
trabalhadores e 20 empresas terceirizadas fazendo a mesma atividade.

Posicédo muito similar é a do entrevistado D. Para ele,

[...] guando uma empresa terceiriza, ela precisa lucrar e para ela lucrar, ela
precisa tirar de algum lugar e evidentemente acaba tirando do trabalhador.
A terceirizacdo que existe hoje ja ndo € boa. Com essa lei, escancara-se de
vez a precarizacdo do trabalho, remontando inclusive a um cenario
preexistente a CLT, isto é, similar a escraviddo. Quanto a nossa posi¢éao,
ela é de enfrentamento. Nos Ultimos meses, diminuimos a pressédo, mas
continuamos em alerta. No Senado, o projeto estd passando pelas
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comissdes e na Céamara foi direto para o plenario e mesmo assim, a
diferenca de votos foi pequena. Muitos deputados que votaram a favor
acabaram mudando de posicao nos Ultimos meses, devido as mobilizacbes
e pressbes que fizemos. Assim, a previsdo de votacdo é para 0 ano que
vem.

Observa-se assim uma posicédo mais radical no discurso cutista, ja B, entende

que:

[...] a radicalizacdo nas acdes é uma grande aliada do empresariado ou do
patronato, assim a radicalizacédo é a Ultima instancia, a Gltima possibilidade.
Enquanto houver possibilidade de negociacdo e debate, tais alternativas
devem ser testadas.

O entrevistado E também aponta o didlogo como a melhor forma para

solucionar essas questdes. Segundo ele,

[...] partir para posicdes radicais so traz ainda mais problemas e dificuldades
aos trabalhadores, ao invés de efetivamente ajuda-los. O dialogo e o debate
ainda me parecem as melhores alternativas. O que as centrais precisam é
colocar representantes no parlamento, a fim de que defendam os nossos
interesses, até porque a maior parte da populagdo € formada por
trabalhadores.

4.4.4 Baixa Representacdo no Congresso de Politicos que Defendam os

Trabalhadores no Congresso

O quadro 21 apresenta os entendimentos-chave quanto ao tema: “baixa

representacdo no Congresso de politicos que defendam os trabalhadores”:

Quadro 21: Entendimentos-chave Quanto ao Tema “Baixa Representacdo no Congresso de
Politicos que Defendam os Trabalhadores”

Baixa Representagdao no Congresso de Politicos que Defendam os Trabalhadores

Os trabalhadores possuem poucos representantes nas duas classes legislativas.
Maioria da populacio de frabalhadores, mas nao se faz representar.
Se fosse 50 % de cada, muita coisa seria melhor para os trabalhadores.

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)
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Com relacdo a representacdo eleitoral de politicos que efetivamente
defendam e representem os interesses dos trabalhadores, todos os entrevistados
afirmam que a mesma é pequena, tanto na Camara quanto no Senado. Todavia,
eles entendem que os trabalhadores tém bastante culpa nisso acontecer. Para D, 0s
trabalhadores possuem poucos representantes nas duas casas legislativas.

O entrevistado C faz o seguinte alerta:

[...] Os trabalhadores ndo tém representacdo porque nao elegem
representantes que efetivamente defendam os seus interesses, ou seja, sao
culpados. Uns 100 deputados ainda se preocupam com os trabalhadores. A
maioria da populacéo é de trabalhadores, mas ndo se faz representar.

O entrevistado D argumenta que a representacdo de liderancas politicas

vinculadas a trabalhadores € baixa, contudo ele compreende que:

[..] E tudo muito complicado, pois sabemos que o governo precisa de
aliangas para manter a sua governabilidade, visto que sem apoio politico,
ninguém consegue governar. Além disso, os préprios trabalhadores votam
em candidatos de direita e sentimos bastante isso na elei¢cdo presidencial
de 2014.

O entrevistado E entende o seguinte:

[...] Temos que ter representagdo sim. Se fossem 50% trabalhadores e 50%
empresérios no Congresso, muita coisa ja teria mudado e seria melhor para
os trabalhadores. As centrais precisam investir em liderangas que ocupem
cargos eletivos, seja a nivel municipal, estadual ou federal. Contudo, hoje
pra concorrer, precisa de muito dinheiro, pois as campanhas sdo muito
caras. Para o empresario, é facil, pois ele usa o dinheiro da empresa pra
financiar a campanha, ao passo que um sindicalista ndo pode usar dinheiro
do sindicato pra se eleger, pois € ilegal. Por isso, que 0s mesmos se elegem
sempre. Quando ha gente nova, sdo pessoas famosas na midia como o
Tiririca ou 0 Romario. E preciso mudar a cabeca do préprio trabalhador, pois
€ iludido. O mundo do trabalho ndo esta mais s6 nas questfes econdmicas.
Ha outros aspectos, como: salde, educacao, seguranga, etc.

4.4.5 Crise de Natureza Politico-econdmica

O quadro 22 apresenta os entendimentos-chave quanto ao tema: “crise de

natureza politico-econémica”:
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Quadro 22: Entendimentos-chave Quanto ao Tema “Baixa Representagao no Congresso de

Politicos que Defendam os Trabalhadores”

Crise de Natureza Politico-Econtmica

MN&o ha como negar que ha uma crise econdmica no pais hoje.

Ha além da crise econdmica, uma crise politica e esta ultima & ainda pior.

A crise econdmica é decorréncia da crise paolitica.

A atual

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

conjuntura politico-econdmica foi também discutida pelos

entrevistados. Para o entrevistado D, ndo hd como negar que atualmente existe sim

uma crise de natureza econdémica no Brasil. Segundo ele, alguns setores tém sido

bastante afetados por essa crise. Contudo o setor de alimentacéo, do qual ele é

representante, passa por uma situacao relativamente boa, tanto que

[...] tivemos conversas preliminares com o0s empregadores do ramo
alimenticio e eles alegaram que nao tém interesse na aprovacéo da lei. Nas
negociagbes, as proprias empresas tém se mostrado contrarias e o
pensamento patronal no setor de alimentacdo € ndo aderir & lei. Eles
acreditam que serd pior para as proprias empresas, pois entendem que a
gualidade do trabalho diminuira, sem contar que mesmo com a crise atual,
as empresas exportadoras continuam lucrando, tanto no mercado interno
gue continua aquecido, quanto no mercado externo, devido ao aumento do
dolar e dada essa situagdo, os trabalhadores ndo aceitardo salarios
menores do que os atualmente praticados. Para que se tenha uma ideia,
algumas empresas do setor avicola, por exemplo, tém buscado
trabalhadores até mesmo fora do estado do Rio Grande do Sul para suprir a
demanda, pois os daqui ndo déo conta. Em outros setores com crise, € bem
possivel que queiram aderir. A crise no setor alimenticio € bem inferior na
comparacdo com outros setores. Um exemplo claro disso s&do as
negociacdes. Tivemos todas as negocia¢cdes com ganho real de 1% acima
da inflagdo. Os metallrgicos, por outro lado, fecharam com a inflacdo e
parcelada ainda por cima. A data base deles é maio e era 8,34% naquele
més. Foi pago 5% em maio e os 3,34% restantes s6 foram pagos em
outubro.

Este entrevistado também aponta para uma crise politica, onde as préprias

liderancas politicas governistas perderam legitimidade e enfrentam rejeicdo dos

trabalhadores.

[...] Prova disso é que tivemos uma elei¢&o para o sindicato em Santa Maria
na mesma época da eleicao presidencial do ano passado. Nessa eleicédo
nés éramos a situacdo e, quando fomos defender a continuidade do
governo Dilma Rousseff, os trabalhadores disseram que votariam na gente
sem problemas, mas que na entdo candidata Dilma n&o votariam de jeito
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nenhum. Chegou um ponto em que tivemos que maneirar no discurso pro-
Dilma, para que ndo perdéssemos aquela eleigdo. Enfim, existe também
uma crise politica e nés ndo podemos negar tal realidade. Houve varios
erros do préprio governo e a oposicao esta no papel dela, que é o de fazer
pressao.

Ainda de acordo com o entrevistado D, quando Luis Inacio Lula da Silva foi
presidente da Republica (2003-2010), o didlogo das centrais sindicais com o
governo era mais facil, afinal Lula teve sua origem politica atrelada ao movimento
sindical. Além disso, o entrevistado ressalta que Lula tinha uma maior habilidade de
negociacéao e articulagdo com todos os movimentos sociais do que Dilma.

[...] Eu reconhec¢o que houve uma acomodacao e uma retragéo por parte do
movimento sindical, com a eleicdo do Lula em 2002 e depois com a
reeleicdo dele em 2006. Assumiu a presidéncia alguém em quem nés
acreditavamos e confiavamos e a partir dai, diminuiram as mobiliza¢ées.
Isto foi um erro, pois elas deveriam ter continuado mesmo com ele na
presidéncia. Trabalhamos hoje com a possibilidade de que a presidente
vete 0 projeto, mas até agora, ela ndo apresentou uma posicdo clara e
concreta quanto a isso. Se passar no Senado, iremos evidentemente
pressiona-la.

Ja o entrevistado E se mostra bastante preocupado e desiludido com a atual

situacdo econdmica e politica do Brasil. Conforme palavras dele:

[...] Hoje ndo se vé alternativa para a saida da crise. Muitas empresas estéo
guebrando e muitos trabalhadores ficando desempregados. O setor
automobilistico est4 parado e a industria também e o governo ndo acena
com uma proposta para que a industria volte a produzir e o consumo retorne
a niveis anteriores. O desemprego ja esta batendo no comércio que é a
outra ponta. Em janeiro, vai haver um grande nimero de demissfes no
setor comercial. Dilma e o Congresso estdo brigando e ndo ha saida
politica. O governo federal s6 da dinheiro para os bancos e este é o0 Unico
setor que esta lucrando. Com o juro atual, o0 consumo tende a ser menor e
as pessoas s6 irdo comprar o essencial. Se ndo houver uma grande
coalizdo das massas politicas, ndo ha saida para a crise atual. Sem investir
na nossa industria, ndo h& saida para a crise. O Lula investiu pesado na
indUstria ao contrario da Dilma. O Brasil tem tudo para ser uma poténcia e
nao é porque as escolhas politicas sdo mal feitas.

4.5 CATEGORIA 05: DIVERGENCIAS ENTRE AS ENTIDADES

A categoria 05 estd relacionada ao objetivo: “analisar os pontos de

divergéncia entre as entidades com relacdo a terceirizagdo da atividade-fim”. Os
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entendimentos dos entrevistados foram reunidos em trés temas, conforme o quadro

23:

Quadro 23: Dados Relativos ao Objetivo Pontos de Divergéncia entre as Entidades

Pontos de Divergéncia entre as Entidades

Mobilizacédo quanto a votacéo do projeto.
Unicidade sindical x pluralidade sindical.
Visdo quanto a lideranca do deputado Paulinho da Forca.

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

4.5.1 Mobilizacdo Quanto a Votacéo do Projeto

O quadro 24 apresenta o0s entendimentos-chave quanto ao tema:

“mobilizagcdo quanto a votagao do projeto”:

Quadro 24: Entendimentos-chave Quanto ao Tema “Mobilizagdo Quanto a Votagéo do Projeto”

Mobilizagao Quanto a Votagao do Projeto

Previsédo de votacido para 2016.
O projeto esta parado no Senado e no STFE.
Renan Calheiros arqguivou o projeto e a votacédo néao sai nem em 2016.

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

Enquanto os entrevistados da CUT acreditam que a votacdo no Senado
ocorra jA em 2016, para um dos representantes da Forca Sindical, 0 mais certo é
gue a votacao ainda demore mais tempo. Conforme apontado pelo entrevistado A, o
projeto atualmente esta parado no Senado e no STF. Segundo ele, trabalha-se com
a perspectiva de que a presidente Dilma Rousseff vete o projeto, embora como
demonstrado por Kian (2006), seja notério o fato de que o setor publico utiliza muita
mao de obra terceirizada. Caso a presidente ndo vete, a estratégia a ser adotada

sera a de ocupacao do Congresso.
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O senador Paulo Paim (PT — RS) € contrario ao projeto e tem feito audiéncias

em todos os estados brasileiros para tratar do tema. O entrevistado ainda destacou
que as manifestacbes nesses estados estdo apontando contrariedade ao projeto,
embora haja poucos representantes ligados aos trabalhadores, tanto na Camara,
qguanto no Senado Federal.

Os outros senadores gauchos, Lasier Martins, do Partido Democrético
Trabalhista (PDT) e Ana Amélia Lemos, do Partido Progressista (PP), também foram
consultados pela CUT - RS a respeito do projeto de lei 4330/2004. Lasier Martins é
contrario, assim como o partido ao qual pertence, ja a senadora Ana Amélia Lemos
ndo apresentou uma posicao firme no que tange a contrariedade ou defesa do
projeto, conquanto seu partido apresente posices majoritariamente favoraveis a
aprovacdo. Com relacdo a data de votacdo do projeto no Senado, a probabilidade
maior € que ela ocorra no ano que vem.

De acordo com o entrevistado D, no estado do Rio Grande do Sul,

[...] ndo somente os senadores Lasier e Paim, como também os deputados
mostraram-se contrarios ao projeto de lei, mesmo que os partidos a nivel
nacional apoiassem a terceirizagdo da atividade-fim. A postura daqui tem
sido diferente, as bancadas se comprometeram a conversar e a debater
Nossos pontos de vista 1& no Senado. E € bom lembrar que o projeto passou
por uma diferenga minima na Camara. Muitos deputados ja& mudaram de
ideia, devido a pressdo exercida pelos sindicatos e mesmo a pressao
popular, além de diferentes érgdos como da Ordem dos Advogados do
Brasil (OAB), do Ministério Publico (MP) e do MPT.

Ja o entrevistado E cré que a votacdo no Senado Federal

[...] ndo saia nem em 2016, pois o projeto foi engavetado por Renan
Calheiros (PMDB-AL), presidente do Senado Federal. Nas informagfes que
recebi, ndo chegou nem a ir para as comissdes. Eu sei disso, porque a
Forca foi a Unica central que participou de todas as comissGes na Camara e
nés recebiamos e-mails, alertando quanto as datas das comissdes na
Camara e desde que o projeto chegou ao Senado, ndo recebemos mais
nada.

4 5.2 Unicidade Sindical x Pluralidade Sindical

O quadro 25 apresenta os entendimentos-chave quanto ao tema: “unicidade

sindical x pluralidade sindical’:
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Quadro 25: Entendimentos-chave Quanto ao Tema “Unicidade Sindical x Pluralidade Sindical”

Unicidade Sindical x Pluralidade Sindical

A CUT se criou em cima da pluralidade sindical.

A flexibilizacdo dos direitos trabalhistas passa pela pluralidade sindical.

A pluralidade & boa para as empresas e pessima para os trabalhadores.

A pulverizacdo sindical é ineficiente, pois divide os trabalhadores.

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

Aqui, as divergéncias apareceram até mesmo entre entrevistados da mesma

central sindical. O entrevistado C mostrou-se a favor da pluralidade sindical,

afirmando que:

[...] A CUT defende a pluralidade, se criou em cima disso. A CTB (Central
dos Trabalhadores e Trabalhadoras do Brasil) € a que mais defende a
unicidade (ligada ao Partido Comunista do Brasil (PC do B)). A criacdo de
sindicatos de fachada é fantéstica. Pela legislacao, s6 poderia haver uma
central no Brasil e, no entanto, existem sete ou oito centrais sindicais. Por
exemplo, nesse prédio aqui, a Federacdo dos Metallrgicos da CUT fica
localizada aqui no décimo andar e a Federacdo dos Metallrgicos da Forca
Sindical esté localizada no oitavo andar, o que sinceramente eu acho bom.

O entrevistado D também é cutista, todavia pensa de uma forma distinta e

revela o seguinte:

[...] Somos particularmente contra a pulverizac¢do sindical, pois ela divide os
trabalhadores e conduz a uma disputa entre as centrais. Uma determinada
base é de uma central e dai outra central vai 14 e a desmembra, criando
outro sindicato. Na minha opinido, os sindicatos regionais sdo o modelo
ideal. No setor de alimentagdo € assim, n0s temos sindicatos abrangendo
de 15 a 20 municipios, o que é mais eficiente e fortalece a luta. A nossa
federacdo, por exemplo, tem 33 sindicatos filiados e grande parte deles séo
regionalizados.

Quanto aos entrevistados da Forca Sindical, estes se mostram irredutiveis e

entendem que a pluralidade sindical € muito ruim para os trabalhadores e para o

movimento sindical. O entrevistado B entende que a flexibilizacdo dos direitos

trabalhistas passa pela pluralidade sindical, uma vez que a pluralidade

[...] € boa para as empresas, ao contrario do que € apregoado por muitos. A
luta pela unicidade sindical deve ser permanente. A pluralidade é danosa a
classe trabalhadora, pois tira direitos do trabalhador. Nos paises onde
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predomina a pluralidade sindical, s6 os empregados associados a
determinada categoria sindical tém direito a aumentos oriundos de dissidios
e acordos coletivos, ao contrario do Brasil, onde todos os empregados da
categoria tém direito a receber tais aumentos. Aqui, 0 sindicato nao
representa somente 0s associados.

Para E, a unicidade sindical ndo pode acabar, pois com o fim dela, corre-se o
risco do sindicato se tornar uma instituicio meramente ilustrativa, sem forgas para

representar o trabalhador. Ainda de acordo com este entrevistado:

[...] Somos totalmente contra a pluralidade sindical e defendemos a
unicidade sindical. A pluralidade conduz a indiscriminacdo da terceirizacao.
O Sindicato dos Comerciarios abrange supermercados, farmécias, lojas,
shopping centers, concessionarias, funerarias, etc. e todos os trabalhadores
do comércio estdo protegidos pelas mesmas leis. Com a pluralidade, eu
posso criar um sindicato pra cada tipo de comércio e isso pode ser criado
pelos patrdes, com eles definindo as préprias regras para as convencdes
coletivas. Isso conduz a criagdo de sindicatos de fachada. A pluralidade
enfraquece o movimento sindical e a luta dos trabalhadores. A CUT
defendia h& uns anos atras, mas hoje ndo defende mais.

O proprio financiamento das entidades foi apontado pelo entrevistado E. Mais

uma vez ele defendeu com veeméncia a unicidade sindical, afirmando o seguinte:

[...] Temos tido reunides sobre o financiamento das entidades, pois hoje o
financiamento provém de duas fontes: a contribuicdo compulséria e a
contribuicdo assistencial. A contribuicdo assistencial é definida por
convencao coletiva. O Ministério Publico quer acabar com a contribuicdo
assistencial, sendo que da compulséria s6 fica 63% do valor dela com o
sindicato. O restante é dividido entre confederacdo, federacdo e FAT
(Fundo de Amparo ao Trabalhador). Tu ndo manténs uma entidade sindical
com 63% de arrecadacéo. O Sindicato dos Comerciarios, por exemplo, tem
116 mil filiados, trés creches, departamento odontolégico, médico e um
setor de rescisdo de contratos, além de um setor de fiscalizacdo. A CUT
mudou 0 pensamento, pois antes era formada basicamente por funcionarios
publicos e hoje é formada por trabalhadores oriundos do setor privado.

4.5.3 Visao Quanto a Lideranca do Deputado Paulinho da Forca

O quadro 26 apresenta os entendimentos-chave quanto ao tema: “visdo

quanto a lideranca do deputado Paulinho da Forga”.
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Quadro 26: Entendimentos-chave Quanto ao Tema “Visao Quanto a Lideranca do Deputado
Paulinho da Forga”

Visao Quanto a Lideranga do deputado Paulinho da Forga

Paulinho da Forca defende o projeto.
A Forca Sindical € a anica central gue se mostrou favoravel ao projeto.
O Paulinho € um legitimo representante da classe trabalhadora.
O Paulinho jamais defenderia um projeto cuja autoria € de um empresario.

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

Os entrevistados apresentaram visdes distintas com relacdo principalmente a
lideranca do deputado Paulo Pereira da Silva do Partido Solidariedade (SD), o
Paulinho da Forca Sindical, um dos fundadores da Forca Sindical e presidente de
honra da entidade, mostrando claramente que ha disputas politico-ideoldgicas e
politico-partidarias entre as duas centrais sindicais, na mesma linha do que aponta
Amorim (2010).

Para A, Paulinho da Forca é favoravel a aprovacéo do projeto. D, por sua vez,
afirma que a Forca Sindical foi a Unica central sindical que até agora se mostrou

favoravel ao projeto, entretanto ressalta que esta é

[...] uma posicdo de cupula, pois na base o pessoal vinha nos apoiando. A
posi¢do nacional deles é favoravel, ndo sei aqui no Rio Grande do Sul como
estad. O Paulinho da Forca mesmo é favoravel ao projeto, enxerga como
positivo aos trabalhadores e acredita que vai melhorar. Eu ndo sei aonde
qgue vai melhorar, mas € a visdo dele. Nas mobilizacbes que a CUT
promoveu aqui no Estado, a Forga ndo estava presente. E dificil uma central
sindical defender esse projeto, talvez tenham ficado com vergonha e
intimidados com a pressdo da midia e por isso, pode ser que mudem de
ideia. Busca-se a unidade, mas infelizmente ha muitas disputas e
rivalidades dentre as centrais, o que fortalece o empresariado.

Quanto as acusacbes de que a CUT é somente uma extensdo do PT, o

entrevistado D rebate e argumenta que tal afirmacéo néo é verdade. Na visao dele,

[...] partido nenhum deve influenciar diretamente o movimento sindical. Na
CUT, por exemplo, ha filiados que ndo pertencem ao PT. Minha corrente
mesmo tinha filiados ao PDT e ao PMDB. Um exemplo de que nem sempre
concordamos com 0 governo € o0 caso dessas medidas provisorias
apresentadas pela presidente Dilma e que restringiram o0 acesso a direitos
como seguro-desemprego e pensdo por morte, onde nés batemos de frente
com todas elas.
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No que concerne as acusacdes de que Paulinho da Forca ndo defende
efetivamente os trabalhadores e de que seria um aliado de Eduardo Cunha (PMDB-
RJ), presidente da Camara dos Deputados e defensor do projeto, essas nao
procedem de acordo com os entrevistados B e E.

Para eles, Paulinho da For¢ca € quem mais luta pelos trabalhadores, sendo
inclusive reconhecido pelos proprios deputados como alguém capacitado para tal, a
exemplo de Paulo Paim no Senado. “Nao € a toa que ele faz 200.000 votos, e esses
votos vém do chéo de fabrica ndo das classes altas” (palavras de B).

E vai mais além e afirma que:

[...] Paulinho jamais defenderia um projeto cuja autoria € de um empresario
e ndo de alguém como ele, que sempre foi um trabalhador. O Paulinho € um
dos deputados que mais articula no Congresso as questdes do mundo do
trabalho. H& deputados de outras centrais 14, mas que ndo estdo em
evidéncia como ele, como o Vicentinho, deputado federal pela CUT e filiado
ao PT-SP, que em nenhum momento se posicionou quanto ao projeto. O
Paulinho nao é aliado do Eduardo Cunha. A imprensa se calou com relagdo
ao impeachment da Dilma e comecou a bater em cima do Eduardo Cunha.
O Paulinho ndo quer que o Cunha saia, porque é desejo do Paulinho que o
processo de impeachment siga adiante. O proprio PT tem medo de bater de
frente com Cunha, pois sabe que batendo nele, o impeachment ganha
forca. O Paulinho acredita que o impeachment é a solucdo para a situacao
atual do pais, onde h& uma crise econbmica e também uma crise politica. A
guestdo ndo € so financeira, é politica também, pois h& duas forcas se
batendo no Congresso e nada tem andado Ia.

Para Amorim (2010), houve uma mudanca de posicdo na CUT nos ultimos
anos. No inicio, a central buscou manter-se afastada do Estado. No entanto, com o

passar dos anos,

[...] foram aceitando, gradativamente, o Estado brasileiro como um
interlocutor direto e acreditando que ele poderia até mesmo interferir a seu
favor no conflito capital-trabalho — se explica por algumas razdes: ja
controlavam muito mais sindicatos oficiais do que no momento da fundacéo
da Central, em 1983; ap0s o fim do regime militar a alianga entre os dois
principais grupos formadores da CUT — metallrgicos de S&do Bernardo do
Campo e oposicdes sindicais — j& ndo se mostrava tdo necesséria; e, por
fim, a maioria da direcdo da Central acreditava que, com o fim do poder de
intervencao do Ministério do Trabalho nos sindicatos, o que havia de pior no
bojo da estrutura sindical chegara ao fim. Diante desse quadro, no
congresso cutista de 1988 comecou a se esbocgar, ainda muito timidamente,
uma autocritica da maioria da Central quanto & luta pela mudan¢a na
estrutura sindical oficial (AMORIM, 2010, p. 114).

Com a consolidagdo de modelos econdmicos influenciados pelo
neoliberalismo, a tendéncia majoritAria da CUT passa a adaptar-se a

“‘institucionalidade sindical vigente no pais, incorporando a sua inércia estrutural,
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que, sob o novo complexo de reestruturagdo produtiva, tenderia a disseminar-se

numa espécie de neocorporativismo setorial” (RODRIGUES, 1991, p. 87).

Para Rodrigues e Cardoso (1993, p. 158) a Forca Sindical surgiu num
momento em que, “a maior parte das principais entidades representativas. das
classes assalariadas dos setores privado e publico. estd comprometida com as
Centrais Sindicais formadas anteriormente (CUT e CGT)".

Para Amorim (2010) ha disputas existentes entre as duas centrais: Forca
Sindical e CUT. Para o autor, tais disputas “denotam interesses mais amplos do que
o institucional, uma vez que se trata de interesses de classe e faccdes de classe”
(AMORIM, 2010, p. 119). Ele ainda faz a seguinte diferenciacdo entre as duas

entidades:

[...] Os sindicatos filiados & CUT diferem dos filiados & Forga Sindical pela
prépria linha que seguem: enquanto os filiados a CUT sao ideologizados, os
fiiados a Forca cultivam um “sindicalismo de resultados”, indiferente a
ideologia politica. Os sindicatos filiados a CUT voltam-se hoje mais para a
defesa dos interesses imediatos dos servidores da Administracdo Direta e
dos empregados das empresas estatais, com 0 emprego de meios de acao
direta, ao passo que os filiados a Forca Sindical buscam o entendimento
com as entidades empresariais e se aproximam ao Estado, privilegiando o
método da negociacdo (AMORIM, 2010, p. 112).
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A terceirizacdo da atividade-fim € um tema extremamente polémico e nao
poderia ser diferente. O Brasil possui uma legislacéo trabalhista bastante completa,
talvez seja até a mais completa a nivel mundial, como afirmado por um dos
entrevistados. Foram direitos que os trabalhadores adquiriram com muito esforco ao
longo destes 72 anos de existéncia da CLT.

Por outro lado, as mudancgas organizacionais e principalmente tecnoldgicas
ocorridas nesse periodo foram imensas. A terceiriza¢do surgiu como uma ferramenta
gerencial, visando ao enxugamento das estruturas organizacionais e evidentemente
a reducédo de custos, pois estruturas integralmente verticalizadas, caracteristicas dos
modelos tayloristas-fordistas de producédo ndo podiam mais responder as mudancas
impostas pelo novo ambiente.

Aos poucos, a terceirizacdo se espalhou pelo mundo, das grandes as micro e
pequenas empresas, chegando também a administracdo publica. Se, no inicio,
terceirizavam-se somente atividades como limpeza e vigilancia, hoje iniameras
atividades sao terceirizadas, pois as empresas buscam cada vez mais
diferenciarem-se frente aos concorrentes, focando nas atividades principais.

No Brasil, a terceirizacdo ganhou forca na década de 1990 e a sua intensa
adocao obrigou o Tribunal Superior do Trabalho a editar a Sumula 331 em 1993,
pois ndo havia no ordenamento juridico brasileiro um instrumento legal que
regulamentasse a terceirizacdo. Essa situacdo seguiu até 2004 quando o deputado
Sandro Mabel, empresario do setor de alimentacdo e que, na época, era filiado ao
PMDB-GO, propbs o Projeto de Lei 4330, expandindo a terceirizacdo a todas as
atividades, inclusive a atividade-fim.

A partir dali intensificou-se um verdadeiro debate entre capital e trabalho,
onde os empresarios e federagcbes empresariais defendem o projeto e o0s
sindicalistas e centrais sindicais criticam o mesmo e tentam fazer de tudo para barra-
lo, pois acreditam que a terceirizacdo precariza as relagdes de trabalho e faz com
que o trabalhador terceirizado ndo tenha os mesmos direitos que um trabalhador
contratado de forma direta.

E de fato, os dados presentes neste trabalho, mostram que essa preocupacgéo

nao é infundada, pois a remuneracao de um trabalhador terceirizado € menor. Além



89
disso, os acidentes de trabalho e de trabalho escravo entre terceirizados estdo num
patamar bastante elevado, quando comparados aos de um trabalhador direto.

Em 2015, o projeto de Lei 4330 de 2004 ganhou forca, foi votado e aprovado
em abril na Camara Federal, apesar dos protestos das centrais sindicais e mesmo
de oOrgéos ligados ao direito do trabalho. De 1a, foi encaminhado para o Senado
Federal e ndo se sabe ainda quando sera votado novamente.

As duas centrais sindicais, objetos de estudo do presente trabalho, mostram-
se contrarias a terceirizacdo da atividade-fim e veem que ela é negativa tanto aos
trabalhadores, quanto ao proprio movimento sindical. Entretanto, trocam acusacoes
mutuas, numa clara divergéncia politico-ideoldgica ou ainda politico-partidéaria.

Os entrevistados da CUT acusam Paulinho da Forca Sindical de ser defensor
do projeto. Ja a Forca Sindical afirma que Paulinho da Forca ndo defende o projeto,
pelo contrario, ele € o Unico que apresentou propostas claras para tentar barra-lo na
Camara. Mais do que isso, afirmam que a Forca Sindical foi a Unica central que
esteve presente em todas as sessdes de debates, quando o projeto ainda estava na
Camara e que Paulinho da Forca é reconhecido pelos proprios deputados e
senadores como uma lideranca legitima dos trabalhadores no Congresso.

O posicionamento das centrais apresenta-se distinto também. A CUT afirma
que sua posicdo € de enfrentamento e que se for preciso, ocupara o Congresso para
gue o projeto ndo seja aprovado. A Forca Sindical, por sua vez, entende que o
didlogo ainda é a melhor forma de resolver esta questdo, pois segundo afirmado
pelos entrevistados, o radicalismo beneficia 0 empresariado.

Estas duas visdes estdo intimamente ligadas a propria origem e fundacéo das
instituicbes, conforme aponta Amorim (2010). A CUT foi fundada em 1983, num
contexto de censura e onde ainda vigorava o regime militar no Brasil. A Forca
Sindical, diversamente, surge em 1991, trés anos apO6s a promulgacdo da
Constituicdo Federal do Brasil em 1988, ou seja, num contexto de redemocratizacao
do pais.

Some-se a isso a questdo partidaria, pois a CUT teve seu surgimento
atrelado ao surgimento do PT no Brasil no inicio dos anos 1980, sendo assim uma
central com raizes petistas e, portanto, com uma visao fortemente ideoldgica, o que
de certa forma, contribuiu para a sua caracteristica mais combativa. A Forca

Sindical, por outro lado, como afirmam Tropia (2009) e Amorim (2010), sempre foi
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um sindicato menos ideoldgico do que a CUT e mais voltado aos resultados préticos,
além de nunca ter tido um partido politico que lhe exercesse grandes influéncias.

Assim, ndo é de se espantar que a Otica dos entrevistados tenha se mostrado
distinta. Contudo, ambas as centrais reconhecem que a situagao politico-econémica
que o pais atravessa nao € boa e afirmam que h& hoje uma forte rejeicdo as atuais
liderancas politicas por parte da populacao.

Um dos entrevistados da Forca Sindical chegou inclusive a defender
abertamente o impeachment da presidente Dilma Rousseff, pois acredita que a crise
politica € ainda pior que a econdmica e mesmo 0s entrevistados -cutistas
reconhecem que a presidente vem enfrentando altos indices de rejeicdo nesse ano.
Fora isso, os entrevistados também reconhecem que ha uma disputa muito grande
entre Dilma Rousseff e Eduardo Cunha e por causa disso, hA um impasse nas
questdes politicas.

E em meio a todas essas discussfes, encontra-se esse projeto de lei da
terceirizacdo da atividade-fim e muitas sdo as duavidas a respeito dele. As centrais
entendem que ele ndo é bom para os trabalhadores e também afirmam que a
representacdo de politicos de origem patronal no Congresso € muito maior que a de
trabalhadores.

Todavia essa grande disputa politico-ideolégica entre as duas correntes ndo é
ruim para os trabalhadores? N&o seria melhor uma unido estratégica ndo sé entre as
duas centrais, como entre todas, com vistas a derruba-lo, jA que afirmam que ele é
tdo ruim? A resposta para essas duas perguntas poderia ser sim, mas pelo visto ndo

h& interesse de ambas as partes em cederem.
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ANEXO A — ROTEIRO DE ENTREVISTAS

1) Como vocé enxerga a terceirizacdo? Quais aspectos positivos e negativos estao

relacionados a ela?

2) Com relacéo a terceirizacdo da atividade-fim, qual a posi¢éo de vocés? Por qué?

3) Esse tipo de terceirizacdo traz quais consequéncias sobre a atuacdo do

movimento sindical?

4) Qual a visédo de vocés sobre unicidade sindical ou pluralidade sindical?

5) Quais impactos a terceirizagdo traz sobre a geracdo de empregos, uma vez que

segundo € alegado por muitos, terceirizar reduz o trabalho informal?

6) Quais consequéncias a terceirizacao traz sobre as condi¢des de trabalho?

7) Quais sao os efeitos da terceirizacdo com relacdo a remuneracao do trabalhador?

8) Quais efeitos a terceirizacao traz sobre os direitos trabalhistas?

9) Como ocorre a terceirizagdo no setor em que vocés atuam?

10) Ha quantos trabalhadores terceirizados nesse setor?

11) Como vocés enxergam o cendrio macroeconémico atual?



