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Objetivos:

O objetivo geral da atividade de extensdo € planejar, implementar e avaliar um grupo de
acolhida em saude mental em uma Unidade Bésica de Saude (UBS) contemplada no Distrito
Docente-Assistencial da UFCSPA.

O grupo visa ampliar o atendimento da rede bésica de salde e identificar, junto a
comunidade em questdo, novas possibilidades de escuta dos sujeitos e novas praticas e estratégias
de enfrentamento dos conflitos psiquicos. Para isso, foi necessario realizar um levantamento de
necessidades, no que tange a grupos de acolhida e problematicas relativas a satde mental, junto a
UBS.

Além disso, a atividade busca avaliar a sistematica e a realizacdo do grupo proposto em
relacdo a demanda, a comunidade e a rede onde se inserem 0s mesmos. Bem como, avaliar as
intervencdes realizadas junto aos bolsistas, problematizando, para além da sua operacionalizacdo e

atendimento da demanda, o estudo e a construcdo de novas praticas de atuacao do psicélogo.
Metodologia:

O grupo de acolhida em satude mental teve inicio em 2012 e foi construido em parceria com
a geréncia e a médica da UBS. Ao ingresso dos primeiros pacientes, assim como seguiu-se, realiza-
se uma entrevista de acolhida individual. O grupo ocorre semanalmente, nas quintas-feiras, e tem
duracio de uma hora. E coordenado por uma estagiaria em conjunto com uma bolsista de extenséo e
a média de participantes por grupo é de quatro a cinco usuarios. Porém, por ter um carater de
“grupo aberto”, a cada semana 0s participantes podem variar € 0S mesmos ndo possuem a

obrigatoriedade de frequéncia.

Conforme classificagao feita por Zimerman (1997), o “Grupo de Acolhida em Saude
Mental” trata-se de um grupo operativo terapéutico, e no contexto em questdo atua com enfoque
comunitario voltado para saide mental em nivel primério (prevencgdo), secundério (tratamento) e
terciario (reabilitacdo). O grupo objetiva minimizar problemas psicossociais que impedem o
desenvolvimento humano integral da comunidade referenciada; assim como, permitir um espaco

para escuta e troca de vivéncias entre os participantes (Duarte et al., 2006).



Neste sentido, o grupo é compreendido pelos pacientes como um lugar no qual ocorre o
debate sobre a necessidade de ajuda de todos (Cardoso & Seminotti, 2006). No desenvolvimento
das atividades, os participantes fazem questionamentos sobre as alternativas de apoio e suporte

emocional (Benevides, et al., 2010).
Processos Avaliativos:

Em uma primeira avaliacdo do grupo de acolhida em satde mental, utilizamos a entrevista
semi-dirigida como instrumento, com vistas a abordar as percep¢des dos participantes quanto a
existéncia de algum tipo de mudanca e/ou melhora e ao andamento e eficacia do grupo. Os
entrevistados deveriam ter participado, no minimo, de 4 encontros, sendo que participaram da
avaliacdo 6 participantes. O instrumento foi composto pelas seguintes questfes: 1.Qual a
importancia do Grupo de Acolhida em Saude Mental para sua salde e qualidade de vida? 2.
Vocé notou alguma mudanga nas questdes que a(o) trouxeram ao grupo? Se sim, como VOCé
acha que o grupo foi importante para isso? 3. O que vocé considera mais relevante durante os
encontros do grupo? 4. Que aspectos da sua vida vocé considera que foram mais influenciados
pela sua participacdo no grupo? 5. Vocé tem alguma critica ou sugestdo para o funcionamento

do grupo?

A entrevista foi realizada por uma estagiaria que ndo participa como coordenadora do grupo
e contou com 6 participantes, de ambos os sexos, com idades entre 43 e 76 anos (média de 55
anos). O tempo de participacdo dos sujeitos no grupo foi bastante variado (de um més a 1l anoe
6 meses) e observou-se, quanto aos motivos de encaminhamento, uma predominancia de

quadros com presenca de sintomas e/ou diagndstico de depressdo (quatro deles).

Sobre a primeira questdo, que trata da importancia do grupo, as falas dos sujeitos apontaram
a funcéo de apoio e reabilitacdo do mesmo. A respeito da percep¢do de mudancas no que tange
0 que lhes trouxe ao grupo, evidenciou-se que os participantes identificam tais mudangas quanto
a seus afetos positivos. Ja sobre o que consideram mais importante durante os encontros do
grupo, foi relatada a troca de experiéncias; enquanto que, a respeito de quais aspectos das suas
vidas que consideram terem sido influenciados pela participagdo no grupo, os participantes

referiram a auto-estima e a positividade.

Como criticas ou sugestdes 0s sujeitos destacaram a continuidade do grupo e a presenca de
informacdes sobre as doencas mentais e 0s quadros vivenciados por eles, com vistas a promover

a compreensado sobre sua condi¢cdo no momento e Seus processos.



Pensando em tais resultados ap0s essa primeira avaliacdo, consideramos ser relevante
realizarmos também uma avaliacdo do grupo com aqueles participantes que abandonaram 0 mesmo
— configurando-se por abandono a ndo frequencia por mais de um més. O objetivo dessa avaliagéo
seria 0 de investigar os motivos pelos quais esses participantes ndo retornaram mais, buscando
compreender quais seriam pessoais ou em relacdo a atividade em si. Dessa forma, poderiamos obter
um melhor entendimento do processo de acolhimento em salde mental, na visdo daqueles que ndo

se adaptaram a esse modelo de escuta.

Essa avaliagdo proporcionaria uma capacidade de revermos 0s nossos objetivos e manejo de
trabalho, clarificando aquilo o que poderia ser desconstruido, reconstruido nesse processo; ou ainda
orientando para o surgimento de novas praticas e contextos de intervencdo em salde mental, nesse
contexto da atencdo béasica. Assim, poderiamos ter como resultado, a realizacdo de um grupo cada

vez mais eficaz no que diz respeito ao acolhimento em saude mental.
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