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Introducdo: A politica publica municipal de saude bucal em Porto Alegre investe na
transformacdo domodelo de atengdoem salde com aampliacdo da incorporagdo do
nimero de equipes de saude bucal na estratégia de saude da familia. Avaliar as
transformacdes é também compreender sobre 0 modo como os trabalhadores de salde
bucal colocam em ag¢éo competéncias para o trabalho na perspectiva da satde familia.

Objetivos: Analisar 0 agir em competéncia das equipes de saude bucal da rede
municipal de satde do SUS de Porto Alegre/RS.

Metodologia Trata-se de um estudo de caso do tipo Unico e integrado com multiplas
unidades de analise e metodologia predominantemente qualitativa. Os dados sdo
produzidos através da realizacdo de grupos focais com duracdo de cerca de uma
hora,conduzidos por um coordenador acompanhado de um relator. Até o momentoforam
realizados novegrupos focais com dezequipes de salde bucal (dezoitocirurgides-
dentistas, seis técnicos e quatro auxiliares de salde bucal).Os participantes séo
escolhidos de forma aleatéria de diferentes tipos de realidades de processos de
trabalhode saude bucal do SUS do municipio de Porto Alegre. A saturacdo dos dados é
critério para a definicdo do tamanho da amostra. O roteiro que orienta a condugdo dos
grupos focaisé construido baseado no conceito de agir em competéncia e dos
ingredientes que o compdem: uso de protocolos, reconhecimento da realidade, debate de
valores e trabalho em equipe.de Schwartz (2007). Os grupos focais sdo gravados,
filmados e posteriormente transcritos e analisados com a ajuda do programa de anélise
qualitativa Nvivo.

Resultados Parciais: Protocolos: As equipes referem utilizar diferentes
protocolosmodificando-os cotidianamente conforme demandas proprias e/ou dos
usuarios que acessam 0s servicos de salde.Reconhecem a existéncia doprotocolo de
organizac&o das a¢Bes de salide bucal produzido pela equipe gestora da Area Técnica de
Salde Bucal do municipio, mas ndo enquanto documento referéncia norteador das
préticas.A integralidade do cuidado é compreendida prioritariamente como 0 acesso aos
atendimentos em salde nos diferentes niveis de atencdo e ndo como uma préatica
centradano usuério e que respeita demandas.Trabalho em equipe: Ha dificuldades de
integracdo das equipes de saude bucal ao processo de trabalho das equipes de saude.
Educacdo Permanente: Ndo € comum o reconhecimento de espagos de educacdo
permanente nas unidades de salde onde atuam.As equipes entendem 0s encontros
mensais realizados nas geréncias distritais como espacos normativos e nao de educacao
permanente em saude.



