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RESUMO

O presente estudo trata sobre a inser¢édo do Letramento Digital no cotidiano escolar
de uma escola publica. Tem como objetivo analisar a metodologia utilizada e quais
softwares estdo sendo trabalhados pelos professores no Laboratério de Informatica
desta escola e se este uso estad efetivando o Letramento Digital. A metodologia
usada foi a abordagem quanti-qualitativa com procedimento em estudo de caso e a
coleta de dados foi feita atravées de observacbes e de questionarios para 0s
professores e alunos do ensino fundamental desta escola de Montenegro (RS).
Dentre os principais achados do estudo podemos destacar a utilizagcdo do método
instrucionista no Laboratorio de Informatica e o desconhecimento do conceito de

Letramento Digital pelos professores.

Palavras-chave: Letramento Digital — Estudo de caso — TIC’s- Laboratério de

Informética.



ABSTRACT

The present study deals with the insertion of Digital Literacy in everyday school life at
a public school. It aims to analyze the methodology used and what softwares have
been worked with by the teachers in the Computer Lab of this school, and if such use
is effecting the Digital Literacy. The methodology used was the quantitative and
gualitative approach with a case study and data collection done through observations
and questionnaires for teachers and students of the elementary Education of this
school of Montenegro (RS). Within the main findings of the study, we can highlight
the use of the instructional method in the Computer Lab and the unawareness of the

concept of Digital Literacy by the teachers.

Keywords: Digital Literacy- Case study-ICT- Lab Computer
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1 INTRODUCAO

A sociedade atual trouxe para dentro da escola uma série de desafios,
principalmente no que se refere ao uso da tecnologia. Sendo assim a profissdo de
professor esta demandando dos profissionais que nela atuam a utilizacdo de novas
metodologias e de praticas pedagodgicas voltadas para o uso das tecnologias
educacionais.

Durante os nove anos do Ensino Fundamental, o aluno deve ser estimulado a
desenvolver as habilidades e competéncias necessarias as praticas de linguagem:
falar, ouvir, ler e escrever. E essencialmente nos anos iniciais do ensino
fundamental, o aluno precisa ter acesso ao mundo letrado e deve participar
efetivamente dele.

Para ter acesso e participacdo a essas praticas, 0os alunos precisam entender
como funciona o sistema de escrita, dominando essa tecnologia de decodificar sons
e letras.

Vivemos em um mundo letrado e envolto de tecnologias, e esta se
evidenciando novas praticas de Letramento, exigindo dos cidadaos um saber
tecnoldgico para o seu uso efetivo na sociedade. Neste sentido, € preciso diversificar
0s recursos utilizados, oferecendo ao alunado novas alternativas de interacéo,
conhecimento e aprendizagem.

Os estudos sobre Letramento Digital vém crescendo no Brasil e esse tema é
de grande importancia para a atualidade.

O presente trabalho decorre de um estudo de caso realizada com os
educandos e educadores de uma escola da rede municipal de ensino do Municipio
de Montenegro. A escolha por esta instituicdo foi o fato de observar que as novas
praticas de leitura e escrita na tela e os usos das tecnologias educacionais tem sido
pouco utilizada e explorada em todas as suas potencialidades. Além disso, a
presente pesquisa ir& contribuir academicamente com o levantamento de dados
acerca deste tema que tem se mostrado cada vez mais importante em noSSO

cotidiano escolar.
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Desta forma, esta proposta de estudo, pretende compreender como os alunos
e o0s professores se situam em relacdo ao uso do computador e da internet e aos
processos de leitura e escrita no ambiente digital. Tem como objetivo de pesquisa,
fazer a analise das metodologias aplicadas no Laboratério de Informatica desta
escola para verificar a possibilidade de utilizacdo de diferentes softwares educativos
para o letramento digital dos educandos.

Sendo assim, buscando uma sistematizacdo dos dados obtidos, o presente
estudo esta organizado em sete capitulos, de forma que o primeiro € dedicado a
introduzir o assunto em questdo. O segundo, terceiro e quarto sdo dedicados a
caracterizar 0os conceitos de alfabetizacdo e letramento bem como a trajetéria dos
mesmos ao longo da historia educacional do pais.

Na sequéncia os topicos cinco, seis e sete buscam caracterizar a metodologia
empregada na realizacdo do estudo, a analise dos dados e, por fim, explicitar as

limitacGes enfrentadas no desenvolvimento do estudo.
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2 ALFABETIZACAO E LETRAMENTO NO BRASIL

A estruturacdo do sistema educacional brasileiro ocorreu de forma oficial no
pais apenas no século XIX, em um processo conhecido como modelagem. Neste
contexto, segundo as palavras de Skinner (1980/1998) apud Zilio, o processo de
modelagem do comportamento é uma:

[...] atividade que consiste em manipular o ambiente por meio da
apresentacdo de estimulos consequentes contingenciais as ocorréncias de
respostas com o objetivo de reforcar classes de respostas que

sucessivamente se aproximam topograficamente da classe de respostas
desejada. (2010, p.92)

Essa teoria foi logo absorvida pelo sistema educacional brasileiro da época,
disseminando-se pelas escolas em todo pais, sendo utilizada ainda nos dias de hoje.
E comum em classes de séries iniciais nos depararmos com o0s professores
aplicando técnicas de modelagem e reforco, separando as palavras em suas
menores unidades (letras) para que partindo do mais simples a crianca consiga
construir modelos mais complexos e aplicando reforgcos positivos para os acertos e
negativos para os erros.

Em seu livro, Soares (2002) conceitua e faz uma critica a alfabetizacdo que
segundo ela € um processo de pendurar sons (fonemas) em letras (grafemas). Este
processo desmonta as estruturas linguisticas em estruturas mais simples, tornando o
aprendizado da leitura e escrita desconecto de processos maiores e mais complexos
de aprendizagem da lingua.

De acordo com Vasconcelos et al. (2003) a principal critica a esta teoria da
aprendizagem é que o aluno, neste contexto, € um ser passivo e acritico. Nao existe
um estimulo adequado da criatividade e, por depender excessivamente do professor,
corre o risco de se tornar apatico. Além disso, em uma sala de aula onde predomina
este conceito o erro deve ser evitado, corrigido e punido para que uma nova
resposta seja dada.

A partir do final da década de 70, com o final do regime militar, este processo
de alfabetizacdo retorna ao centro das discussbes. Sobre este periodo, Mortatti

afirma que:
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[...] passou-se a questionar, sistematica e oficialmente, o ensino e a
aprendizagem iniciais da leitura e escrita, ja que nessa etapa de
escolarizacdo se concentra(va) a maioria da populac&o brasileira pobre, que
fracassa(va) na escola publica e em relagdo a qual se deveriam focalizar
acdes publicas. (2010, p.331).

De acordo com a prépria autora, isso ocorreu pelo fato de que neste periodo o
pais passou por uma acentuada busca por liberdade politica e social e pela
democratizacdo da educacdo requerendo a escolarizacdo para todos, a
universalizacdo do ensino e uma maior participacdo da comunidade na gestdo das
escolas.

No inicio da década de 80, o processo de alfabetizacdo retorna para o centro
das discussdes. Deste periodo de reflexdo a respeito do tema emerge
hegemonicamente um novo paradigma conhecido como cognitivismo e tem como
uma de suas principais linhas o construtivismo. Esta nova perspectiva traz consigo a
ideia de que o estudante ndo é um prato raso, valorizando sua bagagem cultural. A
respeito desta teoria da aprendizagem, Vasconcelos et al escreve:

[...] realca o papel do aluno como construtor do conhecimento, movido pela
curiosidade, descoberta e resolucdo de problemas. Esta perspectiva de
ensino é referida como a mais actual ao nivel da didatica das ciéncias e,

implicitamente, aquela que devera ser mais valorizada na formacao dos
professores. (2003, p.12)

Desta forma, houve um deslocamento do eixo das discussfes dos métodos de
ensino para o processo de aprendizagem da crianca. O construtivismo assim se
constitui em uma revolucédo conceitual que pressupde o abandono dos métodos até
entdo propostos para a alfabetizacdo no pais, como por exemplo a utilizacdo das
cartilhas (MORTATTI, 2006).

O construtivismo se estruturou tendo como base as teorias psicogenéticas do
epistemologo suico Jean Piaget. A priori as teorias de Piaget ndo eram voltadas ao
mundo educacional, sendo focada no desenvolvimento de um sujeito epistémico
(NIEMANN & BRANDOLI, 2012). Porém, foi logo absorvida pelo campo educacional
por se ocupar da forma com que 0 conhecimento se organiza ao longo do
desenvolvimento humano (KESSELRING, 2008 apud NIEMANN & BRANDOLI,
2012).

Caetano & Pirola, acerca das teorias Piagetianas, escrevem:

Segundo Jean Piaget, o sujeito conhece o0 mundo por meio da exploragéao,
denominada por ele de interagdo. Conforme a epistemologia genética, a
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construcdo de conhecimento pelo individuo inicia-se com uma interacao -
acdo entre o sujeito e o objeto (sendo este um ente material ou ndo). Caso
essa interacdo provoque no sujeito um desequilibrio (um tipo de
insatisfagdo), € desencadeado um processo de assimilagdo — decorrente de
abstracbes (espécie de pensar sobre o objeto). (2010, p. 36).

Desta forma, contrariamente aos conceitos behavioristas, o desenvolvimento
cognitivo dos educandos n&do ocorre apenas de fora para dentro por meio de
estimulos, mas requerem a interacdo dos mesmos com 0 ambiente que 0s cerca.
Assim, se esta interacdo causar um “desequilibrio” é desencadeado um processo de
assimilacao do conhecimento.

No entanto, as teorias de Piaget ddo grande importancia ao papel de terceiros
no processo de acomodacgédo deste conhecimento. Mais adiante em seu texto,
Caetano & Pirola (2010, p.36) afirmam que para que 0 sujeito acomode 0 “novo”
conhecimento, chegando a generalizacdo do mesmo, no ambito escolar é
necessaria a intervencao (tipo de ajuda/auxilio/gerenciamento) do/pelo professor.

No entanto, Soares (2003), afirma que a transicdo do paradigma behaviorista
para o cognitivista/construtivista acabou criando, devido a equivocos ou falsas
inferéncias, uma falsa sensacdo de que no processo de alfabetizacdo ndo haveria
mais necessidade de um método. Guiados por esta equivocada ideia do
construtivismo, os educadores passaram a acreditar que o mero convivio das
criancas com materiais de leitura e escrita e a curiosidade das mesmas bastariam
para que elas dominassem o sistema de leitura e escrita. Assim, de um paradigma
gue priorizava somente estimulos externos o pais saltou para uma visdo distorcida
do construtivismo que considerava somente 0s aspectos internos dos educandos.

Esta visdo equivocada do construtivismo acabou por provocar a perda de
especificidade do processo de alfabetizacdo, que Soares (2003) vai chamar de “a
desinvencdo da alfabetizacdo”. Segundo a propria autora esta perda da
especificidade do processo de alfabetizagdo seria um dos mais relevantes fatores do
fracasso na aprendizagem.

Outro fator que contribuiu para a derrocada do processo de alfabetizacgéo,
segundo Soares (2004), foi o surgimento por volta de 1980, do conceito de
letramento.

A invencdo do letramento no nosso pais se deu por caminhos diferentes de
outros paises como Franca e Estados Unidos, pois I& a discussao sobre letramento

ocorre de forma independente a questéao da alfabetizacao.
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O conceito de letramento surge simultaneamente em varios paises,
principalmente aqueles em que os indices de analfabetismo foram minimamente
superados. Segundo Soares (2002), isso se deve ao fato de que superados estes
indices a sociedade foi se tornando mais grafocéntrica, ou seja, centrada na escrita
e na leitura o que nao significa algo positivo, pois além de dominar o sistema de
leitura e escrita é necessario que os individuos adquiram as competéncias
necessarias para empregar essas praticas de leitura e escrita em seu contexto
social.

Ao discorrer sobre o tema Letramento e Alfabetizacdo, Tfouni (2010) apud
Ramos (2014) explicita que “a necessidade de se comecar a falar em letramento
surgiu da tomada de consciéncia que se deu, principalmente entre os linguistas, de
qgque havia alguma coisa além da alfabetizacdo, que era mais ampla, e até
determinante desta”.

J& no Brasil, essa discussdo emerge junto com o conceito de alfabetizacao,
ocasionando um erro na juncao dos dois processos.

Apods as reflexdes sobre o conceito de letramento, Tfouni (2010) sugere que
nao pode haver a reducédo do seu significado ao significado de alfabetizacdo e ao
ensino formal. Para a autora o letramento € um processo mais amplo que a
alfabetizacdo e que deve ser compreendido como um processo socio historico.

No que se refere a traducdo do termo letramento, a pesquisadora Ferreiro
(1999) apud Conceicdo & Aratjo (2009) afirma que ‘literacy” ndo € a melhor
traducdo para O conceito, pois acredita que isso no Brasil, acarretara num
retrocesso. Questiona-se sobre o que acontecer4d com o termo “alfabetizacdo” e
nega-se a aceitar que exista um periodo de decodificagdo prévio, que € aquele em
gue o aluno passa a perceber a funcdo social do texto, sendo o processo de
alfabetizacdo desencadeado com o acesso a cultura escrita.

Para Ferreiro (2002) apud Grando (2011), a preocupacdo com letramento &
pertinente em realidades onde a alfabetizacdo n&o se constitui como um problema,
pois a populacdo, de modo geral, ja esta alfabetizada, ou seja, em paises ricos,
como afirma a autora. Desta forma, nos paises pobres, onde os indices de
alfabetizacdo da populagéo ainda sao baixos, o termo letramento ndo tem o mesmo
destaque, pois neste contexto, a problematica é mais basal e se refere a aquisi¢do
ou dominio dos cédigos da lingua escrita.
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O conceito de letramento, portanto surge para nhomear esta nova concepcgao
em que vai além da codificacdo dos simbolos graficos, mas que exige um conjunto
de competéncias necessarias para que, quando alfabetizado, os individuos possam
empregar este dominio da lingua em suas praticas sociais.

Para Soares (2009), um individuo € considerado letrado quando vive em
“estado de letramento”, ou seja, aquela pessoa que sabe ler e escrever e que utiliza
a leitura e a escrita socialmente, respondendo adequadamente as demandas sociais
da leitura e escrita.

O processo de letramento, no entanto, ndo se constitui na Unica solucdo de
todos os problemas educacionais referentes a alfabetizagdo. O préprio tema passa,
segundo Soares (2002), por problemas de natureza conceitual e técnica. O termo
letramento ainda ndo tem um conceito definido, ndo chegando nem a ser
dicionarizado e por consequéncia ndo tem critérios definidos para sua medi¢édo
dentro e fora da escola.

Conforme Buzato (2003) apud Neto, Lima & Maciel (2009, p.392), “as
pessoas alfabetizadas ndo sdo necessariamente “letrada “, pois apesar de saberem
ler e escrever muitas pessoas n&o conseguem, construir uma argumentacgao,
interpretar um grafico, encontrar um livro em um catalogo, etc.”.

Para o autor, o letramento € a competéncia que vai além da aprendizagem de
um codigo linguistico, que possibilita a construgdo de sentidos e consequentemente
a construcéo de conhecimento, com base no que foi aprendido.

Podemos constatar que o termo letramento tem um enfoque sdcio histérico,
pois para se chegar a uma definicdo global sobre ele, devemos nos basear no
periodo da sociedade em que estamos vivendo.

Soares (2003), afirma:

As tentativas de definicdo (de letramento) estdo quase sempre baseadas
em uma concepcédo de letramento como um atributo dos individuos; buscam
descrever o0s constituintes do letramento em termos de habilidades
individuais. Mas o fato mais evidente a respeito do letramento é que ele é
um fendmeno social [...] O letramento € um produto da transmisséo cultural
[...] Uma definicdo de letramento [...] implica a avaliagdo do que conta como
letramento na época moderna em determinado contexto social.
Compreender o que € o letramento envolve inevitavelmente uma analise
social [...]. (SCRIBNER, 1984, P. SOARES, 2003, p. 66).
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Além disso, a falta de instrumentos de avaliacdo adequados e de métodos para
processar os dados acaba se constituindo em um problema de natureza mais
técnica.

Na tentativa de solucionar estes problemas técnicos e conceituais foram
criados ou aprimorados os instrumentos de avaliagdo (Prova Brasil, Enem, Provinha
Brasil) que ampliaram suas esferas de avaliagdo passando assim a integrar as
competéncias e habilidades, também descritas em documentos na area da
educacdo como os PCNs e a LDB, em seus métodos avaliativos. A respeito da
Provinha Brasil, instrumento de avaliagdo dos anos iniciais, Gontijo escreve:

Considerando a quantidade de itens relativos ao eixo apropriacdo do
sistema de escrita, podemos dizer, grosso modo, que a Provinha Brasil tem
avaliado, em maior proporc¢éo, a leitura ou o letramento inicial. No primeiro
semestre de 2009, observamos que 29,16% dos itens referiam-se a
apropriacdo do sistema de escrita; no segundo semestre daquele mesmo

ano, eram 42,88%; no primeiro e no segundo semestre de 2010, 37,50% e
45,83%, respectivamente, avaliaram esse eixo. (2012, p.614 e 615).

Esses instrumentos entdo, tentam de certa forma abarcar e avaliar todo o
processo de alfabetizagdo, incorporando-os para averiguar se o0s individuos
avaliados sdo competentes em empregar estes conceitos em seu contexto social.

No entanto, esta reforma do sistema de avaliagdo e os dados alarmantes
obtidos por meio destes acabaram gerando no pais a constatacdo de que, embora
alfabetizados, a populagcédo ainda tem sérios problemas no que se refere ao emprego
competente da leitura e escrita em seu cotidiano.

Pesquisas feitas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
apontam que as taxas de analfabetismo no pais cairam de 9,7% em 2009, para
8,6% em 2011, em contrapartida o analfabetismo funcional até o ano de 2012
manteve sua taxa em 25%. Em outras palavras, 25% da populagcdo, mesmo
dominando o sistema de leitura e escrita, ndo o emprega adequadamente em seu
cotidiano no momento de preencher fichas, curriculos, cadastros ou outras situacées
gue envolvem escrita e interpretacdo de textos.

Assim se cria uma sensacao no pais de que as causas deste problema estdo
no abandono das metodologias de alfabetizacdo antes empregadas no behaviorismo
das décadas de 60 e 70. Essas constatacdes acabaram gerando outra leitura
equivocada da situagao educacional brasileira. A este respeito, Soares escreve:
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“Lamentavelmente parece estar ocorrendo atualmente é que a percepgao
gue se comecga a ter, de que, se as criangas estdo sendo, de certa forma,
letradas na escola, ndo estdo sendo alfabetizadas, parece estar conduzindo
a solucdo de um retorno a alfabetizagdo como processo autdbnomo,
independente do letramento e anterior a ele. E o que estou considerando
ser uma reinvencao da alfabetizacéo. ” (2003, p.11)

Segundo a autora, a alfabetizacdo e o letramento s&o dois conceitos distintos,
embora interdependentes separa-los € um equivoco, jA que ambos 0s sistemas
ocorrem de maneira simultdnea, ou seja, a aquisicdo do sistema de escrita e 0
emprego competente da mesma devem caminhar lado a lado ja que ambos séo
processos interdependentes e indissociaveis.

Este movimento, defendido por muitos autores, € apontado como caminho para

superar os indices de analfabetismo e de analfabetismo funcional no pais.
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3 ALFABETIZACAO E LETRAMENTO DIGITAL

Com a revolugcao tecnologica, a comunicacdo humana vem passando por
inimeras mudancas. Ha pouco tempo atras, quando a principal forma de veiculacéo
da informagé&o ainda era o papel, os ditos analfabetos ou iletrados ficavam a margem
da sociedade por ndo dominarem essa tecnologia tdo requisitada em varias
situacOes cotidianas.

Essa condicdo, muito presente em classes sociais mais baixas, cria uma
dependéncia, pois, pelo fato de ndo dominar os codigos de uma determinada
linguagem, acaba tendo que se sujeitar as vontades de uma classe dominante que
nao tem interesse de difundir ou disseminar este conhecimento. Gramsci (2000)
apud Araujo (2007) afirma que:

“Para ndo ver abalados os seus interesses, a hegemonia que caracteriza
0s grupos mais favorecidos é habilidosa no sentido de provocar a adeséo

das classes subalternas, criando estratégias de naturalizacao/interiorizacédo
daquilo que importa aos primeiros. ” (p. 81)

A evolugdo das tecnologias contemporaneas, revolucionou os modos de
interacdo com a sociedade e consequentemente na educagdo, as escolas néo
poderiam ficar de fora necessitando ampliar, incluir e rever os seus conceitos.

Vivemos em um mundo onde praticamente todas as acdes de um individuo
séo permeadas pelas tecnologias da informagdo. Uma simples ida ao supermercado
ou a retirada de dinheiro em um banco exigem um conjunto de habilidades e certo
conhecimento, mesmo que basal, da linguagem tecnoldgica atual. Assim, aqueles
gue ndo dominam esses codigos acabam marginalizados e, de certa forma,
explorados por agueles que as possuem.

A alfabetizacdo como objetivo de ensinar a tecnologia da escrita como
codificagédo e decodificagcdo de sons e letras, deve ser repensada, 0S seus USOS e
funcbes sociais da escrita devem ser incorporados na escola de acordo com o

processo sécio historico em que vivemos.



22

A condicdo de letrado estd associada a alteracfes em determinados grupos
sociais, em relacdo a efeitos de natureza social, cultural, politica, econémica, e
linguistica relacionados a utilizacdo da lingua escrita. (cf. Soares, 1998, p. 18).

E necessario, nos termos de Behrens (2005), rompermos com O
conservadorismo e levarmos em consideracdo além da linguagem oral e linguagem
escrita, a linguagem digital. Surge ai entdo a necessidade de uma alfabetizacéo
digital que, em outras palavras é o ato de inserir e instrumentalizar um sujeito neste
contexto digital. Martin (2006) apud Demo (2007) afirma que um dos conceitos de
alfabetizacdo tecnoldgica é a:

[...] habilidade de usar, manejar e entender tecnologia”; “usar” envolve a
operacdo exitosa dos sistemas chave deste tempo, incluindo conhecer os
componentes de macrossistemas existentes ou sistemas adaptativos
humanos e como o0s sistemas se comportam; “manejar” acarreta assegurar

gue as atividades tecnoldgicas sejam manipuladas de modo eficiente e
apropriado. (2007, p.548)

Essa alfabetizacdo, semelhante a alfabetizacdo da leitura e escrita, inicia-se
com 0s conceitos mais béasicos e aumenta a complexidade a medida que se vai
evoluindo na compreensao.

Assim um adulto ou crianca que esta sendo inserido neste mundo digital ndo
se comeca com uma pesquisa nha internet, por exemplo, pois para chegar a isso é
necessario que antes o0 mesmo aprenda conceitos mais basicos como ligar e
desligar o computador, conceitos de digitacdo, dominio do mouse, entre outros.

Desta forma, a alfabetizacdo digital busca fornecer um conjunto de
informacdes adequadas para que o mundo digital possa ser acessado de forma
eficiente.

No entanto, assim como na alfabetizacdo escrita, apenas o processo de
alfabetizar digitalmente um individuo n&o basta para torna-lo competente na
utilizacdo destes recursos em seu contexto social. Em outras palavras, saber
manipular um computador ou qualquer tecnologia da informacédo, ndo significa que
um individuo consiga usar este recurso de maneira competente e reflexiva em seu
cotidiano. Martin (2006) apud Demo (2007) afirma que a alfabetizacdo digital foi
dividida em trés momentos distintos:

[...] até metade dos anos 1980, fase da maestria (mastery phase), voltada

para dominio de técnicas de manejo; metade dos 1980 até os 1990 tardios,
fase da aplicacao (application phase), focada em aplicagdes multiplas das
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tecnologias; fim dos 1990 até hoje, fase reflexiva (reflective phase),
preocupada com olhares mais criticos; a acentuagdo voltava-se para
superar 0 mero manejo técnico, em favor da alfabetizacdo questionadora.
(p.547, 548)

Segundo Tfouni (1995), a alfabetizacdo € a aquisicdo da escrita por um
individuo, ou grupo de individuos, ja o letramento focaliza os aspectos sociais e
historicos da aquisicdo de um sistema escrito.

Extrapolando esta ideia para o mundo informatizado o termo letramento digital
acaba tendo um sentido amplo, ja que partindo da alfabetizacdo digital, torna esses
conhecimentos aplicaveis no cotidiano, inserindo o sujeito no contexto social em que
ele vive, pois tem o objetivo de tornar esses conhecimentos mais préximos do
cotidiano dos individuos.

Isso de certa forma acaba inserindo o sujeito no contexto social em que ele
vive, pois atualmente aqueles que ndo conseguem compreender e aplicar
minimamente essa gama de conhecimentos acaba sendo marginalizado ou se
colocando em uma situacao de dependéncia em relacdo a aqueles que os dominam.

Soares (2002), salienta a diferenca entre alfabetizacdo e letramento, pois
enquanto um instrumentaliza o individuo para lidar com as tecnologias o outro torna
este individuo competente para empregar estes conhecimentos em sua pratica
social. Além disso, a autora afirma que, em uma situacédo ideal, a alfabetizacdo e o
letramento devem ocorrer juntas para que a aprendizagem seja significativa.

Atualmente, o Governo Federal oferece através da formacgédo continuada para
professores do ensino de anos iniciais, 0 Pacto pela Alfabetizacdo na idade certa. O
curso tem como objetivo principal alfabetizar as criancas até oito anos de idade,
formando professores alfabetizadores com premissa e foco na alfabetizagdo com
perspectiva no letramento.

Snyder (2009), defende a integracdo do letramento impresso e do letramento
digital, afirmando que n&o ha necessidade de escolhermos um ao outro, mas de
assumirmos a unidao dos dois, tomando como base uma ampliacdo do conceito do
letramento e as praticas educativas face as novas tecnologias, onde ela cita que a
capacidade letrada mais significativa de todas é a do desenvolvimento do habito de
pensar criticamente.

Valente (2006) apud Ribeiro (2013), ressalta que primeiro € preciso diferenciar

alfabetizacdo de letramento. Alfabetizacdo para ele, é o processo no qual o aluno
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adquire a tecnologia de ler e escrever. Ja o letramento, é quando uma vez adquirido
0 método, o aluno precisa saber como utiliza-lo nas praticas sociais. Desta forma se
enquadra o letramento digital, que pode ser fraco (conhecimento basico e uso banal
das midias), ou forte (utilizagdo das midias para tomar consciéncia da realidade e
transforma-la).

Nos Estados Unidos, a tematica da alfabetizacdo se insere no processo de
Avaliacdo Nacional do Progresso Educacional (NAEP) e tem uma preocupacao pelo
letramento tecnoldgico. Esta avaliacdo, de certa forma mensura o letramento digital,
no decorrer dos anos escolares, onde, de alguma forma, os estudantes devem
desenvolver competéncias relacionadas as tecnologias de informacdo e
comunicacéo. Isso se justifica pelo fato de que “virtualmente todos os esfor¢cos para
desenvolver ou criar novas tecnologias envolvem o uso de ferramentas de
tecnologias da informacdo e comunicagcdo”. Sendo assim, espera-se que uma
pessoa tecnologicamente letrada, apesar de nao precisar saber como funciona o
interior dos dispositivos eletronicos, deve saber que eles existem e como sao
usados, dominando ferramentas de uso comum com confiangca e capacidade de
aprender outras que surgirem. (USA, 2009, p.30).

Na atualidade, onde a inclusdo digital caminha lado a lado com a inclusao
social, um trabalho isolado do cotidiano do sujeito se torna ineficaz quando o
objetivo é torna-lo capaz de agir socialmente sem ser limitado pela falta deste
conhecimento digital. E necessaria uma acéo pedagdgica mais ampla que aproxime
o conhecimento dos coédigos da linguagem digital fazendo com que o individuo se
sinta participante de seu contexto social.

Nas escolas e em cursos de formacdo continuada o termo letramento, vem
sendo bastante discutido. O seu uso nas salas de aulas e nos Laboratorios de
Informética como forma de inclusdo ao mundo digital amplia as possibilidades de
uso da leitura e escrita.

As escolas publicas no Brasil, muitas delas sucateadas com computadores
antigos e conexao com internet lenta, onde os professores necessitam de uma
melhor qualificacdo em tecnologia, estariam incluindo ou excluindo seus alunos
nesta insergcéo ao letramento digital?

A inclusdo digital, vai muito além da aprendizagem de saber digitar ou

manusear um computador, para muitos autores a inclusédo digital requer o dominio
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da tecnologia da informagéo, tais como os computadores, softwares, internet, e-mail.
E preciso que o sujeito domine a tecnologia, buscando informacdes relevantes e
extraindo conhecimentos dela.

A escola em conjunto com 0s governantes, devem garantir os direitos dos seus
alunos, exigindo politicas publicas que possam garantir infraestrutura escolar e
pedagdgica, pois se o0 analfabetismo exclui cidaddos num mundo letrado, amanha o
analfabetismo digital sera mais um fator excludente numa sociedade cada vez mais
tecnoldgica.

Desta forma, Gouvéa afirma que:

Ha quem pense que basta nascer para ser um cidaddo. Esta é uma meia
verdade. Por um lado, tornou-se uma verdade universalmente aceita que
todas as pessoas possuem certos direitos naturais inalienaveis. Por outro
lado, podemos perguntar se estes direitos ‘inaliendveis” ndo dependem,
para que sejam de fato inalienaveis, de que sejam reconhecidos pela
autoridade vigente como tais em relacdo ao individuo em questdo. Em
outras palavras, é possivel que exista um individuo que vive em uma

sociedade na qual ndo possui todos os direitos de um cidadao tipico. (2002,
p11)

Fazendo uma interpretacédo do trecho acima podemos afirmar que mesmo um
individuo nascendo nesta sociedade informatizada, ndo significa necessariamente
afirmar que ele estd incluido na mesma. Sem o acesso a estas tecnologias, e a
apropriacdo das mesmas em seu cotidiano, a populacdo ainda acaba marginalizada
e excluida desta sociedade que se modifica quase que na mesma velocidade com
gue veicula as informagOes. N&o basta apenas ofertar computadores sem que haja
uma adequada insercao destes individuos neste mundo digital.

Assim, cabe a escola, professores e ao poder publico, possibilitar a incluséo
dos alunos neste ambiente de multiplas aprendizagens e conhecimentos, para que
os alunos, principalmente os de classe baixa ndo se tornem excluidos pela falta
destes conhecimentos digitais.

Esse acesso ao conhecimento digital se constitui em uma via de mao dupla,
pois aléem dos beneficios que os alunos recebem, a propria escola acaba sendo
beneficiada, pois ganha uma gama de instrumentos que fornecem apoio ao
professor no processo de alfabetizacao e letramento.

Assim, a alfabetizac&o e o letramento tradicional e o digital ganham um aporte
metodologico que talvez possibilitem uma reducdo das taxas de analfabetismo

funcional por estarem mais proximos a realidade cotidiana dos educandos.
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O Analfabeto Funcional, segundo a definicdo de Infante (1994) apud Andrade
(2011), é:

Aquele que ndo pode participar de todas as atividades nas quais a

alfabetizacdo é requerida para uma atuacdo eficaz em seu grupo ou

comunidade, e que lhe permitem, também, continuar usando a leitura, a

escrita e 0 calculo a servico de seu proprio desenvolvimento e do
desenvolvimento de sua comunidade. (p. 12)

No Brasil, de acordo com as estatisticas oficiais existem mais de 35 milhdes de
analfabetos funcionais, segundo dados do IBOPE (2005), o Analfabetismo funcional
atingiu cerca de 68% da populacdo. Além disso, uma pesquisa feita pelo IBGE no
ano de 2009 mostra que a taxa de analfabetismo funcional do pais foi de 20,3%, ou
seja, um em cada quatro cidadaos € analfabeto funcional. O problema maior esta na
Regido Nordeste, onde a taxa chega a 30,8% da populacdo. Desta forma, praticas
de letramento se fazem necessarias para que essas taxas sofram uma reducao.

Soares afirma que:

Letramento é a condicdo de quem se apropriou da leitura e da escrita
incorporando estas habilidades as praticas cotidianas que as demandam.
Desta forma, pode-se afirmar que ndo existe ‘o letramento’ e sim, ‘os

letramentos’ e nesta perspectiva a tela do computador se constitui como um
novo suporte para a leitura e escrita digital. (2002, p. 145)

Segundo a autora, o letramento digital se diferencia do letramento tradicional,
pelo fato de que este conduz “as praticas de leitura e da escrita digitais, na
cibercultural, de modo diferente daquele como sdo conduzidas as praticas de leitura
e de escrita quirograficas e topograficas?.

A interacdo com o computador nos leva a outras formas de aprendizado e

interagao, diferente do texto lido no papel.

1 De acordo com Levy (1999) apud Soares (2002, p 156) cibercultura designa “o conjunto de técnicas
(materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco”. Segundo 0 mesmo autor, ciberespaco
€ “0 novo meio de comunicagao que surge da interconexdao mundial dos computadores”.

2 Segundo Soares (2002, pl157), o adjetivo tipografico, neste texto, usado para qualificar leitura,
escrita ou letramento, ndo se refere apenas, restritamente, a textos impressos com tipos, mas a
textos impressos de modo geral, seja qual for o processo de composi¢do — nao so tipografico, mas
também por fotocomposicao, por editoracdo eletronica etc. Atualmente, € com esse sentido amplo

gue esse adjetivo tem sido usado.
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Novos aprendizados surgem, o modo como os diferentes tipos de textos se
estruturam na tela do computador e a forma como manuseamos O mouse,
selecionamos, copiamos e colamos, buscando informacfes e as selecionando nos
sites de pesquisa e navegacdo na internet. Através da leitura na tela de um
hipertexto, pode nos levar a outros textos e outros sites e links, adquirindo assim
uma nova habilidade de conexdo com a aprendizagem.

De acordo com Coscarelli (2011), a condicdo de letramento digital € o nome
gue damos a uma maior disponibilidade de contato com a escrita também em
ambiente digital (tanto para ler quanto para escrever).

E preciso que haja uma reflexdo sobre as finalidades das praticas educativas
trazidas da escrita e leitura no papel com a insercdo para as praticas da escrita e
leitura na tela do computador, onde o surgimento de novos géneros textuais como o
hipertexto, o chat, as paginas de pesquisa, fazem o rastreamento de informacdes
em diversos sites, e 0 e-mail configuram a apropriacdo da tecnologia e a ampliagao
para o letramento digital.

Vale ressaltar que uma pratica pedagoégica onde o professor possa “alfabetizar
letrando” por meio de préticas de insercédo do letramento digital ocorre o surgimento
de uma multiplicidade cultural, que segundo Rojo (2012),

aponta para dois tipos especificos e importantes de multiplicidade cultural
presentes em nossas sociedades, principalmente urbanas, na
contemporaneidade: a multiplicidade cultural das populagcbes e a

multiplicidade semidtica de constituicdo de textos por meio dos quais ela se
informa e se comunica. (2012, p.13)

A escola deve se preparar para esse novo papel, onde ndo seja um espaco de
informagdes prontas, mas sim, um espaco de trocas e de interacbes para a
construcdo de um saber critico e reflexivo, aprendendo a aprender com a incluséao
das tecnologias e dos computadores como aliados deste processo de aprendizagem
e conhecimento, onde o sujeito possa adquirir habilidades e capacidades para viver
na sociedade da informacao. Rojo afirma que:

Essa triangulacao que a escola pode fazer, enquanto agencia de letramento
patrimonial e cosmopolita, entre culturas locais, global e valorizada é
particularmente importante — em especial no Brasil — quando reconhecemos
a relevancia de formar um aluno ético e democratico, critico e isento de

preconceitos e disposto a ser “multicultural em sua cultura” e a lidar com as
diferencas socioculturais. (2009, p. 120)
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Os professores devem se preparar para esse desafio com novas
metodologias pedagdgicas, onde a escola possa se tornar um ambiente motivador,
inserido numa sociedade que esta exigindo um grau de letramento tanto alfabético

como digital, cada vez maior de seus cidadaos.
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4 A INFORMATICA NA EDUCACAO EM UMA ESCOLA PUBLICA.

A insercdo da informatica na educacdo transcende barreiras historicas e
apesar de estarmos vivendo em um mundo globalizado e tecnolégico essa tematica
ainda apresenta muitos desafios a serem superados, tanto para professores e
alunos, quanto para as escolas.

Apresento a seguir, um breve historico sobre o a Informatica na educacao no
Brasil.

A Informatica na educacéo, segundo Brito (2008), teve seu inicio a partir de
1970 no Brasil e também em outros paises. Com o avan¢o das tecnologias foi
incorporada no Ensino Superior e entdo posteriormente, incluida nas escolas de
Ensino Fundamental e Médio através de politicas publicas e incentivos financiados
pelo governo.

Segundo Brito (2008), foi a partir da década de 1980, que foram
impulsionados os projetos do governo federal em informética na educacdo no pais,
como por exemplo, o projeto Educom (Educacao e computador), onde o objetivo era
formar e capacitar profissionais para o uso do software LOGO, e o0 programa
FORMAR, onde universidades formavam especialistas na area da informatica, para
atuarem como multiplicadores nas escolas.

De acordo com VALENTE (1997), o uso da Informética na educacdo assume
diversos significados, dependendo da visdo educacional e da condi¢cdo pedagogica
em que o computador € utilizado. Além disso, o autor afirma que existem duas
formas de se abordar a informatica na Educacéo.

A primeira utiliza o computador como meio de transmissdo de conhecimentos,
mantendo a mesma pratica pedagdgica tradicional adotada em uma aula presencial.
Nesse caso, o computador € utilizado para informatizar e auxiliar os processos de
ensino ja existentes; portanto, ndo ha necessidade de grandes investimos na
formacéo dos cursos e dos professores.

A segunda abordagem utiliza o computador para criar ambientes de ensino e

aprendizagem que enfatizem a constru¢cado do conhecimento através da iniciativa do
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aluno. Nesse caso, sdo necessarios grandes investimentos na oferta de cursos e na

formacéo dos professores.

Nas décadas de 80 e 90, despontaram no Brasil, alguns meétodos e
abordagens do ensino através do uso do computador. Segundo a Especialista em
Informatica Maria Elizabeth Almeida, a partir dai, surgiram duas vertentes, a
Informatica Educativa e a Informéatica Educacional.

A Informatica Educativa?, aproveitaria a tecnologia para introduzir a disciplina
da informatica na educacgdo, integrada ao curriculo, ensinando linguagens de
programacao e a utilizacdo de alguns softwares, ndo havendo interdisciplinaridade
entre as disciplinas, sendo o computador usado apenas como maquina de ensinar.

Segundo o MEC (2007), Informatica Educativa significa:

a insercdo do computador no processo de ensino aprendizagem dos
conteudos curriculares de todos os niveis e modalidades da educacédo. Os

assuntos de uma determinada disciplina da grade curricular sé&o
desenvolvidos por intermédio do computador.

A Informética Educacional, usaria 0os computadores como mais um recurso
para a construcédo de aprendizagens, uma ferramenta que auxiliaria para atividades
através de projetos interdisciplinares e com o0 uso de softwares educativos, pois a
finalidade era de integracdo e contemplacéo do ensino de diferentes disciplinas nas
escolas.

No final desta mesma década, surgiu no pais o PRONINFE, que teve por
objetivo dar continuidade a informatica educativa, criando laboratérios e centros para
formacdo de professores. Simultaneamente houve investimentos em softwares
educativos, integrando o laboratério de informatica e as salas de aula.

A partir de 1990 com o surgimento da internet direcionado a educacéo,
surgiram dentro desse novo enfoque, varios guestionamentos entre os docentes

sobre como a informatica deveria ser usada.

2 http://www.infoescola.com/educacao/informatica-educativa/
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No ano de 1997, foi criado o PROINFO (Programa Nacional de Informatica
Educativa), com distribuicdo de computadores para as escolas publicas e também a
criacdo de NTEs (Nucleo de Tecnologia Educacionais).

Nesse nucleo, havia um professor ou responsavel técnico capacitado. Através
de formacao continuada, os professores foram capacitados em cursos de Informatica
na Educacdo, para atuarem como multiplicadores em suas escolas e em toda
comunidade.

As diretrizes do Proinfo seguem quatro objetivos principais: a) melhorar a
gualidade do processo de ensino-aprendizagem; b) possibilitar a criacdo de uma
nova *ecologia cognitiva® nos ambientes escolares mediante incorporacdo adequada
das novas tecnologias da informacdo pelas escolas; c) propiciar uma educacao
voltada para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico; d) educar para uma
cidadania global numa sociedade tecnologicamente desenvolvida (BRASIL/MEC,
1997, p.3).

Alguns pesquisadores brasileiros elaboraram estudos na area da Informética
na Educacdo como José Armando Valente (UNICAMP), Marisa Lucena (PUC-Rio),
dando énfase a professora Léa Fagundes (UFRGS).

Sobre a biografia de Léa Fagundes, essa grande professora e pesquisadora,
precursora do uso da informatica na educacdo. Suas pesquisas e seu trabalho tem
sido de grande valia para o Brasil e para o mundo.

E professora titular aposentada da Universidade Federal do Rio Grande Do
Sul e foi pioneira na aplicacdo do uso das tecnologias na educacdo no Brasil,
presidenta da fundacdo Pensamento Digital de Porto Alegre, também é fundadora e
Coordenadora do primeiro grupo brasileiro de estudos sobre o desenvolvimento
cognitivo infantil, o Laboratério de Estudos Cognitivos da UFRGS (LEC).

Considera, baseada em suas pesquisas no uso das tecnologias na educacéo,

que toda crianca € capaz de aprender. Segundo ela, as criancas de nivel

3 Ecologia cognitiva é definida por Pierre Lévy, (1993) como a disciplina que se dedica ao estudo

sistematico da tecnologia informatica na organizagao institucional das sociedades humanas.
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socioeconémico baixo quando incluidas no ambiente do ciberespaco, apresentam o
mesmo desempenho em suas aprendizagens, quando comparadas as criangcas com
nivel socioeconémico alto.

Com relacdo a formacdo de professores, Léa Fagundes ressalta que o
computador € muito mais que uma ferramenta pedagdgica e que os professores
precisam se deixar instigar pela curiosidade, explorando as ferramentas e
novidades, assim como os alunos a fazem.

Afirma que “o mais fundamental é o desenvolvimento de novas concepc¢des
na cultura dos professores, com ou sem tecnologias, s6 que a tecnologia pode
ajudar dando a visibilidade de processos cognitivos que o professor ainda
desconhece. ”

Segundo Valente (apud Silva, 2009), saber utilizar a tecnologia ndo é um
processo diferente de aprendizagem, pois sdo neurbnios que se conectam, a
mudanca estd no contexto do processo educacional, com outras linguagens, com
trabalhos compartilhados em rede e outros recursos.

Em entrevista a Revista Nova Escola, publicada em agosto de 2005, Léa
Fagundes ja apontava que a inclusdo digital seria uma solucdo para o0s baixos
indices de Alfabetizacdo e Letramento no Brasil, ndo somente apenas como 0
acesso a tecnologia, mas se apropriar dela para a resolucéo de problemas.

E considerada uma das maiores especialistas em Jean Piaget da América
Latina, sendo Coordenadora da regidao sul do projeto UCA (um computador por
aluno) do MEC, assessorando o Ministério da Educacdo desde a implantacdo do

Proinfo.

4.1. O CONSTRUCIONISMO E O INSTRUCIONISMO NOS LABORATORIOS DE
INFORMATICA

Atualmente a escola ndo € mais considerada como o0 Unico espaco de
aprendizagem, os computadores e a internet surgem como outra forma de
informacao, pesquisa, conhecimento e cultura.

Segundo Coscarelli & Ribeiro (2011) as escolas ndo devem, ndo podem e

nao querem ficar fora desse novo mundo de possibilidades. A compra de maguinas e
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a montagem dos Laboratoérios de Informatica foram os meios que as instituicdes de
ensino encontraram de abrir esse caminho aos alunos, especialmente aos que nao
possuiam computadores em casa.

Devido as mudancas de paradigmas da sociedade € notdrio o uso da
Informatica, inclusive aqui principalmente na educacao, onde ela est4 inserida como
midia educacional. A escola e os professores assumem Nnovos papeis.

Mello (2005, p. 20), preconiza que,
[..] vale a pena pensar no novo papel do professor e da escola, que ndo sao
mais as Unicas fontes de informacé&o dos jovens. O educador assume agora
a funcdo de conectar os conteddos curriculares com conhecimentos que

vém de fora da escola e de ajudar os alunos a relacionar o aprendizado com
0 mundo.

O desafio esta em como preparar nossos alunos com metodologias
desafiadoras para a formacdo de competéncias e habilidades necesséarias para a
insercéo nessa sociedade da informagao.

E afinal, sobre o uso de metodologias usadas nos laboratdrios de Informatica
das escolas, qual abordagem seria mais utilizadas neste ambiente e quais
possibilidades pedagdgicas?

Esta aqui em destaque para andlise as abordagens construcionista e
instrucionista.

Ha dois tipos diferentes de possibilidades de uso do computador na
educagcdo: o computador como maquina de ensinar e o computador como
ferramenta.

A primeira forma de uso pode ser associada a uma abordagem instrucionista
e a segunda, a uma abordagem construcionista.

Afirma Valente (1997), que o computador pode provocar uma mudanca no
paradigma pedagdgico. Segundo o autor, 0 uso do computador como maquina de
ensinar consiste na informatizacdo dos métodos de ensino tradicionais, transferindo
para o computador a funcdo de ensinar. Do ponto de vista pedagdgico esse € o
paradigma instrucionista.

Para o autor, o ensino instrucionista € o meio mais utilizado ainda nas
escolas. Diante dessa afirmag&o, alguns professores continuam atuando como
transmissor do conhecimento, onde ele apenas refor¢ca o contetdo que é transmitido

em sala, levando os alunos a copiarem no caderno o que estdo pesquisando, sendo
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assim, o uso do computador se torna apenas um meio de informatizacdo. (Valente,
2008).

Na abordagem construcionista o objetivo principal € a criacdo de ambientes
de aprendizagem, onde o aluno (sujeito) € que manuseia o computador, construindo
assim o seu proprio conhecimento.

De acordo com VALENTE apud CARVALHO (2012), no construcionismo, o
computador ndo € mais o instrumento que ensina o aprendiz, mas a ferramenta com
a qual o aluno desenvolve algo, e, portanto, a aprendizagem ocorre pelo fato de
estar executando uma tarefa por meio do computador.

O computador passa a ser apenas um suporte, em que o aluno aprende por
meio da interacdo, investigacdo e descoberta, cabendo ao professor o papel de
mediar as atividades desenvolvidas pelos alunos, oferecendo-lhes oportunidades de
refletir sobre suas aprendizagens.

Existem muitas possibilidades educativas, relacionadas ao Laboratorio de
Informéatica, mas existe ainda uma necessidade pulsante de introduzir efetivamente
e definitivamente essa ferramenta no curriculo escolar e no cotidiano dos alunos.

Com o advento das inovacgdes tecnoldgicas ocorrida nos ultimos anos e com a
insercdo dos computadores nas escolas, surgiram varias possibilidades e
aplicabilidades pedagdgicas referentes a educacdo. E uma dessas aplicabilidades é
0 uso da internet no processo da informéatica, usando os conceitos de Web 3.0.

Essa nova definicho tem por finalidade criar um sistema capaz de
compreender os desejos dos internautas, afunilando a pesquisa e realizando a
busca, resultando no surgimento imediato e preciso do conteudo pesquisado. Os
chamados motores de busca, ndo se limitam a recolher e apresentar os dados que
estao soltos pela internet, eles sdo capazes de “mastigar’ as informacdes antes de
concederem respostas concretas.

Segundo Valente (2007), a web 3.0 incorpora recursos de inteligéncia artificial,
fazendo com que as ferramentas sejam ainda mais inteligentes facilitando a
organizacédo e a busca de informacdes na rede.

A Informatica na educacdo tem grande relevancia no contexto educacional,
principalmente em escolas publicas, pois é utilizada como um recurso a mais,

servindo como ajuda para delimitar a inclusédo digital e também social.
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Coscarelli e Ribeiro (2011, p.15), enfatizam que inclusao digital € um processo
em gue uma pessoa Ou grupo de pessoas passa a partilhar dos métodos de
processamento, transferéncia e armazenamento de informacdes que sdo do uso
costume de outro grupo, passando a ter os mesmos direitos e 0s mesmos deveres
dos ja participantes daquele grupo onde esta se incluindo.

A escola deve preparar 0os seus alunos para uma sociedade cada vez mais
tecnoldgica e para muitos educandos este espago surge como unica possibilidade e
alternativa de incluséo digital. Deve oferecer recursos tecnoldgicos para auxiliar na
melhoria da qualidade de vida e do processo educativo.

Coscarelli e Ribeiro (2011, p. 9) em seu livro Letramento Digital, aspectos
sociais e possibilidades pedagdgicas afirmam que “se uma parcela dos novos alunos
tem acesso a informacdo antes e fora da escola, apresentando tendéncia a
sentirem-se desestimulados em sala de aula, uma outra parcela ndo teve acesso a
maguina e nao sabe operar essa nova possibilidade.

Estes alunos “excluidos digitais”, no entanto, tem noticia da existéncia da
internet e dos microcomputadores e desejam (e precisam mais que aqueles)
conhecer novas modalidades de estudo, comunicacéo, lazer e cultura. ”

Isto ndo tira das instituicdes educacionais (publicas ou privadas) seu papel
preponderante no contexto das novas tecnologias, pois educar significa, entre outras
formas, preparar para desempenhar fungbes numa sociedade cada vez mais
tecnoldgica, numa sociedade da informacéo.

Salienta Chaves (1985), que quanto mais rico for o meio vivido pela crianca
(estimulacbes e recursos), maior sera 0 seu desenvolvimento, cabendo a escola,
principalmente das classes populares, fornecer esses recursos, como sendo a Unica
oportunidade de a crianga ter contato com essa tecnologia de uma maneira
sistematica.

Mas a questdo principal € se a escola esta sendo resistente a essas
mudancgas?

Através do inicio da “tentativa” de modernizacdo da escola com a introducao
dos computadores, o0s Laboratorios de Informatica tornaram-se um espaco
educativo, foram elaborados programas do Governo Federal para o acesso dos
professores a essa tecnologia.
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E apdés a criagdo de programas especificos e a insercdo dos softwares
educacionais, a implementacdo para o0 acesso a internet também foi viabilizado,
mesmo que em varias escolas publicas isso seja uma verdadeira utopia. A pergunta
da questdo acima ainda soa como pertinente nos dias atuais.

Vivemos imersos na sociedade da informacgédo e do conhecimento, e a escola
nos parece ainda estar flutuando dentro de uma capsula no tempo travada,
parecendo estar vivendo num ambiente bucdlico de séculos atras.

A forma como as informacfes e as metodologias sédo transmitidas aos alunos
nao fazem mais sentido e significado, tanto para os professores quanto para 0s
sujeitos principais deste gquestionamento, os alunos.

Em qguem colocar a culpa? Nas estrelas? Nao precisamos chegar até la para
achar algumas conclusdes a respeito.

A questdo comeca desde a formacdo universitaria dos professores,
perpassando pelas questdes da formacao continuada, incentivos financeiros para as
escolas publicas e salarios dignos para os professores, com politicas publicas mais
abrangentes do governo e igualitarias para todos.

O sentimento de culpa esta impregnado de sentidos, aspectos e em diversos
ambientes, lugares e setores, dentro e fora da escola.

N&o cabe ressaltar aqui mais sobre esses aspectos e sim achar maneiras de
ultrapassar esses problemas através de solucdes cabiveis dentro da realidade da
escola.

A informética na educacdo deve se respaldar pedagogicamente em
metodologias de como ela é usada e para que ela é usada.

O uso da maquina de maneira instrucional € o mesmo que continuar com o
processo pedagdgico vigente, transmitindo apenas informagdes sem levar em conta
0 processo de interacdo, o pensamento critico e a construcdo da aprendizagem dos
alunos.

A indagacdo esta em como estimular os alunos, a produzir seu préprio
conhecimento, atribuindo-lhes novos significados, ditados por seus interesses e suas
necessidades, construindo novas maneiras de aprendizagens e de conhecimentos,
formando cidaddos com pensamento critico e reflexivo através do uso da Informatica

e das tecnologias na educacao.
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Para Kensky (2002), o papel do professor neste ambiente informatizado em
meio a uma pluralidade de vastas informacdes, € de incentivar as reflexbes e
analises dos dados das diversas fontes, propiciar aos alunos a selecdo destas
informacdes, identificando a qualidade daquilo que est4 sendo pesquisado e nisso
"estabelecer uma cartografia de saberes, valores, pensamentos e atitudes a partir da
gual possam instigar criticamente o conhecimento e ir além, em busca do novo. ”

Para Coscarelli e Ribeiro (2011, p.8) as escolas ndo devem, ndo podem e nao
guerem ficar fora desse novo mundo de possibilidades. A compra de maquinas e a
montagem dos Laboratorios de Informatica foram os meios que as instituicdes de
ensino encontraram de abrir esse caminho aos alunos, especialmente aos que néo
possuiam computadores em casa.

A Informatica e o uso das tecnologias na educacdo nao irdo substituir o
professor, 0 objetivo ndo é esse. Devemos sim, buscar nos atualizar constantemente
através da formacao continuada, estando capacitado para utilizar o computador e as
tecnologias como ferramenta que auxilie no processo educacional, apropriando-se
delas e fazendo o uso das tecnologias educacionais disponiveis.

Assim como o letramento € discutido nas e pelas instituicbes, as varias
maneiras do uso da Informatica também. O objetivo deste estudo € mostrar aos
professores que a Informética pode ser de grande importancia para a educacdao,
atuando como uma ferramenta de colaboragdo no processo de ensino e

aprendizagem.
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5 (N) ATIVOS DIGITAIS: OUTRA GERACAO E NOVOS DESAFIOS

A cada minuto, surgem novidades referentes as novas tecnologias da
Informacdo e Comunicacédo. As criancas dessa geracao atual, trazem um instinto de
curiosidade nata, vivem imersas neste ambiente digital, estdo sendo estimuladas
diariamente com o0 uso e manipulagdo das tecnologias e isso esta resultando em
uma nova maneira de pensamento, interacédo e aprendizagem.

Segundo o IBGE (2013), em uma pesquisa realizada constatou que dos 32,2
milhdes de domicilios do pais que tinham microcomputador (49,5% do total de
residéncias), 28 milhdes contavam com acesso a internet, representando 43,1% do
total de domicilios em todo o pais.

O crescimento absoluto registrado em 2013 foi de 2,3 milhfes de casas
conectadas a web, o que representa uma populagdo beneficiada de quase 7,6
milhdes de pessoas.

Nos ultimos cinco anos, o indice de domicilios conectados a rede mundial de
computadores saltou de 23,8%, em 2008, para 40,3%, em 2012, transcendendo no
ano passado a marca dos 43%.

No Brasil em 2013, metade das pessoas com 10 anos ou mais de idade
acessaram a internet, sendo o percentual representando cerca de 86,7 milhdes de
pessoas.

Esses dados fazem parte da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD), realizada em 2013 e demonstram que existem muitas pessoas conectadas
e inseridas no mundo digital em seus lares e espagos de convivéncia.

Situa-se com breve liberdade de expressdo que o termo acima escrito,
salientando a palavra (N)Ativos, grifado o termo Ativo em sua composic¢ao, tem o seu
significado no Dicionario da Lingua Portuguesa com Acordo Ortogréfico, relacionado
a um individuo que esta apto a agir, que age ou atua e funciona, sendo energeético,
diligente e dinamico.

Essa nova geragdo tem acesso a celulares e smarthopnes, internet e
computadores em suas casas, utilizam jogos, videos e pesquisas para adquirir

novos conhecimentos, conseguem realizar multiplas tarefas ao mesmo tempo, séo
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dindmicos e apresentam maneiras diferentes de se comunicarem e interagirem com
0 mundo.

“Falantes nativos” da linguagem digital dos computadores, video games e
internet.

Mas, a maioria dos educadores ndao nasceu inserido neste ambiente digital e
devem transpor essa dificuldade de comunicacéo e interacdo que esse conflito de
geracOes exerce sobre as relagdes entre alunos e professores.

Segundo Prensky (2001), os professores em sua grande maioria, pertencem
ao grupo dos imigrantes digitais: choque cultural quando transitam da geracao de
comunicacdo em massa para a comunicagao interativa possibilitada pelas redes
digitais, ou seja, presenciam o0 nascimento da Internet, seus meios e recursos.
Enquanto os educandos ja estao inseridos nesta realidade por conta de nascerem
nela.

O escritor citado acima, adverte que quando nascemos, 0s computadores
eram uma raridade em nosso convivio e hoje vivemos tanto o mundo analdgico
como o digital, sendo a tecnologia usada por nés (imigrantes digitais) como apoio e
suporte. Mas para quem ja nasceu nessa nova era, a tecnologia é a base de tudo,
como se fosse parte integrante da vida dessas pessoas.

A escola estd inclusa em um duelo de geracdes, ja que é preciso educar 0s
alunos para enfrentar as necessidades que hoje o mundo exige, entretanto de outro
lado estdo os professores vivendo os desafios de um periodo que deveria ser de
mudanca nos paradigmas educacionais.

Mas a escola precisa trilhar um caminho de mudancas, redefinindo os focos
gue necessitam de transformacdes, revendo as metodologias e a pratica pedagogica
para o uso das tecnologias na educacdo, sendo essencial a reformulagcdo do
curriculo para o desenvolvimento de novas competéncias.

E chegada a hora de inovar, usando metodologias que se adequam a essa
nova geracdao de alunos que ja nascem inseridos num ambiente digital, onde o
professor tem a tarefa de atuar como mediador desse processo, orientando e
estimulando os alunos para que eles usufruam da diversidade de interacdes e novas
maneiras de aprendizagens contidas nas telas, ampliando com isso suas

possibilidades de escolhas e aprendizagens.
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Behrens (2007, p.41) nos leva a refletir sobre as concepcdes que o0s
professores apresentam sobre a visdo de mundo, de sociedade, de homem e da
prépria pratica pedagodgica que desenvolvem em sala de aula sera determinante no
desenvolvimento do processo ensino aprendizagem na era digital. Adaptar-se as
novas e complexas demandas educacionais originarias das novas tecnologias, exige
do professor inovacéo.

Guerreiro (2006, p.99) “inovacdo € a capacidade de ver de outro modo, com
outro olhar, o objeto jA observado e descrito por muitos”, que exige criatividade e
mudanca de paradigmas no processo de formacdo e de trabalho do professor.
Diante dessa era digital, depara-se com a problematica de interagir tanto com os
nativos digitais quanto com a exclusao digital.

Em entrevista para a Revista Epoca (2013), o professor da Universidade de
Malaga, na Espanha Angel Pérez Gomez, realiza pesquisas sobre inovacao digital,
ele procura responder a uma pergunta fundamental para a educacado na atualidade:
como adequar as instituicdes as exigéncias da era digital?

O professor e pesquisador sugere a reformulacao total dos curriculos e das
metodologias de ensino. Ele afirma que é preciso muito mais do que equipa-las com
aparatos tecnolégicos, “O mais importante € a pedagogia. Novas tecnologias com
velhas pedagogias nao servem para nada. ”

A escola do século XXI em que os alunos Nativos Digitais estao frequentando,
devera ser capaz de incluir no curriculo trés competéncias basicas, que sao validas
para todos os estudantes: ser capaz de utilizar de maneira critica e criativa o
conhecimento da humanidade; ser capaz de colaborar e conviver em sociedades
cada vez mais heterogéneas; e ser capaz de desenvolver-se com autonomia,
aprender a aprender.

O papel fundamental do professor neste contexto deva ser o de facilitador da
aprendizagem, buscando sempre estar atualizado para usar as inovacoes
tecnologicas como ferramentas necessarias para o desenvolvimento de cidadaos
criticos, reflexivos e criativos.

Cabe ao professor se colocar como um sujeito aprendiz, € necessario a
capacitacdo para o uso das tecnologias na educacao, reformulando os seus saberes
em termos de conteudos e préaticas pedagdgicas, repensando 0S pProcessos

cognitivos e as metodologias que esses novos alunos decorrentes da exposi¢ao
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diaria aos computadores e as tecnologias estdo exigindo, recontextualizando a sua

formacdo académica para a nova realidade que em gque ele se encontra.
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6 METODOLOGIA DA PESQUISA

O presente estudo, segundo Gil (2008), tem natureza basica descritiva.
Aplica-se o estudo de caso como procedimento metodolégico, tratando os dados
coletados com uma abordagem quanti-qualitativa tomando como base a técnica da
analise de conteudos empregado por Bardin (2004).

Para tal, o instrumento de coleta de dados foi o questionario, que segundo
Gil (1999, p.128) pode ser definido “como a técnica de investigacdo composta por
um numero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito as
pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de opinides, crencas, sentimentos,
interesses, expectativas, situacdes vivenciadas etc.”

A coleta de dados esté dividida em cinco etapas:

O primeiro momento se constitui através de pesquisas bibliograficas, para a

realizacdo desta pesquisa e realizacdo deste trabalho monografico;

e O segundo momento foi realizado com a formulacdo das questdes e
organizacdo dos questionarios para a aplicacdo com os alunos do Ensino
Fundamental Il e professores;

e O terceiro momento foi realizado através da aplicacdo do questionario para os
alunos em sala de aula e para os professores em uma Reunido Pedagdgica;

e O quarto momento foi construido e executado com a observacédo e analise das
atividades desenvolvidas no Laboratorio de Informética para os alunos dos anos
iniciais do ensino fundamental I;

e No quinto momento foi recolhido o material para a obtencdo de dados da

investigacao e para andlise descritiva e tabula¢do dos dados.

Esta pesquisa foi desenvolvida na Escola Municipal de Ensino Fundamental
Etelvino de Araudjo Cruz, uma comunidade rural, localizada as margens da BR 386,
km 417, no interior do municipio de Montenegro- RS.

Os alunos pesquisados apresentam condicdes socioecondmicas
desfavoraveis em estado de vulnerabilidade social e econémica, onde a escola

acaba se tornando a unica referéncia para todos os moradores desta localidade,
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pois ndo dispde de infraestruturas essenciais como saneamento basico, biblioteca,
posto de saude e escola de Educacao Infantil.

Pereira (2011) em seu artigo sobre Educacao e Sociedade da Informacéo no
livro Letramento Digital, aspectos sociais e possibilidades pedagogicas, ressalta que
as comunidades rurais em todo o pais notoriamente possuem seérias limitacbes ao
acesso a informacgéo. A maioria ndo dispde de jornais, revistas, bibliotecas e muitas
familias ndo possuem televisdo. Nesse sentido, 0 computador passa a ser artigo de
luxo.

A equipe pedagdgica desta escola é formada pelo diretor, vice-diretor,
supervisao e orientacao escolar, possui vinte e trés professores, um secretario e trés
merendeiras.

A escola possui um total de duzentos e setenta e seis alunos, divididos entre
as turmas do 1° até o 9° ano do Ensino Fundamental. Possui uma infraestrutura
muito ruim, com salas de aula necessitando de ampliagcdo e reformas, sendo o
Laboratorio de Informatica um espagco com poucos computadores para a demanda
do alunado.

Os alunos pesquisados apresentam condicdbes socioecondémicas
desfavoraveis, estando em estado de vulnerabilidade social e econdmica, onde a
escola acaba se tornando a Unica referéncia para todos os moradores desta
localidade, uma vez que a localidade nao dispde de infraestruturas essenciais como
saneamento basico, posto de saude e escola de Educacéao Infantil.

Para um melhor entendimento dos resultados obtidos na coleta de dados,

eles seréo expressos por graficos e também por analise das respostas dissertativas.

6.1. ANALISE DE DADOS E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS:

6.1.1 Turmas dos Anos Iniciais

As observacdes foram realizadas de acordo com o horario disponivel para as
turmas dos anos iniciais no Laboratério de Informatica, a professora Rita de Céassia

Fischer é a coordenadora responsavel pelo Laboratério de Informética da escola e
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afirma que para um bom funcionamento do espaco, ela organiza uma escala com
horarios disponiveis para as turmas dos anos iniciais e anos finais do ensino
fundamental, com um periodo para cada turma com duracao de cinquenta minutos.

O Laboratério Informatica da escola conta hoje com computadores e com
internet via radio, possuindo o sistema operacional Linux Educacional. A professora
relata que muitos computadores estdo sucateados e ja foram varias vezes para o
concerto no setor responsavel.

Sobre as atividades que geralmente utiliza com os alunos, ela cita como os
mais frequentes entre os anos iniciais, o uso do software educacional Linux
Educacional, o Tux Paint para criacdo de desenhos e colagens, o Tux Math que é
um jogo de matematica e o tutor de digitagcdo do Linux entre outros sites educativos
e jogos online.

Sugere aos professores o trabalho por projetos juntamente com a informatica,
pois acredita que o trabalho interdisciplinar € muito importante e também possibilita
uma aprendizagem significativa, mas relata que as atividades devem ser
combinadas e planejadas previamente, através da hora atividade dos professores.

Afirma que por diversas vezes, 0s professores que usam este espacgo ndo o
utilizam de maneira correta, levam os alunos para o Laboratério de Informatica
apenas como um passatempo, sem o devido planejamento pedagdgico prévio.

Nas observacOes realizadas para esta pesquisa, com as turmas dos anos
iniciais no Laboratorio de Informética, pode-se verificar que a demanda dos alunos é
maior do que a quantidade de computadores na sala, muitas criangcas precisam
sentar em duplas ou trios para a utilizagdo dos computadores.

Os dados coletados evidenciam o uso de softwares educativos e jogos de
alfabetizacdo online como os mais utilizados entre as turmas dos anos iniciais e que
as professoras em sua grande maioria preferem atividades com o uso do software
Linux educacional Gcompris, que é um conjunto de programas educativos. Mas
através das observagBes pude perceber que as professoras ndo conseguiram se
adequar a utilizacdo desta ferramenta, desconhecendo corretamente o seu uso e
sua aplicacao pedagogica.

Torna-se visivel a interacdo e a alegria das criancas com a chegada do

horario da Informatica, pois possibilita aprenderem de maneira Iidica as disciplinas
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como a matematica, ciéncias e geografia, arte, escrita e leitura, através de jogos de
memoria, quebra-cabeca, xadrez, tangram, entre tantos outros.

Dentro da realidade destas criancas, principalmente na questado do inicio da
alfabetizacdo e letramento digital, a utilizagdo do Gcompris possibilita os primeiros

contatos com o mouse e o teclado e com a escrita e leitura na tela do computador.

6.1.2 Software Gcompris

Este software livre foi criado para fins educacionais, o Linux Educacional
GCompris é considerado um software livre e foi desenvolvido pelo engenheiro de
Software, o francés Bruno Coudoin, no ano de 2000.

As atividades deste software s&o ludicas e interativas, é de facil manuseio
porque possui recursos de orientacdo, interacao e faz referéncia aos objetivos em
todas as atividades.

O software possui uma gama variada de atividades com conteudos
curriculares da Educacgéo Infantil até o Ensino Fundamental, sendo indicado para
criangas de 2 a 10 anos.

Contudo, observa-se que existem atividades interessantes para o0
fundamental Il nas categorias Matematica, Experiéncias, Jogos de estratégia,
Geografia e Recursos de autoria.

O software possui atividades interdisciplinares e isso facilita o
desenvolvimento de projetos em sala de aula, vinculados com o Laboratério de
Informatica.

De acordo com o site oficial do GCompris, http://gcompris.net/index-
pt_BR.html, as atividades do programa perpassam as mais diversas areas. Contudo,

sem preocupacdes em separar as atividades em areas especificas do conhecimento.


http://gcompris.net/index-
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Figura 1 - Tela do Gcompris

SChE

L 3132

ol -l g DAl

Fonte: Sotware Gcompris



|
)

@ e

3

Figura 2 — Sequéncia de atividades
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Atividades
Diverséo Tux Paint/ software de desenho e animagcao/esporte, jogo de futebol.
Jogo de memoaria de som, cores, labirinto. Atividades diversas das
disciplinas de Ciéncias, Portugués, Artes, Historia, Geografia,
Descoberta

Matematica. Associacéo nome/cor, sequéncia de mosaicos e histérias
c/imagens nogdes topograficas, quebra-cabecas, transportes, mapas,

obras de artes, fotografias, horas.

Estratégia

Jogos Xadrez e jogo das bolas.

Numeracédo, Nimeros por extenso, calculo, geometria, problemas

conjuntos, contagem, nimeros/figuras, subtracao, adigédo, multiplicagéo,

Matematica
divisdo, ordem crescente e decrescente, topografia, algebra, balanca de
medidas.
Producéo textual, bate papo e editor de texto.

Leitura . : o

Jogos de Leitura e escrita, associacdo de letra/som, letra e palavras com
imagens.
Jogos com experiéncias em movimentos, direcdo, velocidade, ciclo da

Experiéncia agua, sistema elétrico, energias renovaveis, eletricidade, lateralidade,
plano cartesiano, topografia e distancias.

Computador Jogos de exploragéo do teclado e exploragéo do mouse.

Quebra-cabecas

Quebra-cabecas/desafios e raciocinio légico/estratégias. Formas
geomeétricas, obras de artes, semelhancas e diferencas, leitura de
imagens, orientacdo espacial, ordenacédo de objetos, Sudoku de formas e

ndmeros.
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Para os alunos do Ensino Fundamental Il, foi aplicado um questionario em

alguns periodos de aula, cedidos pelos professores. Este instrumento de coleta de

dados apresentava dez questbes de multipla escolha, objetivas e dissertativas. Os

dados evidenciam através da tabela os resultados objetivos obtidos nas questdes

objetivas.

Escola Municipal de Ensino Fundamental Etelvino de Aradjo Cruz

Tabela 2 - Questionario alunos

Montenegro/RS

1.Vocé possui acesso ao computador?

Sim 72% Nao 28%
3. Vocé utiliza computador para auxiliar em suas atividades escolares?
Raramente 61% Frequentemente 9%
Nunca 26% Sempre 4%
5. Com que regularidade vocé acessa a internet?

Todo o dia 22% Algumas vezes na semana 54%
Raramente 15% N&o tenho acesso 9%

7. Vocé consideraimportante o uso do computador para auxiliar no aprendizado na

escola?

Sim 91% N&o 9%
8. Vocés utilizam jogos na escola?

Sim 2% N&o 24%

10. Considera importante apr

ender utilizando o computador e seus recursos? Expligue!

Sim 92%

Nao

8%
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Conforme dados obtidos através do questionario, os alunos tém acesso aos
computadores em suas casas e também na escola, mas para uso frequentemente
das redes sociais, escutar muasicas, trabalhos escolares, para assistir videos, jogos
online e sites de busca e pesquisa.

O numero de criancas e adolescentes que acessam as redes sociais € cada
vez maior. Segundo pesquisa realizada em 2014, pelo Centro Regional de Estudos
para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacgéo (CETIC.br), 79% dos usuarios
de internet entre 9 e 17 anos tém um perfil em alguma rede social. Em relacédo a
2012, houve um aumento de nove pontos percentuais.

A Revista Educacéo® traz uma reportagem sobre como encontrar o equilibrio
no uso da tecnologia na sala de aula, com dados de uma pesquisa denominada
Juventude conectada, realizada pela Fundacéao Telefonica Vivo em parceria com o
Ibope e a Escola do Futuro, da USP, mostra que apenas 7% dos jovens
entrevistados acessam a internet na escola - 0 motivo da maioria € que os celulares
s&o proibidos em sala de aula. E em casa, com a liberdade oferecida pelos pais e
uma conexao garantida, que eles fazem o uso mais intenso, seja via computador de
mesa, celular ou, a minoria, pelo tablet.

Os alunos pesquisados consideram importante aprender utilizando o
computador, afirmam eles que melhora o seu aprendizado, ficam informados e
acham importante utilizar para pesquisar, estudar e conhecer outras culturas.

Também afirmam que na escola, através do Laboratério de Informatica eles
aprendem a utilizar os recursos que o computador oferece e que poderdo
posteriormente almejar uma colocagdo no mercado de trabalho e transformar a

realidade em que vivem.

4 Na Revista Educacéo edicdo 218 de Junho/2015.
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6.1.4 Questionario para os professores

Para os professores este questionario foi aplicado durante uma reunido

pedagdgica mensal, contendo quinze questdes dissertativas e objetivas. Demonstro

abaixo através da tabela os resultados objetivos das questdes objetivas

Escola Municipal de Ensino Fundamental Etelvino de Aradjo Cruz

Montenegro/RS

Tabela 3 - Questionario Professores

Questionario professores

1. Vocé utiliza computador para auxiliar em suas aulas?

Raramente 26%
Frequentemente 35%
Nunca 0%
Sempre 39%
2. VOoCé possui acesso a internet?

Sim 100%
N&o 0%

3. Vocé utiliza o

laboratério de informética da sua escola com seus alunos (as)?

Sim

78%

Nao

22%

4. O Laboratorio de Informatica cumpre com o seu papel na escola? Explique

Sim 57%
N&ao 43%
5. Vocé professor, apresenta alguma dificuldade no manuseio dos softwares
instalados e programas existentes no Laboratorio de Informéatica?

Sim 57%
Nao 43%
6. Vocé acha que este espacgo educacional pode contribuir para uma
aprendizagem significativa de seus alunos? Por qué?

Nao 28%
Sim 72%
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De acordo com a pesquisa realizada através do questionario com o0s
professores, foi constatado que todos possuem computadores em casa com acesso
a internet.

Questionados sobre o uso da internet, eles a utilizam para redes sociais,
pesquisa e entretenimento, acessar e-mails, videos e noticias e também sites e
blogs educativos.

Sobre a questdo de letramento digital, a maioria desconhece e tem muitas
duvidas a respeito do seu significado. Mas acreditam que a nomenclatura digital, diz
respeito ao uso do computador e da tecnologia, mas afirmam desconhecer qual o
objetivo deste conceito.

Questionados sobre a infraestrutura do Laboratério de Informética, a
totalidade dos professores afirmam que este espaco precisa de reparos urgentes, 0S
computadores estdo sucateados, com maquinas muito antigas e a internet com
baixa velocidade.

As sugestOes e propostas para a sua melhoria foram muitas, mas todos
ressaltam que dependem da verba e boa vontade da Prefeitura Municipal, pois a
escola nédo dispde de recursos financeiros para arcar com 0s custos altos deste
empreendimento.

Sobre os recursos utilizados no Laboratério de Informéatica com os alunos, os
professores citam o0s jogos do Linux educacional, jogos online e sites educativos,
sites de busca e pesquisa e de editores de texto.

Os professores dos anos finais utilizam os softwares de acordo com sua
disciplina e os recursos citados por alguns foram a utilizacdo do Google Maps e
Google Earth, Geogebra, acreditam no potencial do Laboratério de Informatica,
sendo este espaco de grande importancia para a comunidade escolar, pois € uma
oportunidade para aqueles alunos que né&o tem acesso ao computador em casa ou
em outro local.

A escola esta situada no interior do municipio e os alunos de baixa renda nao
possuem acesso a Lan House ou cursos de informatica, sendo para eles o
Laboratorio de Informatica a Unica oportunidade de acesso ao mundo digital,
diminuindo assim a excluséo digital.

Os professores pesquisados reconhecem que estamos inseridos em um

mundo tecnoldgico e que a escola deve se adaptar a essas mudancas. A percepcao
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deles é que para os alunos o uso das tecnologias parece ser mais facil e natural.
Ressaltam que os alunos precisam de orientacdo, fazendo com que os alunos
utilizem a tecnologia a favor deles, viabilizando uma maior aproximacdo dos
contetudos e do cotidiano, por meio de imagens, sons, uma maior dindmica das
informag6es com recursos visuais de estimulo e um melhor raciocinio logico,
possibilitando assim uma aprendizagem significativa.

Acreditam que carregam uma parcela de responsabilidade devido ao
desinteresse de seus alunos, pois os professores precisam se adaptar as mudancas
da sociedade e isso sO sera possivel através de atualizacdo do curriculo e da
formacao continuada, para que seu trabalho seja mais proveitoso e significativo para
todos os incluidos neste processo.
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CONCLUSAO

“E preciso abrir as portas e janelas da escola e deixar que entre a vida. ”
Freinet

Ao iniciar o presente estudo, deparei-me com uma frase de Freinet que
carrego em meu pensamento até hoje e ndo deixarei de terminar este trabalho sem
cita-la.

E realmente isso que pretendo objetivar com a conclusdo deste trabalho,
fazer com que entre vida na escola, abrir as portas e janelas para a modernidade,
abrir-se para o novo, incluir, experimentar, manusear, praticar e instigar, alfabetizar e
letrar digitalmente!

Séo praticas que devem fazer sentido tanto para os professores quanto para
os alunos. Deixar entrar a vida na escola para que efetivamente a escola insira no
cotidiano das salas de aulas, praticas sociais referentes aos usos, costumes e
interesses de seus alunados, compreendendo assim, o mundo e atuando nas
transformacdes da sociedade.

Através da pesquisa, pode-se verificar nos dados obtidos, que falta muito para
a escola analisada de fato “ensinar para a vida”.

Ocorre uma interpretacdo errbnea e confusa de alguns professores sobre o
conceito e compreenséo dos termos alfabetizagcéo e letramento, com problemas de
enfoque tedrico e sobre 0 uso de metodologias e praticas pedagdgicas adequadas
no Laboratorio de Informatica desta escola.

Ser alfabetizado ndo garante ao individuo que ele se torne letrado, e ser
letrado ndo significa também estar alfabetizado.

Nossos jovens e nossas criancas, 0os chamados nativos digitais, estao
atualmente rodeados de midias e de tecnologias digitais e ndo € isso que vemos
diariamente nas escolas publicas.

Esse conflito de geracdes pode ser encarado como uma nova chance de

mudanca e mudar é preciso!
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O conceito de educacdo mudou e a escola deve se adaptar a essa nova
realidade, derrubando as barreiras antigas e abrindo-se para as transformacdes e
inovacdes que a atualidade exige.

Com a analise da pesquisa realizada pode-se constatar que o método
instrucionista utilizado pelos professores dos anos finais do Ensino Fundamental no
Laboratorio de Informética desta escola, ndo esta possibilitando a inser¢cdo ao
letramento digital, os professores nem sabem ao certo o significado da terminologia.

A utilizacdo pelos professores nas turmas dos anos iniciais do software
Gcompris, pode inicialmente inclui-los num ambiente digital, alfabetizando-os
digitalmente, mas apenas o0 seu uso nao efetiva a insercéo ao letramento digital.

A articulacéo entre as tecnologias e novas propostas metodolégicas em um
ambiente informatizado, faz com que os alunos adentrem na sociedade da
informacao e comunicacdo que temos hoje.

Através dos questiondrios, percebe-se que € preciso prestar mais atencao
naquilo que o aluno traz consigo para a sala de aula, nas suas vivéncias, motivacoes
e expectativas enquanto sujeitos ativos do processo de construcdo do
conhecimento.

A falta de letramento digital afeta diariamente os individuos “excluidos digitais”
e para que isso nao aconteca, os professores desta escola precisam estar cientes do
seu papel como incentivador, facilitador e mediador deste processo.

Os professores devem utilizar o computador e a tecnologia como uma
ferramenta de inclusdo e auxilio na construcdo das aprendizagens, articulando os
saberes, onde todos aprendem juntos num processo colaborativo.

O Letramento Digital pode ser estimulado pelo uso das novas tecnologias,
pelo dominio de suas ferramentas, buscando inserir o sujeito na sociedade, inclui-lo
digitalmente. E preciso saber identificar, selecionar e organizar as informagbes e
isso na atualidade é considerado como um fator de sobrevivéncia.

Ficou explicito com a pesquisa realizada, que a utilizacdo do Laboratoério de
Informética pelos professores desta escola, ndo esta de acordo com o0s objetivos da
metodologia construcionista, o uso pedagégico deste local ressalta a formacao
inadequada dos professores para a utilizagao das tecnologias na educagéo.
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O computador ndo esta sendo utilizado como um recurso facilitador na
construcdo de aprendizagens significativas, sua utilizacdo apenas esta focada como
uma maquina de ensinar.

A escola e os professores devem repensar as metodologias de ensino e de
aprendizagem utilizadas na atualidade, pois sdo responsaveis pela inser¢cdo destes
alunos na sociedade da informacéo.

Com base nos dados e analise apresentadas ainda ha muito a ser feito, mas a
Unica forma de mudar essa realidade é através da formacgdo continuada dos
professores.

Para finalizar este trabalho, destaca-se que 0s conhecimentos adquiridos
neste estudo possibilitardo a realizagdo de uma oficina de Midias na Educacgéo para
os professores desta escola, proporcionando compartilhar e multiplicar todos os
conhecimentos e aprendizagens obtidas durante a realizacéo deste curso.
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Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS
Centro Integrado de Tecnologias na Educacé&o - CINTED

Especializacdo em Midias na Educacéao

Este questionario sera utilizado como objeto de pesquisa para a monografia
sobre Letramento Digital do curso de Especializagdo em Midias na Educagao,

oferecido pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul/Cinted.

Questionario para alunos

Nome:
Idade:
Ano/série:

1 -Vocé possui acesso ao computador?
() Sim
() Nao

2. Se sua resposta foi SIM, responda abaixo:

Em que locais vocé possui acesso ao computador?
() Em casa

() Escola

() Curso de informatica

() lan house

() Na casa de amigos ou parentes

() De outra forma? Qual?

R.:




3. Vocé utiliza computador para auxiliar em suas atividades escolares?
() Raramente

() Frequentemente

() Nunca

() Sempre

4. Caso utilize, aponte os recursos usados com mais frequéncia:

() Sites de busca e pesquisa na internet, (Google, Google Chrome, Yahoo...)

() editor de texto, planilha eletrénica, apresentacao eletrdnica, editor de videos...
() Correio eletronico (email)

() Redes sociais (Facebook, Twitter)

() Jogos

() Outros. Quais?

5. Com que regularidade vocé acessa a internet?
() Todo dia

() Algumas vezes na semana

() Raramente

() N&o possuo acesso

6.0 que vocé mais gosta de fazer no computador?

7. Vocé considera importante o uso do computador para auxiliar no aprendizado
na escola?

() Sim.

() Nao.

Explique:
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8. Vocés utilizam jogos na escola?
() Sim
() Nao



9. Em quais disciplinas?

() Lingua Portuguesa;

() Historia;

() Geografia;

() Lingua Estrangeira — Inglés
() Ciéncias

() Matemética

() Educacéo Fisica

() Artes

10. Considera importante aprender utilizando o computador e seus recursos?
Explique!

() Sim.

() Nao.

R.:
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Suas ideias serdo muito importantes para esta pesquisa.
Obrigada por sua colaboracéao!
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Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS
Centro Integrado de Tecnologias na Educacéo - CINTED

Especializagdo em Midias na Educacgao

Este questionario sera utilizado como objeto de pesquisa para a monografia
sobre Letramento Digital do curso de Especializacao em Midias na Educacao,
oferecido pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul/Cinted.

Questionario para professores

Matéria(s) que leciona:

Qual sua formacao?
Idade:

1. Vocé possui computador em casa?
() Sim
() Nao

2. Se a resposta for ndo. Vocé utiliza o computador em outro lugar ou somente na
escola?
R.:




3. Vocé utiliza computador para auxiliar em suas aulas?
() Raramente

() Frequentemente

() Nunca

() Sempre

4. \VJocé possui acesso a internet?
() Sim
() Nao

5- Vocé utiliza a internet para qué?
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6. O que entende por Letramento Digital?
R.:

7. O que vocé acha da infraestrutura do Laboratorio de Informéatica? Sugestdes e
propostas:
R.:

8. Vocé utiliza o laboratorio de informatica da sua escola com seus alunos (as) ?
() Sim
() Néo

Se a resposta foi SIM, responda as questdes 9 e 10:
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9. Com que frequéncia?
()diaria

() semanal

() Quinzenal

()Mensal

() Bimestral

() Trimestral

()Semestral

10. Que recursos vocé utiliza com seus alunos(as) no Laboratério de Informatica?
R.:

11. O Laboratério de Informéatica cumpre com o seu papel na escola? Explique
() Sim
() Nao

12. Vocé professor, apresenta alguma dificuldade no manuseio dos softwares
instalados e programas existentes no Laboratério de Informatica?

() Sim

Cite:

( ) Nao
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13. Os alunos colaboram com as atividades desenvolvidas no Laboratério de
Informéatica?
R.:

14. Além dos softwares educativos que vocé utiliza no Laboratorio de Informatica,
cite outros que vocé conhece? (Ou utiliza?)
R.:

15. Vocé acha que este espaco educacional pode contribuir para uma aprendizagem
significativa de seus alunos? Por qué?
R.:

Suas ideias serdo muito importantes para esta pesquisa.

Obrigada por sua colaboracgao!
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ANEXO A

Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educacéo

Curso de Especializacdo em Midias na Educacdo — Pés-graduacéo Lato Sensu

TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

O(A) pesquisador(a) Paula Tatiane de Vargas Sarmento, aluno(a) regular do curso de
Especializacdo em Midias na Educacdo — Pés-Graduacdo lato sensu promovido pelo
Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educagdo da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul — CINTED/UFRGS, sob orientagéo do(a) Professor(a) Martha Barcellos Vieira
realizara a investigagao , Insercdo ao Letramento Digital, aspectos sociais e metodologicos
em uma escola publica, junto a Escola Municipal de Ensino Fundamental Etelvino de Aradjo
Cruz no periodo de Maio de 2015. O objetivo desta pesquisa é analisar a metodologia
utilizada e quais softwares estdo sendo trabalhados pelos professores no Laboratério de

Informética e se este uso esté efetivando o Letramento Digital dos alunos desta escola.

Os (As) participantes desta pesquisa serdo convidados (as) a tomar parte da

realizacdo de questionarios e observacdes no Laboratdrio de Informatica desta escola.

Os dados desta pesquisa estardo sempre sob sigilo ético. Nado serdo mencionados
nomes de participantes e/ou instituicbes em nenhuma apresentacdo oral ou trabalho
académico que venha a ser publicado. E de responsabilidade do(a) pesquisador(a) a

confidencialidade dos dados.

A participacdo ndo oferece risco ou prejuizo ao participante. Se, a qualquer
momento, o(a) participante resolver encerrar sua participacdo na pesquisa, terd toda a

liberdade de fazé-lo, sem que isso Ihe acarrete qualquer prejuizo ou constrangimento.

O(A) pesquisador(a) compromete-se a esclarecer qualquer duavida ou
guestionamento que eventualmente os participantes venham a ter no momento da pesquisa

ou posteriormente atraves do telefone (XX) XXXX XXXX ou por e-mail



ApOs ter sido devidamente informado/a de todos os aspectos desta pesquisa e ter

esclarecido todas as minhas duvidas:

EU , Inscrito sob o n° de

RG. , concordo em participar esta pesquisa.

Assinatura do(a) participante

Assinatura do(a) pesquisador(a)

Porto Alegre, de de 2015.
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ANEXO B

Figura 4 - Grafico: Questionario para os alunos

1 -Vocé possui acesso ao computador?
Fonte: autora do trabalho

® Sim = N3o

Fonte: Autora do Trabalho

3. Vocé utiliza computador para auxiliar em suas
atividades escolares?

M Raramente M Frequentemente MNunca MSempre

Fonte: Autora do trabalho



5. Com que regularidade vocé acessa a internet?

= Todoodia = Algumasvezesnasemana = Raramente = N3do tenho acesso

Fonte: Autora do trabalho

7. Vocé considera importante o uso do computador para
auxiliar no aprendizado na escola?

= Sim = Ndo

Fonte: Autora do trabalho
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8. Vocés utilizam jogos na escola?

= Sim = Ndo

Fonte: Autora do trabalho

Considera importante aprender utilizando o
computador e seus recursos? Explique!

= Sim = Nao

Fonte: Autora do trabalho



Figura 5 - Grafico Professores

3. Vocé utiliza computador para auxiliar em suas
aulas?

B Raramente ® Frequentemente ® Nunca = Sempre

Fonte: Autora do trabalho

4. Vocé possui acesso a internet?

0%

= Sim = Ndo

Fonte: Autora do trabalho
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8. Vocé utiliza o laboratdrio de informatica da sua
escola com seus alunos(as)?

= Sim = Nao

Fonte: Autora do trabalho

11. O Laboratério de Informatica cumpre com o seu
papel na escola? Explique

= Sim = Nao

Fonte: Autora do trabalho
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12. Vocé professor, apresenta alguma dificuldade no manuseio
dos softwares instalados e programas existentes no
Laboratério de Informatica?

" Sim ® Nao

Fonte: Autora do trabalho

15. Vocé acha que este espaco educacional pode
contribuir para uma aprendizagem significativa de
seus alunos? Por qué?

® Nio ®mSim

Fonte: autora do trabalho
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ANEXO C

Imagens do Laboratério de Informatica da Escola.

Programas utilizados com as turmas de Anos iniciais.
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ANEXO D

Imagens Laboratério de Informatica







