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RESUMO

Este trabalho tem como intencéo descrever de que maneira o Conselho Municipal de
Turismo de Jaguardo (COMTUR) promoveu durante sua atuagdo no municipio um
espaco de participacdo democratica, no periodo de 2003 até 2008. A origem dos
conselhos gestores, como forma de participacdo popular no Brasil, consolidada pela
Constituicdo Federal de 1988. A analise dos documentos e legislagbes municipais
qgue registraram a historia e a evolucdo do COMTUR de Jaguardo, e a percepcao
gue este conselho estabeleceu sobre a participacdo social na gestdo publica
municipal, parte do controle social local, e seus encaminhamentos na conducédo das
politicas publicas de turismo e desenvolvimento da cidade.

Palavras chave: Conselho de gestéo; controle social, COMTUR, Jaguarao.

ABSTRACT

This work is intended to describe how the City Council Jaguardo Tourism (COMTUR)
promoted during its operations in the city a democratic participation space, from 2003
until 2008. The origin of management councils , as a form of popular participation in
Brazil , consolidated by the Constitution of 1988. the analysis of municipal documents
and laws that recorded the history and the evolution of COMTUR Jaguarao, and the
perception that this council established on social participation in municipal
management, part of the local social control , and their referrals in the conduct of
public policies on tourism and development of the city .

Keywords : Board of management; social control, COMTUR , Jaguaréo .

RESUMEN

Este trabajo pretende describir como el Consejo de Turismo de Yaguaron
(COMTUR) promovido durante sus operaciones en la ciudad un espacio de
participacion democratica , desde 2003 hasta 2008. El origen de los consejos de
administracién , como una forma de participacion popular en Brasil, consolidado por
la Constitucion de 1988. el analisis de los documentos municipales y leyes que
registran la historia y la evolucion de COMTUR Yaguaron, y la percepcion de que
este Consejo establecio en la participacion social en la gestion municipal , parte del
control social local , y sus referencias en la gestion de las politicas publicas sobre el
turismo y el desarrollo de la ciudad .

Palabras clave: Consejo de Administracion ; control social , COMTUR , Yaguaron.
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1. Introducéo

O processo de participacao popular na gestédo publica brasileira apresenta-se
gradativamente com o declinio da ditadura militar, crises econémicas mundiais no
inicio dos anos setenta, somado a insatisfacdo crescente da populacdo com a forma
de governo aplicada pelos militares, que resultou em uma série de movimentos que
buscavam a democratizagdo do poder. Como se pode ver no pensamento de
Eduardo G. M. Gomes: “Particularmente no Brasil, este contexto mais amplo é ainda
reforcado pelas condicdes em que ocorreu nossa recente transicdo democratica, na
qual a visdo da centralizacdo deciséria, identificada com o autoritarismo de vinte
anos de ditadura, ajudou a promover a participacdo da sociedade e a
descentralizacdo das politicas publicas, prescricbes afinal compreendidas pela
Constituicao Cidada de 1988” (GOMES, 2003, p. 08).

A partir do processo de democratizagdo em 1980, o pais atravessou uma
reformulacédo na estruturacdo, nas politicas e na solidificagcdo do Estado de Direito,
reconhecendo a importancia da participacdo da sociedade nos rumos a serem
tomados pela nacdo e, principalmente, motivado pela questdo econbmica que
descentraliza as acGes na busca de melhor atender as necessidades de bem-estar
da populacdo. Resultado da liberdade de expressdo e dos movimentos civis
organizados, esta marcha conceitual atinge seu apice com a promulgacéo da Carta
Magna, em 1988 (LEITE JUNIOR, 2009, p 55). Neste documento s&o apresentados
mecanismos de participacdo popular direta, até entdo inexistentes no arcabouco
juridico do pais e em especial os de controle social através da participacdo popular.

Geralmente o controle social pela participacdo se apresenta na forma de
conselhos gestores, que se multiplicam rapidamente em todo o territério, como
revelam os dados estatisticos do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2009), mais de 26 mil conselhos foram listados no Brasil no ano de 2001 e
cerca de 99% dos municipios apresentaram ao menos um conselho, com énfase nos
segmentos de saude, educacdo e assisténcia social, visto que estes possuem
carater deliberativo, e vinculam-se a regulamentacdes que obrigam sua criacdo e
manutencdo para que se efetuem os repasses de verba do “financiador” federal
(CARVALHO apud GOMES, 2003, p. 4).

Porém a dita “febre conselhista”, seja de carater consultivo ou deliberativo,

acaba por ndo responder aos principios basicos aos quais os conselhos se



propuseram, como promover a constru¢cdo da cidadania e a educacgdo politica;
viabilizar a identificacdo e captacdo permanente das demandas da sociedade; e
exercer controle social sobre o governo (GOMES, 2003, p. 5). Alguns autores
descrevem que apenas a instalacdo e normatizacdo dos conselhos néao
necessariamente resultam em acdes concretas de participagdo social nas politicas
publicas, o que seria um contra senso de seus objetivos primarios. E pelo fato de
sua influéncia depender quase sempre da vontade politica do executivo, nao
existindo dispositivos legais que tornem as decisbes do conselho imperativas ao
executivo, (GOMES, 2003, p. 43).
Quanto ao "papel de gestor de politicas publicas" exercido pelos Conselhos:

“convivemos ainda, infelizmente, com uma realidade diferente, em
gue um grande nimero de conselhos tem sido utilizado como mero discurso
sobre participacdo, constituindo-se em espacos de manipulacdo e
cooptacdo por parte de politicos, governos municipais e da tecnoburocracia
local”. (ALLEBRANDT, 2003, p. 3).

Ao que tange a questao legal temos os conselhos de maneira geral como:

“Constituindo normalmente 6érgdos publicos de composicao
paritaria, distribuida entre sociedade civil e governo, criados por lei, de
carater obrigatério vinculado ao repasse de recursos federais, com
atribuicBes consultivas, deliberativas e/ou de controle, os conselhos atuam
em diversas frentes, como na gestdo de politicas setoriais como salde e
educacdo, no controle de ag¢bes focalizadas como merenda escolar ou
financiamento do ensino fundamental ou ainda na atuacdo em temas
transversais como direitos humanos e violéncia contra a mulher.” (TEIXEIRA
apud GOMES, 2003, p.10).

Em outras palavras podemos dizer que este novo espaco, criado pelo Estado,
estabelece a necessidade de maior participacdo no efetivo controle social, em
contrapartida isenta o mesmo Estado, ou diminui sua participacdo, na
responsabilidade social, ao passar suas prerrogativas aos conselhos. E por sua vez
estes Ultimos, em inlmeros casos, existem apenas como mecanismos de validacéo
de repasses financeiros nas areas afins.

Apesar de a regulamentacao atual estar vinculada a Constituicdo Federal de
1988, a evolucao histérica dos conselhos como ferramenta do Estado na gestéo
publica é muito anterior, estudos revelam que os primeiros conselhos de educacao
datam do Império (WERLE apud CORTES, 2005, p. 150). E mesmo durante o
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Regime Militar, em meados dos anos 1970, governos municipais de pequeno e
médio porte estabeleceram mecanismos de participacdo popular em suas agendas
(CORTES, 2005, p.151).

Com relagdo ao turismo essa histdria € um pouco diferente das areas de
assisténcia social e saude, mais voltadas aos direitos fundamentais previstos na
constituicdo. O impulso ao turismo € anterior ao regime militar, com politicas
nacionais que datam de 1966, através da criacdo do Instituto Brasileiro de Turismo
(EMBRATUR), e do Conselho de Nacional de Turismo (CNTur), o que se dissemina
pelo estado do Rio Grande do Sul através da Secretaria Estadual de Turismo
(SETUR) e pelo Conselho Estadual de Turismo (CONETUR), (HALLAL; MULLER,
2013).

Em Jaguardo as primeiras iniciativas legais referentes ao turismo e a
participacdo da comunidade datam de 1970, através da lei 905 que cria o conselho
de desenvolvimento comunitario de Jaguardo. Dentre as varias obrigacdes desta
entidade cita-se “medidas que proporcionem a incrementacao do turismo, da cultura
e da historia do municipio”, mas certamente o principal reformulador legal do atual
conselho se processa em 1988, pela Constituicdo Federal, resultando na lei 4.128
de 2003, que cria 0 Conselho Municipal de Turismo (COMTUR), e que hoje passa
por uma discussdo sobre sua estrutura, atuacdo e importancia para o
desenvolvimento do municipio.

Com isso faz-se necessario uma apropriagdo sobre os conselhos e seu
funcionamento, em especial o COMTUR, o qual é o objeto deste estudo. Criado por
lei municipal, e que chegou a organizar reuniées e iniciativas de cunho popular na
conducéo das atividades de turismo local, nos anos de 2003-2008. Porém a troca de
governo e falta de manutencdo resultou em desisténcia dos representantes
vinculados ao conselho. Apesar de sua existéncia de direito, o conselho parece nao
existir de fato, levantando a problematica de sua importancia real para a participacao
da sociedade nas politicas de turismo e na gestdo das atividades relacionadas ao

segmento em Jaguaréo.

1.1. Definicéo do problema

Pelo fato da cidade de Jaguardo apresentar indicativos da valorizagao do

desenvolvimento de atividades voltadas ao terceiro setor, especificamente na area
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de turismo, verificado por varias iniciativas, dentre elas pela a instalacdo de um
curso de gestao de turismo na Universidade Federal do Pampa, e da producao de
alguns projetos que remetem a necessidade da organizacao da sociedade civil para
questdes voltadas turismo no municipio. Assim deseja-se descobrir qual o papel do
COMTUR enquanto espaco de participacao social na area do turismo?

1.2. Justificativa

Jaguar&o® é um municipio fronteirico, localizado na parte mais meridional do
Estado do Rio Grande do Sul, tendo seus limites demarcados ao norte com o
municipio de Arroio Grande, a oeste municipio de Herval do Sul, a leste a Lagoa
Mirim e ao sul o pais vizinho, Republica Oriental do Uruguai, mais precisamente a
cidade de Rio Branco, departamento de Cerro Largo. Possui 2.054 Km? de territorio,
onde praticamente um terco de seu limite de fronteira € banhado por agua, da Lagoa
ou do Rio Jaguardo. Conforme dados do censo demografico do ano de 2010 (IBGE,
2014), conta com 27.931 habitantes, e a grande maioria dos municipes esta
concentrada na faixa etaria dos 15 a 19 anos, mantendo-se relativamente estavel,

até os 49 anos, onde inicia uma progressiva reducao.

Divisdo Municipal em 2013

497 municipios

MAPA DO MUNICIPIO

. { v m wm (fonte: www.jaguarao.rs.gov.br)

Fonte: IBGE P
Elaboragio: SEPLAG/DEPLAN - junho/2014 /‘>

(fonte: www.scp.rs.gov.br, modificado pelo autor)

1 Pelo fato do municipio ser localizado em regido fronteirica o resumo do trabalho foi realizado
também em espanhol.
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Ao longo de sua histéria 0 municipio teve suas atividades voltadas a
agricultura e pecuaria, o que ainda hoje € uma das principais origens da receita. E a
manutencdo da soberania nacional, através da vigilancia da faixa de fronteira,
estabelecida pela Lei 6.634/70 e regulamentada pelo Decreto 85.064/80, que perde
forca com o declinio do Regime Militar. Somado a isso as crises econdmicas
enfrentadas pela regido até a estabilizacdo da moeda com o Plano Real nos anos
1990 e principalmente a liberacdo dos Free Shops de livre comércio, na cidade de
Rio Branco (Republica Oriental do Uruguai), alavancaram o aparecimento de um
novo personagem, “o turista de compras”.

Apesar de ndo apresentar-se como uma novidade, a busca da participacéo
social nas questbes publicas referentes ao turismo no municipio, como verifica-se
pela legislacdo municipal nas leis: Lei 905/70, Lei 2141/1990, Lei 2346/1991, Lei
2576/1992 e finalmente a Lei 4128/2003, que estabelece a criagdo do Conselho
Municipal de Turismo, o governo local, visando fortalecer as divisas e proporcionar
novas oportunidades de desenvolvimento, possibilitou a instalacdo de um polo
universitario na cidade e a criacdo de um curso especifico para este segmento. A
proliferacéo do turismo de compras do pais vizinho foi um elemento propulsor de sua
demanda. Fortaleceu as discussbes sobre em que medida um conselho, ja
normatizado por legislacdo municipal, efetivamente pode contribuir para as politicas
publicas na area de turismo.

A lei define o conselho como consultivo, 0 que parece ter resultado em uma
participacdo minima na elaboracdo da politica de turismo em Jaguardo, nestes mais
de 10 anos de existéncia. A falta de um entendimento mais aprofundado sobre o
verdadeiro papel do conselho e algumas restricdes que vinculam as vagas dos
componentes a entidades locais especificas podem ter engessado a execucao dos
trabalhos, na medida em que estas encerravam suas atividades ou seu interesse na
participacéo dentro do conselho.

Sobre 0o COMTUR verificou-se conforme entrevistas que suas atividades
ocorreram de 2003 a 2008, quando ndo mais existiram registros documentados. Um
estudo académico do Curso de Turismo da Universidade Federal do Pampa no ano
de 2013 buscou subsidiar a comunidade com informacfes e dados, na tentativa de
uma reativacao deste conselho e da readequacado da legislacdo, o que ainda néo

ocorreu.



13

Dos objetivos previstos ao conselho municipal de turismo, na Lei 4128/2003,
da andlise dos documentos gerados pela entidade e de seu impacto na construgcéo
da politica publica municipal, busca-se verificar de que maneira este propicia a
participacdo social e se efetivamente ocorre na gestdo publica de Jaguardo,
aproveitando este momento de mobilizagdo da sociedade civil em torno do tema,
gue pretende alterar sua legislacdo e ampliar a participacdo nas agbes do Estado,
com a criagdo de um Fundo Municipal de Turismo, e a futura vinculagédo ao Sistema

Nacional de Turismo.

1.3. Objetivos

1.3.1 Objetivo geral

O objetivo geral € entender como e de quais maneiras as acdes realizadas
pelo Conselho Municipal de Turismo (COMTUR) auxiliaram na participacéo social da
gestdo publica municipal como parte do controle social local, e em que medida os
seus encaminhamentos resultaram efetivamente na conducéo das politicas publicas

de turismo no desenvolvimento da cidade.

1.3.2. Objetivos especificos

Ao fazer uma analogia a uma engrenagem mecanica, podemos dizer que um
conjunto de acdes sistematizadas podera resultar no alcance de nosso objetivo
geral, e com ele poderdo resultar acbes concretas a serem aplicadas pela
comunidade. Desta forma listamos nossas primeiras possibilidades de objetivos
secundarios ou especificos, assim definidos:

a) ldentificar a origem dos conselhos municipais através da histéria de
desenvolvimento das politicas publicas do Brasil e sua consolidacdo a partir da
Constituicdo de 1988;

b) Resgatar o historico da legislacdo municipal referente ao segmento turistico
e das diversas formas de conselho municipal de turismo ja existente;

c) Identificar as atividades desenvolvidas pelo COMTUR de Jaguarao, quando

em atividade, as suas diretorias, e seus encaminhamentos;
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d) Analisar a pasta de Turismo da Prefeitura Municipal de Jaguar&o, com vista
ao entendimento do orcamento destinado a area, seus projetos em atividade e sua

relevancia para cidade e seu enlace no COMTUR,;

2. Procedimentos metodoldgicos

Para alcancar os objetivos deste trabalho analisa-se o papel do conselho
municipal de turismo para Gestdo Publica a partir do caso de Jaguardo, através de
uma pesquisa direcionada ao entendimento do tema e as agdes desenvolvidas pelo
conselho. Na coleta de dados entende-se necesséaria a pesquisa bibliografica que
possibilitara um melhor entendimento da origem dos conselhos de politicas publicas
e sua consolidacdo a partir de 1988, com o marco regulatério da Constituicao
Federal. E como se desenvolveu este processo em relagdo as politicas publicas de
turismo em nivel nacional.

Com referéncia ao desenvolvimento das atividades do COMTUR na cidade de
Jaguardo, verifica-se que a pesquisa documental € de suma importancia, na analise
da legislacdo municipal pertinente a area de turismo e do conselho, esta sera
realizada através de levantamento na Camara Municipal de Jaguaréo, pelo endereco
eletrénico da instituicdo e in loco. Além do estudo da documentacdo produzida pela
entidade, e dos registros existentes desde sua criacdo em 2003 até os dias atuais,
0s quais deverao ser solicitados a Secretaria de Cultura e Turismo através de oficio.
E por fim verificar nos dados orcamentarios de 2005 a 2008 o0s recursos
disponibilizados pela pasta de turismo da prefeitura municipal e quais acoes refletem
acOes do conselho, disponibilizados pelo portal da transparéncia do Tribunal de
Contas do Estado do Rio Grande do Sul.

Importante se faz a aplicacdo da ferramenta entrevista, direcionada
primeiramente aos membros do conselho, pois com isso buscam-se informacdes
sobre determinado assunto através da reunido de duas pessoas (LAKATOS;
MARCONI apud ZANELLA, 2009, p. 114) e tem-se o objetivo de conhecer suas
opinides, atitudes e compreensdes sobre determinada situacdo ou fato (MINAYO
apud ZANELLA, 2009, p. 115). A intencdo é encontrar a ligacdo existente entre as
acles realizadas pelos conselheiros e seus modos de vida, que na definicdo de

Thompson pode ser compreendida como a forma que o sujeito constréi e vive a sua
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vida, envolvendo, portanto, seus sentimentos, valores, crencas, costumes e praticas
sociais (THOMPSON apud MARTINELLI, 1999). E ainda no entendimento de Maria
Lucia de Souza, este procedimento se caracteriza como uma conversa entre duas
pessoas, com 0 objetivo de compreender, identificar ou constatar uma situagcao
determinada (SOUZA apud UNITINS, 2007).

As entrevistas terdo como base o grupo de conselheiros previstos na
legislacdo atual, serdo agendadas visitas, com énfase na aplicacdo de uma
metodologia qualitativa, de entrevista semi-estruturada, apoiada pelo uso de um
equipamento de gravacdo, que conforme Maria Llcia descreve, a realidade do
sujeito é conhecida a partir dos significados que por ele sdo atribuidos. Esse é
fundamentalmente o motivo de se privilegiar a narrativa oral. (MARTINELLI, 1999).
Sendo reforcado por Minayo, que as descreve como capazes de incorporar a
guestdo do significado e da intencionalidade inerentes a atos, relacdes e estruturas
sociais. (MINAYO, 2004).

O uso de equipamento de gravacéao € justificado, visto que sera estabelecida
hora e local previamente com cada entrevistado, e principalmente pelo fato de captar
nas respostas a énfase dada pelo sujeito no transcorrer das respostas, conforme
Denker da-se um grande peso a descricdo verbal, realizada pelo entrevistado, para
obtencao de informacdo sobre os estimulos e experiéncias a que 0 mesmo esta
exposto, assim como para o conhecimento do seu comportamento (DANKER apud
UNITINS, 2008). O entrevistado sera informado do total anonimato no presente
trabalho, resguardando-o de quaisquer compromissos decorrentes do estudo, assim
como da total liberdade para responder as perguntas realizadas, além de sanar
possiveis duvidas que se apresentarem.

E por fim aos municipes, que em instancia final seriam o0s maiores
beneficiados pelas acdes do conselho, serd aplicado um questionario misto, com
guestdes abertas e fechadas, onde procura-se limitar 0 grupo a uma amostra de
alunos de nivel superior da Universidade Federal do Pampa, para que se possa
obter um retrato aproximado das interpretacdes que o segmento citado faz da
importancia do COMTUR no desenvolvimento do municipio e do controle social na
gestdo publica. Paralelamente acredita-se que a observacdo podera ser de grande
valia aos objetivos, possibilitando conhecer o comportamento das pessoas

envolvidas no processo de controle social e a relagdo existente entre elas.
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No questionario pretende-se aplicar uma relacdo de perguntas sobre alguns
dados particulares dos entrevistados como idade, curso e escolaridade e profissao
(visto que poderao fazer parte da amostra alunos de graduacao e pds-graduacéo). E
no momento subsequente efetuar perguntas direcionadas ao entendimento sobre
conselhos de gestdo publica, controle social, e exercicio da cidadania. O uso
combinado de questdes fechadas e abertas em um instrumento de coleta de dados
permite que o pesquisador mescle as vantagens do questiondrio e com alguns

aspectos positivos da entrevista (BRASIL, 2015, p. 61).

3. Revisao teodrica

Este trabalho tem como foco a descobrir qual o papel do COMTUR de
Jaguardo enquanto espaco de participagcdo social na area do turismo, nas politicas
publicas locais vinculadas ao segmento turistico no periodo compreendido de 2003 —
2008, quando este efetivamente desenvolveu suas atividades. Para isso fez-se
necessaria uma revisdo sobre determinados assuntos que orbitam o universo dos
conselhos gestores municipais e teorias que buscam explicar suas possibilidades

tedricas.

3.1. Histéria dos Conselhos e desenvolvimento dos Estados Democraticos

Inicialmente percebe-se que a ideia de conselhos, organizacbes e
agremiacoes reunidas em prol do desenvolvimento de comunidade séo artificios
usados ha muito tempo nas sociedades. Conforme Maria da Gloria: “A forma
“conselho”, utilizada na gestdo publica, ou em coletivos organizados da sociedade
civil, ndo € nova na Histéria. Alguns pesquisadores afirmam que os conselhos séo
uma invencdo tdo antiga como a propria democracia participativa e datam suas
origens desde os clas visigodos.” (GOHN, 2006). Neste mesmo sentido, autores
comentam sobre os primordios dos conselhos brasileiros descrevendo sua
importancia representativa: “Tanto que as Céamaras de Vereadores eram
denominadas, no inicio do século passado, de Conselhos Municipais e 0s

vereadores eram os Conselheiros Municipais. Consolidado o modelo representativo
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do poder legislativo nos trés niveis da federacdo, surgem, ainda assim,
paralelamente, conselhos municipais.” (ALLEBRANDT, 2003).

Para Gohn (2006), o resgate histérico dos conselhos aponta para inimeros
exemplos participativos, sendo os mais famosos dentro de uma percepcao historica
global: Comuna de Paris; os conselhos dos sovietes russos; os conselhos operarios
de Turim — estudados por Gramsci; alguns conselhos na Alemanha nos anos 20 do
século XX; conselhos na antiga lugoslavia — nos anos 50; e conselhos atuais na
democracia americana.

Assim para o0 entendimento atual dos significados apresentados pelos
conselhos, como surgem e a que se propde, Murilo Melo Vale em seu estudo sobre
a crise do estado burocratico e a consolidacdo da nova gestdo publica, resgata os
caminhos percorridos pela formacdo e consolidagdo dos Estados Democraticos
Ocidentais, desde a adocdo do liberalismo?, e a Teoria das Organizacdes
Burocraticas de Max Weber, que propunha a previsibilidade, uniformidade da rotina
da organizacdo e impessoalidade dos meétodos gerando a confiabilidade na
prestacdo de sua atividade, prevenindo, assim, os problemas e conflitos (ABRUCIO
apud VALE, 2013, p.45).

Para o mesmo autor a crise financeira de 1929, marcadamente vinculada a
guebra da bolsa de Nova lorque, serviu de estopim para uma nova forma de
interpretacdo da acdo do Estado nas atividades publicas de interesse coletivo. As
ideias de John Maynard Keynes buscaram solucionar os problemas da depressao
através da maior participacdo e regulacdo do Estado nas atividades do mercado. E
neste contexto que a administracdo publica potencializa seu funcionamento,
aumentando suas competéncias e estruturas, visando a organizacdo do sistema
burocratico-intervencionista. (VALE, 2013, p.45).

Mas este novo Estado Social Burocratico, com crescimento desenfreado e
despreparado para absorver as demandas sociais com eficiéncia e eficacia, muito
vinculados ao formalismo hierarquico e ao rigorismo de processos da administracéo
publica, acaba por ruir, fortemente influenciado pelas crises petroliferas dos anos de
1970, as crises fiscais e o volume dos déficits gerados pelo excesso de servicos

publicos, a questdo da ingovernabilidade dos Estados (decorrente da falta de

% Forma de estrutural social onde o sistema capitalista estava em expansédo e com ela uma nova
discusséo cientifica sobre a Teoria das Organizacdes, em busca de uma maior racionalidade
capitalista de producéo.
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metodologia prépria) e a chegada do fenémeno da globalizacéo®. (VALE, 2013,
p.45).

A solucdo encontrada foi substituir a estrutura estatal inflada por uma nova
concepcao de governo, onde as responsabilidades pelo coletivo fossem distribuidas
pela sociedade, e onde novas capacidades seriam necessarias para 0 sSUCesso
desta visdo, dentre elas a cultura do management, ou gerencialista, que foi
amplamente difundida na esfera privada e publica. Com isso reformas econdmicas
implantadas, inspiradas nos preceitos da nova tendéncia neoliberal deram respostas
para a crise econdmica e institucional que se instalava. Na visdo de Murilio, citando

Paula, pode-se entender:

“Enfim, a cultura do gerencialismo, que se tornou parametro de eficiéncia
para as organizacdes privadas, foi resgatada pelo setor publico nos anos
80. E a utilizacdo das novas técnicas gerenciais pela Administracéo Publica,
advindas do setor privado, caracterizou a Nova Gestédo Publica, um modelo
ideal a ser emulado pelos paises que estdo reformando seu aparelho de
Estado e praticas de Gestao.” (PAULA apud VALE, 2013, p.46).

Este modelo gerencialista, resultado da influéncia Norte Americana nos
paises latinos, surge das orientacdes do Consenso de Washington, que buscava o
ajuste estrutural do déficit pablico, a reducdo do tamanho do Estado, a privatizacao
das estatais, a abertura ao comércio internacional, o fim das restricbes ao capital
externo, a abertura financeira as instituicdes internacionais, a desregulamentacéo da
economia, a reestruturacdo do sistema previdenciario, o investimento em
infraestrutura-basica e fiscalizacdo dos gastos publicos (PAULA apud VALE, 2013,
p. 46).

Mas a andlise de Murilo, ao contemplar as ideias de Paula, verifica que o
novo método também apresenta restricbes e problemas, pois quando ferramentas
de gestdo empresarial sdo transferidas para o setor publico sem os devidos
cuidados de adaptacdo, se esquecem de abordar as questdes sociopoliticas da
gestdo, focalizando apenas uma visdo esquematica do mundo e ignoram a
complexidade da gestdo publica. Apesar do discurso participativo, a Nova Gestao

Publica dificultou o tratamento dos aspectos técnicos e politicos, e ndo foi capaz de

* A evolucao da tecnologia da informacao e do poder das multinacionais colocaram as politicas
macroecondmicas dos Estados em uma situacdo de hipossuficiéncia. O mercado extrapolava as
fronteiras geogréaficas, desestabilizando a economia.
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tratar a complexa relacdo politica gerada pelos anseios sociais e as mediacdes
racionais da acédo governamental. (PAULA apud VALE, 2013, p. 47).

Com a necessidade de aprimorar a participacdo social e politica, surgem
teorias basilares de uma reforma administrativa necessaria ao modelo inoperante
existente, dentre elas as teorias deliberativas, que nas palavras de Hendriks,
fornecem arcabouco tedérico fundamental para a estruturacao de instituicbes estatais,
visando a ampliacdo de canais participativos, legitimacdo das decisbes
democréticas, obtidas em arenas deliberativas estruturadas. (HENDRIKS apud
VALE, 2013, p.48). Essa deliberacdo, para Habermas, vinculada ao processo

participativo de gestao deve garantir:

(a) publicidade e transparéncia para o processo deliberativo, (b) inclusdo e
igual oportunidade de participacdo, e (c) uma presuncado justificada de
resultados razoaveis (principalmente em vista do impacto sobre as
mudancas de argumentos racionais de preferéncia) (HABERMAS apud
VALE, 2013, p. 48).

Mas a deliberagcdo democratica ndo é apenas uma decisdo politica, € um
conceito bem mais amplo, o qual envolve a ponderacdo e a discussdo de uma
decisdo publica que possa afetar a todos. Ou seja, ha democracia deliberativa, uma
decisdo somente é coletiva quando emerge de arranjos de escolha coletiva que
estabelecem condi¢cbes de argumentacdo publica e livre entre iguais, que sao
governados pelas decisbes (COHEN, apud VALE, 2013, p.48). Ainda nessa linha de
pensamento para Cooke, os argumentos em prol da deliberacdo publica trazida pela

literatura podem ser resumidos em cinco:

“(i) o reflexo na educacao politica dos cidad&os, ou seja, 0 aprimoramento
das capacidades morais e intelectuais dos individuos participantes; (ii) o
fortalecimento do sentido da comunidade; (iii) a justica do procedimento, ja
que envolve uma troca discursiva entre pessoas iguais; (iv) o contributo
para a racionalidade dos resultados democraticos; (v) o significado para os
ideais contemporéneos de democracia, tais como a propagacdo de uma
visdo contextualizada de autoridade, a valorizacdo da autonomia, da
publicidade e da igualdade moral. Cooke (2000) se partidariza mais com
este Ultimo argumento, para quem o modelo de democracia deliberativa
estq mais articulado com alguns valores fundamentais do mundo ocidental
contemporaneo”. (COOKE, apud VALE, 2013, p.49).

Para os defensores da corrente deliberacionista, € mister que a administracéo

publica valorize os segmentos descentralizados e crie mecanismos de atuacdo que
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contemplem um trabalho reflexivo e democréatico. Além disso, criar medidas e
mecanismos de ponderagdo de expectativas, pontos de vista, de interesses, de
efetividade e conveniéncias sobre a politica publica a ser decidida pelo nucleo
estratégico, criando respostas institucionalizadas aos segmentos atendidos nas
politicas publicas. Aqui se inserem 0s conselhos gestores como uma possibilidade
de interacdo entre sociedade civil e governos na busca de solu¢bes democraticas e
participativas dos conflitos e demandas existentes, o que serd descrito em maior
detalhe no préximo topico.

3.2. Conselhos brasileiros — conceituacéo e formacao

No Brasil do século XX, a organizacao dos conselhos apresentou-se de forma
diferenciada, sendo que até os anos setenta os mecanismos de participacdo eram
voltados a educacdo e a questdo previdenciaria, no entanto ndo tinham carater
deliberativo, serviam apenas como espaco de expressdo para 0S problemas
vivenciados. Com o declinio do periodo da ditadura militar, no ano de 1974, o
governo apresenta sinais de preocupacdo com a promoc¢ao de politicas que
promovessem a expansdo de bens e servicos sociais. (PAIM apud CORTES, 2005,

p. 151). Ainda neste processo o estudo de Soraya Vargas apresenta:

“Ao longo da década de setenta e na primeira metade dos anos oitenta,
buscando liberalizar o regime, uma vez que a crise econdmica havia
reduzido sua legitimidade politica, o governo militar tomou medidas
procurando constituir novos canais de representac@o de interesses. Visava-
se legitimar o regime autoritario e ampliar as bases sociais de apoio por
meio da implementacd@o de politicas para aliviar a pobreza e de expansao
de cobertura previdenciaria.

Simultaneamente as relacdes corporativas entre 0s interesses empresariais
e a tecnocracia do setor publico eram criticadas até mesmo pela burguesia,
insatisfeita com o destino nas atividades econ6micas.Foram restabelecidas
ou criadas formas democréticas de representacdo e expressao politica, tais
como elei¢bes para cargos do poder executivo, liberdade de imprensa, de
associacdo e de organizacdo partidaria. Projetos e programas
governamentais previam a criagdo de comissGes ou conselhos que
deveriam ter entre seus componentes representantes da sociedade civil.”
(CARDOSO; CORTES apud CORTES, 2005, p. 152).

De forma objetiva Gohn (2006) apresenta trés representacdes dos conselhos
gue se propagaram a partir dos anos de 1970 no pais, sendo 0s primeiros 0s
conselhos comunitarios criados para atuar junto a Administragdo Municipal ao final

dos anos 1970 (GOHN, 1990); posteriormente os conselhos populares, ao final dos
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anos 1970 e parte dos anos 80, e por fim os conselhos gestores institucionalizados,
firmados através do pacto federativo de 1988. Excluindo-se deste cenario 0s
conselhos de “notaveis” — existentes em algumas areas do governo — como
educacdo, saude etc., pelo fato de eles serem formas de assessoria especializadas
e incidirem na gestao publica de forma indireta. (GOHN, 2006, p. 6).

Os conselhos populares, final dos anos 70 e meados dos anos 80,
representaram uma resposta da esquerda em oposicdo ao regime militar,
idealizados como mecanismos superiores de luta e organizagdo popular visavam a
substituicdo do poder constituido por uma forma alternativa de gestao, mas em sua
pratica acabaram por servir aos administradores, que incorporavam 0s movimentos
ao governo, para uma distribuicdo de “tarefas” resumidas ao aconselhamento,
algumas deliberacdes e execucdes. Nessa época a participacdo popular foi definida
como o esforco organizado para aumentar o controle sobre os recursos e as
instituicbes que controlam a vida em sociedade. Esses esforcos deveriam partir
fundamentalmente da sociedade civil organizada em movimentos e associacdes
comunitarias. (GOHN, 2006, p. 6). Torna-se fundamental dividir a tarefa de gerenciar
0 pais, com o envolvimento de uma parcela maior da sociedade.

A descentralizacdo surge, sendo defendida pelo argumento, de cunho
econdmico, segundo o qual a provisao local e “sob medida“ dos servigos publicos
seria mais eficiente para aumentar o bem-estar da populacdo. (GOMES, 2003, p.
10). Conforme Cortes é muito comum vincular este processo ao fato da transferéncia
de recursos financeiros do nivel federal para os niveis sub-nacionais (Estados e
Municipios) e com isso criar foruns de participacao federal, estadual e municipal da
administracdo publica. (CORTES, 2002, p. 02). Desta forma os municipios tornam-se
gestores, financiadores e reguladores dos servicos, bens e melhorias resultantes da
aplicacao dos recursos publicos em seu territorio.

Com a descentralizacdo, os processos de Reforma do Estado e do
movimento constituinte apresentaram um novo enfoque, o conceito de governanca,
gue essencialmente significa o reconhecimento da existéncia e, sobretudo, da
conveniéncia da participacdo ativa das estruturas de poder, localizadas fora das
instituicbes formais de governo, para o desenvolvimento social e econémico. (ONU-
HABITAT apud GOMES, 2003). Em meio a esta mudanca, os conselhos gestores de

politicas publicas, com carater deliberativo e participagdo direta e constitutiva da
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sociedade, surgem, no Brasil, como espaco institucional destinado a aprofundar o
conteudo democrético da vida politica. (GOMES, 2003, p. 10).

Gohn (2006) descreve que nos anos 1990, o diferencial estrutural
apresentado foram os conselhos gestores, de carater interinstitucional. Esses tinham
o papel de serem instrumentos mediadores na relacdo sociedade/Estado e estavam
inscritos na Constituicdo de 1988 e em outras leis do pais. O que também verifica-se
no trabalho de Gomes, ao vincular os conselhos gestores a Carta Magna:

“A partir da Constituicdo de 1988 os conselhos gestores tornaram-se
instituicbes importantes no ambito das politicas publicas. Decorrentes,
sobretudo, dos principios constitucionais que prescrevem a participacéo da
sociedade na conducdo das politicas publicas, das legislacdes
regulamentadoras que invariavelmente condicionam o repasse de recursos
federais a sua existéncia e do processo de descentralizacdo, eles se
disseminaram pelos municipios e estados brasileiros.” (GOMES, 2003, p.4).

Além disso, Leis organicas especificas passaram a regulamentar o direito
constitucional a participacdo por meio de conselhos deliberativos, de composicao
paritaria entre representantes do Poder Executivo e de instituicbes da sociedade
civil. (GOHN, 2006, p. 7).

Mas o que se pode entender como conselho gestor, na percepcdo de Gomes
(2003), o conselho municipal gestor de politica publica € um colegiado
institucionalizado, composto de um pequeno numero de representantes do governo
e da sociedade civil, estes designados democraticamente, que é responsavel pela
gestdo de uma determinada politica publica (GOMES, 2003, p. 10). Para Gohn os
conselhos s&o “canais de participagao que articulam representantes da populacao e
membros do poder publico estatal em praticas que dizem respeito a gestdo de bens
publicos”. (GOHN apud GOMES, 2003, p.10). Contribuindo para esta construcao,
Teixeira em sua analise descreve que na Constituicdo de 1988 acaba prevalecendo
a visdo do conselho como “uma das formas de participagao visando a mudancgas na
gestdo publica e na elaboragcédo de politicas, tendo em vista sua democratizacéo e
transparéncia, portanto, como canal de relacéo entre Estado e sociedade, espaco de
administracdo de conflitos”; uma forma distinta dos dois modelos, comunitario e
popular, até entdo experimentados. (TEIXEIRA apud GOMES, 2003, p.39).

Aproximando a definicdo estipulada pela norma, o trabalho de Paula (2006)
descreve de forma objetiva que os conselhos gestores de politicas publicas sdo

orgados publicos de composicdo paritaria entre representantes da sociedade e do
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Estado, criado por lei e regido por regulamento interno editado pelo respectivo
conselho, que assumem atribuicées consultivas, deliberativas e de controle social.
Cada conselho se diferencia por sua paridade, que é a correlacdo de forcas e
aliancas que devem ser estabelecidas para consolidar um determinado projeto ou
politica publica (PAULA apud VALE, 2013, p. 08). Conforme Gohn (2006)
caracterizam-se por serem canais participativos, propiciadores de um novo padrao
de relacbes entre o Estado e a sociedade, principalmente em nivel municipal, ja que,

em tese:

“(i) viabilizam a participacdo dos diferentes segmentos sociais na
formulacdo das politicas sociais; (ii) possibilitam a populacédo o acesso aos
espacos onde sdo realizadas decisGes politicas; (iii) criam condigbes para
um mecanismo de vigilancia sobre as gestdes publicas, implicando em
maior efetividade na prestacéo de contas do Poder Executivo” (GOHN apud
VALE, 2013).

Em contra ponto, um estudo sobre a concepc¢ado habermasiana descreve que,
a esfera publica € o espaco da critica argumentativa e deliberativa e da
democratizacdo da autoridade e do poder politico, distinguindo-se tanto do Estado
guanto do mercado, capaz de preservar uma autonomia propria. Um ponto
importante da concepcdo de Habermas® sobre a esfera publica refere-se ao seu
I6cus: tal espaco pressupde uma distingdo clara entre a sociedade civil e o Estado.
(HABERMAS apud CARNEIRO, 2006, p. 151). Nestes segmentos o0s conselhos sao
espacos publicos (ndo-estatais) que sinalizam a possibilidade de representacédo de
interesses coletivos na cena politica e na definicdo da agenda publica, apresentando
um carater hibrido, uma vez que sdo, ao mesmo tempo, parte do Estado e da
sociedade. (CARNEIRO, 2006, p. 151).

Apesar de algumas divergéncias quanto a definicdo estatal dos conselhos,
ampla maioria dos autores converge seus estudos para similaridade dos objetivos
destas novas estruturas, 0s quais tenderiam a alcancar os fins dltimos de maior

democracia e maior eficiéncia econdmica e social na alocacdo dos recursos

4 O conceito de Habermas, preserva a autonomia da esfera publica e a informalidade do processo de formagéo de
opinido. A transformagao da “vontade politica” construida nestes espagos em politicas publicas concretas se daria por meio de
uma agado comunicativa, pela mera “influéncia” nas decisdes governamentais, legislativas ou do executivo. O que ndo é o caso

dos conselhos, dados seu carater estatal e institucionalizado.
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publicos. (GOMES, 2003, p. 45). Em resumo destinam-se a constru¢cdo de um

espaco democratico que preveé:

1. exercicio e a construcado da cidadania e a educacéo politica;

2. identificac@o e captacdo constante das preferéncias quanto aos fins e
quanto as politicas para alcanca-los, incluindo aqui a consideragdo das
intensidades destas preferéncias, e a sua transformacdo em politicas
publicas compativeis;

3. ao controle social sobre as politicas publicas, incluindo a responsividade
as demandas da sociedade e a responsabilizacdo dos governantes.
(GOMES, 2003, p. 45)

Na visdo deste mesmo autor pode-se aceitar que para alcancar o primeiro
objetivo o fato de se proporcionar um espaco de reivindicacdo, de interlocucao
politica, de discussdo em torno de recursos escassos e necessidades publicas e
coletivas tende a produzir “melhores cidadaos”. J& o segundo objetivo estaria
vinculado a possibilidade de se obter informagbes sobre as necessidades sociais
mais proximas das bases que utilizam os servigos, um canal mais direto de
comunicacdo entre o governo e as demandas. E por fim, aquilo que fosse
deliberado, ou produzido, pelos conselhos seriam manifestacdes que exigiriam
retornos de execucdo, oS governos seriam obrigados a prestar contas do que a
sociedade decidisse, tornando a responsividade uma ferramenta do controle social
sobre o governo. (GOMES, 2003, p. 57).

A partir de entdo uma diversidade muito grande de denominacdes e
classificacdes foram implementadas por estudiosos, na tentativa de padronizar as
atuacdes dos conselhos, suas acfes e estruturas, ndo havendo um denominador
comum. E possivel se identificar os conselhos como “setoriais”, de “gestdo” e de
“politicas publicas”. (IBAM/IPEA apud ALLEBRANDT, 2003, p. 11). E sua
nomenclatura varia, conforme a acdo a qual o conselho esta vinculado. Como o
exemplo dos conselhos gestores de programas governamentais (merenda escolar
ou FUNDEB), de politicas publicas setoriais (saude, educacdo, assisténcia social),
os tematicos (direitos humanos, violéncia), os territoriais (de cunho mais universal,
na otica do territorio), e os globais (que envolvem varios temas transversais, ex.:
desenvolvimento municipal e urbano). Normalmente os conselhos possuem uma
diretoria ou coordenacdo, que tem como representante um presidente, um vice-
presidente e um secretario, podem também constituir comissbées (provisérias ou

permanentes) para andlises de questdes especificas, e ttm como 6rgdo maximo a
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plenaria constituida de todos os membros do conselho em questdo (ALLEBRANDT,
2003, p. 11).

3.3. Os problemas na deliberacéo e a “febre conselhista”

Conforme o item 3.1.1. na democracia deliberativa, uma decisdo somente é
coletiva quando emerge de arranjos de escolha coletiva que estabelecem condi¢bes
de argumentacao publica e livre entre iguais, que sdo governados pelas decisdes
(COHEN apud GOMES, 2003). Essencialmente, 0 que emerge nesta concepcédo é a
possibilidade de a democracia promover ndo apenas a agregacao de preferéncias,
mas também sua transformacdo por meio da discussao publica (ELSTER apud
GOMES, 2003). Com isso a deliberacdo seria a possibilidade da formacdo de
politicas publicas criadas a partir da participacdo coletiva, com uma divisdo de
tarefas e responsabilidades entre o governo e a sociedade. Significa dizer que, as
politicas publicas expressariam intengdes de governo, comunicados a sociedade e
ratificados por ela em processos eleitorais, que buscam contemplar demandas
coletivas e assegurar direitos estabelecidos (CHRISPINO apud OLIVEIRA, 2010).

O estudo de Oliveira sobre conselhos e sua participagdo na democracia
deliberativa no Brasil, a CF de 1988 contribuiu para a formacdo desse quadro ao
pregar a descentralizacdo, que se aplicou a campos importantes como saude,
educacdo, assisténcia social e regulacdo urbana. Em sintese, a qualidade e os
desdobramentos da participacdo dependem, em grande medida, de sua conexéo a
uma esfera ético-politica. O engajamento que se dedica a compartilhar decisbes
governamentais, resguardar direitos pontuais, interferir em elaboracdes
orcamentarias ou prover sustentabilidade a iniciativas publicas volta-se mais a
obtencdo de resultados e vantagens que a mudanca de correlagbes de forca ou
padrdes de poder (OLIVEIRA, 2010, p. 443).

Nesse sentido, sob a otica do executivo local, os conselhos deveriam
representar fontes relevantes de informacdes, percep¢bes e solucdes. Contudo,
esse potencial é habitualmente subestimado: muitos 06rgdos ndo conseguem
viabilizar suas ideias e deliberacdes. Ja outros sdo completamente destituidos de
sentido, autonomia e recursos. Assim o0s conselhos revelam-se interlocutores
passivos, desarticulados e Uteis a legitimacado de atos e discursos (OLIVEIRA, 2010,

p. 447). O entendimento constituinte ao visualizar a deliberacdo por meio da
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participagdo, n&o conseguiu imprimir uma efetiva implantagdo e conducdo dos
trabalhos atinentes aos conselhos, de maneira muito simplificada a descentralizacao
foi entendida como o repasse de verbas, em nivel federal, para os estados e
municipios, com a obrigatoriedade da criagcdo de féruns e colegiados para o
recebimento e a gestao destes recursos.

O Instituto Brasileiro de Administragdo municipal (IBAM) apurou que o
conjunto de Municipios com populacao inferior a 10 mil habitantes e aqueles entre
10 mil e 20 mil habitantes, concentram 74,8% das unidades do universo, apresenta
uma receita tributdria média em torno de 7% do volume de recursos de que
dispbem, a maior parcela de recursos provém das transferéncias constitucionais,
dessas a sua quase totalidade é oriunda do Fundo de Participacdo dos Municipios
(FPM), cujo critério de distribuicdo esta relacionado ao quantitativo de sua
populacdo, que determina o coeficiente de participacdo. As quatro faixas de
coeficientes iniciais, que abrangem os Municipios até 20 mil habitantes, os
diferenciais dessas faixas € de apenas 3.396 habitantes (BRAEMAEKER, 2001, p.
5).

Com base nesses principios de transferéncias obrigatoriamente vinculadas,
foram criados cerca de 5.000 conselhos de saude e 2.000 conselhos de assisténcia
social no Brasil (PNUD apud BARROS, 2007). O estudo de Gomes apresenta uma
curiosidade da pesquisa do IBGE, informada em reportagem da Gazeta Mercantil de
18/04/2001, “o perfil dos municipios tragado pela pesquisa do IBGE mostra que o
Brasil esta se transformando numa republica soviética (LESSA apud GOMES, 2003).
Pois a tradugdo da palavra russa “soviete” significa conselho, e estes passaram a
fazer parte definitivamente da gestdo dos municipios brasileiros: em 1999, sendo a
média constatada pela pesquisa municipal de 4,9 conselhos por municipio, um total
de 26,9 mil “sovietes”, espalhados por 99% dos municipios do pais.” o mesmo
trabalho mostra a disseminacdo dos “sovietes” e coloca que “a maioria dos
conselhos ainda nao participa da administracdo publica”. Sua influéncia costuma
depender da vontade politica do executivo, uma vez que nao ha estruturas juridicas
gue tornem as decisbes do conselho imperativas ao executivo (GOMES, 2003, p.
40). Vale reforcar a importancia deste momento ao referenciar a mesma pesquisa
mais de dez anos depois (2013): “Com isso, o que se verificou foi uma proliferacao

desordenada de conselhos gestores de politicas publicas. Para se ter uma ideia da
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dimensdo do que se convencionou chamar de “febre conselhista’. (CARVALHO
apud VALE, 2013).”

Este movimento resultou em alguns problemas que até hoje permeiam as
atividades dos conselhos, e que podem ser evidenciados por diversos estudiosos,
como Gomes ao mostrar aspectos referentes a influéncia dos conselhos sobre
politicas publicas: “depende da vontade politica do executivo, uma vez que ndo ha
estruturas juridicas que tornem as decisGes do conselho imperativas ao executivo”.
E Embora ndo sejam eleitos como representantes da maioria da populacdo, a
legitimidade dos membros do Conselho decorre da sua estreita vinculagdo a
sociedade através das entidades representadas e do processo de interlocucdo que
estas desenvolvem ou podem desenvolver com a populacédo. Vinculagédo que precisa
ser atentamente preservada. (GOMES, 2003).

Ja para Queiroz Ribeiro, outros problemas relacionam-se ao precario fluxo de
informacdes entre o executivo e os conselhos, a baixa capacidade propositiva e de
avaliacdo dos conselheiros e a representatividade incipiente, visto que € com a
populacdo organizada que, ao fim ao cabo, se estabelecem as liga¢des do conselho.
(QUEIROS apud GOMES, 2003). Na mesma direcao, Carvalho (1998), por sua vez,
alerta para esta ‘febre conselhista’, que absorve um grande numero de liderancas,
aléem de segmentar a participacdo social, setorizando o encaminhamento de
politicas, reduzindo a capacidade da sociedade de ocupa-los todos com qualidade
(CARVALHO apud VALE, 2013).

Ao reforcar estes desvios, Vale ainda ressalta que a proliferacdo
desorganizada de conselhos gestores é “in6cua e ineficaz para o desenvolvimento
desse instituto, por ensejar maior desordenamento de seu funcionamento e por
agravar o quadro de incapacitacdo e ndo comprometimento de seus conselheiros”. E
ainda inutil se tal proliferacdo, por mais organizada que se apresente, ocorrera
somente na esfera municipal, tendo em vista a competéncia legislativa residual
desta esfera de governo. De fato, a importancia deliberativa dos conselhos gestores
de politicas publicas s6 se concretizaria se fosse possivel se institucionalizar, de
forma plena, nas competéncias federal e estadual e ndo meramente com carater
consultivo (VALE, 2013, p. 51). Assim, participando da gestdo de boa parte das
politicas publicas, desde saude e educacado até turismo e meio-ambiente, vinculados

ou nado ao repasse de recursos federais, 0os conselhos chegam a ser vistos como um
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“poder paralelo”, além dos classicos poderes legislativo, executivo e judiciario, o que

ndo € aceito de forma consensual pelos mesmos.

3.4. E sobre o turismo.

O turismo como fenbmeno social apresenta uma histéria muito recente,
mesmo que relatos descrevam atividades relacionadas ao tema ja em meados do
século XVI, onde alguns viajantes humanistas tiveram curiosidade pela Itdlia e
apetite de conhecimentos pela antiguidade (BOYER, 2003, p. 19). Este inicio,
extremamente elitista, serviu para idealizar as grandes cole¢bes dos guias de
viagem, onde os lugares mais prestigiados pelas pessoas de alta renda eram
listados em manuais de visitacdo, evidenciando o status de nobreza de quem
detinha o poder econémico. Conforme Boyer, os turistas atuais parecem nao ter
outro desejo além de visitar estes lugares consagrados. Um exemplo disso € o “the
grand tour”, que se tratava de um passeio, onde a jovem aristocracia britanica fazia
uma viagem ao continente europeu, em média com duracdo de seis meses a dois
anos, para que o0s “novos” aprendessem boas maneiras e a cultura de outras
nacdes, com a finalidade de tornarem se “gentlemans® (BOYER, 2003, p. 19). O
gue hoje de forma analoga € realizado por iniUmeros jovens em vista a Europa, com
objetivo de conhecer sua histdria e cultura.

Mas o primeiro grande impulso que o turismo conhecido hoje recebeu veio
com o advento dos meios de transporte coletivos, e das novas tecnologias de
locomocdo. Os primeiros trens a vapor® e os grandes transatlanticos possibilitaram
os deslocamentos de um namero cada vez mais expressivo de pessoas a destinos
turisticos até entdo exclusivos de uma pequena camada social. Isto somado aos
meios de hospedagem e as atividades desenvolvidas nos locais de passeio,
possibilitaram o que se conhece por turismo de massa (BOYER, 2003, p. 68).

Outro aspecto que decisivamente transformou os rumos do fenémeno turistico
foi a advento das férias e das folgas remuneradas, que na sociedade tradicional pré-
industrial se apresentava como folgas (holidays), muitas vezes de carater religioso e

outras vezes de forma ritualizada pela sociedade (exemplo do carnaval). O primeiro

® Um gentleman é um homem de boa familia ou com boa posicéo social. E alguém educado, sensivel
ou bem educado.

® A estrada de ferro surgiu a partir de 1830 (locomotiva Stephenson) para o transporte de mercadorias
pesadas, como carvdo, complementando a via aquética (BOYER, 2003).
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feriado remunerado foi o primeiro de agosto dos britanicos (1871) e as férias
prolongadas conquistadas pelos franceses em 1936, resultado das manifestacfes
proibidas e dos movimentos sindicais que no fim do século XIX exigiam dos
empregadores a divisdo do dia no chamado trés oito’. Assim, conforme Marc Boyer

sobre o turismo de massa, temos que:

“O estudo do turismo requer um encaminhamento especifico. Dois
fendmenos reuniram-se para fazer o turismo de massa contemporéneo: o
fendbmeno da pratica e da invencao elitistas e o fendbmeno que produziu o
tempo livre, a partir do tempo social. A sua juncdo exigiu a indignacéo da
populacdo diante da monopolizacdo pelos ricos geralmente ociosos, dos
valores da Cultura e da Arte, dos locais de turismo e das praticas de
distracdo e desenvolvimento como o esporte. Isto aconteceu principalmente
entre 1919 e 1939, sindicalistas, parlamentares, o BIT® expressaram entéao
seus sentimentos e sua vontade: a deciséo estava tomada” (BOYER, 2003,
p. 99 - 100).

Com este tempo livre e remunerado, diversos equipamentos sociais e
culturais foram disponibilizados a essa “massa” avida de novas experiéncias, a
palavra popular foi a representacéo da época, onde o povo tinha acesso ao teatro, a
leitura, ao esporte, cinema e viagens. O exemplo do programa férias populares,
desenvolvido pelo Partido Comunista Frances, que contava com tarifa reduzida nos
transportes e meios de hospedagens, facilitando a saida de férias dos trabalhadores,
resultando no chamado turismo popular. (BOYER, 2003, p. 142).

Aproveitando esta nova ferramenta, os regimes totalitarios organizaram a
adesado das massas a sua ideologia e ao seu chefe carismatico. Eles multiplicaram
as manifestacoes de massa. Partido e sindicato Unicos nortearam os lazeres e as
férias dos trabalhadores, a juventude e os assalariados eram seus objetivos. As
casas de “Tratamento” (modelo soviético), em campos e vilas de férias, eram usadas
como disseminadores ideoldgicos para homens, mulheres e jovens serem moldados
ao fascismo, nazismo e comunismo. Em contrapartida o capitalismo liberal utilizava o
radio e a televisdo como propagador das “vontades” e do desejo de compra e
utilizacdo, logo transformadas em necessidades, onde o lazer significava a
permissdo de tudo aquilo que nédo era alcancado no cotidiano do trabalhador
(BOYER, 2003, p. 150). Conforme o estudo de Marc, ap6s a Segunda Grande

" A cada dia, o trabalhador sonhava em trabalhar apenas oito horas; ap6s oito horas de sono
ecuidados pessoais, ele teria oito horas para o lazer, para sua vida familiar e social. (BOYER, 2003,
5). 98).

BIT — Bureau Internacional do trabalho.
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Guerra, no periodo da reconstrugdo europeia, varios esforcos convergiram para
permitir e organizar as férias dos menos favorecidos, dos jovens, das familias.
Sobretudo os sindicatos e as associacdes de conotacdo ideolégica apareceram com
0 intuito de fortalecer o turismo social.

No Brasil o conhecimento em turismo foi, em grande parte, construido
conjuntamente com seu proprio desenvolvimento e préatica, ou seja, esta em
processo de construcdo. Conforme Solha (2002), no pais, apenas alguns periodos
referentes ao desenvolvimento do turismo foram estudados de maneira
aprofundada, mas, para a maior parte dos acontecimentos ocorridos na area, nao
existe registro (SOLHA apud HALLAL, 2013).

Ao propor um estudo sobre o Conselho Municipal de Turismo de Pelotas,
Dalila Rosa identifica que a preocupacdo governamental com o turismo no Brasil é
bastante recente. E cita Rejowski (2002) sobre o processo de desenvolvimento da
atividade, principalmente no periodo de 1950 a 1969, como sendo consequéncia de
diversos setores, desde a melhoria nos equipamentos e nos sistemas de transporte,
aumento dos sistemas de comunicacdo, a urbanizacéo, o crescimento das cidades,
0 expressivo aumento da classe média, e as possibilidades de utilizacdo de férias
para viagens. Tudo isso estimulou a organizacéao da atividade nos setores publicos e
privado (REJOWSKI apud HALLAL, 2013, p. 4).

O que pode se observar no mesmo estudo onde a autora descreve que 0
turismo comecou, efetivamente, a surgir com 0s primeiros sinais de uma a¢cao mais
ampla e sistematica, durante a década de 1950. E a intervencao estatal se fez sentir
tanto na criacdo de O6rgdos e instituicbes normativas e executivas, quanto na
producdo do espaco. No Rio Grande do Sul, o turismo € oficializado em 1950,
através da criacdo do Conselho Estadual de Turismo, CET, e o Servico Estadual de
Turismo, SETUR, através da lei n°® 997, porém as atividades do Conselho iniciam
imediatamente, enquanto que, por falta de recursos, o SETUR nédo é instalado, o
gue acontece somente em 1959 (GOIDANICH apud HALLAL, 2013). No nivel federal
a institucionalizacdo ocorre um pouco depois, conforme o Instituto Brasileiro de
Turismo (Embratur) que registra sua criacdo em 1966, por meio do Decreto-Lei 55,
gue criou também o Conselho Nacional de Turismo e definiu uma politica nacional
para o setor (EMBRATUR, 2015).

Os relatos que descrevem a atuacdo da SETUR-RS em meados de 1960

podem caracterizar de forma clara o surgimento de estruturas de apoio a promogao
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do turismo no estado, conforme encontrado no trabalho de Dalila Rosa, ao citar
documentos do senhor Oswaldo Goidanich nomeado diretor do SETUR aquela

época:

O SETUR atuou no sentido de que todos os municipios vocacionados para o
turismo constituissem seus Conselhos Municipais de Turismo. Rio Grande logo
acolheu a ideia. Com o patrocinio e a participacdo do 6rgao estadual de turismo
e sob lideranca de Antdnio Mendes Netto, organizou a sua Festa do Mar, em
novembro de 1961, um dos muitos eventos que o SETUR incentivou e apoiou
ao longo do quadriénio. Goidanich.

[-]

Minutas de decreto municipal, visando a criacdo de Conselhos de Turismo
locais, foram por mim remetidas a cerca de trinta comunas do Estado, a titulo de
sugestdo e colaboragdo. Desejavamos que 0S municipios tivessem 0s seus
proprios 6Orgédos, para maior facilidade de didlogo, encaminhamento de
problemas e de necessidades locais, desenvolvimento de projetos e aplicagédo
de recursos. Canela e Gramado estiveram entre os primeiros a acolher a
sugestao do SETUR. Como ressaltado, o recém fundado Conselho Municipal de
Turismo de Gramado promoveu, em 1961, a 22 Festa das Horténsias. [...].
(Goidanich apud HALLAL 2013, p. 5).

Situacdo que € respondida pelo municipio de Pelotas em 1961 como indicado
no estudo de Dalila, onde o Conselho Municipal de Turismo de Pelotas (CMT) foi
instalado no dia 25 de julho de 1961, pois no decorrer da reportagem foi relatado
gue a sessao que instalou o 6rgéao havia sido realizada na noite do dia 25 de julho e,
a publicacéo no jornal se deu no dia seguinte. Apesar de ndo ser 0 escopo deste
trabalho, a questdo da descentralizacéo turistica em conselhos gestores pelo estado
do Rio Grande do Sul, antecede os movimentos comunitarios e populares dos anos
de 1970, o que podera servir de insumo para futuros estudos na area de controle
social e democracia participativa.

Evidentemente que a perspectiva dos conselhos de turismo de 1960 era
avessa ao movimento redemocratizador de 1990, e de suas esferas
descentralizadoras, pois como visto neste item, o pos-guerra (1950-1960) foi um
periodo de amparo social e de estabelecimento de um turismo acessivel a todos na
Europa, o que definiu em grande parte o turismo de massa, mas no Brasil este
processo ocorre em conjunto a era desenvolvimentista e o regime militar, um
periodo de forte impressédo nacionalista e da imposicdo da construcdo de valores

civicos. O que € descrito por Hallal:

“Cabe recordar aqui o modelo de desenvolvimento turistico que se implantou,
entre os anos 1950 e 1980, em paises e regides no mundo todo, caracterizado,
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sobretudo, pelo turismo “fordista” ou do tipo industrial — comumente designado
como ‘industria do turismo”, “turismo de massa” —, presente nos discursos
oficiais desse periodo, os quais expressam concepc¢les idealizadas dos
beneficios possiveis gerados pelo desenvolvimento turistico, e tendem a
mascarar ou minimizar os impactos socioambientais e culturais decorrentes
deste processo” (HALLAL, 2013, p. 14).

Para Dalila Rosa, no que tange ao turismo, o0 entendimento de
desenvolvimento da atividade turistica estava muito atrelado a promocao de festas
locais. Isso pode ser constatado na propria criacdo de muitos conselhos municipais
de turismo no Rio Grande do Sul, que vinculavam sua criacdo a promocao de
determinado evento. O CMT de Pelotas funcionou como 6rgao descentralizado dos
guadros da administragdo municipal e teve autonomia administrativa e financeira,
podendo estabelecer acordos e convénios com Orgaos publicos e privados, para um
melhor atendimento de suas finalidades, sem que de modo absoluto, direta ou
indiretamente viesse perder a sua autonomia de acdo e 0 seu carater municipal
(HALLAL, 2013). Este exemplo pode ser usado como referéncia a outras cidades do
Rio Grande do Sul, nas atividades desenvolvidas pela SETUR e na criagdo dos
conselhos de desenvolvimento turistico municipais.

Atualmente o turismo nacional segue as orientacdes do Programa Nacional
de Municipalizacdo do Turismo (PNMT), concebido para dinamizar as oportunidades
de trabalho, emprego e renda em ambito municipal, fruto do contexto dos
movimentos de enfoque participativo dos anos 90. Desde a concepcdo do PNMT,
ressaltou se a importancia da participacdo da comunidade e, mais ainda, salientou
se gue o turismo existiria somente nos municipios em que as comunidades
apresentassem solucdes e caminhos para realiza-lo (MTur, 2007).

A implementacdo desse Programa ocorreu em 1993, sob a coordenacédo da
Secretaria de Turismo e Servicos (SETS) pertencente ao Ministério da Industria, do
Comeércio e do Turismo. Segundo a SETS, o PNMT teve como principal objetivo “a
conscientizacdo, sensibilizacdo, estimulo e capacitacdo dos varios agentes de
desenvolvimento componentes da estrutura do municipio, para que despertassem e
reconhecessem a importancia e a dimenséo do turismo como gerador de emprego e
renda, conciliando o crescimento econdmico com a preservagao e a manutencao do
patriménio ambiental, histérico e de heranca cultural, tendo como fim a participacéo

e a gestdo da comunidade nas decisdes dos seus proprios recursos” (MTur, 2007).
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Para formar a base de estruturacao do Programa, cinco importantes principios
foram estabelecidos: a) descentralizacdo®, b) sustentabilidade’®, c) parcerias, d)
mobilizacdo'?, e) capacitacdo®®. E sua operacionalizacdo se daria em trés niveis: 1)
Instancia Nacional; 2) Instancia Estadual; 3) Instancia Municipal. O aspecto
fundamental desta estrutura era a formagdo de uma rede de colaboradores,
agregando pessoal técnico do poder publico, da iniciativa privada e das instituicdes
de ensino técnico e superior, para compartilhar propostas e responsabilidades. Essa
composicdo estava de acordo com os principios da descentralizacdo e de uso de
parcerias estabelecidos pelo Programa (MTur, 2007).

Conforme pode ser observado no Programa de Regionalizagcdo do Turismo -
Roteiros do Brasil: Acdo Municipal para a Regionalizacdo do Turismo, as etapas de
implantacédo do turismo participativo poderiam ser alcancadas de maneira adequada
através de uma sequencia ordenada de a¢des. Dentre elas:

a) criacdo do Conselho Municipal de Turismo: 6rgdo da Administracao
Municipal de carater consultivo e deliberativo que conjuga esforcos entre o
poder publico e a sociedade civil, para assessorar o municipio em questdes
referentes ao desenvolvimento do turismo. E por meio do Conselho Municipal de
Turismo que a comunidade, representada por seus diversos segmentos,
participa da elaboracéo do Plano de Desenvolvimento Sustentavel do Turismo.
b) instituicdo do Fundo Municipal de Turismo — FUMTUR: criado por lei
municipal para subsidiar as ac6es do Conselho, com o objetivo de concentrar
recursos de varias procedéncias, com vista a promover a consolidacdo da
atividade turistica do municipio;

¢) elaborag&o do Plano Municipal de Desenvolvimento Sustentédvel do Turismo:
documento que relne as diretrizes, estratégias e agbes para 0 municipio
desenvolver o turismo de maneira organizada e planejada.” (MTur, 2007, p. 19).

Neste mesmo estudo € definido que para o desenvolvimento desse programa
foi necessario criar um sistema de monitoria e avaliacdo, capaz de fornecer
informacfes necessarias a manutencao de suas diretrizes e estratégias e de corrigir
os desvios de execucdo. Também foi necessaria a consolidacdo da gestédo

participativa no municipio, por meio da atuacdo dos Conselhos Municipais de

? atribui-se ao poder publico local a responsabilidade, junto com as instituicdes privadas e
representantes da comunidade, de definir e realizar a gestéo das politicas, programas e a¢des locais;
1% consiste em buscar a compatibilidade entre os aspectos econdmicos, sociais, ambientais, culturais
e politicos do municipio;

' envolvimento das esferas federal, estadual e municipal, da iniciativa privada e das organizacoes
nao-governamentais;

'2 a participacdo da comunidade nas decisges;

% promove a elevacéo dos niveis de qualidade e eficiéncia no planejamento e execucao de acdes
voltadas para desenvolver o turismo e a prestagdo de servicos.
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Turismo e da integracdo em rede das organizac¢des dos beneficiarios (MTur, 2007, p.
20).

4. Apresentacédo e discussao dos resultados

4.1. O municipio de Jaguarao

Seu primeiro nome, Guarda da Lagoa e do Cerrito, foi resultado da instalacao
de um posto fortificado dos espanhdis situado a seis quildmetros da atual cidade de
Jaguardo, que em 1801, devido as questdes militares entre Portugal e Espanha,
estabeleceram-se as forcas do Coronel Marques de Sousa. Ajustada a paz em
virtude de armisticio, a coluna Marques de Sousa retirou-se, ficando apenas uma
pequena guarda de 200 homens sob o comando do Tenente-coronel Jerénimo
Xavier de Azambuja. E foi 0 acampamento dessa guarda que, se estendendo até a
eminéncia em que hoje assenta a cidade, deu inicio ao povoado. (IBGE, 1955).

Posteriormente, o terreno ocupado pela nova povoacéo foi doado ao Governo
pela Viscondessa de Majé, e compreende a area situada entre o arroio Lagdes, a
oeste; Quartel Mestre a leste, rio Jaguaréo, ao sul; e a linha reta que une os dois
pontos situados a meia légua de fundo contada da foz daqueles arroios. Com a
formacdo administrativa dada pela Resolucdo Régia, de 31 de janeiro de 1812, a
povoacado é elevada a Freguesia, sob a denominacdo de Divino Espirito Santo do
Cerrito, e a Vila, pela Lei de 6 de julho de 1832, com 0 nome de Jaguarao.

Conforme estudos do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o
significado do vocabulo "JAGUARAQ", para alguns autores como Alfredo de
Carvalho, seria 0 aumentativo portugués da palavra tupi "jaguar'= onca; segundo
outros a corruptela da "jaguanharacdo” ou cédo bravo ou onca brava. A vila prosperou
rapidamente, tornando-se cidade pela Lei Provincial n.° 322, de 23 de novembro de
1855. O quadro administrativo do pais, vigente em 31 de dezembro de 1954, o
Municipio de Jaguarédo é composto de um unico distrito, dividido em quatro zonas ou
subdistritos.

A comarca de Jaguardo, criada em 25 de outubro de 1872, é atualmente de
2.2 entrancia, compreendendo os termos de Jaguardo e Arroio Grande. Jaguardo
tomou parte destacada em diversos acontecimentos militares de nossa Historia,

entre 0s quais a Revolucdo Farroupilha em 1835 e a Invasdo Uruguaia de 27 de
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janeiro de 1865, quando 1.500 caudilhos "blancos" invadiram e saquearam a cidade,
chefiados por Basilio Munhoz. Foi nesta oportunidade que Jaguardo conquistou o
titulo honroso de "Cidade Herdica", onde o coronel Manoel Pereira Vargas
comandou a defesa da cidade. Apos este, um grande periodo de recesso se estende
até o final do Império. A cidade volta a se desenvolver no governo do senhor Carlos
Barbosa Gongalves, médico e politico, eleito varias vezes como senador, e que teve
sua principal contribuicdo em 1908, quando toma posse como Presidente da
Provincia (governador do Estado). (IBGE, 1955).

Nas informacdes sdo oriundas de pesquisas e levantamentos correntes do
IBGE e dados de outras instituicdes, como Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas, Ministério da Educacdo e do Desporto - INEP/MEC; observa se que
Jaguardo possui hoje uma &rea territorial de 2.054.382 Km? A Diretoria de
Pesquisas, Coordenacdo de Populacdo e Indicadores Sociais, no ano de 2010
apresentou uma populacdo efetiva de 27.931 moradores, e estimativas de uma
populacéo residente com data de referéncia 1° de julho de 2014, publicada no Diario
Oficial da Unido em 28/08/2014, de 28.393 habitantes. Com uma densidade
demogréfica de 13,60 habitantes por Km?.,

Em sua estrutura econémica pode se observar que o municipio é fortemente
representado pelo setor de servicos, conforme informacdes do Ministério da
Fazenda, Secretaria do Tesouro Nacional, nos seus registros administrativos do ano
de 20009.

Produto Interno Bruto (Valor Adicionado)

Jaguarao

Fonte: http://www.cidades.ibge.gov.br

O Ministério da Educacdo, através do Instituto Nacional de Estudos e

Pesquisas Educacionais - INEP - Censo Educacional 2012, demonstra que Jaguarao
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possuia 23 estabelecimentos de pré-escola, 22 estabelecimentos de ensino
fundamental e 5 escolas de nivel médio. Em termos de pessoal contava com 82
docentes de pré-escola, 269 professores no nivel fundamental e 68 profissionais de
nivel médio. Os quais eram responsaveis pelo atendimento de 471 matriculas de
pré-escola, 3961 matriculas de ensino fundamental e 824 matriculas de nivel médio
respectivamente.

Conforme a Assisténcia Médica Sanitaria do IBGE (2009), apresenta em seus
levantamentos que 0 municipio ndo possui estruturas federais e estaduais de saude
em seu territério, de responsabilidade do poder publico municipal somam sete
estruturas, e estabelecimentos privados de salde existem onze ao total. O
Departamento de Informatica do Sistema Unico de Saude afirma que a morbidade
hospitalar apresenta se maior entre os homens (34 casos) do que nas mulheres (31
casos) (Ministério da Saude, 2012).

4.2. Os conselhos de turismo em Jaguarao.

Com a criacdo do Instituto Brasileiro de Turismo (Embratur) em 1966, e do
Conselho Nacional de Turismo que definiu uma politica nacional para o setor,
somado ao insistente trabalho desenvolvido pela SETUR-RS, desde 1961 nos
grandes centros como Pelotas, potencializando destinos turisticos e criando
conselhos gestores municipais, os reflexos passam a ser observados nas cidades
menores, como € 0 caso de Jaguardo, que poucos anos depois decreta a criacdo do
Conselho de Desenvolvimento Comunitario, pela Lei n® 905, de 15 de julho de 1970,

gue inicia da seguinte forma:

“Art.1° Fica criado o Conselho de Desenvolvimento Comunitario de
Jaguardo, que incumbir-se-a de realizar estudos sobre o desenvolvimento
econdmico, social e urbanistico do Municipio, apresentando, quando
possivel, subsidio para o equacionamento dos problemas de
desenvolvimento, estudando e propondo aos poderes publicos, também,
medidas que proporcionem a incrementagdo do turismo, da cultura e da
histéria do municipio. (JAGUARAO, 1970).

Sua estrutura contava com um grupo formado por sete representantes das
entidades locais mais atuantes sendo: um representante da Associacdo Comercial
de Jaguardo; um representante do Sindicato Rural de Jaguardo; um representante
da Cooperativa de Carnes e Derivados da Zona Sul Ltda; um representante da

Cooperativa de Las “Mauad” e dois representantes da prefeitura. Estes eram
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nomeados pelo gestor municipal para um mandato de um ano, o que poderia ser
renovado por igual periodo, sendo os representantes de entidades escolhidos
mediante lista triplice. O que é compreensivel visto o periodo (ditadura militar) e o
local onde a lei é estabelecida (faixa de fronteira considerada area de seguranca
nacional). Contudo o mandato do conselheiro era considerado servico publico
relevante, sendo exercido gratuitamente. E como imposi¢céo da Lei ficou estipulado o
prazo de 60 dias contados a partir da data de sua instalacdo para que o Conselho
elaborasse se seu Regimento Interno, submetendo o a aprovacado do Prefeito
(JAGUARAO, 1970).

Quatro anos mais tarde, através da Lei n° 1.031 (1974), é criado o Conselho
Municipal de Turismo, encarregado de estruturar, desenvolver e incrementar o
turismo no municipio e definir sua politica de acdo. Entre suas atribuicbes
evidenciava se nos itens do artigo segundo: o levantamento de recursos turisticos no
municipio; coordenar festividades populares; efetuar campanhas de conscientizacéo
turistica; promover cursos de formacao profissional, reciclagem e especializacao;
fomentar atividades artisticas, folcléricas e culturais; melhorar os servicos de
hotelaria e restaurantes; desenvolver atividades desportivas; motivar a iniciativa
privada; servir de ligacédo entre 6rgdos publicos e privados para desenvolvimento do
turismo; promover a sinalizacao turistica e estabelecer um sistema permanente de
estatistica e planejamento turistico.

Outro fato interessante descrito no artigo terceiro da lei, é que sua dotacao
seria oriunda, além de dotacdes orcamentarias correspondentes, de taxas e
administracdo de proprios municipais que visassem a exploracdo turistica. E sua
diretoria deveria obrigatoriamente ser constituida de um diretor nomeado pelo
prefeito municipal, e estruturado por decreto do poder executivo.

Posteriormente ao movimento redemocratizador da CF e 1988, em outubro de
1990, a Lei Municipal n° 2.141, acaba por vincular os conselhos municipais de
esporte e turismo a coordenadoria de supervisdo e planejamento, sendo esta
responsavel pela gestao orcamentaria e financeira, mesmo que esta manobra tenha
mantido toda a legislacdo municipal, o regimento interno que estrutura e disciplina a
atividade do Conselho Municipal de Turismo, foi com certeza uma forma de efetivar
a descentralizacdo a nivel municipal, com vista a manutencdo dos recursos
financeiros escassos (JAGUARAO, 1990).
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Ao final de 1991 uma mudancga radical no entendimento sobre os conselhos
de Jaguardo € imposta pela Lei 2.322, a qual criava em um Unico documento 0s
conselhos de cultura, turismo e lazer, esporte, agropecuaria, microempresarial de
comércio e indastria, empresarial de comércio e industria, assisténcia social, todos
estes vinculados ao conselho municipal de desenvolvimento econdmico e social, que
fora criado como um centralizador das atividades dos demais conselhos. Tal era a
importancia desta estrutura que o Ultimo deveria ser presidido pelo senhor prefeito
municipal. Conforme o paragrafo terceiro do artigo primeiro descreve os demais
conselhos deveriam possuir um conjunto de membros natos ligados a cada area de
atuacdo, sendo que obrigatoriamente o mesmo numero de integrantes deveria ser
nomeado pelo prefeito, por pessoas de sua confianca. Além destes, a Camara de
Vereadores poderia indicar um membro nato para cada conselho. Os conselhos
contariam com as dotacOes orcamentarias de suas rubricas especificas, ou ainda da
criacdo de créditos especiais ou suplementacdo de verbas se necessario.
(JAGUARAO, 1991).

Especificamente no segmento de turismo o artigo quatorze reescreve a Lei
anterior de 1974, definindo que as atribuicbes referentes ao conselho eram:
estruturar, desenvolver e incrementar as atividades turisticas e de lazer no municipio
de Jaguardo, definindo sua politica de acdo e integracdo com as demais
comunidades nacionais e estrangeiras. O seu presidente deveria ser indicado pelo
executivo municipal e conforme o artigo dezesseis seus membros natos

representariam as seguintes entidades:

“- Os presidentes das Associacgdes e clubes sociais e recreativos;

- um representante dos prestadores de servico de hotelaria;

- um representante dos prestadores de servico de restaurantes;

- um representante dos prestadores de servigo de bares;

- um representante dos prestadores de servi¢co de confeitarias;

- um representante dos prestadores de servi¢o de transportes turisticos;
- um representante dos prestadores de servico de taxis e lotacdes;

- e 0 presidente do aeroclube de Jaguardo;” (JAGUARAO, 1991).

Esta Lei previa que o presidente e trés membros deveriam em um prazo de
45 dias, contados da promulgacéo da lei, elaborar o regimento interno, que depois
de discutido e aprovado seria sancionado por decreto municipal. Todos o0s

conselhos, a excecdo do Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social,
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deveriam ser secretariados por um Dirigente de Nucleo, vinculado ao executivo
municipal.

Porém o que a legislacdo municipal revela é certo descompasso com relacao
a efetiva forma descentralizadora proposta melo movimento constituinte, ou ainda
uma tentativa de aproxima-lo de sua realidade local, afinal um ano apoés a
reformulag&o anterior, em dezembro de 1992, a Lei n°® 2.576, extingue os conselhos
municipais de cultura, turismo, lazer e esporte, e cria a equipe de turismo, lazer,
desporto e cultura, vinculada a Secretaria de Coordenagéo e Planejamento, (1991),
cuja finalidade era realizar as atividades que viabilizassem uma politica de pesquisa,
preservacao, incentivo e divulgacdo cultural, de lazer, desportiva e turistica,
harmonizando tracos tradicionais e peculiares ao municipio, com as exigéncias de
um contexto moderno (JAGUARAO, 1992).

A nova estrutura contava com um dirigente administrativo de equipe, um
nacleo de cultura, um ndcleo de desporto, um nucleo de turismo e um nucleo de
laser, onde cada um deles possuia um dirigente. Um paradoxo a todo o sistema
descentralizador de inclusdo social fomentado pela democracia participativa, que
descreve as atividades dos conselheiros como voluntarias e ndo remuneradas, por
esta Lei passam a ser totalmente estatais e vinculadas a cargos publicos

remunerados, conforme descrito nos artigos quarto e quinto:

“Art.4° Na Lei Municipal n® 2.486, de 09 de julho de 1992, no Quadro
constante do art.15, com relacdo ao cargo DIRIGENTE DE EQUIPE, CC3
ou FG3, no item QUANTIDADE, onde consta 4, passe a constar o nimero
5.

Art.5° Na Lei Municipal n° 2.486, de 09 de julho de 1992, no Quadro
constante do art.15, com relacéo ao cargo DIRIGENTE DE NUCLEO, CC2
ou FG2, no item Quantidade, onde consta 23, passe a constar 27.”
(JAGUARAO, 1992).

Os pontos positivos da nova regra foram: a definicdo das atribuicfes ligadas a
cada dirigente de maneira pormenorizada, o que facilitava o mecanismo de
responsividade por parte da sociedade. Conforme o artigo Art.6° o titular da Equipe

de Turismo, Lazer, Desporto e Cultura teria as seguintes atribuicoes:

- Supervisionar, coordenar e controlar 0s programas e projetos
desenvolvidos pelos nucleos, que integram a Equipe;
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- Promover o levantamento e a pesquisa do potencial de Jaguardo nos
setores, objetos da Equipe, encaminhando sugestfes de atividades ao
nucleo;

- Zelar pelo cumprimento dos programas e dos projetos;

- Cumprir as demais atribuicbes que lhes forem conferidas em Lei e
regulamentos, bem como executar atividades afins, determinadas pelo
Prefeito” (JAGUARAO, 1992).

E seus dirigentes de nucleo deveriam pelo art.7° cumprir com as seguintes

atribuicoes:

“- Planejar e executar as atividades atinentes ao nucleo;

- Entrosar-se com os demais 6rgdos publicos e com iniciativa privada do
Municipio e da regido, para assegurar a execucdo dos programas
especificos aos grupos;

- Manter o controle estatistico permanente, a fim de planejar as atividades
do Nucleo e avaliar seus efeitos;

- Informar ao chefe imediato, através de relatério, as atividades
desenvolvidas pelo Nucleo;

- Cumprir as demais atribuicbes que lhes forem conferidas em Lei e
regulamentos, bem como executar atividades afins, determinadas pelo
Prefeito.” (JAGUARAO, 1992).

E suas despesas tanto de criacdo quanto de manutencao estariam cobertas
pelas verbas destinadas a suprir os encargos financeiros da Secretaria de
Coordenacdo e Planejamento. No contra senso dos movimentos nacionais de
segmentacdo das areas, o municipio de Jaguardo estabelece o agrupamento de
varios setores sob a responsabilidade de apenas uma pasta e institucionaliza os
departamentos com carater meramente funcional, sem o acesso da populacdo no
rumo das politicas publicas definidas agora apenas pelo governo.

Enfim, praticamente dez anos apds o Programa Nacional de Regionalizacao
do Turismo de 1993, a cidade de Jaguardo promulga a Lei n.° 4.128, em 14 de julho
de 2003, que cria o Conselho Municipal de Turismo de Jaguardo — COMTUR, de
carater consultivo e com uma estrutura mais especifica e objetivos definidos, o artigo

primeiro descreve sua instalacdo da seguinte forma:

Art. 1°. Fica criado o Conselho Municipal de Turismo — COMTUR - com o0
objetivo de estudar, discutir, sugerir e implementar as atividades propostas
guanto & politica do turismo local, observada a orientagdo dos organismos
estadual e federal que comandam o turismo no Pais (JAGUARAO, 2003).

Além destas atividades, o COMTUR passaria a coordenar a aglutinacdo dos

Varios segmentos comunitarios com vista a expansdo do turismo no municipio;
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opinaria sobre a atuacdo da Secretaria Municipal de Industria, Comércio e Turismo,
desenvolveria programas de conscientizacdo da comunidade, incentivaria uma
integracdo social, cultural e de turismo com os paises do Mercosul, viabilizaria
projetos, divulgaria o conjunto urbano da cidade como integrante do Patrimonio
Cultural do Estado do Rio Grande do Sul, reivindicaria do poder executivo verba
orcamentaria compativel com a implementacdo dos programas aprovados pelo
conselho, definiria como metas prioritarias, a qualificacdo e a profissionalizacdo do
turismo, providenciaria no¢des basicas sobre as potencialidades turisticas de nosso
municipio aos estudantes do ensino médio, utilizaria os meios de comunicagdo em
geral para difundir cada vez mais a importancia do turismo (JAGUARAO, 2003).

Mas de todos estes varios itens 0 que mais énfase recebeu por parte da Lei
foi o item X, do artigo 1°, que estabelecia a criacdo de um Fundo, com possibilidades
de “Gestionar perante os O6rgdos competentes a instituicdio de um FUNDO
MUNICIPAL PARA O DESENVOLVIMENTO DO TURISMO, podendo inclusive o
COMTUR cria-lo com a finalidade de captacdo de recursos financeiros para
aplicacdo na atividade turistica” (JAGUARAO, 2003). Este mecanismo poderia ser
utilizado como captador de recursos publicos e privados em prol do turismo local, e
seus projetos cooperativos nas diversas esferas de atuacéo nacional.

Apesar de definido como consultivo, o paragrafo segundo do mesmo artigo,
apresenta alguns assuntos que o COMTUR deveria ser deliberativo para tomada de
decisodes, isto é, definida a acdo a ser empreendida 0 executivo municipal deveria,
em tese, seguir as orientacbes dadas pelo conselho, evidenciando desta forma a

gestao participativa, conforme segue:

“§ 2° - Ao COMTUR compete opinar em carater deliberativo sobre questdes
referentes ao turismo, tais como:

l. Protecéo e defesa dos interesses turisticos do municipio;

II.  Valorizacdo dos elementos da natureza, tradigbes, costumes,
manifestagbes culturais e outras que constituem atracdo para o
turismo;

1B Propaganda turistica interna e externa em assuntos que digam
respeito ao prestigio do municipio;

V. Estimulo a iniciativa privada no sentido de incremento do turismo;

V. Medidas que proporcionem aos turistas melhores condi¢cdes de
entrada, transporte, comunicacdes e estada no municipio;

VI. Realizacdo de festividades de cunho artistico, cultural, esportivo e
folclorico que, por sua importancia e proporgdo, tenham influéncia
em ponderavel movimentagédo de turistas;

VII. Incentivo & melhoria e construgdo de estabelecimentos hoteleiros,
teatrais, cinematograficos, balnearios e de outros divertimentos de
interesse publico;
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VIII. Promocao de exposi¢bes e certames, inclusive culturais e artisticos,
tendo em vista atrair correntes artisticas;
IX. Planificagdo para aproveitamento e preservagdo dos recursos
naturais, como parques, bosques, balnearios do municipio, etc;
X. Promocao de recreacdes e excursdes turisticas no municipio ou de
fora para dentro dele;

XI. Definir as prioridades na &rea do turismo, bem como o controle da
sua execucao;
XIl. Estabelecer critérios para a programacdo e para as execucfes

financeiras, assim como, fiscalizar a movimentacdo e a aplicacdo
dos recursos na area do turismo;

XII. Quaisquer outros assuntos relacionados ao turismo, que lhe forem
submetidos pelos poderes publicos e/ou Entidades organizadas
(JAGUARAO, 2003).

Sobre sua constituicdo pode ser evidenciada estrutura paritaria entre
sociedade e governo, conforme o artigo segundo, que determina um total de 20
(vinte) membros titulares e igual nUmero de suplentes, sendo: quatro representantes
da prefeitura', e dezesseis da sociedade civil organizada®. O mandato ficou
estipulado em dois anos, permitida a reeleicdo, sendo a nomeacdo dos membros
titulares e suplentes formalizada por ato do executivo, normalmente uma portaria
assinada pelo prefeito em exercicio. Mas o processo de escolha seria definido pelo
voto do plenario do Conselho Municipal de Turismo, que dentre seus membros
escolheria, o Presidente, Vice-Presidente e Secretario.

As reunides deveriam ser realizadas uma vez por més em data e hora
determinadas pela Plenaria do Conselho. Sendo que, em caso de necessidade,
poderiam ser convocadas Assembleias Extraordinarias, pelo Presidente ou um tergo
(1/3) dos membros. O registro dos temas abordados deveria constar em respectiva
ata lavrada e assinada por todos os presentes. Como mecanismo de accountability a
lei previa que seus conselheiros deveriam manter uma frequéncia obrigatéria as
reunides sendo automaticamente eliminado do conselho aquele que “faltar a trés (3)
reunides consecutivas ou a cinco (5) intercaladas no periodo de um (1) ano, sem

justificativa, ...convocando-se o substituto credenciado” (JAGUARAO, 2003).

% O Secretario da IndUstria, Comércio, Turismo e Cultura do municipio, um representante da
Secretaria Educacgdo; um representante da Secretaria Municipal da Fazenda e um representante da
Secretaria Municipal de Obras;

> Era composto por um representante de cada uma das seguintes entidades: Camara Junior de
Jaguardo (CAJUJA); Fundacéo Dr. Carlos Barbosa Gongalves; Instituto Historico e Geografico de
Jaguardo; Rotary Clube Jaguardo; Sociedade Independente Cultural (SIC); Associacéo dos
Engenheiros e Arquitetos de Jaguardo; Sindicato dos Empregados do Comércio de Jaguarao;
Kilometro Final — Moto Grupo; Camara de Dirigentes Lojistas de Jaguardo; Moto Clube de Jaguarao;
CTG Lanceiros da Queréncia; CTG Rincéo da Fronteira; Associa¢éo dos Criadores de Cavalos
Crioulos de Jaguaréo; Representante do Setor Imobiliario; Representante do 12 RCMEC e um
Profissional Liberal com formagao em turismo.
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O controle social definido como necesséario a gestdo deliberativa, vinculado
aos preceitos de Habermas, j4 elencados no item 3.1.1 sobre a publicidade e
transparéncia para o processo deliberativo, a inclusdo e igual oportunidade de
participacdo, e a presuncdo justificada de resultados razoaveis (principalmente em
vista do impacto sobre as mudancas de argumentos racionais de preferéncia)
(HABERMAS apud VALE, 2013, p. 48), aparecem bem configuradas nos paragrafos
de cinco a oito do artigo terceiro que determina da seguinte forma:

“§ 5° - As reunifes serdo publicadas e antecedidas de divulgacdo na
imprensa local, e somente havera votacdo secreta em situacao de extremo
sigilo, devidamente justificado.

8 6° - Todos os membros do Conselho tém idénticos direito a voto, cabendo
ao Presidente decidir somente em caso de empate.

§ 7° - A qualquer cidaddo interessado nos assuntos do COMTUR, sera
assegurado o direito a voz nas reunides, na forma do Regimento Interno.

8§ 8° - O Conselho poderéa convidar, para o desempenho de suas atividades,
colaboradores sem direito a voto” (JAGUARAQ, 2003).

As decisdes do COMTUR deveriam ser tomadas pelo voto da maioria simples
dos conselheiros presentes a respectiva reunido. Sendo que o quorum minimo para
deliberar € de onze conselheiros. E por fim estipulou se o prazo de sessenta (60)
dias a contar da instalacdo do Conselho, para que o Plenario elabora se e aprovasse

0 seu Regimento Interno.

4.3. Analise orcamentaria (2005 — 2008).

Segundo Rita de Céassia Leal (2010) as receitas sdo o0s recursos financeiros
gue o governo tem a sua disposi¢cdo para pagar as despesas publicas. Em geral,
esses recursos vém de cinco origens principais. S8o elas: Arrecadacao propria de
receitas tributarias (impostos, taxas e contribuicbes de melhoria), de contribuicbes
sociais e econbmicas e de receitas patrimoniais, agropecuarias, industriais e de
servicos; Receitas oriundas de operacdes de crédito (empréstimos, financiamentos e
emissdo de titulos); Receitas de transferéncias constitucionais; Receitas de
transferéncias legais; Receitas de transferéncias voluntarias (SANTOS, 2010, p.54).
Em contrapartida as despesas, conforme a mesma autora, sdo entendidas como
todos os gastos com a manutencdo dos érgdos e das entidades e a prestacdo de
servicos publicos (chamadas de despesas correntes) e com a realizacéo de obras e

compra de equipamentos (chamadas de despesas de capital), além da concesséo
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de empréstimos, constituicdo de empresas e do pagamento dos servi¢os da divida,
guando houver. (SANTOS, 2010, p.65).

Sobre as receitas constitucionais, transferéncias legais e transferéncias
voluntarias verificam-se que elas sdo conhecidas como receitas de transferéncias
correntes ou de capital e perfazem uma parcela importante da receita de Estados e
municipios. Cabe destacar ainda que as receitas de transferéncias constitucionais
correspondem as parcelas de receitas federais ou estaduais repassadas aos
Estados e municipios por mandamento da Constituicio Federal. A principal
transferéncia constitucional é a que ocorre pelo chamado Fundo de Participacdo —
Fundo de Participacdo dos Estados (FPE) e Fundo de Participacdo dos Municipios
(FPM) (SANTOS, 2010, p.65).

Ao analisar as aclOes realizadas pelo Conselho Municipal de Turismo
(COMTUR) na participagdo social da gestdo publica municipal como parte do
controle social local, e se houveram encaminhamentos efetivos na conducao das
politicas publicas de turismo para o desenvolvimento da cidade, procurou-se verificar
a insercdo das demandas nas politicas publicas municipais através da analise das
receitas e das despesas referentes ao periodo de 2005 a 2008. O primeiro motivo
desta escolha, o recorte temporal que compreendeu o mandato do partido anterior
ao que hoje encontra se no governo, segundo por ter sido o ano de 2008, o ultimo
ano em que o COMTUR efetivamente atuou na esfera municipal.

Como descrito por Gomes (2003) para que um conselho seja um efetivo
espaco de construcdo democratica e de controle social alguns preceitos devem ser
obedecidos, dentre eles servir de construcdo a cidadania; identificar e captar as
preferéncias do povo sua transformacédo em politicas publicas compativeis e
ter incluso o controle social sobre estas politicas, incluindo ai a responsividade
dos governantes. (GOMES, 2003, p. 45). (grifo nosso). Para que estas condi¢cdes
ocorram € necessario que o acesso ao fomento seja possivel, e que as deliberacdes
pretendidas pela sociedade através de seu conselho de turismo sejam incluidas nos
planos municipais por meio de seu orcamento.

Dito isso analisou-se de forma geral as receitas e despesas da prefeitura
municipal de Jaguardo, no periodo de 2005 — 2008, sobre os valores informados
pelo portal da transparéncia do sitio do Tribunal de Contas do Estado do Rio grande
do Sul. E especificamente as despesas da pasta de Turismo, que pertencia aquela

época a Secretaria de Industria Comércio Turismo e Cultura, com vista ao
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entendimento do orcamento destinado a area, seus projetos e atividade, e a

relevancia para cidade do trabalho realizado pelo COMTUR.

4.3.1. Observagdes

Em consonancia com as informagdes obtidas pelo Tribunal de Contas do
estado do Rio Grande do Sul, sobre a despesa e a receita do municipio de
Jaguardo, observa-se que em todos os periodos suas maiores arrecadacdes provém
de transferéncias intergovernamentais, de pessoas e de convénios, e posteriormente
pela receita tributaria municipal (esta com niveis muito menores de arrecadacao).
Além disso, pode-se observar que os valores estdo direcionados a receitas
correntes, com 0 objetivo de manutencdo da maquina publica, pagamento de
salarios e em sua maioria aquisicdbes de material de consumo. Confirmando o

indicado por Francois E. J. de Bremaeker:

“A maior parcela de recursos provém das transferéncias constitucionais,
sendo que dessas a sua quase totalidade é oriunda do Fundo de
Participacdo dos Municipios (FPM), cujo critério de distribuicdo esta
relacionado ao quantitativo de sua populacdo, que determina o coeficiente
de participacdo, sendo que para as quatro faixas de coeficientes iniciais,
que abrangem os Municipios até 20 mil habitantes, os diferenciais dessas
faixas € de apenas 3.396 habitantes.” (BREMAEKER, 2001, p5).

Com relacdo a despesa é observado que as maiores autorizacdes de gasto
estdo vinculadas as secretarias de educacao, saude, obras e administracdo, com
pouca variacdo desta estrutura. Outro item diferenciado € que o municipio contava
com uma Unica pasta para quatro secretarias distintas (Industria, Comércio, Turismo
e Cultura), o que resultou em uma divisao interna por nucleos de interesse, 0 que é
0 caso do turismo.

Outro dado que chama a atencdo é que os valores autorizados para gasto
com o nucleo de turismo, em nenhum momento chegaram a ser utilizados de forma
completa, pelo contrario, nos anos de 2005 e 2006 os valores eram pouco
expressivos, e nos anos de 2007 e 2008, apesar do autorizado pelo executivo ser
bem maior, os valores efetivamente utilizados foram inexpressivos. Fato que se
agravou em 2008, onde o investimento realizado pelo nucleo de turismo representou
apenas 0,5% do total do recurso utilizado pela pasta e apenas 0,01% do total

utilizado pela prefeitura municipal.



4.3.2. Ano de 2005

a) Receitas
2005
RECEITAS
PREVISTA ARRECADADA
RECEITAS CORRENTES R$ 19.681.854,13 | R$ 22.279.521,88
RECITAS DE CAPITAL R$ 50.000,00 R$ 211.382,66

DEDUCOES DA RECEITA CORRENTE

-R$ 1.488.750,00

-R$ 1.812.796,95

TOTAL

R$ 18.243.104,13

R$ 20.678.107,59
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% Receita Arrecadada

TRANSFERENCIAS CORRENTES - 82,59%

82,59%

2,16%
-0,08%
0,86%

11,00%

Fonte: www.tce.rs.gov.br — adaptado pelo autor

-0,98%

Conforme analise, do total arrecadado no ano de 2005, R$ 17.078.049,06

(82,59%) foi resultante de transferéncias correntes, isto é, oriundas de transferéncias

intergovernamentais, de pessoas e de convénios. R$ 2.274.591,83 (11%) de receita

tributaria, referente a impostos e taxas municipais. R$ 446.647,12 (2,16%) de outras

receitas correntes, como multas e juros de mora, indenizacdes restituicoes e receitas

de divida ativa. R$ 415.629,96 (2,01%) de receita patrimonial, de valores mobiliarios

e receitas imobilidrias. As demais receitas: transferéncia de capital, receita de

contribuicdo, receita de servicos e alienacdo de bens, somaram R$ 463.189,61

(2,24%) do total.

b) Despesas

DESPESAS

2005

UNIDADE ORCAMENTARIA

AUTORIZADO

EMPENHADO

LIQUIDADO

PAGO

2 - Gabinete do Prefeito

R$ 492.227,51

R$ 477.466,94

R$ 469.219,76

R$ 465.796,02

3 - Secretaria de Industria Comércio Turismo e Cultura

R$ 428.739,60

R$ 417.677,25

R$ 404.711,77

R$ 399.329,00

4 - Procuradoria Juridica

R$ 54.928,00

R$ 53.616,31

R$ 49.336,31

R$ 48.883,23

5- Secretaria de Administracdo

R$ 1.477.318,56

R$ 1.401.548,72

R$ 1.360.460,12

R$ 1.326.998,34

6 - Secretaria da Fazenda

R$ 1.240.129,85

R$ 1.158.843,47

R$1.126.115,78

R$ 1.125.694,55

7 - Secretaria de Obras

R$ 3.542.389,67

R$ 3.080.811,33

R$ 2.653.276,81

R$ 2.638.434,90

8 - Secretaria de Educacao

R$ 7.992.410,06

R$ 7.444.705,60

R$ 6.888.885,79

R$ 6.849.930,60

9 - Secretaria de Salde

R$ 4.512.230,30

R$ 3.759.213,29

R$ 3.693.944,24

R$ 3.404.178,07

10 - Secretaria do Bem Estar Social

R$ 710.978,75

R$ 681.810,97

R$ 647.276,01

R$ 645.752,81

11 - Secretaria da Agricultura

R$ 448.385,00

R$ 423.210,83

R$ 417.846,05

R$ 413.204,81

12 - Equipe Habitacional

R$ 175.681,12

R$ 105.603,38

R$ 99.431,35

R$ 92.612,85

13 - Conselhos Municipais

R$ 25.243,00

R$ 11.566,25

R$ 11.566,25

R$ 11.566,25

Total

R$ 21.100.661,42

R$ 19.016.074,34

R$ 17.822.070,24

R$ 17.422.381,43

Fonte: www.tce.rs.gov.br — adaptado pelo autor

UNIDADE ORCAMENTARIA

AUTORIZADO

EMPENHADO

LIQUIDADO

PAGO

3 - Secretaria de Industria Comércio Turismo e Cultura

R$ 428.739,60

R$ 417.677,25

R$ 404.711,77

R$ 399.329,00

1-ADMINISTRACAO DA SECRETARIA

R$ 117.626,20

R$ 116.882,02

R$ 116.882,02

R$ 115.533,99

2-MERCADO PUBLICO MUNICIPAL R$ 1.239,95 R$ 1.239,95 R$ 1.239,95 R$ 1.239,95
3-CASA DE CULTURA R$ 288.813,45 R$ 280.839,20 R$ 268.751,64 R$ 265.957,35
4-NUCLEO DE TURISMO™ R$ 17.060,00 R$ 15.604,65 R$ 14.726,73 R$ 13.486,28
5-TEATRO ESPERANCA R$ 4.000,00 R$3.111,43 R$3.111,43 R$3.111,43

'® 0 efetivamente investido no ntcleo de turismo correspondeu a 3,38% do total da pasta e 0,07% da

prefeitura.
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4.3.3. Ano de 2006

78,62%

a) Receitas
2006
RECEITAS
PREVISTA ARRECADADA
RECEITAS CORRENTES R$ 22.432.597,00 R$ 24.287.763,93
RECITAS DE CAPITAL R$ 50.500,00 R$ 541.424,49

DEDUCOES DA RECEITA CORRENTE

-R$ 1.817.850,00

-R$ 1.893.466,66

TOTAL

R$ 20.665.247,00

R$ 22.935.721,76

Fonte: www.tce.rs.gov.br — adaptado pelo autor
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9% Receita Arrecadada

TRANSFERENCIAS CORRENTES - 78,62%

3,69%
0,06%
2,12%

10,48%

2,10%

Conforme analise, do total arrecadado no ano de 2006, R$ 18.032.064,45

(78,62%) foi resultante de transferéncias correntes, isto é, oriundas de transferéncias

intergovernamentais, de pessoas e de convénios. R$ 2.403.663,64 (10,48%) de

receita tributaria, referente a impostos e taxas municipais. R$ 846.328,13 (3,69%) de

outras receitas correntes, como multas e juros de mora, indenizagdes restituicbes e

receitas de divida ativa. R$ 552.750,89 (2,41%) de receita patrimonial, de valores

mobiliarios e receitas imobiliarias. As demais receitas: transferéncia de capital,

receita de contribuicdo, receita de servicos e alienacdo de bens, somaram R$
1.100.914,64 (4,8%) do total.

b) Despesas

DESPESAS

2006

UNIDADE ORCAMENTARIA

AUTORIZADO

EMPENHADO

LIQUIDADO

PAGO

2 - Gabinete do Prefeito

R$ 489.255,00

R$ 477.949,13

R$ 473.477,83

R$ 472.827,21

3 - Secretaria de Industria Comércio Turismo e Cultura

R$ 587.978,63

R$ 574.671,67

R$ 530.260,49

R$ 515.453,23

4 - Procuradoria Juridica

R$ 57.300,00

R$ 55.012,50

R$ 55.012,50

R$ 55.012,50

5- Secretaria de Administracdo

R$ 2.507.917,00

R$ 1.500.762,42

R$ 1.492.890,45

R$ 1.488.391,02

6 - Secretaria da Fazenda

R$ 1.215.999,60

R$1.110.450,07

R$ 1.074.447,82

R$ 1.072.039,82

7 - Secretaria de Obras

R$ 3.152.641,15

R$ 2.937.533,52

R$ 2.786.982,88

R$ 2.784.097,93

8 - Secretaria de Educacédo

R$ 8.410.398,43

R$ 7.652.008,01

R$ 7.080.619,89

R$ 7.075.324,98

9 - Secretaria de Salde

R$ 4.934.163,74

R$ 4.244.659,09

R$ 4.050.013,18

R$ 4.040.819,74

10 - Secretaria do Bem Estar Social

R$ 828.667,69

R$ 698.805,62

R$ 608.974,54

R$ 600.759,07

11 - Secretaria da Agricultura

R$ 467.363,00

R$ 428.330,42

R$ 401.533,96

R$ 401.533,96

12 - Equipe Habitacional

R$ 175.500,00

R$ 108.031,40

R$ 108.031,40

R$ 108.031,40

13 - Conselhos Municipais

R$ 15.181,27

R$ 2.244,96

R$ 2.244,96

R$ 2.244,96

Total

R$ 22.842.365,51

R$ 19.790.458,81

R$ 18.664.489,90

R$ 18.616.535,82

Fonte: www.tce.rs.gov.br — adaptado pelo autor

UNIDADE ORCAMENTARIA

AUTORIZADO

EMPENHADO

LIQUIDADO

PAGO

3-SECRETARIA DE INDUSTRIA COM. E TURISMO

R$ 587.978,63

R$ 574.671,67

R$ 530.260,49

R$ 515.453,23

1-ADMINISTRACAO DA SECRETARIA

R$ 193.691,00

R$ 185.453,66

R$ 184.858,73

R$ 184.834,73

2-MERCADO PUBLICO MUNICIPAL R$ 24.601,00 R$ 24.535,99 R$ 995,92 R$ 995,92
3-CASA DE CULTURA R$ 341.474,88 R$ 336.546,02 R$ 329.803,94 R$ 320.020,68
4-NUCLEO DE TURISMO" R$ 11.156,00 R$ 11.081,20 R$ 11.081,20 R$ 6.081,20
5-TEATRO ESPERANCA R$ 17.055,75 R$ 17.054,80 R$ 3.520,70 R$ 3.520,70

70 efetivamente investido no nucleo de turismo correspondeu a 1,18% do total da pasta e 0,03% da

prefeitura.
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4.3.4. Ano de 2007

a) Receitas

2007

RECEITAS

PREVISTA

ARRECADADA

RECEITAS CORRENTES

R$ 26.176.253,73

R$ 27.970.282,75

RECITAS DE CAPITAL

R$ 207.500,00

R$ 195.958,78

Receitas Correntes Intra-Orgcamentéria

R$ 1.083.000,00

R$ 787.171,30

DEDUCOES DA RECEITA CORRENTE

-R$ 2.040.000,00

-R$ 2.342.385,44

TOTAL

R$ 25.426.753,73

R$ 26.611.027,39

73,45%

48

%o Receita Arrecadada

TRANSFERENCIAS CORRENTES - 73,45%

Fonte: www.tce.rs.gov.br — adaptado pelo autor

8,24%

0,05%

2,72%

1,74%
3,76%

Conforme analise, do total arrecadado no ano de 2007, R$ 19.545.799,62

(73,45%) foi resultante de transferéncias correntes, isto é, oriundas de transferéncias

intergovernamentais, de pessoas e de convénios. R$ 2.392.331,36 (8,99%) de

receita tributaria, referente a impostos e taxas municipais. R$ 2.192.748,66 (8,24%)

de outras receitas correntes, como multas e juros de mora, indenizacdes restituicbes
e receitas de divida ativa. R$ 1.000.574,63 (3,76%) de receita patrimonial, de

valores mobiliarios e receitas imobiliarias. As demais receitas: transferéncia de

capital, receita de contribuicédo, receita de servicos e alienacdo de bens, somaram

R$ 1.479.573,12 (5,56%) do total.

b) Despesas

DESPESAS

2007

UNIDADE ORCAMENTARIA

AUTORIZADO

EMPENHADO

LIQUIDADO

PAGO

2 - Gabinete do Prefeito

R$ 514.375,60

R$ 490.289,87

R$ 483.127,69

R$ 478.081,66

3 - Secretaria de Industria Comércio Turismo e Cultura

R$ 754.614,44

R$ 681.452,52

R$ 611.069,35

R$ 585.814,92

4 - Procuradoria Juridica

R$ 83.677,69

R$ 79.822,45

R$ 79.822,45

R$ 78.551,25

5- Secretaria de Administracdo

R$ 3.752.373,03

R$ 1.922.192,93

R$ 1.912.079,74

R$ 1.907.552,60

6 - Secretaria da Fazenda

R$ 1.344.028,37

R$ 1.281.241,19

R$ 1.268.467,22

R$ 1.215.106,75

7 - Secretaria de Obras

R$ 3.758.077,74

R$ 3.456.252,68

R$ 3.158.193,00

R$ 3.114.083,48

8 - Secretaria de Educacédo

R$ 9.490.479,68

R$8.911.130,63

R$ 8.273.016,33

R$ 8.226.828,50

9 - Secretaria de Salde

R$ 5.294.912,09

R$ 4.655.421,89

R$ 4.487.171,39

R$ 4.399.507,95

10 - Secretaria do Bem Estar Social

R$ 1.227.773,49

R$ 1.053.855,57

R$979.110,19

R$ 966.939,24

11 - Secretaria da Agricultura

R$ 519.797,00

R$ 444.515,31

R$ 432.842,44

R$ 430.682,78

12 - Equipe Habitacional

R$ 167.500,00

R$ 105.984,31

R$ 79.996,95

R$ 79.996,95

13 - Conselhos Municipais

R$ 9.500,00

R$ 3.509,61

R$ 3.509,61

R$ 3.509,61

Total

R$ 26.917.109,13

R$ 23.085.668,96

R$ 21.768.406,36

R$ 21.486.655,69

Fonte: www.tce.rs.gov.br — adaptado pelo autor

UNIDADE ORCAMENTARIA

AUTORIZADO

EMPENHADO

LIQUIDADO

PAGO

3-SECRETARIA DE INDUSTRIA COM. E TURISMO

R$ 754.614,44

R$ 681.452,52

R$ 611.069,35

R$ 585.814,92

1-ADMINISTRACAO DA SECRETARIA

R$ 498.990,67

R$ 456.620,72

R$ 435.309,79

R$ 425.839,51

2-MERCADO PUBLICO MUNICIPAL R$ 500,00 R$ 85,62 R$ 85,62 R$ 85,62
3-CASA DE CULTURA R$ 151.032,14 R$ 136.196,23 R$ 136.196,23 R$ 135.196,23
4-NUCLEO DE TURISMO™ R$ 89.891,63 R$ 75.579,33 R$ 29.147,09 R$ 14.362,94
5-TEATRO ESPERANCA R$ 14.200,00 R$ 12.970,62 R$ 10.330,62 R$ 10.330,62

'® 0 efetivamente investido no nucleo de turismo correspondeu a 2,45% do total da pasta e 0,06% da

prefeitura.
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4.3.5. Ano de 2008
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9% Receita Arrecadada

TRANSFERENCIAS CORRENTES - 72,5100

2008

3,54%

RECEITAS

PREVISTA

ARRECADADA

RECEITAS CORRENTES

R$ 26.261.983,97

R$ 31.152.008,82

RECITAS DE CAPITAL

R$ 334.500,00

R$ 1.361.898,06

Receitas Correntes Intra-Orgcamentéria

R$ 805.000,00

R$ 1.167.547,86

DEDUCOES DA RECEITA CORRENTE

-R$ 1.813.000,00

-R$ 3.125.990,90

TOTAL

R$ 25.588.483,97

R$ 30.555.463,84

72,51%

Fonte: www.tce.rs.gov.br — adaptado pelo autor

414%

3,82%

9,07%

-1,46%

No ano de 2008, R$ 22.155.766,83 (72,51%) foi resultante de transferéncias

correntes, isto é, oriundas de transferéncias intergovernamentais, de pessoas e de

convénios. R$ 2.771.380,57 (9,07%) de receita tributaria, referente a impostos e

taxas municipais. R$ 1.081.663,42 (3,54%) de outras receitas correntes, como

multas e juros de mora, indenizacdes restituicbes e receitas de divida ativa. R$

1.130.552,16 (3,7%) de receita patrimonial, de valores mobiliarios e receitas

imobiliarias. As demais receitas: transferéncia de capital, receita de contribuicéo,

receita de servicos e alienacdo de bens, somaram R$ 3.416.100,86 (11,18%) do

total.

b) Despesas

DESPESAS

2008

UNIDADE ORCAMENTARIA

AUTORIZADO

EMPENHADO

LIQUIDADO

PAGO

2 - Gabinete do Prefeito

R$ 543.646,33

R$ 506.241,52

R$500.515,51

R$ 497.980,21

3 - Secretaria de Industria Comércio Turismo e Cultura

R$ 800.298,54

R$ 729.522,79

R$ 716.603,05

R$ 715.381,69

4 - Procuradoria Juridica

R$ 115.503,00

R$ 97.075,62

R$ 97.075,62

R$ 96.356,31

5- Secretaria de Administracdo

R$ 3.004.788,62

R$ 2.333.146,28

R$ 2.323.292,66

R$ 2.201.951,59

6 - Secretaria da Fazenda

R$ 1.287.242,23

R$ 1.210.650,27

R$ 1.195.568,48

R$ 1.191.756,47

7 - Secretaria de Obras

R$ 5.398.877,52

R$ 5.200.163,20

R$ 5.005.882,25

R$ 4.924.928,79

8 - Secretaria de Educacédo

R$ 10.160.004,41

R$ 8.980.653,14

R$ 8.846.852,35

R$ 8.546.548,37

9 - Secretaria de Salde

R$ 5.371.306,11

R$ 4.923.757,79

R$ 4.670.521,61

R$ 4.605.089,08

10 - Secretaria do Bem Estar Social

R$ 1.726.392,89

R$ 1.369.002,02

R$ 1.260.955,86

R$ 1.249.804,92

11 - Secretaria da Agricultura

R$ 1.260.482,00

R$ 1.115.587,28

R$ 776.482,94

R$590.719,76

12 - Equipe Habitacional

R$ 233.436,11

R$ 116.439,70

R$ 116.439,70

R$ 116.439,70

13 - Conselhos Municipais

R$ 26.550,24

R$ 9.060,91

R$ 9.060,91

R$ 8.908,05

Total

R$ 29.928.528,00

R$ 26.591.300,52

R$ 25.519.250,94

R$ 24.745.864,94

Fonte: www.tce.rs.gov.br — adaptado pelo autor

UNIDADE ORCAMENTARIA

AUTORIZADO

EMPENHADO

LIQUIDADO

PAGO

3-SECRETARIA DE INDUSTRIA COM. E TURISMO

R$ 800.298,54

R$ 729.522,79

R$ 716.603,05

R$ 715.381,69

1-ADMINISTRACAO DA SECRETARIA

R$ 659.095,47

R$ 638.694,00

R$ 630.605,43

R$ 629.408,07

2-MERCADO PUBLICO MUNICIPAL R$ 2.742,96 R$ 2.742,96 R$ 2.742,96 R$ 2.742,96
3-CASA DE CULTURA R$ 81.358,10 R$ 81.358,10 R$ 76.526,93 R$ 76.502,93
4-NUCLEO DE TURISMO™ R$ 54.039,28 R$ 3.665,00 R$ 3.665,00 R$ 3.665,00
5-TEATRO ESPERANCA R$ 3.062,73 R$ 3.062,73 R$ 3.062,73 R$ 3.062,73

% 0 efetivamente investido no ntcleo de turismo correspondeu a 0,5% do total da pasta e 0,01% da prefeitura.
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4.4. O COMTUR de Jaguaréao, ontem e hoje.

A primeira iniciativa tomada foi solicitar os documentos referentes ao conselho
através de oficio a Secretaria de Cultura e Turismo de Jaguardo, no qual o acesso
as atas e documentos referentes as reunides realizadas pela entidade se mostrou
necessario para o bom andamento das analises sobre os trabalhos efetuados,
porém conforme informado pela secretaria adjunta, ndo foram encontrados
documentos e atas especificas do conselho, e 0 material recebido por ocasido da
troca de governo no ano de 2009, ndo continha nenhum registro, ou ainda que talvez
existisse alguma matéria ou assunto relacionado com o tema nas atas de trabalho
da Casa de Cultura, mas isto necessitaria de um tempo maior de pesquisa, por parte
dos servidores da secretaria.

Sobre as entrevistas, conforme definido na metodologia de trabalho, buscou-
se 0s integrantes da COMTUR, estabelecidos na lei 4128 de 2003. Dos
representantes atuais do poder publico descritos, nenhum deles participou de
qgualquer reunido do COMTUR, visto que em 2009 com a troca de governo,
ocorreram mudancas nos cargos de confianga. O cargo de Secretario da Industria,
Comércio e Turismo do municipio, ja ndo existe mais em decorréncia de uma
reforma administrativa que dividiu as secretarias de Cultura e Turismo (hoje Secult),
das Secretarias de Industria e Comércio (hoje Desenvolvimento Econdémico). Os
representantes da Secretaria de Educacédo; da Secretaria Municipal da Fazenda e
Secretaria Municipal de Obras, ndo sabiam da existéncia de um conselho de turismo
na cidade. A Unica fonte eficaz de informacgdes sobre a participacdo do poder publico
com o COMTUR foi a senhora secretaria de Industria, Comércio, Turismo e Cultura,
gue esteve efetivamente ligada ao conselho no periodo de 2002 a 2008.

Sobre as entidades da sociedade civil organizada: Camara Junior de
Jaguardo (CAJUJA); Fundacéo Dr. Carlos Barbosa Gongalves; Instituto Historico e
Geografico de Jaguardo; Rotary Clube Jaguardo; Sociedade Independente Cultural
(SIC); Associacdo dos Engenheiros e Arquitetos de Jaguardo; Sindicato dos
Empregados do Comércio de Jaguarao; Kilometro Final — Moto Grupo; Camara de
Dirigentes Lojistas de Jaguardo; Moto Clube de Jaguardo; CTG Lanceiros da
Queréncia; CTG Rincéo da Fronteira; Associacao dos Criadores de Cavalos Crioulos
de Jaguardo; Representante do Setor Imobiliario; Representante do 12° RCMEC e
um Profissional Liberal com formac¢do em turismo. Poucos ainda mantém registro de

algum tipo de participagdo, decorrente das mudancas nas diretorias e das
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transferéncias de localidade (especialmente no caso da unidade do EXxército
Brasileiro), com as atividades do COMTUR, os que puderam ser identificados e
entrevistados s&o principalmente aqueles que permaneceram em suas entidades,
integrantes da época em que este estudo esta vinculado, como € o caso da camara
de dirigentes lojistas, o setor imobiliario, o profissional liberal, os representantes dos
engenheiros, e convidados do conselho como os integrantes do jeep Club Jaguarao.

As entrevistas de carater semi-estruturado revelaram que os conselheiros e
convidados de forma geral apresentaram pouco entendimento sobre a definicdo do
controle social e sua utilizagdo na gestdo publica, em especial ao que descreve
Gomes sobre o conselho ter o encargo do controle social sobre as politicas publicas,
incluindo a responsividade as demandas da sociedade e a responsabilizacdo dos
governantes. (GOMES, 2003, p. 45). Algumas respostas colocadas indicam

pensamentos muito geneéricos:

“O conselho atuando na sociedade”.(entrevista 01).

[...]

Ter uma visdo daquilo que acontece no meio, daquilo que a gente esta
inserido, eu acredito que seja isso. (entrevista 02).

[...]

Eu acho que o controle social precisa de alguém que seja lider sabe, eu
acho que nada existe, eu acho que o social € o grande, o grande ponto de
tudo, é o que chama, € o que traz, € o que faz as pessoas participarem,
mas precisa principalmente de um lider. Eu acho que o social precisa de um
lider e eu acho que o social é saber viver em comunidade, saber viver em
unido, saber participar, saber dividir né, eu acho que se as pessoas tiverem
esse caminho essa maneira de entender, 0 social vai embora. (entrevista
05).”

Outros de forma mais completa abrangem de maneira mais objetiva o papel

do controle social do conselho:

“Controle social...vem justamente ligado com essa parte do conselho que
ele faria esta funcdo, é a parte da sociedade, da sociedade em si,
comunidade em si , dos participantes do conselho comunitario, seja ele
turismo, seja ele educacéo, seja o que for. Entdo controle social € porque a
sociedade esteja amparada dentro de um controle de pessoas de diversos
setores, que possam chegar a um bom termo, nas demandas do municipio.
(entrevista 03).

[...]

Eu acredito que o controle social é regrar a sociedade pra algumas coisas.
Existem leis que regem a comunidade, e as leis séo para serem cumpridas,
a funcdo do conselho, todas as decisbes e demandas tem ser em,
demandas que tenham o controle da sociedade por lei, e decisdes que tem
gue ser respaldadas pelo poder publico da cidade, agora ndo é o conselho
municipal que vai fazer as regras, as decisdes dele, ja quando, as
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demandas os pedidos, ja tem que ser de acordo com que possa o poder
executivo e legislativo executar, ou regrar. Agora nédo é funcéo do conselho
fazer o controle, criar controle, ele tem que fazer demandas que ja tem
controle através das leis que o poder publico tem pra toda a sociedade.
(entrevista 04).

A grande maioria dos integrantes foi indicada a fazer parte da instituicao por
algum conhecido e até mesmo pela secretaria de turismo da época. Com excec¢ao
da representante do poder publico, todos os demais entrevistados afirmaram néo
terem recebido nenhuma espécie de treinamento sobre a atuacao dos conselheiros
e do proprio conselho. Essa capacitacdo foi descrita como o apoio do Sebrae no
processo de criagao e instalagéo do conselho:

“Eu participei pelo conselho de espacgo publico, porque a nossa secretaria
fazia parte. Entdo quem representava no conselho era eu. Depois que a
gente pediu apoio ao Sebrae, eles hos mandaram uma pessoa que hos
colocou mais ou menos ao par, ndo posso dizer que foi um curso, sabe,
mas nos colocou, conseguimos caminhar dentro do conselho com o apoio
gue a gente teve da orientacdo, através do Sebrae.” (entrevista 05)

Com relacdo aos objetivos do conselho a ampla maioria teve certa clareza na
identificacdo das atribuices do conselho, em certos graus de compreenséao pode-se
dizer que todos eles apresentaram um grau adequado de entendimento dos

objetivos propostos na lei 4128 (2003) para o conselho:

“Depois que surgiu o conselho, bom ai a gente teve um norte né, ai as
pessoas, a comunidade comecou a se envolver também, saber que tinha
um conselho. E veio pra nés uma gama muito grande de eventos né, que a
gente colocou no conselho, bom ai ja ndo era uma decisao de prefeitura, de
secretaria, a gente trazia essas decisfes pra dentro do conselho, a gente
fazia as reunides de 15 em 15 dias na Casa de Cultura. (entrevista 05)

[...]

Eles eram muito amplos, porque varias pessoas de varios segmentos
estavam inseridas, Mas o que a gente tinha como meta era o
desenvolvimento do municipio, entdo na verdade a gente queria
desenvolver varios setores, porque tinha pessoas do comércio, professores
de histéria, pessoal do museu, entdo a gente queria desenvolver todos os
setores, mas ndo existia, talvez por ndo ter uma formacéo de conselheiro,
uma organizagéo do processo (entrevista 02)

[...]

Definiria como as pessoas da sociedade se movimentar em prol da propria
sociedade pra juntos tentar fazer o melhor para que o turismo alavancasse
e os financiamentos e as verbas especificas pra essa finalidade pudessem
ser incrementadas dentro das pessoas interessadas na comunidade
(entrevista 03)

[...]

Estimular a atividade turistica no municipio pra gerar emprego e renda.
(entrevista 04)
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Sobre os resultados alcancados, os participantes do estudo lembram com
mais propriedade de eventos locais onde o COMTUR se integrou ou coordenou e
projetos regionais desenvolvidos em parceria com empresas como o Sebrae e o

Senac:

“Lembro que foi uma época esplendorosa pra Jaguardo, acho que quando
deu o boom, a gente soube aproveitar a oportunidade, era um trabalho
grande na midia, haviam projetos como o “Seminario”, que acontecia, de
arquitetura. E dentro dessas metas que a gente alcancou eu lembro
também que programas de TV, da TvCom, eles vinham fazer reportagem,
Jaguardo teve uma grande influéncia na midia local, regional, no estado.
(entrevista 02)

[...]

Bom casualmente na época saiu a rota da Lagoa, do Pampa ao Mar, as
duas rotas e coincidiu que foi nessa época, teve uma reunido em Gramado,
la e tal, onde foi definido isso, e Jaguardo tendo em vista a localizacédo
geografica dele né se enquadrou. (entrevista 03)

[...]

...divulgando a area de Lagoas, projeto da Costa Doce, foi uma profissional
gque assessorava tanto a Associacdo Comercial quanto o CDL, na nossa
cidade, que eu participava das duas entidades, e nés levamos ela também,
pra dentro do conselho de turismo e comecamos a trabalhar essa parte e
aconteceu que o ano de 2004, quando a gente tava iniciando 0s projetos,
aconteceu a implantacdo dos free shops no lado uruguaio que motivou
muito a arquitetura hoteleira, setor de alimentacdo e nossa comunidade,
entdo comecou a acontecer o turismo. (entrevista 04)

[...]

foi 0 Seminério de Arquitetura, que foi um dos grandes eventos que teve no
municipio, inclusive a gente tinha gente do Uruguai participando do
seminario, nés recebemos gente de S&o Paulo, do Rio, e era um evento que
juntava muito a comunidade, ndo sé pros arquitetos que é o ponto alto da
cidade de Jaguardo, a arquitetura né, um dos pontos altos e eu acho um
dos grandes eventos foi 0 Seminario de Arquitetura (entrevista 05).

A maioria se auto avaliou participativa enquanto conselheiro ou convidado, o
gue pode ser justificado pela forma de trabalho desenvolvida pelo grupo de

conselheiros no periodo considerado, conforme descrito:

“Todos tinham voz ativa, todos tinham participagcdo, e nés chegdvamos
sempre numa conclusdo juntos, numa execucdo juntos, e um resultado
juntos, todo mundo trabalhava da mesma forma, os conselheiros, e eu
também como todos os outros numa grande frente, sé na época de
presidente, por uma questdo burocratica, mas de trabalho, mas todas as
pessoas envolvidas estavam envolvidas com o desenvolvimento, entdo
todos trabalhavam parelho.(entrevista 02).

[...]

E eu acho que isso foi com o conselho sabe, porque teve as outras cabecas
junto conosco, ndo era uma ideia s6 de prefeitura, era uma ideia das outras
entidades que nos abracou e trabalhamos juntos, entdo a gente dividia
muito, aquele peso que a gente tinha nas costas foi dividido. (entrevista
05).”
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Com relacdo aos problemas e dificuldades encontradas pelo conselho, as
respostas foram um pouco divergentes, mostraram uma preocupacao com a questao
financeira e a falta de verbas para a manutencdo das atividades turisticas do
municipio, e a falta de conhecimento para sua utilizacdo. Além disso, a busca de
uma harmonia de trabalho foi citada por uma entrevistada, visto a grande mescla de
entidades representativas que integravam o conselho, outros apontaram a falta de
uma educacao para o turismo (educacéao formal) como principal problema, e teve
aqueles que nao visualizaram problemas de gestdo visto que conseguiram em sua
passagem pelo conselho realizar todas as atividades propostas.

Por fim com relacdo ao conselho ser um espaco de exercicio de cidadania,

todos posicionaram suas respostas de forma afirmativa:

“Exatamente, acredito, porque acho que as pessoas tem que se envolver
com o contexto da comunidade, entdo € o0 momento de cada um, o que tu
sabe fazer, expor isso e colaborar com o desenvolvimento. (entrevista 02).
[...]

Acredito que sim, porque é um 6rgdo que justamente esta representando a
comunidade em geral, o todo da comunidade, sdo representantes de
diversos setores da comunidade, que ocupam o conselho, entdo pra que
haja alguma coisa relacionada o turismo que seja elaborado passa pelo
conselho, pra que todos de comum acordo definam que sim, que € bom, ou
que nao é bom.(entrevista 03).

[.]

N&o tenho dlvida alguma, porque a comunidade sempre tem que ser
ouvida, isso € indispensavel para o administrador até pro poder legislativo,
saber o que que a sociedade pensa, e tu formando um conselho
representativo € o lugar pra ti ter uma resposta mais rapida da sociedade
pra eles terem as decisdes que importem pra comunidade. (entrevista 04).
[...]

Com certeza, com certeza filho, € muito importante, porque eu acho que
guando a gente se abraca, a gente une forcas as coisas andam né, e ndo
fica sob responsabilidade de um lugar sé.(entrevista 05).

[...]

Sim eu acho importante sim, € uma maneira de fomentar, acho que mudou
bastante a cidade, com essa relagdo com o turismo, acho que, deu um
up.(entrevista 06).”

Através do questionario foram abordados quinze alunos da Universidade
Federal do Pampa — Unipampa, dos cursos que fazem parte do campus Jaguaréo.
As perguntas estavam dispostas de forma a combinar questdes fechadas e abertas
permitindo a combinacdo de vantagens do questionario e com alguns aspectos
positivos da entrevista. Informacdes como idade, género, escolaridade e profissao
foram colocadas no inicio da sequéncia de perguntas, e as informacdes referentes

ao controle social, cidadania, sobre os conselhos da cidade, participacdo do
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entrevistado nas atividades foram apresentadas de forma aberta posteriormente.
Com os resultados foi possivel realizar uma série de graficos que demonstram a

relacdo que o publico-alvo estabelece com o tema, conforme demonstrado a seguir:

IDADES GENERO
M abaixo de 18 m 18-25 m 26-35 B masculino ® feminino
m 36-45 M acima 45
6% 0%

Grafico 01 — elaborado pelo autor Grafico 02 — elaborado pelo autor

Conforme os resultados se observa que a maioria das pessoas € do sexo
feminino, situa-se na faixa etaria dos 18 aos 25 anos, a maior incidéncia de
profissées foi de funcionarios publicos e professores, e 0 curso com mais

matriculados foi o de pedagogia.

CURSOS

B histdria M turismo M letras W pedagogia ™ produc&o cultural

Grafico 03 — elaborado pelo autor
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B Funcionario Publico
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B Produtor Cultural

W Estudante

m Vigilante

I estagiario
Vendedora

= Militar

Grafico 04 — elaborado pelo autor
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Grafico 05 — elaborado pelo autor

Sobre o controle social e a cidadania se verifica que para os abordados a

maioria define a imposicao de limites como controle social, isto €, uma forma de

controlar efetivamente a sociedade. Ja4 o aspecto cidadania foi visto como a luta

pelos direitos e o cumprimento dos deveres.
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Grafico 06 — elaborado pelo autor
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O que é conselho de Gestao?
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coisa publica

B Controle dos gastos publicos e das
obras

B Gere algo relacionado a administragao

M Gerir uma sociedade

B Organizagdo de pessoas

= N3o sei

Grafico 07 — elaborado pelo autor
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ESIM mNAO

Conhece o
COMTUR?
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Graficos 08, 09, 10 — elaborado pelo autor

Apesar de a grande maioria entender os conselhos de gestdo como uma

reunido de pessoas que administra a “coisa publica”, e também conhecer pelo

menos um tipo de conselho na cidade (sendo o mais lembrado o Conselho Tutelar),

praticamente todos os entrevistados afirmaram ndo terem participado de nenhum

conselho municipal e ndo conhecerem a existéncia de um conselho de turismo na

cidade.
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5. Conclus®es e consideragdes finais

Ao propor a verificagdo de alguns topicos sobre os conselhos de turismo e
sua participacdo na gestdo publica do municipio de Jaguardo, este trabalho pode
compreender algumas atividades desenvolvidas pelo COMTUR. Conforme os
autores citados e os estudos anteriores descreveram, verificou-se que a teoria €
encontrada na préatica, em situacdes especificas, assim como divergéncias bem
definidas ocorrem em outros pontos, 0 que possibilitou cumprir o inicialmente
proposto.

O primeiro dos objetivos especificos foi amplamente discutido na sec¢éo 3.1,
3.2 e 3.3, onde se resgatou a histéria de formacdo dos Estados Democraticos,
desde o liberalismo capitalista do final do século XIX, passando pela crise da Bolsa
de Nova lorque em 1929, e a implementacédo do novo estado de intervencao estatal,
de influéncia Keynesiana, sendo posteriormente atingido pelas crises mundiais da
década de 1970, e o surgimento de novas interpretacdes da presenca do Estado,
pela adocdo do gerencialismo e a defesa do Estado Minimo, sob forte influéncia do
Consenso de Washington, apresentando se no Brasil através de teorias deliberativas
gue transferiam para a sociedade civil organizada as prerrogativas do Estado, na
busca de uma forma econdémica viavel as novas realidades conjunturais.

Nas palavras de Hendriks verificou-se que esta nova visdo deliberativa criou
arcabouco teorico fundamental para a estruturacdo de instituicdes estatais, visando
a ampliacdo de canais participativos, legitimacdo das decisbes democraticas,
obtidas em arenas deliberativas estruturadas (HENDRIKS apud VALE, 2013, p.48).
No Brasil trés representacdes dos conselhos sao identificadas, as primeiras de
conselhos comunitarios, posteriormente os conselhos populares, por fim os
conselhos gestores institucionalizados, firmados através do pacto federativo de
1988. (GOHN, 2006, p. 6).

A Constituicdo abraca a ideia defendida por Paula sobre a estruturacédo e
funcionamento dos conselhos gestores, isto €, O6rgdos publicos de composicéo
paritaria entre representantes da sociedade e do Estado, criado por lei e regido por
regulamento interno editado pelo respectivo conselho, que assumem atribuicdes
consultivas, deliberativas e de controle social. Cada conselho se diferencia por sua
paridade, que € a correlacéo de forcas e aliancas que devem ser estabelecidas para
consolidar um determinado projeto ou politica publica (PAULA apud VALE, 2013, p.
08).
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Porém a realidade difere do proposto pela Carta Magna, conforme estudado,
sua influéncia costuma depender da vontade politica do executivo, uma vez que ndo
hé& estruturas juridicas que tornem as decisdes do conselho imperativas ao executivo
(GOMES, 2003, p. 40). Assim como outros problemas que se relacionam ao precario
fluxo de informacgdes entre o executivo e os conselhos, baixa capacidade propositiva
e de avaliacdo dos conselheiros e a representatividade incipiente, visto que € com a
populacdo organizada que se estabelecem as ligagbes do conselho. (QUEIROS
apud GOMES, 2003).

O segundo objetivo especifico foi atingido pelas se¢bes 3.4 e 4.2, onde um
amplo resgate da legislacao local e um pouco do histérico estadual e nacional do
setor de turismo foi desenvolvido. Com certa surpresa pode-se observar que a
legislacéo turistica referente a criagdo dos conselhos, tanto estadual quanto federal,
foi anterior ao movimento de redemocratizacdo dos anos 90. Conforme explanado
no Estado do Rio Grande do Sul, o Conselho Estadual de Turismo € oficializado em
1950, e a nivel nacional o Conselho & datado de 1966.

No municipio as leis primeiras sobre conselhos de turismo sdo de 1970 e
1974, que criam estruturas de apoio ao poder executivo, com diretorias
representativas de entidades locais e de indicacdes do prefeito. A primeira legislacao
pos-redemocratizacdo é de 1990, que estabelece uma nova vinculacdo e novos
atributos aos integrantes do conselho. Mas o maior contrassenso vem com a lei
2322/1991, que desestrutura os conselhos, vinculando-os a uma Unica entidade, o
conselho municipal de desenvolvimento econdmico e social, como se fosse uma
estrutura executiva paralela ao poder municipal. Ao final de 1992 todos os conselhos
sdo extintos pela lei 2576, excluindo desta forma a participacdo da sociedade das
discussbes e encaminhamentos sobre politicas publicas nestes espacos
democraticos. Mais de dez anos se passam para que a cidade efetive a criagdo do
seu conselho de turismo, pela lei 4128/2003, com a possibilidade de implantacao de
um fundo municipal para o segmento, que até hoje permanece sem uma concluséo
efetiva.

Sobre o terceiro objetivo especifico se verifica que a documentacéo produzida
pelos conselheiros e pelo COMTUR, no periodo de 2003 a 2008, néo foi encontrada
nos registros existentes na atual Secretaria de Turismo e Cultural (Secult), conforme
o relato da ent&o secretaria adjunta. Por outro lado as entrevistas realizadas com o0s

antigos conselheiros puderam evidenciar inUmeras atividades realizadas pelo
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COMTUR, sendo a mais lembrada a execuc¢do do Seminario de Arquitetura, com
guatro edi¢des realizadas, reunia grande parcela da populagdo, e movimentava a
cidade através dos seus atributos arquitetbnicos, sendo criado neste periodo o
roteiro de visitacdo “Ecletismo no Sul”, em parceria com o Sebrae. Outras atividades
como o desenvolvimento do roteiro da Costa Doce (regional), e projetos de
educacdo para o turismo, foram postos em pratica pelo COMTUR, como a coleta
seletiva e a implantacgédo de lixeiras e o horario de coleta nos bairros.

Sobre a analise do orgcamento municipal de 2005-2008, descrita nos itens
4.3.1, 4.3.2, 4.3.3. e 4.3.4, verificou-se que em todos os exercicios a prefeitura
arrecadou mais do que foi previsto. E principalmente, conforme o sitio do tribunal de
Contas do Estado, em todos eles, o gasto realizado sempre foi menor do
efetivamente arrecado. Infelizmente o que se percebe na area do turismo € que
neste mesmo sentido, em todos 0s exercicios, o gasto efetivo na area foi bem
inferior ao orcamento previsto, demonstrando certo despreparo dos responsaveis na
conducédo dos investimentos em politicas publicas de turismo. O que foi confirmado
pelas entrevistas realizadas que colocam o amadorismo dos componentes do
COMTUR, como um dos problemas encontrados para a efetivacdo dos eventos e
das propostas encaminhadas pela sociedade.

Por fim para o que foi definido no objetivo geral, entender como e de quais
maneiras as acOes realizadas pelo Conselho Municipal de Turismo (COMTUR)
auxiliaram na participacao social da gestédo publica municipal como parte do controle
social local, e em que medida os seus encaminhamentos resultaram efetivamente na
conducéo das politicas publicas de turismo no desenvolvimento da cidade, se pode
verificar no referencial tedrico e pelas entrevistas que o conselho de turismo de
Jaguardo, no periodo de 2003-2008, aproximou-se da conceituacdo sobre espaco
democratico descrito por Gomes (2003), onde o exercicio e a construcdo da
cidadania se estabelecem para educacdo politica; a identificacdo e captacdo
constante das preferéncias quanto aos fins e quanto as politicas para alcanca-los,
incluindo aqui a consideracdo das intensidades destas preferéncias, e a sua
transformacdo em politicas publicas compativeis. E o controle social sobre as
politicas publicas, incluindo a responsividade as demandas da sociedade e a
responsabilizacdo dos governantes. O que se verificou pelas respostas produzidas

nas entrevistas:
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“Todos tinham voz ativa, todos tinham participacdo, e nés chegavamos
sempre numa conclusdo juntos, numa execucdo juntos, e um resultado
juntos, todo mundo trabalhava da mesma forma (entrevista 02).

Nao tenho duvida alguma, porque a comunidade sempre tem que ser
ouvida, isso é indispensavel para o administrador até pro poder legislativo,
saber o que que a sociedade pensa, e tu formando um conselho
representativo € o lugar pra ti ter uma resposta mais rapida da sociedade
pra eles terem as decisdes que importem pra comunidade. (entrevista 04).

Porém os problemas apresentados pela forma de atuacdo dos conselhos e
seu poder deliberativo também foi evidenciado, que conforme descreveu Gomes
(2003): “depende da vontade politica do executivo, uma vez que nao ha estruturas
juridicas que tornem as decisbes do conselho imperativas ao executivo”. Onde

verifica-se nas entrevistas o potencial e a importancia das acdes do COMTUR:

“Lembro que foi uma época esplendorosa pra Jaguardo, acho que quando
deu o boom, a gente soube aproveitar a oportunidade, era um trabalho
grande na midia, haviam projetos como o “Seminario”, que acontecia, de
arquitetura. E dentro dessas metas que a gente alcancou eu lembro
também que programas de TV, da TvCom, eles vinham fazer reportagem,
Jaguardo teve uma grande influéncia na midia local, regional, no estado.
(entrevista 02)

Comparativamente ao apresentado nos resultados do questionario aplicado
em estudantes universitarios, que na amostra apenas 7% sabia da existéncia de um
conselho de turismo na cidade. E a grande maioria também néao tem a clareza sobre
0 que significa controle social, conforme definido pela corrente deliberacionista que
prioriza na administracdo publica os segmentos descentralizados e cria mecanismos
de atuacdo que contemplem um trabalho reflexivo e democrético. Além disso, criar
medidas e mecanismos de ponderacdo de expectativas, pontos de vista, de
interesses, de efetividade e conveniéncias sobre a politica publica a ser decidida
pelo nucleo estratégico, criando respostas institucionalizadas aos segmentos
atendidos nas politicas publicas.

Assim conclui-se que o COMTUR foi um espaco de apropriacdo,
desenvolvimento e fortalecimento democratico, de interacdo entre sociedade e poder
publico, que se iniciou em 2003, com a criac¢do por lei municipal. Comeca de forma
incipiente pela iniciativa do poder executivo, na busca de maior formacdo e
profissionalismo para acOes voltadas ao setor de turismo. Mesmo que o0s

investimentos utilizados pela pasta de turismo da época nao representem de forma



62

expressiva este processo. Das ac¢des pontuais se pode evidenciar a parceria com 0
Sebrae, que disponibiliza o conteddo e embasamento necessério ao regramento de
2003, além do apoio nos eventos mais destacados pelos entrevistados, a exemplo
do Seminario de Arquitetura. Deste movimento, se soma o desenvolvimento do
turismo de compras no pais vizinho, que impulsionou positivamente o setor
gastrondmico e hoteleiro de Jaguar&do, onde mais uma vez o COMTUR colaborou
incentivando cursos de capacitacdo de pessoal e de empreendimentos.

Porém este ciclo acaba com a troca de governo no ano de 2009, onde as
atividades do conselho ndo sdo mais uma prioridade. Os documentos referentes aos
trabalhos desenvolvidos, 0os eventos projetados e a continuidade dos objetivos sao
de certa forma “esquecidos” pelos novos administradores. A sociedade civil
organizada presente na legislacdo do conselho ndo tem forca suficiente para a
continuidade dos trabalhos, e ndo encontra o apoio e vontade politica do executivo,
uma vez que nao ha estruturas juridicas que tornem as decisbes do conselho
imperativas ao executivo, como descreveu Gomes.

Mas de forma geral todos os que tiveram contato e experimentaram as acfes
e métodos de trabalho desenvolvidos pelo COMTUR nos anos de 2003-2008,
afirmaram em seus depoimentos que a existéncia deste tipo de estrutura, além de
benéfica a execucdo das politicas publicas, é essencial para a participacéo
democratica, e por sua vez para o controle social, mesmo que ndo colocado de
maneira explicita nos depoimentos. O que leva a conclusdo que o COMTUR auxiliou
na gestao publica municipal, através de capacitacdes e na organizacdo de eventos
de carater local, regional e nacional. E seus encaminhamentos resultaram
efetivamente na conducéo das politicas publicas de turismo no desenvolvimento da

cidade até o ano de 2008.
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APENDICE A

TERMO DE CONSENTIMENTO DO (A) USUARIO (A)

Caro (a) Senhor (a)

Solicito sua participacdo nesta pesquisa a ser realizada no Municipio de Jaguaréo,
cujo titulo € “A importancia da participacdo do Conselho Municipal de Turismo na
Gestdo Publica: o caso do Municipio de Jaguardo” sob a orientagdo da Professora
Ana Mercedes Sarria Icaza do Departamento de Administragcdo da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS.

Esta pesquisa ndo lhe expde a qualquer risco e tem por objetivo identificar como
vem se constituindo a participacdo da sociedade civil nos conselhos municipais de
Jaguardo. Para o levantamento de dados desta pesquisa, foi elaborada uma
entrevista semi-estruturada com a proposta de conhecer a sua opinido sobre o
assunto.

Durante a pesquisa o (a) senhor (a) tera toda liberdade de fazer qualquer pergunta
ou questionamento referente a metodologia utilizada, assim como a outros assuntos
relacionados a pesquisa. Caso queira desistir, podera vetar sua participacdo na
pesquisa sem constrangimento, terd ainda, a garantia do acesso aos beneficios
conquistados a partir desta pesquisa e principalmente a garantia do sigilo de sua
identidade e das informacgdes fornecidas. Sua participacédo é voluntaria. Conto com

sua colaboracao.

Concordo em participar desta pesquisa, dando as informacbes que forem

necessarias.

Assinatura do (a) participante da pesquisa



APENDICE B
Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Escola de Administracéo
Programa de Especializacdo em Administracdo — PNAP/UAB
Especializagdo em Gestéo Publica

Projeto de Pesquisa: A importancia da participacéo do Conselho Municipal de
Turismo na Gestao Publica: o caso do Municipio de Jaguaréo.

Local da Pesquisa: Municipio de Jaguardo

Pesquisador: Tibério Marques Schorn da Silva

ROTEIRO DA ENTREVISTA

1. Género: Masculino () Feminino ()

2. |dade:

3. Escolaridade:

4. Profissao:

5. Instituicdo Representava no Conselho:

6. Quanto tempo participou desse Conselho? Participa também de outro Conselho
no municipio? Se sim, qual?

7. Como ocorreu sua insercao nesse conselho?
() Indicacao () Iniciativa prépria () Outra forma

8. Vocé participou de alguma capacitacdo para conselheiros antes de sua insercao
nesse conselho?
() Sim () Nao
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9. O que vocé entende por controle social?

10. Como definiria em poucas palavras o objetivo do conselho?

11. Como se formulam as demandas para o conselho e como sdo encaminhadas?
Através da Secretaria Municipal

Através de entidades ndo-governamentais

Através dos conselheiros

12. Quais foram os resultados alcancados até agora pelo conselho?
levantamento/ registro de entidades
cadastramento de entidades
Regimento Interno formulado
aprovacao de projetos do Governo Municipal
implementacéo de projetos
campanhas
cursos de capacitacao/extensao
outros

13. Como vocé avalia sua participacao nesse conselho? Vocé se envolveu nos
debates, nas discussdes?

14. Vocé considera que o conselho municipal de turismo como espaco importante
para o exercicio da cidadania? Por qué?

15. Quais os desafios encontrados para a efetivacao e participacao do 6rgao de
controle social?
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APENDICE C

ENTREVISTA 01 —
GRAVACAO A0000044

01. Género: Masculino (X)

02. Idade: 39 anos

03. Escolaridade: segundo grau completo

04. Profissao: Comerciante

05. Instituicdo Representava no Conselho: Jeep Club 4 x 4 de Jaguar&o

06. Dois anos, nao participava de outro conselho.

07. (x) Indicagéo

08. (x) Nao

09. O conselho atuando na sociedade

10. Atuando junto com as entidades de Jaguardo, seria o Jeep Club 4x4, o moto
clube, junto com a gente, atuando através da prefeitura, através nédo, intermediando
verbas, pra noés principalmente, pra prefeitura.

11. As demandas criadas sdo encaminhadas, acredito que sim, teriam que ser ne,
eram encaminhadas sim, até porque nossos projetos geralmente passavam na
prefeitura através do conselho. O conselho intermediava esse negdcio, do projeto
nosso, por exemplo, trilha 4x4 ano de 2014, entdo a gente procurava o conselho, o
conselho intermediava, era bem bacana esse negocio do conselho. Criava um
projeto, encaminhava pro conselho e o conselho encaminhava pra prefeitura. Havia
esse meio de campo, hoje quem tem que fazer é a gente, direto, ano passado
mesmo quem fez foi a gente direto com a prefeitura.

12. Sim, sim, nem sempre 100% da verba, né, mas nos encaminhava, por exemplo
se a verba nao tinha na prefeitura, era nos encaminhado pra camara de vereadores,
gue entdo o presidente era o Eduardo Neutzling, das vezes que eu participei pelo
menos, e sempre deram certo, sempre com resultado positivo.

13. Até me envolvia em debates, discussbes coisa e tal, s6 nao fazia parte do
conselho, fazia parte do Jeep Club, que era presidente na época, mas nao
participava do conselho, debates, participava mas ndao era do conselho, era uma
entidade convidada, exatamente.

14. Muito Importante, muito importante, pra cidadania, até porque seguinte, eles
intermediando, esse tipo de evento na cidade, como acontecia com a gente, e
fazendo da certo esse tipo de evento, o cidaddo € contemplado sempre, com
eventos na cidade, coisa que ja ndo esta acontecendo mais. Mas € uma ajuda que a
gente tinha pra fazer aquilo acontecer, coisa que hoje, que eu saiba ndo esta
acontecendo mais. Ja ndo aconteceu o ano passado.

15. Dificuldade como todo tem, todo mundo tem, até com nos temos dificuldade
com, principalmente com o governo que esta ai, assim como acho que todo mundo
ta passando dificuldade. Mas dificuldade todo mundo tem, desafio todo mundo tem,
e te digo assim, seria muito importante hoje o conselho, acho que, volta o conselho,
seria muito bacana, seria bom pra todo mundo, pra sociedade, pro cidaddo, e pra
guem tem nas costas esse tipo de evento pra fazer, nunca é facil né Tibério, nunca é
facil, e facilita um monte.
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APENDICE D

ENTREVISTA 02 —
GRAVACAO A0000045

01. Género: Feminino (X)

02. Idade: 35 anos

03. Escolaridade: Mestranda em Desenvolvimento Regional

04. Profissédo: Turisméloga

05. Instituicdo Representava no Conselho: Profissional liberal na area do turismo.

06. de 2005 a 2008.

07. (x) Indicacgédo, na época era formanda em turismo pela UCPel.

08. (x) Nao, ndo tinha na época.

09. Ter uma visao daquilo que acontece no meio, daquilo que a gente esté inserido,
eu acredito que seja isso.

10. Eles eram muito amplos, porque varias pessoas de Varios segmentos estavam
inseridas, Mas 0 que a gente tinha como meta era o desenvolvimento do municipio,
entdo na verdade a gente queria desenvolver varios setores, porque tinha pessoas
do comércio, professores de histéria, pessoal do museu, entdo a gente queria
desenvolver todos os setores, mas nao existia, talvez por néo ter uma formacgéao de
conselheiro, uma organizacdo do processo. Talvez por isso, talvez ndo fosse uma
coisa que hoje nado existe mais, ndo existia uma organizacdo do processo, a
continuidade daquilo. Mas o objetivo maior era o desenvolvimento da cidade.

11. Tudo era através da secretaria de turismo, todas as demandas que a secretaria
tinha, que ela podia encaminhar para o conselho, ela encaminhava para o conselho.
E dentro dessas demandas a gente via 0 que a gente podia fazer, que eram
atividades, porque dentro da secretaria, varias coisas caiam, até da secretaria da
educacdo. Entao filtrar isso era complicado, entdo a gente tinha que fazer uma
relacdo do que era nossa prioridade, e trabalhar em cima disso. Mas a demanda
vinha da secretaria de turismo.

A gente trabalhava com a comunidade, nos executdvamos, que talvez fosse um
papel da secretaria, mas por nao ter demanda de pessoas, capacitadas pra isso, a
gente se encaixava nesse perfil, como lideres da sociedade, e fazia a execucéao do
projeto.

12. Lembro que foi uma época esplendorosa pra Jaguardo, acho que quando deu o
boom, a gente soube aproveitar a oportunidade, era um trabalho grande na midia,
haviam projetos como o “Seminario”, que acontecia, de arquitetura. E dentro dessas
metas que a gente alcancou eu lembro também que programas de TV, da TvCom,
eles vinham fazer reportagem, Jaguarao teve uma grande influéncia na midia local,
regional, no estado. Tinha programas da TvCom direcionados pra o turismo, e
alavancou Jaguardo nesse sentido, eu lembro de programas de musica, como o
Galpao Crioulo, que aconteceu em Jaguardo. Entdo foi tudo nessa época, Jaguarao
soube aproveitar as oportunidades. O que que aconteceu, eu acho que como as
coisas foram mudando, mudou o governo, perderam essa oportunidade, eu acho
gue isso foi um pecado, porque na verdade se tivesse dado continuacgéo, talvez hoje
o turismo tivesse mais forte que o turismo de compras, né o turismo cultural, a gente
nao dependeria tanto dos free shops. E a gente tem historico, a gente ndo vai
comecar do nada, a gente teria um histoérico pra isso,

13. Todos tinham voz ativa, todos tinham participagédo, e nés chegadvamos sempre
numa conclusédo juntos, numa execucao juntos, e um resultado juntos, todo mundo
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trabalhava da mesma forma, os conselheiros, e eu também como todos os outros
numa grande frente, s6 na época de presidente, por uma questdo burocratica, mas
de trabalho, mas todas as pessoas envolvidas estavam envolvidas com o
desenvolvimento, entdo todos trabalhavam parelho.

14. Exatamente, acredito, porque acho que as pessoas tem que se envolver com o
contexto da comunidade, entdo € o momento de cada um, o que tu sabe fazer, expor
isso e colaborar com o desenvolvimento. Entdo eu acho, na época mesmo, nos
tinhamos a participacdo do quartel, que ele fazia toda essa parte que a prefeitura
ndo tinha como alavancar os funciondrios, a gente contava com o quartel, entdo
cada um fazia a sua parte, acho que isso € uma questao do exercicio da cidadania
dentro desse projeto também.

15. Sempre na questdo financeira, a questdo financeira que acho que é um
problema de varios conselhos, porque a gente dependia da secretaria e a mao de
obra era nossa, nos que faziamos os contatos, e solicitAvamos a boa vontade das
pessoas. Entdo a gente ndo tinha dinheiro pra execuc¢do, entdo plano de midia,
recursos, logistica, tudo isso quem fazia era a prefeitura, e muitas vezes tinha que
usar o orcamento da secretaria, também prejudicava a secretaria, acho que esse era
0 maior problema do Comtur, a questao financeira.
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APENDICE E

ENTREVISTA 03 -
GRAVACAO A0000046

01. Género: Masculino (X)

02. Idade: 62 anos

03. Escolaridade: Segundo Grau

04. Profissdo: Corretor de imoveis

05. Instituicdo Representava no Conselho: Mercado Imobiliério.

06. Um ano e pouco. N&o participou de outro conselho.

07. (x) Indicacéo, pelo grupo que estava na oportunidade na reunido, por aclamacgéao
todos acharam por bem que teria que ser eu, e eu aceitei, foi convite.

08. (x) Nao, s6 uma palestra do... ndo me vem o nome dele agora, ele era do
conselho municipal de turismo de S&o Lourenco, que ele inclusive argumentou que
pra Jaguardo ter as benesses que vem as vezes, verbas financiamento etc, teria que
ter o selo de turismo, e teria que ter o comtur. Que Jaguardao nao tinha o comtur, o
selo e o comtur, entdo a partir dai, o pessoal se movimentou para formarmos o
conselho. Isso foi em 2003.

09. Controle social...vem justamente ligado com essa parte do conselho que ele faria
esta funcéo, € a parte da sociedade, da sociedade em si, comunidade em si , dos
participantes do conselho comunitario, seja ele turismo, seja ele educacao, seja o
gue for. Entdo controle social é porque a sociedade esteja amparada dentro de um
controle de pessoas de diversos setores, que possam chegar a um bom termo, nas
demandas do municipio.

10. Definiria como as pessoas da sociedade se movimentar em prol da propria
sociedade pra juntos tentar fazer o melhor para que o turismo alavancasse e 0s
financiamentos e as verbas especificas pra essa finalidade pudessem ser
incrementadas dentro das pessoas interessadas na comunidade.

11. Nas reunides, todas as semanas nos tinhamos reunides, nas tercas feiras, entao
0 que fosse requisitado seria encaminhado pra secretaria de turismo, que na época
era a lucinha passos que era a presidente, e ai o que fosse do conselho ela
encaminhava pro conselho pra reunido. Os proprios conselheiros que traziam a
sociedade pouco..., ndo, as pessoas envolvidas no conselho € que mais
participavam.

12. Bom casualmente na época saiu a rota da Lagoa, do Pampa ao Mar, as duas
rotas e coincidiu que foi nessa época, teve uma reunidao em Gramado, la e tal, onde
foi definido isso, e Jaguardo tendo em vista a localizacdo geografica dele né se
enquadrou.

13. Como eu era presidente estava em todas as reunifes, e ai escutava os debates
tentava resolver e equacionar junto com todos, ndo por ser presidente que eu
tivesse uma demanda maior, ou menor, mas tentei executar com éxito a minha
funcdo. E os demais — o trabalho era bem separado, tinha o tesoureiro, tinha o
secretario, todas as funcdes que o conselho da diretoria composta era assim.

14. Acredito que sim, porgue € um 0Orgdo que justamente esta representando a
comunidade em geral, o todo da comunidade, sdo representantes de diversos
setores da comunidade, que ocupam o conselho, entdo pra que haja alguma coisa
relacionada o turismo que seja elaborado passa pelo conselho, pra que todos de
comum acordo definam que sim, que é bom, ou que ndo é bom.
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15. Na verdade ndo senti assim problemas que ndo pudessem ser ultrapassados,
apesar de eu sair antes do tempo, eu pedi demissdo, por motivos de for¢ca maior,
mas eu nao vi hada assim que pudesse ter sido questionado, que ndo pudesse ser
levado a um bom termo, que ndo conseguisse ultrapassar nao.
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APENDICE F

ENTREVISTA 04 —
GRAVACAO A0000047

01. Género: Masculino (X)

02. Idade: 55 anos

03. Escolaridade: Terceiro Grau Completo

04. Profissdo: Bancario

05. Instituicdo Representava no Conselho: Associagcdo Comercial de Jaguaréo.

06. ndo me lembro, mas foi seis anos, conselho de espaco publico e o comude
(conselho de desenvolvimento)

07. (x) Indicacado, Por intermédio da associacdo comercial; por ser o presidente ele
tinha uma cadeira no conselho. De todos os conselhos, exce¢do do comude, que foi
a convite do presidente.

08. (x) Nao, nunca

09. Eu acredito que o controle social € regrar a sociedade pra algumas coisas.
Existem leis que regem a comunidade, e as leis sdo para serem cumpridas, a funcao
do conselho, todas as decisbes e demandas tem ser em demandas que tenham o
controle da sociedade por lei, e decisdes que tem que ser respaldadas pelo poder
publico da cidade, agora ndo € o conselho municipal que vai fazer as regras, as
decisdes dele, ja quando, as demandas os pedidos, ja tem que ser de acordo com
gue possa o poder executivo e legislativo executar, ou regrar. Agora nao é funcéo do
conselho fazer o controle, criar controle, ele tem que fazer demandas que ja tem
controle através das leis que o poder publico tem pra toda a sociedade.

10. Estimular a atividade turistica no municipio pra gerar emprego e renda.

11. As demandas através da secretaria municipal de turismo, pra nos
aconselharmos sobre a atividade. Mandava pra secretaria de turismo.

12. Eu lembro que até que o Sebrae através da Jussara Argoud, que era uma
profissional, na época ela fez a da Regido Sul, ela foi até premiada, com o ...como &
gue é o projeto dela, e ai com essa assessoria do Sebrae...como € que é 0 home,
gue tem todas as ... divulgando a area de Lagoas, projeto da Costa Doce, foi uma
profissional que assessorava tanto a Associacdo Comercial quanto o CDL, na nossa
cidade, que eu participava das duas entidades, e nds levamos ela também, pra
dentro do conselho de turismo e comegcamos a trabalhar essa parte e aconteceu que
0 ano de 2004, quando a gente tava iniciando os projetos, aconteceu a implantacao
dos free shops no lado uruguaio que motivou muito a arquitetura hoteleira, setor de
alimentacdo e nossa comunidade, entdo comecou a acontecer o turismo. Hoje aqui
na diretoria do Sinuelo, antes e depois de 2004 tem uma diferenca na ocupacéo do
hotel enorme entendeu. Entdo na minha visdo quando a pessoa trabalha, que
aconteceu, sempre pode existir coisas que estimulem porgue se trabalhou entendeu.
N&do é do acaso, assim como a Jussara Argoud entrou com esse projeto que foi
premiado nacionalmente, aconteceu os free shops e o comércio, hoteleiro, e de
alimentacdo comecou a andar em Jaguardo na parte turistica. Acredito que toda a
vez que for trabalhado o turismo e com, algum resultado vai chegar, ninguém vai
trabalhar, e ndo vai acontecer nada. Vai sempre acontecer uma diferenca.

13. Como a gente representava uma classe do comércio de Jaguardo, do comércio
e induastria, n6és éramos presentes nos davamos ideias, eu lembro que uma ideia
nossa que era da limpeza na cidade, de criar horario para o recolhimento de lixo, pra
gente ter uma cidade diferente, colocar a educacdo nas escolas, pros alunos
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aprenderem a importancia, pra eles levarem pros pais, toda uma educacao de tornar
uma cidade turistica. Que nés na época...Jaguardo tem uma vocacgao turistica mas
ndo tem uma educacdao turistica, e isso acho que o conselho tem que implementar
no municipio. E ainda hoje isso tem que acontecer, porque ndés ndo temos
sinalizacdo, nés ndo temos limpeza, nés ndo temos uma apresentacao da cidade, é
a te hoje uma demanda nossa, tanto do lado de espaco publico, quanto do lado da
secretaria de turismo, hoje ao redor da pragca acontecer essa exploragdo dos
ambulantes, que ninguém quer, n0s nunca queremos tirar os ambulantes, demos a
ideia de criar um espaco que tenha um banheiro publico, comercial, bem organizado,
com banheiro, com limpeza, com boa higienizacdo, pra explorar, nunca aconteceu,
jA passou administracbes de n partidos politicos isso e até hoje segue 0 mesmo
problema, nunca foi resolvido, essa parte que o conselho tem que colocar. Tem que
ser mais ativo, aconselhar e dar suporte para administracdo fazer, executar o
projeto, fazer com que ele tenha suporte, porque as vezes ndo vamos fazer tal coisa
porque o empreendedor aquele vai reclamar, mas tem a resposta que todos o0s
outros querem melhorar, a maioria.

Treinamento, treinamento pro setor hoteleiro, pros restaurantes, através do Senac,
através do Sebrae, isso 0 conselho pedia e porque nds tinhamos uma demanda, eu
como representante dessa classe, Associacao Comercial, sabiamos da necessidade
e colocavamos, e aconteceu muitos treinamentos.

14. Nao tenho duvida alguma, porque a comunidade sempre tem que ser ouvida,
isso é indispensavel para o administrador até pro poder legislativo, saber o que que
a sociedade pensa, e tu formando um conselho representativo € o lugar pra ti ter
uma resposta mais rapida da sociedade pra eles terem as decisdes que importem
pra comunidade.

15. O principal desafio € implantar na sociedade jaguarense a vocacao turistica,
pessoalmente e as entidades que eu participava, que eu representava, acham que a
cidade tem uma vocacao turistica, mas na pratica ela ndo se apresenta pra
sociedade, pra o visitante como uma sociedade turistica, por exemplo: quer visitar o
Museu Carlos Barbosa, ndo tem nenhuma placa sinalizando onde fica o Museu
Carlos Barbosa. Onde esta a Matriz do Divino Espirito Santo, onde esta o Mercado
Puablico, entdo exemplo a sinalizacdo. Eu acho que essa € a necessidade de nos
termos isso pra temos uma cidade turistica, o minimo isso. E outra coisa 0s
habitantes da cidade tem que ter uma hospitalidade e um bem querem em receber
os visitantes informando corretamente, dando atencéo, tanto os habitantes quanto
0S empresarios, essa é implantar a cultura, o principal desafio.

Agradeco a oportunidade de participar desse questionamento, de ser ouvido e segue
a mesma opinido que eu tinha na época, e que tenho no momento, a importancia do
conselho municipal, e de todos os conselhos, que a comunidade possa ter, porque é
a forma mais rapida de ouvir a comunidade, pra com isso executar as atividades
necessarias para o desenvolvimento de sua cidade, e atender as demandas dos
nossos cidadaos. Entdo no caso do conselho municipal de turismo, se ndo houver
um norte, um objetivo, aonde nds queremos fazer, o que que ndés queremos para
uma cidade, precisa o poder municipal saber, ouvir a comunidade e dizer o que que
nos queremos pra Jaguardo, o que Jaguardo vai ser pra ter uma vocacao turistica, o
gue € necessario pra isso, quais as atividades que precisam ser feitas, e a maneira
mais facil de ouvir € tendo um conselho, esse conselho representativo, que tenha de
todas as classes que trabalham no setor que em primeira méo, que tenha atividade
gue tenha a ver com o turismo, entdo ndo tenho ddvida isso até nas outras
atividades é necessario, a importanica é vital para o poder publico tomar decisdes.
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APENDICE G

ENTREVISTA 05 -
GRAVACAO A0000048

01. Género: Feminino (X)

Boa tarde € um prazer entdo estar mais uma vez estar participando dum trabalho tao
importante quanto esse.

02. Idade: 60 anos, 10/12/1954

03. Escolaridade: Segundo Grau - Magistério, o antigo magistério, € a minha
escolaridade.

04. Profissdo: Do lar, eu trabalho muito assim com Projetos assistenciais, como
APAE, Liga, hoje é os trabalhos que a gente faz pra ajudar a comunidade, a Mao
Branca, a Igreja do Divino, uma grande participacao, a Imaculada também, porque a
gente trabalha junto é uma coisa s6. Entdo hoje o meu trabalho é voltado a parte
social mesmo.

05. Eu representava a prefeitura, na época a gente comecou como Casa de Cultura,
primeiro. Que o conselho caminhou, comecou a dar ideias, por ai depois virou
secretaria de indastria comércio turismo e cultura. Ai entdo que veio se firmar o
trabalho com o conselho. Secretéaria na época.

06. Porque o conselho comecou sem muita legalidade, vamos dizer, a gente fazia
um pouquinho mais amador, que agora ndo vou precisar o tempo que tinha de
conselho, entdo a gente como se diz, comegou a gatinhar nisso ai. Eu entrei em 97
na prefeitura, até ai n6s nao éramos do turismo, como Casa de Cultura, mas nos
trabalhdvamos junto com a secretaria de turismo, embora a Casa de Cultura
pertencesse a Secretaria de Educacdo, mas a gente como gostava bastante do
turismo associou a cultura porque caminhavam juntas. E depois entdo de 4 anos,
sendo diretora virou a secretaria. E 2000, 2001 até 2008, até sair, iSso ai, até ai a
gente caminhou.

07. (x) Foi pelo cargo, e surgiu a ideia dali, porque como a gente queria desenvolver
esse turismo, tinha uma paixao por isso ai, em principio a gente queria fazer mas
nao sabia como fazer, né, entdo comecou a aparecer grandes ideias e sozinha de
repente a secretaria ndo conseguia, e a prefeitura também, até porque tinha
algumas limitacdes. Entdo a gente ficou ao par, com a participacdo do Sebrae, que
ja tinha a funcéo do turismo, o Sebrae ja tinha uma participacdo, a gente foi atras
deles, pra saber como é que funcionava um conselho, comecgou a aparecer verbas
gue através da prefeitura, ficava um pouco dificil através da secretaria e junto a
gente tendo um conselho se tornava mais facil. Entdo dai surgiu a ideia dentro da
secretaria de fazer um conselho. Buscou o Sebrae pra capacitar o pessoal, a nos
principalmente, e depois todas as pessoas da cidade, da comunidade, que
pudessem fazer parte desse conselho, que até a gente trabalhava com essas
pessoas, sabe a gente ja trabalhava com eles, mas ndo como um conselho, até por
essa participacdo que a gente tinha, por que a secretaria ndo se envolvia s6 em
casos da prefeitura, se envolvia com toda a comunidade, como eu disse, da igreja,
gue até hoje eu trabalho, os CTGs e tudo mais, pras coisas poderem acontecer
dentro da secretaria. Porque a gente ndo tinha verba muito grande, entdo com o
apoio dessas entidades, a gente fazia muita coisa. Entdo a gente queria ficar um
pouco mais profissional, ndo ficar tdo amador, né, era pedindo um, pedindo outro,
entdo surgiu a ideia do conselho, e como nds ndo sabiamos como fazer o Sebrae foi
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um grande parceiro. E ai a gente foi atras das entidades que comecaram a fazer
parte e trabalhar junto conosco.

08. (x) Nao, ndo. Eu participei pelo conselho de espaco publico, porque a nossa
secretaria fazia parte. Entdo quem representava no conselho era eu. Depois que a
gente pediu apoio ao Sebrae, eles nos mandaram uma pessoa que nos colocou
mais ou menos ao par, ndo posso dizer que foi um curso, sabe, mas nos colocou,
conseguimos caminhar dentro do conselho com o apoio que a gente teve da
orientacdo, através do Sebrae.

09.Eu acho que o controle social precisa de alguém que seja lider sabe, eu acho que
nada existe, eu acho que o social é o grande, o grande ponto de tudo, € o que
chama, € o0 que traz, € o que faz as pessoas participarem, mas precisa
principalmente de um lider. Eu acho que o social precisa de um lider e eu acho que
o social é saber viver em comunidade, saber viver em unido, saber participar, saber
dividir né, eu acho que se as pessoas tiverem esse caminho essa maneira de
entender, o social vai embora.

10. Pois é ai quando a gente antes ndo tinha o conselho, como eu disse que o
conselho era amador, a gente ia fazendo as programacdes, se envolvendo, um
pouco aqui um pouco la, sem muito saber como fazer, mais a gente queria eles do
nosso lado, pra poder as coisas acontecerem nessa secretaria. Depois que surgiu 0
conselho, bom ai a gente teve um norte né, ai as pessoas, a comunidade comecou a
se envolver também, saber que tinha um conselho. E veio pra nés uma gama muito
grande de eventos né, que a gente colocou no conselho, bom ai ja ndo era uma
decisdo de prefeitura, de secretaria, a gente trazia essas decisfes pra dentro do
conselho, a gente fazia as reunides de 15 em 15 dias na Casa de Cultura. A Casa,
era o horario, a gente comecava de manhd, as 8 da manh4, e ia até as 10 da noite,
claro trocando o turno do funcionalismo, mas as reunifes aconteciam de noite era
muito bom, porque a gente conseguia dividir a nossa responsabilidade de todos os
eventos, e tudo que a comunidade precisava, e a participacdo deles nos faziam
crescer bastante. Entdo eu acho que a comunidade tem uma grande participacao
nisso ai, e pra nos foi muito bom, a gente cresceu junto com eles. As tarefas, a gente
dividia as tarefas, a gente conseguia dividir entre secretaria e prefeitura, que € uma
coisa s6 com as outras entidades, cada um pegava um pedaco desses eventos e
fazia mesmo com pouco recurso fazer grandes coisas.

11. Olha como a comunidade ainda ndo sabia muito a realidade do conselho, no
inicio eles vinham e pediam através da secretaria, a secretaria chamava o0s
conselheiros, as vezes a gente tinha que chamar antes do tempo de reunido, pra
fazermos a decisao, tomarmos a deciséo juntos. Depois que a comunidade comecou
a se envolver e saber que existia um conselho, e pra que que servia um conselho, ai
as coisas comecaram a vir por escrito, mas como é uma cidade pequena, todo
mundo se conhece, vinha muito assim, pessoalmente, e a Casa de Cultura, a
secretaria era 0 caminho. Pois €&, ai n6s chamavamos, nés tinhamos que ter a
aprovacao do prefeito também né, a gente levava geralmente através da secretaria,
levava ao conhecimento do prefeito, e depois as vezes nem sempre vinha 0s
presidentes da entidade, eles também precisavam levar para eles a decisdo que era
tomada, depois de todo mundo chegar a um consenso, entdo a gente encaminhava
e procurava, e tem uma coisa as entidades ndo faziam sozinhas, a pessoa que nos
fazia o pedido, nés trabalhavamos junto com eles. Tava sempre presente.

12. Olha um dos..., pode ser em eventos, foi 0 Seminario de Arquitetura, que foi um
dos grandes eventos que teve no municipio, inclusive a gente tinha gente do Uruguai
participando do seminério, nés recebemos gente de Sdo Paulo, do Rio, e era um
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evento que juntava muito a comunidade, ndo sO pros arquitetos que é o ponto alto
da cidade de Jaguardo, a arquitetura né, um dos pontos altos e eu acho um dos
grandes eventos foi o0 Seminario de Arquitetura. Eu acho pra mim, foi assim o grande
gue deu esse desenvolvimento pra cidade, que deu a nossa participagao, que levou
Jaguardo além fronteiras como se diz né, porque ndés tinhamos, a gente tinha
cartazes, a gente tinha folheto e cada ano a gente procurava fazer alguma coisa
diferente né, palestras muito interessantes. O Teatro Esperan¢a que foi assim, na
hora o teatro ndo tava reformado, mas a conversa da prefeitura, eu queria frisar aqui
que o teatro t& em pé hoje porque teve esta participacdo, a gente nado tinha,
inclusive, fazendo um parénteses, o conselho surgiu porque a gente tinha umas
verbas, exemplo teatro esperanca e nao tinha como entrar, e vindo via conselho era
mais facil de administrar essa verba. A comunidade ficava mais tranquila, porque
sabia ndo so6 a prefeitura, mas a comunidade tava participando da distribuicdo dessa
verba e onde a gente colocava, entdo eu acho que com a verba, muitas vezes se
usou verba da prefeitura pra colocar o teatro mais ou menos em dia para gente fazer
0s eventos, entdo um dos pontos altos que a gente trabalhava o seminario foi dentro
do Teatro Esperanca.

E isso era verba da prefeitura, do municipio, justamente recurso livre da prefeitura,
porque muita coisa acontecia, era banheiros pra arrumar, era 0 pisoO que se
estragava, ja estava estragado, porque quando a prefeitura abracou o Teatro
Esperanca ele tava bem precario né, ele era particular, ele era da Sojal né, e depois
na época o prefeito era do Dr. Vitor Hugo né, e ele abracou entdo o Teatro
Esperanca, passou, municipalizou e o0 municipio entdo trouxe pra si a
responsabilidade de manter o Teatro em pé, entdo claro que a gente até recebeu
alguma verba da lei de incentivo a cultura do estado, mas quem mantinha ali o dia a
dia do teatro sabe, as coisas que se estragavam que nao tinham a verba ainda, a
gente precisava pra ontem, o teatro, a prefeitura nesse periodo que a gente teve, a
prefeitura bancou.

13. Olha eu vou te dizer que eu vou comecar um pouquinho quando a gente
comecou com a Casa de Cultura, bem ligeirinho, entdo, como eu disse no inicio, a
Casa de Cultura sempre trabalhou com a secretaria de turismo, na época em 97
guando nds comecamos, a gente tinha um anseio muito grande, eu como lucinha de,
guerer fazer que as coisas acontecessem e nao sabia como, bom entdo a gente
comecou pedindo a... era os Ctgs, era os clubes, era 0 Museu Carlos Barbosa,
sempre tinha alguém que a gente se juntava. As pessoas cultas de Jaguardo, as
pessoas que gostavam do turismo né, entdo a gente comecgou buscar, buscar, mas
sempre achando que faltava alguma coisa, pra ficar mais profissionalizado, ai surgiu
entdo o conselho, e eu vou te dizer quando eu comecei a trabalhar com o conselho,
guando a gente comecou a formar, mesmo a lei ndo estando aprovada, eu senti de
pé no chado, eu senti que o nosso trabalho tinha dado fruto, que nds tinhamos
conseguido chegar na comunidade, que a gente tinha feito com que Jaguarado
acreditasse, que o0 povo jaguarense acreditasse no turismo de Jaguardo. E tu sabe
gue tu teve uma grande participacao junto conosco, que quando a gente comecou, a
gente ndo tinha uma agencia de turismo, ndo tinhamos nada, nada, a gente nao
tinha nada era s6 vontade de fazer né, entdo por isso que eu disse que a gente era
amador, mas mesmo assim a gente trabalhava, entdo quando eu vi que a gente
conseguiu fazer um conselho, eu senti que a gente tinha caminhado, muito até, sabe
porgue a gente comecou do nada e de repente a gente tinha um conselho na méo,
nos ajudando, nos apoiando, dando suporte. Porque tu sabe que as cosias as vezes
vinham com reclamagfes, porque tudo sempre tem né, quando comecgou, quando a
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gente fez o turismo, que fez o folder, que fez a histéria toda do turismo, as pessoas
diziam: vim pra Jaguarao olhar porta, vim pra Jaguardo olhar arquitetura da cidade.
Quando se falou no seminario de arquitetura, entdo quando era somente a
prefeitura, s6 a secretaria, as pessoas comecaram a acreditar mais ndo muito, mas
guando junto o conselho, trouxe essas cabecas maravilhosas junto conosco, e tu
sabe que o conselho ndo era de secretaria, ndo era sé a secretaria de turismo, tinha
a secretaria de obras que tu participou, tinha as outras secretarias que nos
ajudavam também, porque sozinha a secretaria de turismo nado fazia. Precisava do
apoio das colegas, das secretarias colegas, entdo a gente tentou assim fazer o
maximo que as pessoas acreditassem naquilo que a gente estava fazendo, entdo a
comunidade comecgou a acreditar. E eu acho que isso foi com o conselho sabe,
porque teve as outras cabecas junto conosco, ndo era uma ideia s6 de prefeitura,
era uma ideia das outras entidades que nos abracou e trabalhamos juntos, entdo a
gente dividia muito, aquele peso que a gente tinha nas costas foi dividido, entdo a
gente dividia coisas maravilhosas, que com certeza foram, eu hoje penso, quando
estou mais quieta fico pensando, teve coisas, algumas coisas que a gente precisava
ter arrumado, mas acho que na maioria foi maravilhoso, eu acho que a gente
conseguiu fazer com que Jaguarédo, que o estado, o0 pais conhecesse Jaguarao.

14. Com certeza, com certeza filho, € muito importante, porque eu acho que quando
a gente se abraca, a gente une forcas as coisas andam né, e nao fica sob
responsabilidade de um lugar s6. Entdo acho que por exemplo, a prefeitura sozinha
nao faz, porque tem suas limitacbes também mas, precisa ter do 6rgao publico uma
vontade, uma abertura pras coisas acontecerem né, entdo a gente precisa escutatr,
precisa aprender, precisa apoiar, e eu acho que o conselho € isso ai, € uma maneiro
do publico se unir com a cidade, se unir com as entidades e fazer com que as coisas
acontecem, eu acho que o conselho é maravilhoso e deve continuar existindo né, eu
acho assim que cada vez que, as vezes as entidades vem pro conselho, pra reuniao
sem saber muito o que vao fazer, até acham que néo é responsabilidade deles, que
€ s6 de alguns 6rgaos. Nao, acho que a responsabilidade € de todo mundo, mas tem
gue ter um ponto de partida, e eu acho que estas pessoas que vao juntar, ter 6rgao
€ o conselho, acho que o conselho sempre.

15. O primeiro foi as ideias, sabe que a gente lidava com muita gente e as vezes as
ideias ndo batiam muito, entdo tinha algumas divergéncias entre as pessoas, mas
com um joguinho de cintura, com a maneira de ser, a gente conseguia contornar, e
eu acho que isso tem que ter num conselho, ndo precisa, ndo pode se todo mundo
se cabeca, alguém tem que ser um pouquinho aquele que escuta, com aqueles que
vao fazer, aqueles que tem a ideia, entdo a gente, cada um tem uma maneira
diferente de vim pro conselho, a sua participacdo no conselho.

Outra coisa que é em todo lugar a funcdo da verba né, que é dificil, pra mim é o
ponto mais dificil que tem, porque as vezes a gente sonha alto e ndo consegue né,
eu acho que a funcdo da verba era um ponto bem dificil. Que precisava, a gente
precisou de muito, participacdo de outras entidades, nds ir atrds de recurso pra que
o conselho continuasse entdo eu acho que o grande ponto de, que dificulta o
conselho é a funcdo da verba. A funcdo da verba e a maneira de ser das pessoas,
porque eu acho que quem é o presidente por exemplo, o conselho a cabeca, tem
gue ter aquele jogo de cintura por que a gente lida com varios tipos, varios
temperamentos, varias maneiras de ver o projeto, de ver o que a gente ta
analisando, e a gente precisa de alguém que faca aquele meio de campo.
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APENDICE H

ENTREVISTA 06 —
GRAVACAO A0000049

01. Género: Feminino (X)

02. Idade: 37 anos

03. Escolaridade: Superior completo.

04. Profissao: Arquiteta

05. Instituicdo Representava no Conselho: Nucleo de planejamento da prefeitura de
Jaguardo. E era convidada pela secretaria de cultura na época que era a lucinha
passos.

06. Eu participei da elaboracdo, organizacdo do Seminario de Arquitetura, e foi no
segundo, terceiro e no quarto, quatro né. Especifico pra organizacdo do seminario.
07. (x) Sim eu fui convidada pra ajudar na organizacdo até, do seminario de
arquitetura, porque na prefeitura a Unica arquiteta que tinha era eu, entdo eu fui
participar pra ajudar na montagem junto com a prefeitura e o Sebrae..

08. (x) N&o. Eu ia la e se conversava sobre o evento, sobre a organizagdo do
evento, e se dividia algumas tarefas e ta. E ai cada um fazia uma parte. Nao teve
treinamento.

Eu fiz parte do conselho gestor do plano diretor, em 2006. E que pra elaboracgéo do
plano diretor, que foi feito pela prefeitura de Jaguaréo, que foi aprovado em 2006,
nos fizemos um curso de capacitacao, junto com a Azonalsul e a Uergs, pra elaborar
o plano diretor e ai as orientacdes para elaboracdo dos conselhos, comités, essa
coisa toda foi feita nesse... € sobre o plano diretor.

09. Controle social do que ...ndo me vem a cabeca o0 que que poderia, em que. A &
muito vago, eu nao sei o que dizer.

10. Da secretaria e 0 seminario era bom, era o empenho de todo mundo pra trazer
0s turistas, os estudantes pra participar do seminario era grande, foi.. tanto € que foi
um sucesso, 0 seminario em todas as suas, seus momentos.

Sim acredito que sim

11. Com relacdo ao seminario sim, com o seminario de arquitetura sim. A ideia era
trazer as pessoas que tivessem interesse na histéria e na arquitetura da cidade, pra
esse seminario, e com isso mostrar a cidade pra o turista. Teve roteiros a pé com a
guia, que foi a Ana que fez o roteiro a pé com os turistas, era bem interessante, a
parte da gastronomia que era a divulgacdo dos restaurantes, os hotéis e alguns
outros passeios que foram elaborados, eu me lembro que tinha um passeio de
Onibus também, que ia na enfermaria, ia em Rio Branco. E durante o evento tinha
alguma coisa até da cultura, porque sempre tinham exposi¢cdes dos artesoes,
durante, na recepcédo do evento.

Era feito no Teatro esperanca, e ai no Foyer, sempre se fazia exposicdo da
cooperativa de artesdos do municipio. Tinha a artesania em |4, e outros do
municipio, era bem interessante assim, o pessoal ficava bem. Ficava dentro do
evento. Era palestras, e tinha estes roteiros que eram feitos a pé, tinha visita no
museu, no Carlos Barbosa, o Instituto Histérico e Geogréfico, e claro durante o
roteiro se entrava na prefeitura, e na igreja matriz. Sim e a historia.

12.

13. No primeiro eu ndo me envolvi muito, porque eu tava a recém comecando e nao
conhecia ninguém, até porque eu, isso comeg¢ou em 2005 ou 2006, e 2005 eu vim
morar em Jaguardo, entdo eu ndo conhecia muita gente, mas ai depois a gente vai
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se apropriando do evento e veste mais a camiseta. Acho que foi bem participativa,
até o final, pena que néo teve continuidade.

14. Sim eu acho importante sim, € uma maneira de fomentar, acho que mudou
bastante a cidade, com essa relacdo com o turismo, acho que, deu um up.

15. Como j& tinha muita gente, dentro da organizacdo que ja tinha pratica nisso, foi
tranquilo, pelo menos a parte que eu fiquei responsavel, deu tudo bem, eu nao sei
se nas outras areas, que cada um, teve problemas, mas.

A gente se envolvia mais com a organizacdo da chegada, da recepcao dos
participantes do evento, das inscricdes, da parte mais do momento do evento.

Eram dois ou trés dias, que tinha todas as atividades durante o dia, e no final do
evento tinha um jantar de confraternizagéo, e onde se entregava os agradecimentos,
e onde os participantes e a organizagao confraternizavam, e ai sempre tinha um
jantar tipico do municipio, e alguma apresentacdo como teve a apresentacdo de
invernada, alguns, acho que teve alguma apresentacdo de musica, eu ndo me
lembro qual, mas eu me lembro que tinha alguma parte cultural, que era o que
fechava o evento.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
ESCOLA DE ADMINISTRACAO
PROGRAMA DE ESPECIALIZACAO EM ADMINISTRACAO — PNAP/UAB
ESPECIALIZACAO EM GESTAO PUBLICA

Projeto de Pesquisa: A importancia da participacao do Conselho Municipal de
Turismo na Gestao Publica: o caso do Municipio de Jaguaréo.

Local da Pesquisa: Municipio de Jaguaréo

Pesquisador: Tibério Marques Schorn da Silva

QUESTIONARIO

01. A) IDADE: 01.B) GENERO: ( )M ( )F

02. A) ESCOLARIDADE? 02. B) CURSO?

03. PROFISSAO?

04. O QUE ENTENDE POR CONTROLE SOCIAL?

05. O QUE VOCE CONSIDERA EXERCER A CIDADANIA?

06. O QUE ENTENDE POR CONSELHO DE GESTAO PUBLICA?

07. CONHECE ALGUM CONSELHO? QUAL?

08. JA PARTICIPOU DE ALGUM CONSELHO?

09. ALGUMA ATIVIDADE DESENVOLVIDA POR UM CONSELHO NA CIDADE.

10. CONHECE O CONSELHO DE TURISMO?
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