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Resumo

Este trabalho aborda as modificacdes implementadas no software DSpace para a criagao
da etapa de Revisdo técnica no processo de submissao de itens na comunidade de recursos
educacionais (RE) no Lume. O objetivo principal desta implementacao é dar acesso aos
mesmos diretamente no browser, sem a necessidade de instalacao prévia, agilizando, desta
forma, o processo de revisdo, sua disponibilizacdo e acesso por parte dos usuarios do Lume.
Apresenta o fluxo de submissao, incluindo o detalhamento de suas etapas, os codigos-fonte
do DSpace que foram alterados, bem como a descricao dos recursos de hardware e software
do servidor utilizado para tal. Sdo apresentadas as definicdes iniciais que orientaram a
construcado e organizacao da comunidade, incluindo as etapas de descricao de metadados.

Palavras-chave: Recursos Educacionais; Objetos de Aprendizagem;
Repositorios digitais; DSpace; Autoarquivamento.
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1. Introducao

Os repositérios institucionais vém consolidando-se como um meio de reunir, preservar, compartilhar e dar
visibilidade a valiosa e diversificada quantidade de documentos produzidos nas instituicdes de ensino superior.

Nem sempre foi a tecnologia que impulsionou as mudancas de comportamento, mas, ao contrdrio, as
necessidades das comunidades cientificas também alavancaram as mudancas tecnolégicas que alteraram a
forma como a informacédo é armazenada, selecionada, apresentada e distribuida. Os tipos de documentos hoje
disponiveis vao muito além daqueles comunicados nos meios formais onde sao avaliados pelos pares e submetidos
a publicacao. O crescente nimero de recursos educacionais ou objetos de aprendizagem, fotografias, musicas,
videos, objetos tridimensionais, entre outros, e a complexidade e requisitos necessarios para descricdo, acesso e
download a esses documentos digitais requer o uso de tecnologias e recursos diferenciados de modo a fazé-lo de
forma mais 4gil e qualificada.

Os recursos para a producao de materiais didaticos a serem utilizados por professores em suas disciplinas vém
evoluindo com muita rapidez e atualmente é possivel produzir materiais interativos que podem ser utilizados tanto
em aulas presenciais como em cursos a distancia.

Com o incremento da Educacao a Distancia (EAD), evidencia-se a necessidade de disponibilizar os recursos
educacionais em formato digital, desde apresentacdes de slides até elaborados jogos educacionais. A tecnologia
disponivel para a criacdo desses recursos € tao diversificada e comprovadamente efetiva no ensino que passou a ser
condicao primordial para o sucesso na aprendizagem, principalmente na EAD.

Nas instituicoes publicas de ensino o caminho natural é disponibilizar os recursos educacionais de forma
aberta, transformando-os, entdo, em recursos educacionais abertos. A filosofia embutida é o compartilhamento
de recursos para que um nimero maior de pessoas possa fazer uso e reuso dos mesmos, com o objetivo de ensino,
aprendizagem e pesquisa.

As garantias proporcionadas por um repositdrio institucional estdo intimamente relacionadas com o acesso
permanente ao recurso e a qualidade de descri¢do das informagoes, ndo esquecendo que um recurso educacional
(RE) disponibilizado num repositério institucional garante a seus autores, nao sé o direito autoral, mas também
um “selo” de qualidade atribuido pela instituicao, visto que nenhum recurso devera ser disponibilizado sem uma
revisao prévia de seu conteudo.

Levando em consideracéo esta filosofia e 0 mérito destes materiais didaticos, surgiu a necessidade de inclui-
los no Lume, repositério digital da UFRGS, implementado em 2008 utilizando o DSpace - Institutional Repository
System, versao 1.8.

Em 2012 iniciaram-se os estudos para viabilizar a inclusao dos RE no Lume, um trabalho conjunto da equipe
técnicado Centro de Processamento de Dados da UFRGS e da Secretaria de Educacdo a Distancia (SEAD), responsével
pela coordenacao e articulacdo da Educacdo a Distancia na UFRGS.

Este trabalho descreve a inclusdo da etapa de Revisdo técnica no workflow de submisséo de RE no DSpace.
Nesta etapa, é feita a instalacao do recurso educacional em um servidor dedicado que fica disponivel para o revisor
e, posteriormente, para os usudrios finais, permitindo que eles acessem o seu conteldo, direta e rapidamente, no
browser, sem a necessidade de instala-lo.

A possibilidade de acesso ao RE diretamente no browser foi a solucao encontrada para facilitar a avaliacdo
por parte dos responsaveis técnicos que homologam as submissdes dos RE e conceder uma pré-visualizagdo dos
mesmos aos usuarios finais do repositério, como forma de agilizar a selecdo para posterior utilizacdo, uma vez que
ndo é preciso baixa-lo para acessar seu conteudo.
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Otrabalho esta organizado da seguinte forma: a sessao 2 apresenta a definicao de recursos educacionais adotada
pela UFRGS e suas caracteristicas; a organizacao e os estagios de descricdo dos recursos sao apresentados na sessao
3; a sessao 4 descreve as implementacdes feitas no DSpace para disponibilizacao dos recursos educacionais e a
sessao 4 contém a conclusao do trabalho.

2. Recursos Educacionais (RE)

A denominacéo a ser atribuida a comunidade ainda esta em estudo. Na literatura existem distintas terminologias
einterpretagoes acerca do conceito dos recursos educacionais e dos tipos de documento que podem ser classificados
como tal. A definicdo que inicialmente atende as caracteristicas dos recursos educacionais produzidos na UFRGS e
que deverao ser disponibilizados no Lume é a seguinte:

Sao materiais educacionais digitais para ensino, aprendizado e pesquisa, disponibilizados de forma livre e
licenciados de modo aberto, podendo ser adaptados por terceiros [1]. Salienta-se, no entanto, que ainda estao em
discussao as questdes referentes a derivagdo do contetdo do RE.

Esses recursos podem incluir atividades de ensino completas ou parciais, cursos completos ou parte deles,
objetos de aprendizagem, videos, jogos educacionais, simula¢des, animacdes, apresenta¢des didaticas vinculadas
as atividades de ensino, sites, textos didaticos ou outros materiais em midias diversas, que possam apoiar o0 acesso
ao conhecimento.

Seguindo os mesmos critérios adotados no Lume nas comunidades que abrigam a producao cientifica, as
teses e dissertacdes e os trabalhos académicos e técnicos, somente serao disponibilizados recursos educacionais
produzidos por docentes, servidores técnico-administrativos e discentes da UFRGS, desde que, esses ultimos,
orientados por docentes que possuam vinculo ativo com a Universidade. Outro critério utilizado nesta comunidade
é que os recursos nao se enquadrem nas demais comunidades do Repositério.

Assim, para que um item seja considerado um RE precisa se enquadrar na definicdo acima e apresentar as
seguintes caracteristicas:

a) digital: segundo Silva [2], “digital é a existéncia imaterial das imagens, sons e textos definidos
matematicamente e processados por algoritmos na memoria hipertextual do computador;

b) reutilizavel: possibilidade de utilizacdo em diferentes contextos educacionais;

c) acessivel: pela possibilidade de acessar recursos educacionais em um local remoto e usa-los em muitos
outros locais;

d) interoperavel: “Habilidade de dois ou mais sistemas (computadores, meios de comunicacdo, redes,
software e outros componentes de tecnologia da informacao) de interagir e de intercambiar dados
de acordo com um método definido, de forma a obter os resultados esperados” [3]. A capacidade para
coexistir e cooperar com outros sistemas;

e) duravel: para continuar usando recursos educacionais quando a base tecnoldgica é alterada, sem que seja
necessario reprojeto ou recodificacao;

f) portavel: “Portabilidade é a capacidade de executar os componentes ou sistemas de escrita de um
ambiente para outro. No mundo da computa¢do em nuvem, este inclui ambiente de software e hardware
(fisico e virtual) [4]. Possibilidade de uso, neste caso dos RE, em diferentes ambientes e plataformas;

g) expressar autoria: recursos desenvolvidos pelo préprio solicitante (docente, servidor técnico-
administrativo ou discente) ou pelo solicitante, juntamente com uma equipe desenvolvedora.




ACTASTICAL 2015

3. Organizacao da comunidade

O estabelecimento dos metadados mais apropriados para descricdo dos RE tem por objetivo atender as
necessidades de representacao dos recursos hoje existentes na Universidade. Importante mencionar, no entanto,
que precisam ser suficientemente abertos para que novos recursos possam ser descritos sem a necessidade de
alteracdes significativas na estrutura principal do formato de descricdo.

Para chegar ao conjunto de metadados a ser adotado foram realizadas diversas reunides com as equipes da
SEAD que possuem profundo conhecimento sobre os mesmos, suas caracteristicas tecnoldgicas e pedagdgicas.
Além disso, foram consultados outros repositérios que incluem este tipo de material, a fim de elencar os metadados
mais utilizados. O Lume adota o padrdao de metadados Dublin Core qualificado.

A entrada dos metadados é realizada em cinco estagios, cada um com formulario proprio. A Figura 1 ilustra o
agrupamento dos metadados de descricdo e a respectiva ordem de preenchimento.

Descricio 1
(Metadados
Gerais)

Descricio 2
(Metadados
Ciclo de Vida)
Descricio 3
(Metadados
T ecnicos)
Descricio 4
(Mdetadados
Edncacionais)

Descricio 5
(Metadados de
Relacio)

Fig. 1. Estagios de descri¢do dos recursos educacionais.

Para definicdo da estrutura da comunidade levou-se em conta a organizacéo ja utilizada em outras comunidades
do Lume, o que facilita a recuperacéo das informacées pelos usuarios internos e externos a Universidade. Assim
sendo, a comunidade estd subdividida em cole¢oes, cada uma representada pelas grandes areas do conhecimento
adotadas pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), 6rgao de fomento a pesquisa
cientifica e tecnolégica e de incentivo a formacao de pesquisadores brasileiros, a saber:

. Ciéncias Agrarias

- Ciéncias Biologicas

. Ciéncias da Saude

- Ciéncias Exatas e da Terra

« Ciéncias Humanas

« Ciéncias Sociais e Aplicadas
- Engenharias

« Linguistica, Letras e Artes

« Multidisciplinar
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Para escolha dos campos de busca também manteve-se o padrao sequido para as demais comunidades do
Lume. Os filtros foram definidos com base nos metadados mais relevantes para a identificacdo dos itens, de modo a
tornar a recuperacao mais precisa e, desta forma, atender satisfatoriamente as necessidades dos usuarios.

Os resultados das buscas sao apresentados de forma resumida, mostrando apenas os metadados considerados
essenciais para aidentificacdo de umitem. Entretanto, no formato completo é possivel visualizar todos os metadados.

4. Implementac¢des no DSpace

Ao longo do trabalho das equipes foram implementadas solu¢des para as necessidades apresentadas durante
0 processo de criacdo da comunidade.

Muito embora o autoarquivamento seja a op¢ao padrdo de entrada de itens na ferramenta DSpace, no Lume
ela ainda é pouco utilizada, portanto, torna-se fundamental o planejamento e a normalizacdo de procedimentos
na implementacdo dessa nova comunidade. Deste modo, por tratar-se de uma comunidade que sera populada por
autoarquivamento, priorizou-se as customizagdes nas etapas de submissao e revisao dos itens, as quais apresentam
o workflow mostrado na Figura 2.

Publicacio Revizdo Revizip

ke do item Final Témica | | Submissio

Fig. 2. Workflow de submissdo e revisao da comunidade de recursos educacionais.

O principal desafio para a inclusdo desta comunidade no Lume foi permitir que os recursos educacionais fossem
acessiveis utilizando o browser ja na etapa de revisdo do DSpace. Para que isso fosse possivel, foi incluida a etapa de
Revisdo técnica. A seguir sao descritas as etapas do workflow:

1) Submissao deitens

A submissao devera ser realizada pelo autor ou por pessoa autorizada para este fim, o que diferencia esta da
maioria das comunidades existentes no Lume, nas quais a entrada de itens é efetuada por meio da coleta automatica
de metadados, hasvesting incremental, de outros sistemas da Universidade, tais como o Sistema de Automacao
de Bibliotecas, o Sistema Acervo Fotografico [5] e o Sistema de Eventos Institucionais [6]. Para iniciar o processo de
submissao é preciso, portanto, que o depositante se identifique para sua devida autenticagao no sistema.

Na primeira fase da submisséo, é apresentado ao depositante o termo de uso do Repositério. E preciso que ele
aceite este termo para dar prosseguimento ao processo de submissdo. Em seguida, é realizado o preenchimento
dos metadados de descricdo do item, que acontece em cinco estagios, como ja mencionado na Figura 1.

A submissao de itens é realizada por meio de um formulério préprio onde a area do conhecimento é selecionada
previamente, exceto a Multidisciplinar, para a qual foi elaborado um formulério distinto no qual é possivel selecionar
mais de uma area a qual o item esté relacionado.

Para atender as especificidades dos itens a descrever foram necessarias algumas alteracdes no estagio de
descricdo: a inclusdo da opcédo de escolha do idioma dos campos de titulo alternativo e resumo, bem como da
licenca de uso.

Nos campos “text” e “text area’, usados para descrever os metadados repetitivos “titulo alternativo” e “resumo’,
respectivamente, foi incluida uma tag para a inclusdo do idioma, quando necessério. No exemplo abaixo, do campo
“resumo’, é exibida a tag <i18n>true</i18n> incluida para indicar que a escolha de idioma para este campo deve
estar disponivel no formulario de submissao.
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<field>
<dc-3chema>dc</dc-schema
<dc-element>description</dc-element>
<dc—gualifierr>abstract</dc—gualifier>
<repeatable>true</repeatable>
<label>Resumo*</labe 1>
<input-type>rtextarea</input-type>
<hint>Rdicicone um ou mais resumc3a (3incpse) do
conteddo do recursc. </hint>
<required>E cbrigatéric o preenchimento do
Campo
resumc. </required>
<il8n>true</ilén>
</field>»

Todos os itens disponiveis no Lume, atualmente, utilizam a licenca Creative Commons Atribuicdo - Uso Nao
Comercial - Com derivacao pela mesma Licenca (by-nc-sa) a qual permite que outros copiem, distribuam e executem
obras derivadas a partir da obra original, desde que sem fins comerciais e que seja atribuido crédito ao autor e que
licenciem as novas criagdes sob os mesmos parametros. Verificou-se, no entanto, que alguns autores manifestaram
a necessidade de disponibilizar o RE para uso na integra, tal como foi desenvolvido, sem qualquer possibilidade de
alteracdo ou uso parcial de algum elemento do item. Para atendimento desta demanda foi incluido um passo para
que o depositante possa selecionar entre a licenca ja utilizada no Lume e a licenga Atribuicdo — Uso Nao comercial
- Sem derivacéo (by-nc-nd), a qual permite que outros copiem, distribuam e executem a obra, desde que sem fins
comerciais, com crédito para o autor e ndo permite alteracdes na obra ou derivacdes da mesma.

2) Revisao técnica

As atuais cole¢des povoadas por autoarquivamento contam apenas com uma etapa de revisdo, que é a Revisao
final. Entretanto, os recursos educacionais podem ser bastante elaborados e complexos, ndo sendo possivel
visualiza-los apenas com o download dos arquivos. Assim sendo, para permitir a visualizacao de forma rapida,
diretamente no browser, logo ap6és a submissdo, foi incluida uma etapa intermediaria de revisdo, chamada de
Revisao técnica que consiste em:

a) verificar se todos os artefatos necessarios para a disponibilizacdo do RE foram incluidos na submissao,
dentre eles: metadados, instru¢des de instalacdo e cédigo-fonte do RE. Para padronizar e facilitar o
preenchimento das instru¢des de instalagdo do recurso, foi disponibilizado um modelo de manual de
instalacao que deve ser preenchido pelo depositante e submetido juntamente com o arquivo do item.

b) verificar se o RE é auto-contido, ou seja, se o contetido principal do recurso esta contido entre os arquivos
submetidos. Por exemplo, muitos dos recursos sdo paginas de internet cujo contetido principal é uma
referéncia a um video que ndo estd incluido entre os arquivos do recurso. Nestes casos, os depositantes
foram orientados a depositar os videos juntamente com os arquivos do item. Também foram orientados a
referenciar links externos em formato padronizado de referéncia bibliogréfica para aumentar as chances
de localizacao, caso o link externo seja quebrado. O revisor técnico deve verificar se os itens depositados
estao cumprindo estas orientagoes.

instalar o RE utilizando o manual submetido juntamente com os arquivos do item, em um servidor dedicado, e
incluir o link para o acesso on-line desta instalacao entre os metadados do item. O link para acessar o RE diretamente
no browser fica disponivel durante a Revisao final e também depois do item ser disponibilizado para consulta por
parte dos usuarios do Lume.
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O servidor dedicado foi configurado, inicialmente, como uma maquina virtual do Xen com 3GB de meméria
RAM, 20GB de disco rigido, sistema operacional Linux Ubuntu Sever, suporte a PHP5 e banco de dados PostgreSQL,
de acordo com levantamento dos pré-requisitos para a instalacao dos RE. Posteriormente, conforme as necessidades
apresentadas pelos RE, essa maquina virtual pode facilmente ter seus recursos de hardware incrementados, bem
como podem ser instalados suportes a outros tipos de software.

Por padrao, o DSpace permite ativar até trés opgdes de revisao:
1)  aceitar ou rejeitar o item;
2) editar os metadados do item e aceitar ou rejeitar o item, e

3) apenas editar os metadados do item.

Inicialmente, as etapas de Revisao técnica e Revisdo final foram implementadas utilizando as op¢des padréao
1 e 2, respectivamente, dentre as citadas acima. Para permitir que em ambas as etapas fosse possivel editar os
metadados e aceitar ou rejeitar o item foi necessario modificar o cédigo JAVA do DSpace, no arquivo:

/lume/dspace-wc/dspace-xmluiapi/src/main/java/org/dspace/app/xmlui/aspect/ workflow/PerformTaskStep.
java. No quadro abaixo, observa-se, em negrito, o cédigo que foi adicionado:

if (state =— WESTATE STEFPl1 ||
state == WESTATE STEFPZ ||
atate == WF3STATE STEF3 )
{ // Edit metadata

3) Revisao final

Nesta etapa o revisor ndo precisa instalar o RE, podendo acessa-lo diretamente no browser. Este revisor tem a
responsabilidade de avaliar o objeto digital submetido no que concerne a sua consisténcia e pertinéncia, ou
seja, se o conteldo é apropriado a finalidade a que se destina e se esta de acordo com a politica de informacao
da comunidade.

Concluidos todos os passos de revisdo, o RE sera disponibilizado no Lume. O link para sua instalacdo permanece
entre os metadados, permitindo que o usudrio final visualize o RE, sem a necessidade de instald-lo no seu
equipamento, o que proporciona maior agilidade no acesso ao seu contetdo.

4. Conclusao

Esterelatoacerca dosestudos e acdes que envolverama criacdo da comunidade de recursos educacionais enfatiza
asimplementacdes realizadas na ferramenta DSpace, a fim de tornar a tarefa de revisao e, consequentemente, a sua
disponibilizacdo no Lume mais agil.

A necessidade de acesso ao recurso diretamente no browser foi identificada e solicitada pelos responsaveis pela
gestao desta comunidade, com a finalidade de permitir uma pré-visualizacao do RE, a fim de facilitar sua avaliacao
por parte dos revisores e a escolha para utilizagdo por parte dos usuarios finais.

Muito embora em uso, a comunidade ainda nao esta disponivel para o publico externo, pois esta em processo
de acompanhamento e avaliacao, visando garantir a qualidade do produto final.

Entende-se que o trabalho conjunto da equipe responsavel pela geréncia do Lume com a equipe gestora da
comunidade é imprescindivel no trabalho de definicdo e implementacéo, tendo em vista a melhoria do workflow e
do acesso ao contetido do Repositdrio.
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