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RESUMO

Situada na fronteira triplice Brasil-Argentina-Paraguai, a Universidade Federal da Integracao
Latino-Americana (UNILA) fundamenta-se em uma politica educacional bilingue portugués-
espanhol voltada a questdes do desenvolvimento latino-americano. Apoiada em uma proposta
pedagégica interdisciplinar, a Instituicdo conta com professores brasileiros e estrangeiros e
recebe alunos de diferentes paises da América Latina. Alinhado ao campo tedrico da politica
e planificacdo linguistica (RICENTO, 2006; SHOHAMY, 2006), este trabalho buscou
analisar as relacdes de status entre o portugués e o espanhol no cendrio académico, a partir da
observacdo de algumas prdticas sociais levadas a cabo pelos atores, que atualizam a
circulagdo das linguas através de textos orais e escritos. A partir do entendimento de que
decisdes concernentes as fungdes e usos das linguas nas praticas sociais t€ém implicagcdes nas
relacdes de status entre os idiomas, foram focos desta investigagdo: 1) as funcdes e usos das
linguas expressas no material documental institucional; 2) as préticas sociais realizadas pelos
atores e os textos que permeiam tais praticas no cendrio académico; e 3) o discurso dos
participantes sobre essas praticas. A metodologia de investigagdo seguiu uma orientagdao
qualitativa de pesquisa (ERICKSON, 1990; MASON, 1996) desenvolvida com cunho
etnografico. O trabalho de campo realizado durante um periodo de 41 dias envolveu a geracdo
de dados etnograficos na universidade através de observagdo participante, entrevistas
semiestruturadas, registro fotografico e coleta de material escrito afixado pelo campus, além
da andlise do material documental da proposta educacional bilingue. A andlise propde que,
durante o periodo desta pesquisa, a UNILA constituiu um ambiente multilingue no qual: a) o
portugués e o espanhol sdo as linguas oficiais e majoritdrias, mas habitam esse espagco em
copresenga com outras linguas nativas, como o guarani, o quéchua e o aimard; b) dentre os
idiomas oficiais da proposta, a lingua portuguesa gozou de maior status; c) demandas de
valorizagdo do espanhol foram expressas no discurso dos participantes e em praticas
académicas; d) o guarani mostrou-se uma lingua emergente no cendrio académico, circulando
nos ambitos de socializacdo e de ensino. Nas prdticas observadas destacaram-se fatores e
variaveis interdependentes em politicas de educacdo bilingue (BAETENS BEARDSMORE,
2009) que ndo sdo contemplados na proposta institucional. A partir das praticas observadas e
dos discursos dos participantes, contrapostos a proposta oficial, percebe-se um processo de
coconstrucdo da politica linguistica pelos atores, que atualizam a proposta a partir de suas
praticas académicas cotidianas.

Palavras-chave: Politica e planificacdo linguistica; politicas de status; multilinguismo.



RESUMEN

Ubicada en la triplice frontera Brasil-Argentina-Paraguay, la Universidade Federal da
Integracdo Latino-Americana (UNILA) estd basada en una politica de educacién bilingue en
portugués y espaiol, que se vuelve a cuestiones del desarrollo latinoamericano. Apoyada en
una propuesta pedagdgica interdisciplinaria, la universidad cuenta con profesores brasileros y
extranjeros y recibe alumnos de diferentes paises de Latinoamérica. Basado en el marco
tedrico de la politica y planificacion linguistica (RICENTO, 2006; SHOHAMY, 2006), este
trabajo buscé analizar las relaciones de status entre el portugués y el espaiiol en el escenario
académico, partiendo de la observacion de algunas précticas sociales entabladas por los
actores, los mismos que actualizan la circulaciéon de las lenguas a traves de textos orales y
escritos. A partir del entendimiento de que decisiones referentes a las funciones y usos de las
lenguas en practicas sociales tienen implicaciones en la relaciones entre los idiomas, esta
investigacién tuvo como foco: las pricticas sociales realizadas por los actores y los textos que
permean tales practicas en el escenario académico; el discurso de los participantes acerca de
esas practicas; las funciones y usos de las lenguas expresas en el material documental
institucional. La metodologia de investigaciéon se orientd por los presupuestos de la
investigaciéon cualitativa (ERICKSON, 1990; MASON, 1996), desarrollada con cuifio
etnografico. La investigacion de campo se realizé durante un periodo de 41 dias e involucré la
generacion de datos etnogréficos en la universidad a través de la observacion participante,
entrevistas semiestructuradas, registros fotograficos y recoleccion de materiales escritos
expuestos por el campus, ademds del andlisis de documentos de la propuesta educacional
bilingue. El andlisis propone que UNILA es un ambiente multilingue en el cual: a) el
portugués y el espafiol son las lenguas oficiales y mayoritarias, pero conviven con otros
idiomas como guarani, quechua y aimara; b) entre los idiomas oficiales de la propuesta, el
portugués gozé de mayor status; ¢) demandas de valorizacion del espafiol fueron expresadas
en el discurso de los participantes y en practicas académicas; d) el guarani se presenta como
una lengua emergente en el escenario académico, con circulacién en los medios de
socializacién y de ensenanza. En las practicas observadas se destacaron factores y variables
interdependientes en politicas de educacion bilingue (BAETENS BEARDSMORE, 2009) que
no son mencionadas en la propuesta institucional. A partir de las préacticas observadas y de los
discursos de los participantes, antagdnicos a la propuesta official, se percibe un proceso de co-
construcciéon de la politica linguistica por los actores, los cuales actializan la propuesta a
partir de sus pricticas académicas cotidianas.

Palabras Clave: Politica y Planificacién Linguistica; Politicas de status; Multilinguismo.
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1. O CENARIO MULTILINGUE CONTEMPORANEO E A UNILA

Comeco este trabalho expondo um dos pressupostos desta pesquisa, de que a
configuracdo do cendrio multilingue1 contemporaneo tem servido de estimulo a criagdo e a
implementacdo de politicas linguisticas multilingues. Destaco, entre outros aspectos, 0
surgimento do mercado educacional global, sua influéncia no ensino superior e a crescente
tendéncia de formacdo de universidades multilingues. A partir dessa contextualizagdo,
apresento as justificativas da presente pesquisa e suas possiveis contribui¢des, tanto em nivel
tedrico quanto para o cendrio pesquisado.

O nimero de linguas vivas no mundo (6.909, conforme consta no Ethnologue’ de
2009), excede largamente o numero de paises existentes (196, conforme dados da
Organizacio das Nacdes Unidas). E possivel verificar a presenga de diferentes idiomas e
variedades dentro de um mesmo pais, sendo muito rara a existéncia de nagoes monoh’ngues3,
ainda que, por conta de fatores politicos, econdmicos, histéricos e sociais, 0s governos
reconhecam, via de regra, apenas uma (ou algumas) lingua(s) como oficial(is).

O século XX assistiu a mudangas sdécio-histéricas e fendOmenos migratorios em massa,
motivados por razdes de fundo politico, econdmico, religioso ou étnico, entre outros. Além
disso, nas ultimas décadas, com a sofisticacdo e difusdo tecnoldgica e o desenvolvimento dos
sistemas de transporte, as distancias reais e virtuais tornaram-se menores € 0S movimentos
transnacionais acessiveis a um nimero cada vez maior de pessoas. Numa relagdo de simbiose
com essas transformacOes, encontram-se as forcas econdmicas que impulsionam os
movimentos de globalizacao, de modo a gerar relacdes mutuas e complexas entre os planos
econdmico e social, j4 que tanto as mudangas politico-sociais quanto a globalizacdo da
economia tém promovido a geragcdo crescente de espacos e oportunidades para circulacao de
pessoas e de informacdo, e, consequentemente, de suas linguas e identidades sociais. Desse
modo, o estdgio atual em que se encontra o multilinguismo parece ter relacdo direta com a
série de transformacdes globais que modificou a vida em sociedade ao longo do século XX, e

segue em progresso neste novo século.

! Neste trabalho, optei por utilizar o termo multilingue para designar um contexto ou situa¢io no qual coexistem
duas ou mais linguas. Muitos autores utilizam a designacdo andloga bilingue para descrever o mesmo tipo de
contexto ou situa¢do. Ao longo do texto, farei mencao ao termo bilingue quando for utilizado pelo(s) autor(es)
citado(s).

2 LEWIS, M. Paul (ed.). Ethnologue: Languages of the World, Sixteenth edition. Dallas, Tex.: SIL International,
2009.

’ Dentre os raros exemplos dados como monolingues no Ethnologue (LEWIS, 2009) estdo a Coréia do Norte e
as Ilhas Faulkland.
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Ja sdo nossas conhecidas muitas das questdes relativas as complexas configuracdes
multilingues que ocorrem no interior de diversas nacdes onde hd multiplos grupos étnicos,
como, por exemplo, as nacdes africanas que se tornaram independentes por volta dos anos de
1950 e 1960. No entanto, em décadas recentes, especialmente nos anos 2000, a pesquisa
sobre multilinguismo e aprendizagem de multiplas linguas tem se intensificado e, no campo
linguistico, tem mostrado que o multilinguismo € a regra, e ndo a excecdo. Pesquisadores
como Garcia (2009) afirmam que a educacdo multilingue € a tnica maneira de educar
criancas no século XXI, e que suas praticas devem se estender de modo a refletir as
complexas redes comunicativas multilingues e multimodais deste século (p. 5). A
importancia do multilinguismo em diferentes esferas, tais como a do trabalho, da pesquisa e
do ambito pessoal, também tem se projetado de modo cada vez mais frequente na midia. Com
base nesse cendrio, autores como Aronin & Singleton (2008) sinalizam um novo momento
para os estudos da linguagem por entenderem que o atual estigio da configuragdo
sociolinguistica global apresenta um mapeamento singular e nunca antes visto. Segundo os

autores, o multilinguismo, hoje, encontra-se

Em relagiocom as mudangas sociais mais dramdticas que ocorrem
atualmente no mundo, nomeadamente a transformacdio da experiéncia de tempo e
espago, bem como a mobilidade global, 0 que resultou em uma diversidade e
heterogeneidade sem precedentes das populagdes de diferentes paises e regides

(ARONIN & SINGLETON, 2008, p. 1 traducao minha)*

Se de um lado, questdes ja conhecidas, relativas ao reconhecimento da diversidade
linguistica, t€ém estado presentes nas ultimas décadas na pauta de grandes instituicoes
internacionais, como a Organizacdo Mundial do Comércio e a Unido Internacional de
Telecomunicagdes (discussao hoje reforcada também por conta das transformacdes
anteriormente citadas), de outro lado, nos ultimos anos, as redes de movimentos civis
mobilizam-se cada vez mais no sentido de dar voz a suas demandas de reconhecimento da
diversidade da vida e das culturas. Como afirma o filésofo indiano Appadurai (1996), a
chamada dimensdo global cria novas paisagens (scapes) que se espalham por toda a
sociedade. A etnopaisagem (ethnoscape), por exemplo, é remodelada pelas migracdes,
forcadas ou espontdaneas, que dao origem a comunidades imaginadas transnacionais,

organizadas em esferas que nao se podem limitar a um unico Estado, mesmo quando essas

reivindicam pertinéncia a uma determinada nacao. Segundo o autor, essas interacdoes multiplas

* A tradugio de todos os excertos que aparecem ao longo do presente trabalho é de minha inteira

responsabilidade.
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sdo capazes de exprimir formas sutis de resisténcias 2 ordem dominante. E dentro desse
espirito que demandas tém sido criadas e tem emanado dos movimentos e agdes civis. Dentre
elas estdo as demandas relacionadas as linguas, cuja existéncia e sobrevivéncia estdao
irremediavelmente conectadas a constru¢do das identidades sociais dos sujeitos que as usam.
No cendrio multifacetado das transformagdes contemporaneas, 0 maior acesso a informacgao e
uma crescente apropriacdo tanto individual quanto coletiva dos discursos pelos sujeitos,
apontam para uma mudanga de paradigma, que, no conjunto das Ciéncias Humanas, abre
espaco para novos objetos de pesquisa, para novos métodos, para novas referéncias teoricas.
Em termos linguisticos, com a reconfiguragdo das identidades nacionais, as relacdes entre
linguagem e identidade t€ém ganhado cada vez mais relevancia, enfatizando a nogao do local
(CANAGARAIJAH, 2006; PENNYCOOK, 2010) e sua relacdo com o global.

Olhando os acontecimentos desde um viés econdmico, podemos afirmar que uma das
grandes forcas no cendrio das transformacdes globais, e que tem influenciado a organizagdo
sociolinguistica em escala mundial, ¢ a chamada Nova Economia ou Sociedade do
Conhecimento (OLIVEIRA, 2010), que prioriza modelos de acumulacdo mais flexiveis e
cujo centro € a informac¢do: o novo modo de producdo, contrapondo-se ao modelo fordista,
coloca a comunicagdo e a informagdo no centro do processo produtivo, criando o "modo de
producdo por meio da comunicagdo" (p. 24). Outra caracteristica desse novo paradigma
econdmico € a composicdo de redes e agrupamentos (por exemplo, de empresas, instituicoes,
paises) formados para responder a esse processo da economia de escala global. Diversas
associacdes de paises em blocos econdmicos surgiram nos Ultimos vinte anos, € trouxeram
consigo, a partir dessa perspectiva econdmica, a necessidade de atender a “formacao” de um
novo e multifacetado cidaddao, com vistas a atender as necessidades desse novo padrdo
econOmico e produtivo. Essa demanda vem impulsionando a internacionalizacdo da educacao
e a criacdo de institui¢des multilingues.

Nesse contexto, o inglés continua a ser a mais importante lingua de comunicacio
internacional, idioma hegemonico nas dreas da economia, dos negdcios, da tecnologia e da
producdo cientifica (LACOSTE & RAJAGOPALAN, 2005), e estd associado a mobilidade
social e econdmica. Nesse sentido, em resposta as demandas da competicdo global, varios
governos tém investido na internacionalizacdo do ensino superior (HUANG, 2003). Seja em
pafses que tém o inglés como lingua adicional de trabalho e ensino (como India e Nigéria), ou
outros nos quais o inglés € considerado uma lingua adicional para fins especificos (como

China e Espanha), sua difusao como lingua de instruc¢do tem sido crescente. A maior parte das
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universidades multilingues em diferentes paises t€ém se constituido linguisticamente através
do bindmio inglés-lingua local (ver HU, 2008; HILL, 2009; LOUW, 2004). Ou seja, quando
se toma a decis@o de que se deve usar mais de uma lingua no plano académico (com relacao a
ensino e pesquisa), uma dessas linguas €, via de regra, o inglés. Esse par ou arranjo
normalmente consiste na lingua majoritiria (o inglés) e outra(s) lingua(s) local(is) 5,
Normalmente, a universidade em questdo atende a diferentes grupos étnicos que vivem no
mesmo pais ou regido (PURSER, 2000).

Assim, refletindo sobre a relacdo entre sistemas educacionais e paradigmas

econOmicos, ¢ importante considerar que
A medida que o conhecimento se torna a for¢a motriz da nova riqueza, a educacio
superior € vista como uma fonte de criagdo de novo conhecimento, e estd
rapidamente evoluindo para uma industria econdmica global. Como tal, a educacio
superior estd caminhando de uma mudanca guiada pela politica para uma guiada
pela economia. Essas mudangas sdo resultado das forcas econdmicas globais que
estdo largamente desencadeadas com a fusdo das economias do primeiro, segundo e
terceiro mundo. Essa fusdo resultou em uma nova ldégica de producdo que
recompensou corporagdes pelo seu uso de conhecimento baseado em habilidades,
enquanto desvalorizou vantagens tradicionais de alocacdo e acesso a materiais
brutos. A evolucdo da economia global em dire¢do a uma €nfase em processos de
aprendizagem promovera mudangas adicionais na educagio superior.’ (ILON, 2010,

p- 15)

Por conta dessa relacdo mais explicita estabelecida entre educagdo e perspectiva
econOmica, a competicdo tornou-se uma preocupacao do subsetor da educagdo superior. No
entanto, cabe ressaltar que o desenvolvimento dessa énfase de viés econdmico da educacio e
da produg¢do de conhecimento também € um fato profundamente revestido de caréter politico,
pois desloca, na raiz dessas atividades, a razdo pela qual se ensina e se produz conhecimento.
De acordo com Rust et al. (2010), os reflexos do fendomeno da competicao global na

educagdo superior apresentam as seguintes caracteristicas: a) a manifestacdo do capitalismo

> Algumas excegdes a essa regra sio as universidades Abo Akademi University, na Finlandia (que existe como
instituicdo bilingue ha cerca de um século), e University of Freiburg, na Alemanha (fundada no século XV).

® As knowledge becomes the driving force for new wealth, higher education is viewed as a source of new
knowledge creation, and it is rapidly evolving into a global economic industry. As such, higher education is
moving away from policy-driven to economic-driven change. These changes are a result of global economic
forces that were largely unleashed with the merging of first, second, and third world economies. This merge
resulted in a new logic of production that rewarded corporations for their use of skilled knowledge while
downplaying traditional advantages of location and access to raw materials. The global economy’s further
evolution into an emphasis on learning processes will foster additional changes in higher education.
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académico, no qual as universidades sdao concebidas como vendedores intermedidrios, € 0
conhecimento € visto como uma commodity mais do que como um bem publico; b) a fusdo
de institui¢des “fortes” e “fracas” para constituir uma rede mais fortalecida, que remete a um
reflexo das fusdes do mundo corporativo; ¢) com a crescente demanda no sistema de livre
mercado, o subsetor da educagdo superior global também experiencia hoje o trabalho de
instrucdo privado e “de fora” (de outra regido ou pais, por exemplo), bem como a mobilidade
estudantil. O advento da economia do conhecimento global, na qual o conhecimento &
produzido e exportado também é um ponto chave fortemente conectado com o movimento da
competi¢do. Dentro desse sistema, ser competitivo e gozar de uma imagem que confira grande
valor simbdlico sdo atributos essenciais para conquistar uma posi¢do privilegiada em termos
globais. Tais exigéncias se expressam, por exemplo, na existéncia de rankings globais de
universidades, tais como o Ranking do Ensino nas Universidades do Mundo (também
conhecido como “Ranking de Shangai”, da Shanghai Jiao Tong University Institute of Higher
Education) e o Ranking das Universidades do Mundo Times Higher Education (organizado
pelo jornal estadunidense The Times), cujos critérios de avaliacdo baseiam-se em instituicoes
de grande prestigio internacional, enquadrados em um padrao muito distante da realidade da
maior parte dos paises em desenvolvimento’.

As politicas linguisticas focadas no multilinguismo académico tornaram-se objeto de
investigacdo nos ultimos anos, especialmente na Europa, a partir do Processo de Bolonha
(assinado em 1999), documento que formalizou a acdo de implementagdo de uma politica
universitdria comum entre os paises da hoje chamada Unido Européia. A partir dai, emergiram
debates sobre a natureza das universidades multilingues®, e consequente preocupagdo com os
status’ das linguas nesses contextos, surgindo na ultima década uma pequena literatura sobre
essa drea mais especifica.

Na esteira da tendéncia mundial de formagdo de agrupamentos institucionais e blocos
econdmicos, 0 Mercado Comum do Sul (doravante MERCOSUL) constitui um grupo de

- 10 . . ~ A - . e .
paises ~ que tem por objetivos a cooperagdo econdmica, cientifica e tecnolégica. Apesar das

" Dentre os critérios do Ranking de Shangai estio, por exemplo, o nimero de ganhadores de Prémio Nobel entre
alunos e professores e o nimero de artigos publicados nas revistas Nature e Science.

¥ O semindrio UNESCO-CEPES, por exemplo, ocorrido em Bucareste em 2000, teve por objetivo discutir “a
origem, a missdo e o funcionamento” das universidades bilingues através da apresentacdo de diversos estudos de
caso (conforme PURSER, 2000).

? Questdes de planejamento de status das linguas envolvem, segundo Cooper (1989, p. 99), “o esforco deliberado
para influenciar a alocag@o de fun¢des acerca da lingua de uma comunidade”.

'O Mercado Comum do Sul foi criado em 1991, com a assinatura do Tratado de Assungdo por Argentina,
Brasil, Paraguai e Uruguai. Sdo paises associados: Chile, Bolivia, Peru, Equador, Colombia e Venezuela (em
processo de adesdo como pais-membro).
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dificuldades institucionais para por em pratica o projeto de integracdo, e de diagndsticos nao
muito favordaveis quanto a relevancia do MERCOSUL no plano politico e econdmico desde o
seu surgimento (ver BARBOSA, 2010), o Bloco forma o terreno onde se desenrolam diversas
acoOes, muitas delas protagonizadas por atores sociais ndo ligados a 6rgaos governamentais, €
suas politicas oficiais servem de impulso a iniciativas em diferentes dreas. Dentre as acdes
mais relevantes dos governos de paises que compdem o Bloco, estdo as politicas que buscam
articular a educagdo com o processo de integragdo econdmica, politica, e cultural,
especialmente as ligadas ao ensino de linguas dentro do MERCOSUL. Virias agdes de
politica e planificagdo linguistica tém sido efetuadas no Bloco como resultado de esforcos em
grande parte protagonizados por Brasil e Argentina, paises que t€ém um histérico mais longo
de cooperacdo oficial por meio de relacdes bilaterais''. Ao longo dos dltimos anos, o ensino
de portugués'? e espanhol tem constituido um mercado crescente nos paises-membros e
associados, e o ensino do inglés, antes predominante nos curriculos escolares de paises como
Brasil e Argentina, agora cede espaco ao ensino do portugués e do espanhol (OLIVEIRA,
2010).

No atual cendrio da economia global, como ja foi mencionado, poucos sdo os projetos
multilingues na esfera da educacdo superior que renunciam ao inglés como uma das linguas
de trabalho e ensino. Esse é o caso da Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana
(UNILA), instituida com base em uma proposta para promover a cooperacdo € o intercambio
do conhecimento e da cultura entre os paises da América Latina, e propondo-se a uma politica
de educacao bilingue em portugués e espanhol voltada a questdes do desenvolvimento latino-
americano®. Para isso, a Universidade conta com estudantes e professores provindos de
distintos paises da América Latina que, segundo a proposta oficial da institui¢do, devem usar
o portugués e o espanhol no cotidiano das atividades académicas.

Com sede em Foz do Iguacu (Parand), na fronteira triplice Brasil-Argentina-Paraguai,
a UNILA opera hoje em sede proviséria no Parque Tecnoldgico de Itaipu. O plano inicial
prevé a meta de ter dez mil alunos, 50% brasileiros e 50% provenientes dos demais paises da
América Latina. O corpo docente deve contar com 250 professores brasileiros efetivos
(selecionados por concurso publico) e 250 professores-visitantes temporarios, dos demais

paises (IMEA, 2009a). Na primeira fase do ensino de gradua¢do, que comecou em agosto de

' Cristofoli (2010) investiga politicas e agdes bilaterais entre Brasil e Argentina no plano educacional.

"2 Carvalho & Schlatter (2011) oferecem um panorama de agdes de difusdo internacional do portugués
protagonizadas pelo Estado brasileiro e outros atores sociais.

Phttp:/www.unila.edu.br/.
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2010, participaram quatro paises (Brasil, Argentina, Uruguai e Paraguai), sendo
disponibilizadas 300 vagas em seis cursos de graduacdo (apresentados adiante, no capitulo 3).
Em 2011 foram oferecidas 600 novas vagas e disponibilizados mais seis cursos de graduagao,
totalizando doze cursos oferecidos. O processo de selecao também foi ampliado, passando a
envolver outros paises: Chile, Peru e Bolivia. Em nivel de pds-graduacio, os primeiros cursos
foram ofertados em 2011: o Curso de Especializagdao em Literatura Latino-Americana e o de
Energias Renovéveis com énfase em Biogds. A UNILA, assim, insere-se no conjunto das
institui¢des de ensino superior multilingues surgidas nas tltimas décadas.

Este trabalho tem como um de seus objetivos contribuir para enriquecer a discussao
nessa area, focando o planejamento e a implementacdo da politica linguistica bilingue
proposta pela UNILA, através da anélise das relagcdes de status entre o portugués e o espanhol
no cendrio académico. Durante o trabalho de campo, pude observar por um curto periodo a
politica linguistica da Universidade em processo, ou seja, pude acompanhar alguns momentos
de etapas da proposta “em prética””. Esse espaco institucional proporciona ndo s o contato
de linguas diversas, com predominancia do portugués e do espanhol, como também de
praticas sociais diferentes que se dao por meio do uso dessas linguas. Entendo que observar
como os atores (professores, alunos e funciondrios) envolvidos nesse processo coconstroem a
politica linguistica proposta pode contribuir para um melhor entendimento das relagdes de
status entre o portugués e o espanhol, e demais linguas presentes nesse cendrio, € assim
colaborar com mais subsidios para a elaboracdo e implementagdo de futuras politicas
linguisticas no ambito latino-americano.

Ao refletir sobre as préticas de ensino nesse cendrio, um dos aspectos fundamentais € a
diversidade. Atraidos pela proposta da Universidade e selecionados pelo Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM), os alunos brasileiros vém dos mais diferentes pontos do pais. Além
de variedades do portugués faladas em locais de norte a sul do Brasil, esses estudantes trazem

. . - - J 1
na bagagem diferentes culturas e trajetérias de formacdo escolar. Os alunos ndo-brasileiros'

' A politica linguistica proposta serd contemplada através de anélise documental (ver capitulo 4).

'3 Levando em conta as duas linguas majoritrias que sdo as linguas oficiais da proposta (portugués e espanhol),
devido a necessidade de melhor sistematizar o contexto pesquisado, dividimos os participantes desta pesquisa em
duas categorias bdsicas: “brasileiros” e “ndo-brasileiros”. Os “brasileiros” compreendem os participantes
advindos do Brasil e que massivamente possuem o portugués como lingua materna. Os “ndo-brasileiros”
correspondem ao grupo de atores sociais que majoritariamente tem o espanhol como lingua materna (ou como
um dos idiomas principais de seu repertdrio linguistico), advindos dos demais paises latino-americanos que
compdem a comunidade académica (durante o trabalho de campo desta pesquisa, a universidade contava com
participantes de Argentina, Paraguai, Uruguai, Chile, Peru e Bolivia). O critério, entdo, foi relacionar as duas
linguas oficiais da proposta as pessoas que compdem a comunidade académica. Somos conscientes das
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ndo apenas procedem de diferentes paises, mas também de regides diversas: de areas rurais
e/ou andinas até espagos populosos e urbanizados; de regides que fazem fronteira com dreas
brasileiras, construindo significativa afinidade cultural, a outras mais distantes, que t€ém pouco
ou nenhum didlogo com a cultura brasileira, como veremos mais adiante. Além desses dois
idiomas, circulam nas interacdes entre alunos linguas origindrias como o guarani €, em menor
nimero, o quéchua e o aimara'®. Desse modo, diferentes formagdes socioculturais povoam
esse cendrio, fazendo com que as salas de aula se constituam em espacos linguisticos e
culturais muito variados.

Se concordarmos que “vérias forcas (sejam nao-linguisticas ou linguisticas, nos niveis
micro ou macro) atuam sobre as politicas linguisticas e, portanto, o sujeito ndo pode ser
isolado das condicdes sociais, politicas e econdmicas nas quais ele vive e é educado™”’, como
afirmam Garcia & Menken (2010, p. 252), reconhecemos que, em espagos de convergéncia de
grupos de diferentes procedéncias, o convivio multilingue demanda a necessidade de
desenvolver uma consciéncia da cultura do outro para que se possam promover praticas de
ensino sensiveis aos participantes. Uma producdo de conhecimento conjunta que visa a
integracdo, como € o caso da UNILA, pressupde conhecer e respeitar as concepcdes € os
pontos de vista do outro (CANAGARAJAH, 2002).

Nesse sentido, uma reflexdo sobre as préticas sociais — que sdo construidas e que se
constroem através do discurso (PENNYCOOK, 2010; SHOHAMY, 2006) - e o status das
linguas — que expressa a carga de valor linguistico (BOURDIEU, 1998) envolvida nas
interacdes - pode ajudar os participantes a entender as culturas uns dos outros e construir
praticas de ensino e de aprendizagem mais democriticas € que promovam o acesso ao (e a
producdo de) conhecimento, de modo que tais culturas sejam respeitadas e contempladas
nessas praticas.

Portanto, ao descrever e analisar algumas préaticas sociais na Universidade (tais como
"fazer aula", conversar com colegas na moradia estudantil, entre outras), espero contribuir, em

um plano mais local, com elementos que possam enriquecer uma reflexdo, por parte dos

limitagdes que a denominagdo eleita traz, especialmente se levarmos em conta a singularidade do contexto
pesquisado, mas nos pareceu a melhor escolha, na falta de outros termos mais adequados.

'® Essa observagdo diz respeito ao que foi constatado durante o trabalho de campo, sendo que possiveis outros
idiomas circulem naquele cendrio. E importante também considerar o fato de que a universidade localiza-se no
estado do Parand, em uma regido rica em comunidades de descendentes de imigrantes. No entanto, neste
trabalho, ndo investigamos a presen¢a de linguas de imigracdo na universidade. No capitulo 4, secdo 4.2,
apresentamos um breve panorama linguistico do estado e do municipio de Foz do Iguacu.

7" (...) various forces — nonlinguistic and linguistic at the micro- and micro-levels are at work in language
planning, and that, therefore, the individual user cannot be isolated from the social, political, and economic
conditions in which she or he lives and is educated.
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atores envolvidos (professores, gestores, funciondrios, alunos), sobre a complexidade do
cendrio pesquisado, que acolhe ndo s6 alunos e professores de culturas diversas, mas que
provém de diferentes tradi¢des escolares e de letramento. Como sugerem muitos estudos na
area de ensino multilingue (ver, por exemplo, GARCIA & MENKEN, 2010), a consciéncia
dessa complexidade pode trazer muitos beneficios a realizagao das préaticas de ensino.

No plano tedrico, esta pesquisa insere-se na area da Politica e Planificacdo Linguistica
(RICENTO, 2006; COOPER, 1989), que estuda a acdo humana sobre a(s) lingua(s),
considerando que as relagdes linguisticas que permeiam as praticas sociais sdo Unicas e
complexas por conta dos aspectos sociais, politicos, histéricos, econOmicos e identitarios
envolvidos. Tendo por base esse campo tedrico de natureza interdisciplinar, este trabalho
pretende contribuir com a drea de estudos sobre ensino e aprendizagem de portugués e
espanhol em ambientes multilingues, e também somar-se ao corpo de pesquisas realizadas
sobre o contexto de fronteiras latino-americanas entre paises de lingua portuguesa e espanhola
(como, por exemplo, BORTOLINI, 2009 e STURZA, 2006).

Além da perspectiva tedrica da Politica e Planificacdo Linguistica, filio-me as
orientacdes metodoldgicas da pesquisa interpretativa (ERICKSON, 1990; MASON, 1996) e
da etnografia da politica linguistica (JOHNSON, 2009) para procurar relacionar os niveis
micro € macrossocial no ambito de pesquisa, consideradas as limitacdes da metodologia
adotada para realizar este trabalho. Nesse sentido, busco compreender o cendrio estudado por
meio da andlise das préticas sociais e da(s) lingua(s) escolhida(s) e usada(s) pelos atores para
realizé-las, contrapostos a uma andlise da proposta educacional feita a partir do material
documental da Universidade.

Este trabalho estd organizado em cinco capitulos. Neste capitulo introdutério expus
um dos pressupostos desta pesquisa, de que a configuracio do cendrio multilingue
contemporaneo tem oportunizado a criagdo e implementacdo de novas politicas linguisticas
mais sensiveis a configuracdes multilingues. Destaquei, também, o surgimento do mercado
educacional global, que tem estimulado a construcdo de cendrios académicos multilingues
(nos quais uma das linguas contempladas é, em geral, o inglés) e a criagdo da UNILA, que, na
contramdo desse movimento, privilegia o par linguistico portugués-espanhol. No segundo
capitulo, apresento a drea tedrica de Politica e Planificacdo Linguistica, cujos conceitos e
no¢des dao base a este trabalho. Serdo focalizadas em especial as politicas de status e de
aquisicdo. No terceiro capitulo, descrevo a trajetéria da pesquisa, apresentando a metodologia

de geracdo e andlise dos dados e o cendrio de pesquisa. Também discuto o escopo da
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investigagcdo, no sentido de delimitar o alcance das andlises feitas. A seguir, no capitulo 4,
apresento a) a constituicdo do ambiente lingiiistico académico e o entorno lingiiistico da
universidade, b) uma interpretacdo da proposta bilingue da UNILA, tomada a partir do
material documental oficial, ¢) examino dados de pesquisa relativos aos ambitos de ensino,
burocritico e de socializacdo 8 e d) contraponho a proposta oficial com as praticas
observadas, refletindo sobre aspectos relativos a constru¢do do ambiente académico
pesquisado. Finalmente, no quinto e udltimo capitulo, apresento as consideracdes finais,
retomando os principais pontos da pesquisa e tecendo sugestdes para futuros trabalhos nesse

cenario institucional.

'® O ambito que denomino de socializaciio abrange espacos onde busquei observar interagdes de cardter ndo-
institucional. Entendo que o termo carrega outros sentidos mais amplos, mas pareceu-me o mais apropriado
dentre outros possiveis para designar os espacos que busco descrever. Diferentemente do que ocorre em sala de
aula (ambito do ensino) e nos espagcos administrativos (dmbito burocritico), nos espagos de socializa¢do hd mais
possibilidades de observar interacdes cotidianas e priticas menos monitoradas, principalmente no que concerne
ao uso das linguas (tais interacOes remetem a ideia expressa na ideologia do cotidiano de Bakhtin (2009)). Esse
ambito abrangia alguns espacos no campus (o restaurante, o café, a drea externa aos prédios, o auditério, entre
outros) e também as moradias estudantis I e II.



2. POLITICA E PLANIFICACAO LINGUISTICA'’: INTERVENCAO SOBRE
A(S) LINGUA(S)

Desde épocas remotas, a interven¢do humana sobre as linguas faz parte da Historia.
Embora essa seja uma pratica muito antiga, a Politica e Planificacdo Linguistica (doravante
PPL), enquanto drea tedrica e de estudos, nasceu no periodo que sucedeu a II Guerra Mundial,
fruto principalmente do contexto politico e social da época, marcado pelo processo de
descolonizagdo de paises africanos e asidticos, e por situacdes de afirmacdo e/ou construcao
de uma identidade nacional, como, por exemplo, os casos da Noruega, da Catalunha (na
Espanha), da Malésia, da Indonésia, do Vietna, entre outros.

Neste capitulo, sdo abordadas nocdes da drea de politicas linguistica que dao base a
este trabalho. Na subsecdo a seguir, esboco um breve panorama da drea, apresentando alguns

conceitos e aspectos importantes para o entendimento de sua trajetoria.

2.1 Alguns conceitos da area de PPL e entendimentos norteadores da pesquisa

Ao analisar a literatura especifica da drea com o objetivo de tragar a evolucdo da PPL
como campo de pesquisa, Ricento (2000) divide a pesquisa na drea de PPL em trés periodos
histéricos, denominados "1) a descolonizagdo, o estruturalismo e o pragmatismo; 2) o fracasso
da modernizacdo, a sociolinguistica critica e o acesso; 3) a nova ordem mundial, o pds-
modernismo e os direitos humanos linguisticos"*" (p. 196).

Nas suas origens, fundamentada na crenca de que as politicas poderiam ser baseadas
na avaliacdo objetiva de necessidades, processos e resultados das relacdes entre linguas, a
PPL partiu de uma abordagem mais pragmadtica, técnica e orientada para a “solucdo” de
problemas linguisticos. A 4rea estruturou-se sobre dois campos bdsicos: politica e
planificacao relativas ao corpus (a¢des ligadas a forma) e relativas ao status (acdes relativas
a(s) funcdo(des) das linguas (HAUGEN, 1966), onde politica corresponde a proposta para
modificar a realidade linguistica, e planificacdo a implementacdo dessa proposta. Nesse

primeiro periodo da édrea, a lingua era encontrada como dissociada do seu aspecto sécio-

" Diferentes designacdes tém sido usadas para definir o conceito de politica e planificagdo linguistica, ndo
havendo um consenso quanto ao uso do termo. Dentre os utilizados na literatura internacional especializada
estdo (conforme GARCIA & MENKEN, 2010, p. 249): planificacdo linguistica (COOPER, 1989; KAPLAN &
BALDAUF, 1997); politica linguistica (PL) (RICENTO, 2006; SHOHAMY, 2006), politica e planifica¢do
linguistica (PPL) (HORNBERGER, 2006).

* Research in LPP is divided into three historical phases: 1) decolonization, structuralism, and pragmatism; 2)
the failure of modernization, critical sociolinguistics, and access; and 3) the new world order, postmodernism,
and linguistic human rights.
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histérico, e o planejamento de corpus e de status como ideologicamente neutro (RICENTO,
2000).

A partir da década de 1970, segundo o autor, surgiu na literatura da 4rea a percepgao
de que os modelos de PPL propostos até entdao nao eram adequados para atender as demandas
que se colocavam, dada a complexidade da tarefa proposta e das indmeras varidveis
envolvidas, da dificuldade de avaliar as politicas implementadas e de “reconstruir” politicas
de linguas em nagdes com longa histéria de coloniza¢do. Formou-se o entendimento de que
acoes efetuadas por educadores, legisladores, planejadores de politicas linguisticas, e outros
ligados a possiveis modificacdes de status e de variedades linguisticas, ndo eram
ideologicamente neutras, podendo, inclusive, contribuir para preservar interesses econdomicos
e politicos dominantes. O fracasso das PPL nos paises em desenvolvimento trouxe, nessa
segunda fase, um entendimento de que podem haver efeitos negativos e limitagdes no
planejamento linguistico e a compreensdo de que o comportamento linguistico é um
comportamento social, motivado pelas crengas e atitudes dos individuos e por forcas
macropoliticas e macroecondmicas. Pesquisas na drea da Linguistica e outras areas correlatas
das Ciéncias Sociais também tiveram impacto sobre a drea de PPL. O paradigma da
Linguistica autdnoma passou a ser desafiado como insuficiente para dar conta dos fendmenos
de aquisi¢do, uso e mudanga da(s) lingua(s); conceitos como “lingua materna”, “falante
nativo” e “competéncia linguistica” foram problematizados. Emergiu e fortaleceu-se também
uma visdo de linguagem como situada na acdo social € ndo como um sistema pré-
estabelecido. Paralelamente a esse desenvolvimento de questionamentos quanto a nogdes
norteadoras da Linguistica, esbogou-se uma nova perspectiva para a drea tedrica de PPL,
expressa através de uma andlise critica das abordagens sobre a pesquisa e a implementagdo de
politicas linguisticas.

A terceira fase, que Ricento (2000) denomina como “A nova ordem mundial, o pds-
modernismo e os direitos humanos linguisticos” € marcada por varios aspectos apontados no
capitulo 1, tais como a globalizagdo econdmica, 0s avangos tecnoldgicos na drea das
comunicacoes, a criagdo de organismos de articulacdo civil, entre outros, e tem seu inicio por
volta da metade da década de 1980, se estendendo até os dias de hoje. A PPL nesse periodo,
mais aberta a interface com outras ciéncias humanas, torna-se mais sensivel ao modo como as
instituicdes sociais ddo forma e sdo formadas pelas relacdes entre pessoas que ocorrem em
contextos locais, resultando dai novos entendimentos que t€m orientado a atividade de fazer e

pesquisar politicas linguisticas, como comento a seguir. Ao longo da existéncia da PPL como



21

area de pesquisa, autores de formacdo e abordagem diferentes tém formulado defini¢des
diversas de PPL, que podemos entender como complementares. A seguir sdo apresentados
alguns desses conceitos.

Para Fishman (2006), as “politicas linguisticas denotam a alocagdo autoritdria de
recursos para a lingua em geral e para a lingua escrita/impressa em particulaur”21 (p- 311). O
autor afirma que o poder das autoridades linguisticas (language authorities) esta
normalmente ligado ao poder das autoridades politicas das comunidades, [autoridades] das
quais a implementagdo da PPL depende. Como exemplos de autoridades linguisticas, o autor
cita academias de lingua, comités linguisticos, conselhos ad hoc formados por educadores,
escritores, lexicografos, etc. (p. 311-2), entre outros, que ndo precisam necessariamente de
poder politico ou econdmico, as vezes sendo necessario suficiente poder simbdlico para impor
medidas de natureza linguistica. Segundo Fishman, as sancdes relativas as PPL estdo
vinculadas a natureza do poder que as autoridades linguisticas tém a seu dispor, e a cultura
dessas restrigdes reflete e caminha lado a lado com a cultura geral de sangdes de qualquer
sociedade em particular.

Na busca por delinear um conceito de PPL, Cooper (1989) discute e analisa defini¢des
de autores diversos. A partir da conjun¢do das defini¢des apresentadas, e partindo da questdao
chave “Quais atores tentam influenciar quais comportamentos, de quais pessoas, para quais
fins, sob quais condigées, por quais meios, através de qual processo de tomada de decisoes e
com qual efeito?"** (p. 98, grifos do autor), o autor apresenta seu préprio conceito: “politicas
linguisticas se referem aos esforcos deliberados para influenciar o comportamento de outros
no que concerne a aquisi¢do, estrutura ou alocacao funcional de seus cddigos linguisticos™ (p.
45). Tanto a pergunta norteadora de Cooper quanto sua defini¢cdo denotam a ideia de contexto
e de agéncia, isto é, o fato de que os esforcos podem ser protagonizados por atores sociais
diversos além do Estado, e em diferentes niveis (regional, local ou para usos especificos),
no¢des que passaram a estar presentes principalmente em trabalhos publicados na area a partir
dos anos 1990. Cooper é responsdvel também pela introducdo das politicas de aquisicao

(aquisition planning), de modo sistematizado na teoria, como um terceiro foco da éarea de

2l ‘Language policy’ denotes the authoritative allocation of resources to language in general and to the

written/printed language in particular.
> What actors attempt to influence what behaviours of which people for what ends under what conditions by
what means through what decision-making process with what effect?
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estudo (além das politicas de corpus e de status), colocando o ensino como objeto da ppPL*
(p- 33).

A medida que se ampliou a reflexdo tedrica na drea, dada a amplitude e a
complexidade dos contextos, diferentes no¢des e modelos foram surgindo. Principalmente a
partir dos anos 1990, muitos modelos deixaram de ser apenas “descritivos” para tornarem-se
“mais tedricos, preditivos e explicativos” (HORNBERGER, 2006, p. 33). Hornberger nos
lembra que se, por um lado, os trabalhos atuais vao além dos modelos anteriormente
propostos, por outro lado, foram esses mesmos modelos anteriores que serviram de base para
o conhecimento produzido na drea hoje em dia®. A autora articula a distin¢@o entre os trés

tipos principais de PPL da seguinte forma:

N

politicas de status, como os esforcos direcionados a alocacdo de fungdes das
linguas e letramentos em uma dada comunidade de fala; politicas de corpus como

N

os esforcos relacionados a adequacdo da forma da estrutura das linguas e
letramentos; e politicas de aquisi¢ao, como os esfor¢os para influenciar a alocagdo
de usudrios ou a distribui¢do de linguas e letramentos, através da criagdo ou
aperfeicoamento de oportunidades ou incentivo para aprender tais
linguas/letramentos, ou ambos. (2006, p. 28, grifos meus)

Como vemos, a autora mantém a cldssica divisdo em trés tipos principais de politicas,
mas, nos conceitos acima, traz seu entendimento de que tudo o que diz respeito a linguagem
tem relacdo também com letramentos. A partir do entendimento de que letramentos sao
praticas sociais mediadas por textos, que situam as atividades dos sujeitos em processos
sociais e culturais (STREET, 2003; MARTIN-JONES & JONES, 2000), a autora toma por
pressuposto que pensar em letramento deve ser parte integrante do planejamento linguistico.

Se por um lado é frequente na literatura a divisao cldssica entre os trés tipos principais
de PPL, como articulados por Hornberger, reconhece-se a complexidade envolvida quando
esses diferentes tipos de PL sdo considerados isoladamente, ja que a relagdo entre as politicas
de aquisicao, de corpus e de status € simbidtica, ou seja, as a¢des realizadas sobre uma delas
afeta as demais (conforme apontam GARCIA & MENKEN, 2010; BAULDAUEF, 2004). Por
exemplo, se se eleva o status de uma lingua “x”, tal medida terd reflexos sobre os letramentos
impressos que circulam nessa lingua (relacionado as politicas de corpus) além de influenciar
na preparacdo de professores e sobre a decisdao de quais linguas serdo ensinadas na formacao

escolar e como (politicas de aquisi¢ao).

» Reconhece-se que a educacio sempre foi espago privilegiado das PLs, mas Cooper é o primeiro a registrar na
literatura da drea, em 1989, o termo politicas de aquisicdo como um tipo distinto de PPL.

** Em Hornberger (2006) é apresentado um modelo unificado que integra diferentes tipos e abordagens, a partir
das contribui¢des de autores diversos ao longo da formacdo da drea, incluindo as contribuicdes de Cooper,
Ferguson, Haugen, Hornberger, Kloss, Nahir, Neustupny, Rabin e Stewart.



23

Outro aspecto importante na producdo de pesquisas na drea de PPL, observado
principalmente a partir dos anos 1990, foi uma ampliacio referente ao foco de estudos. A
Linguistica Aplicada, durante um longo periodo, concebeu a PPL majoritariamente em termos
de politicas nacionais (nivel macro) de educacdo com o objetivo de influenciar as praticas
linguisticas na sociedade. Embora esse tema continue sendo recorrente nos estudos da area, é
crescente o nuimero de trabalhos que focalizam ac¢des em outros niveis, como o nivel
microlinguistico, que destaca a apropriagdo da PL pelos atores durante sua implementacdo
(ver, por exemplo, JOHNSON, 20009; GARCIA & MENKEN, 2010). Esse movimento de
ampliar o escopo de investigacdo e focar também no contexto microssocial ocorre, em grande
parte, pela relacdo inter e transdisciplinar da PPL, especialmente com respeito as Ciéncias
Humanas - para as quais a linguagem e o discurso tém grande importancia
(CANAGARAJAH, 2002; PENNYCOOK, 2010). Autores como Ricento (2000, 2006) e
Hornberger (2006) postulam que, para ser teoricamente adequadas, as abordagens devem
“considerar a ideologia, a ecologia e a agéncia ao explicar como e por que as coisas sS40 como
sdo, e ainda avaliar de quem sdo os interesses e valores que estdo sendo atendidos quando
PPL sdo propostas, implementadas e avaliadas” (RICENTO, 2006, p. 6). Desse modo, a PPL,
na busca por dar conta da complexidade de seu objeto de estudo, tem se beneficiado de areas
como a andlise do discurso, a etnografia e a teoria social critica.

A incorporagdo de nocdes como agéncia, ecologia e ideologia promoveram o
entendimento de que a relacdo que existe entre as facetas “oficial” e “real” das politicas
linguisticas € complexa, evidenciando que muitas vezes as politicas de jure ndo encontram
correspondéncia nas politicas de facto®, ou seja, a politica na prética, sendo coconstruida
pelos atores sociais, pode ser distinta da politica “oficial”, expressa documentalmente. Além
disso, se em alguns contextos, a PL “oficial” estd declarada explicitamente através de
documentos oficiais tais como leis, declaragdes, e, em ambientes educacionais, através de
testes e curriculos, por exemplo, em outros contextos, a PL ndo é explicitada, mas pode ser
determinada através do exame das prdticas de linguagem que ocorrem naquele contexto.
Nessas situagdes, a deducao da politica em questdo € um trabalho mais sutil, ja que a PL esta
"escondida" (SHOHAMY, 2006, p. 50), nesse caso, expressa nas praticas dos agentes. As
politicas de lingua implicitas também podem ocorrer no nivel nacional, como se d4 em muitos

paises que ndo possuem explicitacdo formal sobre qual € a "lingua oficial" da nacao.

» Entendimento anilogo aos termos de jure e de facto carregam os termos explicita e implicita, bem como overt
e covert SHOHAMY, 2006; MCCARTY, 2011).
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A relacdo entre as politicas de jure e de facto é dinamica, processual e estd sempre em
movimento. A partir desse entendimento, surgiram trabalhos mais recentes, como os presentes
em McCarty (2011), que ndo restringem o foco de seus estudos a textos e declaragdes de
politicas oficiais, procurando analisar criticamente como as politicas implicitas emergem e
funcionam nas interagdes cotidianas. Além disso, empenham-se em conectar essas interacdes
a discursos politicos mais amplos, buscando o que estd além da superficie dos textos de
politicas oficiais na tentativa de explicitar as relagcdes de poder através das quais tais textos
sao criados e legitimados.

Sob a dtica de uma perspectiva critica das politicas linguisticas, outro aspecto
essencial para os processos de elaboracdo e andlise das PPL € a concepg¢do de linguagem.
Segundo Jaffe (2011), a linguagem é um construto ideolégico que tem consequéncias sobre o
modo como concebemos e avaliamos arranjos linguisticos e também sobre as politicas
implicitas e explicitas que contribuem (ou ndo) com os arranjos linguisticos feitos (ver
JAFFE, 2011). Refletindo sobre a importancia de estar atento a tais conceitos de base,
Pennycook (2006) discute a importancia de questionar conceitos fundadores — muitas vezes
normalizados e impostos pela tradicdo de uma drea de estudos - para as dreas de Linguistica
Aplicada e da PPL, como os conceitos de linguagem, de direitos linguisticos, de politica e
planificacdo linguistica. O autor, a partir de uma perspectiva micro, vé a linguagem, como
revela o titulo de um de seus 1ivr0s26, como uma pratica local: "este € um movimento,
semelhante a orientagdo para o local, para capturar o que acontece em lugares particulares e

em momentos particulares"27

(2010, p. 1). Além disso, o uso que fazemos da linguagem em
cada lugar em particular € o resultado de nossa interpretacdo desse lugar. Pennycook vé a
lingua como acdo e como parte do modo como os lugares sdo interpretados, € como o
significado dos lugares € reafirmado ou mudado, ou seja, o local, aqui, ndo é apenas o
contexto no qual a linguagem ocorre e muda, mas € também parte constituinte dessa pratica
de linguagem.

No mesmo movimento em direcao ao local, Schiffman (2006) ressalta que a PPL est4
mergulhada na cultura, e propde o estudo da cultura linguistica como forma de explicitar o

grau com que as crencas € concepgdes dos participantes atuam sobre a implementacdo das

PPL:

*% “Linguagem como uma pratica social” (PENNYCOOK, Alastair. Language as a local practice. Abingdon:
Routledge, 2010).

*" this is a move, similar to the orientation towards the local, to capture what actually happens in particular places
and at particular times
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Eu vejo politica linguistica (aproximadamente, “tomada de decisdes sobre a lingua”)
como completamente ligada a cultura linguistica, a qual eu defino como a soma de
uma totalidade de ideias, valores, crencas, atitudes, preconceitos, mitos, restri¢des
religiosas, e todas as outras “bagagens” culturais que os falantes tragam para suas
negociacdes com a lingua de suas culturas. (...) Em outras palavras, acredito que é
importante ver a politica linguistica ndo s6 como tomadas de decisdo sobre a lingua
explicitas, escritas, declaradas, de jure, oficiais, e que venham de cima para baixo,
mas também as ideias e suposi¢des implicitas, ndo escritas, encobertas, de facto,
enraizadas e ndo oficiais, as quais podem influenciar os resultados da criacdo de
politicas tdo enfaticamente e definitivamente quanto as decisdes mais explicitas® (p.
112, grifos do original).

O autor também chama a atencdo para o fato de que a cultura linguistica €, via de
regra, ignorada pelos planejadores de PL e vista como "problematica" quando pde em questdao
os planos dos autores das politicas propostas. Ele discute a importancia de levar em conta a
cultura linguistica de uma comunidade para que se possa elaborar e implementar politicas
linguisticas com comprometimento e de modo mais efetivo.

Neste trabalho, parto do entendimento de que a linguagem constréi e € construida
pelas préticas sociais e de modo local (PENNYCOOK, 2010), sendo profundamente ligada a
cultura linguistica, que inclui a histdria, valores, atitudes, e pressupostos sobre a(s) lingua(s)
compartilhados por um determinado grupo (SCHIFFMAN, 2006). Entendo que as linguas
contam também com 0s componentes gramatical e psicoldgico; €, porém, o contexto social no
qual ela é usada e o poder de seus falantes que determinam seu papel em uma determinada
pratica social, sendo esse aspecto considerado ao longo desta pesquisa.

Entendo também o planejamento de status como um tipo de PPL cujo estudo possui
suas caracteristicas proprias, mas que ndo pode ser considerado como totalmente isolado das
politicas de corpus e de aquisi¢cdo, ja que esses outros tipos de politica exercem influéncia uns
sobre os outros. No caso da UNILA, a politica de aquisi¢do, é definidora, entre outros
aspectos, da presenca e da circulagdo das linguas naquele cendrio, contribuindo para a
constru¢cdo do status das linguas. As politicas de status e de aquisicdo serdo discutidas mais

detalhadamente neste mesmo capitulo.

1 see language policy (roughly, "decision-making about language") as inextricably connected to linguistic

culture, which 1 define as the sum totality of ideas, values, beliefs, attitudes, prejudices, myths, religious
strictures, and all the other cultural "baggage" that speakers bring to their dealings with language from their
cultures. (...) In other words, I think it is important to view language policy as not only the explicit , written,
overt, de jure, official, and "top-down" decision-making about language, but also the implicit, unwritten, covert,
de facto, grass-roots, and unofficial ideas and assumptions, which can influence the outcomes of policy-making
just as emphatically and definitively as the more explicit decisions.
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2.2 Equipamento, ambiente e direito linguisticos

Politica e Planificacdo Linguisticas correspondem a acdes sobre a(s) lingua(s), cuja
efetividade estd relacionada a meios para realizar essas intervengdes. Segundo Calvet (2007),
as intervengdes podem ser sobre o corpus (a acdo sobre a lingua), quando se trata de propostas
de interven¢do sobre a forma, e sobre o status (a a¢do sobre as linguas), quando € relativa a
promocao de determinada lingua num contexto de plurilinguismo. Um exemplo de
intervencdo sobre o status é a chamada induastria das linguas, que corresponde ao
investimento que certos paises fazem na promocao de uma lingua, envolvendo a criacdo de
objetos (dicionarios, softwares, bases de dados, etc.) e produtos linguisticos (neologismos,
terminologia) num cendrio de pesquisa de ponta multidisciplinar.

Depois de tomada uma decisdo, a proxima etapa consiste na sua implementacao
pratica. Aos meios que permitem essa implementacdo, damos o nome de equipamento das
linguas, que é composto pela escrita, pelo léxico (que envolve a criagdo de neologismos e de
terminologias especializadas) e pela padronizacao (ap6s a promog¢ao de uma lingua, ela pode
sofrer dialetacdo e apresentar diferencas na fala, forcando a escolha de um padrdo). A gestao
sobre as situacdes linguisticas pode ocorrer de duas formas: in vitro, quando ha intervencao
externa, que pode ser do Estado ou outro 6rgdo de poder, em que se decide quais
aspectos/variedades privilegiar e implementar (fop-down®’), ou in vive, quando surge como
produto das préticas sociais dos usudrios da lingua, ndo sendo produto de decisdes oficiais
(bottom-up).

Além do equipamento, outro aspecto essencial na implementacdo de politicas
linguisticas é o ambiente linguistico, que corresponde a presenca da lingua na vida cotidiana
de uma comunidade, nas placas, nos andncios publicitarios, nas comunidades sociais na
internet, nas campanhas do governo, etc. “E por essa razdo que o planejamento linguistico
agird sobre o ambiente, para intervir no peso das linguas, na sua presenca simbodlica”
(CALVET, 2007, p. 73).

Na implementacdo das PL, mudangas sdo impostas aos falantes, normalmente pelo
Estado, através de leis, que s@o importantes instrumentos do planejamento linguistico.

Existem trés tipos principais de leis linguisticas: leis que tratam da forma, do uso ou da

* A perspectiva top-down (de cima para baixo) relaciona-se com a esfera das autoridades puiblicas e grandes
corporagdes. Ja a perspectiva bottom-up (de baixo para cima) diz respeito as acdes de cidaddos ou organismos
menores que gozam de certa liberdade de acdo vivendo dentro de um modelo de regulacio estatal (SHOHAMY,
pag. 40).
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defesa das linguas. As leis que definem a forma podem interferir na escrita e no 1éxico (por
exemplo, fixar regras de ortografia para uma lingua em diferentes paises, como € o caso do
Acordo Ortografico firmado entre os paises da CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua
Portuguesa). As leis que tratam do uso da lingua, normalmente lidam com seu status, e
definem que lingua deve ser usada em determinado momento ou situagdo (Projeto de Lei
municipal de Serafina Correa, que torna o talian lingua cooficial do portugués naquele
municipio, estabelecendo novas dimensdes de uso para a lingua de imigracdo); as leis que se
ocupam da defesa das linguas podem proteger ou promover uma lingua (como é o caso do
Projeto de Lei Anti-estrangeirismos proposto pelo deputado federal Aldo Rebelo em 1999,
posteriormente aprovado com modificagdes).

Com o reconhecimento da estreita ligacdo entre lingua e sociedade, surge o conceito
de direito linguistico, que vem tomando um espago cada vez maior e tem sido tema de
intensos debates entre especialistas divergentes, considerando que as mudancas linguisticas
acompanham modificacdes nos cendrios politico, social e econdmico. De acordo com Hamel
(2003), a legislac@o extensiva em matéria linguistica é historicamente recente, devido ao fato
de que a lingua sempre foi considerada como parte do campo dos costumes e tradicoes.
“Metaforas bioldgicas persistentes — as linguas nascem, crescem, decaem e morrem —
contribuiram para uma crenga generalizada de que ndo havia nada para se regular, planejar ou
legislar em relacdo as linguas” (HAMEL, 2003, p. 56). Outro aspecto relevante € o fato de
que os direitos linguisticos estdo relacionados aos direitos humanos fundamentais, e, como
afirma Hamel (2003), “é importante reconhecer que os instrumentos cldssicos do direito
internacional proporcionavam uma base relativamente débil para a defesa dos direitos
linguisticos, ja que definem os direitos humanos fundamentais somente como direitos
individuais e em termos muito gerais™*’. Segundo o autor, para otimizar a discussdo sobre 0s
direitos linguisticos,

Devemos nos perguntar de que maneira o estudo de temas centrais da
sociolinguistica, como a planificacdo e a politica da linguagem, a repressdo e a
resisténcia de linguas subordinadas ou o uso das linguas nas instituicdes, pode

contribuir para a definicdo dos direitos linguisticos, para sua implementagcdo e
defesa. (p. 52)

Neste trabalho, que tem por propdsito observar a construcdo das relacdes de status

entre as linguas no cendrio pesquisado, ou seja, investigar a funcao e presenca das linguas no

**Hamel (2003) alerta para a necessidade de uma mudanca de énfase dos “direitos individuais” para “direitos
coletivos” quando se trata da defesa dos direitos linguisticos. O autor aponta como exemplos de tal mudanca o
Convénio 169, que versa sobre direitos de minorias e povos indigenas, e a Declaragdo Universal sobre os
Direitos dos Povos Indigenas, apresentada a ONU em 1992 e aprovada por sua Assembleia Geral em setembro
de 2007.
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ambito académico, serdo focalizadas as praticas sociais mediadas por textos € o modo como
essa circulacdo de textos, levada a cabo pelos participantes, constitui o ambiente linguistico
académico. Num plano mais amplo, o objetivo é compreender de que modo a proposta
educacional institucional pode ser atualizada na circulagdo das linguas e na construcdo do

ambiente linguistico pelos atores nesse cendrio.

2.3 A dimensao de valor das relacoes linguisticas

No ambito da PPL, o status de uma lingua ndo é sindnimo de prestigio ou funcao,
mas estd interligado com esses aspectos. As conceitualiza¢des de status t€m estreita ligacdo
com o valor que se atribui a(s) lingua(s) em uma sociedade. Ou seja, o status se define pela

posicdo de uma lingua com relacdo a outras em determinado contexto.

O status é largamente entendido, dentro da PPL, como o valor relativo percebido de
uma dada lingua, usualmente relacionado a sua utilidade social, a qual abarca seu
assim chamado valor de mercado como um modo de comunica¢do, bem como
caracteristicas mais subjetivas enraizadas na cultura linguistica de uma sociedade’’
(RICENTO, 2006, p. 5).

Considerando, entdo, que processos linguisticos estdo ligados a questdes de poder e a
fatores macroecondmicos, duas perspectivas podem ajudar a compreender as relacdes de
status entre as linguas: a nocdo de mercado linguistico (BOURDIEU, 1998) e a atual
configuracdo do mercado de linguas no mundo (conforme OLIVEIRA, 2010).

A economia das trocas linguisticas (BOURDIEU, 1998) é bastante representativa
para explicar o complexo jogo de forcas que envolve toda e qualquer relacdo linguistica.
Segundo o autor, uma relagdo de comunicagdo linguistica € essencialmente uma relacao de
forca simbélica, determinada pela estrutura do grupo social em que ocorre a comunicagdo. A
estrutura social é organizada pela troca de bens materiais ¢ bens simbélicos e,
consequentemente, pelas relacoes de forca materiais ¢ relacoes de forca simbdlicas. A
lingua é considerada um bem simbdlico. Assim, as relacdes de comunicacao linguistica sdo
relagdes de forca simbdlicas ou relacoes de forca linguisticas, que determinam por que, em
uma intera¢do verbal, determinados falantes exercem dominio sobre outros e certos produtos
linguisticos sdo mais valorizados do que outros.

Bourdieu afirma que toda situacdo de enunciagdo funciona como um mercado, um

mercado linguistico, em que os bens que se trocam sdo palavras; o falante coloca seus

*! Status is widely understood within LPP as the perceived relative value of a named language, usually related to
its social utility, which encompasses its so-called market value as a mode of communication, as well as more
subjective features rooted in a society's linguistic culture
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produtos nesse mercado linguistico, prevendo o prec¢o (o valor) que lhes serd atribuido. O
preco do produto linguistico depende nao s6 do que € veiculado, mas também da posicao e da
importancia que tem, na estrutura social, o grupo a que pertence o falante.

Outra perspectiva considera que, com o advento da nova organizacdo econdmica
global abordada no capitulo introdutério, uma série de mudancas relativas ao valor das
linguas emergiu, tanto em escala global, como regional e local. Focando a questdo de valor
no campo linguistico, Oliveira (2010) explica a atual configuracdo do mercado de linguas no
mundo como consequéncia da Nova Economia (ou Sociedade do Conhecimento), que
prioriza modelos de acumulacdo mais flexiveis e centrados na tecnologia € na comunicagao.
Esse novo paradigma econdmico, por sua valoriza¢cdo da comunicacdo e da informacao, tem
gerado demandas que apontam, em primeiro lugar, para uma maior atencao as linguas, e, em
segundo lugar, para uma outra forma de geri-las, caracterizada por uma maior abertura ao
multilinguismo e seu cultivo. Em termos de gestdo das linguas, atores sociais diversos e

também o Estado passaram a questionar a ideologia monolingue. Como afirma o autor,

"(...) paises que nunca trataram da questdo das linguas, apressam-se em elaborar
programas.(...) Oficializam-se novas linguas, reformam-se os sistemas de ensino de
linguas estrangeiras, novas linguas lutam para entrar nos curricula, novos e grandes
bancos de dados de linguas sdo montados e financiados" (p. 22).

Sob a Nova Economia, os bens simbdlicos tém altissimo valor, e € a capacidade de
capitalizar o trabalho imaterial que pode determinar a posi¢dao dos atores e instituicdes nesse
mercado. O autor também observa que ainda ndo € possivel prever como estard o mercado
linguistico no futuro, ja que as mudancas ligadas a tecnologia avancam muito rapidamente e
os novos mercados ainda estdo sendo mapeados. Soma-se a esses aspectos, o fato de que o
prazo para que os resultados da implementacdo de uma PL sejam visiveis € de, pelo menos,
10 a 20 anos, de acordo com Oliveira (2011). A perspectiva econdmica explicitada concentra-
se na lingua como produto e também como instrumento de uma nova organizacdo econdmica,
que dependem de quao capitalizado € o valor de bem simbdlico conferido pelos falantes a
determinado idioma. Assim, o valor econdémico e o valor simbdlico da lingua se
retroalimentam, sempre em relacdo com o valor que as pessoas atribuem a essa lingua.

Levando-se em conta a dimensao de valor que estd implicita em toda e qualquer
relac@o linguistica, do ponto de vista da perspectiva critica de PPL, hd o reconhecimento de
que as decisdes tomadas na drea envolvem muito além do que questOes estritamente
linguisticas, j4 que decisdes sobre linguas podem implicar na producdo de vantagens para
alguns individuos e perda de privilégios, de status e de direitos para outros. Nessa linha de

pensamento, Rahman (2003) afirma que a questdo do poder € central tanto na elaboragao
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quanto para as consequéncias das politicas linguisticas. Segundo ele, o “poder € a qualidade
que permite aos usudrios de uma lingua obter mais meios de gratificacdo que os falantes de
outras linguas. Formas de gratificagdo podem ser bens tangiveis (casas, carros, boa comida,
etc.) ou podem ser intangiveis, como prazer, estimulo moral, auto-estima, etc.”? (p. 1).

Nesse sentido, uma lingua que tem poder € aquela que permite aos seus usudrios ter
acesso ao maior nimero possivel de gratificacdes, especialmente nas sociedades complexas
contemporaneas, nas quais a manipulacdo da linguagem € essencial para que se possa alcancar
os dominios especializados (disponiveis em determinada(s) lingua(s)) que as compdem.
Assim, as politicas linguisticas, sejam implicitas ou explicitas, constituem mecanismos que
normalizam ou ratificam linguas e seus falantes e, do mesmo modo, marginalizam outros,
sendo, dessa forma, acdes que podem promover a criagao de oportunidades de mudanga social
ou seu impedimento. Por isso um dos objetivos da perspectiva critica é buscar entender a
servico de que interesses as politicas linguisticas sio criadas e mantidas. E necessdrio ento
pensa-las como mecanismos de poder, que regulam as praticas sociais, usualmente criados e
mantidos para servir a interesses.

Ao investigar a circulacdo de textos e as praticas sociais efetuadas no cendrio
pesquisado, este trabalho busca observar quais seriam as relacdes de forca simbolicas
envolvidas na escolha da(s) lingua(s) pelos participantes no ambito académico para
desempenhar certas préticas sociais, 0 que contribui para uma compreensdo mais ampla das
relacdes de status. Dado que os participantes, por conta dos aspectos que os constituem como
sujeitos, como histéria, nacionalidade, lingua, crencas, etc., trazem consigo para esse cenario
toda uma carga simbdlica e identitdria, € nas praticas sociais que os valores simbdlicos sdo
por eles construidos e negociados. Entendo que observar algumas dessas priticas e em que
linguas acontecem pode ajudar no entendimento de que valores linguisticos circulam nas
praticas académicas, objetivo deste trabalho. De uma perspectiva mais ampla, a pesquisa
propde-se a analisar de que modo a PL da Universidade endereca valor as linguas que

circulam no meio académico.

2 Power is the quality which enables the users of a language to obtain more means of gratification than the
speakers of other languages. Forms of gratification may be tangible goods: houses, cars, good food etc. or they
may be intangible like pleasure, ego boosting, self-steem etc.
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2.4 Politicas de status e de aquisi¢cao

Segundo Cooper (1989, p. 99), as politicas de status “se referem aos esforcos
deliberados para influenciar a alocacdo de fungdes entre as linguas de uma comunidade”.
Trata-se do papel que as linguas ocupam nos dominios funcionais da sociedade. Como

afirmam Hornberger & Coronel-Molina (2004):

O planejamento de status inclui todos os esfor¢os de planejamento que objetivam
estabelecer ou modificar o status de uma lingua em seu contexto social,
potencialmente incluindo politicas governamentais explicitas, bem como promocao
(ou rebaixamento) da lingua, estendendo (ou restringindo) seu uso a novos
dominios, tais como midia de massa e producdo literdria, através de meios que
circulam de cima para baixo e de baixo para cima™ (p. 25).

Ou seja, além das acdes de PL oficiais, a no¢do de status inclui outras iniciativas de
promover ou abolir o uso de uma lingua em dominios especificos, como a midia ou a propria
Internet, por exemplo. Além disso, as autoras mencionam as perspectivas fop-down
(representadas pelas politicas governamentais ou institucionais explicitas) e bottom-up (fruto
das préticas sociais dos usudrios da(s) lingua(s)) na elaboracdo e na implementacdo das PL, ja
que a relacdo entre essas duas instancias € o que gera a natureza dindmica da PPL.

Cobarrubias (1983, p. 43) ressalta que o conceito de status € complexo e dificil de
definir: "o status de uma lingua especifica depende de seu contexto ¢ muda no decorrer do
tempo, e as fun¢des da lingua podem ser vistas de vérias perspectivas”35.

De uma perspectiva dos estudos mais tradicionais sobre o status, uma das
caracteristicas relevantes para o presente trabalho é a chamada distribuicao estatistica, ou
seja, a proporcdo numérica de usudrios de uma lingua. Trata-se da percentagem de usudrios de
uma lingua com relacdo a outra varidvel, tal como a populacdo total, por exemplo. Kloss
(1968) e Stewart (1968) determinaram seis classes de distribui¢cdo estatistica com relagdo ao
total de populacao. No entanto, suas distribuicdes sdo diferentes. Kloss determina da seguinte

forma: a primeira classe, que representa o mais alto grau de vitalidade, compde 90% ou mais

dos falantes. As cinco classes remanescentes em ordem decrescente sdao: 70 a 89%, 40-69%,

3 Status planning refers to deliberate efforts do influence the allocation of functions among a community’s
language.

3 Status planning encompasses all planning efforts targeted at establishing or changing the status of a language
in its societal context, potentially including explicit government policy, as well as promotion (or demotion) of
the language by extending (or restricting) its use into new domains such as the mass media and literary
production, via both top-down and bottom-up means

* the status of a specific language is context-dependent and changes through time, and the functions of a
language can be looked at from a number of perspectives
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20-39%, 3-19% e menos de 3%. Ja de acordo com Stewart, as seis classes seriam
determinadas pelas seguintes percentagens: 75%, 50%, 25%, 10%, 5% e menos de 5%.

Mais tarde, outra nogdo utilizada para estudar as relacdes de status entre linguas, que
vai além da nocdo de distribuicio estatistica, foi o conceito de vitalidade linguistica, que
deriva do termo vitalidade etnolinguistica determinado como "aquilo que faz com que um
grupo se comporte como uma entidade coletiva ativa e distintiva em situacdes intergrupos".
De acordo com Bourhis (1991), a vitalidade linguistica ¢ determinada por trés (conjuntos de)
fatores, a saber:

- fator demografico (nimero de membros e distribui¢io),

+  fator de status (status econdmico, social, linguistico) e

suporte institucional (servicos do governo, educacdo, midia, esportes, entre
outros).

A vitalidade relativa de um grupo poderia ser determinada analisando esses trés fatores
principais juntos, e classificando os grupos ao longo de um continuo de vitalidade que vai de
alta a baixa.

Se entendemos que, como destaca Ricento (2006), o status de uma lingua estd
interconectado a sua utilidade social (e também a fatores subjetivos), isso determina de algum
modo seu valor de mercado. Se uma lingua € amplamente usada em praticas sociais
consideradas tteis e/ou importantes, seu valor de mercado tende a ser alto, influenciando seu
status. Evidentemente, a distribuicdo estatistica é apenas um dos atributos que ajudam a
definir o status, pois sabemos que este estd relacionado a uma série de fatores e fungdes
extralinguisticos. Por exemplo, Lopez (2008), em um artigo sobre educa¢do intercultural
bilingue envolvendo comunidades indigenas na América Latina, ressalta que mesmo em
paises como Bolivia, onde a populacdo indigena é majoritdria, atingindo mais de 50% da
populacdo, programas educacionais voltados a essas populagdes comecaram a ser implantados
somente a partir dos anos 90 e hoje contemplam, em parcas condi¢des, o ensino bilingue nos
primeiros anos da educagdo bdsica, que segue em funcionamento devido a pressdo exercida
por liderangas indigenas comunitdrias. Em outras palavras, a distribui¢do estatistica ndo ¢é
garantia de valor para uma lingua ou para o sucesso de uma PL. Pensando a partir da nog¢ao de
vitalidade linguistica, é preciso considerar também o status econdmico, social e linguistico
dos atores sociais que falam a lingua em questio, além do suporte institucional do governo, da

midia, etc., que veicule e enderece praticas sociais nesse idioma, para que se possa assegurar
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sua vitalidade linguistica. Por outro lado, o valor associado as linguas ndo depende,
necessariamente, ser de cardter oficial ou ter status legal, como veremos adiante.

Outros atributos que sdo objetivos das PL de status sdo as func¢ées das linguas
relacionadas a diferentes dominios de uso. Cooper (1989, p. 99), a partir do trabalho de

Stewart (1968), elenca dez fungdes:

oficial
(official)

regional internacional
(provincial) (international)

ampla
comunicagdo
(wider capital
communicatio (capital)
n)

Funcoes das
linguas

(STEWART,

relqgiosa literaria
(religious) (literary)

disciplina
escolar
(schoolsubject)

de grupo
(group)

educacional
(educational)

Figura 1: As funcoes das linguas (Cooper, 1989)

Apresento a seguir as quatro fungdes que considero relevantes para este trabalho e que

serdo mobilizadas ao longo do texto: oficial, de grupo, educacional e como disciplina

escolar.
Quadro 1: A funcao das linguas
Fungéo da lingua Defini¢ao
Oficial Funcao que designa uma lingua considerada legalmente apropriada para todos os

propdsitos representativos em termos politicos e culturais, num plano nacional.
Em muitos caso, é especificada constitucionalmente. H& trés tipos de lingua
oficial: estatutaria (statutory), de trabalho (working) e simbélica (symbolic).

Lingua oficial | Lingua  oficial de | Lingua oficial
estatutaria: trabalho: simboélica:

é aquela que o governo | é aquela utilizada pelo | é a que o governo usa
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estabelece como oficial, | governo nas atividades | como um meio para
por lei. administrativas diarias. propositos simbdlicos.
De grupo A lingua de grupo funciona como um meio comum de comunicagdo entre
membros de uma Unica cultura, grupo étnico, grupo de imigrantes, entre outros.
Educacional Uma lingua educacional funciona como um meio de instrugdo na educagao
escolar. Determinar a lingua que sera meio de instrugdo em um sistema de ensino
talvez seja, segundo Cooper (1989), a mais frequente decis&o de PL de status.
Disciplina Quando uma lingua € ensinada como disciplina escolar, € ndo como meio de

escolar instrugao para outras disciplinas.

Dentre os tipos de lingua oficial apresentados no quadro acima, a lingua oficial
simbélica € a que o governo usa como um meio para propdsitos simbélicos. Uma lingua pode
acumular ou ndo as trés funcdes. Por exemplo, a Irlanda tem por linguas oficiais o inglés e o
gaélico, sendo que a primeira € lingua de trabalho e lingua estatutdria, enquanto o gaélico
irlandés € a lingua oficial nos trés sentidos. Na pratica, porém, o inglés € mais amplamente
utilizado como lingua de trabalho do que a lingua local. Outro exemplo é o caso do
MERCOSUL: sdo linguas oficiais do Bloco o portugués, o espanhol e, desde 1995, o guarani.
No entanto, todas as agdes e planos oficiais sdo realizados nas duas linguas majoritdrias
(portugués e espanhol), que constituem as linguas de trabalho. Ao guarani foi concedido o
status de "lingua histérica" do Bloco.

Cooper (1989) ressalta o uso simbdélico que pode ser feito de uma lingua estatutaria:

A lingua estatutdria simboliza as aspiracdes e memoria comum da comunidade (ou
da comunidade majoritdria), seu passado e seu futuro. Quando uma comunidade vé a
lingua como um simbolo de sua grandiosidade, a especificacdo daquela lingua como
oficial serve para dar suporte a legitimidade da autoridade governamental®® (Cooper,
1989, p. 101).

Segundo Cooper (1989), a Histéria mostra que o uso simbdlico de uma lingua
estatutaria pode ser manipulado por elites ou grupos de poder que desejam manter sua
influéncia. O autor ressalta que, se por um lado, uma lingua oficial estatutaria € resultado de
uma PL de status, por outro lado, o uso pelo governo ou instituicio de uma lingua para
determinadas atividades ndo precisa ser resultado de planejamento e execucao deliberados.
Nesse caso, a construcao da funcdo da(s) lingua(s) € feita de modo simbdlico pelo grupo ou

comunidade e seu(s) uso(s) torna(m)-se compartilhado(s). Quando a funcdo de uma lingua é

% The statutory language symbolize the common memory and aspirations of the community (or of the majority
community), its past and its future. When a community views a language as a symbol of its greatness,
specification of that language as official serves to support the legitimacy of governmental authority
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um pressuposto, ndo ha necessidade de ressaltar seu status. Tomemos como exemplo os EUA,
que ndo possui um documento oficial em nivel federal que especifique o status e os usos da
lingua inglesa no pais. Evidentemente, estd claro que o inglés € a lingua majoritaria
dominante, e seu status € evidenciado por meio de indicadores, ou seja, € um pressuposto
nacional. No entanto, varios estados naquele pais, como a Califérnia, tornaram o inglés sua
lingua oficial. Esse processo de ressaltar o status em um dado momento histérico demonstra a
necessidade de "marcar" a lingua dominante, normalmente em resposta ao avango do idioma
espanhol naquele pais. Refletindo sobre o caso dos EUA, Cooper comenta sobre a

identificacao do inglés como lingua nacional:

A lingua do debate parlamentar é peculiarmente visivel, porque acontece em uma
configuracdo ptblica com uma significAncia simbdlica imensa. (...) Quando os
valores e tradi¢des associados a uma lingua de debate sdo consistentes com 0s
valores e tradi¢des associados ao estado, ninguém presta atencio’’ (Cooper, 1989, p.
102).

Em outras palavras, enquanto linguas oficiais estatutdrias sdo necessariamente
produtos de planejamento de status, linguas oficiais de trabalho podem ser, as vezes, produto
desse planejamento, e linguas oficiais simbodlicas nunca sdo produtos de PLs de status, ja que
"os simbolos ndo sdo criados pela legislacdo, mas pela Histéria"® (p. 103).

Cabe destacar que as tipologias e no¢des apresentadas relativas a atributos e fungdes
do status das linguas originaram-se de estudos pioneiros na drea das PL de status. Nesse
periodo, o foco dos estudos do campo estava concentrado no plano macrossocial, ou seja, nas
politicas governamentais. Hoje, cada vez mais, os estudos voltam-se para o local,
investigando as politicas linguisticas do ponto de vista da interpretacdo e apropriacdo da PL
pelos participantes. Muitas das categorizacdes de Kloss (1968) e Stewart (1968) ainda sdo
usadas, mas mediante adaptagdes, e considerando as devidas caracteristicas do contexto
analisado, além do conjunto de transformagdes sociais e tecnoldgicas (discutidas no capitulo
introdutdrio), tais como a diminui¢do das distancias fisicas e virtuais, que t€ém causado
impactos nas relagdes entre as linguas.

Além dos atributos e funcgdes apresentados, ha outros fatores extralinguisticos que

influenciam o status das linguas. Como afirma Ricento (2006, p.5),

Mitologia, estética, e ideologia politica (dentre muitas outras possibilidades) sdo
elementos centrais na atribui¢dio e alcance do status de uma lingua; as metas da
politica linguistica, as quais buscam melhorar ou modificar, de alguma maneira, o(s)

'The language of parliamentary debate is peculiarly visible because it occurs in a public setting with immense
symbolic significance. (...) When the values e traditions associated with the language of debate are consistent
with the values and traditions associated with the state, no one pays attention.

#¥Symbols are created not by legislation but by history.
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papel(is) social(is) e funcdes de lingua(s), ndo podem se sobrepor aos efeitos do que
Schiffman chama de cultura linguistica de uma sociedade.
A alocagdo das funcdes de uma lingua responde geralmente a fatores extralinguisticos

que podem demandar ou resultar em mudancas no corpus da lingua para cumprir uma fungdo
especifica ou fungdes diversas (conforme COBARRUBIAS, p. 42). Assim, decisdes sobre o
status linguistico vao sempre afetar as decisdes relativas ao corpus de uma lingua.

Do mesmo modo, estudos de status em ambientes educacionais normalmente
contemplam outros aspectos envolvendo PL de corpus (documentos oficiais, materiais
didaticos, etc.) e PL de aquisicao (definicdo de pressupostos tedricos para as praticas e
diretrizes de ensino, formacao de professores, elaboragdo de materiais didaticos, etc.). Dado
que esses dois campos estdo interligados, discutir o status das linguas em ambientes
educacionais significa também discutir sobre politicas de aquisicdo (acquisition planning),
que, segundo afirmacdo mais genérica de Cooper (1989, p.157), referem-se a esforgos
organizados para promover a aprendizagem de uma lingua. Parece-nos mais completo o
conceito de Hornberger (2006), que se apropria da nogdo de Cooper, definindo as “politicas
de aquisicio como os esfor¢cos para influenciar a alocagdo de usudrios ou a distribuicdo de
linguas e letramentos, através da criagdo ou aperfeicoamento de oportunidades ou incentivo
para aprender tais linguas/letramentos, ou ambos” (p. 28, grifos meus). Diferentes termos tém
sido empregados para designar as politicas linguisticas ligadas a educacdo. Kaplan e Baldauf
(1997) introduziram o termo politica de lingua em educacdo (language-in-education
planning) e afirmam que trata-se do "mais potente recurso para produzir mudancgas
linguisticas", além de ser um "procedimento chave de implementacdo da politica e
planificacdo linguistica"” (p. 122).

Entendo que, no cendrio multilingue pesquisado, a PPL de status estd em simbiose
com a PPL de aquisi¢do, e que decisdes concernentes as funcdes e usos das linguas nas
praticas sociais académicas se refletem nas relacoes de stafus entre as linguas que circulam
no meio académico. Através da observacdo de algumas praticas efetuadas pelos atores sociais
nesse cendrio, podemos compreender melhor que noc¢des de valor linguistico estdo em jogo e
também qual é a materialidade linguistica que da corpo a presenca das linguas e a vitalidade

dos idiomas na vida académica.

% Mythology, aesthetics, and political ideology (among many other possibilities) are central elements in the
ascription and achievement of language status; language policy goals which seeks to enhance or modify in some
way the social role(s) and functions of language(s) cannot override the effects of what Schiffman calls a society's
linguistic culture.

0 «is the most potent resource for bringing about language change” e “the key implementation procedure for

language policy and planning”.



3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS E CENARIO DE PESQUISA

Com o objetivo de tracar o percurso da pesquisa e mostrar como se deu a geracdo de
dados, neste capitulo, apresento primeiramente a afiliacdo tedrico-metodoldgica da pesquisa
(secdo 3.1) e a aproximacgdo ao cendrio investigado, bem como a trajetdria de definicao das
perguntas de pesquisa (secdo 3.2). Na secdo 3.3, apresento o escopo da pesquisa no sentido de
delimitar o alcance de minha andlise, bem como aponto algumas limitagdes da investigacdo.
Em seguida, na secao 3.4, descrevo como foi o trabalho de campo e o processo de geracdo de
dados. Na secdo 3.5 exponho os procedimentos de selecao e andlise dos dados. Por fim, na
secdo 3.6, apresento o cendrio de pesquisa, incluindo o campus universitirio e seu entorno,

bem como algumas préticas observadas descritas nesta pesquisa.

3.1 Abordagem tedrico-metodolégica adotada: pesquisa interpretativa de
carater etnografico

A abordagem tedrico-metodolédgica utilizada neste trabalho encontra-se no campo da
pesquisa interpretativa de carater etnografico. A pesquisa interpretativa “consiste em
considerar os diferentes significados locais que as agdes t€m para os atores que estdo em
cena” (ERICKSON, 1990). Em outras palavras, caracteriza-se por um enfoque interpretativo
na geracdo de dados, baseando-se na observacdo das acdes humanas do ponto de vista dos
participantes, levando em conta ao mesmo tempo as acdes do préprio pesquisador. Erickson
(1990, p. 82-83) afirma que é exatamente o uso dos "significados locais e imediatos das
acoes” (definidos de acordo com o ponto de vista dos participantes) como critério bésico de
validade que distingue a pesquisa observacional participante interpretativa de outras técnicas
observacionais.

De acordo com Hammersley & Atkinson (1983, p. 2), durante o trabalho de

observacao participante,

o etndgrafo participa, de modo explicito ou implicito, na vida didria das pessoas por
um longo periodo de tempo, observando o que acontece, ouvindo o que € dito,
fazendo perguntas; na verdade, coletando quaisquer dados disponiveis que possam
lancar luz sobre as questdes nas quais ele estd interessado*’.

*! The ethnographer participates, overtly or covertly, in people's daily lives for an extended period of time,
watching what happens, listening to what is said, asking questions; in fact collecting whatever data are available
to throw light on the issues with which he or she is concerned.



38

A presente pesquisa ndo pode ser considerada etnografica, no sentido de que ndo foi
realizado um trabalho de observacao participante intenso e de longo prazo. Contudo, em todas
as etapas do trabalho busquei valer-me do uso do que Street (2012, p. 79) denomina lente
etnografica (ethnographic lens), ou seja, adotei os principios e procedimentos metodologicos
da pesquisa etnografica aqui descritos, mas com atividades desenvolvidas a curto-prazo. Um
dos principios dessa abordagem € nido moldar o mundo social investigado para que sejam
obtidas respostas "esperadas". Cabe ao investigador participar mais ou menos intensamente
das atividades observadas e registrar essas observagdes para uma andlise ulterior.

Para guiar o trabalho de campo de pesquisa, Erickson (1990) aponta algumas

perguntas basilares:

1. O que estd acontecendo, especificamente, na acfio social que ocorre neste cendrio
particular?; 2. O que essas acdes significam para os atores nelas envolvidos, no
momento em que as mesmas ocorrem?; 3. Como os acontecimentos sdo organizados
em padrdes de organizacdo social e principios culturais aprendidos para a condugdo
da vida cotidiana?; 4. Como o que estd acontecendo aqui se relaciona com outros
niveis sociais mais amplos?; e 5. Como o modo de organizacdo das acdes da vida
didria neste cendrio comparam-se com outros modos de organizacdo de acdes didrias
em outros cendrios e em diferentes momentos?

Dito de outro modo, assume-se uma posi¢ao filoséfica que € interpretativa no sentido
de que seu foco estd em como o mundo social € interpretado, entendido, experienciado ou
produzido (MASON, 1996, p. 4). Uma distin¢do analitica crucial na pesquisa interpretativa,
como aponta Erickson (1990, p. 98), € aquela entre comportamento (a acdo fisica) e a acdo
(que corresponderia a agdo fisica somada ao significado dado pelo agente e pelos atores com
0s quais esse agente estd engajado em interagdo). Em outras palavras, tendo em vista que as
acoes humanas sdo baseadas em significados sociais, atitudes e crengas, parte-se do
pressuposto de que "as pessoas interpretam estimulos, e essas interpretacdes, continuamente
sendo revistas conforme os eventos se desenrolam, ddo forma as suas acgdes" 42
(HAMMERSLEY & ATKINSON, 1983, p. 7, grifo dos autores). Desse modo, em vez de
entender o comportamento das pessoas, devemos usar uma abordagem que nos dé acesso aos
significados que guiam tal comportamento.

Assim, a adog¢do de uma perspectiva etnogréfica a servi¢o da pesquisa interpretativa
implica, primeiramente, em uma "mudanca de posicao", no sentido de procurar ver o que esta

acontecendo pelos olhos de outros, fazendo-nos defrontar com o que, muitas vezes, ndo faz

parte de nossa base pré-construida de conhecimentos e concep¢des. Em segundo lugar,

2 (...) people interpret stimuli, and these interpretations, continually under revision as events unfold, shape
their actions.
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envolve atentar para o que parece familiar, uma preocupacdo recorrente nas pesquisas
etnograficas das ultimas décadas, as quais tém se voltado para aspectos e praticas mais
cotidianas de comunidades diversas. Nesse sentido, no que concerne as pesquisas em
ambientes educacionais, Erickson (1990) chama a atencdo para a "invisibilidade da vida
diaria" (invisibility of everyday life) produzida pelo profundo grau de familiaridade que temos
com determinadas a¢gdes (ou porque nos negamos a enxergar as contradicdes ali implicadas)
que, no mais das vezes, nos impede de perceber os padrdes construidos em nossas acoes.
Desse modo, o pesquisador precisa exercer a capacidade de "tornar o familiar estranho",
olhando sempre com muita aten¢do ao que parece comum.

Usar uma lente etnogréifica a servico da pesquisa interpretativa envolve, entdo,
transitar em uma estrada de mao dupla: em um sentido, procurar ver o mundo sob Oticas que
ndo sao a nossa e, no outro sentido, "tornar o familiar estranho", buscando o equilibrio entre
essas duas acdes, de modo a conseguir, a0 mesmo tempo, a distancia que uma pesquisa dessa
natureza requer, principalmente com relacdo a analise dos dados gerados.

No fluxo desse movimento de mao dupla, um dos principios mais importantes € a
reflexividade (ERICKSON, 1990; MASON, 1996). Interpretagdes pOs-estruturalistas das
pesquisas sobre multilinguismo sustentam que ndo apenas os participantes pesquisados, bem
como o pesquisador sdo afetados por sua prépria ideologia de multilinguismo, que vai
mudando e se desenvolvendo a medida em que esse interage com contextos sociais e culturais
que lhe sdo relevantes. Tais ideologias influenciam também o modo de responder dos
participantes aos pesquisadores, além de influenciar os pesquisadores no modo como estes
escolhem participantes, metodologias e o modo de interpretar os dados gerados (KEMP,
2009). Por isso, a reflexividade constante a respeito do lugar social do pesquisador e dos
participantes na pesquisa, para entender as praticas e agdes sociais observadas, é fundamental
no trabalho de campo. Com base nesse mesmo principio, Hammersley& Atkinson (1983, p.

19) entendem que

as teorias que nds desenvolvemos para explicar o comportamento das pessoas que
estudamos deveriam também, quando relevante, ser aplicadas a nossas proprias
atividades como pesquisadores e deveriam embasar o desenvolvimento de
estratégias de pesquisa.”

Ou seja, o pesquisador deve examinar a todo o momento o papel social e a perspectiva

adotada por ele no decorrer da pesquisa.

* The theories we develop to explain the behavior of the people we study should also, where relevant, be applied
to our own activities as researchers and should aid the development of research strategies.
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A escolha da pesquisa interpretativa como base tedrico-metodoldgica deste trabalho é
consoante com a perspectiva do campo da Politica e Planificagdo Linguistica de que o
entendimento acerca das relagdes entre linguas, e acerca das agdes realizadas pelos atores
através das linguas, passa também pelo plano das ligacdes microssociais. Como aponta
Canagarajah (2006), consideragdes sobre aliancas linguisticas, identidade e atitude
linguisticas ndo sdo, no mais das vezes, racionais e objetivas, elas sdo ideoldgicas. Assim
sendo, as relacdes entre linguas sdo dificeis de predizer. De acordo como o autor, "como as
necessidades e atitudes de uma comunidade podem ser ambivalentes, o processo de
implementar uma politica pode ser multifacetado, e os resultados dessa politica,
inesperados"** (p. 154). Por conta disso, desenvolver conhecimento sobre comunidades e
situacdes especificas é um ponto de partida necessdrio para elaborar modelos, teorias de
andlise, politicas e pesquisas na drea de PPL. Nesse sentido, o método etnogréfico, orientado
para a construcdo de hipéteses em contexto, ¢ uma ferramenta, mais do que ttil, necesséria.
Além disso, o trabalho etnografico permite, em certa medida, visualizar e registrar como as
estruturas se constréem em termos de valores simbdlicos no plano macrossocial. Heath &
Street (2008) afirmam, sobre o trabalho da antropologia linguistica no ambito da estruturacao
simbdlica, que a etnografia, além de descrever o que ocorre no nivel local, colabora para
"documentar como as for¢as organizacionais e institucionais selecionam e ddao forma a seus
padrdes culturais de preferéncia, e impregnam-lhes com valores particulares"45 (p.7).

Para Johnson (2009, p. 139), “existe ainda a) uma lacuna na literatura sobre a
interpretacdo e a apropriacdo de politicas linguisticas educacionais que ilumine conexdes
entre macro e micropoliticas, e b) escassa orientacdo metodoldgica para aqueles que desejam
se engajar em tal pesquisa”. Ele propde uma metodologia denominada etnografia da politica
linguistica, que relaciona os niveis micro e macrossociais, comparando andlise critica do
discurso das PL com dados etnograficos do contexto local. Seu foco estd nao apenas na PL
enquanto texto, mas principalmente na sua interpretacdo e apropriacdo por parte dos atores
sociais daquele contexto

Como método de pesquisa social, a pesquisa etnografica tem por base um amplo leque
de informagdes que detalham, em descricdes, experi€éncias concretas da vida

(HAMMERSLEY & ATKINSON, 1983; MASON, 1996). Uma forma comum de interacao

* Since community needs and attitudes may be ambivalent, the processes of implementing policy can be
multifarious, and the outcomes of policy surprising.

#(...) documenting how organizational and institutional forces select and shape their preferred cultural patterns
and imbue them with particular values.
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no trabalho de campo sdo as entrevistas. Mason (1996, p. 38) caracteriza a entrevista
qualitativa (entrevista livre ou semi-estruturada) como um conjunto de tépicos ou problemas
sobre os quais o entrevistador quer conversar. Neste trabalho, como descrevo mais adiante,
lancei mao de entrevistas qualitativas com alguns dos participantes para esclarecer agcdes
observadas e registradas por mim em didrio de campo e para acrescentar aos dados
informagdes que julguei relevantes para a descri¢do do cenario em foco.

Outro pressuposto da pesquisa interpretativa € ser conduzida de uma maneira ética de
acordo com a politica e ideologias vigentes no contexto estudado. Erickson (1990) afirma que
€ necessdrio levar-se em conta dois principios bdsicos concernentes a ética investigativa: a)
informar da melhor maneira possivel os participantes acerca dos propdsitos da investigacdo e das
atividades que vdao compo-la; e b) proteger os participantes de qualquer risco que possam correr
com a geracdo e divulgacdo dos dados (p. 250). O consentimento informado é um recurso
metodolégico utilizado para a informacao dos participantes sobre a pesquisa, o uso que se fard dos
dados, e informar sobre o comprometimento com as questdes éticas de preservacao da face dos
participantes. Nesta pesquisa, solicitei a participagdo e a autorizacdo de uso dos dados gerados em
campo através de consentimento informado aos participantes da pesquisa (professores, alunos e
funcionarios) (ver ANEXOS I e II). Todos os nomes dos participantes referidos neste relatério sdo
pseuddnimos, com vistas a preservar a identidade dos participantes.

Ao longo do trabalho de campo, busquei diferentes tipos e fontes de dados, o que
possibilitaria realizar um processo posterior de triangulacao dos dados gerados, com vistas a
aumentar a validade da investigacdo. Assim, durante o trabalho de campo, foram usados os
seguintes procedimentos para geracdo de dados:

1) observagdo-participante (registros no momento da observacdo em notas de campo
e/ou frequentemente em dudio, e, posteriormente, como didrio de campo): a) no ambito do
ensino (aulas, apresentacdes de trabalhos, palestras, reunides de professores); b) no ambito
burocratico; ¢) em espacos de socializagdo % da comunidade académica (em momentos
cotidianos da vida dos estudantes no campus, na moradia estudantil, nos quais as interagdes
ndo eram tipicamente institucionais);

2) conversas informais com professores, alunos, funciondrios da Universidade

(registradas em didrio de campo e vérias delas gravadas em dudio);

% O ambito que denomino de socializacio abrange espacos onde a interacdo é de cardter ndo-institucional. Ao
contrdrio da sala de aula (dmbito do ensino) e dos espacos administrativos (dmbito burocritico), os espacos de
socializacdo incluem préticas e interagdes cotidianas, seja no campus (restaurante, café, drea externa aos prédios,
auditorio) ou nas moradias estudantis.
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3) entrevistas semiestruturadas com professores, alunos e funciondrios (gravadas em
audio);

4) coleta de material escrito afixado pelo campus (cartazes de divulgacdo, editais,
etc.), materiais usados em atividades pedagdgicas de aulas de lingua, entre outros; e material
documental da Instituicdo: "A UNILA em constru¢do: um projeto universitirio para a
América Latina" (IMEA, 2009a), "UNILA: Consulta Internacional" (IMEA, 2009b), Lei
Federal N°. 12.189, entre outros.

A conversdo das notas em didrio de campo foi feita em parte durante o préprio
trabalho de campo; outra parte foi feita apds o retorno do campo, em minha cidade de
residéncia, como explicitarei na se¢do 3.4.

Lancando mao dos procedimentos metodoldgicos da pesquisa interpretativa acima
discutidos, procurei observar quais praticas sociais eram realizadas pelos participantes no
meio académico e em que lingua(s), na busca por compreender melhor as relagdes de status
entre as linguas na UNILA. Buscando contemplar os niveis macro € microssociais nesse
cendrio, relaciono a andlise da politica linguistica da Instituicdo e dos dados etnograficos do

contexto local, conforme explico na secao 3.5, dedicada a andlise dos dados.

3.2 Primeira visita de aproximacao ao campo e definicio das perguntas de
pesquisa

Meu interesse pela UNILA surgiu em 2008, desde a primeira vez em que tive noticias
da proposta académica bilingue, abrangendo diferentes paises em um contexto de integracao
Regional. Instigada pela riqueza e teor de ineditismo do respectivo projeto académico, passei
a acompanhar a trajetdria da Instituicdo através de blogs, noticias e, principalmente, através
dos Informativos CI-UNILA*'. Minha maior inquietacdo era compreender a orquestracio
daquele espaco linguistica e culturalmente complexo, cendrio de convergéncia de diferentes
linguas, culturas e saberes.

A época de minha entrada no PPG Letras, o projeto da UNILA néo era amplamente
conhecido. O Projeto de Lei que instituia a criacdo da UNILA ainda estava em votacdo no
Congresso Federal, ou seja, a Universidade ainda nao existia oficialmente. Além disso, no
plano académico, a escolha de uma base tedrica para a elaboracdo do projeto de pesquisa

também nao estava bem definida para mim. Foi no decorrer dos estudos do Mestrado que as

7 Elaborados pela Comissdo de Implementacio da UNILA, os informativos eram textos periédicos de noticias
sobre a implementacio da Universidade, publicados entre 2008 e 2009.
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diretrizes tedricas e metodoldgicas da pesquisa foram se tornando mais claras®®. A partir do
estabelecimento da perspectiva tedrica da pesquisa, passei a estudar o material documental
disponivel buscando entender a proposta educacional da Institui¢do (esse material é descrito
de modo mais detalhado na secdo 3.4). Busquei nesses materiais informagdes sobre como as
linguas, suas funcOes e seus usos aparecem na proposta académica. Enquanto isso, no
segundo semestre de 2010, a Universidade recebia seus primeiros alunos.

O primeiro contato com o ambiente de pesquisa ocorreu durante uma visita a
Universidade, em Foz do Iguagu, Parand, dos dias 24 a 26 de janeiro de 2011. Era periodo de
férias na Universidade, e o campus parecia "deserto", embora todos os professores estivessem
trabalhando. Diferentemente de outras universidades federais brasileiras que eu conhecia, a
UNILA n3o era uma universidade a qual as pessoas tinham livre acesso, devido
principalmente a localizacdo fisica do campus provisorio dentro do complexo da Itaipu
Binacional, uma 4rea de acesso restrito, como explicitarei mais adiante. Nesse sentido, o que
facilitou minha entrada em campo foi, em grande parte, o fato de que minha orientadora de
mestrado mantinha uma relagdo de cooperagdo com o projeto educacional da Universidade,
tendo feito parte de um dos Grupos de Trabalho que elaboraram propostas para os cursos de
graduacio da Instituicao.

A visita em questdo resultou de um convite da UNILA a profa Dra Margarete Schlatter
para a realizacdo de reunides de trabalho com a coordenagdo de ensino e a equipe da drea de
Linguas da Universidade. A visita também serviu de oportunidade para minha introdu¢ao no
cendrio a ser pesquisado, ocasido na qual fui apresentada ao reitor da universidade e aos
professores em servigo.

A universidade tinha iniciado seu primeiro semestre (2010-2), com mais de 250 alunos
(cerca de 150 alunos brasileiros e o nimero restante representando um grupo variado formado
por estudantes paraguaios, uruguaios e argentinos), e uma série de questdes se colocavam no
ambito das préticas de ensino e de diretrizes pedagdgicas. A equipe de coordenadores e
professores que atuavam na area de ensino de linguas estava enfrentando a complexidade e as
dificuldades da tarefa de construir na pratica a proposta educacional da Instituicio. Como

consta no documento de registro das reunides de trabalho®, alguns dos principais pontos de

* Devo muito, nesse sentido, a disciplina Semindrio de Pesquisa: Metodologia da Pesquisa Interpretativa,
ministrada pelo Prof. Dr. Pedro de Moraes Garcez, oferecida em nivel de P4s-Graduagdo pelo PPG
Letras/UFRGS no primeiro semestre de 2010. Essa disciplina permitiu-me delinear melhor o projeto de pesquisa
e forneceu-me diretrizes tedricas e subsidios metodolégicos para dar base a esta investigacao.

# Relato de reunido de trabalho de Linguas Estrangeiras — UNILA. Elaborado por Margarete Schlatter.

Foz do Iguacu, 24 a 25 de janeiro de 2011.
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debate foram a natureza multilingue do contexto académico da universidade, o esbogo de um
programa de ensino de linguas para os primeiros semestres e a concep¢ao de um curriculo
para o curso de Letras. Outras questdes praticas também foram discutidas, como a
necessidade de contratagdo de professores, um problema enfrentado naquele momento e fruto
da experiéncia de um primeiro semestre de muito trabalho; além disso, como parte das
atividades, apresentei meu projeto de pesquisa, cujo objetivo maior seria descrever o cendrio
multilingue da UNILA, buscando compreender como os participantes estavam construindo o
status das linguas no contexto académico; a partir dai, debateu-se também a necessidade de
aprofundar as discussdes na Universidade e a possivel criagdo de um grupo de pesquisa para
investigar a relagdo entre lingua e identidade e o ensino de linguas préximas. Outro ponto
importante do encontro foi a elaboracdo da proposta de um Seminério sobre Bilinguismo e
Educagdo Bilingue, com o objetivo de promover a discussdo pela comunidade da UNILA
(alunos, professores e funciondrios) sobre as caracteristicas do contexto multilingue da
universidade, "qualificando assim o debate para a construcdo conjunta de metas para uma
educagdo bilingue/multilingue nesse contexto"”". Esse evento foi efetivamente realizado em
08 de julho de 2011. Por fim, discutiu-se também a meta futura de a Universidade tornar-se
posto aplicador dos Exames Celpe-Bras e CELU, considerando a natureza multilingue da
Instituicdo, sua localizacdo estratégica e seu objetivo de promover a integracdo latino-
americana.

Presenciar e participar dessa reunido de trabalho, bem como interagir durantes trés
dias com diversos atores daquele cendrio, deu-me subsidios para construir um entendimento
maior do que seria o trabalho de campo e para revisar as perguntas de pesquisa. De qualquer
forma, tratava-se de um projeto inédito, de um ambiente novo e em constru¢io, de modo que
ndo era possivel ter um agrupamento de perguntas definitivas, assim como, certamente, as
respostas a tais perguntas nao seriam "previsiveis". A questdo-guia do conjunto de perguntas
de pesquisa foi, como j4 havia sido apresentado naquela primeira visita em janeiro de 2011,
entender como os atores sociais estavam construindo o status das linguas em circulagdo
naquele ambiente académico. Meu interesse era acompanhar a implementacdo da politica
educacional da Universidade e a construgdo das relacdes entre as linguas envolvidas.

Durante a primeira visita, tive conversas informais com alguns professores nas quais
tive conhecimento da presenca significativa de alunos paraguaios bilingues falantes de

guarani e também de que esses alunos, em certos momentos, lancavam mao do uso do guarani

0 [dem.
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em interacdes de grupo em sala de aula. Nessa ocasido, uma professora me disse que essa
pratica a incomodava porque excluia os demais participantes de tal interacdo, ja que ndo havia
compreensdo do que estava sendo dito por parte dos ndo-falantes de guarani. Esse e outros
episddios envolvendo a circulacdo das linguas no campus narrados durante conversas com
professores serviram para confirmar que um estudo sobre o status das linguas nesse ambiente
poderia ser de interesse também para os proprios participantes responsdveis pela construgdao
conjunta desse ambiente académico multilingue.

No que tange ao estudo de cendrios educacionais, dada a natureza simbidtica entre as
politicas de status e as de aquisicao, a investigacdo do status das linguas nesse ambiente
académico levou-me, entdo, a questionar sobre a presenca das linguas nesse espaco, que
funcdes elas ocupariam, que praticas seriam mediadas por elas, resultando dai questionar
quais textos e praticas de letramento circulariam no campus. Como afirmam Martin-Jones
& Jones (2000, p. 4-5), "letramentos sdo praticas sociais: maneiras de ler e escrever, e utilizar
textos escritos que estdo ligadas a processos sociais que situam a atividade individual em
processos culturais e sociais".

Com base nas informacdes da primeira visita a campo e na andlise do material
documental disponivel, bem como do site institucional da Universidade, as seguintes
perguntas de pesquisa foram esbogadas. Tais perguntas guiaram a investigacdo como um
todo, mas durante o trabalho de campo propriamente dito (descrito na se¢ao 3.4) um novo

conjunto de questdes foi esbocado, como mostro a seguir, nesta mesma se¢ao.

PRIMEIRO CONJUNTO DE PERGUNTAS DE PESQUISA
1. Como os participantes estdo construindo o ambiente linguistico na Universidade?

1.1.Durante o evento aula, que atividade sdo desenvolvidas pelos participantes e em
que lingua(s)?
1.1.1. Quais sdao as atividades de ensino propostas? Como e por quem sdo
propostas?
1.1.1.1.Como ocorre o desenvolvimento dessas atividades pedagogicas? Elas
seguem ou ndo o direcionamento proposto?
1.1.1.2. Que géneros discursivos permeiam essas atividades e em que lingua(s)
se apresentam?
1.1.2. Em aulas que ndo sdo de ensino de lingua, hd momentos em que a questdo
do ensino/aprendizagem de lingua é tornada relevante?
1.1.2.1. Se sim, quais sdo esses momentos e com que objetivo(s) ocorrem
(ensinar, corrigir, outros)?
1.1.3. Em aulas que ndo sdo de ensino de lingua, sdo propostas atividades a
partir de textos em portugués e espanhol?
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1.1.3.1. Os professores dessas disciplinas se engajam na tarefa de ensinar nas
duas linguas?

1.2.No ambito burocrdtico da Universidade, que atividades sdo feitas pelos
participantes e em que lingua(s)?
1.2.1. Que géneros discursivos permeiam essas acoes e em que lingua(s) se
apresentam?
1.2.2. Hd momentos em que a questdo do ensino/aprendizagem de lingua é
tornada relevante?
1.2.2.1. Se sim, quais sdo esses momentos e com que objetivo(s) ocorrem
(ensinar, corrigir, outros)?

1.3. Em dmbitos ndo institucionais da Universidade, que acdes sdo feitas pelos
participantes e em que lingua(s)?
1.3.1. De quem parte a acdo e como ocorre seu desenvolvimento?
1.3.2. Que géneros discursivos permeiam essas acoes e em que lingua(s) se
apresentam?
1.3.3. Hd momentos em que a questdo do ensino/aprendizagem de lingua é
tornada relevante?
1.3.3.1. Se sim, quais sdo esses momentos e com que objetivo(s) ocorrem
(ensinar, corrigir, outros)?

2. Como o que foi observado no cendrio pesquisado se relaciona com o projeto
académico bilingue expresso na documentacdo oficial da UNILA?

No decorrer do trabalho de campo, percebi a amplitude do cendrio que eu estava
pesquisando e a complexidade envolvida nas préticas sociais correntes, especialmente nas
praticas de ensino. Tendo escolhido uma perspectiva de observagdo de cariter mais amplo
(explicitada na sec¢do 3.3), compreendi que nao teria possibilidade de responder as perguntas
inicialmente propostas, dado o nimero de acontecimentos no campus (aulas, palestras,
reunides, solenidades, entre outros), o cardter multifacetado das interagdes naquele cendrio e o
tempo estipulado para a elaboragao deste relatério de pesquisa. Desse modo, decidi focar mais
diretamente na questdo das relacdes de sratus entre as linguas no meio académico,

estabelecendo o seguinte conjunto de perguntas:

1. Quais sdo as relacoes de status entre as linguas observadas no ambiente linguistico
na Universidade?

1.1. Que atividades sdo desenvolvidas pelos participantes e em que lingua(s),
a) em dmbitos de ensino (no evento aula)?
b) em ambitos burocrdticos?
c) em dmbitos ndo institucionais?
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1.2 Que textos permeiam essas atividades e em que lingua(s) se apresentam?
a) em ambitos de ensino (no evento aula)?
b) em ambitos burocrdticos?
c) em dmbitos ndo institucionais?

2. Qual é o discurso dos participantes sobre as fungcoes e usos das linguas nos trés
ambitos investigados?

3. Como o que foi observado no cendrio pesquisado se relaciona com o projeto
académico bilingue expresso na documentagdo oficial da UNILA, com relacdo ao
status das linguas?

A pergunta 1 concentra a andlise nas atividades desenvolvidas pelos participantes nos
diferentes cendrios da Universidade buscando observar quais linguas sdo usadas nas
interacdes e nos textos escritos que circulam nesses ambitos. Vale destacar que, no decorrer
da pesquisa, o ambito do ensino tornou-se o principal foco de minhas observacdes, € que o
tempo dedicado a observagdes nos espacos burocritico e de socializacdo foi menor que nesse
ambito principal. As perguntas 2 e 3 buscam levantar os discursos que circulam em relacdo as
linguas que compdem esse cendrio académico, tanto dos participantes quanto da
documentacgdo oficial. Observar o que estd sendo dito sobre a relacdo entre as linguas pode
trazer mais subsidios para uma compreensao mais ampla da construcio do status das linguas
nesse cendrio. E importante ressaltar também que o trabalho de campo trouxe outras
informacdes e situacdes ndo previstas, como mostrarei na se¢ao 3.4.

Na préxima secdo apresento o escopo da pesquisa, delimitando o alcance das andlises
feitas, e algumas limitacdes investigativas. Em seguida, descrevo o trabalho de campo e de

geragdo de dados (secdo 3.4) e os procedimentos de andlise dos dados (se¢do 3.5).

3.3 O escopo da pesquisa e as limitacoes da investigacao

Como ja foi mencionado, o objetivo mais amplo da presente pesquisa consistiu em
investigar as relacdes de status entre as linguas no cendrio académico, acompanhando a
implementacdo em processo da proposta linguistica da Institui¢do. Para dar conta desse
propdsito, em um cendrio multicultural, que conta com atores de diferentes procedéncias e
falando linguas diversas, procurei descrever de modo mais geral o ambiente académico - em
vez de acompanhar e observar um grupo fixo de estudantes. Desse modo, o trabalho de
observacao participante incluiu a observacao de distintos grupos de alunos e professores em

sala de aula, e entrevistas semi-estruturadas com discentes e docentes de diversos cursos €
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disciplinas, bem como funcionarios de diferentes setores. Nesse aspecto, este estudo
diferencia-se de outros realizados em ambientes educacionais nos quais o pesquisador analisa
com mais detalhes um grupo especifico de atores.

Tal escolha teve suas implicacdes em termos metodolégicos e analiticos. Observar um
unico grupo de estudantes tornaria possivel a geracdo de dados mais numerosos sobre esse
grupo, bem como possibilitaria uma andlise mais cuidadosa e aprofundada de aspectos mais
especificos envolvidos nas relagdes linguisticas, tais como aspectos ideoldgicos, histdricos e
sociais. No entanto, acabei optando por um panorama mais horizontal do cendrio pesquisado,
buscando ter uma visdo geral daquele momento de implementagdo da proposta da Institui¢do,
através da observacdo do maior ndmero possivel de préticas e textos que circulavam no meio
académico. Reconheco as limitacdes da minha op¢ao — a ndo geragao de dados mais verticais
relativos a um determinado grupo de atores impediu a geracdo de dados empiricos acerca de
praticas sociais nesse cendrio, jd que uma observacdo mais horizontal permite ter um
panorama mais amplos das praticas, porém menos aprofundado. Cito como exemplo as
praticas/situacdes/aspectos que eram frequentemente trazidos no discurso dos atores, mas que
ndo tive oportunidade de observar empiricamente durante o trabalho de campo, ou seja, em
muitos casos ndo havia dados empiricos para triangular com os discursos dos participantes.
Por outro lado, minha participagdo intensiva nas diversas atividades de ensino e junto a
comunidade académica, fruto da minha op¢do por um panorama mais amplo das praticas
académicas, proporcionaram outras oportunidades para a compreensdo do cendrio de
pesquisa.

Outras limitacdes também surgiram, como as relativas ao tempo de pesquisa e a
localizacdo da universidade investigada. Por tratar-se de um trabalho de curto prazo e pelo
fato de o cendrio pesquisado localizar-se em outro estado, nao foi possivel o aprofundamento
que uma conviveéncia in loco mais longa promoveria, o que seria desejavel para uma geracao
de dados variada e uma melhor interpretacdo dos dados. Também por razdo do trabalho de
curto prazo, procurei estar inserida no ambiente pesquisado e observar a maior quantidade
possivel de eventos, o que acabou por gerar um grande nimero de horas de observacio e
pouco tempo para dedicar-me a redacdo detalhada das notas nos didrios de campo. Desse
modo, parte das notas foi convertida em didrios de campo durante o trabalho de campo, e

outra parte, quando retornei a minha cidade de residéncia.
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Outro aspecto salientado por Mason (1996, p. 7) € que "a pesquisa qualitativa envolve
um movimento de ir e voltar entre diferentes elementos durante o processo de pesquisa"SI. Em
outras palavras, o ideal é adotar procedimentos como retornar a literatura da drea, sempre que
necessario, para repensar o que foi lido em fungdo das observacdes em campo, acompanhar o
percurso de suas préprias observagdes e percepgcdes como pesquisador ao longo do trabalho
de observacdo participante, realizar a (re)leitura dos dados com base nesse movimento de
didlogo entre a teoria e dados gerados. Nesta pesquisa, esse movimento de ir e vir, dos dados
em didlogo com a teoria, s6 pdde ser realizado depois do trabalho de campo.

Nesta sec@o busquei apresentar o escopo da presente pesquisa, com vistas a delimitar a
andlise de dados do estudo, feita com base em uma observacdo mais ampla do cendrio
académico. Também apresentei algumas limita¢des da pesquisa durante o trabalho de campo.
Levando em conta o escopo adotado, este trabalho apresenta um panorama de um periodo de
implementacdo da PL no cendrio pesquisado, cujo objetivo € fornecer subsidios sobre a
relacdo entre as linguas na Instituicio e que pode, futuramente, ser contraposto a outros

estudos na area.

3.4 Descrevendo o trabalho de campo e a geracao de dados

A primeira etapa do trabalho de pesquisa consistiu na analise do material documental
da e sobre a Universidade ao longo do ano de 2010, expresso principalmente através dos
Informativos da CI-UNILA™, da Lei Federal N°. 12.189, que criou a UNILA, e de dois
volumes institucionais publicados em 2009, a saber: A UNILA em construgdoS4 e UNILA

. 55 . . L. . .
Consulta Internacional™™. O primeiro corresponde a um volume de 169 paginas e inclui um

> Qualitative research involves moving back and forth between different elements in the research process.

> A Comissdo de Implementacio da UNILA (CI-UNILA) foi instituida pelo MEC em 17/10/2008. Os
informativos eram periddicos elaborados pela CI-UNILA com noticias sobre a implementacido da Universidade,
com o apoio institucional da Itaipu Binacional. A primeira edi¢do abrangeu o periodo de julho-agosto de 2008 e
a sexta e ultima edicdo foi publicada em agosto de 2009.

3 Lei votada pelo Congresso Nacional em 2009 e sancionada pelo presidente Luis Indcio Lula da Silva em
12/01/2010. Texto da Lei disponivel em
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/b110756561cd26fd03256ff500612662/ec1c1999b01281a8
832576aa00385bcd?OpenDocument. Acesso em 05/03/2012.

> IMEA — INSTITUTO MERCOSUL DE ESTUDOS AVANCADOS. COMISSAO DE IMPLANTACAO DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DA INTEGRACAO LATINO-AMERICANA. A UNILA em Construcdo. Um
projeto universitario para a América Latina. Publica¢cdes IMEA: Foz do Iguacu, 2009a.

> IMEA — INSTITUTO MERCOSUL DE ESTUDOS AVANCADOS. COMISSAO DE IMPLANTACAO DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DA INTEGRACAO LATINO-AMERICANA. Unila: Consulta Internacional.
Contribui¢cdes a concepcdo, organizagdo e proposta politico-pedagégica da Unila. Publicagdes IMEA: Foz do
Iguacgu, 2009b.
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diagndstico sobre a educagdo basica, graduacdo e pds-graduagdo no estado do Parand (estado
onde se localiza a Universidade) e a oferta de cursos na América Latina, que foram
considerados no planejamento da Universidade, além das etapas de concep¢do da proposta
educacional académica. O segundo volume, com 432 péginas, trata de uma consulta
internacional, feita com 46 especialistas e pesquisadores, a maior parte de instituicdes na
América Latina e na Europa, que se destacam em suas areas de atuacdo, sobre sua visdo dessa
nova universidade. A consulta envolveu perguntas concernentes principalmente quanto a
organizacdo académica, as formas de gestdo e aos eixos estruturantes nas dareas de
conhecimento, considerando o cardter inter e transdisciplinar da UNILA e dentro do contexto
de integracdo latino-americano (IMEA, 2009b, pag. 13).

A primeira andlise desse material, relacionada a leitura de literatura especializada no
campo da PPL, serviu para preparar o contato inicial com o cendrio pesquisado e esbocar as
primeiras perguntas de pesquisa, como descrito na se¢@o 3.2. Além desses documentos, foram
examinados textos diversos do site da Instituicdo e, posteriormente, foram integrados ao
corpus do material documental: a) o artigo de Vieira-Rocha (2011) intitulado “Metodologia
adotada para a construcdo do projeto universitirio da UNILA”, publicado na Revista
Iberoamericana de Educacion Superior (RIES), em 2011, que apresenta as etapas de gestacao
do projeto académico, sistematizando as diretrizes pedagédgicas e acdes realizadas desde a
criacdo da Comissdo de Implementacio da Universidade (CI-UNILA 56 ); e b) textos

publicados no sife da instituicdo sob o link "Projeto Pedagdgico" (http://www.unila.edu.br/),

disponivel no menu da pagina principal.

Essa etapa do trabalho foi dedicada a compreender e conhecer bem a proposta da
Universidade e as diretrizes nas quais se baseavam o projeto de ensino, especialmente no que
diz respeito as linguas. A pesquisa do material documental consistiu em investigar os
documentos para tentar responder as seguintes perguntas: qual é a PL bilingue proposta?
Quais sdo suas caracteristicas? Quais sdo os usos e fungdes das linguas? Qual é o plano de
implementacao da proposta?

Observei que, se por um lado, a Universidade dispunha de um conjunto de textos

oficiais denominado Projeto Pedagdgico, que expressavam principios norteadores e diretrizes

% A Comissdo de Implementacio da UNILA foi instituida pelo MEC em 17/10/2008.

Compunham a Comissado, presidida por Hélgio Trindade: Alessandro Candeas, Carlos Roberto Antunes dos
Santos, Célio da Cunha, Gerénimo de Sierra, Ingrid Sarti, Marcos Costa Lima, Mercedes Maria Loguercio
Canepa, Paulino Motter, Paulo Mayall Guillayn, Raphael Perseghini Del Sarto, Ricardo Brisolla Balestrini, Stela
Maria Meneghel. A equipe de Assessoria técnica contou com: Ana Paula Fett Dixon, Cyrillo Severo Crestani,
Daniel Rodrigues, Eliane Vieira Rocha, Laura Janaina Amato, Luciana Haesbaert Balbueno, Luiz Carlos Ribeiro
Bortolini.
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pedagdgicas para as atividades na Institui¢do, por outro lado, tais principios constituiam
linhas gerais, guias muito amplos de trabalho, e ndo expressavam explicitamente a politica
linguistica educacional no seu aspecto pratico (de implementagcdo), sendo necessdria uma
andlise interpretativa do material documental. A se¢do 4.1 (no capitulo 4) é dedicada a andlise
desses documentos e apresenta a politica educacional proposta pela Instituicdo inferida a
partir do material documental.

A segunda etapa correspondeu ao trabalho de campo propriamente dito no cendrio
pesquisado, realizado através de observacao participante no campus da Universidade e,
eventualmente, nas moradias estudantis, durante o periodo de 08 de junho a 19 de julho de
2011. Assim que comecei o trabalho de campo, percebi quao numerosas eram as atividades
(aulas, palestras, reunides e eventos diversos) que acontecem simultaneamente no campus
universitario. Logo compreendi que teria de selecionar e priorizar certos eventos aos quais
devia assistir, pois ndo havia maneira de dar conta, de modo satisfatério, de tudo o que
acontecia no ambito académico, ndo apenas no sentido de presenciar tais eventos e praticas,
mas também pelo fato de que ndo haveria tempo habil para converter satisfatoriamente as
notas de campo em didrio de campo. Esses eventos, além de numerosos, normalmente
envolviam muitas pessoas, o que dificultava registros mais precisos. Assim, dada a variedade
de dados e de fontes, além de fazer anotacdes em didrio, decidi, sempre que considerava
importante para a redacdo mais detalhada das notas, registrar eventos em audio e solicitar o
consentimento para uso das gravacdes sempre que foram efetivamente usados como dados.

Durante o trabalho de campo, eu passava, normalmente, cerca de 12 horas didrias no
campus, chegando as 8h e saindo por volta das 20h. Dedicava-me a redacdo mais detalhada de
notas de campo a noite € nos finais de semana. Tentei trabalhar na transcricdo das notas
enquanto estava na Universidade, mas isso provou ser uma tarefa dificil, ja4 que os ambientes
eram, em grande parte, coletivos e eu também me envolvia em atividades do cotidiano
académico, discutindo questdes pedagdgicas e acontecimentos didrios com professores e
alunos. Quando precisava registrar algo com urgéncia, fazia registros em dudio das minhas
observacodes. Desse modo, meus dados também incluiam notas faladas, que mais tarde eram
convertidas em didrios de campo. Como ja mencionado, por conta do nimero de horas didrias
de observacgdo participante, acabei acumulando uma grande quantidade de dados gerados a
cada semana, e ndo conseguia vencer fazer uma redacdo detalhada das notas. Por outro lado, a
insercdo no ambiente pesquisado me permitiu acompanhar eventos diversos e também o

cotidiano da Institui¢do, assim como ter um contato mais préximo com os participantes do
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cendrio. Durante a pesquisa, tive acesso a todos os prédios da Universidade e circulava pelo
prédio da Reitoria, pelos prédios de aulas, pelas salas dos professores, na cozinha onde todos
iam buscar café, nos eventos que ocorriam no auditorio, etc.

O trabalho de geracdo de dados nessa etapa abrangeu os trés campos principais das
praticas sociais na Universidade: ambito do ensino, ambito burocritico e ambito de
socializagcdo, que descreverei na sequéncia. Foram usados os seguintes procedimentos para a
geragdo de dados, ja citados na se¢do 3.1:

1) observacgao-participante (registros no momento da observagdo em notas de campo,
gravacdes em dudio, notas faladas/gravadas em audio e, posteriormente, organizadas como
diario de campo):

a) no ambito do ensino (aulas, apresentacdes de trabalhos, palestras, reunides de
professores);

b) no ambito burocrético;

c) em espacos de socializagdo da comunidade académica (em momentos
cotidianos da vida dos estudantes no campus, na moradia estudantil, nos quais as
interacdes ndo eram tipicamente institucionais);

2) conversas informais com professores, alunos, funciondrios da Universidade
(registradas em didrio de campo e vdrias delas gravadas em d&udio) e entrevistas
semiestruturadas’’ com professores, alunos e funciondrios (gravadas em dudio);

4) coleta e fotografias de material escrito afixado pelo campus (cartazes de divulgacao,
editais, etc.), materiais usados em atividades pedagdgicas de aulas de lingua, respostas ao
questiondrio sobre bilinguismo e respostas ao questiondrio de avaliacdo das disciplinas de

lingua adicional.

a) Ambito do ensino

Minha chegada a Universidade para o trabalho de campo ocorreu em 08/06/2011. Os
documentos necessdrios a minha permanéncia j4 tinham sido previamente providenciados e
tudo fora combinado por e-mail. Fui muito bem recebida pelo Reitor e pelos professores, com
alguns dos quais travei bastante contato ao longo do trabalho de campo. A grande maioria dos
professores foram muito colaborativos durante o trabalho de observacdo participante,

compartilhando comigo suas préticas. Outros preferiram nao abrir suas classes a observacao.

57 . . . L, .. . ~
A diferenca entre conversas e entrevistas semiestruturadas serd explicitada a seguir, nesta secdo.
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Nesse primeiro dia, assim que cheguei ao campus, fui encaminhada as salas dos
professores, que ficavam em um bloco ao lado do que abriga a Reitoria e a parte
administrativa da Universidade. As salas dos professores ficam reunidas nesse bloco e a maior
parte delas no mesmo corredor. Cada sala abriga normalmente quatro professores, num grupo
misto de falantes de portugués e falantes de espanhol, de brasileiros e de ndo-brasileiros.
Durante o periodo de observagdo participante, uma dessas salas foi minha base: o lugar onde
eu fazia anotagdes, onde deixava meus pertences, onde voltava depois de sair pelo campus.
Nesse convivio préximo com os professores, pude observar suas relagdes e praticas, como o
atendimento a alunos, e também préticas linguisticas como o translanguaging.

Quando cheguei a UNILA, estava ocorrendo a Cdtedra Leon Cadogan, dedicada a
cultura e a lingua guarani, com palestras de Bartomeu Melia. Nesse mesmo dia, assisti a uma
reunido entre o padre e antropélogo Melia e os professores das dreas de Letras e Humanidades
para discutir sobre o ensino da lingua guarani. Essa experiéncia, que comecou no primeiro dia
de chegada ao campus, me fez perceber o espaco que o guarani estava ocupando na vida
académica.

No ambito do ensino, as priticas observadas foram, principalmente: aulas,
apresentacOes de trabalhos, reunides de professores, palestras. Ao longo do trabalho de
campo, foram observadas doze aulas de onze professores diferentes. Observei aulas de lingua
adicional para alunos de 1° e 2° semestres (portugués para hispanofalantes e espanhol para
brasileiros), ministradas por professores brasileiros e de outras nacionalidades. Também
observei aulas de disciplinas especificas em diferentes cursos. Na observacado das aulas, fazia
notas de observacao, desenhava mapas de localizacao e disposi¢do de alunos na sala e copiava
o registro do que o professor escrevia no quadro. Essas informa¢des foram importantes na
conversdao das notas de campo para o didrio de campo. Nas aulas, o foco de atencdo
concentrou-se principalmente no uso das linguas: em que lingua(s) o professor ministra aula?
Que agdes sao feitas pelos atores e em que lingua(s)? Que textos circulam em sala de aula, e
em que lingua? A turma observada € de brasileiros, ndo-brasileiros, ou € uma turma mista?

No didrio de campo também registrava minhas impressdes, assim como autores e
conceitos aos quais me remetia certo evento observado. As aulas, em geral, eram registradas
em dudio e em didrio de campo. Os dudios, utilizados em conjunto com as notas de campo,
foram muito importante para a conversdo detalhada das notas em didrios de campo,

auxiliando na reconstru¢ao dos momentos observados. Nao foram feitos registros em video.



54

Além das notas de campo convertidas em didrio de campo, foram realizadas
entrevistas semiestruturadas (MASON, 1996; ERICKSON, 1990) com alguns participantes
(alunos, professores, funciondrios) para uma melhor compreensao dos trés ambitos analisados
(espagos de ensino, burocréticos e de socializacdo) por parte desses atores. Tais dados, além
de propiciar a pesquisa a composicdo de um conjunto de dados mais rico, buscando
compreender melhor o ponto de vista dos participantes, contribuiram para a triangulagdo de
dados. Realizo uma divisao entre dois tipos diferentes de entrevista: um que denomino
"conversa", por mim entendida como uma entrevista que ndo foi planejada ou agendada, e
"entrevista", aquela em que eu apresentava explicitamente o objetivo da pesquisa e pedia para
registrar a conversa em audio. As entrevistas ocorriam apds as aulas, ou eram agendadas para
algum horério posterior. Normalmente, as entrevistas com os alunos eram feitas em alguma
sala que ndo estava em uso ou na drea externa aos blocos. Havia um roteiro de perguntas
prévio que servia de referéncia para guiar a interacdo e que era adaptado de acordo com o
andamento da entrevista. Essas entrevistas giravam em torno dos seguintes assuntos: a)
experiéncia de estudar nesse ambiente multilingue e multicultural; b) linguas usadas em sala
de aula pelos alunos e professores; c) linguas utilizadas nos espacos burocritico e de
socializa¢do; d) comunicagdo e intercompreensao em todos os ambitos (de ensino, burocrético
e de socializacdo).

Ja as entrevistas com professores normalmente ocorriam em suas salas de trabalho e
abrangiam questdes sobre os seguintes temas: a) ensinar nesse ambiente multilingue e
multicultural; b) linguas usadas em sala de aula pelo professor (para ministrar aula,
bibliografia, materiais diddticos) e pelos alunos; c) lingua(s) em que € (sdo) feita(s) a
avaliacdo (trabalhos e provas); d) comunicacdo e intercompreensdo em todos os ambitos (de
ensino, burocratico e de socializacdo).

No decorrer do trabalho de campo, observei algumas atividades nao previstas
anteriormente. Dentre elas, diversas reunides de professores, relativas principalmente a dois
temas: a) elaboracdo de grades curriculares dos cursos de graduacdo e b) discussdo e votagao
do Estatuto da universidade. No primeiro caso, presenciei vdrias reunides de discussdo das
grades e da confeccdo de ementas das disciplinas de Lingua e Linguistica do Curso de Letras
e Artes (atualmente chamado Letras - Artes e Mediacao Cultural), sendo convidada também a
participar e contribuir com a discussdo. Nessas reunides, eram definidos programas e ementas
de disciplinas, levantamento de bibliografia, etc., que depois eram sugeridos para compor a

grade do curso, articulada pela professora sénior encarregada de coordenar a composicao da
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grade do Curso de Letras. J4 no segundo caso, as reunides eram relativas a proposi¢ao,
discussdo e votacdo do Estatuto da Universidade. Nesse sentido, ao longo desses encontros,
pude acompanhar diversos momentos da constru¢ao da proposta educacional da UNILA pelos
participantes. Além dessas reunides citadas, observei também algumas reunides de projetos de
pesquisa e extensao ligados a questdes linguisticas. Chamou-me a aten¢@o o envolvimento de
alunos dos mais diversos cursos nesses projetos.

Uma das caracteristicas da universidade € a programacdo intensa de eventos, € o
programa de Cétedras que inclui palestras, conferéncias, etc., proferidas por especialistas de
diferentes areas. Também sdo comuns eventos oficiais com a presenca de autoridades.
Normalmente, sdo facultativos, mas, eventualmente, professores e funciondrios recebem

convite expresso da reitoria solicitando sua participagao.

b) Ambito burocratico

O trabalho relacionado ao ambito burocritico deu-se principalmente pela coleta de
textos (editais, formuldrios, leis, informes dirigidos aos alunos, etc.) circulantes no meio
académico, muitos deles afixados em murais no campus ou disponibilizados no site
institucional. Busquei observar em que lingua estavam esses materiais e também saber em que
lingua os participantes interagiam nas praticas burocraticas. No entanto, ndo houve
observacdo direta junto aos setores internos da Universidade de praticas entre funciondrios e
alunos, pois o tempo dedicado ao ambito burocritico foi mais curto. Os dados gerados
provém em grande parte de entrevistas (e respostas dos alunos ao questiondrio bilingue) sobre
as praticas sociais realizadas pelos participantes nesse ambito, bem como pela j4 citada coleta

de textos.

¢) Ambito de socializacio

O trabalho no ambito de socializacdo incluiu a observacdo de préticas e uso das
linguas em ambientes nos quais as interacdes eram menos monitoradas. Os espacos
observados incluiram as dreas externas aos prédios do campus, os restaurantes, o café, o bar
externo, e, fora do campus, as moradias estudantis, onde, normalmente, um quarto é ocupado
por 2 ou 3 estudantes, unindo falantes de portugués e espanhol, as vezes de diferentes
nacionalidades. As moradias também sdo espagos para atividades culturais, como saraus ou
eventos temdticos. Tive a oportunidade de participar de uma festa junina, que ocorreu na

Moradia I, com a participagao de centenas de estudantes. Nas moradias estudantis, as quais
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visitei por ocasido da pesquisa, procurei observar algumas préticas cotidianas, além de
conversar com alunos sobre essas préticas e sobre o convivio naquele ambiente multilingue

com pessoas de diferentes paises e falantes de diferentes linguas.

d) Seminario bilingue

No dia 08 de julho de 2011, ocorreu um evento relacionado a questdo linguistica na
Universidade denominado I Semindrio de Bilinguismo e Educacdo Bilingue, cujo objetivo era
discutir a planificagao e implementacdo da politica linguistica institucional mediante reflexdes
sobre a educacgdo e praticas multilingues. O evento contou com a presenca de especialistas na
area e a tarde realizou-se um debate com os palestrantes, os docentes e os discentes, além de
uma reunido de trabalho com foco na proposta linguistica da UNILA, na qual foi feito um
levantamento de pontos discutidos e elaborado um documento sobre as discussoes ("Ata do I
Semindrio de Bilinguismo e Educagdao Bilingue"). Esse documento compde o corpus do
material documental analisado.

Nos dias anteriores ao Semindrio foi feita uma atividade com os alunos com vistas a
realizar uma preparagdo para o evento € um levantamento de suas questdes sobre o
bilinguismo na Universidade. Um dos professores de lingua, sabendo da natureza de minha
pesquisa, convidou-me a elaborar com ele o "Questiondrio sobre bilinguismo" (ver ANEXO
V), que foi aplicado nas aulas de portugués e espanhol lingua adicional, em versdes nas duas
linguas, por quase todos os professores da drea de lingua. Nessa ocasido, fui convidada por
alguns professores a aplicar e discutir o questiondrio com suas turmas. Assim, a partir da
discussdo com os alunos, tive a oportunidade de ouvir diferentes grupos sobre as questdes
linguisticas na Universidade. As respostas escritas dos alunos a esse questiondrio (que
contemplava uma parte de discussdo e uma outra parte escrita) foram usadas como fonte de
dados.

Acompanhei o evento registrando observacdes em dudio e notas de campo,
observando os atores daquele cendrio na discussdo de temas linguisticos. As notas convertidas
em didrio de campo, o documento resultante do Semindrio, bem como as respostas ao
questiondrio sobre bilinguismo foram fontes de dados muito ricas no sentido de ajudar a
entender que significados os participantes estavam construindo com relacdo ao status das

linguas naquele ambiente multilingue.
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O quadro abaixo apresenta um cronograma das atividades de trabalho de campo e o
nimero de horas didrias de observacdo participante. A seguir, no Quadro 2, € apresentado o

numero total de horas por atividade realizada ao longo do trabalho de observacao participante.

Quadro 2: Atividades de trabalho de campo (meses de junho e julho de 2011)

Trabalho de campo — Més de JUNHO
Dia Atividade Tempo(total de
horas diarias)

08 Qua Chegada ao campus
Contato com professores 6h
Observagdo geral no campus*

09 Qui Catedra ¢ BartomeuMelia
Reunido profs ¢ Melia (Lingua guarani) 12h
Observagdo geral no campus

10 Sex Feriado em Foz do Iguacu

11 Sab

12 Dom

13 Seg Conferéncia
Aula Portugués 1 12h
Observagdo geral no campus

14 Ter Aula América Latina
Aula Economia 12h
Observagdo geral no campus

15 Qua Reunido profs ¢ Pré-reitora da Graduagdo 12h
Observagdo geral no campus

16 Qui Reunido profs de linguas
Reunido profs Letras c prof s€nior (ementas) 12h
Reunido profs de Linguas e Linguistica
Observagdo geral no campus

17 Sex Aula Célculo
Reunido de grupo de pesquisa
Reunido profs Linguas e Linguistica ¢ prof sé€nior 12h
(ementas)
Observagdo geral no campus

18 Sab Cinedebate (Moradia 1)

~ 2,5h

Observagdo geralno campus

19 Dom

20 Seg Aula Portugués 11
Aula Espanhol T
Aula Espanhol IT 12h
Entrevista com aluno
Observagdo geral no campus

21 Ter Reunido (cont.) profs de Linguas e Linguistica
Reunido profs de Linguas e Linguistica 10h
Observagdo geral no campus

22 Qua Aula Relacdes Internacionais

~ 12h

Observagdo geral no campus

23 Qui(feriado) | Reunido de grupo de extensdo (Moradia 1)
Entrevista aluno
Entrevista aluno 3h
Observagdo geral no campus

24 Sex Recesso académico

25 Sab

26 Dom




27 Seg Reunido sobre estatuto (todos os profs)
Aplicacdo questiondrio sb bilinguismo. Turma Port 1.
Aplicacdo questiondrio sb bilinguismo. Turmas Port e 12h
Esp.
Observagdo geral no campus

28 Ter Reunido sobre estatuto (todos os profs)
Entrevista 2 alunos 12h
Entrevista 2 alunos
Observagdo geral no campus

29 Qua Reunido profs de Linguas e Linguistica 12h
Observagdo geral no campus

30 Qui Reunido profs de Linguas

~ 12h
Observacdo geral no campus
Trabalho de campo — Més de JULHO

01 Sex Reunido Estatuto proposto (profs)
Aplicacdo questiondrio sb bilinguismo. Turma Port 1. 12h
Aplicacdo questiondrio sb bilinguismo. Turma Esp. I.
Observagdo geral no campus

02 Sab Aula Teoria Politica (Moradia 1) Th
Festa Junina (Moradia 1)

03 Dom

04 Seg Reunido profs Linguistica c prof sénior (ementas)
Observagdo geral no campus 10h

05 Ter Aula Fisica
Aula Célculo II 12h
Observagdo geral no campus

06 Qua Solenidade inicio obras campus
Reunido / assembléiaprofs 12h
Observagdo geral no campus

07 Qui Reunido 1 discussao Estatuto (profs)
Reunido 2 discussado Estatuto (profs) 12h
Observagdo geral no campus

08 Sex Semindrio Bilinguismo e Ensino Bilingue
Semindrio Bilinguismo e Ensino Bilingue 12h
Observagdo geral no campus

09 Sab

10 Dom

11 Seg Observagdo geral no campus 8h

12 Ter Apresent. de alunos (América Latina) 10h
Observagdo geral no campus

13 Qua Avaliacdo institucional (alunos)
Entrevista aluno 12h
Observagdo geral no campus

14 Qui Entrevista prof. Histéria
Entrevista aluno 12h
Observacdo geral no campus

15 Sex Reunido de grupo de pesquisa
Entrevista ¢ Jodo e Marcia (Administrativo) 10h
Observagdo geral no campus

16 Sab

17 Dom

18 Seg Aula Espanhol I
Entrevista aluno 12h
Observagdo geral no campus

19 Ter Reunido profs de Linguas
Entrevista 3 alunos 12h

Observagdo geral no campus
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* O periodo que denomino "observacdo geral do campus" incluiu atividades como circular pelo
campus para observar praticas e textos circulantes, organizar notas de campo na sala dos professores,
fazer atividades relativas a pesquisa, como distribuir termos de consentimento informado, entre outras
atividades.

Quadro 3: Atividades e nimero de horas aproximado de trabalho de campo (junho e
julho de 2011).

Fonte de dados Atividade Numero de horas
Observagdo Participante Aulas 26h30min
Reunides 29h40min
Eventos e palestras 15h05min
Aplicagdo do questiondrio | 6h25min
bilingue

Subtotal 1 | 77h40min

Entrevistas Professores 6h25min
Alunos 7hO5min
Funcionarios 2h
Subtotal 2 | 15h30min
Observagdo geral Campus e salas dos
professores 225h 20min

Subtotal 3 | 225h 20min

TOTAL | 318h30min

3.5 Metodologia de analise de dados

O trabalho de andlise teve uma primeira etapa constituida por um exame inicial do
material documental da Universidade, ocorrido antes do trabalho de campo (ver secdo 3.2). A
segunda etapa de andlise ocorreu apds o retorno do trabalho de campo e constituiu-se de: a)
organizacdo do material de pesquisa; b) conversdo detalhada das notas de campo ndo
redigidas anteriormente; c¢) exame de todo o material através de leituras sistemdticas; d)
selecdo de dados para a composi¢cdo da coletinea de dados relevantes para este relatério de
pesquisa; e) andlise detalhada dos mesmos; f) releitura dos didrios de campo e de gravacdes
em dudio quando necessdrio (para detalhar e complementar a selecdo de dados feita
anteriormente) e g) redacdo do relatério de pesquisa.

O primeiro passo apds o retorno do campo foi a organizacdo do material de pesquisa
formado por material documental institucional, didrio de campo, notas de campo, textos
coletados na Universidade, fotografias e arquivos em dudio. Durante esse procedimento,
focalizei o uso das linguas associado a préticas sociais, bem como busquei observar o discurso

dos participantes sobre esses usos e praticas. Além disso, analisei a proposta educacional
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institucional, na busca por relacionar as perspectivas top-down e bottom-up nesse cenario,
como explico a seguir.

Hornberger (2006, p. 28) conceitua as politicas de status "como os esforgos
direcionados a alocacao de fun¢des das linguas e letramentos em uma dada comunidade de
fala" (grifos meus). De uma perspectiva mais simbdlica, Ricento (2006, p. 5) elabora a
seguinte defini¢ao:

O status é amplamente entendido na PPL como o valor relativo percebido de uma
determinada lingua, normalmente relacionado a sua utilidade social, que
compreende seu valor de mercado como um modo de comunicacdo, bem como
outros fatores mais subjetivos enraizados na cultura linguistica de uma sociedade.
(grifos meus)

Sendo o objetivo desta pesquisa investigar as relacdes de status entre as linguas na
UNILA, durante a andlise dos dados, busquei entender a quais fungdes e usos estavam ligados
os idiomas naquele contexto, a partir de duas perspectivas:

a) De uma perspectiva top-down, analisei o material documental institucional que,

implicitamente, endereca valor as linguas através de usos e funcdes atribuidos;

b) De uma perspectiva bottom-up, observei de que modo (em que praticas e através
de que textos) os participantes usam as linguas, e também considerei possiveis
nogdes de valor emergentes no cendrio observado a partir desse uso. Concepgdes
de valor também foram observadas no discurso dos participantes. Cabe salientar,
no entanto, que ndo € objetivo desta pesquisa fazer um estudo aprofundado de
"fatores subjetivos na cultura linguistica" (cultura, crencas, etc.) dos participantes.

Assim, as perguntas que guiaram o exame dos dados utilizados foram as seguintes:

1. O que o material documental expressa em relacao as fungdes e usos das linguas?
2. Que textos/praticas circulam no meio académico? Em que lingua(s)?

3. Qual € o discurso dos participantes em relagdo as fungdes e usos das linguas?

Para proceder a andlise, primeiramente, organizei os dados, separando-os em trés
categorias principais, em fun¢do das perguntas de andlise (acima): 1) material documental,
2) textos e praticas no meio académico e¢ 3) discurso dos participantes sobre usos e
praticas.

Na analise do material documental, foi feita uma revisdo do material institucional,
considerando também documentos que entraram no corpus apos o trabalho de campo. Para
responder a primeira questdo ("O que diz o material documental institucional sobre as

linguas?"), focalizei trechos e partes do material que, direta ou indiretamente, tinham relagao



61

com as fungdes e usos das linguas no cendrio académico. Como veremos mais adiante
(capitulo 4), o material institucional faz algumas indicagdes quanto a distribuicdo estatistica,
mas ndo apresenta um plano de trabalho claro com relagao a planificagdo da PL, apontando,
de modo mais geral, para as metas institucionais (o que a Universidade quer realizar em
termos de integracdo, producdo de conhecimento, pedagogia inter e transdisciplinar, por
exemplo). Nao hd, no entanto, indicagdo de como vao ser realizadas/viabilizadas tais metas.
Contrastando o que estd expresso nos documentos com os modelos de bilinguismo discutidos
na literatura na drea, busquei descrever que modelo de bilinguismo seria mais correspondente
a proposta da UNILA (conforme apresento no capitulo 4). Portanto, as fungdes e usos das
linguas, bem como o modelo de bilinguismo expresso no préximo capitulo, sdo produto de
minha andlise interpretativa do que estd no material documental.

Com relagdo a segunda questdo ("Que textos/praticas circulam no meio académico?
Em que lingua(s)?"), entendo que textos e prdticas sdo interligados, mas para fins de andlise
julguei importante separd-los, a medida que cada um mostra elementos diferentes da

composi¢ao do status linguistico. Analisei os dados observando os seguintes aspectos:

Praticas *  Escolha da lingua
Por quem
- Para fazer o qué

Textos™ * A presenca das linguas nos ambitos observados (materiais
(na sua didaticos, bibliografia, palestras, aula, documentos, avisos,

L. termos de compromisso, editais, conversa cotidiana, cartazes,
maioria

. entre outros).

escritos, mas s : P .
também A composi¢do do ambiente linguistico (avisos, placas, cartazes

. e documentos em murais)
orais)

Assim, para a andlise do segundo grupo, textos e praticas no meio académico, fiz
uma subdivisao em trés categorias, correspondendo aos trés ambitos observados: a) textos e
praticas de ensino, a) textos e praticas burocraticas ¢ c) textos e praticas nao-
institucionais. A parte de "textos e préticas de ensino" foi dividida em duas subcategorias: 1)
aulas e 2) reunifes. Apesar de as reunides fazerem parte do ambito do ensino, suas
dinamicas, objetivos, participantes e textos implicados t€ém configuracdo diversa daquelas
observadas em aulas. As reunides propiciaram a geragdao de dados importantes no sentido de
obter informacdes numéricas e sobre formacao linguistica relativas ao corpo docente. Para

responder a terceira questdo de exame dos dados ("Qual é o discurso dos participantes em

> Este aspecto tem relagdo com o atributo linguistico da vitalidade (BOURHIS, 1991), ligada 2 presenca da
lingua em determinado(s) dominio(s) e também ao niimero de falantes.
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relacdo as funcgdes e usos das linguas?"), focalizei o que os participantes disseram nas
entrevistas, conversas informais e em textos produzidos pelos alunos, tais como as respostas
ao questiondrio sobre bilinguismo e as respostas a avaliacdo da disciplina de lingua adicional.

O Quadro 3, a seguir, esquematiza o que foi analisado e os dados que usei para

responder as perguntas de pesquisa.

Quadro 4: Dados usados para responder as perguntas de pesquisa

Dados para analise
a) O que é dito sobre as linguas no material documental.
b) Textos e praticas que circulam no cendrio académico e em que linguas.
¢) Discurso dos participantes sobre fun¢des e usos das linguas no cendrio académico.

Pergunta | Fontes de dados
1. Quais sio as relacoes de status entre as linguas observadas no ambiente linguistico na
Universidade?

1.1 Que atividades sdo desenvolvidas pelos participantes e em que lingua(s),
1.2 Que textos permeiam essas atividades e em que lingua(s) se apresentam,

a) Em ambitos de ensino? Diério de campo
Materiais didéticos de aula de lingua adicional
Producdes dos alunos em aulas de lingua
adicional
Registros em dudio
Fotografias
¢) Em ambito burocratico? Diédrio de campo
Site institucional
Documentos e editais diversos
d) Em ambitos ndo institucionais? Diédrio de campo
Textos diversos (espalhados pelo campus e nas
moradias)
Registros em dudio
Fotografias
2. Qual é o discurso dos participantes | Entrevistas semiestruturadas
sobre as funcdes e usos das linguas | Respostas dos alunos ao questiondrio sobre
nos trés ambitos investigados? bilinguismo
Respostas dos alunos ao questiondrio de
avaliacdo da disciplina de lingua adicional
3. Como o que foi observado no cenario | Material documental:
pesquisado se relaciona com o | Informativos CI-UNILA
projeto académico bilingue expresso | A Unila em constru¢do (IMEA, 2009a)
na documentacio oficial da UNILA, | UNILA: Consulta Internacional (IMEA, 2009a)
com relacao ao status das linguas? Website institucional
Relato de reunido de trabalho de Linguas
Estrangeiras — UNILA (jan. 2011)
Ata do I Semindrio de Bilinguismo e Educagio
Bilingue

Para o processo de triangulagdo, reorganizei os dados, cruzando os ambitos (do ensino,
burocratico e de socializacdo) com as perguntas de andlise, com o intuito de: a) apresentar o
que constava nos documentos institucionais com relagao as linguas no ambito do ensino, na

esfera burocratica e nos espacos de socializacdo; e b) para apresentar o que foi observado em
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termos de textos e prdticas sociais que circulam no meio académico e o que consta no
discurso dos participantes sobre esses usos e praticas, nos trés ambitos observados.

Da andlise dos dados gerados surgiram outros aspectos relacionados principalmente as
praticas de ensino e tornados relevantes pelos participantes através de narrativas contando
experiéncias ou situagdes que passaram no ambito académico. No entanto, por conta da
perspectiva de observacdo adotada (que incluia diferentes grupos e professores), ndao foi
possivel observar tais aspectos in loco. Assim, por falta de evidéncia empirica, optei por nao
usar aqui esses dados. Entre os aspectos apontados pelos atores, destacam-se a dificuldade de
estudar em um ambiente multilingue sem ter proficiéncia na lingua do outro, e questdes de

intercompreensdo em sala de aula e nas avaliacOes.

3.6 Apresentacido do cenario de pesquisa

O objetivo desta se¢do € descrever o cendrio pesquisado, por isso apresento algumas
informacdes relativas a estrutura e funcionamento da Universidade, passando a uma descri¢cao

do campus e seu entorno.

a) A implementacio da universidade

A criagio da Universidade foi proposta através do Projeto de Lei n® 2878/2008° ? no
ano de 2008, encaminhado pelo Ministério da Educacdo ao Presidente da Republica do Brasil.
Enquanto o Projeto de Lei ainda tramitava na Camara e no Senado, foi criado (com aprovagao
unanime pelos membros do Conselho Universitario da Universidade Federal do Paran4, entao
instituicdo tutora da UNILA) o Instituto Mercosul de Estudos Avancados (IMEA) que
comegou suas atividades no segundo semestre de 2009, através do programa de Céatedras
Latino-Americanas, nas quais professores e especialistas convidados desenvolvem uma Bolsa
de Disseminac¢do de Estudos através de atividades que incluem semindrios/conferéncias e
encontros de trabalho visando contribuir para definir as bases inter e transdisciplinares das
disciplinas a ser oferecidas, na sua especialidade, na futura universidade. Constituido como a
unidade precursora da UNILA, o IMEA, tinha por objetivo responder pela definicdo das
linhas de pesquisa e pelas diretrizes para o ensino de graduagdo e pés-graduagdo. O Instituto

opera na sede provisoria da futura Universidade, no Parque Tecnolégico de Itaipu.Em terreno

% A Lei de criagio da Universidade foi votada pelo Congresso Nacional em 2009 e sancionada pelo presidente
Luis Inécio Lula da Silva em 12/01/2010. Texto da Lei disponivel em
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/b110756561cd26£fd03256ff500612662/ec1c1999b01281a8
832576aa00385bcd?OpenDocument. Acesso em 05/03/2012.
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doado pela Itaipu Binacional para esse fim, estd sendo construido o futuro campus com base
em projeto arquitetdnico elaborado por Oscar Niemeyer.Estd previsto o cumprimento, ao
longo dos préximos cinco anos, da meta de atingir o nimero de dez mil alunos, 50%
brasileiros e 50% provenientes dos demais paises da América Latina. O corpo docente serd de
250 professores efetivos (brasileiros, selecionados por concurso publico) e 250 professores-
visitantes tempordrios (provenientes dos demais paises). Na primeira fase do ensino de
graduacdo (iniciada em agosto de 2010) foram disponibilizadas 300 vagas (metade para
falantes de portugués, outra metade para hispanofalantes) em 6 cursos de graduacdo
oferecidos inicialmente. Ingressaram na Universidade 100 brasileiros e 77 estrangeiros. Para o
ano de 2011, a UNILA ofereceu 600 novas vagas e seis novos cursos de graduacdo (que entdao
totalizavam 12 cursos), tendo ingressado na Institui¢ao 245 brasileiros e 174 estrangeiros. No
ano de 2012, a Universidade ofertou 775 novas vagas® (388 para brasileiros e 387
estrangeiros) e 16 cursos de graduagdo, a saber: 1) Antropologia — Diversidade Cultural
Latino-Americana; 2) Arquitetura e Urbanismo; 3) Ciéncia Politica e Sociologia - Sociedade,
Estado e Politica na América Latina; 4) Ciéncias Bioldgicas - Ecologia e Biodiversidade; 5)
Ciéncias da Natureza — Biologia, Fisica e Quimica; 6) Ciéncias Econdmicas - Economia,
Integracdo e Desenvolvimento; 7) Cinema e Audiovisual; 8) Desenvolvimento Rural e
Seguranca Alimentar; 9) Engenharia Civil de Infraestrutura; 10) Engenharia de Energias
Renovaveis; 11) Geografia — Territério e Sociedade na América Latina; 12) Histéria da
América Latina; 13) Letras — Artes e Mediacdo Cultural; 14) Musica; 15) Relagdes
Internacionaise Integracdo; e 16) Satde Coletiva.

No Brasil, os estudantes sao selecionados pelo ENEM, com margem de vantagem para
aqueles que tiverem cursado o Ensino Médio (ou parte dele) na rede publica. Ja os
estrangeiros sdao selecionados pelos 6rgdos oficiais de Educacdo de cada pais, com o
acompanhamento da UNILA. Além disso, cada pais tem seus préprios critérios de sele¢do: a
Bolivia, por exemplo, exige que o candidato tenha até 23 anos, seja oriundo de familia
carente, e tenha média/rendimento geral igual ou superior a 42/70; ja a Argentina selecionou
em 2012 estudantes das provincias de Misiones, Corrientes, Formosa, Chaco, Salta, Jujuy,
Tucumaén, Santiago del Estero, Catamarca, Cordoba, Salta Fé e Entre Rios, por serem estas as

e~ . . e . . 61 . .
regides mais carentes de instituicdes de ensino superior . Em 2012, a Universidade recebeu

% Em 2012, deram ingresso na Universidade 282 brasileiros e 353 estudantes de oito paises diferentes da
América Latina. Neste ano, a propor¢do numérica foi diferente das demais sele¢des de ingresso: pela primeira
vez o nimero de novos estudantes hispanofalantes superou os de falantes de portugués.

®  Fonte: noticia intitulada "Selecio no exterior", publicada no website da UNILA.
http://www.unila.edu.br/node/447. Acesso em 24/03/2012.
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alunos de Argentina, Bolivia, Chile, Coldmbia, Equador, Nicardgua, Paraguai, Peru, Uruguai
e Venezuela.

Os cursos de graduacdo e seus curriculos foram primeiramente esbogcados por Grupos
de Trabalho compostos por especialistas latino-americanos indicados por membros da CI-
UNILA (Comissdao de Implantacdo da Universidade). O resultado do trabalho desses
especialistas foi, de acordo com IMEA (2009a), um projeto pedagdgico inovador, com uma
proposta bilingue (portugués-espanhol) de ensino inter e transdisciplinar, e organizada a partir
dos campos do saber denominados “nucleos tematicos” (a partir dos quais foram propostos os
cursos de graduacdo e pds-graduacdo), a saber: 1) Espaco Interterritorial e Sociedade; 2)
Interculturalidade e Comunicacao; 3) Natureza e Vida; 4) Educacdo e Saude Publica (p. 108).

Todos os cursos de graduacdo t€m um ciclo comum de estudos, que aborda os
fundamentos da cultura e da integracdo latino-americana, a formag¢do metodoldgica e a
introdug@o ao campo especifico de estudo. Fazem parte do primeiro semestre do ciclo basico
as disciplinas de América Latina, Lingua Adicional, Metodologia e uma disciplina especifica
do curso escolhido. Na aula de America Latina, por exemplo, a cada semana, os alunos t€ém
um encontro de 4 horas que versa sobre um tema/assunto diferente (Histéria Latino-
Americana, Antropologia, Literatura, Arte, Economia, etc. — sempre conectado a questdes
latino-americanas), que € ministrada por um professor diferente. As disciplinas de America
Latina, Metodologia e Especifica ocorrem em turmas mistas de falantes de portugués e
espanhol. J4 as aulas de lingua oferecidas sdo Portugués Lingua Adicional 1, para
hispanofalantes, ou Espanhol Lingua Adicional 1, para brasileiros.

Além dos cursos de graduacdo, a Universidade, atualmente, mantém em andamento
dois cursos de Especializacdo em nivel de pds-graduacdo: Especializacdo em Energias
Renovaveis com énfase em Biogds e Saneamento Ambiental (na modalidade a distancia, com
50 vagas) e Curso de Especializacdo em Tecnologias Sociais para a Inclusdo Socioecondmica,

a Democratizagao Politica e o Desenvolvimento Local.

a) O campus universitario dentro do Parque Tecnoldgico Itaipu

A UNILA esta situada na cidade de Foz do Iguacu, localizada no Extremo-Oeste do
Parand, na Regido Trinacional formada por Argentina, Brasil e Paraguai. A cidade é o
segundo destino turistico mais visitado no Brasil. A sede proviséria da UNILA localiza-se
dentro da drea da Itaipu Binacional, mais precisamente, dentro do PTI (Parque Tecnolégico

Itaipu) que € um centro de ensino e pesquisa em educacdo, ciéncia e tecnologia da Itaipu
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Binacional. O PTI mantém um espaco de desenvolvimento empresarial € um campus
universitario, o Centro de Engenharias e Ciéncias Exatas da Unioeste (Universidade Estadual
do Oeste do Parand). A drea ocupada pelo Parque soma 50 mil metros quadrados, onde sdao
desenvolvidas atividades que envolvem o trabalho de funciondrios, estagidrios, parceiros,
empresdrios, pesquisadores, professores e académicos.

Ao contrério da maior parte das universidades publicas brasileiras, a UNILA ndo pode
ser acessada livremente e o transito de pessoas até a universidade é controlado. Para entrar na
area da Itaipu Binacional, o visitante da Universidade precisa passar por uma Central de
Cadastramento, que fica na entrada do Parque, junto a Barreira de Controle. Mediante seu
cadastro no sistema e verificada a permissdo enviada por email por funciondrio competente da
UNILA anunciando a visita (e informando seu nome completo e CPF), o visitante recebe um
crachd com foto digital tirada pelo atendente. Deve usd-lo enquanto estiver no Parque e
devolvé-lo para um dos guardas que trabalham na Barreira de Controle, na saida do local. Ao
entrar e sair, o visitante deve, se solicitado, apresentar a equipe de seguranca sua pasta,
mochila ou pacote para vistoria. Além disso, a Itaipu reserva-se o direito de revistar os
visitantes, se achar que € necessario. De acordo com as regras do Complexo, também ¢é
proibida a entrada e o uso de computadores (notebooks) particulares sem a devida
autorizacgao.

Ha um ponto de 6nibus localizado ao lado da Central de Cadastramento. O Onibus € o
principal meio de transporte dos estudantes, que entram no Parque caminhando. Para quem
chega a pé, o procedimento normal é mostrar a identificacdo de aluno ao guarda (ou o cracha
de visitante, como era o meu caso). Eventualmente, pede-se que se abram as mochilas. Porém,
talvez pelo fato de que sdo centenas de alunos transitando diariamente, e por todos terem um
netbook, o controle de entrada/saida de computadores tenha ficado mais flexivel. No meu
caso, no entanto, o guarda normalmente me perguntava se eu estava portando algum
notebook.

Para o transporte dentro do parque, hda um Onibus circula a cada 20 minutos,
transportando alunos, funciondrios e professores da UNILA e da UNIOESTE, bem como
funciondrios e visitantes do PTI. O percurso até a Universidade toma cerca de dez minutos. A
parte interna do Parque de Itaipu parece um imenso jardim, com canteiros bem cuidados e
areas incrivelmente limpas. Dez minutos depois de passar por vdrias dreas verdes e prédios
diversos, chega-se ao conjunto de prédios coloridos de um andar que compdem a sede

proviséria da universidade. O conjunto de prédios em bordd e vermelho destaca-se na
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imensiddo verde e sébria por conta das cores quentes. A universidade estd instalada em
barracdes que serviram de alojamento para os operdrios que trabalharam na constru¢do da
barragem da Usina. Os prédios que compdem o campus foram totalmente reformados e
aparelhados para receber a Universidade. Trata-se de um conjunto de prédios horizontais
coloridos que compdem blocos de salas separados.

Atrds das construgdes, distante uns 300 metros, vé-se um prédio de cerca de seis
andares em construcdo, o “auldrio”, cuja fungdo futura serd abrigar as turmas de alunos até
que a sede permanente fique pronta.

A drea € incrivelmente limpa e preservada e ha um rigoroso controle de velocidade
feito por equipamentos. Ouvi relatos de alguns professores ja haviam sofrido puni¢des por
"excesso" de velocidade. Ha varias placas de velocidade ao longo das pistas e indicando a
presenca de animais selvagens no trajeto que leva as dependéncias do PTI e das
Universidades. No caminho para o Campus, principalmente pela manha, é possivel ver
familias de capivaras tomando sol & beira de um grande lago que fica ao lado direito. A noite,
€ preciso ter cuidado na conducdo de veiculos, pois € comum defrontar-se com essas mesmas
familias, im6veis, no meio da pista.

A UNILA tem alunos locais, mas a maior parte do corpo docente vem de fora da
cidade e vive nas Moradias Estudantis. Como a maior parte dos alunos € de fora da cidade, a
Universidade oferece uma série de beneficios de estrutura, que somente nio se estendem aos
moradores de Foz de Iguacu e entorno. Os alunos brasileiros que preenchem as condi¢des
socioecondmicas exigidas por lei t€ém direito a todas as facilidades concedidas aos demais
alunos procedentes de outros paises latino-americanos como auxilio moradia, alimentagdo,
transporte, saide e equipamentos de aprendizagem como netbook. A Secretaria de Assisténcia
Estudantil também oferece numerosas bolsas de auxilio.

A residéncia estudantil da UNILA (antiga Pousada Salvattin Campestre), designada na
pesquisa como Moradia I, estd localizada na avenida Tancredo Neves (via de acesso a usina
de Itaipu), a sete quilometros do centro de Foz do Iguagu e 10 km da sede da UNILA. Trata-
se de um antigo hotel, que possui ampla drea verde onde se distribuem cabanas
independentes. A época do trabalho de campo, a Universidade mantinha um segundo espaco
(designado por mim como Moradia II), no centro da cidade: um hotel com capacidade para
cerca de 500 estudantes. Trata-se de um hotel que foi alugado pela universidade para alocar os
estudantes novos, visto que a Moradia I, préxima do campus, nao tem capacidade para receber

todos (no inicio de 2011, a Universidade recebeu quase 600 novos alunos, além dos mais de
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250 que ja estudavam 14). O deslocamento dos alunos entre Moradia e Universidade se da,
normalmente, de Onibus.

Os alunos que recebem assisténcia, recebem também um netbook. Desse modo, é
muito comum na paisagem do campus, avistar estudantes sentados com seus computadores,
como mostra a foto a seguir. Os computadores fazem parte do dia a dia dos estudantes e

também sdo frequentemente utilizados nas praticas em sala de aula.

Figura 2: Fotografia ''Estudantes no campus"'

Em 2012 a UNILA disponibilizou 775 vagas, sendo 387 vagas para estudantes da
América Latina e do Caribe. O Processo Seletivo aconteceu nos seis paises que ja tinham
representantes na UNILA — Paraguai, Uruguai, Argentina, Peru, Chile e Bolivia, além de

Colombia, Equador que passaram a integrar o projeto da Universidade a partir de 2012.



4. A PROPOSTA OFICIAL E A IMPLEMI,ENTACAO EM PROCESSO DE UMA
POLITICA DE EDUCACAO SUPERIOR BILINGUE

Este capitulo analisa a) a proposta oficial académica, a partir da andlise dos
documentos disponiveis e b) a circulacdo das linguas através de textos orais e escritos
mobilizados para construir as préticas sociais nos trés ambitos pesquisados, procurando
observar de que forma os participantes estdo construindo as relacdes de status das linguas
nesse cendrio, bem como quais demandas relativas ao status linguistico emergem das praticas
que permeiam a vida académica. Reiteramos que esta pesquisa correspondeu a um curto
periodo de observacdo dessa proposta educacional em constru¢cdo, assim que ndo € nossa
inten¢do pensar seus aspectos em carater definitivo, mas tendo em conta que se trata de um
cendrio em transformacao, sendo construido conjuntamente pelo atores que o compde.

Apresentamos, na primeira se¢do, a proposta bilingue da UNILA a partir de nossa
interpretacdo do material documental da Instituicdo. A seguir, na segunda secdo,
apresentamos a formacdo do ambiente linguistico na universidade e discutimos o status das
linguas oficiais no cendrio académico. Em seguida, na se¢do 4.3, contrapomos a proposta
institucional e o que foi observado com relagdo ao status das linguas na UNILA.

Antes de comecar a apresentacdo da proposta oficial bilingue, destacamos a no¢do de
multilinguismo/bilinguismo e nosso entendimento desse conceito. Diversas nogdes de
multilinguismo tém surgido por conta ndo apenas da variedade de ambientes e da
complexidade das configuracdes sociais que os envolvem, mas também como resultado das
diferentes ideologias e bases tedricas apontadas por pesquisadores da drea (KEMP, 2009). Em
uma visdo tradicional do bilinguismo, ainda bastante presente no campo das préticas
pedagoégicas e em diversas dreas de pesquisa, as linguas s@o consideradas como sistemas
separados e autdbnomos, partindo-se, muitas vezes, do entendimento de que as praticas
bilingues corresponderiam ao uso e proficiéncia equilibrados das duas (ou mais) linguas
(resultando o multilinguismo em uma soma das linguas usadas de modo paralelo). Essa
mesma nog¢ao das linguas como entidades discretas, contraria a um entendimento de uso mais
fluido das mesmas, tende a categoriza-las como “primeira”, “segunda”, “terceira”, etc., como
se houvesse uma ordem certa e preestabelecida, se considerarmos um conjunto de diferentes
linguas sendo usada em diferentes contextos (SHOHAMY, 2006, pag. 81). Dessa perspectiva
de bilinguismo decorre a noc¢do de semilinguismo, que pressupde que o sujeito bilingue seja

comparado, em proficiéncia, ao falante nativo. Como afirma Maher (2005, p. 101): “o
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individuo semilingue seria aquele que exibiria uma competéncia insuficiente em ambas as
linguas quando comparado aos monolingues de cada uma delas”. Partindo dessa abordagem,
ainda hoje, estudantes em ambientes multilingues que nao usam as linguas em sua forma
“pura”’, mas de modo fluido e hibrido, sdo frequentemente considerados como nao
proficientes nas linguas eleitas (em geral, as linguas de poder) e vistos como problemédticos ou
com falta de habilidades no que diz respeito a aprendizagem e ao uso da(s) lingua(s). Além
disso, no plano das politicas, estabelecer que um idioma é mais relevante que outros,
constitui-se em um mecanismo de exclusdo dos usudrios das demais linguas (em geral
minoritdrias) que coexistem em um mesmo espaco, contribuindo para a estigmatizacdao
linguistica dos estudantes multilingues, o que traz sérias implicagdes as préticas escolares,
afetando principalmente a questdo da identidade, que possui um papel muito importante no
desenvolvimento do bilinguismo e no engajamento nas praticas de ensino (GARCIA, 2009;
GARCIA & MENKEN, 2010).

Pesquisas sobre multilinguismo apontam que praticas multilingues reais estdo muito
distantes da noc¢do de semilinguismo (GARCfA, 2009; MAHER, 2005). Segundo Maher
(2002), o sujeito multilingue real é influenciado pelas necessidades relacionadas as praticas
discursivas nas quais estd inserido, sendo capaz de transitar entre as duas linguas e fazer uso
diferenciado de recursos linguisticos e discursivos a servico dessas praticas, podendo,
inclusive, ter melhor desempenho em certas praticas comunicativas em uma lingua do que na

outra:

A depender das necessidades impostas por sua histéria pessoal e pelas exigéncias de
sua comunidade de fala, a depender do t6pico, da modalidade, do género discursivo
em questdo, das questdes identitirias em jogo, ele é capaz de se desempenhar
melhor em apenas uma delas em certas praticas comunicativas (MAHER, 2005).

Ou seja, em ambientes multilingues, o uso das linguas € hibrido e estd a servi¢o das
necessidades comunicativas dos interagentes. Além disso, esse uso por participantes
multilingues é de natureza complexa e normalmente ocorre em ambientes nos quais ha
pluralismo linguistico e cultural, como afirma Kemp (2009). Participantes multilingues
podem usar suas linguas em fungdo de diferentes razdes sociais, culturais e econdOmicas.
Podem viver em comunidades multilingues, ou na intersec¢ao dessas comunidades, ou estar
em contato com vdarias comunidades monolingues diferentes. Sua proficiéncia em cada uma
das linguas usadas é provavelmente diferente e pode mudar de acordo com a época. As
linguas usadas podem ter diferentes papéis e fungdes, podem ser faladas separadamente ou
estar presentes na pratica do code-switching, ou alternancia de codigos, que corresponde ao

uso de diferentes codigos linguisticos durante a mesma interagao.
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A alternancia de cddigos pode ocorrer entre sentencas ou mesmo dentro de uma
mesma sentencga, e, tradicionalmente, ndo € uma pratica bem aceita em muitos contextos de
ensino bilingue, por ser entendida como resultado de uma falta de conhecimento na lingua na
qual a interagdo foi iniciada. Hoje, no entanto, muitas pesquisas mostram que o code-
switching estd presente em contextos multilingues, ndo simplesmente por conta de um
conhecimento deficiente em alguma lingua em particular, mas porque cumpre importantes e
diferentes funcdes comunicativas. Como elenca Park (2013, p. 50), participantes multilingues
lancam mao da alternancia de cdédigos: com o objetivo de estabelecer identidades
multilingues/multiculturais entre eles; para realizar tarefas cognitivas dificeis; para expressar
de modo mais efetivo o sentido de uma ideia que se quer expressar ao(s) outro(s). Também
possui uma fungdo social e interpessoal, ja que falantes multilingues, em suas interagdes,
monitoram e se esforcam no sentido de acomodar-se ao uso linguistico que faz(em) seu(s)
interlocutor(es).

Durante o trabalho de campo da pesquisa, a alternancia de cdédigo foi uma préatica
observada. Mais frequente em conversas e entrevistas em que interagi com participantes da
pesquisa (principalmente professores) e menos frequente nas praticas em sala de aula
observadas. Nesses casos, os participantes mudavam do espanhol para o portugués, ou vice-
versa, dependendo do que exigia a prética discursiva em andamento. O trecho abaixo, excerto
de uma entrevista com o professor colombiano Raul, ilustra essa pratica. O professor, sendo
entrevistado em portugués por uma brasileira, optou por responder no mesmo idioma, mas em
alguns momentos da entrevista utilizava o espanhol, como mostra o excerto. Neste trecho da
entrevista, o professor me conta sobre sua experiéncia dando aulas em espanhol para alunos
brasileiros e de outras nacionalidades. Pode-se perceber a passagem do portugués ao espanhol

ao longo de sua fala, especialmente nas ultimas dez linhas do trecho.

Professor — (...) Entdo, nesse segundo semestre também, minhas aulas todas em
espanhol. Mas, palavras... vamos dizer, palavras-chave, que eu sei que 0s outros nio
estdo entendendo, eu faco a tradugdo, né? Entdo, por exemplo, é... estou falando de
“maiz, yuca, papa”, entdo eu falo para eles rapidamente “milho, batata, mandioca”.
Inclusive falo também “aipim”, porque eu sei que, como o Brasil é outro universo,
né, e varios universos, tem alunos que ndo estdo entendendo o que é mandioca, e
aipim, e inclusive outros adjetivos. Mas acontece a mesma coisa com os latino-
americanos. Eu falo, por exemplo, Quetzalcoatl, que és una diosa mexicana, e...
Nio... Coatlicue. Coatlicue, entdo, na lingua naud quer dizer “aquela da saia de
serpentes”. Entdo, em espanhol seria “aquella de la falda de serpientes”. Pero aqui
en Paraguay y Uruguay ellos no entienden mucho por “falda” sino por “pollera”.
Entonces yo tengo que estar haciendo también esas..., en lo que yo mds puedo, y no
usar, asi, abiertamente mi lenguaje como se fuera en mi pais. Porque yo sé las
variaciones también que vienen a tener en todos los paises, no? Entonces, son
cuidados que tengo hasta donde puedo tener, no? De, por ejemplo, “nevera”, en
Colombia “nevera” seria “geladeira”. Y aqui en Cono Sur dicen “heladera”. Que es
mds parecido con “geladeira”. Y en Colombia, “nevera”, no... (risos). Entdo, sdo
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coisas assim que..., se yo digo “nevera”, nadie me entiende por acd, por Paraguay y
Argentina.
(Excerto de entrevista com professor Raul, 14/07/2011)

Seguindo a mesma trilha do conceito de alternancia de cddigo, surgiu mais
recentemente a nogdo de translanguaging62, que também corresponde ao uso de diferentes
codigos linguisticos durante a mesma interacdo. No entanto, originou-se como uma pratica
pedagodgica na qual as linguas eram alternadas conscientemente e propositalmente, ou seja,
como prética relacionada ao planejamento estratégico do uso de duas ou mais linguas de
modo sistemdtico dentro de uma mesma atividade de aprendizagem. Essa prética visa ajudar
os estudantes a construir significados, moldar experiéncias, alcancar entendimentos e
conhecimentos mais profundos, tanto relacionados as linguas trabalhadas em classe, quanto
aos conhecimentos desenvolvidos nessas linguas (PARK, 2013). E nesse sentido que Garcia
(2009, p. 50) afirma que a prética refere-se ao "uso responsavel de praticas de linguagem
hibridas no Ambito da educagdo e para permitir uma comunicacdo efetiva na sala de aula"®.

O translanguaging € entendido como "prdticas discursivas miiltiplas nas quais os
bilingues se engajam com o proposito de fazer sentido dos seus mundos bilingues" 64
(GARCIA, 2009, p 45, grifos da autora). A nocdo baseia-se na perspectiva dos préprios
usudrios e busca ir além da simples descricio de uso linguistico bilingue ou de contato
linguistico a partir da perpectiva da linguagem em si mesma. Inclui usos bilingues diversos,
como, por exemplo, ler em uma lingua e escrever em outra em sala de aula ou interagir de
modo fluido com outra(s) pessoa(s) utilizando mais de um idioma. E pratica comum em
comunidades e também em familias multilingues compostas por pessoas com diferentes graus
de bilinguismo como uma pratica discursiva usada para construir significado e capaz de
incluir todos os membros na interacdo. Se na visdo tradicional de multilinguismo, o
translanguaging € visto como um problema a ser superado, como um "defeito", numa visdo
de educacao multilingue, ele € visto como um recurso.

Parto, entdo, do entendimento de que o "bilinguismo nao € visto simplesmente como

165

dois c6digos monolingues separados"® (GARCIA, p. 5), e de que, ao contrdrio da nogio do

sujeito bilingue idealizado - aquele que ndo apresenta interferéncia de uma lingua na outra -, o

20 termo franlanguaging deriva do termo languaging (SHOHAMY, 2006; HELLER, 2007), que refere-se as
multiplas préticas discursivas que as pessoas realizam e que ndo podem ser definidas sem referéncia a seus
falantes e aos contextos nos quais sao usadas.

% Translanguaging refers to the responsible use of hybrid language practices to educate and to enable effective
communication in the classroom (p. 45).

®Translanguagings are multiple discursive practices in which bilinguals engage in order to make sense of their
bilingual worlds (p. 50).

% Bilingualism is not simply seen as two separate monolingual codes (p.5).
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multilingue € alguém capaz de transitar entre as linguas que fala, fazendo uso diferenciado de
recursos, de acordo com as necessidades impostas pela pratica social em que estd tomando

parte, bem como em fun¢do de diferentes razdes sociais, culturais e econdmicas.

4.1 A proposta académica oficial da UNILA: portugués e espanhol como
linguas de mesmo status

Nesta se¢ao serao abordados e discutidos pontos relativos a proposta educacional da
Universidade, na qual se subsume a politica linguistica (doravante PL) da Instituicdo. A
escolha por comecar este capitulo apresentando a proposta oficial bilingue se deu também por
ter sido esta a primeira etapa do trabalho de pesquisa, como foi mencionado na apresentagcdo
dos procedimentos metodoldgicos. Ou seja, a organizacdo deste capitulo reproduz, de certo
modo, como fomos desenrolando o olhar sobre esse cendrio ao longo da pesquisa.

Como ja foi dito, discutir o status das linguas em ambientes educacionais significa
também discutir sobre politicas de aquisiciao, conceituada por Hornberger (2006) como “os
esfor¢os para influenciar a alocacdo de usudrios ou a distribui¢do de linguas e letramentos,
através da criacdo ou aperfeicoamento de oportunidades ou incentivo para aprender tais
linguas/letramentos, ou ambos” (p. 28, grifos meus).

As politicas de aquisi¢do, por constituirem uma ferramenta que pode criar € impor
determinados comportamentos linguisticos e por suas consequéncias no plano da vida em
sociedade, tem um papel importante na determina¢do da funcdo e no valor das linguas.
Considerando o papel crucial da educacdo nas sociedades complexas contemporaneas e do
seu alcance massivo e compulsdrio, Liddicoat (2007, p. 26) chama a aten¢do para o aspecto

ideoldgico que se encontra por tras de toda PL de aquisi¢do:

Enquanto toda politica linguistica é fundamentalmente uma atividade politica e
simbdlica, questdes de lingua no planejamento da educagdo sdo particularmente
alocadas em uma moldura politica e ideolégica que da forma a inclusdo ou exclusdo
social, e d4 valor a linguas e praticas linguisticas que sdo incluidas ou excluidas da
educagdo®.

Ou seja, Liddicoat chama a aten¢@o para a dimensao de valor e de poder que tém as
politicas de lingua ligadas a educacdo, pois elas sdo capazes de enderecar as linguas, e

consequentemente seus falantes, a inclusdo ou a exclusao, a legitimagao ou a desvalorizagao.

% While all language planning is fundamentally a political and symbolic activity, issues of language-in-
education planning are particularly located within a political and ideological framework which shapes social
inclusion or exclusion and gives value to languages and linguistic practices which are included or excludes
within education (p. 26).
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Além do aspecto ideoldgico envolvido, desde um viés mais pratico, a politica de
educacgdo linguistica refere-se a decisdes em contextos especificos de escolas e universidades
em relacdo a lingua normalmente denominada "lingua materna" e em relacdo a linguas
adicionais. Essas politicas devem contemplar questdes como: que linguas serdo ensinadas e
aprendidas na escola? Com qual idade os alunos devem comecar a aprendizagem dessa(s)
lingua(s)? Por quanto tempo (quantos anos e horas de estudo) devem ser ensinados? Por quem
e para quem? Quem estd qualificado para ensinar e quem estd destinado ou obrigado a
aprender? Quais serdo os métodos, materiais, testes, etc.?

Shohamy (2006) ressalta que, em grande parte, as politicas de educacao linguistica
(PEL) sdo explicitadas em documentos oficiais, tais como o curriculo. Ha casos, porém, em
que a PEL nao ¢ explicitada oficialmente, mas pode ser determinada implicitamente através
da investigacdo de préticas de facto. Segundo a autora, nesses casos, "a PEL € mais dificil de
detectar quando estd 'escondida’ do olho publico. E nessas situacdes que a PEL precisa ser
deduzida das préticas linguisticas reais através do estudo de livros didaticos, préticas docentes
e especialmente sistemas de avaliacio"®’.

Procedo aqui a uma andlise interpretativa do material documental, ja que, em termos
de PPL, ndo ha explicitacdo das funcdes e usos das linguas, estando essas informacdes
diluidas nos documentos disponiveis. Dois aspectos relacionados ao status das linguas serdao
abordados: a proposta que se subsume do material documental e o idioma de elaboracao dos
documentos, esse segundo também relacionado a presenca e ao valor simbdlico das linguas no
plano académico.

Conforme apresentado anteriormente, para discutir a PL da Universidade, foram
analisados: o material documental institucional disponivel, textos diversos do site da
Instituicdo, respostas ao Questiondrio sobre o bilinguismo na universidade respondido pelos
alunos, entrevistas com estudantes e professores. Dentre os documentos analisados, destacam-
se: os Informativos CI-UNILA, a Lei Federal N. 12.189 e dois volumes institucionais
publicados sobre as diretrizes, a concep¢do e a implementacdo da Universidade, a saber: A
UNILA em construcdo: um projeto universitdrio para a América Latina (IMEA, 2009%, 170
pag.) e UNILA: Consulta Internacional (IMEA, 2009b, 432 péag.), descritos no capitulo 3.
Posteriormente, foram integrados ao corpus do material documental: a) o artigo de Vieira-

Rocha (2011), intitulado “Metodologia adotada para a constru¢iao do projeto universitdrio da

%7 the LEP is more difficult to detect as it is “hidden” from the public eye. It is in these situations that LEP needs
to be derived from actual language practices through the study of textbooks, teaching practices and especially
testing systems.
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UNILA”, que apresenta as etapas de gestacdo do projeto académico, sistematizando as
diretrizes pedagogicas e agdes realizadas desde a criagdo da Comissdo de Implementacao da
Universidade (CI-UNILA); e b) textos publicados no site da instituicdo sob o link "Projeto

Pedagdgico" (http://www.unila.edu.br/), disponivel no menu da pagina principal.

Tanto os textos disponibilizados no site institucional sob o link "Projeto Pedagdgico",
quanto o artigo de Vieira-Rocha (2011), apresentam de modo geral diretrizes pedagdgicas e
principios de funcionamento da instituicdo. No entanto, ndo expressam explicitamente a
politica linguistica educacional no seu aspecto pratico (de implementagcdo). Assim, realizei
uma leitura interpretativa da proposta educacional expressa no material documental da
Universidade para buscar entender que tipo de bilinguismo estd, implicita ou explicitamente,
sendo proposto pela e para a instituicdo, chegando a conclusido de que, em termos tedricos, o
modelo sugerido corresponde ao Modelo de Enriquecimento (Enrichment Model, segundo
GARCIA, 2009), como explico nas préximas paginas.

A UNILA foi criada como uma proposta para promover a cooperagao e o intercambio
do conhecimento e da cultura entre paises da América Latina. De acordo com o documento
UNILA Consulta Internacional (2009b), para o qual foram consultados distintos especialistas
- convidados a dar sua visdo sobre como articular as vdrias facetas envolvidas na constru¢do
da universidade, tais como a inter e a transdisciplinaridade, possiveis propostas de ensino,
pesquisa e extensdo, considerando o contexto de integracdo latino-americana -, a institui¢ao

busca

repensar a universidade em termos nacionais e transnacionais devido a existéncia de
desafios comuns que precisam ser superados em escala transfronteirica nas proximas
décadas, entre os quais destacam-se a redugcdo das assimetrias sociais € a constru¢ao
de modelos éticos de desenvolvimento capazes de permitir o advento de sociedades
mais sustentdveis, conciliando crescimento econdmico com equidade e equilibrio
ambiental (IMEA, 2009b, p.9)*.

A proposta académica, além de abarcar diversos paises latino-americanos em torno das
problemadticas do continente, tem como uma de suas metas repensar a universidade como
institui¢do, em termos de um “projeto universitario inovador e voltado para o século XXI”
(IMEA, 2009b, p. 11), de alcance inter e transdisciplinar, promovendo novas bases de
producdo do conhecimento. Para cumprir tal plano, na base da proposta académica estao os
conceitos de multiculturalidade e interdisciplinaridade, no¢des que cruzam os documentos

oficiais do projeto pedagdgico esbogado pela institui¢do, como mostra o link secundario

% IMEA — INSTITUTO MERCOSUL DE ESTUDOS AVANCADOS. COMISSAO DE IMPLANTACAO DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DA INTEGRACAO LATINO-AMERICANA. Unila: Consulta Internacional.
Contribui¢cdes a concepcdo, organizagdo e proposta politico-pedagégica da Unila. Publicagdes IMEA: Foz do
Iguacgu, 2009b.
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"Proposta Pedagdgica"” (disponibilizado na secdo denominada "Projeto Pedagdgico" ™, na

pagina web da Universidade):

A UNILA adotou a multiculturalidade e a interdisciplinaridade como conceitos
bésicos para o desenvolvimento de seu projeto pedagdgico, voltado para a formacao
de profissionais e pesquisadores comprometidos com o desenvolvimento
econdmico, social, cultural e politico da América Latina.

A abordagem multicultural visa um modelo universitdrio que respeite a riqueza e
diversidade cultural dos alunos e professores. A preocupagdo interdisciplinar se
materializa na interatividade entre as diferentes areas de conhecimento académico,
fortalecendo a vocagdo plurinacional e integradora da instituicao.
(http://www.unila.edu.br/node/78. Acesso em 10/04/2012)

Como universidade que se forma a partir da confluéncia de atores de distintos paises
latino-americanos, outro aspecto fundamental na formacdo da instituicdo € seu caréter
multilingue. A UNILA, ao contrdrio da maior parte das universidades multilingues surgidas
nas ultimas décadas, cujas politicas contemplam majoritariamente o bindmio linguistico
inglés-lingua local, se destaca no cendrio mais globalizado como uma institui¢do que prioriza

o portugués e o espanhol como linguas oficiais estatutdrias.

E uma universidade de cardter internacional, onde metade dos seus alunos e
professores tem cidadania brasileira e a outra metade € origindria de outros paises.
Estas caracterfsticas fazem com que a UNILA seja uma instituicdo bilingue. Os
idiomas portugués e espanhol fazem parte da rotina didria e o bilinguismo é uma
ferramenta chave na integragdo cultural e intelectual dentro da comunidade
académica.

Como referido acima, a questao linguistica € mencionada nos documentos como uma
“ferramenta chave” para levar a cabo a constru¢do conjunta de conhecimento e a integracao
cultural na universidade, especialmente considerando as noc¢des de multiculturalidade e
interdisciplinaridade que perpassam a proposta. Assim, o cendrio académico da UNILA, cuja
proposta abrange alunos e professores brasileiros e originarios de outros paises, e no qual os
idiomas portugués e espanhol sdo parte do cotidiano da institui¢do, constitui uma
universidade bilingue.

No plano pedagdgico, um texto mais recente publicado no website denominado

"Proposta Pedagdgica" (http://www.unila.edu.br/node/78) e o artigo de Vieira-Rocha (2011)

fornecem alguns elementos quanto as diretrizes pedagdgicas, mas nenhum contempla o
bilinguismo ao discutir a questdo do ensino/aprendizagem, como mostra o trecho a seguir,

extraido do link secundério "Proposta Pedagdgica":

http://www.unila.edu.br/node/78
"http://www.unila.edu.br/
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A UNILA adota os seguintes principios no desenvolvimento do seu programa de
ensino e da aprendizagem:

. Sistema de tutoria e co-tutoria no seu projeto pedagdgico fazendo do
estudante um elemento ativo no processo de ensino-aprendizagem permitindo maior
atencdo, dedicacio e interlocucdo entre professor e aluno;

. Formacdo nos niveis da graduagdo e da pds-graduagdo, dentro de uma
concepcao integradora do conhecimento no ambito do ensino, da pesquisa e da
extensdo, fundamentada na articulacdo com o Social (incorporando projetos com
impacto sobre a regido);

. Rigor académico no ensino e na pesquisa caminhando pari passu com a
inclusdo, estando atento para a garantia da permanéncia do aluno;
. Articulacdo entre o alto nivel tedrico e as propostas/pesquisas aplicadas, den-

tro de um processo de busca permanente.
(Texto publicado no website em link denominado Proposta Pedagdgica -
http://www.unila.edu.br/node/78. Acesso em 10/04/2012)

O trecho acima traz alguns “principios de desenvolvimento” do programa de ensino-
aprendizagem, mas ndo explicita como essas diretrizes se relacionam com o bilinguismo na
institui¢do. Assim, no ambito educacional, nos perguntamos quais sdo, de uma perspectiva
mais pratica, as diretrizes para o desenvolvimento do bilinguismo proposto, especialmente no
ambito do ensino. Ou seja, os documentos ndo fazem mencao explicita ao tipo de bilinguismo
que se quer desenvolver nem aos meios pelos quais se pretende atingi-lo. Assim, busco aqui,
com base nas caracteristicas presentes no material documental, identificar o tipo e modelo de
bilinguismo que transparecem na proposta académica.

Garcia (2009), refletindo sobre a interface entre teoria e pratica, problematiza a
questao dos modelos e tipos de educacdo bilingue, lembrando-nos de que esses sdo construtos
artificiais, quase sempre vistos como distintos da realidade do uso das linguas na escola, e do
ensino e aprendizagem de uma lingua adicional, visto que dependem de uma série de aspectos
situados tais como a situacdo social e a idade dos alunos, o preparo dos professores, o desejo
dos atores e da comunidade envolvida, entre outros (pag. 123). Os modelos sdo muito uteis
para o delineamento e a implementacao/construcdo de uma politica linguistica, mas € vital
que se faca sempre a adaptacdo desses a paisagem sociolinguistica na qual se quer
desenvolver educagado bilingue. No entanto, por levar em conta que tais construtos servem de
referéncia para que possamos dimensionar alguns aspectos basilares na elaboragdo e
constru¢cdo de uma politica de linguas multilingue, busco identificar um modelo mais préximo
do que propdem implicitamente os documentos oficiais da universidade. Vejamos,
primeiramente, algumas nogdes relativas a programas educacionais bilingues.

Existem hoje diversos tipos de biletramento e de programas educacionais envolvendo
comunidades biletradas. Um programa de educagdo multilingue normalmente se diferencia de

um programa de ensino de linguas tradicional a medida que os programas tradicionais de
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lingua adicional ensinam lingua como matéria escolar (aula de espanhol, de inglés, de
francés, etc.), enquanto os programas de educacdo multilingue usam a(s) lingua(s) como
meio(s) de instrucdo (aula de matematica, de histéria, de geografia, etc., ministradas na
lingua adicional) (GARCIA, 2009). No caso da UNILA, os programas se baseiam
predominantemente no uso da lingua como meio de instrucao, embora também haja ensino de
lingua como matéria escolar. Como ja foi dito, na universidade, atuam professores de distintas
nacionalidades, provindos do Brasil e de outros paises da América Latina, que tem como
lingua materna o portugués ou o espanhol (situagdo observada a €poca desta pesquisa). As
turmas de alunos sdo igualmente mescladas, possuindo estudantes brasileiros (que tem, em
geral, o portugués como lingua materna) e nio-brasileiros’" (cuja maioria possui o espanhol
como lingua materna). Nessas classes, as disciplinas sdo ministradas em portugués ou
espanhol (escolha que em geral coincide com a lingua materna do professor), bem como os
conteddos sdo trabalhados nas duas linguas (sendo que o grau de bilinguismo explorado em
sala tem relacdo com diversos aspectos, como a proficiéncia do professor na outra lingua, o
numero de alunos brasileiros e ndo-brasileiros em classe, entre outros). As turmas somente
sao divididas para as aulas de lingua como matéria escolar: no chamado Ciclo Basico, os
alunos brasileiros tém aula de espanhol como lingua adicional e os alunos provindos de paises
onde o espanhol € lingua majoritaria, t€ém aula de portugué€s como lingua adicional.

Quanto a configuragdo dos programas de ensino bilingue, Hornberger (1991)
diferencia o conceito de modelo (model) e tipo (type) de programas de educacdo bilingue. O
modelo ¢ definido como uma categoria mais ampla que tem a ver com objetivos concernentes
a lingua, cultura e sociedade. Ja o tipo de programa multilingue tem a ver com caracteristicas
contextuais (caracteristicas dos estudantes e professores) e caracteristicas estruturais (relativas
a estrutura do programa, as linguas no curriculo e no uso em sala de aula), como veremos a
seguir.

Como vimos até aqui, dentre os pontos que no material documental esbocam a politica
bilingue na Universidade, estdo: o bilinguismo portugués-espanhol como ferramenta chave na
integracdo cultural e intelectual dentro da comunidade académica; a multiculturalidade e a
interdisciplinaridade como conceitos bésicos para o desenvolvimento do projeto pedagdgico;
uma abordagem multicultural que contemple a diversidade cultural dos atores; a promog¢ao da
integracdo, do didlogo cultural, e da produ¢do de conhecimento a servi¢co do desenvolvimento

latino-americano. Além disso, o material menciona explicitamente a distribui¢do numérica

7 o o < .
Comentamos a escolha dos termos brasileiro/ndo-brasileiro na nota de rodapé de nimero 15.
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equilibrada de falantes de espanhol e de portugués (50% de falantes de cada lingua), bem
como préticas de ensino nas duas linguas.

Considerando as caracteristicas do material documental descritas acima e com base
nas tipologias de programas de ensino multilingue expressas em Hornberger (1991, apud
GARCIA, 2009, pag. 113), o modelo de bilinguismo da UNILA corresponderia ao que se
denomina Modelo de Enriquecimento (Enrichment Model), que diferencia-se, conforme o
quadro abaixo, dos Modelos de Transicdo e de Manuten¢do. O Modelo de Enriquecimento
conta com as seguintes metas: desenvolvimento linguistico, pluralismo cultural e autonomia

social, que comento a seguir.

Quadro 5: Modelos de Educacio Bilingue

Modelos de Educacao Bilingue (Hornberger, 1991)
Modelo de transicdo | Modelo de manutengdo Modelo de
(Transitional model) (Maintenance model) enriquecimento
(Enrichment model)
Objetivo Mudanga linguistica | Manutencdo linguistica Desenvolvimento
linguistico (Language shift) (Language maintenance) linguistico
(Linguistic (Language development)
goal)
Objetivo Assimilacdo cultural | Identidade cultural | Pluralismo cultural
cultural (Cultural assimilation) | fortalecida
(Cultural goal) (Strengthened cultural | (Cultural pluralism)
identity)

Objetivo Incorporagdo social Afirmacdo dos direitos Autonomia social
social (Social incorporation) civis (Social autonomy)
(Social goal) (Civil rights affirmation)

Associo a proposta de PPL da UNILA ao Modelo de Enriquecimento de Hornberger,
visto que o desenvolvimento linguistico relaciona-se ao cultivo do plurilinguismo em
portugués e espanhol, que se distingue da mudanca linguistica (pois ndo busca substituir
uma lingua por outra, nem tem por objetivo a assimilacdo cultural com relacdo ao ensino da
lingua adicional) e da manutenc¢ao linguistica (pois ndo se trata de fazer a manutencio de
uma lingua minoritdria com o objetivo cultural de fortalecer as identidades dos sujeitos;
trata-se de duas linguas majoritarias e tomadas, nesse espago, como linguas de mesmo status).
Ja com relac@o ao objetivo social, no caso da UNILA busca-se autonomia social, uma vez

que o objetivo seria promover uma ampliacdo do acesso dos atores a praticas sociais usando
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as duas linguas, distinto dos objetivos de incorporacido social (ji que de acordo com a
proposta, as duas linguas devem gozar do mesmo nivel de status) ou afirmacio de direitos
civis (o que normalmente € o caso de linguas minoritarias).

Quanto ao modelo tedrico, a proposta educacional da UNILA encontra
correspondéncia no programa de modelo dindmico ’* (dynamic), que aceita o continuo
bilingue dos estudantes, vé€ seu bilinguismo como um recurso e promove identidades
transculturais (transcultural identities), "isto €, a juncdo de contextos e experiéncias culturais
diferentes gerando uma experiéncia cultural nova e hibrida"”® (GARCIA, 2009, p. 119). O
modelo dinamico abrange interagdes de linguagem em diferentes planos, incluindo as
multimodalidades. Além de permitir a coexisténcia de diferentes linguas em comunicacdo e a
alternancia de cédigos (ou code-switching), e apoiar o "desenvolvimento de identidades
linguisticas multiplas para manter a ecologia linguistica voltada para a eficiéncia, a igualdade
e a integracdo, e respondendo aos contextos local e global" (p. 119).

Como vimos, o modelo corresponde a “uma categoria mais ampla que tem a ver com
objetivos concernentes a lingua, cultura e sociedade” (HORNBERGER, 1991). J4 o tipo de
programa multilingue tem relagdo com aspectos mais especificos referentes a elaboracdo e
implementacdo de uma PL, tais como as caracteristicas contextuais e estruturais. Nesse
sentido, Baetens Beardsmore (2009) aponta uma série de varidveis que precisa ser levada em
conta pelos diferentes atores envolvidos quando se pensa em um programa de educacgdo
bilingue’*. Ou seja, sdo fatores cuja consideracdo deve servir de guia para a elaboracdo e a
implementacdo de PPLs. O quadro a seguir, composto por Baetens Beardsmore a partir de
uma revisdo do trabalho de Hornberger (1991) e de outros autores, articula as principais
macro-varidveis relativas a programas de educacio bilingue, dividindo-as em fun¢do de trés
fatores principais: o fator situacional, o fator operacional ¢ o fator de resultado. O
presente trabalho, por ser uma pesquisa de curto prazo, ndo tem por objetivo discutir todas as

varidveis a seguir elencadas no contexto da instituicdo pesquisada. O que buscamos aqui €

™ Garcia (2009) apresenta quatro modelos tedricos principais: o subtrativo, o aditivo, o recursivo e o
dindmico. O modelo dindmico se diferencia dos modelos subtrativo (baseado em ideologia monogldssica, tem
como objetivo o monolinguismo, normalmente visando “substituir” uma lingua minoritdria por outra, em geral,
mais prestigiosa), aditivo (baseado em ideologia monogléssica, tem como objetivo o bilinguismo, e objetiva a
adi¢@o de outro idioma ao repertério dos sujeitos, normalmente utilizado na manuten¢do de linguas minoritarias)
e recursivo (baseado em ideologia heterogldssica, tem como objetivo o bilinguismo, normalmente utilizado em
programas de revitalizacio de linguas minoritarias) (GARCIA, 2009, pag. 115-120).

7 that is, the bringing together of different cultural experiences and contexts generating a new and hybrid
cultural experience (p. 119).

™ Kaplan & Bauldaf (1997) também salientam aspectos basilares na coconstrucio de politicas educacionais
bilingues.
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fazer uma explanac¢do inicial de alguns desses fatores no contexto na UNILA, a fim de que
possamos retoma-los ao longo da andlise.
Quadro 6: Macro fatores e variaveis interdependentes em politicas de

educacdo bilingue”

Macro fatores e varidveis interdependentes em politicas de educacdo bilingue
Fator situacional Fator operacional Fator de resultado
Estudantes: 1. Curriculo 1. Linguistico:
a. Estudantes alvo 2. Disciplinas a. Mudanca
. Back ial L b. Adiga
b ackground socia 3. Letramento inicial 1680
¢. Background c. Manutencio
linguistico 4. Critérios de saida d. Revitalizagdo
Diversidade populacional — e. Desenvolvimento de
5. Materiais . P
Politica de lingua lingua minoritaria
didaticos f. Desenvolvimento de
Oportunidades de uso da multiplas linguas
portum 4 6. Professores Hplas anst
. g. Desenvolvimento de
lingua L. e
7. Estratégias plurilinguismo
Status das linguas S
linguisticas
S 2. Letramento:
Caracteristicas .
8. Envolvimento dos .
T a. Letramento em lingua
linguisticas . e
pais majoritaria
Atitudes . Biletramento receptivo
9. A escola como . .
Economia c. Biletramento parcial
um todo d. Biletramento total
Religido, cultura e
ideologias 3. Questdes de contetido
4. Questoes socioculturais

Fonte: Baetens Beardsmore (2009), pag. 138 (grifos meus).

O fator situacional diz respeito aos aspectos e caracteristicas dos atores e do contexto

onde se busca construir uma politica bilingue. Ter consciéncia das varidveis que constituem o
fator situacional auxilia para se ter uma visdo mais clara do contexto em questdo e contribui
para que a implementagdo da politica multilingue almejada tenha éxito. Dentre as variaveis
do fator situacional, destaco as seguintes (que, no quadro, aparecem grifadas/sombreadas):

1) Estudantes-alvo: esta varidvel relaciona os tipos de estudantes ao programa

bilingue mais apropriado a eles. Baetens Beardsmore (2009, pig. 139) comenta
sobre o largo espectro de populagdes/comunidades, com backgrounds linguisticos
e sociais diversos, que demandam distintos programas de educagao bilingue. No

caso da UNILA, os estudantes brasileiros, selecionados através do Exame

> A tradugdo do quadro articulado por Baetens Beardsmore (2009) é de minha autoria.
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Nacional de Ensino Médio (ENEM), provém de varios estados e regides do pais;
os demais alunos vém de distintos paises da América Latina (no ano de realizacao
desta pesquisa, a universidade contava com estudantes do Paraguai, Uruguai,
Argentina, Peru, Bolivia e Chile). Tanto no primeiro caso, como no segundo, trata-
se de grupos heterogéneos, com alunos de distintas formagdes sdcio-culturais e
possuindo distintos histéricos escolares e de letramento.

2) Status das linguas — como ja foi comentado, o status das linguas diz respeito ao

valor simbdélico de que goza(m) a(s) lingua(s) envolvidas na politica bilingue. No
caso da UNILA, as duas linguas envolvidas na proposta académica sdo
majoritarias, contempladas na proposta com o mesmo status, ou seja, ndo se busca
a mudanga nem a manuten¢do linguistica, mas o desenvolvimento linguistico nos
dois idiomas, aspectos ja citados anteriormente. Essas duas linguas, no entanto,
estdio em convivéncia na universidade com linguas minoritdrias faladas por
membros de diferentes comunidades latino-americanas.

3) Caracteristicas linguisticas - O portugués e o espanhol, como linguas préximas

compartilham de muitas caracteristicas, o que facilita a compreensao oral e escrita.
No entanto, como apontam diversos autores sobre o ensino de portugués para
hispanofalantes (ver SCARAMUCCI, 2013; GRANNIER, 2002) 76 , varias
especificidades (principalmente com relacdo a producgdo oral e escrita) precisam
ser consideradas e ser objeto de ateng@o nas praticas de ensino, quando se deseja
atingir um grau mais alto de proficiéncia.

4) Atitudes — A atitude dos estudantes e da comunidade com relagdo a uma lingua
(ou linguas) tem relacdo direta com a implementacdo e o sucesso de um
determinado programa bilingue. No caso do portugués e do espanhol, um dos
aspectos destacados por autores como Hamel (2003), Oliveira (2007) e Sturza
(2006) é a questdo da ideologia monolingue que historicamente perpassa as

relacdes entre essas duas linguas majoritérias.

" SCARAMUCCI, Matilde. A area de portugués para falantes de espanhol no Brasil (Entrevista). Portuguese
Language Journal. Volume 7, ano 2013. Disponivel em http://www.ensinoportugues.org/wp-
content/uploads/2013/10/Scaramucci_Interview_10-1-13-FINAL.pdf

GRANNIER, Daniele. Uma proposta heterodoxa para o ensino de portugués a falantes de espanhol. In: JUDICE,
Norimar (org.). Portugués para estrangeiros: perspectivas de quem ensina. Niter6i: Intertexto, 2002. p.57-80.
Disponivel em
http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/2010/artigos teses/LinguaEspanhola/artigos/proposta_het
erodoxa.pdf
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Outro ponto, no que diz respeito a universidade, é ser um espaco onde convivem
grupos e atores cujas linguas nativas, em seus proprios contextos, sdo linguas
minorizadas na sua relagio com o portugués e o espanhol. E o caso, por exemplo,
dos falantes de quéchua, aimard e guarani com relacdo ao idioma espanhol. Outro
exemplo, para ilustrar o contexto, é o proprio Estado do Parand, sede da
universidade, que possui muitos estudantes provenientes de comunidades
descendentes de imigrantes, nas quais sdo falados o alemdo e o italiano (e
dialetos), minorizados com relagao ao portugués dentro do pais.

Trata-se de aspectos que conferem complexidade ao contexto educacional e que
precisam ser levados em conta tanto na elaboracdo quanto na implementacdo de
uma proposta educacional bilingue, especialmente quando um dos objetivos é a

constru¢do de uma identidade plurilingue, como € o caso da UNILA.

O fator operacional diz respeito as a¢des e instrumentos internos ao proprio programa
necessarios para materializar a proposta de educacdo bilingue em questdo. A
operacionalizacdo das varidveis do fator operacional pode ser mais ou menos dificil,
dependendo da interacdo delas com as varidveis do fator situacional. Dentre as variaveis do
fator operacional, destaco as seguintes:

1) Curriculo — essa varidvel tem relacio com o periodo de tempo € o0 momento de
introducdo da lingua adicional no ensino, bem como com a proporcdo de
disciplinas e contetidos que s@o ministrados na lingua adicional. No caso da
UNILA, pelo fato de o portugués e o espanhol serem linguas préximas, as duas
estdo presentes no curriculo desde o inicio do primeiro semestre letivo, estando os
alunos expostos aos dois idiomas em distintas disciplinas especificas
(normalmente, cada uma é dada em uma das linguas oficiais — portugués ou
espanhol) e também na disciplina de lingua adicional (PLA ou ELA). Quanto a
proporcdo de disciplinas e conteidos que sd@o ministrados nas linguas oficiais da
proposta, o portugués tem sido a lingua predominante, devido a fatores como o
numero de professores brasileiros da instituicdo, que vao ser discutidos na proxima
secdo deste capitulo.

2) Disciplinas — Essa varidvel tem relacdo com a escolha das disciplinas especificas
que vao ser ensinadas em lingua adicional. Exceto pelas aulas de PLA e ELA, que

sao aulas de lingua, na UNILA, qualquer disciplina pode ser ensinada em
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portugués ou espanhol, o que parece ser em grande parte definido pela lingua de
trabalho do professor (esse aspecto vai ser melhor discutido mais adiante, neste
mesmo capitulo).

Materiais didéticos — dentre os problemas citados por Baetens Beardsmore sobre

esse ponto, € que, via de regra, ha pouco material especifico produzido para os fins
de um determinado programa bilingue. Muitas escolas improvisam e adaptam
sobre materiais monolingues para atingir os objetivos de sua politica linguistica.
No caso da UNILA, durante o periodo desta pesquisa, os professores da area de
ensino de linguas (ELA e PLA) trabalharam conjuntamente na elaboracao de um
material comum desenvolvido com base em géneros discursivos. Os materiais das
disciplinas especificas, no entanto, ndo sao bilingues. Na maior parte dos casos,
sao trabalhados de modo monolingue em portugués ou em espanhol, dependendo
da lingua de trabalho adotada pelo professor que ministra a disciplina.

Professores — Considerada uma varidvel central nos programas bilingues, tem
relacdo com o preparo do professor para ministrar sua disciplina na lingua
adicional. Baetens Beardsmore comenta sobre a dificuldade de encontrar
professores qualificados capazes de ensinar seus conteddos em outra lingua. Em
primeiro lugar, é preciso considerar a proficiéncia dos docentes na lingua
adicional; em segundo lugar, a experiéncia em ensinar um contetido especializado
de seu dominio. No caso da UNILA, durante o periodo desta pesquisa, alguns
professores de disciplinas especificas eram capazes de trabalhar nas duas linguas
oficiais, mas a maioria dos docentes era pouco ou ndo proficiente na lingua
adicional, ministrando suas aulas na lingua materna. Além disso, poucos docentes
tinham experiéncia com ensino para falantes de outras linguas, um aspecto que se

estende para além da proficiéncia linguistica do professor.

O fator de resultado representa os objetivos, em termos de proficiéncia linguistica e

1)

relativos ao desenvolvimento escolar, que se deseja alcancar com um programa de educagao
bilingue, considerando um dado contexto, e com determinados recursos especificos. Ou seja,
trata-se dos resultados almejados, como, por exemplo, o nivel de letramento dos atores

envolvidos. Dentre as variaveis do fator de resultado, destaco as seguintes:

Fator de resultado linguistico: Baetens Beardsmore destaca os diferentes objetivos

linguisticos que podem ter os programas bilingues, lembrando que, dada a
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complexidade do préprio conceito de bilinguismo, esses ndo sdo absolutos e
devem ser pensados em contexto. Dentre eles estdo: mudanga para uma lingua
majoritaria e perda da lingua materna ou primeira lingua (L1); adi¢do de uma
lingua adicional sem perda da L1; manutengdo de uma lingua minoritéria;
revitalizagdo de uma lingua que possui o risco de ser extinta; desenvolvimento de
uma lingua minoritdria; desenvolvimento de proficiéncia plurilingue;
desenvolvimento de linguas multiplas (no caso de sociedades altamente
multilingues).

No caso da UNILA, o fator de resultado mais préximo parece ser o
“desenvolvimento de proficiéncia plurilingue”, cujo objetivo é encorajar o uso de
duas linguas majoritarias, que se interrelacionam de modo funcional no contexto
académico, e que, no caso da UNILA, incluiria todos os alunos e demais atores
envolvidos.

Letramento: Tem a ver com as habilidades de compreensao e de produgdo (oral e
escrita), que se espera desenvolver nos participantes, de lidar com textos nas
linguas da proposta educacional bilingue. Conforme lembra Baetens Beardsmore,
nem todos os programas de educacdo bilingue promovem o biletramento. Muitos
focalizam, por exemplo, no desenvolvimento do uso somente oral de uma das
linguas. Segundo o autor (2009, p. 153), dentre os objetivos de letramento de
distintos programas estdo: monoletramento (quando se desenvolve letramento em
somente uma das linguas); biletramento receptivo (quando o objetivo é promover
somente habilidades de compreensdo oral e escrita nas linguas da proposta);
biletramento parcial (habilidades de produgdo escrita sdo desenvolvidas, mas nao
como prioridade); biletramento total (quando o proposito é desenvolver
habilidades de compreensdo e de producdo das linguas envolvidas, ainda que nao
se objetive atingir a proficiéncia de um falante nativo).

No caso da UNILA, com base nos objetivos e ambicdes da PPL proposta ja

apresentados, entendemos que os fins linguisticos seriam de biletramento total. Ou

seja, espera-se que os participantes desenvolvam habilidades orais e escritas,
receptivas e produtivas, que permitam participar de distintas préticas sociais e
académicas tanto em portugués quanto em espanhol.

Questdes socioculturais: a varidvel sociocultural tem relacdo com o impacto que a

educagdo bilingue provoca nas atitudes dos aprendizes com relacdo a outras
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comunidades linguisticas e a sua habilidade de trabalhar junto com outros pares.
No caso das linguas minoritdrias, programas bilingues podem contribuir para
legitimar esses idiomas e consequentemente diminuir a inseguranga linguistica,
promover a participagdo e aumentar a auto-estima do estudantes.

Contudo, como enfatiza Baetens Beardsmore, muitas discussdes sobre programas
bilingues enfatizam somente aspectos linguisticos e negligenciam o0s nao-
linguisticos, que sdo igualmente relevantes para o desempenho dos estudantes e

para o sucesso do programa bilingue que se quer implementar.

O autor lembra que essas distintas varidveis sdo vitais e se inter-relacionam.
Negligenciar a uma delas pode levar, as vezes, ao fracasso de uma politica de educagao
bilingue. E importante considerar, evidentemente, que tais varidveis representam
generalidades e que precisam ser consideradas caso a caso, de acordo com o contexto onde se
quer desenvolver educacao bilingue. Por exemplo, em paises ou regides onde estd previsto
que toda a populacdo escolar tenha acesso a educagdo bilingue em linguas que estdo
amplamente disponiveis também em ambientes fora da escola, a tarefa de desenvolver
letramento nas linguas alvo tem muito mais €xito, devido ao suporte extracurricular recebido.

Se entendemos que, como afirma Shohamy (2006), a educacdo tem papel central na
implementacdo e elaboracdo da funcdo das linguas, os aspectos elencados por Baetens
Beardsmore devem ser considerados em profundidade no planejamento e implementacdo de
uma politica educacional. No que diz respeito a PPL oficial da UNILA, observamos que
varios fatores/varidveis do quadro de Baetens Beardsmore ndo aparecem contemplados nos
documentos. Como j4 foi dito, o material documental é mais claro em termos dos objetivos
mais amplos que a proposta deseja desenvolver: entre eles estdo o pluralismo cultural, que
visa a valorizar as culturas dos participantes dos distintos paises envolvidos; o
desenvolvimento linguistico do portugués e do espanhol, como linguas de mesmo status, que
andam lado a lado; e a autonomia social, no sentido de promover a todos os participantes um
maior acesso a multiplas préticas sociais usando as duas linguas. Ligados a esses objetivos
estdo as nog¢des de multiculturalidade e interdisciplinaridade, que aparecem frequentemente
nos documentos como conceitos bdsicos para o desenvolvimento do projeto pedagdgico.
Com relacdo ao aspecto linguistico e de ensino, os documentos trazem indicagdes claras sobre
que linguas devem ser ensinadas no curriculo (portugués e espanhol) e quanto a distribuicao

numérica dos professores (50% brasileiros e 50% estrangeiros). No entanto, ndo encontramos
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nos documentos fundantes da universidade nenhuma indicacdo quanto a outros aspectos
contextuais, estruturais e de resultado, tais como: a formacgdo e treinamento de professores
para atuar em ambiente multilingue, em uma sala de aula com estudantes de distintos paises,
culturas e graus de letramento diferentes; de que modo os materiais diditicos podem ser
usados e incorporados para implementar as indicacdes/diretrizes previamente apontadas na
proposta, levando em conta as distintas culturas envolvidas e promovendo o cultivo da
interdisciplinaridade em contexto bilingue portugués-espanhol; de que modo o material
didatico contempla/reflete as especificidades do ensino dessas duas linguas tipologicamente
proximas; como os professores, através das préticas de ensino, podem ajudar os aprendizes a
desenvolver a capacidade e o gosto de trabalhar em lingua adicional, e relacionando-se com
colegas de distintas culturas e comunidades linguisticas; como, através das praticas de ensino
e através do curriculo, se poderia materializar e garantir a presenca das duas linguas oficiais
no ambiente linguistico através do trabalho pedagdgico e via materiais em sala de aula. Essas
questdes vao voltar a discussdo na proxima secdo, quando apresentamos as praticas
observadas ao longo da pesquisa.

Apresentamos nesta secao a PPL que se subsume do material documental que compde
a proposta académica da UNILA: sua constitui¢do como institui¢do de cardter internacional e
como instituicdo bilingue, na qual o portugués e o espanhol sdao conclamados como chave na
integracdo académica, encontra correspondéncia no chamado Modelo de Enriquecimento,
cujos objetivos sao o desenvolvimento linguistico, o pluralismo cultural e a autonomia social.
Apoiamo-nos, também, em modelos de educagdo bilingue existentes com o objetivo de
evidenciar os inimeros fatores que estdo envolvidos em uma politica bilingue e que precisam
ser considerados na empreitada de pdr de pé uma proposta desse teor. Nesse sentido,
constatamos que muitos dos macro fatores (Baetens Beardsmore, 2009) apresentados nao sao
mencionados nos documentos fundantes da instituicdo, sendo que esses documentos se
limitam aos objetivos gerais da proposta, sem tocar nas questdes situacionais, operacionais e
de resultados apontadas.

Ainda que, em nosso entendimento, os modelos sejam construtos que nao refletem
inteiramente a complexidade envolvida nos ambientes bilingues reais, por outro lado, nos
fornecem uma base e diretrizes sobre que elementos precisam ser considerados na
implementacdo de uma politica bilingue. Nao € objetivo deste trabalho analisar em

profundidade todos os aspectos apontados no cendrio académico pesquisado, o que se
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pretende aqui, ao levantar esses pontos, € transformé-los em material de reflexdo que

contribua para (re)pensar acdes de PPL mais informadas, o que inclui a proposta contemplada.

4.1.1 Os idiomas de elaboracido dos documentos oficiais

Com relagdo ao material documental institucional analisado ao longo da pesquisa,
chamou-nos a aten¢do o idioma em que foram elaborados. Dos textos analisados, quase todos
foram elaborados e publicados em lingua portuguesa, com excecao de alguns textos do site
institucional”’ e da publicacdo UNILA Consulta Internacional (2009b), que conta com textos
em portugués e espanhol, de acordo com a nacionalidade de cada especialista consultado. O
quadro abaixo apresenta os textos institucionais analisados e a(s) lingua(s) na(s) qual(is)

foi(foram) publicado(s). Alguns foram incluidos durante o trabalho de campo:

Quadro 7: Lingua de elaboracao dos documentos institucionais

Documentos institucionais
Informativos CI-UNILA (edicdes
1ao6)

Lingua de elaboracio
Predominéncia do portugués, com alguns textos em
espanhol.
A edicdo 1 reproduz noticias em espanhol sobre a
UNILA em jornais e periddicos de paises latino-
americanos. As edicdes 2 e 3 tém presenga mais
equilibrada das duas linguas. A edicdo 4 tem poucos

textos em espanhol. As edicdes 5 e 6 sdo
integralmente em portugués.

Lei Federal N°. 12.189 Portugués.

Unila em construgdo (trajetéria da | Portugués.

elaboracdo do projeto académico
bilingue)

UNILA Consulta Internacional
(textos de especialistas latino-
americanos)

Alguns textos em portugués, outros em espanhol, de
acordo com lingua escolhida pelo autor/especialista.

Site institucional

Durante o periodo da pesquisa era majoritariamente
em portugués.

A partir de outubro de 2011, ganhou novo desenho e
alguns textos foram disponibilizados também em
espanhol.

Mas no ambito burocritico, a maior parte dos
documentos segue em portugués.

Ata do I Semindrio de Bilinguismo
e Educacdo Bilingue

Versdes em portugués e espanhol.

Artigo “Metodologia adotada para
a construgdo do projeto
universitario da UNILA”

Publicado em portugués; disponibilizado no site
institucional em portugués.

70 site institucional sofreu algumas mudancas em outubro de 2011, passando a oferecer versdo bilingue
portugués-espanhol para alguns textos. Esta mudanga, no entanto, ocorreu quando ji tinha sido concluido o
trabalho de campo desta pesquisa.
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Relato de reunido de trabalho de Portugués.
Linguas Estrangeiras — UNILA
(jan. 2011)"

Com relagdo a documentos institucionais que circulam no ambito burocratico, o
website institucional figura como um dos veiculos nos quais os textos aparecem em ambas as
linguas, mas com textos majoritariamente em portugués. Durante o periodo do trabalho de
campo, o website era utilizado para publicar toda a informacdo cotidiana das atividades
académicas, veiculando diferentes tipos de texto que iam desde noticias sobre a Universidade,
passando por textos mais relacionados ao ambito do ensino (como calenddrio académico,
curriculos dos cursos), at€ documentos especificos do ambito administrativo (como editais,
decretos, leis, entre outros). Documentos de orientacdo a novos alunos (como Orientaciones
generales para alumnos extranjeros’, publicado em espanhol) e relacionados a Secretaria de
Assisténcia Estudantil, que sdo de alta circulagdo entre os alunos, estavam disponibilizados
em portugués e espanhol (por exemplo, Informe aos académicos aprovados no Processo
Seletivo da UNILA 2012 / Comunicado a los Estudiantes aprobados en el Proceso Selectivo
UNILA 2012; Cadastro socioecondmico/Catastro socioeconémico)go. O site conta também

com uma coluna denominada "Noticias da América Latina"®'

, onde se reproduzem noticias
divulgadas na imprensa latino-americana, constituindo um apanhado de textos em portugués e
espanhol. No entanto, a maior parte dos textos relativos a Universidade € disponibilizada
somente em portugués. Tomemos como exemplo a pdgina dos Cursos de Graduagao
(Carreras de Grado), que apresentam uma lista dos cursos ofertados e seus respectivos links.
Apenas o titulo principal da pagina tem opg¢do bilingue: as pdaginas individuais dos cursos,
com a descricdo de cada um deles, bem como suas respectivas grades curriculares, estio em
portuguésgz. Esse aspecto também € levantado nos comentédrios de alunos nas respostas ao
Questiondrio sobre o bilinguismo na universidade, aplicado durante o trabalho de campo, que

mostra sua percep¢do sobre como se constituiria uma institui¢do bilingue e sobre a

preponderancia do portugués na publicacdo dos textos institucionais:

"8 Relato de reunido de trabalho de Linguas Estrangeiras — UNILA. Elaborado por Margarete Schlatter. Foz do
Iguagu, 24 a 25 de janeiro de 2011.
Phttp://unila.edu.br/sites/default/files/files/Relaciones%20internacionales.pdf. Acesso em 15/04/2012.
http://www.unila.edu.br/paes. Acesso em 15/04/2012.

$'http://www.unila.edu.br/listar_noticias_america. Acesso em 15/04/2012. De acordo com a pagina, a equipe da
SECOM (Secretaria de Comunicag@o Social), em trabalho conjunto com estudantes de Relacdes Internacionais,
fazem a triagem didria de noticias que apresentem foco nos seguintes temas: relagdes diplomadticas entre os
paises, politica e economia regional, tecnologia e meio ambiente, seguranga e territdrio, andlises comparativas
entre os paises e reflexdes sobre o continente.

%http://unila.edu.br/es/node/484. Acesso em 15/04/2012.
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Considero que es una universidad bilingue en la medida en que se esfuerza por
captar el entendimiento de dos idiomas, sin embargo, en primera instancia es una
universidad brasileira que como base tiene el portugués. Para ser bilingue requiere
editar todos sus documentos, editales, mails de informacion entre otras cosas en los
dos idiomas, eso es un tema fundamental para trabajar. (Julian, estudante do curso
de Ciéncias Biologicas — resposta ao Questionario sobre bilinguismo)

En primera instancia lo mds importante es captar desde el trabajo de la secretaria
acddemica y demds 6rganos de la institucion la realizacién de todos los documentos
en ambos idiomas incluso en la pagina web de la institucién. (Yasmin, estudante
do curso de Letras — resposta ao Questionario sobre bilinguismo)

Se levarmos em conta a dimensdo de valor implicita em toda relagdo linguistica, do
ponto de vista das politicas linguisticas, a escolha da(s) lingua(s) de elaboracdo dos textos
oficiais € por si s6 um ato de politica linguistica. Sendo a pratica de PPL uma pratica
ideoldgica, a eleicio majoritdria do idioma portugués tem suas consequéncias sobre os
esquemas de legitimagdo desse idioma e também do espanhol, ja que essas sdo as duas linguas
da proposta oficial. Ou seja, o fato de que nao sé os documentos que fundamentam a esséncia
do projeto da universidade, com também a maior parte dos documentos institucionais que
permeiam as praticas sociais no espago académico estejam em portugués, acaba dando a essa
lingua um espaco e um valor diferenciado, se entendemos que a lingua € um bem simbdlico,
ao qual se atribui valor de acordo com a sua circulagdo e legitimacao. Nesse caso, tem peso
ainda maior sobre essas reflexdes o fato de que a proposta oficial da UNILA baseia-se na
multiculturalidade e na construcdo conjunta do conhecimento sobre o espaco latino-
americano, para os quais o bilinguismo portugués-espanhol € peca chave.

Foi somente mais tarde, no decorrer do trabalho de campo, que emergiu um
importante aspecto estrutural que pesa sobre varias acdes e decisdes relativas as linguas no
ambito burocratico na universidade: trata-se do fato de a UNILA ser uma institui¢do brasileira
e das implica¢des determinadas por conta disso. Esse ponto apareceu principalmente através
da observagdo das praticas burocriticas, mas também por meio da materialidade escrita,
através de um folheto impresso®® da Universidade com o qual me deparei durante o trabalho

de campo e que destacava de modo mais explicito:

A UNIVERSIDADE FEDERAL DA INTEGRACAO LATINO AMERICANA E
UMA UNIVERSIDADE FEDERAL BRASILEIRA, PUBLICA E GRATUITA,
QUE TEM POR MISSAO CONTRIBUIR PARA A INTEGRACAO LATINO-
AMERICANA POR MEIO DO CONHECIMENTO COMPARTILHADO E DA
COOPERACAO SOLIDARIA.

% O material constitui-se em um livreto de divulgacdo com 4 paginas e capa. Apresenta brevemente os setores,
0s projetos e os cursos de graduacdo e pds-graduacdo para o ano de 2011.
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Como pesquisadora, eu tinha consciéncia desse aspecto, mas esperava identificar a
criacdo de dispositivos e instrumentos legais que possibilitassem a criacdo de espagos para o
idioma espanhol no ambito burocritico. Dito de outro modo, eu esperava encontrar recursos
capazes de manter um contexto que correspondesse a expectativa gerada pelo discurso do
“bilinguismo como aspecto chave”, tio reiterado nos documentos fundantes da universidade.

Sendo uma universidade federal brasileira, documentos importantes e de interesse
coletivo como o Boletim de Servico UNILA, considerado "um dos principais instrumentos de
comunicacdo oficial da Universidade”, sdo inteiramente disponibilizados em portugués. “Com
o propdsito de dar publicidade aos atos praticados pelas autoridades desta instituicdo, o
Boletim de Servico UNILA serd publicado em edicdes regulares (...)" (Editorial do Boletim
N. 1, dezembro de 2010) (grifos do texto original). O Boletim, distribuido pelo correio

eletronico e disponibilizado no site institucional,

destina-se a publicacdo de atos oficiais da Universidade Federal da Integracdo
Latino-Americana, CNPJ n°® 11.806.275/0001-33, com sede na Cidade de foz do
Iguacu, estado do Parand. Os atos nele publicados t€m validade juridica na forma da
legislac@o vigente, ressalvados aqueles de publicacdo obrigatéria no Didrio Oficial
da Unido, e deverdo ser registrados e cumpridos independentemente de qualquer
comunicado ou expediente complementar. (http://unila.edu.br/boletim)

Desse modo, a Universidade estd vinculada a exigéncias e condicdes burocraticas
impostas a instituicdes publicas de ensino superior no Brasil. Nesse sentido, podem ocorrer
restricdes administrativas como, por exemplo, de contratacdo de professores estrangeiros
visitantes, aspecto que abordo mais adiante.

Da perspectiva da PPL, tais condi¢cdes podem ter consequéncias sobre o status das
linguas, pois geram agdes relacionadas com a vitalidade dos idiomas no cendrio em questao.
Se considerarmos, por exemplo, as func¢des das linguas (Cooper, 1989) apresentadas no
Capitulo 2, temos que a funcgdo de lingua oficial “designa uma lingua considerada legalmente
apropriada para todos os propdsitos representativos em termos politicos e culturais”. No caso
da UNILA, o portugués e o espanhol sdo as duas linguas oficiais estatutarias, ou seja, sdo os
dois idiomas estabelecidos como oficiais no discurso manifesto nos documentos académicos.
No entanto, a lingua oficial de trabalho, aquela utilizada majoritariamente nas atividades
administrativas didrias é o portugués (do mesmo modo, todos os funciondrios sdo brasileiros
ndo proficientes em espanhol, aspecto que abordo em secdo a seguir). A consequéncia dessa
op¢ao - ou contingéncia - de ter o portugués como lingua de trabalho é que essa lingua acaba
predominando, tanto na formagdo do ambiente linguistico no ambito administrativo quanto

nas distintas préticas sociais permeadas pelos textos burocraticos.
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De um lado, como sabemos, a presenca dos textos que circulam em contexto
burocratico € parte da formagao do ambiente linguistico do cendrio académico e por tal razdo,
promover uma circulacdo mais equilibrada do portugués e do espanhol, idiomas oficiais da
UNILA, nesse ambito, fortaleceria esse aspecto basilar da proposta académica. Além disso,
entendemos que sao os textos do dmbito burocritico que permeiam as praticas sociais levadas
a cabo pelos atores sociais nesse contexto, por isso, quanto mais textos em ambas as linguas
estiverem disponiveis, maior € o nimero de sujeitos que poderdo participar de tais préaticas,
em portugués e em espanhol.

Por tais razdes, mesmo em face das limita¢es institucionais, defendemos que é
importante refletir sobre de que modo essa faceta institucional pode afetar a construcdo do
ambiente multicultural e interdisciplinar proposto pela universidade, e trabalhar para
encontrar vias de estabelecer um maior equilibrio na circulagao dos dois idiomas no cendrio
académico.

Depois de analisar o material documental da universidade e esbocar a proposta
bilingue oficial, na préxima secdo, apresentamos o ambiente multilingue e as relagdes de
status entre as linguas no ambiente académico, sendo que seguimos discutindo o ambito
burocratico e os textos que ai circulam. No final do capitulo, voltamos a refletir sobre a

proposta oficial, desta vez contraposta as praticas observadas durante o trabalho de campo.

4.2 O ambiente linguistico da UNILA e o status do portugués e do espanhol
nas praticas sociais académicas

Nesta secdo, apresentamos a formacdo do ambiente linguistico na comunidade
académica, e descrevemos algumas praticas sociais levadas a cabo pelos atores, que atualizam
a circulagdo das linguas através de textos orais e escritos, procurando observar de que forma
os participantes estdo coconstruindo as relacdes de status das linguas nesse cendrio, bem
como demandas relativas ao status linguistico que eventualmente podem emergir dessas
praticas. Na secdo 4.3, retomamos 0s pontos principais da proposta oficial, contraposta as
praticas observadas, com o objetivo de refletir sobre algumas possiveis repercussoes, tanto da
politica institucional que se propde quanto das préticas sociais nas quais os atores se engajam
em resposta a ela.

Como vimos na secdo 4.1, a partir da andlise documental, a proposta de politica

linguistica da UNILA propde um ambiente bilingue portugués-espanhol, com linguas de
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mesmo status e um ensino baseado nos principios da multiculturalidade e da
interdisciplinaridade. Sabendo que, em geral, ha diferencas entre a proposta na pratica e a
proposta no papel, interessa a nds observar como se dd a construcdo desse ambiente
multilingue (através de que préticas e em que linguas). Se a UNILA é uma universidade
bilingue, que tipo de bilinguismo estd sendo construido? E que tipo de bilinguismo se deseja
desenvolver?

As relagdes de status entre as linguas oficiais da proposta, tema principal desta
pesquisa, aparecem cruzando os trés espacos observados durante o trabalho de campo da
pesquisa: o ambito do ensino, o ambito burocritico/administrativo e os espacos de
socializa¢do, envolvendo interacdes menos monitoradas. Para compreender melhor tais
relacdes, dentre os aspectos que queremos investigar estdo quais linguas sdao usadas e como
pelos participantes no cendrio académico, e de que modo isso contribui para formar o
ambiente linguistico da universidade, pensando nas préticas e também em uma materialidade
de textos que circula, seja no ambito de ensino, no burocritico ou no de socializagdo. Para
isso, num primeiro momento, dentre outras referéncias tedricas, lancamos mao de nogdes e
principios de correntes mais tradicionais do estudo do status, como a vitalidade linguistica

(BOURHIS, 1991) e a no¢@o de ambiente linguistico (CALVET, 2007).

4.2.1 Um cenario linguistico multilingue: o entorno linguistico mais amplo e o
ambiente linguistico académico

Com relacdo a formacdo do ambiente linguistico académico, durante o primeiro ano
da pesquisa, quando aprimorei o projeto e analisei o material documental da Universidade,
tinha em vista que, durante o trabalho de campo, encontraria um ambiente bilingue no qual os
participantes falariam somente o portugués e o espanhol. Por ocasido da primeira visita ao
ambiente pesquisado (descrita no capitulo 3), que ocorreu durante as férias discentes em
janeiro de 2011, fui informada pelos professores de que entre os estudantes havia vdarios
falantes de guarani, provindos do Paraguai. Meses mais tarde, durante o trabalho de
observacdo participante, constatei a presenca desses estudantes e conversei também com
falantes de quéchua. A universidade a esta época ja contava com estudantes de sete paises.

Mesmo estando voltada a diversidade cultural dos paises envolvidos, a proposta
educacional da instituicdo contempla, como linguas oficiais, o par linguistico portugués-
espanhol. No entanto, além das duas linguas oficiais da PL, amplamente usadas no ambito

académico, observou-se a circulagdo do idioma guarani em préaticas de sala de aula e também
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em projetos de pesquisa e extensdo sobre linguas origindrias. Ou seja, € importante destacar
que nesse ambiente institucional, além das relacdes historicamente construidas entre o
portugués e o espanhol, estdo as relacdes dessas linguas majoritarias e dominantes com 0s
demais idiomas presentes no espaco académico, como o guarani, o quéchua® e o aimara®,
entre outros. Além da presenca dessas linguas, a regido do estado do Parand onde se localiza a
universidade € reconhecidamente multilingue, como ja foi observado na nota de rodapé 16.

O Parand é conhecido por suas diversas comunidades linguisticas estabelecidas em
virtude do contato cultural e linguistico estabelecido entre grupos étnicos de distintas origens,
que se constituiram por meio de correntes migratorias que chegaram ao estado e, além disso,
por contatos estabelecidos nas regides de fronteira com a Argentina e o Paraguai, através das
relacdes de trabalho e de comércio com falantes dos idiomas espanhol e guarani,
intensificadas pelas a¢des do Mercosul. Com relacdo aos imigrantes vindos da Europa, o
estado recebeu um ndmero significativo de italianos, alemaes, poloneses, ucranianos, além de
russos e holandeses. Os descendentes de imigrantes europeus que se estabeleceram nas
regides oeste e sudoeste vieram de coldnias formadas no Rio Grande do Sul e em Santa
Catarina, elegendo essas regides do estado pela possibilidade de comprar terras a precos
minimos. O estado também contou com a vinda de imigrantes asidticos, como 0s japoneses,
estabelecidos principalmente no norte e noroeste, € os chineses e drabes, que se instalaram nas
regides de fronteira. Se reunimos a todas as caracteristicas elencadas anteriormente o contato
de fronteira com as populacdes dos paises de fala hispanica, temos um complexo contexto
multilingue e multicultural no estado do Parand. Varias dessas comunidades falam linguas
minoritdrias em relacdo ao portugués, gerando complexas relagdes das linguas em contato
(ALTENHOEFEN, 2011).

A cidade de Foz do Iguacu, que sedia a universidade, esté situada na triplice fronteira
Brasil-Argentina-Paraguai: “descoberta” em 1542, passou a ser ocupada de modo mais
regular somente a partir de 1888. Tendo passado por distintos ciclos econdomicos (PAES,
2003 apud JALIL, 2011), foi a partir da década de 1970, com a constru¢do da usina
hidrelétrica de Itaipu, que o municipio sofreu um aumento populacional significativo e passou
a receber investimentos maiores de infraestrutura. O dltimo ciclo econdmico identificado por

Paes foi o desenvolvimento do comércio de fronteira, entre 1980 e 1995, que se deve

% O quéchua ¢ falado por mais de 12 milhdes de pessoas distribuidas em seis paises sul-americanos: Argentina,
Bolivia, Chile, Colombia, Equador e Peru (conforme HORNBERBER & CORONEL-MOLINA, 2004).

% 0 aimar4, juntamente com o quéchua, compde o par de linguas dominantes da regido central dos Andes.
Correspondendo a uma familia de diferentes dialetos, é falada por cerca de 2,2 milhdes de habitantes.
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principalmente as operacOes comerciais realizadas em Ciudad del Este, que estimulou o
turismo de compras na cidade de Foz do Iguagu e atraiu muitos imigrantes de origem érabe e
asiatica, conforme Jalil (2011).

O municipio de Foz do Iguagu e Ciudad del Este estdo interligados pela ponte da
Amizade, simbolo da fronteira comercial aberta, por onde cruzam diariamente muitos
brasileiros, que trabalham ou vivem no Paraguai, e muitos paraguaios, que trabalham ou
vivem no Brasil. Ou seja, como ocorre na maior parte das regides fronteiricas, especialmente
onde hd fronteira seca, a populacdo local transita ndo s6 por distintos paises, mas cria
complexas redes sociais e identitdrias.

Esse contexto sdcio-cultural mais amplo ajuda a formar a faceta plurilingue da

comunidade académica, percebida também no discurso dos alunos:

“parte dos alunos fala portugués e outra parte fala espanhol, mas isso de uma forma
mais geral, porque a questdo é que hd um ambiente multilingue, pois tem outras
linguas no meio como guarani, além do espanhol e do portugués com suas
regionalidades. Sem falar varios idiomas que sao falados, vindo de bagagem com as
pessoas da sua prépria identidade como alemao, italiano e o préprio inglés.”
(Mdrcia, aluna do curso de Desenvolvimento Rural - resposta ao Questiondrio sobre
bilinguismo, julho 2011)

Ressalto que este trabalho, por limitacdes de tempo e de extensdo, ndo tem por
objetivo analisar as relacdes entre os idiomas majoritarios e essas linguas origindrias e de
imigracdo, o que exigiria uma pesquisa mais aprofundada e de mais longo prazo. Limitamos
nosso escopo a presenga do portugués e do espanhol, e uma breve observagdo sobre o guarani,
que se destacou como lingua utilizada em diversas préticas por um determinado grupo de
estudantes.

Voltando nosso olhar a um plano mais local, para esbogar a composi¢cao do ambiente
linguistico na universidade, voltamos nosso foco as préticas e materialidades linguisticas que
o compdem. Como a presenca e a funcido das linguas se medem principalmente através de
textos e discursos que circulam em um cendrio, outro aspecto elementar para este trabalho sdao
os letramentos, ou seja, a presenga de textos, predominantemente em portugués e espanhol,
mas eventualmente em outras linguas, que compdem o ambiente linguistico da universidade e
das moradias estudantis. E essa relagio que conecta o valor das linguas (relacionado & sua
funcdo e presenga) a circulagdo dos letramentos que estabelece uma ponte entre politicas de
status e politicas de aquisicdo, entendidas por Hornberger (2006) como os “esforcos para
influenciar a alocacdo de usudrios ou a distribui¢do de linguas e letramentos, através da

criacilo ou aperfeicoamento de oportunidades ou incentivo para aprender tais
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linguas/letramentos, ou ambos”. Ou seja, no caso de contextos educacionais, as relagdes de
status andam lado a lado com as politicas de aquisi¢do, e vice-versa.

De acordo com Martin-Jones & Jones (2000), “letramentos sdo praticas sociais:
maneiras de ler e escrever, e utilizar textos escritos que estdo ligadas a processos sociais que
situam a atividade individual em processos culturais e sociais” (p. 4-5). Apresento na Figura
1, abaixo, os principais textos que circularam nos ambitos observados durante o trabalho de

campo e suas linguas de produgao:

Figura 3: Letramentos (textos e praticas)*® que circulam nos trés principais
ambitos do cenario académico.

Ambito do ensino Ambito burocratico Ambitos de socializagdo

e livros,  editais, e Campus: cartazes diversos,
eartigos, e contratos, avisos, textos burocraticos

e programas de disciplinas,

e apostilas de exercicios,

e aulas expositivas,

o tarefas didaticas,

o textos diversos da web
(websites, mecanismos de
busca, noticias, etc.),

e palestras,

e apresentacdes orais de
trabalhos,

ereunides de professores,

e reunides de grupos de
pesquisa, etc.

e cartazes.

* EM QUE LINGUAS:

o textos escritos: portugués e
espanhol , com predominancia
do portugués; alguns textos em
inglés.

e textos orais: portugués e
espanhol, com predominancia
do portugués; guarani, usados
em interagdes eventuais pela
maioria dos alunos paraguaios.

e termos de compromisso,

eformulario de matricula,

eformulario para bolsa,

e conta no banco,

e informes,

*emails e comunicagdes
eletronicas diversas

e textos diversos no site: noticias,
editais, etc.

«EM QUE LINGUAS:

¢ textos escritos: portugués e
espanhol , com predominancia
do portugués;

o textos orais: portugués e
espanhol, com predominancia
do portugués.

como editais, avisos de
matricula, cardapios, conversa
cotidiana, etc.

* Moradias estudantis: cartazes
diversos impressos e
manuscritos, avisos
institucionais, avisos sobre o
convivio nas moradias, copias
de documentos burocraticos,
editais, filmes, cangdes,
debates, conversa cotidiana,
etc.

*EM QUE LINGUAS:

s textos escritos: portugués e
espanhol , com distribui¢do
equilibrada entre os dois
idiomas;

e textos orais: portugués,
espanhol e guarani.

Neste panorama preliminar de letramentos/préticas que se desenvolvem no plano
académico, um aspecto que se destaca € a lingua portuguesa como lingua predominante dos
textos orais e escritos nos ambitos de ensino e burocratico, aspecto que vamos discutir na

proxima se¢ao.

% Entendo que letramentos sdo préticas sociais (conforme STREET, 2012; MARTIN-JONES & JONES, 2000).
A escolha pela separagdo entre textos e praticas se deve ao fato de que, no estudo do status linguistico, esses
elementos representam aspectos interligados, mas diferentes: praticas (a¢des, mais ligadas a escolha linguistica)
e textos (materialidade linguistica, que representa a presenca da lingua e sua vitalidade em certo dominio).



97

Quanto a outros idiomas, na composi¢cdo do ambiente linguistico académico, foi
percebida também a presenca do inglés no ambito do ensino, especialmente nas dreas de
Biologia e Ciéncias Politicas, nas quais alguns professores solicitavam a leitura eventual de
artigos e materiais cientificos em inglés.

A Figura 5 abaixo mostra um antincio de seguranca de equipamentos elétricos, em
portugués, inglés e espanhol, localizado préximo as salas dos professores. Na Figura 6
aparecem dois cartazes da drea de Fisica, em lingua inglesa, expostos do lado de fora de uma

sala de professores.

Figura 5: Fotografia ''CO," - Figura 6: Fotografia ''Gravitational

Aniincio de seguranca Waves'' — Cartazes de Fisica

O objetivo desta subsecdo foi fazer um rdpido panorama da diversidade
linguistica no cendrio multilingue da UNILA. Observa-se nos trés ambitos investigados
a ocorréncia de préticas biletradas, ou seja, que envolvem o uso de duas ou mais
linguas. O quadro denominado Letramentos que circulam nos trés principais ambitos
do cendrio académico (Figura 4) evidencia, no entanto, que o portugués € lingua
predominante em textos orais e escritos nos ambitos do ensino e no dmbito burocrético.
No ambito de socializacdo percebeu-se um maior equilibrio entre textos nas duas
linguas.

A seguir, focalizamos a circulacdo das linguas nas praticas levadas a cabo pelos

atores nos ambitos de ensino, burocrético e de socializagao.

4.2.2 O portugués e o espanhol: algumas praticas e demandas no ambito
do ensino

Nesta subsecdo, descrevemos algumas préticas sociais levadas a cabo pelos

atores no ambito do ensino, que atualizam a circulagdo das linguas através de textos
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orais e escritos, procurando observar de que forma os participantes estdo coconstruindo
as relacoes de status das linguas nesse cendrio, bem como quais demandas relativas ao
status linguistico emergem dessas préticas.

No que concerne as questdes de status, focalizamos nas funcdes e nos usos das
linguas e letramentos, j4 que € através das interacdes e priticas que ocorrem a
circulacdo das linguas e a formacdo do ambiente linguistico; e por meio delas que os
participantes coconstréem significados, dando uma dimensdo de valor as praticas
sociais realizadas e, consequentemente, as linguas em que sdo realizadas.

No contexto de ensino, o mais explorado ao longo da pesquisa, foram
observadas trés funcdes principais para as linguas: lingua como meio de instrug¢do
escolar (lingua educacional), lingua como disciplina escolar (caso de portugués e
espanhol como linguas adicionais) e lingua de grupo (o guarani utilizado em sala de
aula pelos estudantes paraguaios para comunicar-se entre si). Nesse ambito, o portugués
e o espanhol sdo as linguas educacionais (Cooper, 1989), ou seja, usadas como meio de
instrucdo na educagio escolar. Assim, sdo as linguas de circulagdo dominante através de
praticas tais como aulas expositivas, apresentagdes orais, leitura e produgdo de textos
académicos e uso de materiais didaticos. Préticas biletradas nessas duas linguas sao
cotidianas nas prdticas de ensino na instituicdo. As turmas de alunos de disciplinas
especificas, bem como as dos eixos América Latina e Metodologia, sdo grupos mistos,
compostos por alunos que falam diferentes linguas® e que provém de paises e de
culturas distintas. Nessas aulas, o uso oral das duas linguas € livre e legitimado, sendo
os participantes livres para escolher sua lingua de interacdo. No entanto, com relagdo a
lingua eleita para interagir oralmente, os alunos brasileiros, em geral, tendem a utilizar o
portugués e os alunos dos demais paises a usar o espanhol; eventualmente, outro idioma

¢ usados como lingua de grupo entre os estudantes, como é o caso do guarani entre os

discentes paraguaios. Ja os professores, para ministrar classes, utilizam, em geral, sua
lingua materna: professores brasileiros, cuja lingua materna € o portugués, tendem a dar
aulas nessa lingua, e professores de outras nacionalidades tendem a dar aulas em
espanhol. No entanto, ha casos, como mostro mais adiante, de professores bilingues que

sao brasileiros, mas optaram por ministrar aulas em espanhol.

¥7 Como j4 foi apontado, a maior parte dos alunos fala distintas variedades do portugués e do espanhol; no
entanto, compdem a comunidade académica alguns falantes de linguas nativas, como o guarani, o
quéchua e o aimara.



99

Nesse ambiente académico bilingue, muitas das praticas sao de biletramento,

definido por Hornberger (2004) como “toda e qualquer instancia na qual a comunicagdo

8855

ocorre em duas (ou mais) linguas em linguagem escrita ou em torno dela™”. Para

ilustrar as praticas biletradas em portugués e espanhol no ambiente de ensino da
UNILA, e tendo por base o uso das linguas e dos letramentos, apresento a seguir uma
vinheta narrativa gerada a partir da observacdo de uma aula da disciplina especifica do
curso de Relacdes Internacionais, ocorrida proximo ao fim do primeiro semestre letivo.
Algumas disciplinas especificas, dependendo do curso, possuiam turmas mais
numerosas, como é o caso do citado grupo. A professora Carla, que ministra a
disciplina, € brasileira, tem por lingua materna o portugués e € proficiente em espanhol.
Em uma de nossas conversas, ela explicou-me que, pelo fato de a maior parte dos
docentes de disciplinas especificas serem brasileiros e darem aulas em portugués, optou
por ministrar a disciplina em espanhol (a escolha da lingua de trabalho pelos professores
serd discutida a seguir, nesta subsecdo). A aula foi destinada a apresentacdes orais de
trabalhos por grupos mistos (estudantes de distintas nacionalidades, falantes de
portugués e de espanhol). A turma é numerosa e composta de estudantes de diferentes

paises (Bolivia, Paraguai, Uruguai, Brasil e Argentina).

Vinheta 1: “Aula de Introducio as Relac¢des Internacionais”

A sala de aula € ampla e em todo o seu espago estdo espalhadas classes e
cadeiras, ocupadas pelos cerca de 50 alunos. Alguns alunos caminham por
entre as classes. Ouve-se vozes por todo o recinto, muitos conversam, se
organizando para as apresentacdes que vao fazer. Sdo todos alunos do curso
de Relacgdes Internacionais. Estou sentada em uma classe ao fundo, junto a
parede. A sala tem mais ou menos sete metros por dez, com mesas e cadeiras
claras, de estofamento azul. Um quadro de giz de cor azul ocupa toda a
parede frontal da sala, de canto a canto. Proximo ao meio do quadro, vé-se
uma tela de projec@o branca suspensa. Cerca de 1,5m diante da tela, hd duas
classes sobre as quais estdo um laptop e um projetor de imagens conectados.
Carla conversa com um grupo de alunos, perguntando, em portugués (como
estdo os brasileiros?), se estdo prontos para comecar. Um aluno brasileiro lhe
responde em portugués. A seguir, ela dirige-se a toda a turma em espanhol,
perguntando sobre a organizag¢do das mesas na sala:

- Bueno... Porque estamos asi, desordenados? Que pasa?

Outro aluno responde:

- E que j4 tava assim, eu acho, professora.

Carla prossegue:

- Como ustedes todos ya saben, vamos ahora tener tres, dos o tres
presentaciones de trabajos acerca de organizaciones, de actores
internacionales, en la verdad. Yo quiero mucha atencién porque en general la
gente estd preocupada con su presentacion y se olvida de prestigiar también
los alumnos que estin ahi hablando. (...) Entonces, al final de cada

% (...) any and all instances in which communication occurs in two (or more) languages in or around
writing.
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presentacion, yo voy hacer también preguntas para ustedes, vamos hacer un
tiempo de debate acerca de lo que fue trabajado, de lo que fue dicho.

A professora prossegue, dizendo a turma que hoje comegam os trés dias de
apresentacdes de semindrios e pede que todos prestem atencdo e tenham o
maéximo de respeito pela apresentagdo dos colegas. Pede a todos que tomem
nota das informacdes importantes e fechem os computadores.

- Yo creo que es la primera presentacidon colectiva, no, del grupo? Estdn
llegando ahi, hay también una dificultad por ser la primera vez que estidn
hablando al ptblico. Por eso yo quiero lo mdximo respecto, la médxima
atencidn, porque es dificil, la primera vez, la gente puede tener, claro, tener
alguna dificultad, lo que es completamente normal, vale?

Enquanto a professora fala, o primeiro grupo se organiza e projeta sua
apresentacdo em Power Point na tela. Carla pergunta ao grande grupo:

- Vamos a hablar de OPEP? Que mas?

Um aluno responde do fundo da sala: - Greenpeace.

Carla: - Greenpeace? Que mds?

Outro aluno responde: - OEIL

Carla: - Organizagao dos Estados Ibero-Americanos.

A professora dé instru¢des em espanhol sobre como deve ser a apresentacao
em termos procedimentais e abordagem de contetido. Ela comenta sobre
entrega de trabalhos, e da importincia das apresentacdes para a prova que
eles vao ter futuramente.

Ela chama o primeiro grupo para comecar as apresentacdes, composto de
quatro pessoas: um menino e trés meninas. Eles se organizam e projetam sua
apresentacdo em Power Point. Posicionam-se dois de cada lado do teldo. Na
tela vé-se o logotipo da OPEP — Organizacdo dos Paises Produtores de
Petréleo. O aluno, que € brasileiro, comeca a apresentacdo.

- Primeiramente, boa tarde, galera. Meu nome é Carlos e a gente vai
apresentar agora um pouco da OPEP.

Os colegas respondem em unissono ao cumprimento de Carlos. Ele fala em
portugués e seus slides também estdo em portugués. Ele apresenta a OPEP.
Na sequéncia da apresentacdo, uma das meninas do grupo apresenta sua parte
também em portugués. A proxima colega apresenta em espanhol. A quarta
componente, uma menina, apresenta também em espanhol. Os slides das duas
ultimas estdo em espanhol. H4 comentérios de todos os membros do grupo no
fechamento da apresentag@o, feitos em portugués e em espanhol. Ao final da
apresentacdo em Power Point do grupo, ouve-se ecoar pela sala um dudio
curto com som de aplausos. Todos riem e batem palmas. Carla levanta-se e
diz: -Ok, obrigada...

Carlos diz ao grande grupo: - Alguma divida? A gente vai disponibilizar esse
tempo aqui pra perguntas, entao.

Ouvem-se risadas. A professora prossegue:

- Mientras no hay preguntas para el grupo, pero podemos sacar algunas ideas,
no? Ahn, la verdad, esa es una organizacidn internacional muy importante me
parece, no? Porque estaria manejando la principal forma de energia, y la més
cara a las relaciones internacionales, no? Porque también es una energia que
acaba por promover conflictos de estado de forma bélica, con el uso de la
fuerza.

A professora ilustra com exemplos o modo como a OPEP opera e tem
impacto no mercado financeiro estabelecendo relagdes entre exploracdo e
venda. Ela usa exclusivamente o espanhol em seu longo comentério sobre a
organiza¢do. D4 o exemplo da Venezuela “que es um pais mds cercano de
nosotros”. Alunos comentam, respondendo ao comentério da professora e ela
complementa. Ela fala entdo sobre o Brasil com relacdo a produgdo
petroleira. Em alguns momentos, em sua longa explanagdo, a professora
busca palavras adequadas para expressar-se e € ajudada pelos alunos, como
no caso da palavra “renovables” dita por um aluno, para complementar o
termo “biocombustiveis”, lancado pela professora.

Em seguida, Carla comenta sobre a apresentacao do grupo:
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- Por lo tanto, lo que tenemos de visién general, yo creo que estd muy bien.
Se pudo observar que el grupo estaba integrado, ellos hacen un trabajo, por
mds que muchas veces es dificil hablar en publico se puede observar cuando
el grupo estd integrado o no, porque muchas veces, la gente , a parte, y eso,
eso no es integraciéon de las partes que estdn hablando. Y habia una cierta
integracion en ese sentido, y la estructura se puede entender bien (...)
siempre hablando del (...) también, eso fue importante... y mds importante,
no hubo lectura, simplemente, los slides deben servir como una referencia,
eso fue muy importante, una frase que te hace acordar de lo que tiene que
hablar.

Um aluno, sentado préximo ao centro da sala, fala:

- S6 um comentdrio, professora, a OPEP surgiu como uma forma de, de
oposicdo, uma forma de fazer meio termo em relacdio as sete empresas norte
americanas que dominavam o mercado. (...)

Ele tece um comentario mais longo sobre a atuacdo da OPEP, todo tempo em
portugués.A professora, em resposta ao comentario do aluno, segue falando
em espanhol:

- La verdad existe una contraposicién entre el occidente, del occidente contra
paises culturalmente distintos e institucionalmente distintos.(...)

(Didrio de campo — Aula de Introdu¢do as Relacdes Internacionais,
22/06/2011)

Essa vinheta apresenta uma série de agdes protagonizadas pelos atores no uso
da(s) lingua(s) em classe e que caracterizam as praticas de ensino cotidianas nesse
cendrio académico. Enfatizo a presenca constante das duas linguas “oficiais”, portugués
e espanhol, perpassando os textos de apresentacdo do grupo e as interacdes em aula: a
conducdo da aula pela professora (em espanhol), a apresentacdo do trabalho pelos
alunos (nas duas linguas), os comentdrios sobre o tema apresentado (em espanhol e
portugués). Carla, que ao longo da aula sustenta sua posi¢ao de usar majoritariamente a
lingua espanhola, legitima as participacdes dos estudantes também em portugués. No
entanto, se pode perceber ao longo de sua fala, que ela usa eventualmente o portugués,
caracterizando alternincia de cédigo (Como estdo os brasileiros?, no inicio da aula; e,
depois das apresentagdes: Alguma diivida? A gente vai disponibilizar esse tempo aqui
pra perguntas, entdo.), que pode ser entendida como um recurso comunicativo usado
com a parte do grupo que tem o portugués como lingua materna.

A apresentacdo dos alunos é feita em grupos mistos de falantes de portugués e
de espanhol, na qual sdo usadas as duas linguas; as laminas de apresentagcdo projetadas
na tela diante da sala estdo parte em portugués, parte em espanhol, cada parte em
correspondéncia com a lingua materna do aluno que a apresenta. Ou seja, percebe-se,
aqui, o uso intercalado mas conjunto do portugués e do espanhol tanto na modalidade
oral, quanto na modalidade escrita. As laminas em arquivo Power Point contendo textos

nas duas linguas formam parte do todo orquestrado da apresentacdo, mostrando que essa
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€ uma prética biletrada legitimada em sala de aula, o que se observa também pelo
comentdrio avaliativo da professora sobre a atuac@o do grupo (Se pudo observar que el
grupo estaba integrado, ellos hacen um trabajo, por mds que muchas veces es dificil
hablar en piblico, se puede observar cuando el grupo estd integrado o no; y la
estructura se puede entender bien). Da perspectiva de uso das linguas, a apresentacao
constitui um evento de biletramento levado a cabo nas duas linguas, através da
exposicdo, em portugués e espanhol, e da discussdo do texto elaborado pelos alunos,
também nas duas linguas.

Ja as aulas de lingua adicional (portugués como lingua adicional e espanhol
como lingua adicional, PLA e ELA, respectivamente) constituem um espacgo diferente
daquele das classes de disciplinas especificas e dos eixos América Latina e
Metodologia, ji4 que o objetivo das aulas de LA ¢é exatamente promover o
desenvolvimento linguistico dos estudantes na lingua adicional. Por tal razdo, sdo as
unicas disciplinas em que os alunos sdo separados em funcdo da lingua oficial (as duas
linguas oficiais da proposta: portugués ou espanhol) que tém por lingua materna (ou
majoritaria). Nessas aulas, o uso das duas linguas também ¢é livre e legitimado, mas fica
evidente em vdérias aulas observadas que ha uma orientacdo para o uso, de modo mais
sistematico, da lingua adicional (normalmente guiada pelo professor).

A vinheta a seguir foi gerada a partir da observacdo de uma aula de ELA de
primeiro semestre. O professor André € brasileiro e bilingue em portugués e espanhol,
filho de mae cuja lingua materna € o espanhol e pai cuja lingua materna € o portugués.
Assim como alguns dos professores brasileiros bilingues, ele ministra suas aulas em
espanhol (neste caso, aula de espanhol como lingua adicional). Nessa aula, o professor
escolheu trabalhar um material extra, complementar ao material de uso comum nas
aulas de espanhol como lingua adicional, pois desejava contrabalangar o trabalho com a
ultima sequéncia didética, que havia sido longa e cansativa. Desse modo, o professor
elegeu um tema mais provocante, 0 machismo, julgando que seria interessante para os
estudantes e suscitaria debate (Didrio de campo, 20/06/2012). A vinheta comega depois

da atividade preparatéria que introduz o tema.

Vinheta 2: “Qué paso con tu espaiiol?”

O professor André entrega aos alunos folhas com o material didatico que vao
trabalhar e comeca com a atividade preparatéria para a tarefa que vem a
seguir, solicitando aos alunos que a realizem em duplas. Depois de cerca de
dez minutos, o professor faz uma correcao conjunta, diante do grupo. A partir
da colaboragdo do grupo, escreve as respostas no quadro azul que cruza a
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parede da sala de aula de um lado ao outro. Depois de corrigida a tarefa
preparatodria, ele 1€ outro item da folha diante da classe:

- "Leyes discriminatorias hacia la mujer".

E olhando para o grupo, pergunta:

- En esta sociedad hay leyes discriminatorias hacia la mujer?

O professor olha para os alunos. Apds algum siléncio, pergunta olhando para
uma das meninas:

- Barbara?

Ela responde:

- Acho que agora t4 mudando um pouco...

O profesor interrompe Bérbara:

- Qué pasé con tu espaiiol?

Bérbara ri, movimenta a cabega para o lado e para baixo. E segue:

- Es que ahora, creo que se cred, creo que... ha pasado, para la mujer quedé
mucho més tiempo... y tenemos muchas otras cosas, como (...) muchas
sociedades son muy machistas.

André afirma:

- Si, las leyes son machistas. Las leyes son machistas...Fabio? No pensa
nada? Jenny? Alguna (...) todos estdn callados. No les parece nada (rindo).
Alguns riem, incluindo a pesquisadora.

Fabio: - O assunto ndo favorece a nés. (risadas do grupo)

Outro aluno, Daniel, comenta em portugués sobre as leis e menciona a
questdo do adultério. O professor solicita 0 uso do espanhol e Daniel muda
para a lingua adicional:

- Quiero decir que las leyes (...).

- Cual es tu Carrera?, pergunta André.

- Ingenieria Civil de Infra estructura, responde Daniel.

André: - Ingenieria Civil? Vos sois um buen socidlogo.

Ouvem-se risadas pela sala.

(Aula de Espanhol I com professor André, 20/06/2012)

No que tange ao uso da lingua adicional em classe, vemos André sustentando a
interacdo em espanhol o tempo todo e “cobrando” de Barbara que fale em espanhol
(Qué pasé com tu espariol?), cobranga a qual a aluna responde muito bem (Es que
ahora, creo que se cred, creo que... ha pasado, para la mujer quedo mucho mds
tiempo... y tenemos muchas otras cosas, como (...) muchas sociedades son muy
machistas). Uma solicitagdo de uso da lingua adicional também ¢é feita ao aluno Daniel,
que comega sua participacdo em portugués e depois passa ao espanhol. Apds a aula,
pergunto ao professor sobre a participacdo dos alunos usando a lingua adicional e ele
me conta que em geral os alunos s@o bastante “timidos” para falar o espanhol em classe,
mesmo os mais fluentes, que ja t€ém experi€ncia prévia de aprendizagem da lingua, e usa
Béarbara como exemplo de aluna que fala bem a lingua adicional, mas que se intimida
bastante em classe.

A tendéncia de os alunos usarem a sua lingua materna nas interagdes em classe,
buscando ndo “arriscar-se” no outro idioma, especialmente nas aulas de disciplinas
especificas, perpassou a maior parte das observacdes que fiz em aulas. Isso talvez se

deva ao fato de que o semestre 2011-1 (periodo desta pesquisa) correspondeu ao
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segundo semestre de funcionamento da universidade, assim que as turmas eram
constituidas de calouros de 1° e 2° semestres, ou seja, estudantes ainda em processo de
adaptacdo e acomodacdo nesse ambiente multilingue. Esse comportamento linguistico
dos estudantes também emergiu em entrevistas com outros professores, ao afirmarem
que os alunos, em geral, se sentem timidos para expressar-se na lingua adicional, como
ouvi de um professor do eixo América Latina: Os meninos latino-americanos me fazem
pergunta em espanhol, os outros [brasileiros] em portugués. Segundo os docentes, 0s
alunos brasileiros se arriscavam mais a falar a outra lingua em interagdes extraclasse,
quando encontravam colegas e professores nos corredores, ou seja, em contextos de
interacdo menos monitorada, como afirma este professor colombiano:

Simone — E tem alunos brasileiros que vocé tenha percebido que tentam, por

exemplo, falar em espanhol? Ou normalmente quem é falante de espanhol

fala espanhol, e quem € falante de portugués fala portugués?

Professor — Em sala de aula, ndo. Em sala de aula, ndo. Vamos dizer que

ndo, vamos dizer que até o momento eles ndo se atrevem, né? Mas, sim, por

exemplo, €m outros momentos.

Simone — Que momentos?

Professor — Nao sei, de pronto... Passando por ai, eles tentam me

cumprimentar na minha lingua, em espanhol. Alguma pergunta de pronto,

alguma coisa, assim, rdpida, eles como que tentam ja alguma coisa, falar...

Alguns que falam, que falam j4, que manejam a lingua, de pronto falam em
espanhol.

Dentre os aspectos que podem contribuir para diminuir a “timidez” e
desenvolver a competéncia linguistica dos estudantes, estd a imersdo na lingua alvo, que
promove o envolvimento com situacdes de uso real da lingua adicional. Baetens
Beardsmore (2009) destaca a “oportunidade de uso da lingua” fora dos muros da escola,
como um aspecto que contribui fortemente para o sucesso de um programa bilingue. Ou
seja, a aprendizagem e o letramento em uma lingua adicional t€m muito mais chances
de éxito quando o contexto extra-escolar, de entorno dos estudantes, oferece aos
aprendizes contato com a(s) lingua(s) alvo. Na vinheta a seguir, a imersdo e a
oportunidade de uso da lingua sdo topicalizadas pelo professor e pelo grupo, ao
discutirem as dificuldades de interagir na lingua adicional e a rapidez com que os
hispanofalantes aprendem o portugués. Esta vinheta corresponde a um segundo
momento da aula de ELA do professor André, retratada na vinheta anterior. Nesta etapa
da aula, o professor encaminha os alunos a fazer uma tarefa em espanhol sobre voceo,
conteddo ja trabalhado anteriormente, com base no texto que compde a tarefa entregue a

turma no inicio da aula.
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Vinheta 3: “Salen de UNILA, y todo es portugués”

O professor André encaminha o grupo a fazer o exercicio que estd na folha
entregue aos alunos no inicio da aula:

André: - Por fin, pasar todos los imperativos al voceo. Primero: que son
imperativos?

Algum tempo de silencio. O professor insiste:

- Diganme: que son imperativos?

Um aluno responde: - Orden.

André: - Orden, pedido. Esto son voces imperativas. Hay por lo menos 35
ejemplos (o professor afirma enquanto olha o texto em suas maos). No,
algunos se repitem. No, unos 30, digamos.

Gabriela: - A gente nio sabe usar o voceo...

André: - Ah, no creo... mas tienes que saber! Por que? Porque hicimos el
dictado, una traducién. Una? Vos teneis contactos... falds com colegas de
otros paises?

Gabriela: - Muy Poco.

André: - Poco. Deberian hablar mds...integracion

Gabriela:- Ah, ndo é tdo facil assim.

André: - No és tan facil? Por que? A ver, por que?

Gabriela:- Sei 14, por que eles... é, por mais que a gente converse todo
mundo, acaba cada um ficando num canto. Entende?

André: - Y eso és culpa... de quien, a ver?

Gabriela:- Ndo é culpa de ninguém. E que eu sou, eu sou fechada, sou
timida...

André: - Ah bueno, personalidad.

Duas alunas dao exemplos do que a colega esta tentando explicar, sobre a
dificuldade de integracdo linguistica. Em um determinado momento o
professor identifica o uso do voceo na fala de uma das alunas.

André: - Viene vos, ah eeee...muy bien, bien, ... Aunque seamos un poco
mds timidos, no? Como decis, observemos, observemos (afirma o profesor,
enquanto olha para um grupo de alunas que mantém uma conversa paralela a
aula, de modo que ndo é possivel compreendé-las). O professor se aproxima
delas. Daniela, uma das alunas do grupo, olha para ele e diz:

Daniela: - Eles aprenderam portugués muito rapido.

Clatdia: - E, eles falam portugués...[vozes sobrepostas]

O professor André, interrompendo as falas delas, diz:

- Yo pienso..., para ellos. No, no digo mds facil, mds... natural, porque estan
en un pais. Bueno, van al super, les hablan portugués...

Daniela - Acho que a gente tem que mudar de lugar.

O professor ri e fala:

- Dos campi, un campi en Foz, otro en Puerto Iguazu, o donde sea. Entonces
lo brasilero va a estudiar en Puerto Iguazu... Bueno, en Puerto Iguazu, ahi
van a estar forzados a hablar espafiol... Pero... si, yo estoy de acuerdo. Es
mds... mas natural que ellos aprendan méis rdpidamente por el contexto.
Estan en Brasil. Salen de UNILA, y todo es portugués, todo es portugués.
Ivana, uma aluna que estava em siléncio até entdo afirma:

- S6 que ultimamente eles estdo cobrando da gente também.

Claudia- "Si, habla espaifiol, espafiol, espafiol. Tienes que aprender también",
diz a aluna como quem imita a falta de outra pessoa.

O professor diz:

- Ah, que bueno.

Ivana diz:

- Agora que eles ja sabem, eles querem que a gente aprenda.

- Por eso el esfuerzo de nosotros.... Bueno, el voceo..., diz o profesor,
retomando o exercicio da folha.

(Aula de Espanhol I com professor André, 20/06/2012)
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Em termos de uso das linguas em sala de aula, vemos um uso predominante do
portugués pelos alunos brasileiros € um estimulo do professor ao uso do idioma
espanhol, com relacdo ao contetdo do voceo, que ja havia sido tratado em sala de aula,
em atividades anteriores. O dominio do “voceo”, de acordo com a situacdo de
comunicacdo que se apresenta, € muito importante para uma efetiva comunicagao em
algumas variedades do espanhol em paises latino-americanos. Diante da negativa de
Gabriela (A gente ndo sabe usar o voceo), o professor pergunta sobre o contato dos
alunos com seus colegas hispanofalantes (Vos teneis contactos... faldas com colegas de
otros paises?) e questina a questdo do convivio e da integracdo entre eles (Deberian
hablar mads...integracion). A partir dessa demanda do professor, ao longo da interagao
do grupo, emerge topicalizado no discurso dos alunos um certo grau de dificuldade dos
participantes sobre lidar com a lingua adicional nesse ambiente multilingue (Ah, ndo é
tdo fdcil assim; por mais que a gente converse todo mundo, acaba cada um ficando
num canto. Entende?). Além disso, pela fala do professor, outro aspecto € levantado
para justificar essa dificuldade: o fato de que os alunos ndo-brasileiros estdo imersos em
um ambiente extra-curricular onde o portugués é a lingua oficial (Salen de UNILA y
todo es portugués, todo es portugués). Um terceiro aspecto que sobressai no discurso
dos estudantes é o que nos revela uma demanda de status pelos falantes de espanhol
que, segundo o discurso de alguns participantes, "cobram" mais empenho dos
brasileiros em se comunicar na lingua do outro (Si, habla esparfiol, espaiiol, espariol.
Tienes que aprender también; Agora que eles jd sabem, eles querem que a gente
aprenda).

Ainda que esbocada uma timidez mutua, tanto para os estudantes falantes de
portugués, como para os estudantes falantes de espanhol, o protagonismo dos alunos
hispanofalantes no uso da lingua adicional emergiu também em outras préticas e
eventos observados. A seguir, apresentamos uma situagdo distinta a da sala de aula de
lingua, envolvendo uma interacdo entre atores brasileiros e de outras nacionalidades.
Trata-se de uma reunido de um grupo de extensao composto por cinco pessoas, ocorrida
na Moradia Estudantil I. E a primeira vez que participo de uma reunifio desse grupo de
trabalho e minha visita foi arranjada através de um dos alunos do grupo. Ainda nao
tinha sido apresentada ao orientador do respectivo projeto de extensdo, o professor
colombiano Raul. O grupo estd se preparando para abrir o projeto de extensdo ao
publico dentro de alguns meses, €, neste encontro, discute sobre a no¢ao de comunidade

e sobre a formacgdo de identidade com base em leituras prévias. Enquanto espero por
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eles na recep¢ao da Moradia, converso com Anita, uma estudante argentina. Como o
grupo decidiu reunir-se ao ar livre para desfrutar do dia de sol, ndo passou pelo interior
do prédio, de modo que ndo pude vé-los chegar e ocorreu um desencontro. Neste
encontro, estdo presentes como membros do grupo de extensdo, além do orientador
Raul, Maria, estudante boliviana, e trés estudantes brasileiros: Marco, Antdnio e

Ricardo.

Vinheta 4: “Reuniio de um grupo de extensao”

Passado algum tempo do horario combinado para o inicio da reunido, decido
dar uma olhada no pitio da Moradia Estudantil, que possui um imenso
gramado, um terreno que dé para os fundos do hotel. Passo por varais cheios
de roupa. E um dia de sol e céu azul. H4 um grupo de cinco pessoas sentadas
na grama, a uns 100 metros. Volto a recep¢do e digo a Anita que acho que
sdo eles. Ela volta comigo ao pétio e confirma que sdo eles de fato. Caminha
comigo até 14 e quando nos aproximamos, podemos ouvir o debate.
Cumprimentamos o grupo. O professor diz:

- Hola, como estan?

Cumprimentamos o grupo, que nos responde o cumprimento, e em seguida
Anita d4 meia-volta, retornando ao prédio frontal. Peco desculpas por
interromper e explico, em portugués, que eu estava na recep¢do do hotel,
esperando que eles chegassem. N@o vi quando passaram pelo lado de fora do
prédio.

- Vocé nio é familiar da Adriana Calcanhoto®?,pergunta Raul sorrindo.

Eu rio e me apresento ao professor e ao grupo, pergunto se posso participar
da reunido. Explico brevemente em portugués meu projeto de pesquisa. O
professor pergunta:

- E a tua universidade, que tu faz o mestrado?

-E a UFRGS, respondo.

Ele comenta: - Ah, é gatdcha, tem sotaque.

Todos sdo muito receptivos. J4 conhego de vista um dos membros do grupo.
Eles estdo sentados sobre len¢dis estendidos na grama, alguns deles sem
ténis. Ao final de nossa interacdo inicial o professor diz: "bienvenida". E
vira-se para o grupo, retomando a discussdo que foi interrompida. Sento no
chido ao lado de Marco e ajeito minhas bolsas — aproveito para tirar o
gravador da bolsa e deixd-lo sobre a grama. Tiro meus t€nis também e me
sento sobre as pernas cruzadas em borboleta. Marco ao meu lado estd
apresentando um texto, enquanto consulta as anotagdes em seu caderno. As
reunides do grupo funcionam assim: a cada semana uma pessoa se encarrega
de apresentar um texto previamente lido por todos, para dar base a discussio.
Raul: - Acho que nesse sentido também, ou, también, teorias surgieron, han
surgido y continuan surgiendo, y como que pensando en eso que en la idea de
futuro, lo que tenemos es pasado, presente, futuro, futuro, felicidad.

Maria: - Mismo (...) habla um poco de eso, no se escuchd (...), fala do
progresso. fala também, faz uma critica...disso assim...

Marco: - Sim, sim, também.

Antbnio: - E que quando o progresso é feito com base na repulsio ou na
situacdo atual, né?

Maria - E.

Marco: - E, no sentido de repulsa aquela ideia, do anjo virado pra tras.
Antonio: — Em vez de ficar pensando no futuro, melhor a ideia de que o
progresso é empurrado pela repulsa da situacdo atual.

Raul: - A ideia de progresso, né?

% Cantora de musica popular brasileira nascida no Rio Grande do Sul e radicada no Rio de Janeiro.
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O professor vira o rosto na minha direcéio e me explica:

Raul: - Simone, é que estamos discutindo um texto de... como é?

Marco — Zygmunt Bauman.

Raul — O texto se chama Comunidad.

Simone — Ha ha (confirmo com um aceno de cabega).

Raul — El otro és... como llama también?

Marco: — Quem Precisa da Identidade.

Raul — Desse autor aqui, Stuart Hall. Entonces estdbamos viendo ese primer
texto, Comunidad.

Maria: — Ha ha, ahora, también me falaste que siempre la sociedad va a vivir
en conflicto, entonces, no hay ningin sentido el comunismo....

Antonio:- Ah, sim.

Marco: — Entao, o texto fala assim...

Maria: - Porque ele habla un poco de eso.

Marco segue: — Ele trata da ideia de consenso, entdo parte um pouco por
exemplo....(explica a no¢@o de consenso)... evita se estrepar, (olha para
Maria) vocé entende?

Maria: - Ha ha.

Marco: — Cair, bater a cara... mas no momento que vocé comeca a questionar
um conceito, essa comunidade, ai € que comeca a crise

Maria:— Mas eu ndo entendi isso, quando que existiu essa comunidade,
porque ele fala que parece que foi no passado, porque ele fala como fato
histérico essa comunidade.

Antonio: — Mas eu acho que ainda hoje, alguns lugares tem, existem
comunidades, é cada vez mais dificil de encontrar mas ainda tem.

Maria:— Mas qual?

Antonio:- Comunidade assim, que nem fala no texto, organismo ndo
necessariamente pequeno...

(encontro do Projeto de Extensdo - 23/06/2011)

Assim como na vinheta 1 (“Aula de Introducdo as Relagdes Internacionais™),
nessa vinheta observamos o uso livre e legitimado tanto do portugués como do
espanhol, em um evento biletrado que inclui a discussdo do grupo (nas duas linguas)
acerca da leitura prévia de dois textos, “Comunidad”, de Zigmund Baumman, e “Quem
precisa de identidade?”, de Stuart Hall, o primeiro publicado em espanhol e o segundo
em portugués, sendo que a vinheta trata principalmente da discussdo do texto
“Comunidad”.

O que podemos perceber no modo de usar as linguas aqui € que, de modo
diverso aquele observado na vinheta 1, ao longo da interacdo do grupo, os participantes
hispanofalantes Raul e Maria transitam entre o portugués e o espanhol, e, em alguns
momentos, de modo hibrido, passando do espanhol ao portugués (e vice-versa) na
mesma frase, caracterizando o uso do code-switching. Percebe-se que o uso dessa
pratica pelos participantes, principalmente pelos nao brasileiros, € feito considerando-se
a adequacdo a interlocugdo, como recurso para tornar a comunicacdo mais eficiente.
Quando eu e Anita chegamos, o professor nos cumprimenta em espanhol, e em seguida,

dirige-se a mim em portugués, fazendo um comentario bem humorado, comparando-me



109

a uma cantora brasileira a quem me assemelho fisicamente (Vocé ndo é familiar da
Adriana Calcanhoto?), e depois disso faz um comentério relacionando meu sotaque
com o fato de eu ser gaicha (Ah, é gaiicha, tem sotaque), para em seguida dar-me boas
vindas em espanhol (Bienvenida). O professor aqui, além de expressar com seu
comentéario que conhece a variedade do portugués brasileiro falada no estado do Rio
Grande do Sul, nos sinaliza seu conhecimento sobre uma artista da musica popular
brasileira. Quando ele volta-se para o grupo e retoma a discussdao, comeca usando
portugués, para em seguida passar ao espanhol (Acho que nesse sentido também, ou,
también, teorias surgieron, han surgidos y continuan surgiendo, y como que pensando
em eso que em la idea de futuro, lo que tenemos es pasado, presente, futuro, futuro,
felicidad.).

Maria, quando da retomada da discussao, responde em espanhol a fala de Raul,
adequando-se aquele momento da situacdo de interlocucdo em que ele comeca a
interacdo falando em espanhol, para, ao longo da frase, voltar ao portugués,
caracterizando novamente o uso do code-switching (Mismo (...) habla um poco de eso,
no se escuchdé (...), fala do progresso. Fala também, faz uma critica...disso assim...).
Durante véarios momentos de discussdo com o grupo, que conta com trés brasileiros, ela
usa o portugués, por exemplo, quando responde (Mas eu ndo entendi isso, quando que
existiu essa comunidade, porque ele fala que parece foi no passado, porque ele fala
como fato historico essa comunidade) a colocagao do brasileiro Marco (Cair, bater a
cara... mas no momento que vocé comeca a questionar um conceito, essa comunidade,
ai é que comega a crise), num processo que aponta para um ajuste a interlocugao.

Se, de um lado, o transito entre as duas linguas pode ser percebido com mais
frequéncia entre os ndo-brasileiros, de outro lado, nota-se que nenhum participante
brasileiro faz o0 mesmo movimento. Conforme observado durante toda a reunifo, esses
participantes utilizaram somente o portugués, sem qualquer recurso do espanhol em
suas falas. Ao longo das observacdes de aulas que fiz, o uso da pratica de transitar entre
o portugués e o espanhol pelos participantes nao brasileiros apareceu de modo
recorrente nos dados gerados. Observa-se que entre os alunos de outras nacionalidades,
ha hispanofalantes que fazem uso da alternancia de c6digos com mais propriedade, o
que lhes permite transitar entre praticas diversas, interagir de formas mais variadas e
com mais interlocutores. Ou seja, desenvolvendo o portugués eles parecem ter muito
mais acesso e transito no cendrio académico. Essa caracteristica também ¢ ressaltada

nas interagdes ocorridas no ambito burocritico, como vamos ver.
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Em consonancia com esses aspectos manifestos nas praticas e nos discursos dos

participantes nas vinhetas anteriormente apresentadas (maior transito dos

hispanofalantes no uso da lingua portuguesa, dificuldades de integracdo, demanda de
que os lusofalantes também se esforcem para aprender espanhol), foram observadas
outras caracteristicas que podem ser uteis para entender a presenga mais sobressalente

do portugués no ambito académico. Dentre elas estdo o fator demogréfico, relativo a

vitalidade lingiiistica, que concerne a distribuicdo do nimero de membros que fala

determinada lingua. Trata-se do nuimero de alunos e de professores falantes de
portugués e de espanhol no contexto académico.

Nas primeiras selegdes nos anos de 2010 e 2011, embora as vagas para alunos
brasileiros ndo tenham sido totalmente preenchidas, o nimero de vagas ocupadas por
estudantes de outras nacionalidades ficou bem abaixo do nimero de vagas oferecidas.
Observe no quadro abaixo a distribuicdo de alunos brasileiros e de outras

nacionalidades, em 2010 e 2011:

Quadro 8: Numero de alunos brasileiros e de outras nacionalidades de 2010-2011"°

Alunos brasileiros e de outras nacionalidades na UNILA

Ano

Alunos
brasileiros

Alunos das
demais
nacionalidades

Vagas
ofertadas
(brasileiros)

Vagas ofertadas
(demais
nacionalidades)

Cursos de
graduacéo
disponibilizados

Paises

participantes

2010

100

77

150

150

6 cursos

Brasil

Argentina, ,
Paraguai e
Uruguai.

Brasil,
Argentina,
Paraguai e
Uruguai +

Bolivia, Chile e
Peru

2011 245 174 300 300 12 cursos

Os numeros mostram, em primeiro lugar, que em ambos os casos, as vagas
preenchidas nos anos de 2010 e 2011 ficaram abaixo das vagas ofertadas. No entanto,
percebe-se que nesses dois anos a propor¢ao de estudantes brasileiros € mais alta do que
a propor¢ao de alunos das demais nacionalidades (que, em 2011, vinham de seis paises
distintos).

Os possiveis motivos levantados para essa diferenca numérica ficam por conta
de atrasos no processo de selecdo discente nos paises participantes (comentados

anteriormente no capitulo 3). Os alunos brasileiros sio selecionados pelo ENEM, o que

“Dados fornecidos pelo Departamento de Estrutura e Funcionamento Educacional (DEFE) da UNILA.
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proporciona maior acesso dos estudantes no pais e maior quantidade de vagas
preenchidas. J4 no caso dos estudantes das demais nacionalidades, a selecdo € feita
pelos Ministérios da Educagdo de cada pais, com processos e critérios variados, ja que
nao havia, a época da pesquisa, um processo ou instrumentos padronizados de sele¢ao
de ingresso. Em geral, as vagas oferecidas ndo chegam a ser preenchidas, seja por uma
possivel falta de divulgagdo e procura dos alunos interessados, seja por atrasos no envio
de documentos, o que impede a candidatura de vdrios estudantes de paises hispanicos
latinoamericanos’".

Embora a PL da Universidade proponha que as linguas devem estar igualmente
representadas em nimero de alunos e professores (50% falantes de portugués e 50% de
espanhol), observa-se que, na pratica, essa meta ndo € tao simples de realizar, a0 menos
nesse primeiro ano de funcionamento da instituigao.

Percebemos uma diferenca numérica ainda mais significativa quando
observamos os numeros relativos aos professores. Como mostra a tabela abaixo, no
primeiro semestre de 2011, no qual ocorreu o trabalho de campo desta pesquisa, o corpo
docente era formado por 39 professores brasileiros e nove professores de outras
nacionalidades, ou seja, o nimero de professores advindos de outros paises equivalia a

aproximadamente 23% do total. No ano de 2012, a Universidade conta com 131

professores: 105 brasileiros e 26 que vinham de outros paises.

Quadro 9: Nimero de professores brasileiros e de outras nacionalidades (2011-

2012)

Professores brasileiros e de outras nacionalidades na UNILA

Ano | Professores | Professores das | Percentual de Percentual de Nimero total
brasileiros demais prof. brasileiros | prof. das demais | de professores
nacionalidades nacionalidades
2011 39 9 76,92% 23,08% 48
2012 105 26 75,24% 24,76% 131

I No ano de 2012, depois de ja concluido o trabalho de campo desta pesquisa, a universidade recebeu
pela primeira vez um nimero maior de alunos ndo-brasileiros: sdo matriculados 282 alunos brasileiros e
353 alunos de outras nacionalidades (sendo oferecidas, respectivamente 378 vagas aos primeiros e 377
aos segundos). Nesse ano, a UNILA oferece 18 cursos de graduacdo e integra estudantes de Brasil,
Argentina, Bolivia, Chile, Peru, Paraguai e Uruguai, além de alguns alunos de Coldémbia e Equador. Do
ponto de vista da vitalidade linguistica, esse aumento no nimero de alunos hispanofalantes contribui para
uma distribuicdo numérica mais equilibrada.
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Nao podemos nos furtar de considerar que a diferenca numérica entre atores que
falam portugués e espanhol, sejam alunos ou professores, acaba tendo reflexos na
representatividade das linguas no ambito académico. Desse modo, os alunos
hispanofalantes passam a ter mais contato com letramentos em portugués, como ilustra
o depoimento da estudante Laura: “Nossos professores das matérias especificas sdo
todos brasileiros, as aulas sdo dadas em portugués, acomodando os brasileiros e
forcando os estrangeiros a aprender, seja falando ou escrevendo” (Laura, aluna do curso
de Ciéncias Bioldgicas — excerto de entrevista).

Do ponto de vista do fator operacional (Baetens Beardsmore, 2009) da proposta
educacional, essa diferenca numérica afeta ndo sé o macro fator curriculo (a propor¢ao
de disciplinas/contetidos ministrados na lingua adicional), como também a organizacao

e o uso de materiais diddticos, j4 que os professores, que em sua maior parte sdo de

orientacdo monolingiie € ndo tém experiéncia em contextos multilingiies, tendem a
ministrar aulas e selecionar bibliografia em sua lingua materna, no caso, o portugués. O
mesmo passa com 0s géneros orais e escritos referentes as praticas de ensino e de
avaliacdo em sala de aula, nos quais predomina o portugués: aula expositiva, programa
de disciplina, artigos cientificos, exercicios preparatdrios, provas.

Entendendo que os professores sdo os principais agentes de letramento de uma
politica linguistica, no ambito do ensino, o fator “nimero de professores brasileiros e de
outras nacionalidades” mostra-se relevante para fortalecer ou ndo os letramentos que
circulam no meio académico, afetando as relagdes de status entre as linguas,
principalmente porque essa diferenca numérica se reflete nos materiais didaticos que
permeiam as praticas de ensino.

Uma das justificativas apresentadas para a diferenca numérica entre professores
falantes de portugués e de espanhol é de ordem burocritica. Em uma reunido docente
em que foi discutida a possivel contratacio ou ndo de professores anteriormente
selecionados, a pré-reitora de Graduacdo apontou problemas na contratacdo de

professores estrangeiros, como mostra o excerto a seguir:

(...)Se a presidenta Dilma ndo abrir a possibilidade de concurso, porque a
gente ndo sabe quando serd..., esperamos que possamos no segundo semestre
dar encaminhamento. Af precisaremos ver se chamaremos os classificados ou
se faremos... se abriremos um novo edital de concurso publico. Mas, nio
foi...a universidade ndo chamou porque nio podia chamar. Com a mudanga
de governo, a presidente trancou, pra organizar a casa, toda e qualquer
possibilidade de gasto publico. (Diario de campo, 28/06/2011)
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Esse aspecto nos remete ao fato de a instituicdo ser uma universidade federal
brasileira, como mencionado na secao 4.1, uma caracteristica estrutural que pesa e tem
implicacdes sobre as acOes em todos os ambitos na universidade.

A questdo da presenca do espanhol também aparece relacionada aos materiais de
consulta, como afirma a aluna Joana (aluna de Engenharia de Energias Renovaveis — em
resposta ao Questiondrio sobre bilinguismo): “Acho que ainda falta muito para se
atingir o bilinguismo aqui. Tanto na equitabilidade de professores que falam portugués
ou espanhol, como no acesso a bibliografia nas duas linguas (na biblioteca, por
exemplo)”.

No que concerne aos materiais didéticos, consideramos que as decisdes sobre o
corpus vao sempre afetar as relacdes de status (e vice-versa). Nesse sentido, faz-se
importante refletir acerca da posicdo que a varidvel material diddtico ocupa em uma
politica de educagdo bilingiie, ndo sé no sentido de promover uma distribuicio mais
equilibrada dos idiomas envolvidos, mas de ocupar a posicdo de importante mediador
das préticas de ensino, ao criar oportunidades de participacdo mais efetiva em sala de
aula.

Alguns movimentos foram surgindo no ambito do ensino como resposta a essa
caréncia de professores hispanofalantes. Um deles se manifesta pela op¢do da lingua
adicional (no caso, o espanhol) como lingua de trabalho por professores brasileiros
proficientes em espanhol. Esse € o caso, por exemplo, de Carla (professora de
Introducgado as Relacdes Internacionais — ver vinheta 1) e de André (professor de ELA —
ver vinhetas 2 e 3), entre outros professores que optaram por dar aulas em/de espanhol,
tendo em vista uma caréncia de professores advindos de paises de fala hispanica. A
op¢ao de uso do espanhol como lingua de trabalho por esses professores brasileiros €
também um indicativo dessa diferenga numérica entre professores brasileiros e de outras
nacionalidades e reitera os efeitos dessa diferenca no ambiente académico, sinalizando
uma demanda desse idioma em termos de status. O depoimento do professor
hispanofalante que segue reforca a demanda de uma maior circulagdo do idioma
espanhol no ambito académico. Bilingiie, o professor atua na area de Histéria e na
disciplina de América Latina, trazendo em sua bagagem a experiéncia de ter lecionado

em portugués em universidades no Brasil.

Simone — E as aulas, professor, o senhor da aulas em portugués ou espanhol?
Professor — Em espanhol. Assim, sempre eu ministrei, é claro, aulas em
portugués, né, ja trabalhei em Brasil, entdo ndo tem jeito, tem que ser aula em

portugués. Mas aqui, como ¢ bilingue, entdo foi minha escolha, né, eu posso
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ministrar as aulas na lingua que eu escolher. Mas como teve esse problema
do primeiro semestre, a maioria dos professores falando em portugués, entio
acho que eu iria... como se fala?, atrair... trair, se fala, né,...

Simone — Trair?

Professor - ...as pessoas da América Latina que estavam ansiosas por escutar
alguém em espanhol, né. Eu, colombiano, entrando e falando portugués igual
do que os outros professores, eu acho que eles iriam achar assim, né. Entao,
eu falei “ndo, j4 que os brasileiros tem a maioria dos professores falando em
portugués, eu que tenho oportunidade de falar em espanhol, eu ndo vou falar
em portugués”. Entdo, nesse segundo semestre também, minhas aulas todas
em espanhol.

(entrevista com Raul, realizada em 14/07/2011)

As respostas de Raul reiteram a diferenca numérica dos professores (...como teve
esse problema do primeiro semestre, a maioria dos professores falando em
portugués...) e também nos da sua visdo sobre uma demanda dos alunos nao-brasileiros
de querer ouvir professores dando suas aulas em espanhol (acho que eu iria (...) trair as
pessoas da América Latina que estavam ansiosas por escutar alguém em espanhol).

Segundo as palavras do professor, o fato de estar em ambiente bilingue d4 a ele a
op¢do de ensinar na lingua de sua escolha, considerando o fato de que ele domina
ambos os idiomas da proposta e tem experiéncia de ensinar conteidos de sua area
especifica também em portugués. Essa escolha, no entanto, parece, diferentemente do
que foi observado no caso dos outros professores citados acima, carregar um
componente identitirio forte que marca sua escolha pelo espanhol (Eu, colombiano,
entrando e falando portugués [portugués] igual do que os outros professores, eu acho
que eles iriam achar assim, né.).

Outro movimento de resposta a citada demanda do espanhol em algumas 4reas
foi o de buscar reunir bibliografia nas duas linguas, a partir de uma recomendacgdo

institucional, como me conta o mesmo professor Raul:

Simone: — Entdo, eu queria saber, assim, como é que sdo os materiais, por
exemplo, os materiais que vocé recomenda pros alunos, sdo em portugués,
sdo em espanhol?
Professor: — Bom, depende, porque no semestre passado houve, assim, que a
maioria dos professores eram brasileiros, e poucos professores, especialmente
dessa disciplina ou desse ciclo, América Latina, eram estrangeiros ou latino-
americanos, né. Afi entdo recomendaram que para o segundo semestre
procurdssemos, foi uma recomendacdo para todos, procurar mais é€... textos
em espanhol porque estavam também a maioria em portugués. Entdo, nesse
sentido houve uma preocupacdo por parte nossa de poder pelo menos
equilibrar e tentar, procurar na internet esse texto que estd em portugués, se
também estd em espanhol.

(entrevista com Raul, realizada em 14/07/2011)
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Essas acdes, tanto da escolha da lingua de trabalho pelo professor quanto na
busca por bibliografias também em espanhol, foram feitas com vistas a equilibrar os
letramentos nas duas linguas. Acompanhei também o movimento de alguns professores
brasileiros que usavam o portugués como lingua de trabalho em ter suas provas
traduzidas para o espanhol, por exemplo. Essas demandas apontaram a necessidade de
um profissional que se dedicasse a traduc¢ao. Na época em que cheguei a Universidade,
em 2011, uma unica tradutora foi contratada. No entanto, tratava-se de um volume de
trabalho muito grande, vindo de distintos setores da universidade, para apenas uma
funciondria, o que inviabilizava a obtencdo de tradu¢des em curto prazo. Desse modo,
muitos professores ndo podiam contar com a traducdo de provas, programas ou

instrugdes/enunciados de trabalhos/avaliagdes, por exemplo.

Nessa secdo, mostramos algumas praticas académicas envolvendo o uso das
linguas oficiais da proposta bilingue, com o objetivo de analisar de que modo essas
linguas estdo presentes e como aparecem mediando as praticas sociais levadas a cabo
pelos participantes. Levamos em conta a formag¢ao do ambiente linguistico, visto como
essencial na constru¢do de relacdes de status entre as linguas, e outras questdes
concernentes a vitalidade linguistica nesse cendrio, como a distribuicdo numérica de
alunos e professores.

Como vimos, portugués e espanhol sdo as linguas oficiais da PL proposta. De
acordo com os atributos dessa funcdo de status linguistico (conforme Cooper, 1989), as
duas sdo linguas oficiais estatutdrias; no entanto, como lingua de trabalho, o portugués
se destaca nas préticas e textos. Quanto ao ambito educacional, o portugués e o espanhol
sao linguas usadas como meios de instru¢do, ou seja, aulas de disciplinas diversas sao
ministradas nas duas linguas. No entanto, os textos (materiais didaticos e bibliograficos)
sdo em grande parte em portugués, acompanhando a propor¢ao numérica do nimero de
professores brasileiros.

As acgdes e discursos sobre as préticas, nesse momento de implementacdo da
proposta, indicam que a presenga do idioma espanhol € menor que a do portugués no
cendrio académico. Por outro lado, hd demandas crescentes para o uso do espanhol e
movimentos de mudanca do status dessa lingua no cendrio académico, que se
manifestam de maneiras diversas: através de professores brasileiros que ministram aulas
em espanhol; pela busca de bibliografias mais equilibradas nas duas linguas; pela

presenca crescente da lingua espanhola no site institucional e no ambito de socializagao.
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Algumas caracteristicas relativas a vitalidade lingiiistica observadas no ambito

do ensino podem contribuir para que o fator de resultado lingiiistico (desenvolvimento

de proficiéncia bilingiie) venha a ser distinto no caso dos hispanofalantes. Um dos
aspectos ja mencionados € o fato de que a Universidade e seu entorno constituem um
contexto de imersdo linguistica para os alunos estrangeiros, impondo demandas de
aprendizagem da lingua: a universidade € brasileira, os alunos usam meios de transporte
municipais e levam sua vida cotidiana em territério brasileiro. Assim, observa-se que 0s
nao-brasileiros fazem uso da alternancia de c6digos com mais propriedade, o que lhes
permite transitar entre praticas diversas, interagir de formas mais variadas e com mais
interlocutores. Ou seja, desenvolvendo o portugués eles parecem ter muito mais acesso
e transito no cendrio académico. Esse aspecto soma-se aos anteriores: por conta do
maior nimero de professores brasileiros e da maior circulacdo de textos em portugués,
os hispanofalantes sdo estimulados a aprender a lingua.

Se por um lado, para os hispanofalantes, o contexto extra-escolar promove
contato constante com a lingua portuguesa, € de se esperar que a universidade promova
situagdes de exposicdo as linguas oficiais mais equilibradas, de modo que os alunos
lusofalantes tenham acesso a essas praticas e oportunidades de aprendizagem.

Cabe ressaltar que, ao contrdrio de varias outras configuracdes multilingues em
que pelo uma das linguas € minoritdria, a relagdo entre o portugués e o espanhol na
UNILA ¢ a proposta de duas linguas majoritarias de mesmo status, ou seja, ocupando
igualmente os espagos académicos e presentes de modo mais equilibrado nas diversas
praticas que dao forma ao ambiente académico. A constru¢do desse bilingliismo
portugués-espanhol carrega sua complexidade e suas especificidades, ja que, além das
materialidades discutidas acima, todo ambiente de educagdo bilingiie envolve atitudes e
crengas dos atores envolvidos, que atribuem valores as linguas, especialmente se
considerarmos a ideologia monolingiie que cultivamos com relacdo aos dois idiomas.
Ja a relacdo do guarani com essas duas linguas majoritdrias € distinta, pois se trata de
uma lingua minoritdria, cujo uso em praticas oficiais institucionais extensivas nao &
“permitido” nem natural, embora seja muito usada pelos alunos paraguaios como lingua
de grupo em sala de aula e em seu convivio em ambientes de socializacdo. A cultura e a
lingua guarani, no entanto, vém sendo objeto de a¢des de valorizacdo e reconhecimento
nas praticas académicas.

Assim, para que se chegue ao “plurilinguismo total” esbocado na proposta, é

preciso criar espagos e oportunidades efetivos de contato com as linguas adicionais:
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construir um plano de encontro entre o portugués e o espanhol, buscando promover uma
mudanga na perspectiva monolingiie tdo arraigada no nosso modo de ver e perceber as
linguas, que afeta ndo apenas as relacdes entre os dois idiomas majoritrios, mas

também a visdo acerca das demais linguas que povoam esse cendrio.

4.2.3 “Eles aprendem portugués muito mais rapido do que a gente
espanhol”: alguns textos e praticas no ambito burocratico

No ambito burocritico, as praticas no ambito administrativo envolvem
majoritariamente o portugués. Essa diferenca entre os dois idiomas oficiais da proposta
se da principalmente pela presenca quase maci¢ca do portugu€s nos documentos
institucionais e nas praticas sociais nesse contexto, jd que os funciondrios da
universidade sdo brasileiros e ndo falantes de espanhol. A proximidade entre os dois
idiomas permite compreensao bastante ampla, mas nenhum dos funcionérios, a época
do trabalho de campo, era fluente em espanhol. Do mesmo modo, documentos que
descrevem as fungOes de auxiliar administrativo e administrador ndo fazem qualquer
mencdo a um nivel de proficiéncia linguistica desejdvel para se exercer a fung¢do, bem
como nao havia, a época da pesquisa, nenhum planejamento de formacao linguistica
continuada para os funciondrios do setor burocrético.

O transito entre as duas linguas oficiais levado a cabo com mais frequéncia pelos
participantes nao-brasileiros, foi evidenciado ndo apenas no dmbito do ensino, mas
também no Aambito burocratico. No excerto de entrevista abaixo, o assistente
administrativo Carlos comenta sobre sua comunica¢do com os alunos hispanofalantes
no ambito administrativo. Dentre as tarefas de responsabilidade de Carlos, estd o
encaminhamento de contratos de bolsas de auxilio e de iniciacdo cientifica, recebidas
por alunos de todas as nacionalidades. Ao longo de nossa conversa, falamos, entre
outras coisas, das diferentes nomenclaturas técnicas utilizadas em documentos redigidos
em portugués e espanhol, o que me levou a perguntar sobre elas:

Simone — Entdo, vocé ja aprendeu vérios desses termos ai...

Carlos — Nao, na lingua deles, ndo. Eles que pegaram, assim, eles aprendem
portugués muito mais rdpido do que a gente espanhol. E... Isso é dbvio, é
tranquilo, eles estdo rapidamente falando portugués, e a gente pouquissimo

espanhol. Eu consegui, eu consigo falar um pouco mais quando eu tento,
assim..., tento uma expressdo em espanhol, mas muitas vezes eles param,

interrompem e fazem assim [gesticula] “ndo, ndo, yo comprendo
portugués"”... Entdo eles... porque eu falo, assim, tento com outras palavras,

demora pra sair a frase... Entdo € assim que estd funcionando, eles falando
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muito mais o portugu€s com aquele sotaque espanhol, com algumas
expressdes em espanhol, e eu me comunicando em portugués. Até agora é
assim que estd ocorrendo. Isso na fala, né? Na escrita, por exemplo, esse
termo [de compromisso] todos os alunos brasileiros ou latinos tinham que
assinar esse termo em portugués e.. se compreendeu e viu que as
informagdes sobre eles estavam corretas, ele ia assinar no final. E ndo houve
nenhum, assim, que necessitasse de uma explicacdo de algum termo, talvez
de uma situagdo, alguma cldusula, mas isso é... mas ndo a expressdo da
linguagem.

(excerto de entrevista realizada com o funciondrio Carlos em 15/07/2011)

Aqui, novamente, no discurso de Carlos, temos uma reiteracdo do
“protagonismo” dos falantes de espanhol no uso da lingua adicional, que se expressa na
fala do funciondrio através da “facilidade” com que os ndo-brasileiros usam o portugués
(Eles que pegaram, assim, eles aprendem portugués muito mais rdpido do que a gente
espanhol. E... Isso é ébvio, é tranquilo, eles estdo rapidamente falando portugués, e a
gente pouquissimo espanhol). Apesar dos esforcos de Carlos em usar o espanhol
durante as interacdes (Eu consegui, eu consigo falar um pouco mais quando eu tento,
assim..., tento uma expressdo em espanhol(...); porque eu falo, assim, tento com outras
palavras, demora pra sair a frase), o interlocutor insiste em que fale portugués (muitas
vezes eles param, interrompem e fazem assim [gesticula] “ndo, ndo, yo comprendo
portugués”).

A situagdo denota o que ja foi anteriormente observado, que os nao-brasileiros se
“arriscam” muito mais na lingua adicional, fazendo uso mais frequente do code-
switching (Entdo é assim que estd funcionando, eles falando muito mais o portugués
com aquele sotaque espanhol, com algumas expressoes em espanhol, e eu me
comunicando em portugués. Até agora é assim que estd ocorrendo). Com relagdo ao
termo de compromisso, escrito em portugués, os estudantes em geral parecem ndo ter
dificuldades, exceto por eventuais dividas que possam surgir (se compreendeu e viu que
as informacoes sobre eles estavam corretas, ele ia assinar no final. E ndo houve
nenhum, assim, que necessitasse de uma explicacdo de algum termo, talvez de uma
situagdo, alguma cldusula).

As préaticas que emergem a partir da anélise das vinhetas da subse¢do anterior e
do discurso de Carlos nos remetem a aspectos que poderiam contribuir para um maior
desenvolvimento dos hispanofalantes no que concerne ao ensino-aprendizagem da
lingua adicional, o portugués. De um lado, somos remetidos a “oportunidade de uso da
lingua”, a j4 citada varidvel de Baetens Beardsmore, relacionada a presenca da lingua

adicional fora dos muros da escola, que contribui na formacao linguistica dos alunos



119

ndo-brasileiros. De outro lado, hda o ambiente linguistico conformado dentro da
universidade, caracterizado por uma maior circulacdo de textos em portugués no
ambiente académico e de um uso mais fluido da lingua adicional pelos hispanofalantes,
que remete irremediavelmente aos letramentos que dao forma ao ambiente linguistico.
Essas questdes, relacionadas ao funcionamento bdsico de ambitos como o
burocratico, nos levam de volta ao fato de tratar-se de uma “universidade federal
brasileira”, fato comentado na secdo 4.1, e das restricdes impostas por esta condicao.
Durante a mesma entrevista com Carlos, ele comenta o mesmo documento, o Termo de

Compromisso que todo aluno bolsista deve assinar:

Simone — E esse documento, por exemplo, ele s6 tem em portugués?

Carlos — Sim, nés nio solicitamos pra tradu¢do em espanhol. E... uma
questdo principalmente de tempo, mas também porque [tem] um contrato
com a universidade em que se resolveria qualquer litigio judicial na vara da
Justica Federal, e eu ndo sei se um termo assinado em espanhol seria bem
aceito. Isso é uma questio que nés ndo vimos ainda. E... isso é uma questdo
que a UNILA tem que fazer, que ¢é capacitar os funciondrios, ou nés termos a
obrigacdo de falar espanhol e escrever.

(excerto de entrevista realizada com o funciondrio Carlos em 15/07/2011)

Carlos justifica o fato de o termo de compromisso estar em portugués pela
possivel limitagdo burocritica de a universidade ser brasileira, estando subordinada a
Justica Federal do Brasil (Eu ndo sei se um documento em espanhol seria bem aceito).
Além de apontar uma demanda quanto a capacitagdo dos funciondrios para operar nas
duas linguas oficiais da instituicio (E, isso é uma questio que a UNILA tem que fazer,
que é capacitar os funciondrios, ou nos termos a obrigacdo de falar espanhol e
escrever.)

Do ponto de vista da vitalidade lingiiistica, como vimos na secdo 4.2,
predominam os textos em portugués na formacdo do ambiente linguistico na
universidade. A tabela “Letramentos que circulam nos trés principais ambitos do
cendrio académico” (secdo 4.2) aponta o portugués como a lingua mais presente em
termos de materialidade linguistica no ambito de ensino e no burocratico, sendo a
excecdo a essa configuracdo o ambito de socializagdo, onde a distribuicdo de textos
escritos em ambas as linguas € mais equilibrado. A presenca predominante do portugués
no ambito burocratico também foi apontada na subse¢do 4.1.1, com relacao a lingua de
elaboracdo dos documentos fundantes da universidade e aos textos veiculados no

website institucional.
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Como no ambito do ensino, outros movimentos foram percebidos no sentido de
aumentar a representagdo do espanhol no cenario académico. O estabelecimento do site
institucional em portugués e espanhol (ainda que nio se caracterizasse pelo uso

equilibrado das duas linguas, como comentado na secao 4.1) € um exemplo disso.

4.2.4 “Para una buena convivencia”: o ambito de socializacao

Com relagdo a presenca do portugués e do espanhol, os espacos onde foi
observado um maior equilibrio com relacdo a vitalidade das duas linguas foi nas
moradias estudantis, onde encontramos uma distribui¢io mais proporcional de textos
escritos nos dois idiomas, normalmente afixados a murais informativos. Nesses murais,
encontra-se ndo apenas textos burocriticos (avisos, editais, etc.), como também
cartazes de eventos e textos mais livres elaborados pelos alunos. As linguas também
circulam de modo mais igual em atividades desenvolvidas na casa, como a atividade de
extensdo Cineclube, desenvolvida na Moradia, que conta com a projedo de filmes e
debates com os participantes, além de eventos -culturais, saraus tematicos e
apresentacoes teatrais ocorridas nas Moradias

Nas figuras abaixo vemos uma foto de um mural na Moradia I, mostrando um
conjunto de textos com distribui¢do mais equilibrada entre portugués e espanhol. O
portugués apresenta-se principalmente em editais e informes oficiais da Universidade e
nos cartazes relacionados a saide. O espanhol aparece frequentemente em cartazes
manuscritos, como o da foto em detalhe a seguir ("Para una buena convivencia"), os
quais expressam mensagens dos estudantes, em geral ligadas a convivéncia na moradia.

Como j4 havia sido explicitado através do discurso dos atores no ambito do
ensino, no que concerne a comunicacdo oral, discursos de participantes falantes de
espanhol apontam para pouco empenho dos brasileiros em tentar comunicar-se na

lingua do outro:

En la moradia, por lo general, solo los hispanohablantes intentamos
comunicarnos en portugués con nuestros colegas brasileros, mientras que
ellos no intentan comunicarse en espafiol con los hispanohablantes.

(Marina, estudante, Ciéncia Politica e Sociologia - resposta ao
questionario sobre bilinguismo)
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Figura 7: Fotografias Mural na Moradia I e ''"Para una buena convivencia"
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4.2.5 "Yo voy a hablar guarani':
interacoes académicas
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a emergéncia da lingua guarani nas

Como j4 foi mencionado na subsecdo 4.2.1, o portugués e o espanhol convivem

com outras linguas no cendrio académico, especialmente com as linguas origindrias

como o guarani.

Chama a atengdo, no espago académico, a presenga da lingua guarani, que possui

L . . . 2 . .
um nimero representativo de falantes na comunidade discente’?, pois o Paraguai € o

pais estrangeiro que mais envia estudantes a Universidade.

Quadro 10: Nimero de alunos por pais na UNILA 2010-2102"

Alunos brasileiros e de outras nacionalidades (por pais de origem) na UNILA

Ano Brasil Paraguai Argentina | Uruguai Peru Chile Bolivia Colombia | Equador
2010 100 44 16 17 X X X X X
2011 245 89 10 41 9 2 23 X X
2012 282 90 25 24 56 13 34 41 70

Como vimos, dentre os estudantes estrangeiros, os mais bem representados
numericamente sdo os paraguaios. Desse modo, a lingua guarani se faz presente no
campus. Ao longo do trabalho de observagdo participante, pude ouvir a lingua guarani
em vdarios momentos, em diferentes pontos do campus, especialmente mediando
praticas ndo institucionais. Embora nunca tenha presenciado o uso do guarani nas aulas
que observei, hd vérias entrevistas com alunos e professores nas quais se comenta o uso
frequente da lingua em préticas em classe.

O relato abaixo trata de uma apresentacao final de trabalho para a disciplina de
América Latina. Sdo apresentacdes orais sobre temas de escolha dos alunos,
pesquisados ao longo do semestre sob orientacdo de um dos professores que ministram

a disciplina. Os grupos sdo mistos, com falantes de portugués e de espanhol.

Vinheta 5: Yo voy a hablar guarani

Os alunos comegam a apresentacdo. Anunciam o tema do trabalho do grupo:
revoltas populares ocorridas em dreas rurais. Cada aluno fala cerca de cinco
minutos. Os dois primeiros alunos s@o brasileiros e apresentam em portugués,
respectivamente, sobre a revolta do Contestado e a revolta de Canudos. A
terceira aluna a apresentar é Carmen, uma estudante paraguaia. Ela anuncia
que vai falar sobre o Paraguai: "Yo voy a hablar sobre Paraguay. Yo,
Carmen, y Juana, yo voy a hablar en guarani, quiero decir, jopard, y ella va
traducir. Bueno...". Entdo, comeca sua apresentacdo. (...) Ela fala rdpido, e

%20 guarani é falado por mais de 90% da populagdo paraguaia. A populagio do pais é majoritariamente
bilingue em espanhol e guarani.
% Dados fornecidos pelo Departamento de Estrutura e Funcionamento Educacional (DEFE) da UNILA.
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frequentemente se volta para o quadro, apontando algum item da lista de
titulos escrita a giz antes do comego da apresentagdo, enquanto explica
determinado tépico. Ela fala em fluxo continuo cerca de um minuto, e Juana
logo depois explica em espanhol o que a colega disse em guarani. As duas
trabalham assim, numa espécie de traducdo ndo exatamente simultanea, pois
a fala de ambas é feita em blocos. Enquanto assisto a apresentacdio de
Carmen, ougo na sua fala algumas palavras que reconheco como sendo do
idioma espanhol. Sdo termos referentes a periodos histéricos, nimeros, como

LEINNT3

“mil ochocientos once”, “campesino”, “Triple Alianza”. Os dois professores
da banca estdo sentados cada um em uma classe, mais ou menos lado a lado,
olhando a apresenta¢do das duas alunas.

(Diério de campo, 12/07/2011)

Vemos que Carmen anuncia que vai fazer sua apresentacdo em guarani, 0 que
demonstra que o uso dessa lingua para apresentar um trabalho oral no &mbito do ensino
nao € um pressuposto compartilhado pelo grupo. O guarani ndo goza do mesmo status
do portugués e do espanhol: trata-se de uma lingua cujo status € "marcado”, tendo em
vista que o idioma ndo esta entre as linguas oficiais da PL. da Universidade e seu uso no
ambito do ensino normalmente se limita a interagdes entre alunos falantes do idioma.

Com relacdo ao uso do guarani no ambito académico, outro aspecto importante
que se vislumbra com base no exame dos dados, € a funcao de status de grupo (Cooper,
1989) que a lingua guarani tem para a comunidade de estudantes falantes de guarani,
especialmente para os paraguaios, na Universidade®. Cenoz & Gorter (2010, p. 44)
afirmam que com relacdo ao nivel micro-social do contexto sociolinguistico, as redes
sociais podem ter uma influéncia importante no desenvolvimento e uso das linguas em
contexto de ensino-aprendizagem. Uma lingua que € minorizada no contexto macro-
social pode ser usada no contexto micro, na familia, com amigos, e também na escola.
Ou seja, as praticas de linguagem podem ser uma parte muito importante na constru¢ao
da diversidade linguistica entre falantes multilingues no nivel micro (p. 37).

Viérias acOes e acontecimentos em nivel oficial apontam para um
reconhecimento da importancia da cultura guaranitica nas diversas dareas do
conhecimento na Universidade e indicam a presenga dessa cultura na vida académica.
Por exemplo, dentre as ag¢des que podemos citar para fazer circular o guarani nas
praticas académicas estdo: a inclusdo da lingua guarani na grade curricular do curso de
Letras-Artes e Mediacdo Cultural no segundo semestre de 2011; a realizacdo da Cétedra
Leon Cadogan, dedicada a lingua e a cultura guarani; o curso de extensdo de lingua

guarani, ministrado em 2011, que contou com a participacdo de cerca de 30 pessoas,

% A Universidade até entdo ndo havia recebido nenhum aluno brasileiro que tivesse o guarani como
lingua de seu repertdrio.
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entre estudantes, servidores e a comunidade, com aulas ministradas pelos préprios
alunos. Nessa articulacdo de eventos, percebe-se que a lingua estd presente na
Universidade e que a comunidade académica esta criando uma demanda de status para

ela.

Com o objetivo de entender as relacdes de status entre as linguas na UNILA,
este capitulo analisou a circulagdo dos idiomas através de textos orais € escritos
mobilizados pelos participantes para construir as praticas sociais nos trés ambitos
pesquisados. Procurou-se observar, também, quais demandas relativas ao status
linguistico emergem das préticas que permeiam a vida académica.

Foram apresentadas a no¢do de multilinguismo e a pratica do code-switching,
bem como a noc¢ao de letramento como pratica social e os principais textos e praticas
que circulam nos ambitos investigados. Em seguida, a proposta bilingue da UNILA foi
apresentada a partir de uma leitura interpretativa do material documental da Instituigdo.
Por fim, foram apresentados os status das linguas e as praticas relacionadas ao uso e
func¢ao das linguas no cendrio académico.

Para proceder a andlise foram utilizados os seguintes indices: a) o que o material
documental expressa sobre a questdo linguistica na institui¢do; b) que textos/praticas
circulam no meio académico e em que lingua(s); c) qual € o discurso dos participantes
em relacdo as esses fungdes e usos das linguas. Buscamos adotar uma perspectiva que
conciliasse uma visdo fop-down, através da andlise do material documental
institucional, e uma visdo bottom-up, através da observacdo de textos e praticas
realizadas pelos participantes, assim como por meio dos discursos desses atores.

Observamos que, na UNILA, os idiomas majoritarios portugués e espanhol sao
as linguas oficiais da PL da Instituicdo, compondo um cendrio onde as préticas
biletradas fazem parte do cotidiano da instituicdo e onde o code-switching figura como
prética natural nas agdes sociais no ambiente académico.

Da perspectiva do status, as duas linguas majoritarias dividem espaco com
outros idiomas, como o guarani, o quéchua, o aimard e linguas minoritarias, como
linguas de imigragdo (italiano, alemao, drabe, etc.), também presentes na comunidade
académica. No ambito do ensino, o portugués e o espanhol sdao usados como meios de
instru¢do, ou seja, as aulas de disciplinas diversas sdo ministradas nas duas linguas. O
guarani, apesar de ndo estar entre as linguas de ensino da Universidade, ¢é

numericamente representativo e € usado, em grande parte pela comunidade de
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estudantes paraguaios, em diferentes praticas sociais, como, por exemplo, lingua de
grupo em sala de aula e no ambito de socializacdo. Tais relacdes entre linguas nao
podem ser ignoradas e devem ser levadas em conta se se deseja construir uma politica
educacional nos termos propostos.

Observou-se que o portugués € a lingua de maior status, devido, principalmente,
ao uso do idioma na maior parte das préticas sociais, basicamente nos ambitos
burocratico (no caso dos alunos, por exemplo, para fazer matricula, solicitar o auxilio ao
Programa de Assisténcia Estudantil, ler e assinar um termo de compromisso, um
contrato de bolsa de iniciacdo cientifica, etc.) e de ensino (no caso dos alunos, assistir
aulas, participar de tarefas, ler textos, fazer provas, etc.) e de sua presenca nos textos
que circulam nessas praticas. Em nosso entendimento, dentre os fatores que apontam
para um status mais alto desse idioma nesse ambiente educacional estd a maioria
numérica de brasileiros falantes de portugués, principalmente com relacdo ao corpo
docente, que, nas suas praticas (ministrar aulas, avaliar, orientar alunos, preparar
bibliografia, etc.) usa largamente o portugués.

Se por um lado, o status do portugués € maior em termos de vitalidade, por outro
lado, o reflexo desse status nas praticas de ensino € que os alunos hispanofalantes
tornam-se mais expostos a lingua adicional, o que lhes d4 possibilidade de acesso a
multiplas praticas sociais em portugués e os leva, aparentemente, a desenvolver
proficiéncia na lingua adicional mais rapidamente do que os brasileiros. Do mesmo
modo, essa exposi¢do proporcionalmente menor dos alunos brasileiros a lingua
espanhola lhes d4 possibilidades mais restritas de acessar praticas sociais que circulam
nessa lingua.

Embora a propor¢ao numérica seja um dado importante na constru¢do de um
ambiente multilingue de linguas majoritarias, como € caso do portugués e do espanhol,
ela ndo garante a qualidade do bilinguismo. Se considerarmos os objetivos da PL da
UNILA, o modelo de bilinguismo proposto pressupde um biletramento que permita aos
sujeitos transitar por diferentes priticas no ambito latino-americano. Nesse caso, a
constru¢do do ambiente multilingue exigiria, como vimos, aten¢ao a outros fatores além
da equitabilidade numérica, tais como o grau de bilinguismo dos professores, a
circulacdo de materiais diddticos em ambas as linguas e sua incorpora¢@o no curriculo,

entre outros.
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Entendo que a formagao linguistico-discursiva dos participantes € um elemento
essencial para a viabilizacdo da multiculturalidade e da interdisciplinaridade no projeto
pedagégico, como forma de dar aos atores possibilidades de transitar por préticas
diversas, em ambas as linguas e cruzando diferentes dreas do conhecimento. Se as
praticas sociais nesse cendrio envolvem letramentos (STREET, 2012), cabe salientar
que ndo se trata apenas da escolha da(s) lingua(s) que vai(vao) ser usada(s), mas
também de toda a carga cultural, social e histérica que subjaz a esses letramentos. Ou
seja, para que uma abordagem multicultural integradora possa viabilizar-se, ela precisa
envolver atores ndo s6 de linguas, mas de culturas diversas, que disponibilizem, nessa
troca multicultural, suas maneiras de ver e trabalhar os textos, de realizar suas praticas.

Como afirma Street (2012, p. 37),

As préticas de letramento (...) referem-se as atividades de ler e ou escrever
nas quais pessoas estdo envolvidas em contextos especificos e também as
ideias que tais pessoas t€m sobre letramento, envolvendo as formas de pensar
sobre e de fazer leitura e escrita em contextos culturais.”

Por conta disso, e considerando que as politicas de aquisicio tém a
responsabilidade de enderecar as linguas e préticas linguisticas o atributo de inclusdo ou
exclusio (SHOHAMY, 2006), o cultivo da diversidade linguistica em contextos
educacionais multilingues tem um papel importante a medida que propicia o encontro
de diferentes linguas e variedades de linguas que adicionam outras dimensdes a
diversidade e complexidade dos letramentos (MARTIN-JONES & JONES, 2000). E
essa trajetéria de adicionar dimensdes que permite a materializacdo da interatividade e
dos principios transdisciplinares na drea do ensino.

No caso da UNILA, uma reflexdo sobre o equilibrio das relagdes de status entre
as linguas no ambito académico e um olhar atento as préticas sociais construidas pelos
participantes através das linguas podem contribuir para a construcdo e manutencio da
abordagem multicultural proposta, além de informar decisdes de implementagcdao da
politica educacional da Instituicao.

Neste trabalho, vinculei as fungdes e usos das linguas no cendrio académico da
UNILA as praticas sociais e textos (orais e escritos) mobilizados pelos participantes
para realiza-las. Nesse sentido, entendo que a politica e a planificagdo linguistica tém
relacdo direta com os letramentos nesse contexto, de modo que € através das praticas

sociais envolvendo textos orais e escritos que se estabelecem as relagdes entre as

% Literacy practices refer to both the activities of reading and/or writing in which people are involved in
specific contexts and also to the ideas that such people have of literacy, involving the particular ways of
thinking about and doing reading and writing in cultural contexts.
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linguas. De uma perspectiva macro, a politica linguistica tem um papel essencial nesse
contexto, a medida que endereca valor as linguas e, dessa forma, legitima certos usos e
funcdes; de uma perspectiva micro, as praticas efetuadas pelos atores afetam a natureza
do letramento sendo aprendido e as ideias sobre letramento construidas pelos

participantes.

4.3 Contrapondo a proposta oficial e as praticas académicas: a
apropriacao da politica pelos atores envolvidos

Nesta se¢do, proponho algumas reflexdes sobre aspectos que se destacaram na
andlise dos dados e que entendo como chave para se pensar a PPL da universidade.
Cabe ressaltar, mais uma vez, que estamos discutindo um curto periodo relativo a
implementacdo de uma proposta educacional bilingue, e que se deve toma-lo como um
retrato de um momento transitério da PL, como um processo em continua
transformacgao. Nao hd, deste modo, a pretensdo de fazer criticas definitivas a esse
empreendimento, mas o objetivo de contribuir com algumas reflexdes para uma
constru¢do mais informadas da PL.

Para discutir o status do portugués e do espanhol na universidade, parece-nos
importante situar esses dois idiomas majoritarios dentro de um contexto que vai do
global ao local, onde estes funcionam e estabelecem relacdes com seu entorno. Se
entendemos, conforme Ricento (2006, p. 5) que as relacdes de status entre as linguas
estdo conectadas ao ‘‘valor relativo percebido de uma dada lingua, usualmente
relacionado a sua utilidade social, a qual abarca seu assim chamado valor de mercado
como um modo de comunica¢do, bem como caracteristicas mais subjetivas enraizadas
na cultura linguistica de uma sociedade”, é relevante pensar em um contexto geral de
status das linguas, no qual se inserem o portugués e o espanhol, ja que esse contexto
constitui espacos nos quais se atribui valores aos idiomas.

De um lado, em um plano mais amplo, temos as relacdes desses dois idiomas em
um mundo globalizado, onde o inglés segue sendo a lingua dominante em muitos
programas de educacdo escolar bilingue (GARCIA, 2009) e também na educacio
superior bilingue. De outro lado, em um plano latino-americano, temos as relacdes
dessas duas linguas majoritdrias: a) entre si, como resultado de um processo de séculos

de colonizacdo por Portugal e Espanha; b) individualmente, com diversos idiomas
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minorizados em todos os paises latino-americanos, principalmente linguas nativas e de
imigracao.

No discurso documental vemos um alinhamento da proposta a transposi¢ao dos
limites nacionais, ou seja, a evocagdo de expressdes como “repensar a universidade em
termos nacionais e transnacionais” e “desafios comuns que precisam ser superados em
escala transfronteirica” apontam no discurso oficial marcas que remetem ao plano de
internacionaliza¢do do ensino.

Parece-nos relevante refletir sobre o fato de que no plano do discurso esboga-se
uma coexisténcia harmoniosa que nao considera a constru¢do histérica de uma
formagdo monolingue e de identidade nacional relativas aos dois idiomas majoritarios
(portugués e espanhol), nem da relagdo complexa que historicamente conhecemos entre
esses idiomas e as linguas minoritdrias. No Brasil, essa relagdo se estabelece entre o
portugués, lingua majoritaria, e as linguas indigenas, bem como as linguas de
imigracdo. Hoje conhecemos lutas e processos de reconhecimento de diversas linguas,
surgidos nos ultimos anos, encabecados por comunidades, organismos, grupos civis,
entre outros, que se articulam em busca de reconhecimento linguistico e cultural oficial,
seja em nivel municipal, estadual ou federal. Em outros paises latino-americanos, nos
quais o espanhol é o idioma majoritdrio, sabe-se que comunidades se engajam para
garantir a presenga de suas linguas nativas, ndo sO nas prdticas cotidianas, mas
principalmente no sistema educacional, na busca por incluir e manter o ensino das
linguas autdctones na escola.

Como declara Oliveira (2011), por termos construido historicamente uma forte
tradicdo monolingue, tanto com relagdo ao portugués como com relagdo ao espanhol,
nao temos disponiveis nem a experiéncia, nem um legado de praticas na drea de ensino
multilingue, e estamos aprendendo com empreendimentos e ocorréncias locais como
enfrentar a tarefa de ensinar nesses ambientes. Por conta disso, para que uma politica
linguistica de integracdo latino-americana possa ser implementada com sucesso, €
importante ter em vista a forte tradicdo histérica associada a ideologia do
monolinguismo (OLIVEIRA, 2007; STURZA, 2006), tendéncia que perpassa tanto as
politicas de lingua quanto a tradi¢do académica dos estudos de linguagem em diversos
paises latino-americanos. Em artigo no qual analisa a tentativa de construcdo de uma

identidade plurilingue no MERCOSUL, Hamel (2003, p. 20) afirma que

a resisténcia contra a integracio representa, por um lado, a inércia histérica

das politicas de estados nacionais, baseadas em uma tradicio de
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monolinguismo, homogeneizacdo cultural, e segregacdo em relacdo aos
vizinhos. Certamente ndo € facil, bem como ndo o é na Unido Europeia ou
em qualquer outro lugar, transitar entre o planejamento da identidade
nacional baseado em uma lingua e cultura, e a constru¢dio de uma identidade
regional pluricultural sustentada por diversas culturas imigrantes, nativas,
regionais e nacionais ao redor do repertério comunicativo espanhol-portugués

6
Ccomo um ponto central.’

Essa ideologia monolingiie se materializa muitas vezes no discurso dos
participantes, como € o caso do depoimento a seguir, que expressa a opinido de um

aluno brasileiro sobre o multilinguismo na UNILA:

Os textos ndo tém uma versdo em portugués e espanhol de forma mais
facilitada e somando-se a isso tem alunos paraguaios que ainda fazem
questdo de se comunicarem em guarani para excluir quem nfo fala essa
lingua. Eu mesmo ja discuti com uns paraguaios por insistirem nessa pratica.
A sugestio que dou é de a UNILA repensar uma metodologia eficiente para
reverter o que se vé hoje, alunos falando um tal “portunhol” e os paraguaios
falando em guarani e excluindo quem nao fala, e professores e funciondrios
que também ndo sdo bilingues. Enfim, creio que a UNILA deveria repensar
isso tudo que af estd.

(Marcos, aluno do curso de Geografia - resposta ao questiondrio bilingue)

No que concerne ao status das linguas, o discurso de Jodo parece denotar que as
praticas linguisticas deveriam limitar-se as linguas oficiais da proposta, ressaltando o
status marcado do guarani e do que ele denomina de forma negativa como "portunhol".
Nesse sentido, ¢ importante considerar que além da materialidade lingiiistica, a politica
educacional se constitui também de questdes extralingiiisticas: “ideologias, atitudes e
orientacOes linguisticas ddo forma as PPL e s@o por ela formadas, a medida em que as
politicas sdo construidas na pratica social MCCARTY, 2011, p. 10).

Se concordarmos que “vdrias forgcas (sejam nado-linguisticas ou linguisticas, nos
niveis micro ou macro) atuam sobre as politicas linguisticas e, portanto, o sujeito nao
pode ser isolado das condic¢des sociais, politicas e econdmicas nas quais ele vive e é

5997

educado”’, como afirmam Garcia & Menken (2010, p. 252), reconhecemos que, em

% resistance against integration represents, on the one hand, the historical inertia of national state policies
based on a tradition of monolingualism, cultural homogenization, and segregation from neighbors. It is
certainly not easy, as it is not in the European Union or elsewhere, to transit from national identity
planning based on one language and culture, toward the construction of a pluricultural regional identity
sustained by various national, regional, indigenous and immigrant cultures around the centerpiece of a
bilingual, Spanish-Portuguese communicative repertoire.

7 (...) various forces — nonlinguistic and linguistic at the micro- and micro-levels are at work in
language planning, and that, therefore, the individual user cannot be isolated from the social, political,
and economic conditions in which she or he lives and is educated.
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espacos de convergéncia de grupos de diferentes procedéncias, o convivio multilingue
demanda a necessidade de desenvolver uma consciéncia da cultura do outro para que se
possam promover praticas de ensino sensiveis aos participantes. Uma produgdo de
conhecimento conjunta que visa a integracdo, como € o caso da UNILA, pressupde
conhecer e respeitar as concepgdes e os pontos de vista do outro (CANAGARAJAH,
2002). O sujeito sé poderd construir e negociar suas identidades sociais de modo pleno
se puder exercitar livremente suas culturas, o que se torna possivel no cultivo constante
de uma interculturalidade (SERRANI, 2005) que questione os esteredtipos e
preconceitos, sempre tao presentes no jogo simbolico da vida social e tdo cultivados na
nossa tradicao linguistica monolingue.

Como percebemos, sdo distintas e muitas vezes antagdnicas as orientagdes que
se mostram nos discursos dos atores no contexto da UNILA. Os dados apresentados no
presente trabalho ndo sdo suficientemente aprofundados para levar a conclusdes sobre
as orientacdes ideoldgicas nesse cendrio. Para isso seria necessdrio desenvolver novas
pesquisas com vistas a aprofundar esse tema. O que buscamos aqui € buscar delinear
algumas orientacdes que se podem encontrar nesse cendrio, que € confluéncia de
distintas linguas e culturas, para refletir de que modo tais orientagdes podem afetar e ser
afetadas pela PPL/proposta académica da UNILA.

Passamos agora a outros aspectos relativos a constru¢do da politica nesse
cendrio. Como foi afirmado no inicio deste capitulo, a primeira etapa da caminhada de
pesquisa correspondeu a andlise do material documental disponivel sobre a proposta
educacional académica. Apds o trabalho de campo, no entanto, através da observacdao
das préticas apresentadas na secio anterior, outros aspectos emergiram, principalmente
no exercicio de pensar o que foi observado em contraponto com os discursos e a
proposta oficiais.

A proposta educacional, claramente, se coloca um plano de constru¢do da
integracdo e da cooperag¢do na producdo de conhecimento, no entanto, em termos de
constru¢do da politica de educacao bilingiie, ndo ha mencao explicita sobre a) fatores
situacionais (a diversidade e heterogeneidade do publico estudantil; o status das linguas
na comunidade académica; as atitudes que se delineiam a partir das relagdes entre as

linguas, entre outros), b) fatores operacionais (como e em que propor¢do desenvolver o

curriculo e disciplinas na lingua adicional; como os materiais didaticos podem dar corpo
aos principios da proposta; o preparo necessario ao professor para atuar em contexto

multilingue, entre outros) e c¢) fatores de resultado (o grau de proficiéncia bilingue que
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se quer atingir; as habilidades almejadas em termos de (bi)letramento; as atitudes e a
habilidade de trabalhar conjuntamente em contexto de diversidade lingiiistica e
cultural).

Outro aspecto basilar para pensar em politicas educacionais bilingiies € a
concepcdo de linguagem, que, segundo Jaffe (p. 207), € um dos pilares das politicas de
aquisicdo. Se, como afirma a autora, a concepcao de linguagem tem efeitos diretos na
PPL, no caso da UNILA, parece ndo haver uma defini¢cdo clara de linguagem na
proposta linguistica da universidade. Consequentemente, o entendimento do tipo de
bilinguismo que se quer desenvolver ndo esta claramente expresso e também permanece
na obscuridade. Nesse caso, os atores se apropriam a sua maneira da proposta e
coconstroem sua maneira de lidar com o contexto que se apresenta: alguns, mais
experientes, sao mais sensiveis a diversidade linguistica e de letramento que enfrentam
em sala de aula, outros, comecam a dar-se conta da complexidade desse cendrio e ha
outros que se sentem alheios a questdo do bilinguismo no meio académico (ndo véem a
necessidade de que todos desenvolvam um bilinguismo mais pleno).

Professores de distintas dreas terdo de lidar com a presenca cotidiana em sala de
aula de duas linguas tipologicamente proximas, mas cujo ensino tém muitas
especificadas, que estardo presentes em todos os processos de ensino-aprendizagem e de
avaliacdo. Uma das questdes com as quais os professores se deparam € a questdo da
intercompreensao. Nao € nosso objetivo aqui analisar o fendmeno da intercompreensao
em si, mas mostrar que esse € um aspecto o qual o professor vai enfrentar, de algum
modo, nas préticas de ensino em ambiente bilingiie, e que precisa ser levado em conta, a
medida em que influencia no desempenho de praticas no ambito académico. Um trecho
que ilustra isso € a fala transcrita a seguir, de um aluno do curso de Engenharia de
Energias Renovaveis, contando sobre os problemas que enfrentou nas primeiras

semanas na universidade:

Assisti a uma aula de América Latina, por exemplo, que era toda em
espanhol. O professor era estrangeiro, e ele falava de "novela", mas tipo..., e
eu pensava..., ele falava "uma novela curta", etc, e eu pensava em novela no
molde brasileiro. Entdo, eu achava que era novela de televisdo. Nao, era
novela romance! Entdo, eu entendi até o final da aula totalmente
descontextualizado, totalmente errado, e € algo extremamente bésico. O que
que € essa novela que ele fala? Uma novela de 20 paginas, uma novela curta.

(excerto de entrevista com Rodrigo, 28/06/2011)
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Do mesmo modo, dificuldades de compreensdo relacionadas a avaliagdo, por
conta do uso de materiais didaticos também foram relatadas nos discursos dos alunos,

especialmente quando relacionadas as disciplinas especificas.

Si, tuve y tengo muchos problemas con el portugues ya que casi todos los
textos, las fotocopias son en portugues - ejemplo para la prueba de América
latina no me alcanso el tiempo para leer todas las copias por que no las
entendia y para entenderlas tenia que volver a leerlas. Nos dieron las
preguntas especificas que iban a entrar en la prueba igual me fue mal por que
yo entendi la pregunta de otra forma y la respuesta la hice mal , lo mismo
paso con mi materia especifica que es economia el material que nos dieron a
leer eran copias en portugues.

(Juan,Ciéncias Econdmicas — resposta por escrito ao Questiondrio sobre
bilinguismo)

Essas questdes de intercompreensdo que perpassam as praticas de sala de aula e
a avaliacdo vao sendo percebidas pelos professores em suas préticas pedagdgicas. Para
ilustrar essa situacdo, apresento a seguir um trecho de uma entrevista com o professor
brasileiro Sandro, ministrante de disciplina especifica no curso de Desenvolvimento
Agrério e Seguranga Alimentar (DASA), que, como todas as disciplinas especificas,
apresenta técnicas e vocabuldrio especializados. Durante nossa conversa, perguntei ao
professor como funcionava o trabalho em sala de aula multilingue e como era a turma
do curso de DASA. O professor me contou que sua turma tinha em torno de 40 alunos,
dos quais dez eram paraguaios e um era uruguaio. Disse-me que eles ndo se
manifestavam muito em termos de explicitar ddvidas e contou-me sobre um episédio
ocorrido no final do semestre que deu rumo a nossa conversa, € que descrevo a seguir.
Como avaliacdo final do semestre, foi proposto ao grupo um trabalho, cuja producgdo
surpreendeu o professor, que ao recebé-las, percebeu que seus alunos ndo tinham
compreendido a tarefa, realizando algo diferente do solicitado. Esse fato trouxe a tona
uma série de duvidas sobre o entendimento (ou ndo) dos alunos ao longo do semestre e,
consequentemente, sobre a efetividade (ou nio) do ensino. A partir disso, o professor
Sandro comentou a respeito de suas dificuldades sobre como lidar com a questdo da

intercompreensao:

Sandro: Minha ideia era a seguinte: em um momento vamos parar s6 com o pessoal que tem
aqui, porque como os professores sdo todos brasileiros, em algum momento ndés vamos
ter que parar com o pessoal de fala hispanica, para ver alguma coisa com eles. Mas eu
também tenho medo de tu distinguir, tirar da turma. Sei 14, “agora os paraguaios ficam
aqui que a gente quer conversar com vocé€s”. Porque isso marca eles do restante da
turma. (...)Mas isso € uma questio que dai, da rotina da aula, vocé¢ ja
ndo...,acaba...,pergunta as vezes se estdo compreendendo, uma palavra ou outra. Entdo o
pessoal diz “sim”, outros, as vezes, vocé fica em davida. As vezes, mesmo os brasileiros
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ndo entendem, dai vocé€ ja homogeneiza, né, ndo é uma questdo de lingua, é uma
questdo de temadtica, né.

Simone: Entendo. E, sdo questdes que ndo sdo muito faceis de tratar, na verdade, né, que a gente
fica meio assim: “como tratar”?

Sandro: Sim. Mas tem questdes que eu também acho que é necessdrio uma discussdo maior
entre..., algo que aponte um pouco como politica da universidade. E creio que esse
semindrio’® vai ajudar um pouco.

Simone: Sem dudvida.

Sandro: E, esperamos que sim. Porque as vezes também tem isso, vocé estd entrando numa
discuss@o que daf vocé se d4 conta que ali € bem especifico, vocé td usando um termo,
digamos, brasileiro, antes de mais nada, do portugués, né, e ai como € que € isso em
espanhol? Dai vocé deveria abrir ali pelo menos um paréntese e discutir aquilo. Por
exemplo, eu tava numa discussdo sobre o tema da seguranca alimentar, uma discussdo
entre alimento e comida, a distin¢do entre alimento e comida. Mas daf tava pensando:
mas em espanhol, comida é refei¢do. Nao tem outro sentido, comida € s6 refeico.

(...)

Sandro: Mas eu tenho mais preocupacdes de, digamos, assim, discriminar um pouco os alunos.

Simone: Tem uma coisa também de ndo saber como agir diante dessas situagdes, né.

Sandro: Sim.

Simone: De repente € necessdrio ter uma, uma politica mesmo nesse sentido.

Sandro: Sim. Ou mesmo que ndo tenha politica, td, porque a politica mais ou menos ji é
definida, mas mesmo que ndo tenha, vocé tem que ter elementos pra vocé€ se tornar
aquilo. A decis@o vai ser tua mas vocé€ tem uma discussdo onde um vai por um lado,
outro vai por outro, mas vocé problematiza com outro patriota isso. Genericamente, é
uma coisa que eu acho interessante isso. Agora, ndo é nem minha drea de especialidade
nem nada. Quando entro em sala de aula, ndo fico preocupado com isso.

(excerto de entrevista, 04/07/2011)

No excerto acima, é possivel perceber/constatar a divida do professor sobre
como proceder em situagdes ligadas a intercompreensdo € uma preocupacdo quanto a
"diferenciar" de modo negativo os alunos hispanofalantes (mas eu também tenho medo
de tu distinguir, tirar da turma), que seriam candidatos mais provaveis a problemas de
intercompreensdo em uma aula especifica de curso técnico ministrada em portugués. O
professor também levanta dificuldades frequentes em salas de aula multilingues: como
distinguir se o problema é de intercompreensao linguistica? Quando se deve interpelar
os alunos em sala de aula para esclarecimentos linguisticos? O professor Sandro mostra-
se sensivel quanto a necessidade de discutir com os alunos o uso de termos especificos
da 4rea (tais como "alimento" e "comida": vocé se dd conta que ali é bem especifico).

Quanto a uma politica para lidar com essas questdes ligadas a incompreensao
nas praticas de ensino, € possivel inferir algumas interpretagdes/visdes a partir da fala de
Sandro: a) uma percepcao quanto a existéncia de uma norma implicita, quando afirma
que "mesmo que ndo tenha politica, t4, porque a politica mais ou menos ja € definida";
b) um entendimento de que mesmo havendo uma "politica mais ou menos definida",
lidar com essas questdes € uma "escolha" do professor a medida que nao ha diretrizes

claras na prépria universidade nesse sentido (€ necessdrio uma discussdo maior entre...,

% O professor se refere ao I Seminrio de Bilinguismo e Educacio Bilingue, descrito na se¢do 3.4.
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algo que aponte um pouco como politica da universidade); c) a necessidade de criagao
de um espaco de discuss@o onde se possa tratar dessas questdes ligadas as praticas de
ensino multilingue (A decisdo vai ser tua mas vocé tem uma discussdo onde um vai por
um lado, outro vai por outro, mas vocé problematiza com outro patriota isso) e que dé
subsidios ao professor para que ele possa agir melhor sobre essas situagdes (mas mesmo
que ndo tenhal[uma politica], vocé tem que ter elementos pra vocé se tornar aquilo).

Ja no fechamento de nossa conversa, Sandro marca a sua posicao de professor de
disciplina especifica que se interessa pela questdo linguistica na universidade, mas que
nao € um especialista em ensino de linguas (Genericamente, é uma coisa que eu acho
interessante isso. Agora, ndo é nem minha drea de especialidade nem nada. Quando
entro em sala de aula, ndo fico preocupado com isso). Chama a atencdo ai o
entendimento implicito de que questdes de "lingua" devem ser tratadas pelo (ou sao
assunto para o) professor de lingua.

Com relag@o ao aspecto linguistico, a proposta ndo contempla nenhum tipo de
planejamento relativo a preparacdo/formagdao de professores e ao desenvolvimento
pedagdgico da proposta. Ou seja, estamos falando, de um lado, num plano de
conscientizacao/reflexdao sobre a complexidade do contexto com o qual esses
professores tém de trabalhar, e de outro, no aspecto pritico de como lidar com as
praticas bilingues de sala de aula. A materializacdo desses objetivos poderia tomar
corpo por meio de um trabalho de reflexao e formacao de professores e atores para atuar
nesse complexo contexto multilingue.

A questdo da intercompreensdo também traz a tona a discussdo sobre a
proficiéncia desejdvel e necessdria para atuar nesse contexto, se pensamos em um
profissional mais preparado para lidar com tais questdes em sala de aula e para avaliar

alunos em lingua adicional.

Lo mas importante para mi es que los profesores tengan la obligacion de
aprender los idiomas contrarios para que asi puedan entender como uno
piensa em su idioma. Esta es de la tinica manera em que podran tener la
propiedad de corregir nuestro pruebas, de poder evaluarnos.

(Santiago, aluno de Rela¢des Internacionais - excerto de entrevista)

Se por um lado, o discurso oficial da proposta educacional aponta para a
formacao de um ambiente de educacdo superior bilingue baseado na construc¢do
conjunta do conhecimento, nas praticas decorrentes da configuracdo do cendrio

académico atual, o que vemos € que elas exigem que os alunos aprendam e usem os dois



135

idiomas (tanto no ambito burocratico quanto nas praticas de ensino, que incluem todas
as atividades de ensino-aprendizagem e de avaliacdo), mas o mesmo ndo se aplica a
professores e funciondrios. Ou seja, esse contexto, que contribui para a exposicao de
alunos a préticas bilingues e biletradas no ambito burocrético e no ambito de ensino (ou
seja, os alunos t€m que assistir aulas, ler textos, assistir, produzir e apresentar trabalhos
e fazer testes em ambas as linguas) apontam para a existéncia de uma politica linguistica
implicita, que é: os alunos precisam ser bilingues, mas o professores e funciondrios,
nao.

Em nota de didrio de campo em meus primeiros dias na universidade, uma
professora argentina visitante afirmou: “se quiser fazer uma universidade bilingue, os
professores também tém que ser bilingues. Nao podemos cobrar isso s6 dos alunos”
(Diario de campo 01/07/2011). O bilinguismo foi tema também em reunides para
discutir o estatuto da universidade que se encontrava em elabora¢do, ocasido em que um
professor brasileiro da drea de Economia afirmou que os alunos tinham por obrigacao
“virar-se” na lingua adicional para compreender suas aulas, ja que a eles cabia fazer um
movimento nessa direcdo. Outros sinalizaram, através da observagdo e de sua propria
experiéncia com as questdes de intercompreensido em lingua adicional/estrangeira, que
seria importante pensar em um “modo conjunto” de tratar o tema, tal como o professor
Sandro.

Enquanto nao hd delineada uma politica ou mesmo diretrizes de como tratar a
questdo, o que se impde € uma politica de facto, expressa através do dia-a-dia da sala de
aula dos professores, em um plano mais individual.

Ao longo do trabalho de campo, o bilinguismo foi tema de discussdo em
distintos momentos nas reunides de professores, especialmente durante os encontros de
discussdo do estatuto da universidade. Essa questdo, mais frequentemente discutida
pelos professores de linguas, seja em interagdes mais informais, seja em reunides de
grupo de trabalho, apareceu mais explicitamente formulada para o conjunto de
professores de distintas dreas em uma reunido sobre o estatuto da universidade. Na
ocasido, a professora Carla divulgou para o grupo o I Semindrio de Bilinguismo e
Educacdo Bilingue, evento especialmente organizado para repensar/discutir o
bilingtiismo na UNILA:

J4 no final da reunido, alguns professores levantam e movimentam-se para deixar a

sala. A professora Carla levanta e avisa aos professores do Semindrio que acontecera
em breve na Universidade.
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Carla: (...) dia 8 de julho vai acontecer o primeiro Semindrio Bilinguismo e
Educacio Bilingue na UNILA. E muito importante (...) esse seminario vai fazer um
documento para pensar realmente a politica linguistica da universidade, que se diz
bilingue. Entdo, foi uma discussdo que a gente ja teve em diversas reunides sobre
bilinguismo, sobre que nivel queremos que os alunos tenham, o que é que eles vao
ver, o que eles precisam saber no ensino de portugues e de espanhol, até que ponto
nés queremos alcancgar, serd que € suficiente s6 a compreensdo para as primeiras
aulas, ou se queremos que eles escrevam seus trabalhos na outra lingua. Entao é
importante que todos os alunos, toda a comunidade da UNILA participe.

Apds a fala da professora, a entdo coordenadora do setor de linguas, Luisa,
complementa a fala de Carla, dizendo:

Lufsa: (...) aquela questdo que o [professor] Jodo levantou na reunidio, até a forma
como eles aprendem, quer dizer, ndo ¢é sé falar o que € a que gente quer... Tem toda
uma preocupacdo com interculturalidade, com formas de aprendizados, que tem que
ser incluido nesse semindrio, entdo é fundamental pra gente os relatos dos colegas:
como ¢é que estd sendo viver educag@o bilingue em sala de aula? Como é que os
professores estdo se virando para dar aula em portugués, em espanhol, em
portunhol? Como € que estd sendo a relacdo dos alunos, eles estdo se entendendo,
ndo estdo se entendendo, no primeiro semestre se entendem menos, no segundo
mais? A gente precisa disso pra fazer o nosso estatuto linguistico também.

A fala de Carla anuncia o evento como um espaco para discutir "a politica
linguistica da universidade, que se diz bilingue" e coloca de modo mais explicito e em
termos praticos alguns aspectos relacionados a construcdo dessa politica (que nivel
queremos que os alunos tenham, o que é que eles vdo ver, o que eles precisam saber no
ensino de portugues e de espanhol, até que ponto nés queremos alcangar, serd que é
suficiente s6 a compreensdo para as primeiras aulas, ou se queremos que eles
escrevam seus trabalhos na outra lingua). Além dessas questdes, Carla também pontua
as diferentes formas de aprendizados envolvidas (a forma como eles aprendem, quer
dizer, ndo ¢é so falar o que é a que gente quer..Tem toda uma preocupacdo com
interculturalidade, com formas de aprendizados). A partir dai, a professora solicita a
contribuicao dos professores com relacdo as suas préaticas, para subsidiar as discussdes
do Semindrio, perguntando como estd sendo a experiéncia em sala de aula (como ¢é que
estd sendo viver educacdo bilingue em sala de aula? Como é que os professores estdo
se virando para dar aula em portugués, em espanhol, em portunhol? Como é que estd

sendo a relagdo dos alunos, eles estdo se entendendo, ndo estdo se entendendo, no

primeiro semestre se entendem menos, no segundo mais?).

Nesse sentido, a discussdo sobre bilinguismo aparece como uma demanda no
contexto académico e o citado evento se apresenta como um espago para discussdo de
aspectos ainda ndo contemplados pela proposta oficial. Tais a¢des, ocorrendo ora num
plano individual, ora num plano mais coletivo, colocam o foco sobre a agentividade dos

atores na implementacdo e (re)definicdo da politica linguistica, que, assumindo uma
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posicdo mais ativa, encontram espagos para refletir sobre seu papel no contexto de
ensino. Nas palavras da professora Rosa (professora de ELA e de PLA), “tudo depende
de nés, que estamos fazendo acontecer. E tem algumas pessoas muito legais, e muito
comprometidas, que estdo fazendo um trabalho muito bom e estdo contagiando as outras
pessoas mais indiferentes” (Didrio de campo, 13/06/2011).

E nessa perspectiva que Shohamy (2006, p. 76) propoe a politica de educacao
linguistica (language education policy) como um mecanismo para ‘“‘transformar
ideologia em pratica ou pratica em ideologia™:

Politica de educacgdo linguistica (PEL) se refere a um mecanismo usado para
criar praticas linguisticas de facto em instituicdes educacionais,
especialmente em sistemas educacionais centralizados. A PEL € considerada
uma forma de imposi¢cdo e manipulacdo da politica linguistica, a medida que
¢ utilizada por aqueles com autoridade para transformar ideologia em pratica
por meio da educacdo formal. Ainda assim, as vezes, a PEL é também
utilizada como um mecanismo de baixo para cima, enraizado para negociar,
demandar e introduzir politicas linguisticas alternativas. Portanto, a PEL é
outro mecanismo por meio do qual se tem a inten¢do de transformar
ideologia em pratica ou pratica em ideologia.”

Equilibrar o status das linguas na implementacdo de uma proposta educacional
bilingue passa, entre outros aspectos, pela circulacdo mais equilibrada de textos nas
duas (ou mais) linguas, de modo que se criem oportunidades de formacdo de um
ambiente linguistico equilibrado, no qual as linguas envolvidas estejam presentes e de
modo legitimado.

No caso da UNILA, esse equilibrio é desejavel, ndo apenas no ambito do ensino,
mas também no ambito burocritico. No ambito do ensino, implicaria em a) uma
distribuicdo mais equilibradas das linguas através de programas de disciplinas que
contemplassem o portugués e o espanhol de modo mais igualitdrio/equilibrado; b) a
presenca mais equilibrada de professores falantes de portugués e professores falantes de
espanhol, sendo muito desejavel que os professores fossem, como os alunos, orientados
ao bilinguismo; c) a leitura e discussdo de textos em ambas as linguas e a elaboracdo de
instrumentos de avaliac@o nas duas linguas.

Nesse sentido, parece-me que a tarefa de conceber tais politicas passaria, sem

davida, por (re)pensar determinados aspectos implicados nas relagdes linguisticas,

% Language education policy (LEP) refers to a mechanism used to create de facto language practices in
educational institutions, especially in centralized educational systems. LEP is considered a form of
imposition and manipulation of language policy as it used by those in authority to turn ideology into
practice through formal education. Yet, at times, LEP is also used as a bottom-up, grassroots mechanism
to negotiate, demand and introduce alternative language policies. Thus, LEP is another mechanism
through which ideology is meant to turn into practice or practice into ideology.
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como, por exemplo, a prépria nocdo de linguagem, o conceito de multilinguismo, a forte
cultura linguistica monolingue cultivada no ambito latino-americano, as relagdes de
poder implicadas nas préticas discursivas, alguns dos quais discuto ao longo do texto.
Assim, entendemos que a proposta institucional carece de uma definicdo clara de
linguagem, bem como do grau de bilinguismo que se deseja atingir, diretrizes essenciais
para as préticas nesse contexto.

Além disso, no caso da UNILA, se se quer atingir as metas/objetivos de ensino e
producdo de conhecimento propostos, nos parece essencial levar em conta os relevantes
delineamentos que os autores sociais envolvidos dao (aos “papéis” desempenhados
pelas) linguas nesse cendrio para que assim seja possivel a criacdo de espacos onde
floresca o bilinguismo. S3o os autores, através de suas préticas, que coconstroem a
politica linguistica da universidade, atribuindo (valores a essas linguas e praticas) mais
ou menos importancia as praticas circulantes e logo atribuindo valor as linguas e a sua
circulacdo, o que, por consequéncia, significa atribuir valor aos sujeitos que as falam e
os discursos que através delas sdo veiculados. Se o objetivo da universidade ¢ uma
producdo de conhecimento compartilhada, baseada nos principios da interculturalidade
e da interdisciplinaridade, parece-nos essencial refletir sobre o status das linguas e seu
papel na organizacdo social dos sujeitos. Nessa perspectiva, linguistas e professores
deveriam trabalhar lado a lado com planejadores de politicas e usudrios de linguas para
preencher os espacos ideoldgicos e implementacionais abertos pelas politicas

linguisticas multilingues.
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CONSIDERACOES FINAIS

Concluo esta dissertagdo retomando as perguntas de pesquisa, apresentadas na
secdo 3.2, e respondendo-as a partir dos dados discutidos ao longo do trabalho e das
andlises desenvolvidas no capitulo anterior. Em seguida, reflito sobre as politicas
linguisticas no cendrio académico da UNILA, apontando algumas possiveis implicacdes
deste estudo para a implementacdo da politica linguistica no contexto pesquisado e
apresentando algumas contribui¢cdes tedricas para a pesquisa na drea, bem como
sugestdes para futuros trabalhos nesse contexto institucional académico.

Primeiramente, respondendo as subperguntas 1.1 e 1.2 juntas, relacionando
textos e praticas (atividades) desenvolvidas em cada ambito. Na sequéncia, e a partir do
conjunto das duas questdes, respondo a primeira pergunta, tratando das relagdes de
status observadas a partir desses textos e praticas.

1. Quais sdo as relacdes de status entre as linguas observadas no ambiente

linguistico na Universidade?

1.1. Que atividades sdo desenvolvidas pelos participantes e em que lingua(s),
a) em dmbitos de ensino (no evento aula)?
b) em ambitos burocrdticos?
c) em dmbitos ndo institucionais?

1.2 Que textos permeiam essas atividades e em que lingua(s) se apresentam?
a) em ambitos de ensino (no evento aula)?
b) em ambitos burocrdticos?
c) em dmbitos ndo institucionais?

No ambito do ensino, foram observados basicamente trés espagos: aula, reunides
de professores e reunides de grupos de pesquisa e extensdo. Entendo "aula" como um
evento composto de vdrias atividades. No caso dos professores, entre as principais
atividades estdo: preparar e ministrar aulas; preparar, aplicar e corrigir testes; orientar
alunos para a realizacdo de trabalhos; participar de reunides relativas a sua drea; ler,
discutir e sugerir mudancgas no estatuto da Universidade; conduzir o trabalho de alunos
em grupos de pesquisa ou extensdo, conduzir atividades de projetos de extensdo, entre
outras. No caso dos alunos, algumas das atividades sdo: ler e discutir textos, discutir
com colegas para realizar uma tarefa, pesquisar em livros e na internet, ouvir cancdes €

ver filmes para cumprir uma tarefa, preparar trabalhos orais e escritos com

colegas, apresentar trabalhos oralmente em grupo, fazer produgdes escritas, fazer
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provas, esclarecer dividas com o professor ou com os colegas, participar de grupos de
pesquisa ou de extensdo, entre outras.

Nesse ambito, os textos que permeiam as atividades descritas acima sdo:
programas de disciplinas, tarefas didaticas, livros, artigos, monografias, dissertagdes,
poligrafos, testes, mapas, filmes, can¢des, reportagens, trabalhos em arquivos Power
Point, etc. Durante o periodo da pesquisa, a lingua majoritdria era o portugués, em
grande parte porque a maior parte dos professores e dos alunos era de brasileiros.
Muitos desses professores brasileiros nao falavam espanhol, o que tinha implicagdes na
preparacao de bibliografia e de textos para ser trabalhados em aula, que eram,
basicamente, na lingua dos docentes. Entre os alunos, durantes as atividades em sala de
aula de turmas mistas de hispanofalantes e brasileiros, as duas linguas circulavam mais
nas praticas orais (normalmente cada um usando sua lingua de origem): alunos
perguntavam ao professor sobre conteidos em portugués e espanhol, conversavam entre
si nas duas linguas, faziam e apresentavam trabalhos nas duas linguas. No entanto,
quando o professor era brasileiro, normalmente, a maior parte dos textos escritos e orais
(programa da disciplina, textos da bibliografia, provas, ministrar aula, entre outros)
eram em portugués. Tais textos, como mobilizadores das préticas, serviam de gatilho
para propostas de trabalho em sala de aula, e, estimulavam respostas em portugués.

No ambito burocréitico, entre as principais atividades estdo: no caso dos
professores, assinar contratos, submeter projetos de pesquisa e extensdo, encaminhar
pedidos de bolsas para estudantes desses projetos, etc. J4 os alunos fazem matriculas,
solicitam auxilio (moradia, transporte, refeicao ou bolsa-auxilio) junto a Secretaria de
Assisténcia Estudantil, assinam termos de compromisso, assinam contratos de bolsa de
iniciacdo cientifica, abrem conta no Banco do Brasil (bolsistas), entre outras atividades.
Durante o periodo desta pesquisa, ndo havia nenhum funciondrio da universidade
fluente em espanhol, de modo que todas as interacdes nesse dmbito envolviam sempre o
portugués. Dentre os textos que circulavam, permeando as atividades burocraticas,
estdo: termos de compromisso, cadastro socioecondmico, formuldrio de matricula,
portarias, contratos, etc. Os alunos também recebiam muitos informes via email. Textos
do ambito burocritico também eram afixados nos murais do campus.

No ambito de socializa¢do, que compreende espagos em que as interacdes Sao
menos monitoradas, os idiomas circulam mais livremente, em especial as linguas
portuguesa, espanhola e guarani (esta ultima em textos orais). Durante o periodo de

observacao, as praticas de linguagem incluiram, em grande parte, a conversa cotidiana e
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interacdes relacionadas ao convivio social no campus e nas Moradias Estudantis.
Também ocorreram ocasionais eventos culturais, como saraus teméticos e apresentacoes
teatrais nas Moradias. Nas dreas de acesso comum do campus, havia muitos cartazes de
divulgacao de palestras, de eventos, de cursos, de apresentacdes/atividades de grupos de
extensdo, de debates, etc., em portugués e espanhol, normalmente expostos em murais,
assim como textos do ambito burocratico, como informes administrativos diversos
dirigidos aos estudantes, comunicados da Secretaria de Assisténcia Estudantil, entre
outros. No campus, os textos apresentavam-se nas duas linguas, mas com predominio
do portugués. Nas Moradias, a presenca das linguas era mais equilibrada nos textos
escritos, no entanto, o portugués era mais presente entre os textos formais e ligados ao
ambito burocritico, enquanto o espanhol aparecia frequentemente em textos
manuscritos, figurando como uma producao dos préprios alunos.

Retomo agora a pergunta 1, para respondé-la incluindo as respostas as duas
subperguntas 1.1 e 1.2:

1. Quais sao as relagoes de status entre as linguas observadas no ambiente
linguistico na Universidade?

Como exposto no capitulo 4, a andlise dos dados gerados a partir da observacao
participante durante o primeiro semestre de 2011 no ambito académico demonstra que o
portugués e o espanhol sdo as linguas oficiais da PL da UNILA e que permitem
largamente a prética do code-switching nas agdes sociais no ambiente académico. Sao
também os idiomas usados como meios de instru¢do. As duas linguas majoritrias
dividem espaco com outros idiomas, como o guarani, o quéchua, o aimard e linguas
minoritdrias, como linguas de imigracdo (italiano, alemao, darabe, etc.), também
presentes na comunidade académica. O guarani € numericamente representativo e,
apesar de nao estar entre as linguas oficiais da Universidade, é usado em grande parte
pela comunidade de estudantes paraguaios, em diferentes praticas sociais,
principalmente no &mbito de socializagao.

Observou-se que o portugués é a lingua de maior status, devido ao uso do
idioma na maior parte das praticas sociais, principalmente nos ambitos burocrético (no
caso dos alunos, por exemplo, para fazer matricula, solicitar o auxilio ao Programa de
Assisténcia Estudantil, ler e assinar um termo de compromisso, um contrato de bolsa de

iniciagdo cientifica, etc.) e de ensino (no caso dos alunos, assistir aulas, participar de

tarefas, ler textos, fazer provas, etc.) e de sua presenca nos textos que circulam nessas
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praticas. Um fator que aponta para o alto status do idioma nesse ambiente educacional é
a maioria numérica de brasileiros falantes de portugués (nimero de alunos: ver capitulo
4), principalmente com relacdo ao corpo docente (nimero de docentes: ver capitulo 4)

que, nas suas praticas, usa largamente o portugués.

2. Como o que foi observado no cendrio pesquisado se relaciona com o projeto
académico bilingue expresso na documentagdo oficial da UNILA, com relagdo
ao status das linguas?

Primeiramente, saliento alguns pontos que se destacaram na andlise da politica
bilingue da Universidade, a partir da andlise do material documental, como expus no
capitulo anterior. Dentre eles estdo: a mencdo explicita a igualdade numérica entre
falantes de espanhol e de portugués (50% de falantes de cada lingua), bem como
praticas de ensino nas duas linguas; o bilinguismo portugués-espanhol como ferramenta
chave na integracdo cultural e intelectual dentro da comunidade académica; a
multiculturalidade e a interdisciplinaridade como conceitos bdsicos para o
desenvolvimento do projeto pedagdgico; uma abordagem multicultural que contemple a
diversidade cultural dos atores; a promocdo da integracdo, do didlogo cultural, e da
producdo de conhecimento a servico do desenvolvimento latino-americano.

A andlise dos dados, no entanto, indica que, no periodo em que a pesquisa foi
desenvolvida, ndo havia equitabilidade entre falantes de portugués e de espanhol,
principalmente entre os professores, € que a maior parte dos textos que mobilizavam as
praticas era produzida em lingua portuguesa, o que teve implicacdes nas relacdes de
status entre as linguas. O proprio material documental da Instituicdo foi elaborado
majoritariamente em portugués, o que constitui um ato de legitimag¢do dessa lingua
sobre as demais no meio académico.

Nas praticas de ensino, o reflexo desse status foi que os alunos hispanofalantes
tornam-se mais expostos a lingua do outro, o que lhes deu possibilidade de acesso a
multiplas praticas sociais em portugués e os levou, aparentemente, a desenvolver
proficiéncia na lingua adicional mais rapidamente do que os brasileiros. Do mesmo
modo, essa exposi¢cdo proporcionalmente menor dos alunos brasileiros a lingua
espanhola lhes deu possibilidades mais restritas de acessar préticas sociais que
circulavam nessa lingua.

Apesar de ser um elemento importante na construcdo de um ambiente

multilingue de linguas majoritarias, a propor¢do numérica ndo garante a qualidade do
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bilinguismo. Os objetivos da PL. da UNILA pressupde um biletramento que permita aos
sujeitos transitar por diferentes praticas sociais no ambito latino-americano. Nesse caso,
outros fatores, tais como o grau de bilinguismo dos professores, a circulagdo de
materiais didaticos em ambas as linguas e sua incorporac¢ao no curriculo, um sistema de
avaliacdo da implementacdo da prdpria politica linguistica, entre outros, seriam
demandados para a construcdo desse ambiente multilingue. Os elementos supracitados
ndo estdo presentes na politica linguistica da Universidade expressa no material
documental. Outro pressuposto para a construcdo desse ambiente, que ndo &
mencionado com clareza na proposta educacional, € o fator de resultado lingiiistico
(Baetens Beardsmore, 2009), ou seja, uma formacdo linguistico-discursiva dos
participantes voltada a uma bilingliismo mais pleno, que se configura como um
elemento essencial para a viabilizagdo da multiculturalidade e da interdisciplinaridade
no projeto pedagdgico académico, como forma de dar aos atores possibilidades de
transitar por praticas diversas, em ambas as linguas e cruzando diferentes areas do
conhecimento. Ou seja, para que se possa viabilizar uma abordagem multicultural
integradora, os atores envolvidos precisam circular amplamente nas duas linguas para
tomar parte em diferentes praticas biletradas.

Ao longo do presente texto, procurei relatar de modo conciso o trabalho
realizado nesta pesquisa de cardter etnogréfico, cujo objetivo foi observar a construcao
das relagdes de sratus entre as linguas no cendrio pesquisado, ou seja, investigar a
funcdo e presenca dos idiomas no ambito académico, focalizando a circulagdo dos
textos (conectada a préticas de letramento), € o0 modo como essa circulacio, levada a
cabo pelos participantes, constitui o0 ambiente linguistico académico. Num plano mais
amplo, buscou-se compreender de que modo a proposta educacional institucional pode
ser atualizada na circulac@o das linguas e na constru¢do do ambiente linguistico nesse
cendrio.

Para realizar a investigacdo, alinhei-me a drea da politica e planificacdo
linguistica (RICENTO, 2006; SHOHAMY, 2006; COOPER, 1989), campo tedrico de
natureza inter e transdisciplinar que estuda a acdo humana sobre as linguas,
considerando que as relagdes linguisticas que permeiam as praticas sociais sao Unicas e
complexas.

Acredito que uma das contribui¢des deste trabalho € a descricao da diversidade
linguistica e das relacdes de status entre as linguas em um ambiente educacional

multilingue de ensino superior, localizado em regido de fronteira e voltado a uma
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proposta de integracdo latino-americana que propde o portugués e o espanhol como
linguas majoritarias € de mesmo status. Ao buscar observar como os participantes
coconstroem a politica linguistica proposta nesse cendrio, este trabalho buscou
contribuir com mais subsidios para a reflexdo sobre a elaboragdo e implementacdo de
politicas linguisticas no ambito latino-americano.

No estudo das préticas efetuadas pelos atores sociais nesse cendrio académico,
esse trabalho buscou refletir sobre como se relacionam, em ambientes educacionais, a
presenca das linguas nas préticas letradas e a vitalidade dos idiomas no meio
educacional, e que valores linguisticos estdo em jogo, na constituicdo das relacdes de
status entre as linguas. Entendo que essas relagdes sdo atravessadas por questdes de
poder e de luta simbdlica (BOURDIEU, 1998). Desse modo, acredito que tais relagdes
de status devam ser objeto de reflexao e andlise durante a elaboragao e a implementagao
de PLs multilingues, para abrir possibilidades de circulacio mais equilibrada das
linguas, ndo apenas em documentos oficiais, no ambito burocritico, mas também em
préticas sociais de nivel micro (nas interacdes em sala de aula, entre grupos, entre
alunos, entre professor e aluno(s), etc.).

Entendemos que a questdo linguistica é fundamental e estratégica para o
desenvolvimento e integracdo regional. Nesse caso, um processo de implementacdo da
politica linguistica mais informado sobre as relacdes entre as linguas ajudaria a UNILA
a consolidar o bilinguismo como um dos pilares de sua proposta académica.
Contribuiria, ademais, para concretizar as metas de desenvolvimento e integracao
regional, além de trazer beneficios aos participantes, no sentido de lhes dar
possibilidade de acesso a inimeras praticas sociais que envolvem a lingua do outro.
Muito além desse capital simbdlico estd, porém, a possibilidade de desenvolver um
entendimento intercultural entre linguas que, historicamente, construiram trajetorias
monolingues e distantes.

Outros aspectos, que ndo foram contemplados nesta pesquisa, foram apontados
de modo recorrente nos discursos dos participantes ao longo do trabalho, relacionados
principalmente a questdes de intercompreensao nos trés ambitos observados e questdes
concernentes a integracao entre os participantes. Essas questdes constituem temas para

futuros estudos sobre esse cendrio.
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ANEXO I

Termo de Consentimento

Versao portugués
Versao espanhol
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Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Instituto de Letras
Programa de Pés-Graduagdo em Letras
Prédio Administrativo do Instituto de Letras — Campus do Vale
Av. Bento Gongalves, 9500 — Caixa Postal 15002 —91501-970 Porto Alegre, RS
Telefones para contato: Instituto de Letras — 3309-6689
Comité de Etica em Pesquisa — 3308-3629

§
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO

Foz do Iguacu, de 2011.

A través de este documento, solicito su participacidnen elproyecto de investigacidonde maestria
"El status de las lenguasenla Universidad Federal de IntegracidnlLatinoamericana - UNILA",
llevado a cabo por Simoneda CostaCarvalho bajo la orientacidn de la profesora Dra. Margaret
Schlatter. El proyectoen cuestién prevéobservacion participantey grabaciones deaudioen los
siguientes contextos: la ensefianza (clases), burocratico (division académica odepartamento
administrativo de otro tipo) y de interacciones de naturaleza institucional o no (reuniones de
grupo, de investigacion, residencias de estudiantes, campus, restaurante, etc) de UNILA, en
Foz do Iguacgu. Se prevé también la elaboracién de registros de observaciones en notas de
campo y grabaciones de audio de entrevistas con estudiantes, profesores y funcionarios de la
Universidad.

Este documento asegura que: 1) la identidad de los participantes sera confidencial por el uso
de seuddnimos, 2) los datos no estaran disponibles para cualquier propdésito que no esté de
acuerdo con los términos de investigacion, 3) las notas de campo y grabaciones de audio
seran estudiadas unicamente por los investigadores involucrados en el proyecto y otros
investigadores interesados en el tema, y 4) las notas de campo y las transcripcionesde las
grabaciones deaudio seran divulgadas sélo en publicaciones cientificas, académicas y
presentaciones publicas para fines didacticos.

Gracias por su cooperacion. Si desea saber mas acerca de mis actividades y propésitos de la
investigacion, o si desea aclarar cualquier duda, estoy disponible por correo electrénico:
simonecc@hotmail.com.

Atentamente,

Simone da Costa Carvalho (investigadora)

Firmando su nombre eneste documento, usted acepta las observaciones y grabaciones de
clases y entrevistas, manifestando su consentimiento para llevar a cabo este y otros estudios,
tal como se describié anteriormente.

Nombre:

Firma:

Fecha:
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Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Instituto de Letras
Programa de Pés-Graduagdo em Letras
Prédio Administrativo do Instituto de Letras — Campus do Vale
Av. Bento Gongalves, 9500 — Caixa Postal 15002 —91501-970 Porto Alegre, RS
Telefones para contato: Instituto de Letras — 3309-6689
Comité de Etica em Pesquisa — 3308-3629

§
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

TERMO DE CONSENTIMENTO

Foz do Iguacu, de 2011.
Através deste documento, solicito sua participacdo no projeto de pesquisa de mestrado
intitulado “O status das linguas na Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana”,
orientado pela Prof.2 Dr.2 Margarete Schlatter esob responsabilidade da mestranda Simone da
Costa Carvalho. O projeto em questdo prevé observacgdo participante e gravacbes em audio
nos seguintes contextos: de ensino (aulas), burocratico (secretaria de curso ou outro
departamento administrativo) e de interagdes de carater institucional ou ndo (reunies de
grupos de pesquisa, residéncia estudantil, campus, restaurante, entre outros) na Universidade
Federal da Integracdo Latino-Americana, em Foz do Iguagu. Estdo previstos também registros
de observagGes em notas de campo e grava¢des em audio de entrevistas individuais com
alunos, professores e funciondrios da Universidade.

Este documento garante que: 1) as identidades dos participantes da pesquisa serdo mantidas
em carater confidencial pelo uso de pseudoénimos; 2) os dados nao serdo disponibilizados
para qualquer propdsito que ndo se encaixe nos termos da pesquisa; 3) as notas de campo e
gravacgoes de audio serdo estudadas somente por pesquisadores envolvidos no projeto e por
outros pesquisadores interessados no tema; e 4) as notas de campo e as transcri¢coes das
gravacoes de audio serdo divulgadas apenas em publicagGes cientificas, apresentagGes
publicas académicas e em salas de aula, para fins de estudo.

Agradeco por sua colaboracdo. Se quiser saber mais sobre minhas atividades e propdsitos de
pesquisa, ou se quiser esclarecer alguma duvida, estou a disposicdo pelo e-mail
simonecc@hotmail.com .

Atenciosamente,

Simone da Costa Carvalho (pesquisadora)

Assinando seu nome nesta folha, vocé autorizaas observacbGes e gravacOes das aulas e
entrevistas em que participa, atestando seu consentimento para a realizagdo desse e de outros
estudos, nos termos acima descritos.

Nome:
Assinatura:
Data:
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ANEXO II

Ficha de informacoes pessoais

Aluno (portugués e espanhol)



§

Y
UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Instituto de Letras
Programa de Pés-Graduagdo em Letras
Prédio Administrativo do Instituto de Letras — Campus do Vale
Av. Bento Gongalves, 9500 — Caixa Postal 15002 —91501-970 Porto Alegre, RS
Telefones para contato: Instituto de Letras — 3309-6689
Comité de Etica em Pesquisa — 3308-3629

FICHA DE INFORMAGOES PESSOAIS

ESTUDANTE

157

O objetivo desta ficha é ajudar na organizacdo dos dados da pesquisa “O status das
linguas na Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana”, orientado pela Prof.2 Dr.2
Margarete Schlatter esob responsabilidade da mestranda Simone da Costa Carvalho.

Preenchendo os dados abaixo, vocé estara cooperando, mais uma vez, com a pesquisa
em questdo. Vale lembrar que sua identidade sera preservada na pesquisa, e que as outras
informagdes aqui contidas serdo utilizadas somente para os objetivos da pesquisa.

NOME COMPLETO:

IDADE:

CURSO E SEMESTRE:

ESTADO E CIDADE DE ORIGEM:

ONDE MORA EM FOZ DO IGUACU:

( ) Moradia Est. 1

EMAIL PARA CONTATO (SE POSSUIR):

( )MoradiaEst.2 ( ) Outro:

POR QUE ESCOLHEU ESTUDAR NA UNILA?
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Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Instituto de Letras
Programa de Pés-Graduagdo em Letras
Prédio Administrativo do Instituto de Letras — Campus do Vale
Av. Bento Gongalves, 9500 — Caixa Postal 15002 —91501-970 Porto Alegre, RS
Telefones para contato: Instituto de Letras — 3309-6689
Comité de Etica em Pesquisa — 3308-3629

§
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

FORMULARIO DE DATOS PERSONALES
ALUMNO(A)

El propdsito de este formulario es ayudar en la organizaciéon de los datos de la
investigacion "El status de las lenguas en la Universidad Federal de Integracion
Latinoamericana", llevado a cabo por Simone da Costa Carvalho bajo la orientacion de la
profesora Dra. Margarete Schlatter.

Al rellenar el siguiente formulario, estara colaborando con la investigacion en cuestion.
Recuerde que su identidad sera resguardada en la investigacion, y la informacién abajo se
utilizard sdlo para los objetivos de la investigacion.

NOMBRE Y APELLIDOS:

EDAD:

CURSO Y SEMESTRE :

CIUDAD Y PAIS DE ORIGEN:

DONDE VIVE EN FOZ DO IGUACU:
() Residencia de Estudiantes 1 (
( )Otro:

) Residencia de Estudiantes 2

CORREO ELECTRONICO:

¢POR QUE ELEGIO UNILA?
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ANEXO III

Ficha de informacoes pessoais

Professor (portugués e espanhol)
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Universidade Federal do Rio Grande do Sul
K‘) Instituto de Letras
= Programa de Pés-Graduagdo em Letras
UFRGS Prédio Administrativo do Instituto de Letras — Campus do Vale
Av. Bento Gongalves, 9500 — Caixa Postal 15002 —91501-970 Porto Alegre, RS
Hg'ﬁﬁﬁﬁfﬁﬁﬁﬁﬂt Telefones para contato: Instituto de Letras —3309-6689

Comité de Etica em Pesquisa — 3308-3629
FICHA DE |NFORMAC6ES PESSOAIS
PROFESSOR(A)

O objetivo desta ficha é ajudar na organizacdo dos dados da pesquisa “O status das
linguas na Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana”, orientado pela Prof.2 Dr.2
Margarete Schlatter e sob responsabilidade da mestranda Simone da Costa Carvalho.

Preenchendo os seus dados abaixo, vocé estard cooperando, mais uma vez, com a
pesquisa em questdo. Vale lembrar que sua identidade serd preservada na pesquisa, e que as
outras informagdes aqui contidas serdo utilizadas somente para os objetivos da pesquisa.

NOME:

IDADE:

ESTADO/CIDADE DE ORIGEM:

CURSO:

DISCIPLINAS (semestre 2011/1):

EMAIL:
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Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Instituto de Letras
Programa de Pés-Graduagdo em Letras
Prédio Administrativo do Instituto de Letras — Campus do Vale
Av. Bento Gongalves, 9500 — Caixa Postal 15002 —91501-970 Porto Alegre, RS
Telefones para contato: Instituto de Letras — 3309-6689
Comité de Etica em Pesquisa — 3308-3629

§
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

FORMULARIO DE DATOS PERSONALES
PROFESOR(A)

El propdsito de este formulario es ayudar en la organizacion de los datos de la
investigacion "El status de las lenguas en la Universidad Federal de Integracion
Latinoamericana", llevado a cabo por Simone da Costa Carvalho bajo la orientacion de la
profesora Dra. Margarete Schlatter.

Al rellenar el siguiente formulario, estara colaborando con la investigacion en cuestion.
Recuerde que su identidad sera resguardada en la investigacion, y la informacién abajo se
utilizard sdlo para los objetivos de la investigacion.

NOMBRE Y APELLIDOS:

EDAD:

CIUDAD Y PAIS DE ORIGEN:

CURSO:

DISCIPLINAS (semestre 2011/1):

CORREO ELECTRONICO:

)

pd
)
— 3
=
c
_|
O

|
M
~lm

—
G)g
wln



162

ANEXO IV

Ficha de informacoes pessoais

Funciondrio (portugués)



Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Instituto de Letras
Programa de Pés-Graduagdo em Letras
Prédio Administrativo do Instituto de Letras — Campus do Vale
Av. Bento Gongalves, 9500 — Caixa Postal 15002 —91501-970 Porto Alegre, RS
Telefones para contato: Instituto de Letras — 3309-6689
Comité de Etica em Pesquisa — 3308-3629

§
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

FICHA DE INFORMAGOES PESSOAIS

FUNCIONARIO(A)
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O objetivo desta ficha é ajudar na organizacdo dos dados da pesquisa “O status das
linguas na Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana”, orientado pela Prof.2 Dr.2

Margarete Schlatter esob responsabilidade da mestranda Simone da Costa Carvalho.

Preenchendo os dados abaixo, vocé estara cooperando, mais uma vez, com a pesquisa
em questdo. Vale lembrar que sua identidade sera preservada, e que as outras informacgoes

aqui contidas serdo utilizadas somente para os objetivos da pesquisa.

NOME:

IDADE:

CARGO:

HA QUANTO TEMPO ESTA NA UNILA:

CIDADE/ESTADO DE ORIGEM:

EMAIL:
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ANEXO YV

Questionario sobre bilinguismo na universidade

Versao portugués
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Uma universidade com diferentes linguas

Perguntas para discussao oral:

1. Como € a experiéncia de estudar em um ambiente multilingue? Quais sdo os
aspectos positivos e quais sao as dificuldades?
2. Em que lingua(s) vocé interage com os brasileiros (funciondrios, professores e

alunos) da UNILA? Houve mudancas nessa interacdo desde a sua chegada a
universidade?

3. Vocé acha que as atividades académicas e praticas de sala de aula promovem a
integracdo das diferentes culturas e linguas na UNILA? Por qué? Que sugestdes voce
daria para promover essa integracao?

4. Em que medida vocé considera a UNILA uma universidade bilingue?

5. Vocé acha que o projeto linguistico da UNILA deveria contemplar outras linguas
além do portugués e do espanhol? Qual(is)? De que forma? Justifique.

Perguntas a serem respondidas por escrito:

1. Vocé ja teve problemas de compreensdo e/ou de comunicacdo por causa da lingua
(em diferentes contextos, como sala de aula, secretaria, moradia estudantil, entre outros)?
Dé exemplos.

2. Como aluno da UNILA, que tipo de habilidades linguisticas vocé espera desenvolver?
Marque uma ou mais opgoes.

() Para mim, basta ser capaz de compreender o portugués.

() Espero compreender e falar portugués fluentemente.

() Espero ser capaz de ler textos em portugués.

() Espero ser capaz de escrever textos do dia-a-dia em portugués.

() Espero ser capaz de escrever textos complexos em portugués (ex: artigos cientificos,
relatorios profissionais etc).

() Espero poder interagir em portugués de maneira autdbnoma, em contextos
académicos, cientificos e profissionais.

() QOutro:

3. Vocé€ acha que as atividades académicas e praticas de sala de aula promovem a
integracdo das diferentes culturas e linguas na UNILA? Por qué? Que sugestdes voce
daria para promover essa integracao?

4. Que sugestdes voce teria em relagc@o ao futuro projeto linguistico da universidade?

5. Em que medida vocé considera a UNILA uma universidade bilingue?

6. Com relagdo ao aspecto linguistico, que outros pontos, ndo contemplados nas
perguntas acima, vocé considera importantes?



