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CONSIDERA COES INICIAIS

O trabalho de campo numa pesquisa em geografia agrdria ndo pode concentrar-se
somente na coleta de dados que sejam expressos através de percentuais, tabelas e gréficos. E
preciso ir além, é necessdrio extrair dos envolvidos num determinado processo ocorrente no
espaco agrario elementos relacionados as suas visdes de mundo, seus hdbitos, tabus, vivéncias e
temores. Neste momento a perspectiva denominada “Pesquisa Qualitativa” apresenta-se como
grande potencial analitico. O método de pesquisa denominado pesquisa qualitativa trata-se de um
procedimento que ndo busca generalizar os resultados que alcancga no estudo, criando com isso
modelos que se pretendam universais. Conforme Trivifios (2001, 83), a pesquisa qualitativa
pretende apenas “obter generalidades, idéias predominantes, tendéncias que aparecem mais
definidas entre as pessoas que participaram do estudo...”.

Acreditamos na pesquisa qualitativa como uma forma de maior aproximagdo da
realidade. A andlise de conteido por sua vez, reduz o risco de enquadrarmos for¢osamente a
realidade em modelos na medida em que, pelo procedimento que adota, permite que questdes

ndo suscitadas possam emergir no avango da pesquisa.
A ANALISE DE CONTEUDO

Segundo Moraes (1999, 9) a andlise de contetido constitui-se de uma metodologia de
pesquisa utilizada na descri¢@o e interpretacdo de documentos e textos das mais diversas classes.
Através de descrigdes sistemdticas, ela ajuda o pesquisador a reinterpretar as mensagens e atingir
uma compreensdo mais aprofundada destas. Segundo Krippendorf (1990, apud Moraes, op. cit.,
10) “em qualquer mensagem escrita, simultaneamente podem ser computadas letras, palavras e

oragdes, podem categorizar-se as frases, descrever a estrutura logica das expressoes, verificar
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as associagdes, denotacdes, conotacoes e também formular-se interpretacdes psiquidtricas,
socioldgicas ou politicas.”

Entretanto, cabe a adverténcia de que, de certo modo, a andlise de conteddo trata-se de
uma interpretagdo pessoal do pesquisador com relacao aos dados. A leitura neutra ndo é possivel
na medida em que o método baseia-se na interpretacdo. Antes de nos questionarmos sobre a
validade de uma abordagem desta natureza, na medida em que pesa sobre o pensamento
cientifico a influéncia das idéias expressas no positivismo comtiano ou na vertente neopositivista
de Carnap ou Hans Albert, para a qual a ciéncia deve apoiar-se na realidade empirica e ser

independente de juizos de valor (Aratijo, 1998, 175), devemos lembrar das palavras de Weber:

“... sem as idéias de valor do investigador ndo existiria qualquer principio
de selecdo do material nem conhecimento dotado de sentido real
enquanto individual; ademais, assim como sem a fé do investigador na
significagdo de qualquer contetddo cultural todo labor de conhecimento
da realidade individual careceria simplesmente de sentido, do mesmo
modo, seu labor estard orientado pela direcdo de sua fé pessoal, pela
refracdo dos valores no prisma de sua alma.” (Weber, 1973a. apud
Lazarte, 2001, 68)

Cabe citar ainda Habermas (Aradjo, op. cit., 174) segundo o qual nem as ci€ncias naturais
estariam livres da ideologia. Estas seriam impulsionadas pelo interesse técnico de dominagdo da
natureza.

As fontes para a andlise de conteddo podem se constituir de quaisquer materiais oriundos
da comunicacdo verbal ou ndo-verbal, como cartas, cartazes, jornais, revistas, informes, livros,
relatos autobiograficos, gravacdes, entrevistas, didrios pessoais, filmes, fotografias, videos e
outros. E preciso estar ciente, contudo, de que este material chega ao pesquisador em estado
bruto, precisando receber um tratamento para facilitar o trabalho de interpretagcdo. Segundo
Moraes (op. cit., 12) nesta forma de abordagem, a defini¢do dos objetivos geralmente se d4 ao
longo da investigagdo. Para o autor a pré-definicio de objetivos estd mais relacionada a
abordagens quantitativas. Neste aspecto preferimos trabalhar com a idéia de objetivos definidos
no impulso inicial da pesquisa, mas com a possibilidade da emergéncia de novos objetivos a
medida em que a realidade se mostra através do material coletado. De qualquer forma, a andlise
de conteddo exige a explicitag@o clara dos objetivos, para que os dados possam se selecionados
de acordo com sua real utilidade para os mesmos.

A andlise de conteido, embora admita um ndmero ilimitado de abordagens, tem

historicamente se enquadrado em seis questdes basicas: 1) “Quem fala?” ?2) “Para dizer o

qué?” 3) “A quem?” 4) “De que modo?” 5)’Com que finalidade?” 6) “Com que resultados?”
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Quando a andlise de conteido objetiva “Quem fala?”, sua meta é a de investigar o
emissor da mensagem. A partir desta, se procurard determinar caracteristicas de quem fala ou
escreve, verificando sua personalidade, comportamento verbal, valores, universo semantico,
caracteristicas psicoldgicas entre outras.

No caso da andlise centrar-se na questdo “Para dizer o qué?”, seu enfoque serdo as
caracteristicas da mensagem, seu valor enquanto informacao através de palavras e argumentos.

A andlise orientada “A quem?” visa, a partir da mensagem, investigar o receptor,
procurando inferir as caracteristicas deste a partir do que 1€ ou ouve. Um exemplo interessante
trata-se do conteido das propagandas de televisdo e sua alteracdo ao longo da programacio
didria.

Ao analisar “De que forma?”, a pesquisa estard voltada para a forma pela qual se
processa a informacdo, seus cédigos, estilo, estrutura de linguagem e outras caracteristicas do
meio pelo qual a mensagem € transmitida.

Se o enfoque do estudo for “Com que finalidade?” o pesquisador questionara sobre os
objetivos de uma dada comunicagdo, sejam explicitos ou implicitos. Nesta andlise, focaliza-se
novamente o emissor. Desta vez entretanto, procura-se captar as finalidades manifestas ou
ocultas com que emite a mensagem.

Finalmente, ao focalizar “Com que resultados?”, procura-se identificar e descrever os
resultados efetivos de uma comunicagdo. Considerando que os resultados ndo necessariamente
coincidem com o0s objetivos, a pesquisa pode explorar as incongruéncias entre fins e resultados.
Esta classificagdo dos enfoques da andlise de contetido ndo impede que o pesquisador se utilize
de mais de uma abordagem para sua andlise.

O procedimento de aplicacdo da andlise de contetido é composto basicamente por cinco
etapas: Preparagdo, Unitariza¢do, Categorizagdo, Descri¢do, Interpretagdo.

A preparagdo consiste em selecionar as amostras de informacdo a serem analisadas.
Neste momento € preciso decidir sobre quais amostras utilizar na medida em que estas precisam
ser condizentes com os objetivos da pesquisa e cobrir de forma abrangente o campo investigado.
Também é o momento de se codificar estes materiais para que seja possivel identificar
rapidamente cada elemento da amostra. Tal cédigo poderd ser constituido de nimeros ou letras
que, a partir de entdo orientardo o pesquisador para que ele possa retornar a um documento
especifico quando assim o desejar.

O processo de unitarizagdo € composto por quatro etapas:

Primeiro € necessdrio reler cuidadosamente os materiais com a finalidade de definir as
unidades de andlise. Esta trata-se do elemento unitdrio de contetido a ser submetido a posterior

classificagdo. Definidas pelo pesquisador, as unidades de andlise podem ser palavras, frases,



temas ou mesmo documentos integralmente. Pode-se, ao determinar a unidade de andlise, optar
por manter o material em sua forma integral ou dividi-lo em unidades menores. Esta decisdo
depende dos objetivos da pesquisa e do tipo de material a ser analisado. Em segundo lugar é
necessario ler novamente e identificar as unidades de andlise. Ao se realizar tal tarefa, deve-se
codificar cada unidade estabelecendo cédigos adicionais, associados a codificacdo pré-existente.
Desta maneira os diferentes fragmentos provenientes de um mesmo documento poderdo ser
identificados como pertencentes aquele através do codigo. Na terceira etapa é preciso isolar cada
uma das unidades de andlise, ou seja, retirar o fragmento escolhido do texto integral para que se
possa classificar tal fragmento. Isto deve ser feito reescrevendo-os, de modo a ficarem
individualizados e isolados. Caso necessdrio, devem ser re-elaborados para que possam ser
compreendidos fora do contexto original em que se encontravam. E preciso ter em mente que as
unidades de andlise precisam ser compreendidas por si s6. Devem poder ser interpretadas sem
auxilio de informacdes adicionais. Isto é importante j4 que nos momentos posteriores da andlise
estes serdo observados fora do contexto da mensagem original.

Um fato inerente a acdo de isolar uma parcela de um texto trata-se da perda de
informacao decorrente desta acdo. Entretanto, o lado positivo desta, decorre da possibilidade de
se poder analisar em maior profundidade tal fragmento.

Na quarta e tltima etapa, é preciso definir unidades de contexto. Estas sdo unidades
maiores que as de andlise e geralmente irdo conter varias destas. Trata-se do contexto mais
amplo de uma parcela do documento do qual foi extraido o fragmento. As unidades de contexto
sdo importantes para que se possa retornar ao material de forma integral e analisar, quando
necessdrio, o contexto no qual estava inserido um determinado fragmento.

Por sua vez, a categorizacdo consiste em agrupar dados de acordo com a similitude que
apresentam. Os critérios desta semelhanca podem ser semanticos, o que origina categorias
temadticas, sintdticos, definindo as categorias a partir de verbos, adjetivos, substantivos e outros.
A categorizac¢do pode fundamentar-se ainda em critérios l1éxicos, entretanto, a categorizacdo deve
fundamentar-se em apenas um destes critérios. As categorias sdo o produto de um esforgo de
sintese, no qual extraem-se de uma mensagem seus aspectos mais importantes. As categorias
podem ser definidas a priori ou surgir a partir dos dados. Em ambos os casos, o estabelecimento
das categorias deve obedecer a um conjunto de critérios. Elas necessitam ser vdlidas, exaustivas
e homogéneas. A classificacdo do contetido deve ser mutuamente exclusiva e consistente.
Pormenorizadamente, significa dizer que a categoria vdlida € aquela condizente com os objetivos
da pesquisa, ou seja, que sejam pertinentes e tteis ao trabalho. Neste aspecto, o pesquisador deve
buscar o equilibrio para que nao precise recorrer a um nimero elevado de categorias, sem, ao

mesmo tempo, deixar de abarcar temas necessarios a andlise.



O segundo ponto refere-se a exaustividade ou inclusividade. Dizer que um conjunto de
categorias € exaustivo significa imputar a este a capacidade de abarcar todas as unidades de
andlise pré-selecionadas. Nenhum dado deve ficar fora da andlise. Quanto a homogeneidade, as
categorias dever ser fundamentadas em um unico principio ou critério de classificagdo. Se as
categorias serdo criadas a partir de temas, € invidvel estabelecer alguma categoria a partir de
palavras ou frases.  E necessario também que cada unidade de anlise possa ser enquadrada em
somente uma categoria. Trata-se do critério da exclusdo muitua. Finalmente, o critério da
consisténcia evidencia a necessidade de clareza na definicdo dos critérios de classificagdo das
unidades de andlise. Isto significa dizer que, a partir dos critérios estabelecidos, serd possivel que
dois pesquisadores distintos cheguem a resultados semelhantes no que diz respeito a
classificagao dos dados.

A descricdo trata-se da etapa de comunicar o resultado do trabalho de identificagdo do
material constituinte de cada categoria. No contexto da abordagem qualitativa, para cada uma
das categorias serd produzido um texto sintese no qual se expresse o conjunto de significados
presentes nas diversas unidades de andlise. Citacdes diretas deverdo ser utilizadas para
exemplificar as informagdes.

A pura descri¢do das mensagens nido basta. E preciso ir além, ou seja, é preciso atingir
uma compreensdo mais aprofundada do conteido destas mensagens através da interpretacdo.
Neste momento existem duas possibilidades de interpretacdo. Aquela realizada a partir de um
arcabouco tedrico constituido, ou através de uma teoria que emerge a partir dos préprios dados.

Seja qual for o modo, a interpretacdo € o momento crucial da andlise de conteddo.
CONSIDERACOES FINAIS

Durante nossa pesquisa referente a produgdo do trabalho de conclusdo de curso, tivemos
a oportunidade de experimentar esta metodologia. A andlise de contetido mostrou ser um método
de pesquisa de grandes possibilidades para a Geografia e em especial para a Geografia Agréria,
podendo ser aplicada, a titulo de exemplo, entre agricultores assentados, acampamentos do MST
ou entre membros de pequenas comunidades rurais, obtendo-se resultados muito satisfatérios. A
medida que a pesquisa avanga, novos elementos surgem, sem que o pesquisador tenha uma idéia
inicial dos mesmos. A andlise de contetido permite que o pesquisador os incorpore e aborde-os
em sua pesquisa.

Distante da pretensdo de se constituir de um guia de aplicacdo, este artigo propde-se a
divulgar a metodologia e seus fundamentos essenciais no meio geografico a fim de fomentar a

discussao.
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