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CUIDADO HUMANIZADO: O OLHAR DOS ENFERMEIROS DO SERVIÇO DE EMERGÊNCIA. Crossetti MGO , Silva 
RCG . Serviço de Enfermagem em Emergência . HCPA - UFRGS. 

Fundamentação:O cuidado humano é um tema sempre abordado ao longo do curso de graduação em enfermagem da 
UFRGS. E, devido ao fato do Serviço de Enfermagem em Emergência ser um setor dinâmico e enfrentar problemas de área 
física e falta de recursos humanos para a demanda de pacientes que procuram, diariamente, este serviço, surgiu a 
necessidade de realizar este estudo. Objetivos:Compreender o cuidado humanizado na visão dos enfermeiros do serviço de 
emergência do HCPA.Causistica:Delineamento: estudo de cunho qualitativo exploratório descritivo.Sujeitos do Estudo: 
amostra de 10 enfermeiros do Serviço de Enfermagem em Emergência do HCPA, podendo variar de acordo com a qualidade 
das informações.Resultados:Por ser uma nota prévia de um projeto de pesquisa a ser realizado a partir de setembro de 
2004, não possui, ainda, resultados, sendo que, os dados a serem coletados serão analisados através da análise de 
conteúdo proposta por Bardin (1977). Conclusões: 
 




