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Engenharia do Conhecimento (EC) €& o0 processo
modelagem do conhecimento humano em sistemas computacionails
denominados Sistemas Especialistas (SE), empregando
técnjcas de representacdo e manipulacdo do conhecimento
originarios da Inteligéncia Artificial. Tais sistemas séao
capazes de ropor solucles para problemas em Aareas
especificas do conhecimento, que usualmente requerem a
atencdo e a inteligéncia de especialistas humanos. Os SE
diferem de sistemas convencionais por duas caracteristicas
basicas. Uma refere-se a transparéncia do conhécimento e a
outra a separacédo entre a representacdo do conhecimento na
base de conhecimento e o mecanismo de inferéncia que
manipulla este conhecimento. O processo de desenvolvimento
de SE pode ser dividido em trés etapas: a conceitual, a
desenvolvimento do modelo propriamehte dito e a de
validacdo. A natureza da industria da construcédo a coloca
em uma situacdo positiva em termos de beneficiar-se dos
avancos da EC, uma vez que os- conhecimentos heuristicos de
especialistas humanos sao intensamente empregados na
solucéo de- problemas. A utilizacdo de SE na industria da
construcédo tem o potencial de aumentar a disponibilidade de
conhecimento, Tformar novos especialistas, bem como
formalizar e sistematizar o vasto conhecimento pratico
existente na area. (FAPERGS)
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