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RESUMO

O trabalho apresenta um exemplo de integragZo do método
T.A.8 A. [HOPB8] com o ambiente YPY [EDEB9al. £ apresentada a es-
pecificagdo e posterior prototipagfo de um Sistema de Informac3o
de Escritdrio, uma locadora de fitas de video. A anilise do es-
critério é feita através do método T.A.8 A., resultando na espe-
cificag¥o semiformal do mesmo. Esta especificac3o é orientada ao
projeto do banco de dados do sistema, através do modelo de dados
implementado pelo ambiente YPY, utilizado na prototipag¥o. A mo-
delagem dos aspectos din8micos é feita através de condic®es de
violag3o expressas como regras de légica de primeira ordem.

ABSTRACT

The 1integration of the T.A.&8 A. method [HOP88] and the
YPY environment [(EDE8Sal is here presented. The specification and
prototyping of an Office Information System, a video rental shop,
are developed. The T.A.8 A. method is used in the office analy-
sis, resulting in a semiformal specification. This specification
is oriented towards the database project, using the data model
implemented by the YPY environment, used in the prototyping pha-
se. Dynamic aspects of the system are modeled through integrity
violation conditions, presented as first-order logic rules.







1. INTRODUGXO

Um escritério & uma unidade funcional de processamento
de informa¢®es [NEWB0l. Consiste em um numero elevado de elemen-
tos (pessoas, documentos, etc) interagindo entre si de modos ge-
ralmente bem definidos. A comunicac¥o entre as pessoaa pode ser
efetuada verbalmente, ou através da troca de mengagene e de docu-
mentos. O conhecimento é partilhado por todos os elémentos do es-
critdrio. As atividades s%o desenvolvidas de modo concorrente e
agsincrono. O processo de automa¢¥o de um escritério conasiste enm
fornecer ferramentas computacionais as pessocas que nele traba-
lham, de modo a» auxilis~las no trabalho rotineiro e nas ativida-
des de decis¥o. O conjunto destas ferramentas suportando o traba-
lho dos wusudrios forma um Sistema de Informag¥o de Escritdrio
(SIE).

Este trabalho tem por finalidade apresentar a integra-
¢%o do um método de ansdlise de SIEs denominado T.A.& A. (Tarefas,
Atividadee e AgBes) [HOP88] com o ambiente YPY, de desenvolvimen-
to de bancos de dados dedutivos temporais [EDESS,89bl, ambos de-
senvolvidos no CPGCC/UFRGS (no desenvolvimento do primeiro parti-
cipa também o CPGA/UFRGS). Esta integra¢lo & realizada atravéas de
um exemplo pritico de especifica¢@o formal de um SIE - especifi-
camente, de uma agéncia de locag¥o de fitas de vfdeo. Intcialmen~-
te é feita a andlise do slstema a mer especificado, com o auxflio
do método T.A.8 A. Desta andlise resulta uma especificac¢¥o semi-
formal do eistema. A seguir é feita a especificac¥o formal do

sistema, tendo como base o modelo de dados implementado pelo am-

biente YPY. Este ambiente & utilizado para construir um protétipo

da especificag¥o, com a finalidade ﬁe validéd-la.

A Sec¢Ho 2 apresenta algunz conceitoe a respeito de es-
pecificacBes de SIE. Nas Seg¢Bes 3 e 4 s¥o apresentadas as princi-
pate caracterfaticas do método T.A.8 A. e do ambiente YPY. Na Se-
G300 5 é feita a especificagBo semiformal da agéncia de locag¥o de
fitas de vfdeo. A Seg¥o 6 mostra a especificag¥o formal através



do ambiente YPY. As conclus3es tiradas desta experiéncia de espe-

cificag8o e prototipag¥io de um SIE s%o apresentadas na secfo 7.

2. ESPECIFICAGXO DE SISTEMAS DE INFORMACXO DE ESCRITSRIOS

A implementag®o de um SIE inicia com a coleta de requi-

sitos Junto aos usuidrios. Da ggqanizacﬁo.e andl ise destes requi-

sitos resulta uma especificag¥%o informal ou semiformal do siste~
ma, onde s%o identificadas as tarefas a serem executadas pelo

sistema, os objetos manipulados e as transac®es possfvelé sobre

estea ob jetos.

Com base na especificag¢¥o informal ou semiformal doe

requisitos é construfda a especificag¥o formal do sistema. A es-

pecificaglo formal de SIE deve levar em conta a influ&ncia humansa
existente nestes sistemas, apresentando n¥o 86 a estrutura das
informag8es que ser¥o manipuladas, mas também a sem8ntica do am-
biente em .que s¥%o desenvolvidas as aplica¢Bes. Deve, ainda, re-
presentar as caracterfsticas de concorréncia e de tempo, e ser
independente da implementac¥o, de modo a n¥o sofrer influ&ncia de
avangosg tecnoldgicos [GRI82]. O_resultado desta especificac¥o é
um esquema conceltual do escritério, composto de um modelo con-
ceitual, o qual descreve as suas entidades estdticas e din8micas,
e de uma linguagem formal. As entidades estiticas descrevem os
aspectos estruturaie do escritdério, taie como documentos, mensa-
gene e agentes. As entidades din@micas descrevem a evoluc%o das
entidadees estdticas no ambiente modelado, constituindo o fluxo de
informag8es, definido pela sequéncia vdlida de atividades a serenm
executadas [HEI88, PER88].

Para garantir a fidedignidade da especificag¥®o, o es-
quema conceitual devera ser compreehsfvel n¥%o sé para o projetis-
ta do sistema, mas também para oe seus usuérios (projetistas de
aplicagBes e usudrios finais). Estes dltimos é que validam o sis-
tema, sugerindo modificac¢¥es e identificando inconsisténcias. &




importante, portanto, que o método escolhido para a especificacgtio
n¥o geja por demais complexo, o que dificultaria seu perfélto en-
tendimento por parte de usudrios nZ%o treinadoe. A validag¥o das
- especificagles também' é efetuada por s!muiac&es da execug¢¥o da
especificag¥o, através de processos de prototipac3o rédpida. Os
protdétipos s%o também utilizados para definir interfaces entre o

gistema e os usudrios.

A dltima fase do desenvolvimento de um SIE é o projeto
da arquitetura ffesica, o qual também se baseia na eapecificaglo

formal. Nesta fase s%o considerados os equipamentos existentes no

mercado para possibilitar a efetiva implementag¥o do sistema.

No exemplo aqui apresentado, inicia-se pela organizag®o
e anédlise de requisitos, considerando Jj4 efetuada a coleta dos
megmoe. Esta andlise é efetuada atravée do método T.A.& A. Dela
resulta uma especificag¥o semiformal do escritdério analisado. A
especificagdo formal é efetuada tendo como base o modelo de dados
implementado pelo ambiente YPY, o qual também serve para a cons-

trugdo do protdtipo.

Asg diversag vigleg do escritdrio ou dos diferentes as-

pectos de trabalho nele desenvolvido d%o origem a vérios modelos

de especificag¥o. Segundo [NEW80], estes podem ser claessificados
em modelos (1) de fluxo de informaglBes (baseado em processos),

que usam as atividades executadas concorrentemente no escritério

como os elementos mais relevantes, ou seja, se concentram nos
geus aspectos dinémicos, como o GOFOR [RIC871 e o INSYDE [KIN85],
(2) procedﬁrais (baseados em agentes), nos quais o escritdério é
modelado sob ponto de vista das fungBes executadae pelos elemen-
tos ativos do ambiente (os agentes), (3) de tomada de decis®o,
que d¥o é&nfase Ag atividades de tomada de decisBo de gereﬁtes e

de outros empregados do escritdério, (4) de bancos de dados, nos

quais a é&nfase principal recail nos dados armazenados e manipula-

dos pelo sistema, e (5) comportamentais, os qua!a ge fixam nos

agpectos socilals do escritdério, envolvendo gituaglies e reunides
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que fazem parte das tarefas de processamento das informag¢Bes do
escritdrio. -Segundo [BRA84, BAR85], os modelos mais comuns s%o
aqueles baseados em bancos de dados, em processos e em agentes,
além de modelos mixtos, que envolvem eimultaneamente mais de uma
vis3o do escritério. 0 modelo utilizado no exemplo aqui apresen-
tado ¢ baseado no banco de dados.

3. M£TODO T.A.& A.

A organiza¢¥3o e andlise dos requisitos do sistema a ser
egpecificado é efetuada através do método de andlise T.A.& A.
[HOP88]. Eeste método desdobra a andlise de um escritério em trée
nfveig hierirquicos bédsicos, as tarefas, as atividades e as

agles, conforme mostrado na figura 1.

TASKS
STRUCTURED ACTIVITIES LESS STRUCTURED ACTIVITIES NON-STRUCTURLD ACTIVITIES
AUTOMATED ACTIONS HUMAN ACTIONS
AUTOMATED SOFTHARE FUNCTIONS SUPPORT SOFTHARE FUNCTIONS

Fig. 1 - ComposigHo hierdrquica de tarefas, atividades e agles

As entidades do escritério s%o encaradas como ob.jetos.
S30 considerados obJetoa, por exemplo, documentos, fichas, mensa-

gensg, livros e textos.




Ae acOes constituem as acessos elementaree que podenm
ser efetuados sobre os objetos. S¥o classificadas em ac®es auto-
matizdvels ou n%o. As agBes automatiziveis s¥o executadas através
de fun¢8es de software automiticas, representando acessos ao ban-
co de dados sobre o qual o sistema modelado se baseia. As n3o au-
tomatizdveis s8¥o aquelas nas quale existe participag¥8o humana,
sendo auxiliadas por func@es de software de apoio.

As ag8es automatizdvels s¥o primitivas do método, sendo
aplicdveis a qualaquer objetos. Se classificam em dois tipoe: (1)
agles sobre classes de objetos, tais como criar uma classe, dar
nome a uma classe, alterar atributos de uma‘classe: e (2) acBes
sobre inst8ncias, tais como criar uma inst8ncia, modificar valo-
res de uma ingt8ncia, remover uma instéincia, referenciar e obter

valores da inst8ncia.

Uma atividade representa uma transa¢%o de ususrio. =
composta por : (1) um conjunto ordenado de a¢¥es; e (2) um con-
Junto de pré e de pds-condic¢Bes para sua execug3o. As pré e pés-
condigBes de cada atividade modelam a sequéncia de execug¢So das
atividades dentro da tarefa que estd sendo considerada. Poden
ocorrer casos de atividades concorrentes dentro de uma tarefa.

Ag atividadeas executadas nos SIE podem ger classifica-
das quanto ao grau de influéncia humana que apresentam, que cor-
responde diretamente & posesibilidade de serem automatizadae. Bs
atividades que s%o totalmente automatizgveis s%o chamadas de ati-
vidades estruturadas. Aquelas que possuem partes de trabalho que

devem necessariamente ser desenvolvidas por pessoas, por envolve-
rem ag¢8es n¥o automatizdvels, como por exemplo, tomadas de dect-

s¥%0, s%0 chamadas de atividades pouco estruturadas. Estas podenm

ser auxliliadas por computadores, atravée de fungBes de apoio co-
mo, por exemplo, indica¢¥o dos passos a serem seguidos, detecg¥o
e correg¥o de erroe. Os SIE apresentam, ainda, atividades que n#o

podem ser executadas por computadores, devendo ser totalmente de-

- senvolvidas por pesggoas. S8o chamadas de atividadeg n¥3o estrutu-



radas. Estas também podem ser apoiadas por computadorees, atravée
de fungBes que possibilitem acessos ao banco de dados ou o empre-

go de ferramentas de simula¢g%o e de planejamento.

As tarefas s%o aquelas por¢Bes de trabalho que possuen
uma gignificagdo prdpria dentro do escritdério. Cada tarefa é com-
posta por um conjunto de subtarefas ou de atividades. Podem, por-
tanto, existir védrios nfveis de tarefas. No caso da modelagem de
uma subtarefa, esta deve apresentar, além de sua decomposic¥o em
atividadese ou outrae subtarefas, um conjunto de pré e pée-condi-

¢Oes para a sua execug¥o.

A utiliza¢3o do método T.A.& A. é efetuada através da
seguinte gsequéncia de passos: (1) identificag¥o das tarefas que

ge quer especificar:; (2) identificagZfo dos objetos que ser%o ma-
nipulados: (3) detalhamento das tarefas em conjuntos de subtare-
fas ou de atividades, com a definig3o das pré e pdés-condi¢Beeg de
cada subtarefa e atividade; este passo deverd ser repetido até
que todae as tarefas estejam desdobradas em atividades; e (4) de-
talhamento de cada atividade em um conjunto ordenado de a¢Ses.

4. AMBIENTE YPY

A especificag3io formal de um sistema pode ser efetuada
definindo um banco de dados em termos do modelo de dados que im-
plementa [LYN86]. Ag construcgBes de modelagem estitica do modelo,
tate como os objetos, as classes de objetos e os relacionamentos,
s%0 utilizadas para definir o domfnio seméntico do sistema. As
construgBes de modelagem din&mica, tais como as operag8es do ban-
co de dadoe, s%o utilizadas para definir a sem@ntica das opera-

¢cSes.
Na especificag3o do presente exemplo, uma locadora de
fitas de vfdeo, foi utilizado o modelo de dados implementado pelo

Ambiente YPY [EDE88,83bl. Trata-se de um ambiente para desenvol-
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vimento de bancos de dados dedutivos temporais, que pode ser uti-
lizado em computadores PC-compatfveis. 0 seu modelo de dados de-
fine as propriedades estdticas do sistema através da definig¥o de
classes, de entidades definidas nestas classes, de relacBes biné-
rias entre classes, de tuplas definidas nestas relacBes, e de um
conjunto de condig¢Bes de violag¥o de integridade do banco de da-
dos que limitam as possibilidades de definic¢%o de entldédeé e de
tuplas. As propriedades dinSmicas s¥o também modeladas através de
condigdes de violac¢%o.

Constitui-se de um modelo de dados semelhante, em mui-
tos aspectos, ao de TAXIS [MIL80l, que é um modelo de dadoé
orientado a entidades [NIX87). Como naquele, as entidades podem
ser criadas, destrufdas e tem identidade unica, i1sto ¢, s%o dife-
rentes de quaisquer outras entidadees passadaas, presentes ou futu-
ras. No modelo da ambiente utilizado tsto também & vélido para as

classes, as relagBes e as tuplas.

Assim como no TAXIS, es%o admitidas somente relag¢8es bi-
narias entre classes. Quando um objeto apresenta um numero maior
de propriedades (n), dever3o ser formadas diversas relac&gs biné-

rias (n+l) para representd-las. Por exemplo, o objeto cliente

apresgenta as propriedades nome e enderego, entre outras. A mode-

‘lagem destas propriedades serd feita através de trés relag8Ses,

aggociadas através de ‘uma nova propriedade comum a elas, por

exemplo cédiqo: relagﬁo(céélgo,cllente), relagﬁo(céglgg,nome) e

relagdo(cddigo,enderego). Neste caso, cliente, nome, endereco e

cddigo s¥o definidos como classes.

As condigBes de violag%o de integridade s%o avaliadas a
cada ac¢¥o efetuada, com a finalidade de verificar ge houve viola-
¢%0 de alguma regra de integridade e, em caso afirmativo, invali-
dar esta ag¥o. Em comparag¥o com métodos que modelam as proprie-
dades din&micae atravée de redes, como por exemplo, através vde
Redes de Petri [RIC87], esta forma de modelagem representa uma

gituagio complementar, isto é, enquanto nas redes s%o representa-




das as transigBes vdlidas entre estados, no presente caso s%o re-
presentados os estados invdlidos alcangadoas através de transicBes
invalidas.

Ag condic¢Bes de violaclo sZo expregsag através de re-
gras de inferé&ncia, escritas em uma linguagem de l&gica de predi-
cados de primeira ordem. Nestas regras podem ser utilizados os
dados representados segundo o modelo empregado, predicados prede-
finidos pelo Ambiente YPY, além de operadores PROLOG [STES6],
linguagem de implementa¢Bo do ambiente utilizado.

E muito importante, em SIE, a poseibilidade de associar
o tempo &g informag8es, para representar, por exemplo, a durag¥o
de eventos, o calenddrio, as previsBes, o tempo de vida de docu-
mentos ou de operacBes, e restri¢Ses temporais a determinadas
atividades. A necessidade de inclus¥o do tempo associado s in-
formagB8es fol reforgada com o crescimento do uso de Sistemas de
Suporte & Decisfo. Nestes, ¢ essenclal a capacidade de manipula-
¢¥0 do tempo e de informagBes histdéricas, principalmente para o
planejamento empresarial, a investiga¢o de rela¢Bes causais e a
andlise retrospectiva [ARI86]. Como o ambiente utilizado imple-
menta um banco de dados temporal, cada informac¥o armazenada ter4d
associada a sl o momento de sua definig¥o e, se for o caso, quan-
do deixou de ser vélida. Estas informacSee temporaig poder3o ser

utilizadas na escbita das condig¢@es de violag¢¥o.

A modelagem da concorréncia também pode ser efetuado
através do ambiente utilizado. Varias transi¢des vélidas e mutua-
mente exclusivas s%o permitidas no mesmo instante. As ac¥es per-
tencentes a diferentes atividades poder¥o ser executadas interca-
ladamente. Através das condigBes de violagHo, entretanto, podenm

ser colocadas regras de ordem de execu¢¥o para as transagdes.




5. ESPECIFICACKO SEMIFORMAL DE UMA LOCADORA DE FiTAS DE V(DEO

A finalidade deste trabalho foil observar como se desen-
volve a especificag¥o e prototipac¥o de um escritério real, uti-
lizando para isto ferramentas desenvolvidas no CPGCC/UFRGS. O ee-
critdrio escolhido & uma locadora de fitas de video. Para n%o
tornar o trabalho por demais extenso, ser%o modeladas somente al-
gumag das muitas tarefas desenvolvidas neste tipo de escritdrio.
A esgpecificac¢¥o semiformal: obtida atravée da utilizag¥o do méto-
do T.A.& A., & apresentada a seguir.

9.1 IDENTIFICACXO DAS TAREFAS

As tarefas especificadas no presente trabalho s%o o ca-
dastramento de clientes, o cadastramento de fitas e a locag¥%o de
fitas a clientes desta locadora. Ser#o considerados somente og
aspectoe mals representativos de cada uma destas tarefas. Outras
tarefas deste escritdrio sertam aquelas relacionadas com og fun-
ciondrios da locadora, com publicidade e de controle financeiro.

5.2 IDENTIFICACXO DOS OBJETOS

Os objetos manipulados na locadora s%o (1) fita, com ase
propriedades cdédigo, nome do filme e tipo do filme, (2) catdlogo
de fitas, formado por objetos fita, (3) cliente, com as proprie~
dades cddigo, nome e enderego, (4) bom_cliente, cadastro de bons

clientes, formados por objetos cliente, (5) mau_cliente, cadastro
de maus clientes, formado por nomes de clientes, e (6) locagles,

cadastro com lnforhacBes a respeito das locagdesn.



5.3 DETALHAMENTO DAS TAREFAS E DAS ATIVIDADES

A tarefa cadagtramentrar cliente ¢ efetuada em dois ca-

dastros. O primeiro armazena o nome e as IinformagBes a respeito
de clientes que podem alocar fitas. O segundo guarda o nome de
clientes indesejdveis, aos quals sersd vetada a entrada no primei-
ro cadastro. 0 controle destes dois cadastros é efetuado por duas
subtarefas mutuamente exclusivas. A seguir serd feita uma descri-
¢3o informal de cada uma destas subtarefas, seguida d?, detalha-

mento em atividades e agles.

A gubtarefa de cadastrar cliente novo é feita verifi-

cando, iniclalmente, a pertinéncia do nome deste cliente no ca-
dagtro de clientes indesejdvels, o que bloquearia a sua inclusZo
no cadastro desejado; caso isto n¥o ocorra, seu nome e {informa-
¢8es a seu respeito (cddigo, enderego, telefone, etc) s¥o armaze-

nados no cadastro correspondente.

Atividades:

al. Definir cdédigo para o cliente
pré-condig¥o: foi feito o pedido de registro de um clien-

te;
agdo: obter cddigo;

pds~condig¢Ho: ,este cddigo n¥%o aparece como cdédigo de

cliente em nunhum dos dois cadastros de clientes.

a2. Reglistrar cliente no cadastro bom_cliente

pré-condi¢¥o: o© nome e o cédigo deste cliente ainda n3o
constam do cadastro bom_cliente; |

agd¥o: criar insténcia de bom_cliente, com cddigo, nome e
enderéqo;

pés-condic¥o: o cadastro bom_cliente apresenta uma ingt@n-

cia com o8 dados deste cliente.
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A subtarefa de cadastrar cliente indesejdvel & executa-

da verificando, inicialmente, a exigst&ncia do nome deste cliente
no cadastro de bons clientes da locadora; caso esta ocorrer, to-
das as informa¢Ses deste cliente dever%o ser retiradas deste ca-
dastro. A seguir & efetuada a inclus3c do nome no cadastro dese-
Jado.

Atividades:

a3. Retirar cliente do cadastro bom_cliente

pré-condig¥o: este nome consta do cadastro bom_cliente;

ac80: remover insténcia correspondénte a este nome do ca-

pés-condig¥o: © nome n¥o consta do cadaetro bom_cliente.

a4. Incluir nome no cadastro mau_cliente

pré-condig¢¥o: este nome n%o consta de nenhum dos dois ca-

dastros de clientes;
ag%o: criar inst8ncia do cadastro mau_cliente, com o nome.

A tarefa de cadastramentrar fita consiste em incluir os

dados referentes a uma fita dlspbnfvel para locag¥®0 no cadastro
de fitas. £ armazenado o nome do filme e o tipo em que pode ser
clasgificado (aventura, terror, infantil;, etc.). Cada fita terd

um cddigo préprio.

Atividades:

ab. Definir cdédigo da fita

pré-condic8o: exiaste uma Fitq nova para ger cadaetrada;

ag¥0: obter cddigo para fita;
poe-condig¥o: o valor obtido n#o aparece como cédigo de

nenhuma fita no catdlogo de fitas.

ab. Incluir fita no catédlogo de fitas
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pré-condi¢¥o: nenhuma fita deste catdlogo apresenta estes

mesmos dados;

ag¥o: criar inst@ncia de catdlogo com cédigo da fita, nome
do filme e tipo do filme.

pde-condic8o: existe uma inst@ncia deste catdlogo com es-

tes dados.

Na tarefa de locar fitas devem ser consideradoe diver-

sos fatores, de acordo com a sem8ntica das informa¢®es armazena-
das. E permitida, a um mesmo cliente, a locac%o de mais de uma
fita, 1inclusive em datas diferentes. Um pedido de loca¢¥o de uma
fita por uma determinada pessoa somente serd atendido se as ge-
guintes pré-condi¢les forem atendidas:

cl. a pessoa for um cliente cadastrado no escritério;

c2. a pessoa n¥o estiver de posse de alguma fita por um perfodo
superior a 30 dias;

c3. a fita estiver cadastrada (existir esta fita nesta locadora);

c4. a fita estiver disponfvel para aluguel.

As pré-condicles cl e c¢3 poderZ3o ser verificadaes atra-
vés de pesquisas nos cadastros correspondentes. A pré-condi¢¥o c2
poderd ser verificada atravée de uma pesquisa das fitas locadas
por este cliente, e a pré-condiglio c4, através das informag8es
relativas as fitas locadas.

Na efetivag3o de locag%o de uma fita deverdo ser guar-
dados o cddigo da fita e o cdéddigo do cliente, o dia em que fot
iniciada a locag¥o, além de informagles adicionais a respeito

desta atividade, n¥%o utilizadas no atual exemplo.

Atividade:

a7. Registrar locag¢g%o
pré-condig¥o: fol feito pedido de locag%o com dados de cé-

digo da fita, cdédigo do cliente e data de infcio da loca-
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moGggo,

¢%0 e nome do cliente pertence ao cadastro de bom_cliente
€ n¥o existe locag¥o deste cliente com infcio a mais de 30
dias e cdédigo da fita aparece no catdlogo de fitas e cdodi~-
go da fita nZ%o aparece em nenhuma das locag®es atuais;
ac¥o: criar inst3ncia do cadastro de locagBes;
pés-condicﬁo: foi feito o registro da locacg3o.

A tarefa de devolver fita serd executada atravée da re-

do cadastro de loca¢®es, das informag®es relativas a esta

locag8o. 0O controle financeiro da locag¥o0, se realizado, seria

representado por a¢%ee complementares nesta mesma atividade.

Atividade:

a8. Desfazer locac¢¥o

te,

YPY.

de
toe

se

(uni %o,

pré-condig¥o: existéncia de uma locac¥o com este cédigo de

fita e existéncia de data de retorno; '
ac¥%o: remover a inst@ncia correspondente a esta locag¥o do
cadastro correspondente;

pos-condigBo: esta locag%o n¥o estd mais registrada.

ESPECIFICACXO FORMAL E PROTOTIPACXO DA LOCADORA DE FITAS DE

V{DEQ :

Ae tarefas, atividades e agBes, definidas informalmen-

sdo agora formalizadas através do modelo de dados do ambiente

Neste ambiente, as agBes gobre tipos s%o: (1) a criagHo

uma clasge com a defini¢¥%o simult@nea do tipo de seus elemen-
(intelros, reaig ou simbdllcos); (2) a definig¥8o de uma clag-

derivada através de,operacﬁes.entre clagses J& definidas

interseccgBo ou complemento):; (3) a remo¢¥o de uma clas-

se, o0 que implica na automdtica remo¢%o de todas as entidades ne-

la

definidas, de todess as relag¥es e classes derivadas que a en-
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Qolvem e de todas as tuplas definidas nestas relag3es; (4) a de-
Finlg%o'de uma relag3o entre duas classeg, com a simult8nea defi-
nigdo do tipo de relac3o (total ou parcial); (5) a definig¢¥o de
uma relacﬁd derivada através de opera¢Bes entre relagBes j& defi-
nidas (uni®%o, intersecg¥o, complemento, compogig¢¥o e inversa);
(6) a remog¥o de uma relag¥o com a automstica remo¢3o de todas as
suas tuplas e relages derivadas; e (7) a referéncia a clasgses e

relagdes.

As agBee sobre ingtfincias s¥o: (1) a definig¢¥o de enti-

dades em uma classe; (2) a remog¥o de entidades de uma classe;
(3) a definiglo de tuplas em uma reiacﬁo; (4) a remog®o de tuplas
de uma relag%o; e (5) o acesso a entidades e a tuplas.

A modelagem das informa¢Bes no modelo de dados ldégico
do ambiente utilizado requer que sejam criadas classes (simbdli-
cas ou numéricas) para armazenar as entidades vidlidas e relagdes
bindrias entre entidades destas classes. As clagges, com o eeu

tipo associado, indicado entre paréntesis, s¥o as seguintee:

- nome_cliente (simbdlica) : nomes dos clientes do cadastro
de bone clientes - aqueles que podem locar fitas;

- mau_cliente (simbdlica) : nomes dos clientes do cadastro
de maus clientes - aqueles que n¥o s%o aceitos como clien-
tes do escritdrio;

- cod_cliente (numérica inteira) : cdédigos doe clientes;

- end_rua (simbdlica) : nomes de ruas;

- end_nr (numérica inteira) : numero de enderecos.

- nome_flilme (simbdlica) : nome de filme;

- tipo_filme (simbdlica) : tipo do filme:

- cod_fita ( numérica inteira) : cédigo de uma fita.

As relacgBes definidas e as duas clasgses relacionadas
por cada uma delas s¥o as seguintes:
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- cliente ( cod_cliente , nome_cliente );
- rua ( cod_cliente , end_rua );

- numero ( cod_cliente , end_nr );

- apto ( cod_cliente , end_nr ).

- fita ( cod_fita , nome_filme );

- tipo ( cod_fita , tipo_filme ).

- alugado ( cod_fita , cod_cliente );

- N80 foi necessario criar representagles explfcitas para
a data de locag¥o pois a informag¥o temporal é acrescentada a ca-

da informagdo pelo prdéprio sistema utilizado.

_ Como este ambiente realiza o controle de integridade
através de condig8es de violag%o, condi¢Bea estas avaliladase apdée
a execuc¢¥o de uma atividade, é necessirio representar os estados
alcangados pelo sistema em todos os possfveis casos de n¥%o aten-
dimento das pré-condi¢Bes definidas. Cada um destes estados & re-
presentado por uma condigdo de violagBo que, em caso de ser sga-
tisfeita, envia uma mensagem ao usudrio indicando qual a ativida-
de iIncorreta executada. As pés-condi¢Bes também g3o fepresentadas

por condi¢8es de violag3o.

Por exemplo, estados invélidos do sistema, relativoe ao
cadastramento de clientes, s#o alcangados quando (1) for inclufdo

o nome de um novo cliente na classe nome_cliente, estando este

nome cliente jé definido na classe mau_cliente; (2) for inclufdo

o0 nome de um cliente indesejivel na classe mau_cliente, eetando.

este nome na classe nome_cliente: ou (3) um mesmo nome for in-
clufdo duas vezes em uma mesma clasge. Esta udltima condig¢¥o nunca
serd alcangada pois o sistema n%o permite duas entidades com nome
igual em uma mesma classe. No Anexo 1 s%o apresentadas as ativi-

dades que levam a violagBes do sistema do exemplo apresentado.

_ A partir destas atividades invédlidae s¥%o construfdas as
condi¢Bes de violagHo. Por exemplo, a condig¥o abaixo testa a

execugdo das duas atividades acima degcritae:

15



viola :- entidade(nome_cliente,bX),
def inida(nome_cliente,X),
entidade(mau_cliente,X),
definida(mau_cliente,X),
mensagem('NDME JA CONSTA DE OUTRO CADASTRO. °).

J& a condig¥o correspondente & condi¢3o c2, que testa
se o cliente possui uma fita hd mais de 30 dias, onde o tempo es-

td explfcito, seria representada por:

viola :- tupla(alugado,Fital,Cliente),
existe(alugado,Fital,Cliente,Tempol),
tupla(alugado,Ftta2,Cliente),
existe(alugado,Fita2,Cliente, Tempo2),
antes(Tempo2, Tempo1l),
intervalo(Tempo2, Tempol,Dias),
Dias>30,
mensagem( ‘ESTE CLIENTE ESTA COM FITA EM ATRASO. *).

Como as condi¢gBes s¥o avalladas apds a execug¥o de uma
atividade, no caso da locag¢¥o de uma fita, o fato de um cltente’
estar de posse de uma fita em atraso sersd detectado quando ele
possuir duas fitas (a atual - Fital, e a atrasada - Fita2), sendo
o intervalo entre o dia atual e o de locag¥o da fita anterior su-
perior a 30 dias. Os predicados definida, mensagem, existe, antes
e intervalo s%o pré-definidos no ambiente [EDE8Sb].

7. CONCLUSXO

A especificag¥o de SIE é uma das atividades mais impor-
tantes do seu desenvolvimento, sendo a base das fases de prototi-
pac%o e de seu projeto final. A escolha de um forméllsmo adequado
¢ de suma importéncia. Além da capacidade de representar o siste-
ma com exatid¥o, tanto em suas caracterfsticas estdticas como nas

din8micas, este formalismo devers apresentar facilidades para a
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posterior validag3o da especifica¢¥o.

Neste trabalho foi testada a utilizac¥Bo de dois métodos
desenvolvidos no CPGCC/UFRGS na especificac¥o de um escritdério
real. O método T.A.& A. foi utilizado para a andlise e concequen-

te especificac3o semiformal do sistema, e o ambiente YPY para a

sua especificag¥o formal e posterior prototipag%o. Ambos os méto-

dos se mostraram adequados para alcangar os objetivos propostos.
0O ambiente YPY estd totalmente implementado, permitindo a criagso
de protétlpos de especificagBes. A formalizac%o da especificagHo
através de seu modelo de dados é uma concequéncia natural da es-
pecificag¥o semiformal obtida a partir do método T.A.& A.

Este trabalho é parte integrante de um projeto de visa
a fornecer um ambliente completo para a especificagBo e a Imple-
mentagclio de SIE. Este ambiente deverd apresentar ferramentas que
apoiem, de forma integrada, todas as fases de desenvolvimento de
um SIE, desde a coleta de requisitos até sua implementag#o frsi-

ca.
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a)

b)

c)
d)
e)
f)

h)

1)

J?
k)

1)

m)

n)

o)

p)

ANEXO 1 - AQSES DE VIOLAGXO

incluir o mesmo nome de cliente duas vezees na classe cliente;
incluir 0o mesmo nome de cliente duas wvezes na clasgse

mau_cliente;

incluir o meemo nome de rua duas vezes na clasege end rua;

Incluir o mesmo nome de filme duas vezes na classe nome filme:

incluir o mesmo tipo de filme duas vezes na classe tipo_filme;

e e e

incluir o nome de.um novo cliente na classe nome_cliente es-

tando o nome deste cliente definido na classe mau_cliente;

incluir o nome de um cliente indesejdvel na classe mau_cliente

estando este nome na clasge nome_cliente:

incluir wuma tupla na relag3o cliente associando um nome de um
cliente a um cddigo J& existente em outra tupla desta meema
relacg%o; .

incluir uma tupla na relag¥o cliente, associando um cédigo a
um nome Ja existente em outra tupla desta mesma relag3o;
incluir wuma tupla na rela¢%o rua, associando uma rua a um cé-
digo qué n3o aparece em nenhuma tupla da rela¢¥o cliente;
incluir uma tupla na relag¢%fo numero, associando um numero a um
c6digo que n¥o aparece em nenhuma tupla da relag%o cliente;
incluir uma tupla na relag%o apto, associando o numero de um
apartamento a um cdédigo que n¥o aparece em nenhuma tupla da
relag%o cliente:

incluir uma tupla na relag¥%o bairro, associando o nome de um
bairro a um cédigo que n¥%o aparece em nenhuma tupla da rela-
G30 cliente;

incluir uma +tupla na relag3o filme, associando o nome de um
filme a um cddigo de fita jd existente em outra tupla desta
mesma relag3o; .

incluir uma tupla na relag¥%o tipo, associando o tipo de um
filme a um cdédigo de fita J4 existente em outra tupla desta
mesma relagfo; |

incluir uma tupla na relag¥o tipo, associando o tipo de um
filme a um cédigo de fita que n¥o aparece em nenhuma outra tu-

pla da relac#3o filme:

{0t SawTreng gex
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r

t)

u)

v)

x)

y)

inclutr uma tupla na relag¢¥o alugado, associando o nome de um
cliente ao cddigo de uma fita que j4 estd alugada, isto &, cu-
Jo cdédigo j& aparece definido em alguma outra tupla desta re-
lag¥o; » ’

incluir uma tupla na relag¥o alugado quando existe alguma ou-
tra tupla em alugado com o cédigo do mesmo cliente, tendo sido
efetuado a locag3o em uma data anterior a 30 dias da atual;

remover uma entidade da classe nome_cliente, quando existir

alguma locag¥o em seu nome, ou =meja, quando existir alguma
tupla da relag%o alugado na qual aparece o cdéddigo associado a
este nome em alguma tupla de cliente;

remover uma entidade da classe nome_cliente quando existir al-

guma tupla nas relag¢Bes rua , numero ou apto associada ao cé-

digo relacionado a este nome através da relac¢So cliente.

remover alguma rua da classe end_rua, se esta estiver em algu-

ma tupla da relag#o rua;
remover o nome de um filme da classe nome_filme, se existir

locagBo de alguma fita com este filme, isto &, se exietir al-
guma tupla em alugado com o cdédigo de alguma fita que estd as-
gociado a este nome de filme através de uma tupla da relagto

fita;
remover alguma entidade da classe tipo_filme, se este tipo es-

tiver associado a algum filme através de uma tupla da relagio

tipo.



