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STEIN, M.A. (Grupo de Pesquisa em Processos Sdécio-Cognitivos, Mestrado
em Psicologia, PUCRS)

O objetivo primordial deste estudo é explorar a natureza cognitiva dos processos de
resolucdo de problemas matemdticOs em criancas com dificuldade de aprendizagem, a
partir de uma abordagem em processamento de informacdo.

Foi desenvolvido um instrumento contendo quatro problemas de matemdtica. Alguns
desses problemas apresentavam informacdo numérica ou linguistica irrelevante para a
solugdo do problema.

Os dados foram coletados em uma amostra de dez criancas com dificuldades de
aprendizagem do 32 ano do 12 grau. O instrumento era administrado em uma sessdo
individual e audio-gravada e depois transcrita literalmente sob a forma de um
protocolo individual. Foram analisados tanto os dados verbais quanto ndo verbais
(material escrito de cada sujeito) com o objetivo de reconstruir os processos
cognitivos (estratégias cognitivas e metacognitivas, conhecimento aplicado) de cada
individuo para resolucdo dos problemas.

Os resultados evidenciaram que a performance dos sujeitos foram negativamente
afetadas devido a um déficit na habilidade de calculo bem como no conhecimento da
tabuada, e fundamentalmente nas dificuldades de monitorar os processos de resolugédo
através da aplicacdo de estratégias metacognitivas. Também foram examinadas algumas
questdes tedricas referentes a representacdo mental do problema e tipos de erros de
processamento na resolugdo de problema. Os dados sugerem dificuldades por parte dos
sujeitos em conseguir lidar ou trabalhar com toda informacdo requerida para gerar
uma representagdo do problema (modelo do problema) e decidir qual o procedimento de
calculo apropriado que deve ser aplicado para a solugdo do problema.

(CNPg/FAPERGS)

231



