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RESUMO

O tema deste trabalho insere-se na problematicacalasepcdes de politicas de
seguranca urbana, utilizando-se como objeto del@&mnpirico o municipio de Porto Alegre,
Rio Grande do Sul, em raz&o de sua Administracaaidvpal estar investindo em formas
alternativas de enfrentar os problemas afetos araega publica. Dessa forma, o objetivo
dessa pesquisa ndo é avaliar ou descrever commifiana politica municipal de seguranca
urbana, e sim investigar a complexidade de fatereslvidos no processo, tais como: a
participacdo social e as acdes de tal politica @acdo a criminalidade juvenil, buscando
descobrir se essa experiéncia empirica se aprar@mdo modelo denominado teoricamente
de Nova Prevencéao ou do batizado como Tolerancia Ze

Palavras-chave Politicas de Seguranca Publica. ParticipacdcaSdciiminalidade Juvenil.



ABSTRACT

The theme of this work focuses on the problem dilipusafety political conceptions,
guided by the objective empirical study that totdcp in the city of Porto Alegre, Rio Grande do
Sul, due to the investments made by its administran alternative forms of facing the problems
regarding public safety. Thus, the objective o$ ttesearch is not to evaluate nor to describe how
the city urban safety politics works, but ratherdstigate the complexity of the factors involved
in such process, such as: social participationthedpolitical approach on juvenile criminality,
always aiming at discovering if this empirical expeent is closer to the concept theoretically
named as Nova Prevencéo (New Prevention) or thealtexl Tolerancia Zero (Zero Tolerance).

Key words: Public Safety Politics. Social Participation. Juleriminality.
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1 INTRODUCAO

1.1 MUNICIPALIZACAO DAS POLITICAS DE SEGURANCA E AXPERIENCIA DE
PORTO ALEGRE

O tema deste trabalho insere-se na problematicacalasepcdes de politicas de
seguranca urbana, utilizando-se como recorte eropérimunicipio de Porto Alegre, no Rio
Grande do Sul.

O aumento dos indices de violéncia urbana no pajsrtir da década de 1980,
somado a crise no sistema penitenciario fez congqugos da populacdo brasileira e parcela
significativa da opinido publica demandassem rasgamediatas do Estado para o combate a
violéncia urbana. Os problemas relacionados a amgardo cidaddo passaram a gerar
preocupacao politica e académica, até entdo mmitadla no Brasil. Iniciaram-se pesquisas
cientificas sobre violéncia urbana, doméstica, anthl, trafico de drogas, etc. Da mesma
forma, tem havido crescimento na criagdo de ON@Gltadas a esse tema, demonstrando
mudancas da sociedade civil até entdo espectadmadecisdes estatais em relacdo a

seguranca dos cidadaos.

Os governos federal e estadual comecaram a demormteocupacdo com a
elaboracado de politicas para tratar do problemaal@ncia, com uma énfase mais ampliada,
em funcdo da gravidade do problema social. Essiiicps se traduziram, inicialmente, na
criacdo de delegacias de policia especializada® éneestimentos para equipamentos, ou
seja, corresponderam ao melhor aparelhamento deigPplra combater a violéncia, em

detrimento da elaborac&o de novas abordagens @ssleficazes.

Em razéo disso, comecaram a surgir com mais freigiéebates politicos voltados
a tematica dos Direitos Humanos. Ao mesmo temmresitorganizados da sociedade civil,

tais como ONG’s e Associacdes de Bairro, passardiscatir ndo so a situacao de violéncia
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local que enfrentam, mas também possiveis formasmdbilizar grupos sociais para

questionar o papel do Estado e da sociedade, ntagge a questdo da seguranca publica.

Nos ultimos dez anos, em funcdo das demandas ntesa#a opinido publica e da
gravidade do problema da violéncia urbana, o ptetieral e alguns municipios passaram a
se manifestar sobre o assunto. Em 2000, o Goveeder& lancou o Plano Nacional de
Segurancga Publica, propondo uma politica mais gbrdae de apoio a iniciativas estaduais e
municipais nas areas relativas a seguranca. Quavagao foi a criacdo dos PIAPS (Plano de
Integracdo e Acompanhamento dos Programas So@arelencdo a Violéncia), também
vinculados ao Governo Federal. Esses planos odjativ articular iniciativas de varios
setores do executivo federal, de modo que progra®asrias areas pudessem convergir em
empreendimentos selecionados a partir de demandaswladas pelas proprias

municipalidades, por meio da acdo coordenada derpgmiblico local com a sociedade civil.

A partir desse momento, algumas iniciativas vokaaa combate a violéncia urbana
comecam a surgir no ambito municipal. O tema daursega publica, a despeito da
prerrogativa estadual nesta area, apareceu cona femg varias cidades nas eleicdes
municipais de 2000 e, com o inicio dos novos masjaiomecaram a ser elaborados Planos
Municipais de Direitos Humanos e Seguranca PubliCAHN, 2005). Mesmo com o
abandono dos PIAPS pela nova gestdao do Governadreden 2002, alguns municipios
mantiveram seus programas de combate a violénti®, eles: Diadema/SP, Santo André/SP,
Vitoria/ES, Recife/PE e Sao Gongalo/RJ.

Nesse novo contexto politico em que estdo sendoabtlas novas formas de gerir a
problematica da seguranca, no ambito municipakrése a experiéncia do municipio de
Porto Alegre, capital do estado do Rio Grande db Que disp6e de uma populagdo de
1.360.590 habitantésA Prefeitura de Porto Alegre esta investindo ermfs alternativas de
enfrentar os problemas afetos a seguranca puplicppndo: a realizacdo de um diagndstico
da situacao de violéncia e de criminalidade loggdarticipagdo da comunidade por meio dos
foruns regionais de justica e seguranca; e, o apoitriacdo das Areas Integradas de
Seguranca Publica (AISPS).

A descentralizacdo do poder decisorio do Estadomedo da participacéo direta dos
cidadaos no planejamento da segurancga urbana, pasdai poucas experiéncias no Brasil e
abre espaco para o surgimento de um novo prisnpaotidematica da criminalidade urbana.

! www.observapoa.com.br.
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Esses novos processos podem levantar novas qudsidtesno que concerne ao carater dos
argumentos ligados as especificidades de cadaistmrssado (ONG'’s, movimentos sociais,
universidades, empresarios e liderancas da conue)idauanto no que diz respeito a

legitimidade construida para a intervencao da ggsiélica.

Dessa forma, tendo como fonte empirica a expeaédoi Municipio de Porto
Alegre, no momento concreto da implantacdo de umpogta participativa de discusséo da
seguranca urbana municipal, neste trabalho visaaksar que tipos de mudancas a tematica
das politicas de seguranca publicas podem estanslof no municipio, quais as concepc¢des

de mundo envolvidas nesse processo e qual seutonpapopulacao.

1.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

A proposta deste trabalho é investigar como fursggicomo se caracteriza a politica
de seguranca publica adotada em Porto Alegre, aperiéncia municipal de combate a
criminalidade urbana. Entretanto, ndo se pretendstimpnar ou avaliar a eficacia de modelos
de politicas publicas de seguranc¢a ou propor altieas as acdes existentes, mas sim elaborar

uma analise sociolégica desse processo.

As politicas municipais de seguranca no pais -adalt a prevencao do crime — tém
em comum o fato de reconhecerem como fundamentalpas acdes a relacéo entre a gestéo
da seguranca e a comunidade. Assim, neste trabmhee analisar esta relacdo, investigar
quem é essa “comunidade” e qual sua importancipoéiicas de seguranca urbana. A
hipotese aqui levantada € a de que esta relac@seodomplexa e dizer muito a respeito dos
reais objetivos de uma politica de seguranca urb@oano um conjunto de acdes

governamentais que alicer¢a seus fundamentos nwen@é&o do crime.

Pretende-se investigar, ainda, qual a légica erntegtn em que a administracdo
municipal implementou suas ac¢des e propor uma skfcuteodrica sobre o tema, buscando
analisar se a experiéncia da politica municipaetpiranca de Porto Alegre se aproxima mais
de um modelo de politica de “Nova Prevencdo” ou “@elerancia Zero”, principais
tendéncias discutidas hoje no meio académico &quoli
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Inicialmente, sé@o analisadas as caracteristicasddas paradigmas teoricos, no
intuito de entender as diferencas entre eles,qiddorma eles se traduzem em politicas reais

aplicadas em contextos sociais.

A partir dai, busca-se, por meio de investigaca@iroa, fazer uma analise
sociolégica de como esta sendo desenvolvida dqaotle seguranga no municipio, no intuito
de saber quem sao seus atores e quais 0s seugosbjpara, a partir dai, buscar o que pode
estar por trds da implementacdo de uma nova peoppatticipativa de abordar a
criminalidade urbana. Procura-se demonstrar agipdis facetas de como € entendida e
vivida a questdo da seguranca publica por ator@aisdalistintos, envolvidos nesse processo,
seja como gestor publico, seja como cidadao.

Como ensina Max Weber:

Uma coisa é certa em quaisquer circunstancias:tguaais geral € o problema de
gue se trata 0 que aqui significa, quanto mais am@ua importancia cultural, tanto
menos é acessivel uma reposta univoca a partir a@erial do conhecimento
empirico, tanto mais incidem nele os axiomas Ullirda crenca e das idéias de
valor. (WEBER, 2006, p.20)

Dessa forma, partindo da observacao da situac@meegéncia da problematica da
violéncia urbana e da seguranca, e das acOescaslitioltadas para a resolugcdo desse
problema no municipio de Porto Alegre, a idéia 6chu o ndo-aparente, na tentatda
evidenciar quais as principais concepc¢des de qmditile seguranca, investigando o que esta
em jogo quando diferentes atores sdo confrontados & oportunidade de participar do

debate sobre seguranca urbana.
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2 POLITICAS DE COMBATE A VIOLENCIA URBANA

2.1 DAS TEORIAS DO CONSENSO A TEORIA DO CONFLITO S@L

Atras de toda préatica social ha uma tedia.

As politicas de seguranca publica sdo projetodagstgque visanmanter a ordem
social, a fim de controlar o que é consideradonfefi pelas sociedades, utilizando-se para
iIsso de meios organizacionais, recursos humanassteumentos de poder. Parte-se do
pressuposto de que as concepcoes de politicacasillle seguranca séo resultado de um
processo historico, construido (pelos grupos se)ciaipartir de suas experiéncias e ideologias

a respeito de qual seria o papel do Estado eméiekageguranca urbana.

Com o intuito de entender o caminho teérico quepéstorrido até se chegar ao que
hoje se denomina de politicas de seguranca pulpliopfe-se abordar algumas teorias sobre
o papel do Estado em relacdo a violéncia em gesied, que posteriormente sejam analisadas

as concepcoes atuais dessas politicas.

A relagéo entre o Estado e a administragdo dang@évem sendo abordada de
formas diversas por filosofos e cientistas soci&istende Soares (1996, p. 20) que no
pensamento social classico ocorre algo semelhamtgqua se verifica com as opinides
correntes da populacao: “nem todos estamos faldadnesma coisa quando nos referimos a
violéncia”. Ainda segundo Soares (1996) a problemaaénvolvendo a relacdo entre violéncia
e Estado, foi introduzida no pensamento social mmmde@or Thomas Hobbes e Nicolau

Maquiavel.

2 Informac&o verbal: Prof.2 Sandra JovchelovitchSeminario “A diversidade do saber”, na PUCRS, énil a
de 2006.
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Nicolau Maquiavel tratou o tema da violéncia, dessmado as hipocrisias vigentes e
trazendo a luz o fato de que a forca é o recumsmeasitar e inevitdvel do poder, no qual a
violéncia ocupa funcao destacada nas disputagaégghs para comover 0 povo e produzir
reacdes de acordo com as conveniéncias politica® Rrincipe Maquiavel (1981) explicou
a necessidade de o principe praticar o “mal”, céonma de manter o dominio do poder e do
controle do Estado. A violéncia seria uma formamdautencéo das ideologias de poder, nas
palavras do florentino:

Dai o fato de todos os profetas armados terem derecide os desarmados se terem
arruinado. E que, além do que ja disse, a natulesgpovos é varia; e se é facil
persuadi-los em relacdo a alguma coisa, é difieihtdr-los nessa persuasao, razao
porque € necessario estar preparado para, quasind® mais acreditarem, fazé-los
acreditar pela forca. (MAQUIAVEL, 1981, p. 59)

Hobbes(2006) ndo foi menos cético que Maquiavel no reconhedilmda que dadas
as disposicbes do ser humano e as caracteristisagathdrios em que os individuos se
encontram para o ensaio da vida coletiva, ndo hdba@sperar paz ou qualguer modalidade
minimamente equilibrada de vida comum. Isto €, hdeera um minimo de estabilidade e
seguranca sem um poder constituido de violéncia paservar a ordem, manter a liberdade

dos cidadaos e fornecer uma seguranca coletiva.

A tese Hobbesiana, com revisdes e mudancas, amvegculos do pensamento
social, baseando-se na idéia-chave de que a coac&mtdespotica da violéncia representa
condicdo indispensavel para a domesticacdo dangialéselvagem e ilimitada, concebida
como ameaca, por exceléncia, a ordem social (SOARES6). A violéncia por parte do
Estado ndo é subsidiaria a ordem social estabalecitte os individuos, e, sim os individuos
necessitam ser controlados de forma ostensiva paexem em sociedade de forma
harménica.

Os pactos, sem a forca, ndo passam de palavrashstrcia para dar qualquer
seguranga a ninguém. Apesar das leis naturais -€apee um respeita quando tem
vontade de respeitar e fazer isso com segurancadador instituido um poder

suficientemente grande para nossa seguranca, cadacanmfiara, e podera

legitimamente confiar, apenas em sua propria fergapacidade, como protecao
contra todos os outros. (HOBBES, 2006, p. 127-128)

Para Hobbes, o meio encontrado para concentrar psder central foi o
estabelecimento do Estado politico, propés, enddogecessidade de criacdo do Leviatd,
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monstro que morreria se ndo realizasse a sua migsgrcionar a seguranca dos suditos. E
considerado um ser atrtificial, de categoria divwn#o age de acordo com sua vontade porque
sua autoridade foi consentida pelos membros degseerno. Portanto, todos os seus atos
constituem, necessariamente, os desejos da cdidie, como conseqiéncia, quem o

contestasse estaria se opondo a si mesmo.

Por outro lado, o francés Jean Jacques Rousse@l)(2atendeu a ordem social
como um direito sagrado que serve de base para mgl@emais, mas que ndo advém da
natureza e sim de convencdes que sao a base dautodislade legitima entre os homens. O
Estado, na teoria rousseauniana, constitui uma@essral, cuja vida consiste na unido de
seus membros por meio do pacto social que da gm gmlitico um poder absoluto sobre
todos, e € esse mesmo poder que, dirigido pelaadergeral, recebe o nome de soberania
(ROUSSEAU, 2001, p.39).

A convengao seria um acordo onde as forcas ex@stesériam unidas em prol do

coletivo, nas palavras de Rousseau:

Encontrar uma forma de associacdo que defendat&gmmm toda forca comum a
pessoa e os bens de cada associado, e pela qaalmwadinindo-se a todos, s6
obedeca, contudo, a si mesmo e permaneca tdoglaeto antes. (ROUSSEAU,
2001, p. 20)

Nesse sentido, 0 soberano é formado pelos pargsupor isso nao tem interesse
contrario ao deles, o poder soberano ndo tem nemima@tessidade de garantia em face dos
seus suditos; diferente do Leviatd que tem comoafiprotecdo dos mesmos, 0 pacto social
torna impossivel que o corpo queira prejudicar $od® seus membros. Isso ndo obsta que
cada individuo possa, como homem, ter uma vontadi&ylar oposta ou diversa ao interesse
comum, porém o compromisso com o todo chamado d® gacial € mais forte e cria o
compromisso entre a vontade geral de todos queitt@m o soberano (ROUSSEAU, 2001,
p.25).

Essa teoria da constituicdo do Estado considepgssoas privadas que compdem a
pessoa publica e cuja vida privada e liberdadeirsfgpendentes dela. O autor distingue os
direitos dos individuos dos do soberano, e os devgue 0s primeiros devem cumprir na
qualidade de suditos, e o direito natural que degemar na qualidade de homens. Explica
Rousseau, em sua olacontrato social“(...) que no tocante a tudo quanto cada um alien

pelo pacto social, de seu poder, de seus benssaadkberdade, convém-se que representa
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somente a parte de tudo aquilo cujo interesse atioiade”. (ROUSSEAU, 2001, p.39). O
Estado-soberano pode cobrar servigos dos indivithimitos), mas ndo pode onera-los com

nenhuma pena inatil a comunidade, pois sob a leazo nada se faz sem causa.

Dessa forma, entende-se que a teoria de Rousseaglag@io ao Estado estabelece
tal igualdade entre os cidadaos que todos elesraprometem sob as mesmas condicdes e
devem gozar dos mesmos direitos sem a coacdo ageme externo a prépria vontade geral.
Isso se da em razdo de o soberano s6 conhecepo @arnacdo e nao distinguir nenhum
daqueles que a compdem, obrigando e favorecenddmguate os cidaddos numa convencao
do corpo com cada um dos membros (ROUSSEAU, 2081).p

Essas diferentes teorias sobre a relagcéo entrddestaioléncia mostram-se como o
reflexo da preocupacéo de como poderia se conatuwnth forma de proporcionar seguranca
estatal para os individuos em sociedade e quaispgscussdes que ela teria no poder do
préprio Estado. Vé-se que, historicamente, elemdéndido, por fildsofos e cientistas sociais
e politicos, como detentor da forca e reguladorelagdes tidas como violentas; porém, hoje,
este tema esta sendo abordado de forma analiticguientange as possiveis repercussoes da
utilizacdo de mecanismos controladores ou estimuodsdda coacdo fisica do Estado em

relacdo a populacao.

As teorias classicas de Maquiavel (1981), Hobbe30gP e Rousseau (2001)
serviram de base para novas perspectivas de amiiselacdo entre Estado, violéncia e
populacdo. A mais importante para este trabalhoEgcamla de Criminologia Classica que,
segundo o criminologista lan Taylor (TAYLOR, 199Gkve sua origem na filosofia
lluminista na qual os direitos do homem tinham gee protegidos da corrupcédo e dos
excessos das instituicbes existentes, como peb#saaas e delitos mal definidos. Nesse
contexto, César Beccaria, em sua obw@s delitos e das penad950), formulou, pela
primeira vez, os principios da criminologia claadiaseados nas teorias de Hobbes, Rousseau

e Montesquieu.

A obra de Beccaria (1950) se fundamenta na idégudea legislagdo pensada como
convencdes elaboradas por homens livres e ndo twimomento das paixdes da minoria ou
produto do acaso e do momento, seria 0 Unico msinto capaz de construir uma sociedade
com mais igualdade de condi¢bes entre os individdesse sentido, a lei deveria ser obra de
um “prudente observador’” da natureza humana, quéesse dirigir todas as acdes da

sociedade com um unico fim: todo o bem estar pekpara a maioria.
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Ligado ao movimento filoséfico-humanitario, da sed@ metade do séc. XVIII, que
reagia contra as distin¢gdes sociais exclusivameageadas nos privilégios de certas classes, o
filésofo italiano denunciava: a falta de preocupacam as irregularidades dos processos
criminais, os abusos de poder sem limites e o fegssar os exemplos bem frequentes de
frias atrocidades que os homens poderosos encarewara seus direitos. (BECCARIA,
1950)

Nas palavras de Cesare Beccaria:

Entretanto, os dolorosos gemidos do fraco, saadfica ignorancia cruel e aos
opulentos cobardes; os tormentos atrozes que arrarnflige por crimes sem
provas, ou por delitos quiméricos; o aspecto abaweih dos xadrezes e das
masmorras, cujo horror é ainda aumentado pelocsoipiiais insuportavel para os
infelizes, a incerteza. (BECCARIA, 1950, p.27).

Em razdo dessas situacdes, que o autor entendmssmdo de barbéarie absoluta em
relacdo a liberdade do homem, ele buscou investgajuais eram as origens das penas e do
fundamento de punir; b) quais seriam as punicOésaapis aos diferentes crimes; c) se a
pena de morte era verdadeiramente Util, necessandispensavel para a seguranca e a boa
ordem da sociedade; d) se eram justos os tormerdsdorturas; e€) quais os melhores meios
de prevenir os delitos e quais as influéncias gles exercem sobre o0s costumes
(BECCARIA, 1950, p.28).

A partir dessas indagacfes, Beccaria escreve cejpontexto sobre prevencdo do
delito: “Dos meios de prevenir o crime”. A idéidnmipal defendida pelo autor é a de que é
melhor prevenir os crimes do que ter de puni-ldede o legislador sabio deve procurar antes
impedir o mal do que repara-lo; e ainda, a de qo@ boa legislacdo € a arte de proporcionar
aos homens o maior bem-estar possivel e presesvdeldodos os sofrimentos que se lhes

possam causar, segundo o calculo dos bens e des deaita vida. Nas palavras do autor,

(...) 0 meio mais seguro, mas ao mesmo tempo nif¢sl de tornar os homens

menos inclinados a praticar o mal, é aperfeicoadacacdo. Se prodigalizardes
luzes ao povo, a ignorancia e a callnia desapd@eaiante delas, a autoridade
injusta tremerd, s6 as leis permanecerdo inabalat@lo-poderosas; e 0 homem
esclarecido amard uma constituicdo cujas vantagdios evidentes, uma vez
conhecidos seus dispositivos, e que da bases soObdaseguranca publica
(BECCARIA, 1950, p.196).
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Dessa forma, segundo o autor, para prevenir crigedeis deveriam ser claras,
simples e ndo poderiam favorecer a nenhuma clamsieytar, para que assim pudessem
proteger igualmente cada membro da sociedade B sef@ica instituicdo capaz de causar
“tremor” no cidaddo (BECCARIA, 1950, p.193).

Segundo o lan Taylor (1990) a teoria classica dmimologia, que teve seus
primeiros principios pensados por Cesare Beccaria, teoria do controle social, que se
caracteriza por fixar em primeiro lugar a forma comEstado deve se posicionar frente ao
delinglente, para depois pensar nas atitudes gaeteazam a delinqiéncia e a base social
do direito penal. Essa teoria, como ja foi diton teuas bases na teoria do contrato social
(também chamada de utilitarista) que se alicercarémhipoteses principais: a) postula o
consenso entre homens racionais acerca da momleddd imutabilidade da distribuicdo dos
bens; b) entende que todo comportamento ilegauyaido em uma sociedade onde foi
celebrado um contrato social, é essencialmentdgato ou irracional e caracteristico de
homens que, pelos seus defeitos pessoais, ndo podetrar contratos; c) tem como
consequéncia das suposicfes anteriores o fatoedesgiedricos do contrato social teriam um
conhecimento especial dos critérios, para detemoimavel de racionalidade de um ato, esses
seriam os de utilidade para sociedade, e é deSisagde surge a nome de teoria utilitarista ou
utilitarismo (TAYLOR, 1990, p.21).

O utilitarismo, segundo Taylor (1990), ndo é un@iteque pressupde a igualdade
dos individuos em todos os sentidos, e sim, queoasens sdo iguais na sua capacidade de
raciocinio, ja que essas idéias foram elaboradasansociedade fundada na propriedade
privada, ndo poderia a igualdade ser consideradaraia total. Entende o autor que a teoria
utilitarista foi baseada numa contradicdo entre efesh da igualdade e a énfase na
propriedade, pois ndo presta atencdo ao fato deaqueméncia de bens pode aumentar a
probabilidade de um homem cometer delitos, e asmpensas por ndo cometé-los podem

estar apenas a disposicdo de quem ja possui fortuna

Nesse sentindo, os tedricos utilitaristas nunceedtilam no debate sobre a
supremacia moral e racional da burguesia, e simgerdraram-se nas questdes atinentes a
legislacdo e ao destino que deveria ser dado alsgidlentes, ou seja, nos problemas
relacionados a administracao do controle por gartestado (TAYLOR, 1990, p.23).

A aplicagao efetiva das premissas — contrato seciebntrole social — da escola

classica da criminologia tiveram dificuldades ereqdar-se na realidade dos fatos da Europa



21

do século XIX. As contradicbes se manifestaram daatentaram implementar medidas
penais universais, foi impossivel omitir-se freates determinantes da a¢cdo humana e atuar

como se o castigo e o encarceramento pudessenedetas de forma idénticas.

Entdo, em razdo da limitacdo dos principios classico que diz respeito a
concentracdo do foco no ato delitivo e o desdéraspdiferencas individuais entre os atores
tidos como delinqlentes, advogados e penalistasémtzca imprimiram esforcos e
modificaram os principios classicos da época caam@scola neoclassica, que foi a base da

maioria dos regimes juridicos do Ocidente.

Num primeiro momento, 0s neoclassicos focaram seacppacdo em introduzir a
idéia de que o contexto dos atos delitivos, oscadientes do autor do delito e a sua
capacidade de atuar livremente, exigiam prioridda@@tencdo dos magistrados no momento
de impor penalidades. A teoria neoclassica, da mdsmma que a classica, entende que o
homem deve responder por seus atos, mas introdupatancia de seus antecedentes e as
circunstancias em que foi cometido o ato delitieono determinantes da possibilidade da
pena, ou seja, o delinquiente, ndo mais o individalado e racional da teoria classica pura
(TAYLOR, 1990).

A idéia de que a pena seja talhada para corresp@adato delitivo, de forma a
abranger as caracteristicas do delinqiiente e @asmsténcias em que o ato foi cometido, teve
como consequéncia fundamental o fato de que ag@®nacou a ser determinada de acordo

com o seu valor reabilitador.

Em relacéo a teoria neoclassica, entende lan Taylor

Los neoclassicos tomaron al hombre racional saitdée la criminologia clasica y le
dieron un pasado y un futuro. Siguieron adhiriéedasla nociéon de volicién
humana, teniendo en cuenta la influencia de fastouee podrian determinar la
comisiébn de un acto criminal y la conducta del rimiente luego de su
condena.(TAYLOR, 1990, p.27)

Enfim, este modelo trouxe a ampliacdo da formabdedar a relacao entre o delito e
a pena, entendendo o homem dentro de um contertplexo e ndo de forma isolada da
sociedade, e foi a partir desta nova abordagensgnge a escola positivista da criminologia,
gue teve o papel de desvincular o estudo do d#itmncionamento e da teoria do Estado.

A escola positivista, que teve como seu principahtor o penalista italiano Enrico

Ferri, objetivava ndo so6 reduzir a pena, mas tambgrdelitos. E importante distinguir o
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positivismo que se emprega na criminologia do gee@regado na teoria social, porque o
positivismo criminolégico foi constituido visandersaplicado de forma pratica, objetivando
oferecer um enfoque com fins praticos de eliminat@oonduta anti-social e livre de crencas

filosoficas e ético-religiosas.

Segundo Taylo(TAYLOR, 1990) no fim do séc. XIX, quando a pratica judicial e
penal estava dominada pelo modelo neoclassicastodas psicoldgicos e sociolégicos do ato
delitivo se efetuavam em um marco positivista elais modelos entravam em conflito. A
caracteristica principal do positivismo é o fatot@lemovimento considerar que as premissas
e instrumentos, tidos como eficazes para estudauralo fisico também o sdo para o estudo
da sociedade e do homem. A partir desta idéiapsisiyistas propdem o uso de métodos para
quantificar o comportamento, entendendo que estsupmatureza definida e esta regido por
leis. A quantificacdo do comportamento seria faitan o fim de buscar generalidades
similares as leis, a partir de estatisticas deicédliclade que ofereciam dados relacionados a

guantidade e aos tipos de delitos cometidos.

Porém, esses dados nao foram satisfatorios astakpas dos pesquisadores, que
buscavam uma generalidade em dados quantificameiekacédo a distingdo entre o que € o
delito e a conduta desviada do comportamento nofasah impossibilidade se deu em razéo
das estatisticas estarem baseadas apenas emeasfax;eis e, talvez, ndo representassem a
existéncia de um consenso moral e sim de legisgad®de interesses de grupos detentores de
poder. E ainda, por serem o registro apenas daeslglie a policia tinha conhecimento e, em
razao disso, a delinqiéncia total poderia variaraderdo com a vigilancia policial e da
disposi¢do do publico em denunciar as ocorrén@ia¥LOR, 1990) Sendo assim, na busca
de um padrdao moral, no qual fosse possivel bagearciéncia positiva, foram adotadas duas

solucdes: a do positivismo liberal e a do posithogadical.

Os positivistas liberais partem do pressupostohguem consenso entre as pessoas e
que a lei representa a concretizacado formal do meaamitem os limites dos dados das
estatisticas criminais, mas entendem que se folstam algumas modificacdes esses dados
poderiam ser utilizados para fins analiticos. Esdi@sacfes seriam no sentido de reformular
as categorias empregadas nas estatisticas ofigiassim, contar com dados que estivessem

mais de acordo com os interesses cientificos.
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Nas palavras de Taylor: “Detrds de esta posici@r, qupuesto, esta la nocion
implicitamente clasica de que el régimen legakjaftontratos libremente concertados entre
hombres racionales y la sociedad liberal.” (TAYLARQO0, p.30).

Dessa forma, partindo do pressuposto da existé&gciam consenso social e moral,
0S positivistas liberais apostavam na definicdamepadrao moral, por meio da descrigéo e
quantificacao de qualquer grupo heterogéneo deagsgie desempenham diferentes fungbes
e representem um consenso geral, como por exemgilodantes, juizes e policiais. A partir
dessa padronizacdo, do que é moral e aceitavelcpaljonto, seria edificada uma ciéncia
destinada a diminuicdo do comportamento ndo des@eld sociedade, inclusive reformando
legislacOes e estatisticas para que correspondaral mientificamente descritfAYLOR,
1990)

Por outro lado, o positivismo radical possui duasiificacbes: a) uma mais
atenuada, que entende que as formas legais refa@sem consenso e procede reunir
estatisticas proprias, segundo o padrdo que elbabste, mas de forma independente dos
sistemas policial e de justica, entendendo que @stdem ndo ser sempre representativos; b)
e outra, entendida por Taylor como uma visdo nmai®,fque entende que as estatisticas se
baseiam em um consenso hipotético que difere gigtifamente do consagrado nas
definicbes legaigTAYLOR, 1990)

Segundo lan TaylofTAYLOR, 1990) para o positivismo radical, a responsabilidade
de avaliar se um ato deve ou néo ser considerddo, de transfere a sociedade global e a lei
proporciona um padrdo moral aproximado. Nessa petisp, 0 importante é a gravidade
conferida a infracdo da lei pelos 6rgéos de comfsotiais (0s policiais), ja que se supde que
ndo ha grandes desacordos em relagdo a moralidddgislacéo.

Os positivistas radicais rompem com a idéia, at@cetida como pressuposto pela
teoria criminologica em geral, de que o delito kdamentalmente uma atividade propria de
pessoas jovens, de sexo masculino, pertencentasse ¢rabalhadora, para entendé-lo como
manifestagdo de desvio em todos os setores dadadeie Entendendo que a eficacia do
controle social em toda sociedade ndo é tdo grgodeto parecia e que 0S juizes néo
aplicavam critérios cientificos, baseados no cawsanoral incorporado a legislacdo, nas

decisbes tomadas acerca do destino dos delinquentes

No entender de Taylor, o recorte em comum da teddssica e do positivismo é o

que deixaram de abordar, ou seja, ambas traballbamsoposi¢cfes voltadas a relacdo da
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natureza humana e a ordem social;, uma visdo queabdaa as possiveis ligagbes das
condutas desviantes, com a desigualdade na prafgaete bens e riguezas. Ambas as teorias
entendem o homem como mantenedor de uma ordendbaseasentimentos morais, que sao

consensuais na sociedade.

Em relacdo ao que as duas teorias abordam, ardifesstd em que a teoria classica
determina que o carater delitivo dos atos realigaliremente sdo as normas morais
implicitas no contrato social e supde que quemdag®rma delituosa € malvado e ignorante
e assim o faz por ser impulsionado por forcas gume ele proprio tem consciéncia, por isso a
importancia de se investigar a motivacdo. Por olato, os tedricos positivistas entendem
gue a vida social deveria explicar-se por si eaas@s dos atos delituosos ndo estavam ligadas
a questbes morais e, sim que o delito poderiaxg@icado cientificamente da mesma forma

que as coisas ou objetos do mundo natural (TAYLTIR).

Partiendo de las tres premisas iniciales del métodmtifico — medicion
(cuantificacién), objetividad (neutralidad) y calidad (determinismo) — se derivan
varios postulados, a saber: una visién consenslahdndo, la concentracion en el
delincuente y no en el acto delictivo, la cosifiGacdel mundo social, la doctrina de
la falta de responsabilidad por los actos y, pomdl, la fe en la capacidad cognitiva
superior del experto cientifico. (TAYLOR, 1990, p)4

Contudo, esse movimento propds que fossem impledast reformas para
assegurar que o controle social fosse aplicadavafet cientificamente, em conformidade
com o0s objetivos do consenso entre os homens eiedade, idéia também adotada pela
escola norte-americana, chamada de estruturaleinalcsta. Esta adotou a premissa
fundamental de que os valores, as normas e a macakriam problemas para sociedade
porque sao fatores criados pelo sistema em sigjay @ individuo que comete um delito ndo
possui uma moralidade distinta dos demais e sims#ficientemente socializado ou néo

internalizou a moral adequada.

Nessa mesma linha de raciocinio, um grupo de s@m8l da Universidade de
Chicago inicia estudos sobre as condi¢des sodib@nas existentes no inicio do séc. XX e as
possibilidades de formulagéo de politicas publitacidade. Essas investigacbes focavam o
que foi batizada de “Ecologia Social” da cidadeseja: a) o estudo da distribuicdo das zonas
de trabalho e residéncia; b) os lugares de conyvuldico e de recolhimento privado; c) a
importancia das doencas e da saude; e, as corgfisgrairbanas das condutas, em
conformidade com a lei e das condutas tidas comaatias. (TAYLOR, 1990)
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Na opinido de lan Taylor (1990) a teoria Ecoldgitsa Escola de Chicago esta
baseada em conceitos positivistas, que se tradpetguantificacao e codificacdo de dados
utilizados para explicar a estrutura social dadeda os agrupamentos humanos, de forma
analdégica com a ecologia e a vida vegetal. Essat@on como precursor Robert Ezra Park,
gue defende a idéia de que, se nas comunidadetaigegesimbiose perfeita é o equilibrio,
situagdo que surge quando todos 0s processos tgneéim na reproducdo das plantas estéo
em estado de equilibrio; a tarefa do sociélogo scalwir esses mecanismos mediante 0s
quais se poderia alcancar e manter o equilibritogiico na vida urbana. Nesse sentido,
salienta Eufrasio (1999), socidlogo-pesquisadaedt, que para teoria da ecologia social, “a
comunidade é vista quase exclusivamente em termdscdlizacdo e de movimento, que
revela a organizacdo social aparentemente natarebmiunidade humana, tdo semelhante em

sua formac&o as comunidades vegetais e aninfBISERASIO, 1999, p.111).

A falta desse equilibrio proposto se revela porondos atos desviados que nao
fazem parte desse encadeamento valorativo harmamisom, o mobiliza. Em razéo disso,

segundo essa teoria, a conduta desviada podeeatesidida de trés formas:

Las tres tradiciones principales son: a) las adticle orientacion estructural, de la
sociologia urbana implicita en la ecologia sockjl; las teorias de influencia

fenomenoldgica, sobre el espacio social y las imles entre las limitaciones

espaciales al uso del tiempo libre, al trabajonygeneral, a la expresién social, y
personal; y c) la teoria de la desorganizaciénasola asociacion diferencial y las

subculturas. (TAYLOR, 1990, p.132)

A tradicdo que se refere as subculturas € a queseperpetuando na literatura,

relacionada a criminalidade urbana e a ela daresdague nos proximos paragrafos.

A idéia da “cultura diferente” ou “subcultura” falesenvolvida pela Escola de
Chicago, a partir da idéia de desorganizacdo sooial seja, antes de se pensar em
diversidade, a crenca que se tinha era a de queiedade era consensual e os valores que
nao faziam parte desse consenso nao existiam @mdiu seja, havia um grupo de pessoas
culturalmente organizadas e outro desorganizadmgogossuia normas culturais e de valor.
A partir dai pensou-se na possibilidade de que oegido, bairro ou grupo social poderia ter
uma tradicdo diferente e a desorganizacdo socsabpaa ser entendida em uma organizacao
social diferencial; e a sociedade, onde ha um lgara de normas heterogéneas em conflito,

gue poderiam ser as causadoras das condutas desvian
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Essas subculturas, que podem ou nao ser crimma@osderivam da pobreza em si,
mas da falta de integracdo de determinados segsdatsociedade com a coletividade em
geral. Como exemplifica Anthony Giddens:

Los grupos de jévenes delincuentes, por ejempltjaacen los limites de la
“sociedad respetable” y se enfrentan contra ellaeEho de que las tasas de delitos
cometidos por negros hayan crecido en los Ultimiies ese atribuye a que las
politicas de integracién racial han fracasado. (GEDIS, 1994, p.170)

Criticando a existéncia dessas subculturas, quanseas geradoras de conflitos e
condutas desviantes, surgem questionamentos, estiaspor parte dos pesquisadores
Howard Becker e Edwin Lemert, sobre a origem rea dtos desviantes a partir de uma
pergunta: “Desviado pra quem?”(TAYLOR, 1990, p.157)

A proposta desses autores € um relativismo soéoapgue foca o contexto em que
ocorrem 0s atos desviantes, e que a tentativgpdieniea desviacdo pode tornar-se sua causa.
Dito de outra forma, esses tedricos afirmam quermrcle social pode criar as condutas
desviantes, e ainda, que a rotulagcdo de um indivéduno desviado, imposta por um grupo
social ou agencia de controle social, pode modifeca&oncepcdo que a pessoa tem de si
propria e fazé-la acreditar no rétulo que Ihe figposto.

Nas palavras de John I. Kitsue,

No son las formas de comportamiento em si mismagjle diferenciam a los
desviados de los que no lo son; son las respugstas miembros convencionales y
conformistas de la sociedad, que identifican erfimézan el comportamiento como

desviado, las que, sociolégicamente, transformalasapersonas en desviadas.
(TAYLOR, 1990, p. 161)

Esta teoria, chamada teoria da rotulacdo ou da&woeagcial, foi muito criticada
teoricamente, com a justificativa de a mesma estdrasada em um idealismo relativista que
defende que sem rétulos e sem regras ndo havesalalituosos porque tudo seria aceito na
sociedade. Porém, nela foi reconhecido também acavéedrico, no que diz respeito ao
reconhecimento da importancia do papel do consot@al e das agéncias de controle das
autoridades como possiveis determinantes da cridedaondutas desviadaBentro da
proposta deste historico tedrico percorrido, hopmsgsivel se falar em politicas de seguranca

urbana; entende-se, pois, que a critica mais mefe\ateoria da reacao social é o fato de ela
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nao ter questionado o condicionamento dos atosiatkms/ pelas estruturas de poder,
legislacdes e instituicées do Estado (TAYLOR, 1990)

Contudo, tanto os positivistas, quando defenderanedicdo e a quantificacdo de
forma objetiva das condutas individuais e das ostdncias em que elas aconteciam, quanto
as teorias classica, neoclassica, da escola dagéhiecoldgica e da reacdo social ttm como
alicerce a idéia do consenso em sociedade, ougajacordo entre 0s homens acerca das
normas de valor da vida social. Nao s6 o pressopastonsensualidade esta presente nessas
teorias, mas também o fato de nenhuma delas serpeofuscar objetivamente o que
acontece dentro desses individuos e de que forsaanestivacao esté relacionada a opresséo
do Estado, da lei, & desigualdade social e agestsuda sociedade em geral.

Defende Taylor,

(...) en los planes estudio sobre organizaciongdblierno y sociologia politica,
Leviatan tenia poco que ver con los criminalesrandos. En criminologia por otra
parte, el proceso que llevaba a la condicion decletnte nada tenia que ver con el
funcionamiento del Estado. (TAYLOR, 1990, p.46).

Assim, o fato da escola positivista de criminolotga afastado o estudo do ato
delituoso da teoria do Estado e aproximado da figagsio das causas das condutas
desviadas, fez com que nunca ocorresse uma adalipapel do Estado e das autoridades
institucionalizadas nas condutas desviadas. Taletoodfo abordou as causas das reacoes
contra o desviado e quais as interpretacdes do smesnrelacdo ao estigma de delinquente e
a exclusdo que acompanham essas reacdes, ou &ejéeviou em conta os conflitos de
interesses, a natureza das reacdes contra as asmsiviantes e as investigacées que buscam

definir quem tem atribuicéo para atuar contra andééncia.

2.1.1 O ato delituoso na sociologia classica

Essas possibilidades de relacionar o ato delitaoso outros fatores sociais, como a
exclusdo e a relacdo social, foram abordadas cdy@boode estudo pelas ciéncias sociais,

especialmente nas obras dos classicos: Emile DinnkiMax Weber e Karl Marx.
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Emile Durkheim, o primeiro a analisar o crime comm fato social que ofende o
sentimento coletivo, entendia que era a sociedadejgalificava os atos como criminosos, de

acordo com a consciéncia coletiva determinante (RHRM, 1995).

Segundo a sociologa brasileira Débora Pastana \2003jue se refere ao crime, o
pensamento de Durkheim foi marcante ndo s6 pelalsiigsicdo como um fato social, mas
pela tese da normalidade e funcionalidade do crif@@a o autor, o controle social era
destinado a agir mais sobre as pessoas honegtas seatimentos coletivos de solidariedade
ainda estariam vivos e latentes, do que sobre mosos, cuja alma coletiva estaria
enfraquecida. O crime seria um fenémeno naturalteral, pois nem todos os individuos de
uma coletividade partilhariam com a mesma intem&Edas sentimentos coletivos, e estes

seriam diferentes de acordo com cada grupo (DURKHKEDB95).

Entende Pastana (2003) que a obra de Durkheimgekatéo ao crime, deve grande
parte de sua importancia ao fato de ter compreerdlicklacdo entre crime e sociedade, no
momento em que a ciéncia penal se refugiava emepgies individualistas do positivismo
criminal, onde era proposto que o crime fossedmtaom base nos métodos e instrumentos
utilizados pelas ciéncias naturais. O crime, airpaet Durkheim, passou a ser analisado como
uma realidade social e sua pratica deixou de derrdmada apenas pelo individuo e passou a
ter motivagdes sociais (PASTANA, 2003).

Continuando na idéia dos atos desviados seremsfrdéo motivagdes sociais, 0
alemao Karl Marx chama a atencédo para o fato derqugue se refere ao controle social, a
lei que define o que € criminoso é mero precondmitgués, “por detras do qual se ocultam
outros tantos interesses burgueses” (PASTANA, 20Q231).

Marx definiu o crime como produto da sociedade ldsses, da mesma forma que
entendia Friedrich Engels, a motivacdo para o ceraea pobreza e a deteriorizacdo da vida
familiar. Para os autores, o crime € uma reacawithail a opressao, ineficaz e facilmente
esmagada, por isso, os trabalhadores voltaramraeapdormas coletivas de lutas de classes,
mas, de qualquer forma, o 6dio de classe alimerpadessas reagdes coletivas continuava a
dar lugar a formas individuais de crime (BOTTOMORHEQ1).

Sobre as concepc¢des sociais do crime, Marx desamvpouco da sua concepgcao
numa irbnica passagem das Teorias da mais-valia datknde que, se todas as ocupacoes

remuneradas sdo Uteis, o crime também é util.

Segundo Bottomore:
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Afinal, o crime d& lugar a policia, ao tribunal, earrasco, até mesmo ao professor
gue leciona direito criminal, ele suaviza a mon@oda existéncia burguesa e

fornece enredos para a grande literatura. (...)¢tonelar esforcos preventivos, o

crime faz progredir a tecnologia. (BOTTOMORE, 200B3)

A partir dessa concepcéo sobre as causas do dviame.e Engels talvez tenham sido
0S primeiros a propor sobre a posi¢éo institucialEstado em relagdo ao combate ou
controle da violéncia urbana. Entendiam os autquesas medidas policiais repressivas nao
eliminam o crime, apenas o0 contém, o crime ser@tddo pela raiz’ quando, em uma
sociedade comunista, as necessidades individussgerfo supridas e as desigualdades sociais
eliminadas (BOTTOMORE, 2001).

Por fim, foi o alemao economista-socidlogo-juristax Weber que construiu uma
analise do papel do Estado em relacdo a violéndm seus atributos como suposto produtor

da pacificacéo social.

Max Weber (1944) afirma que a monopolizacao estiatslinstrumentos de violéncia
legitima e a estabilizacdo das expectativas, noimdondas relagdes sociais ndo-estatais, sao
fendbmenos interdependentes, mutuamente estimulanteambos, fundamentais para o
processo historico de modernizacdo. Em sua teokieeso monopdlio legitimo da violéncia
por parte do Estado, explica que a coacéo fisica énstrumento fundamental de dominio, no
qual os individuos deixam de dispor de qualqueo ftife violéncia por cederem estes
mecanismos a uma instituicdo capaz de administaés &tributos. Para o autor,
sociologicamente, o Estado moderno s6 pode seidgfinmeio da coacéo fisica, ele possui o
mesmo sentido das instituicbes que o precederansef@) € uma relacdo de dominio de
homens sobre homens baseada na coacédo considsgéutad (WEBER, 1944, p.1057).

Nas palavras do autor

(...) el Estado moderno es una asociacion de dordmitipo institucional, que en el

interior de un territorio ha tratado con éxito denmpolizar la coaccion fisica

legitima como instrumento de dominio, y retne &diobjeto los medios materiales
de explotacion en manos de sus directores per@maddiexpropriado para ellos a
todos los funcionarios de clase autbnomos, queiantente disponian de aquéllos
por derecho propio, y colocandose a si mismo, garlde ellos, en la cima suprema.
(WEBER, 1944, p. 1060).

Como foi visto, Max Weber introduz o tema do morimpda violéncia pelo Estado
e a partir dessa teoria, surgem outras que vaoddésa discussao para buscar em quais casos

isso acontece e como se dé a relagédo entre o aletienpoder estatal e a populagdo em geral.
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2.1.2 A nova criminologia do conflito social

A partir dai, surgem questionamentos que ndo nedimseiam na idéia de consenso,
e sim de conflito, negando o pressuposto de queiadade se estrutura com o objetivo de
manté-la funcionando em harmonia; sdo chamadasodas do conflito e se caracterizam por
surgir em razdo de acontecimentos reais e nactmitoinle reexaminar teorias criminologicas
classicas. Segundo Quinney (citado por TAYLOR, 198@55) a proposta das teorias do
conflito esta fundamentada na idéia de que todaatem delito deve estar direcionada a
natureza problematica da existéncia dos individdaoti0, por mais que a mente humana nao
possa formular um conceito que corresponda a umedade objetiva, a teoria deve dar

significado as experiéncias empiricas.

Conforme esse autor:

En una época en que los organismos de control IsdeigEstados Unidos han
comenzado a celebrar la atenuacion del ritmo deeatondel delito(segin se

manifesta en las estadisticas oficiales), y quécadet y liberales por igual han
empezado a decir sin ambages que el aparato legalamericano es una arma a
disposicion de los poderosos para reprimir al memto negro y al estudiantil,

poco puede sorprender que los tedricos del dgliteran volver a una concepcion
de la sociedad basada en el conflicto. (TAYLOR,Q199255)

A teoria do conflito pressupbe a inexisténcia de comsenso ou um acordo
valorativo entre as pessoas em sociedade e setsosedcomo o socidlogo aleméo Ralf
Dahrendorf, estavam interessados em elaborar uone tgue desse conta da experiéncia
empirica norte-americana dos anos cingqlenta, nsggscdicamente em relagdo aos atos
delituosos ou desviados que, segundo essa teoaid, dos como expressao do conflito

estrutural de uma sociedade nao-igualitaria.

Segundo Dahrendorf (1974), nos seu litamsaios da teoria da sociedadse para
explicar os atos delituosos a sociologia vinhaaitedndo com os conceitos de consenso,
norma e sancdo, havia a necessidade de abordartesoera categoria para a andlise
sociologica: o poder institucional. O autor afirapae o fato de a sociedade ser regida por
valores e normas dominantes, 0 poder institucipadd € intrinsecamente explosivo e
desorganizador e ndo um fator integrador da orgea social, como defendido em teorias

funcionalistas.
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Esse poder institucionalizador, proposto por Daltwen(1974), como gerador de
conflitos dentro da sociedade, passa a ser entengldl outros tedricos que buscam
compreender o papel de quem cria e aplica asdksionadas aos atos desviados e ainda,
analisar o do “Leviatd” e de seu poder nos proceskituosos. Insere-se, portanto, na
problematica das relacdes entre Estado (estrutdeapoder) e individuo, dominacdo e
autoridade, desviacgéo e valores na sociedade contodo.

Para Taylor (1990) o processo tedrico em relacacrirdinologia ou aos atos
desviados no séc. XX, tém sido voltados a atenudedeoricos, nas investigacdes sobre o
delito, e por isso ilustram uma despolitizacdoqlaesstdes relacionadas a criminalidade, o que
pode ter gerado uma separacéao artificial de temassg co-relacionam. A teoria do conflito
de Dahrendorf (1974) introduziu novas questfesag@ientdo ndo eram abordadas, mas foi a
partir da teoria chamada de “nova criminologia” quépolitico” passa a fazer parte das
origens e processos dos atos desviados. Defender 1&a990) tal teoria, baseada na né&o-
segregacao de fatores determinantes da condutanhuma

La concepcién del hombre es as veces aditiva(lteriess ambientales ejercen una
influencia mas o0 menos sobre la naturaleza humari¥continua(se reconoce el
vinculo entre el hombre y las influencias socighesp esta limitado por la diferente
capacidad de los hombres para ser socializados)agdo hay una fusién entre
hombre y sociedad, esta se produce solo en térnieopatologia biologica o
psicolégica del hombre. (TAYLOR, 1990, p.295)

A nova criminologia tem como proposta ser uma genarmativa que possa oferecer
possibilidades de resolver questdes relacionadaeléo, tedrica e socialmente, e para tanto
se dividiu em duas tendéncias: a social-democr&iearevolucionaria, de acdo direta. A
primeira tem seu alicerce na premissa de que afunps criminologistas € indicar os
problemas, mas ndo soluciona-los e ainda, de qu#ensistas sociais sdo semelhantes aos
artistas e aos escritores, trabalhadores da cukurapenas observadores que apenas
problematizam a sociedade. Por outro lado, a texa&eavolucionaria da acéo direta entende
gue as causas do delito estdo diretamente relal@emam os ordenamentos sociais de seu
contexto. Nesse sentido, a intencdo é a de que,ddénvestigar as causas do delito, deve-se
investir em mudancas sociais estruturais para-&bako como algo anormal ou patoldgico, e
sim, entendé-lo dentro da diversidade humana aralilia sociedade (TAYLOR, 1990).

by

Ainda em relacdo a nova criminologia, também chamald criminologia

interacionista oudabeling approch por considerar que as questdes centrais da teodia
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pratica criminolégicas ndo devem se voltar ao crare® delinqiiente, mas, particularmente,
ao sistema de controle adotado pelo Estado no cangyentivo, no campo normativo e na
selecédo dos meios de reacédo a criminalidade. N iy se indagar os motivos pelos quais as
pessoas se tornam criminosas, deve-se buscar ad®& sobre os motivos pelos quais
determinadas pessoas sao estigmatizadas comoisgiieg, qual a fonte da legitimidade e as
consequéncias da punicdo imposta a essas pesdoass &itérios ou mecanismos de sele¢édo
das instancias de controle que importam, e nagodarazia aos motivos da delinqiéncia
(OLIVEIRA, 2006).

Segundo Oliveira outra linha de pensamento desga caminologia é a chamada
criminologia neo-realista, adotada por alguns aeréittigos, com destaque para o0s ingleses
Jock Young e John Lea, que formalizam suas hip®teas seguintes direcdoes: em primeiro
lugar, essa corrente se intittiRealistaem reacéo aodslealistasque nos anos 80 lideraram a
pregacdo da filosofia sustentada pela criminologiica em oposicdo a criminologia
tradicional; em segundo lugar, a criminologia neakista foi denominada de “neo-realismo
de esquerda” por preconizar contra a politica cranitida de direitaque, através de
campanhas de lei e ordem, ajudou a levar ao podaydvket Thatcher, na Inglaterra, e Ronald

Reagan, nos Estados Unidos (OLIVEIRA, 2006).

Para os neo-realistas, a criminologia critica deggessar a investigacdo completa
das causas e circunstancias do delito, com o findelmunciar os padrées de injustica
estrutural, da qual o delito € forma de expres&d#®es explicam que as frageis condicdes
econdmicas dos pobres na sociedade capitaliseinfamm que a pobreza tenha seus reflexos
na criminalidade. Mas essa ndo é a Unica causditddeacriminosa, também gerada por
fatores como: expectativa superdimencionada, iddalismo exagerado, competitividade,

agressividade, ganancia, anomalias sexuais, maghatm

Dessa forma, partir da nova criminologia e da e@mi;a da problematica da
criminalidade urbana, surgem pesquisas buscandmlgtdsndo s6 o papel do Estado em
relacdo as condutas desviantes, mas também fornabaddar o tema na pratica. Diferente
de outras teorias criminoldgicas, como a classica da escola de Chicago, que entendiam
que os atos delituosos contaminavam a estrutuiial so@ que deveria ser mantido era o
consenso valorativo estabelecido entre os indiwdaamova criminologia se alicerca na idéia
de diversidade de valores na sociedade. E, aimdange que o cientista social ndo pode

negar as questdes politico-estruturais quandaefalaesvios de conduta; a proposta € de que
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se possa, além de observar e problematizar aségsesbciais, construir alternativas para

solucionar os problemas atinentes a criminalidade.

Por meio do reconhecimento das distintas formasbdedagem do papel do Estado,
no que tange ao controle da violéncia urbana, &lesdo que se chega é a de que, em
consequéncia dessa heterogeneidade, se consoldarérh formas distintas de se conceber
politicas de seguranca publica. Ainda, segundorpgreeacdo de Soares (1996), as
divergéncias de opinido podem expressar mais daliguerdancias quanto aos diagnosticos e
as terapias voltadas ao tratamento da problemdtaca&ioléncia urbana, expressam uma
ideologia que pode ser encontrada nas diferentggagecriminolégicas ou das ciéncias e
politicas.

Assim, entende-se que a partir dessas difererdgadea respeito do que representa o
ato desviante e delituoso para um grupo sociatpaéguram concepcdes sobre qual o papel
do aparato estatal nesse contexto como resporg@\garantir seguranca aos individuos. As
politicas pensadas hoje para combater o controleridanalidade urbana no mundo, estédo
baseadas nas teorias vistas anteriormente, naafaramo € entendida a relacdo sociedade-

individuo e nas idéias de consenso e conflito.

2.2 CONCEPCOES DE POLITICAS DE SEGURANCA PUBLICA

Atualmente, contextualizando este tema na probiemé&a seguranca publica, esta
em pauta, nos debates académicos e politicos desds/partes do mundo, a discusséo sobre
o papel do Estado frente a um tipo especifico de&ncia que € a criminalidade urbana. A
discusséo se faz em torno de quais seriam as piosglbs de gerenciar o problema de forma
eficaz, tendo em vista que a postura até entdapacada pelo Estado ndo esta trazendo

solucdes que viabilizem o controle ou a diminuigawioléncia urbana.

No meio académico, o debate gira em torno de daisipais modelos de politicas
publicas de seguranca em destaque: a politica deadaen“Tolerancia Zero”, desenvolvida
em algumas cidades dos Estados Unidos da Amérieaclkamada de “Nova Prevencédo”,

implementada em alguns municipios europeus.
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A proposta deste trabalho ndo é fazer uma avaliggio modelos de politicas
publicas de seguranca, que estdo sendo discutidpaig, e sim, entender o que caracteriza
cada paradigma, para posteriormente buscar no campdrico 0 que se aproxima ou se

afasta desses modelos.

Como ensina Weber,

Uma ciéncia empirica ndo tem como ensinar a ningsghme o que deve, somente
sobre o que pode (...).E verdade que no dominimdssas ciéncias as concepcgdes
de mundos pessoais costumam intrometer-se, turvéambém a argumentacéo
cientifica e levando a avalia¢cdes desencontradaesio dos argumentos cientificos
também no tocante ao estabelecimento de relagcGesaisasimples entre fatos,
conforme o resultado aumente ou diminua as chadeeddeais pessoais: a
possibilidade de querer algo. (WEBER, 2006, p.1)7-18

Ambas as politicas, de Tolerancia Zero ou de Nowvdhcdo, na avaliagdo de
estudiosos do tema, como Soares(2002) e Gomes(200&am resultados negativos e
positivos, dependendo da perspectiva que se fagadbse; por exemplo, na politica de
Tolerancia Zero os numeros da criminalidade dinmamie a sensacdo de seguranca da
populacdo aumentou. Por essas razdes, o prefeiongavel pela implantacdo da politica foi
reeleito, ganhou fama mundial e as concepcdes ditica® publicas de seguranca,
provenientes dos Estados Unidos, tornaram-se ufegéneia e também um mito. Por outro
lado, houve criticas de humanistas as posturas tii@o racistas e preconceituosas por parte
de policiais que fizeram com que fossem duplicadssindices de prisdes de afro-
descentendes em Nova lorque e limitada a liberdadee vir das pessoas mais pobres.

2.2.1 A Politica de Seguranca denominada como Tofarcia Zero

A toleréncia Zero tornou-se um chavao na comunidialseguranca nos ultimos
anos. No ambito do policiamento, trata-se de <iamlintolerdncia para com
incivilidades, de varrer os desvios e a desordem rdas, lidar com pedintes
agressivos, lavadores de para-brisas de sinal,osjadiébados e prostitutas.
(YOUNG, 2002, p. 182)

Tolerancia Zero foi 0 nome de batismo de uma palitle seguranca tida como
ambiciosa pelos estudiosos do tema, implementadal 394, pelo entdo prefeito de Nova
lorque, o republicano Rudolf Giuliani. Com o fite deduzir os indices de criminalidade na
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cidade, foi incorporada uma postura do poder pablatada ao combate de pequenos delitos
e a abordagem repressiva de todas as condutasegueddssem ou “poluissem” o espaco
publico.

Tal politica tem como base teorica a teoria dorobmtsocial, a qual considera que o
crime ocorre como o resultado do conflito entreimpulsos que conduzem a atividade
criminal e os dispositivos fisicos e sociais quietm. Essa teoria ndo aborda as motivacdes
que conduzem aos crimes, pelo contrario, parte rdespposto de que as pessoas agem

racionalmente, e que dada a oportunidade, todcesnpediveredar por atos desviantes.

Na pratica, a teoria do controle social se tradela peoria dos “vidros partidos” ou
“janelas quebradas”, que defende a relacdo diretaamhréncia de desordem com o
aparecimento da delinqiéncia. Segundo essa iddesadem do local se transforma em um
processo de decadéncia e os “residentes respsitgpamem abandonar o espagco que sera
ocupado pelos “desviantes”, como os traficantedrdga, os sem-abrigo ou pelos individuos
em liberdade condicional (GIDDENS, 2004).

A teoria das janelas quebradas (ou vidros partidiesyVilson e Kelling, considerada
como a raiz da politica de Tolerancia Zero, tem @amgumento que a tolerancia e a
desordem sdo as sementes para a ocorréncia des grienge Se€rios, assim como uma janela
quebrada d& a impressédo de abandono e indiferefea & quebra de outras. Segundo o
criminalista Jock YoungYOUNG, 2002), oinsight de Wilson e Kelling foi perceber que o
controle de comportamentos desordeiros e de peguefatores € tdo importante para a
populacdo quanto o controle da criminalidade; ga, sacivilidades e crimes correlatos a
“‘qualidade de vida’ causam a maior parte do semionele desconforto dos cidadéos na
cidade.

Explica Young que, a partir desses dmisights, Wilson e Kelling acrescentaram
duas proposi¢cdes mais contenciosas: a) a polioe,ega ineficaz no controle de crimes
graves, seria facilmente eficaz contra comportaoserdesordeiros; b) o controle das
incivilidades seria, por assim dizer, uma partidgida no sentido da superagdo da
desesperanca e da desintegracdo da comunidades eeyjtalizada, mediante controles
informais e vigilancia dos cidadaos, a comunidadenteria a tempo a espiral de decadéncia

e reduziria a incidéncia de crimes graves (YOUNI®Z2 p.188).
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Diz também essa teoria que o policiamento de peguefracdes e atos de desordem
diminuiria a ocorréncia de crimes mais serios. © iuplica a volta do patrulhamento feito
por policiais a pé — uma estratégia efetiva norobedo crime — e cooperacao dos residentes
a partir da idéia de que, ao enfrentar pequena®sied poder publico cria uma atmosfera que
inibe, mesmo que parcialmente, a proliferagdo dees com maior potencial de agresséo
(SENTO-SE, 2003).

Essas politicas, consideradas as raizes da palé@idalerancia Zero, possuem como
embasamento tedrico o livro do cientista politic@sigy SkoganDisorder and decline,
publicado em 1990, que estuda as causas e 0s wEm@alia 0s deslocamentos sociais em
guarenta bairros de seis metrépoles norte-amesc&waém, defende Wacquant (2002), esse
livro demonstra, na verdade, que sdo a pobrezasegegacdo racial — e ndo o clima de

“desordem urbana” — as principais determinantasxiade criminalidade na cidade.

Segundo Gomes (2004), mais que uma politica, Tate&&ero é a denominagéo de
um movimento politico-criminal que é filho de umtrmumovimento norte-americano mais
amplo, chamado “da lei e da ordem”, cujo objetivin@pal € “varrer as ruas da cidade”,
“limpar o lixo da rua” (incluindo-se nesse ‘“lixofnendigos, prostitutas, vadios, bébados,
menores abandonados, drogados, emigrantes ilegdisSuas acdes caracterizaram-se pelo
combate a delinqiiéncia por meio de repressao lestaf#ncia constante dos criminosos,
escolha de alvos preferenciais, sustentadas posubstrato institucional, em termos de

equipamentos, recursos humanos e planejamenttégstta(BELLI, 2003).

O movimento da lei e da ordem, cuja ideologia edéaida é a represséao fulcrada no
regime punitivo-retributivo, tem como principal flamento a idéia de que e a violéncia
urbana somente podera ser controlada atravéssieelegras, que imponham a pena de morte
e longas penas privativas de liberdade. Essesrsesainicos meios eficazes para intimidar e
neutralizar os criminosos e, além disso, capazdazig justica as vitimas e aos homens de

bem, ou seja, aos que nao delinqiem (WACQUANT, 2002

Segundo o criminologista Jock Young (YOUNG, 20@fi);se-ia que o conceito de

Tolerancia Zero tem seis componentes:

1-diminuicéo da tolerancia para crimes e desvios;
2- uso de medidas punitivas drasticas para alcastarobjetivo;

3- retorno a niveis passados percebidos de rekjtididae, ordem e civilidade;
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4- consciéncia da continuidade existente entrevilidades e crime, considerando
tanto pequenas infragcdes, correlatas a “qualidadedd”, quanto crimes graves;

5- a crenca de que existe uma relacéo entre ciio@ e incivilidade, no sentido
de que a incivilidade nao verificada abre, de wamaneiras, espacgo para o crime;

6- 0 texto-chave, repetidamente mencionado, comsiraicdo desta abordagem é o
artigo classico de 1982 mlantic Monthly intituladoBroken WindowgJanelas Quebradas)
(YOUNG, 2002).

Assim, a politica de Tolerancia Zero € tida como onodelo de referéncia na
construcdo de ac¢les relacionadas com a segurabljzapé considerada, pelos estudiosos do
tema, como uma das principais experiéncias munpaiser diminuido radicalmente as taxas
de criminalidade urbana e por sua implementacéletantado novos questionamentos sobre

o problema da abordagem da criminalidade urbana.

2.2.2 A Politica de Seguranca denominada como NoRaevencao

Por outro lado, na Europa, a criacdo do conceitONwa Prevencao’tontribuiu
para novas discussfes, em torno da possibilidadengéacédo da problematica do crime para
uma visao interdisciplinar do tema. Tem como bas&reminologia critica” ou “nova
criminologia”, movimento que surge na segunda neetimlséculo XX, contra o romantismo

da criminologia tradicional, que prosperou a palbirséculo XIX.

As legides de conflitos e os recéem-chegados moeasihportamento registrados no
mundo, ao longo da década de 60, mormente nosdsstaudos e na Europa Ocidental, sdo
as marcas dos abalos sociais que estimularam ecapanto da Criminologia Critica. Sao
memoraveis, nesse quadro: as mudangas nas fornfasvéeno, as campanhas dos direitos
civicos, as desavencas raciais, a revolta estlidantra as mazelas do ensino, a proliferacéo
do uso das drogas, a guerra do Vietna, a revoldaamusica jovem e o surgimento de um
novo estilo de conduta, como a afluéncia dos Hfpi#n todos esses acontecimentos foram
detectadas fontes de antagonismos, a exigir naesgibstas satisfatorias a sociedade por
parte do Estado, como a tomada de inusitados posaitientos do homem, nos varios setores
da vida comunitaria (OLIVEIRA, 2006).
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Este movimento chamado de Nova Prevencdo surgengiatdrra e nos Estados
Unidos da América, como corrente de pensamentdistieano inicio dos anos 80, foi
denominada de esquerda, em repudio ao realismoirdgadque atuava através dos
movimentos denominados "Lei e Ordem"”. Seu propgsitcipal € a lealdade a realidade do
delito e para tanto, seus tedricos ocupam-se dd@sio delito, centrando sua atengéo sobre a
vitima, o autor, a reacdo social contra o delitsobre o préprio comportamento delitivo,

desde uma perspectiva socialista.

Desse modo, tal movimento, chamado de neo-realisste que s6 uma politica
social ampla pode promover o justo e eficaz coattals zonas de delingiiéncia, desde que os
governos, com determinacdo e vontade, compreendaemcgréncia e inconformidade,
somadas a falta de soluc&o politica, geram o comeatd de crimes. Eis a razao pela qual os
neo-realistas se preocupam com todos 0s aspecibalithy concentrando atencéo a todos os
atores da cena — 0 criminoso, a vitima e a reagéals- tudo dentro de uma estratégia
realista para situar o delito como ressonanciaadlitos, devido a falta de solidariedade

entre os membros das classes sociais (OLIVEIRAGR00

A partir da idéia de Nova Prevencao, o tema daraega deixa de ser compreendido
como uma ordem publica, a ser imposta pelo apasgr@ssivo do Estado, para converter-se
em finalidade transversal do governo de um teritidIAS NETO, 2005). Em contraposi¢ao
ao modelo repressivo-penal do crime, surgem novapoptas que apresentam uma
abordagem enfatizando o carater interdiscipliniarjggencial e comunitario na problematica
da seguranca. A Nova Prevencdo, em suas expressigesavancadas, constitui reacdo ao
método penal de compreensdo e tratamento dostosndlociais e acena para uma politica
integral de protecdo e implementacdo de direit@s,qual o Direito Penal opera como
componente “parcial e subsidiario” (BARATTA, 200@ntende Dias Neto (2005) que o
modelo pode assim redirecionar o debate da segupara além do marco da penalidade, da
preocupacdo com a intervencdo penal (Que podeezxeant papel subsidiario) viabilizando
novas possibilidades de gestdo dos problemas orbdds ao crime e a inseguranca dos

cidadaos.

Kahn (2005) partilha da visdo de que a funcédo darsaca publica deve deixar de
ser competéncia exclusiva das policias, a fim deeder-se em tema transversal do conjunto
das politicas publicas municipais. A “Nova Preveriggeria o modelo alternativo ao modelo
repressivo-penal, que considera a repressao estamaklhor solucdo para o combate a

violéncia. As politicas preventivas, segundo esseratém como fundamento a idéia de que a
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acao policial € somente uma das formas de se abmyddutas anti-sociais; e que as politicas
pluriagenciais seriam mais eficazes no controlevidééncia urbana, entendendo que a
seguranca diz respeito as multiplas agéncias deltrmunicipio, para aléem das Guardas
Municipais. De acordo com os estudiosos da “Nowevéhcao” (DIAS NETO, 2005) os
sujeitos do sistema penal deveriam estar prepaga@tasmoldar suas estratégias e decisfes,

tendo em conta outros campos de intervengdo. CosinaeBaratta:

Uma politica integrada de protecdo e desenvolvimelet bens juridicos, na qual
agem sinergicamente, em sentido preventivo owealiversas agéncias do Estado
e da sociedade, € a real alternativa ao monopébkoagéncias do sistema punitivo
sobre os problemas de seguranca, a legislacdo Igimba falta de medida e as
tendéncias autoritarias do Direito Penal. (BARATTA95, p. 22)

Os problemas distintos merecem respostas dist@tasistema penal é somente um
dos instrumentos de que a sociedade dispde paaa ¢tidm situacOes problematicas.
Desvinculando a acdo policial da questdo crimidal,mesma forma que os problemas de
natureza criminal ndo deveriam ser de competénahugiva da policia, mas de diversas
instituicbes, atuando coordenadamente, um probl@@a necessita estar previsto na

legislacdo penal para suscitar a intervencao palici

Essas acdes publicas de seguranca pressupfemnanueisi entre as agdes policiais
e as demais acdes governamentais voltadas a p&evets; violéncia urbana. Segundo
Herman Golstein (1990) ha trés niveis de cooperagfivagencial que podem inserir a
intervencao policial em um contexto mais abrangesterelacdo a prevencao e a solucdo de

problemas séo eles:

» adocdo pela policia de procedimentos de “encamiahtomde servicos” para
outros servicos governamentais, privados ou publindo-estatais e troca de
experiéncias de treinamento interagencial, em @lieigis acompanham atividades
de outras instituicbes e membros dessas sdo esvedmnhecer o cotidiano da

funcao policial;

» cooperacao interagencial, envolvendo “sistemas abedenacao” soélidos entre
policia e outros 6rgdos como escolas, servicossdestancia social, instituicoes

esportivas e culturais ou de organiza¢cées nao-gawentais;
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» envolvimento direto da policia no controle de sgIsi publicos essenciais,
partindo do pressuposto que o contato direto cqopalacéo, por parte do policial,

esta em condicao privilegiada para opinar nas skigeareas das politicas publicas;

* reorganizacao estrutural, quanto as prioridades pdditicas de seguranca do
Estado moderno, como por exemplo, a elaboracdo“@ndratos de sociedade”,
idéia francesa que estad sendo adotada por varieespanos quais sao elaborados

documentos com metas e divisdo de competéncias @gffios governamentais;

* a administracdo dos problemas afetos a seguramca f@licia como ator central
na constituicdo de uma rede de prevencdo, mas sveista como parceria de
ampla colisdo de sujeitos (DIAS NETO, 2005).

Outro aspecto determinante da politica que se tesizec como Nova Prevencao é a
participacdo dos cidaddos na busca de solu¢besoajunto para os problemas por eles
enfrentados, e ndo apenas como informantes dosgmlia idéia € de que haja canais de
participacdo social nos processos decisérios,ioglados ao exercicio da funcao policial. A
participacdo dos cidadaos, no modelo de Nova Pgaeggriem como fim a identificacao, a
analise e o planejamento de respostas aos problgome aos 6rgdos governamentais

responsaveis pela solucao dos conflitos.

Parte-se, assim, da idéia de que ndo ha uma homidgde de valores nas
comunidades e sim uma pluralidade de concepcoe®lagiio as expectativas do que seja a
melhor solucéo dos problemas relacionados a crliidade urbana. As politicas de seguranca
podem ser preventivas para um grupo e repressias qutro, pois, segundo Dias Neto
(2006), um modelo de maxima tolerancia urbana tare ger capaz de viabilizar a
convivéncia democratica entre distintas expectatsa um mesmo espaco territorial. Isso
significa que as acdes ligadas a prevencdo devesfagar as diferentes ideologias e modos
de entender a seguranca urbana: do jovem ao idosoptorista e do pedestre, da prostituta,
do policial, do comerciante, do usuario de drogts,(DIAS NETO, 2005).

Dessa forma, os principais fundamentos do modeloNdea Prevencdo sao a
interagencialidade e a criatividade social, noamtimento dos problemas ligados a violéncia
urbana, entendendo o Direito Penal como ultimorseca ser utilizado. E ainda, apostando na
idéia de policiamento comunitario com estruturasaionadas a interagir com organizacoes

publicas e privadas, dispondo de competénciasues@s ndo-penais para suas fungoes.
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2.3 TIPOS IDEAIS DAS POLITICAS DE TOLERANCIA ZERO BE NOVA PREVENCAO

Além da organizacdo de um apanhado tedrico doscipais movimentos da
criminologia, e de como a relacao entre EstadmEntia urbana vem sendo abordada pela
academia e pelas tendéncias politicas, a intera@idoefcorrer esse historico de teorias até
chegar as concepcdes de politicas de segurangagqbk seréo utilizadas neste trabalho. A
proposta desse percurso teorico foi viabilizar mstroicdo de tipos ideais que caracterizam as
politicas de Tolerancia Zero e de Nova Prevengdintito de utiliz-los como instrumentos
metodoldgicos a analise sociologica da experiéhaimunicipio de Porto Alegre, em relagéo

as suas politicas de seguranca urbana.

Dessa forma, mediante o encadeamento de abordég@mnsas sobre o tema da
seguranca urbana, foram construidos dois “tipesi$d, conceito formulado por Max Weber
gue pode ser utilizado como recurso metodoldgicsitoido no pensamento do pesquisador
para enfatizar determinados tracos da realidadeH{GQ004). A proposta foi formar um
quadro homogéneo de pensamento, que representass®naepcdes de Politicas de
Seguranca de Tolerancia Zero e de Nova Prevenga, que apos a coleta dos dados
empiricos da experiéncia da politica de seguraec@aito Alegre, fosse possivel verificar a
correspondéncia entre a realidade e o quadro ifRsah, a partir disso, analisar em que
medida as informacdes coletadas e as construcOdaeakte sobre o tema da seguranca se

aproximam ou se afastam.

A construcdo de tipos ideais abstratos ndo int@ressno fim, mas unica e
exclusivamente como meio do conhecimento (COHN,4P00u seja, sdo quadros de
pensamento construidos no intuito de ndo utilizeeoaia como um dever ser ou uma forma
exemplar a ser seguida. Segundo Weber (2006) pm iteal” € completamente indiferente a
apreciacado avaliadora, pois nada tem em comum oomupr perfeicdo. Os tipos sé&o
“ideais” porque néo existem na realidade, sédo nesdabstratos, como explica o autor ao

definir o conceito:

Tem antes o significado de um conceito-limite pweata ideal, em relacdo ao qual
se mede a realidade a fim de esclarecer o contedgirico de alguns de seus
elementos importantes, com o qual esta é compafatizBER, 2006, p.77)
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Assim, busca-se utilizar essas tipologias de faarpader criar uma relagcéo objetiva

de correspondéncia entre os dados empiricos &ia,teo entre o “real” e o “ideal”.

TOLERANCIA ZERO

| - Combate de pequenos delitos e atos entendiolo® @gressores

aos padrdes morais da sociedade.
Il — Manutencé&o da ordem nas ruas pela policia.

[l — Combate a aparéncia de desordem da cidadefuegéo da

mesma ter relacdo direta com a delinquéncia.

IV - Limpeza das ruas, entendendo como sujeira @sndigos,
bébados, prostitutas, pequenos traficantes, meraivasdonados e

emigrantes ilegais.

V - Policiamento néo esta dirigido a causa do crimas a protecao e

defesa de determinados segmentos da sociedade.

VI - Repressao dos pequenos e grandes delitosn &ssno de seus

agentes, é a principal estratégia no combate anaiitiade urbana.

VIl - As acles entendidas como preventivas estéariomadas ao

controle da desordem e a limpeza das ruas, expbaaal item V.

VIl - Investimento em armamento de fogo, recur$msnanos e

planejamento estratégico voltados a segurancaairban
IX - Vigilancia constante de (possiveis) criminasos

X - Estratégias anticrimes dirigidas a apreensaaroh@s e drogas.

D

Xl - Nao ha participacdo da populacdo na construigopoliticas dg

combate a criminalidade urbana.

Quadro 1 - Tipologia da Politica de Seguranga ‘fEvieia Zero”.
Fonte: a autora.



NOVA PREVENCAO

| — Estratégias caracterizadas pela pluriagencidéd e

interdisciplinaridade de a¢des e de instituicoe®kmnas.

Il — Planejamento, a partir de um diagndstico oupdequisas d
vitimizagcdo, de um plano de intervenc¢fes voltadgaevencdo dq

criminalidade urbana.

hY

[l — Policiamento comunitario dirigido a elaboracée iniciativas

junto da populacéo, e a policia como ator centsatonstituicdo de

uma rede de prevencao.

IV — Elaboracédo de acdes no intuito de identifeduscar solugdes as

principais demandas da populagédo em relacédo asseguurbana.

V — Participagcdo da sociedade nas ag¢bOes do govewunacipal,

atendendo a diversificagdo de demandas e evitandmmgrego de

instrumentos do direito penal.

VI — Medidas de prevengcao situacional que intervéras
caracteristicas fisicas do local, de acordo conmezessidades dd

seus moradores.

VIl — Estratégias de prevencdo social, que objstivaa
transversalidade da problemética da seguranca arban politicas

sociais, culturais e econbmicas.

VIII - Viabilizacdo da convivéncia democratica engrupos distintos
de em um mesmo espaco territorial, no intuito denaf a tolerancia

entre diferentes ideologias e modos de entendegwranca urbana.

IX — Acbes que visam atender as expectativas deraega de todo
0s segmentos da sociedade: do jovem ao idoso, dorista e dog
pedestre, da prostituta, do policial, do comereianto usuario de

drogas, etc.

X — Sincronia entre a¢des policiais e governamsite prevencgao d

criminalidade urbana.

(1)

D

DS

\"ZJ

1

D

a

Quadro 2 — Tipologia da Politica de Seguranca “Nerevencao”
Fonte: a autora.

43



44

3 METODO DE PESQUISA

3.1 DESCRICAO DAS FERRAMENTAS UTILIZADAS

Como ja foi exposto no capitulo anterior, no quee$ere ao método como forma de
construcdo de conhecimento, foi utilizada a cogétvude tipos ideais das politicas de
seguranca de Nova Prevencao e de Tolerancia Zero.

Por meio da construcdo desses quadros ideaisivobjeste operacionalizar a analise
sociologica da politica da seguranca publica doicofpin de Porto Alegre, buscando abstrair
da realidade a complexidade que estd por tras tlmatizacdo de uma dinamica politico-

administrativa municipal.

3.1.1 Técnicas e Instrumentos Qualitativos

Para a operacionalizacdo do problema de pesquikzoursse estudo de caso,
baseado em andlise qualitativa servindo-se dogipias da andlise de conteudo, que teve

como técnicas e instrumentos:

a) trabalho exploratorio e andlise documental e decretos e projetos relacionados

a politica de seguranca do municipio;

b) observacdo participante em dez dos dezessaissfaGegionais de seguranca
urbana, nas atividades cotidianas da Secretariadypahde Direitos Humanos e Seguranca
Urbana(SMDHSU) e na eleicdo para coordenacdo doseéllom Municipal de Justica e

Segurancga;
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c) entrevistas semi-estruturadas e entrevistaathas com: dez coordenadores dos
féruns regionais de seguranca, oito membros dasms& comunitaria da SMDHSU, vinte
participantes dos foruns e seis jovens militante$/dvimento Hip Hop da Vila Cruzeiro e
Resting4;

d) analise de dados secundarios ja produzidos smbfadices criminalidade e de

participacdo no Orgcamento Participativo em Porieghd;

Na primeira parte da coleta de dados fez-se o ltrakexploratério, na Secretaria
Municipal de Direitos Humanos e Seguranca Urbameiaihnte SMDHSU), no intuito de
realizar analise documental sobre o funcionameatmésma, em relacdo aos seus projetos e
seus objetivos. Essa primeira fase do trabalhoder® objetivo a construcdo de worpus
de pesquisa, entendido como técnica equivalentaasteagem nas pesquisas quantitativas
que, segundo Bauer (2002), garante a eficiéncipedguisa na selecdo de materiais que

represente o todo.

A idéia decorpusé entendida neste estudo como uma colecéo fieitmateriais,
determinada de antemao pelo analista, com ineVitb#rariedade, e com a qual ele ira
trabalhar (BAUER, 2002). Porém, se caracteriza cpordo de partida da investigacao e nao
seu principal objetivo; a proposta € que por meie dados coletados, a partir clarpusde
pesquisa inicial, seja necesséria a construcaouttesp no intuito de investigar o que nao
estava previsto no primeiro, entendendo dessa fogua as técnicas metodoldgicas sao

instrumentos da pesquisa e ndo o seu fim.

Segundo Bauer (2002), os pesquisadores qualitatomeecam a estudar as
variedades nos temas, opinides, atitudes, esteosdti explicacdes, identidades,
comportamentos e préticas da vida social. Conteskgs variedades sédo ainda desconhecidas
e € por isso que ha necessidade de um processondgucado dacorpusem etapas: 1)
selecionar preliminarmente; 2) analisar a variedbweaterial; 3) ampliar corpusde dados
até que nado se descubra mais variedade. Em oalleaggs, 0 autor sugere quearpusseja
concebido como um sistema dinamico que proceda@pa® selecionar; analisar; selecionar
novamente (BAUER, 2002).

% Uma forma de entrevista ndo-estruturada e de pdifade que, conceitualmente, fundamenta-seritiaa ao esquema
pergunta-resposta, no qual o entrevistador impffetess ao ordenar as perguntas e ao verbalizpergintas com sua
prépria linguagem (Jovchelovitch, 2002).

* Vila Cruzeiro e Restinga s&o duas regies das degess que se dividem as discussbes de demand@scamento

Participativo, em Porto Alegre.

® Termo utilizado por Martin Bauer (2002) que sigrifia selecdo de dados a serem investigados em wsqgaisze

qualitativa.
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Nesse sentido, fez-se a escolha de “como” e “osdda feita a investigacdo, por
meio de observacdo participante, das atividadesldig & SMDHSU e entrevistas com 0s

atores envolvidos nas mesmas.

A observacéo participante nas atividades da SMDH®&libu na organizacao prévia
das acgOes pelos assessores comunitérios respaspeproporcionaram a entrada em todas
as etapas de preparacao institucional até de chegdrairros da cidade. A atencao foi focada
na relacdo das acbes da SMDHSU com os atores sgciaidelas participaram, ou seja, 0s
beneficiarios das acfes. A proposta foi observanocee da a relacdo entre politicas de
seguranca urbana e a populacdo, para, a partiindastigar como ambos os atores desse
processo entendem a politica implementada e a eardpte de fatores que a constituem.

Nesse contexto, selecionou-se quem seriam as gessosideradas “chave” para a
realizacdo de entrevistas semi-estruturadas etivasano intuito de explorar o espectro de

opinides e as diferentes representagcdes sobrezo tem

Na terceira etapa, com o objetivo de investigal g@ua a proposta da politica de
seguranca da SMDHSU e de entender se é vista pelssgestores como uma politica de
nova prevencdo ou de tolerancia zero, foram retdzaentrevistas semi-estruturadas e
narrativas com os servidores da estrutura funcidiaaPrefeitura do municipio de Porto

Alegre, responsaveis pelas politicas de seguraiegaa (SMDHSU).

As entrevistas narrativas, segundo a pesquisadordr® Jovchelovitch (2002), tém
em vista uma situacédo que encoraje e estimulerevestado — que na utilizacdo dessa técnica
€ chamado de informante — a contar a historia saoaracontecimento importante da sua vida
e do contexto social. O objetivo dessa técnica & ainformante, por estar narrando uma
histéria, detalhe, ao maximo possivel, as inforreage acordo com sua perspectiva de

mundo e de forma que o entrevistador entenda ax0en entre os fatos.

Ao escolher entrevistas, como técnica qualitatigacdleta de dados, partiu-se da
idéia de que, conforme Farr (citado por BAUER, 20055), “a entrevista qualitativa é
essencialmente uma técnica, ou meétodo, para estebebu descobrir que existem

perspectivas, ou pontos de vista sobre fatos, déueles da pessoa que inicia a entrevista”.

Nesse sentido, foram entrevistados 0s assessoneminita@rios, mentores e
coordenadores do Programa Vizinhangca Segura, assimo membros do Conselho
Municipal de Justica e Seguranca, no intuito deimiaar a oportunidade de compreender

diferentes posi¢cdes tomadas pelos membros do meial.s
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3.2 AANALISE DE CONTEUDO COMO PRINCIPIO

A partir dos dados coletados na primeira etapa reevastas, que trouxeram
surpresas e novas hipoOteses sobre o tema, foramvietddos participantes e néo-
participantes dos Foruns Regionais de Segurancantn@o de se chegar, como sugere

Gaskell (2002, p.71), a uma “saturacao do sentido”.

Compartilha-se do entendimento do autor de quepeards experiéncias possam ser
Unicas de cada individuo, as representacdes deextpeyiéncias, em alguma medida, sao
resultados de processos sociais e, em razdo disempresentacdo de um tema de interesse
comum, ou de pessoas de um meio social especifiocp em parte, compartilhadas
(GASKELL, 2002).

Como explica o pesquisador:

As diferencas narrativas sao chocantes e, as viezas)os imaginando se ha ali
alguma semelhanca. Contudo, temas comuns comecanapaecer, e
progressivamente sente-se uma confianca crescantermpreensdo emergente do
fendbmeno. A certa altura, o pesquisador se da coméando aparecerdo novas
surpresas ou percepcdes. Neste ponto de saturacdentido, o pesquisador pode
conferir sua compreensao, e se a avaliacdo do famdd corroborada, € um sinal
de que é tempo de parar. (GASKELL, 2002, p. 71)

Para analise dos dados da investigacdo empiricanfatilizados os principios da
analise de conteudo que, segundo a pesquisado@egus Laurence Bardin, sdo um conjunto
de instrumentos metodolbgicos cada vez mais susis &licam a discursos extremamente
diversificados, atraindo o investigador ao n&o;ditm escondido e ao n&o-aparente
(BARDIN, 2004).

A proposta da utilizacdo desses principios é vo#fainvestigacdo ao que é
aparentemente Obvio e, como define Bardin (20@48itar a tentacdo da sociologia ingénua e
dizer ndo a leitura simples do real para aceitearater provisorio das hipoteses. Segundo a
autora: “A intencdo da andlise de conteudo é aénfega de conhecimentos relativos as
condicbes de producao, inferéncia esta que reeoiralicadores (quantitativos ou nao)”.
(BARDIN, 2004, p.34)
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O termo inferéncia é entendido como um instrumenina operagdo logica, pela
qual se admite uma proposicdo em virtude da swgdm com outras proposicoes aceitas
como verdadeiras, ou seja, uma tentativa de dedezmaneira l6gica que pode responder
dois tipos de problemas: a) “O que conduziu a detexdo enunciado?”; “Quais as causas ou
antecedentes da mensagem?”; b) “Quais as conseéggi@éne determinado enunciado vai
provavelmente provocar?”; “Quais 0s possiveis @feitdas mensagens no seu
publico?”(BARDIN, 2004).

Em relacdo as condicbes de producdo, a sua detaydoiré o objeto da analise de
conteudo (e ndo o estudo da lingua ou da linguagdeias estdo contidas as variaveis de
producdo da informacdo, ou seja: variaveis psiccédgdo individuo emissor, variaveis
sociologicas e culturais e variaveis relativastaag@o de comunicacdo ou do contexto de

producdo da mensagem.

A idéia é que com a identificagcdo das condi¢cdeprdducdo, pode-se articular a
superficie dos textos (com alguns elementos cafsiites descritos e analisados) e os fatores

gue determinam essas caracteristicas, deduzidcsaiognte.

Em outras palavras, 0 que se pretende com a agalise correspondéncia entre as
estruturas semanticas e linglisticas e as estsutpsicoldégicas ou sociolégicas dos

enunciados, como por exemplo: condutas, ideolagagudes (BARDIN, 2004).

Dessa forma, a investigacao neste trabalho deums&rés fases que seguiram 0s

preceitos entendidos por Bardin (2004, p.89) coemalg essenciais a analise de conteudo:

1) a pré-andlise: escolha de documentos, formuldedbipdteses, identificacdo de

indices e elaboragdo de seus respectivos indicadaeefundamentem a interpretacéao final;
2) a exploracao do material,
3) analise dos resultados e interpretacao.

Abaixo, segue quadro com a denominacdo dos docomepute foram escolhidos

para andlise:
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DOCUMENTOS ESCOLHIDOS PARA ANALISE

1) Projeto Vizinhanga Segura.

2) Projeto Cidadania e Paz.

3) Decreto que instaurou o Conselho de JusticajerSeca.

4) Regimento Interno da 12 Conferéncia Municipabdguranca Urbana.
5) Texto Base da 12 Conferéncia Municipal de Semar&rbana.

6) Depoimentos e sinteses do Conselho Municipdldica e Seguranca.
7) Carta de Porto Alegre — Documento com as Diegriestabelecidas na 12 Conferénagia.
8) Mocdes entregues pela populagdo na 12 Confarénci

9) Proposi¢Bes aprovadas em Plenéria Final narifef@mcia por eixos tematicos.
10) Reportagens de Revistas sobre o tema da Segudabana.

11) Dados secundérios com indices de criminaligaparticipacado popular no municipio
de Porto Alegre.

Quadro 3 — Documentos escolhidos para analise.
Fonte: a autora.

A partir da leitura dos temas indicados anteriotimeforam construidas afirmacdes
provisOrias que nortearam a investigacdo na interd@ que fossem comprovadas ou
rejeitadas. A principal hipétese comecou a ser tooita com a andlise dos documentos
selecionados, pois o conteudo de todos levavaragaoee a politica municipal de seguranca
urbana de Porto Alegre possuia correspondénciaif@edom o0s requisitos que constituem a
chamada politica de Nova Prevenc¢&o. Contudo, ragéib de ndo naturalizar esse processo e
com a intuicdo de que havia informacfes que ndavast expressas nesses dados, foram
criadas suposicdes que ficaram em suspenso até sebenetidas a prova da coleta de dados

empiricos.

Nesse processo, a partir da discussao tedricacabthegar aos tipos ideais e aos
dados empiricos, foram extraidos critérios e irdbeas, ou “indices”, que segundo Bardin
(2004), sédo pontos em que a analise € capaz de fidae, construidos em funcdo das

hipoteses.

A proposta foi verificar a correspondéncia entrecanteddo dos documentos
analisados e os dados empiricos, por meio deiogtéu “indices”, no intuito de investigar o

que poderia estar oculto em uma proposta de @olicseguranca preventiva.

Assim, neste trabalho os critérios foram deternosaa fim de operacionalizar os
dados da pesquisa empirica, tendo como pano de famtipos ideais de Nova Prevencéo e

de Tolerancia Zero.



50

4 AEXPERIENCIA DE PORTO ALEGRE

4.1 BREVE HISTORICO

O municipio de Porto Alegre possui um histéricogemaoomum no Brasil, no que diz
respeito & preocupacao em criar espacos para idiaogtiestdo dos Direitos Humanos e da
Seguranca Urbana. Em 1989 foi constituida, poredeenunicipal, a “Comissao de Estudos
de Direitos Humanos e da Seguranca Publica”. En2 1&@&m criadas Assessorias Especiais
de Politicas Publicas para o Povo Negro e para Heéviie, em 1994, foi constituido o
Conselho Municipal dos Direitos da Cidadania coagaDiscriminagdes e a Violéncia que,
em 2001, recebeu a denominacdo de Conselho MuhidpaDireitos Humanos. A
Coordenadoria de Direitos Humanos e Cidadaniatuiga em 1997, inicia um levantamento
dos problemas de seguranca no municipio, realizdetates na cidade, que oportunizou o

primeiro Programa de Seguranca do Municipio deoP&slggre.

As deliberagcbes da | e da Il Conferéncias de DiseiHumanos realizadas,
respectivamente, em maio de 1998 e junho 2000uznasn anseios da populacdo do
municipio em relacéo aos direitos civis e politidagueles setores historicamente excluidos e
discriminados, criando, em dezembro de 2002, aega@a Municipal de Direitos Humanos e
Seguranc¢a Urbana (SMDHSU). Suas atividades tivendcio em 2003, com o objetivo de
desenvolver uma gestéo integrada das politicasgleanca e direitos humanos. Sua estrutura
é dividida em Coordenacdes de Direitos Humanos 8edgiranca Urbana e uma Assessoria

Comunitaria, composta por guardas municipais.

N&o sO as deliberagcbes da populacdo demandarambaragdo de uma nova

proposta de politica de seguranca urbana, mas marob@umento consideravel das taxas de
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homicidios no periodo de 1980 a 2003 chegando & (9, 100.000 habitante&.Como

mostra o gréfico 1, utilizado como base para acetatdio do Programa “Vizinhanga Segura”:

Grafico 1: Comparativo das taxas médias de homicidios por 100 mil habitantes,
Porto Alegre 1980-2003
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1080-1000 1001-2000 2001-2003
Tana de homicidios 13 21,4 ag

Fonte: SMDHSLY Secrataria Adjunta Assessoria de Pesquisa e Projetos Estrategicos combase
nos dados do MSDATASUS o SMS/CGVS'SIM

Esses numeros, segundo o entendimento da Admgdstrilunicipal, resultaram
numa sensagdo de intranquilidade generalizadasforamando a sensacdo de inseguranga

cotidiana em uma avaliacao de declinio na qualidedéada local.

A proposta da SMDHSU, ao estruturar sua equipe @ondenacdes, foi iniciar o
trabalho das mesmas com a realizacdo de semirsoiwe seguranca urbana, em todos 0s
pontos da cidade, onde foram discutidos temas cam@léncia e a seguranga, suas formas
de manifestacdes e suas causas e propostas det@miato, envolvendo a populagcédo e os
organismos publicos integrantes do sistema deipaiqustica (Poder Judiciario, Ministério

Publico, Defensoria Publica, SJS, Policia CiviigBda Militar e Policia Federal).

Para delimitar os locais onde seriam realizadosemsontros, 0S responsaveis
optaram por utilizar a divisdo geografica da cidagle dezesseis regides, adotada pelo

Orcamento Participativo (OP).

O OP é uma modalidade de gestédo publica baseguti@pacao da populagéo, nas
diversas fases que compdem a elaboracdo e a ewedacércamento publico municipal,

® Dados processados pela Assessoria de Pesquisgeso®IEstratégicos da Secretaria Municipal deibDie
Humanos e Seguranca Publica, com base nas infoemad@ Secretaria Municipal de Salde/Sistema de
Informacao da Mortalidade e estimativas demograéfitaIBGE, para o Fundo de Participacdo dos Muioiip
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especialmente na indicagdo das prioridades patacacd@o dos recursos de investimentos.
Instituida em 1989, essa modalidade de gestdouéiamt® de um complexo cenario sécio-
politico local e da interacdo de mudltiplas vari@véitervenientes na relacdo entre os
governantes do Municipio (Executivo e Legislatieopn populacdo local, especialmente os

atores dos movimentos comunitarios da cidade.

Dessa forma, por meio dos seminarios regionaigioutse a participacdo da
populacdo nas politicas de seguranca publica ddcipioy com a intencdo de envolver o
sistema de policia e de justichem como a populacdo em geral, na discussdogdeasea

urbana em Porto Alegre, para posterior elaboragd@aho Municipal de Seguranca Urbana.

No segundo semestre de 2003, realizaram-se plsngg@onais para discutir a
estrutura, a organizacdo e o funcionamento do rB&stde Protecdo Social, através da
implementacdo do Conselho Municipal e dos FoérungidRais de Justica e Seguranca
(doravante FRS) que foram instituidos pela Lei Cempgntar n°. 487, de 14 de janeiro de
2003 e posteriormente regulamentados pelo Deci®etd4487, de 04 de margo de 2004

como.

(...) espacos de participagdo comunitaria e degiatdo governamental,

considerando todas as esferas dos poderes pulligas, decisGes ficam sujeitas a
homologacéo do chefe do Executivo Municipal, nachuge formas alternativas e
cidadas de desenvolver solu¢cbes para a segur

Nesse sentido, o Conselho Municipal de Justicageir@aca foi criado no intuito de

adotar os seguintes procedimentos:

| — estimular a articulacdo dos organismos judi¢ipoliciais, sociais e comunitarios

no desenvolvimento das atividades de seguranc&puid municipio;

Il — representar um espago permanente de debate estdérgdos publicos e a

comunidade;

lIl — diagnosticar e avaliar as ac0es referentsgairanca publica no municipio;

" Poder Judiciario, Ministério Publico, Defensoriéblica, Brigada Militar, SUSEPE — Superintendénce $ervicos
Penitenciarios do Governo do Estado do Rio Grandgulle- e Policia Federal.
8 Art. 2° do Decreto n%4.487 de 04 de marco de 2004 — (Anexo B).
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IV — estabelecer canais de comunicacdo com os ®rpgéblicos para demandar
servicos e providéncia3.

Em relacdo aos FoOruns Regionais de Justica e Sggurastes foram criados no

intuito de:
| — estudar e debater a tematica da segurancacptetia violéncia na sua regiao;

Il — elaborar registros estatisticos espaciais ua ®gido, além de indices de

violéncia e criminalidade, realizando as necesséanalises;

lll — realizar eventos e reunides de trabalho cendrgdos publicos e comunitarios;
que, entre outras acoes, realizem a reflexao dastsignificativos e possibilitem a elaboracao
de planos de atividades conjuntos;

IV — desenvolver acOes para estreitar o relaciongonentre os diversos segmentos

da comunidade e os organismos publicos;

V — criar espacos de manifestacdo dos cidaddossatasnidades e dos segmentos
sociais da regiao;

VI — propor programas de prevencao a violénciaendinalidade;

VIl — contatar as autoridades publicas regionaisa pa encaminhamento de

demandas, sugestdes e denuncias das comunidades;

VIIl — estudar os programas veiculados na midia, dfio destaque & violéncta.

Tanto o Conselho Municipal quanto os FRS iniciaissen exercicio em margo de
2004. Os FRS seriamcantinuacao do trabalho que vinha sendo desenwohad seminarios
realizados nas regifes do OP, na intencdo de aongtna rede comunitaria de seguranca
urbana para implementacdo do Programa Municipéetpiranca denominado “Vizinhanga

Segura”.

° Art. 2° do DECRETO N°14.487 de 04 de margo de 2004. (Anexo B).
0 Art. 2° do DECRETO N°14.487 de 04 de marco de 2004. (Anexo B).
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4.2 VIZINHANCA SEGURA: A POLITICA DE SEGURANCA PARRPORTO ALEGRE

Em 2005, no inicio do novo mandato do poder Exeopti administracdd propde o
programa “Vizinhanca Segura”. O programa ratifidotmalmente a politica de seguranca
urbana municipal que vinha sendo adotada, mantesddciativas voltadas a participacdo da
populacdo na tematica da seguranca urbana munidipado como base as concepc¢des
difundidas em estudos e debates desenvolvidos parsds instituicbes nacionais e
internacionais como: HABITAT e ILANUD, UNESCO, Bamc Interamericano de
Desenvolvimento (BID), Organizacdo Mundial da Sa{@&S), Secretaria Nacional de
Seguranca Publica, entre outras, com o entendintentpue as acdes policiais de prevencao,
dissuasdo e repressdo podem ser potencializada®e aotegrarem as politicas urbanas

municipais.

Essa nova concepgdo é evidenciada nas diretrizasagl@s da Secretaria Nacional
de Seguranca Publica (doravante SENASP), que ralevaconsolidacdo de um Sistema
Unico de Seguranca Publica (SUSP) integrando Unisiados e Municipios para a

efetivacdo da Politica Nacional de Seguranga Raiblic

Em relagdo aos municipios, a SENASP tem como jpahciiretriz a idéia de que a
atuacdo dos mesmos deve ser centrada em acOeslusfiinsocial e recuperagcdo de areas
urbanas degradadas, em que se evidencia a prademrganinalidade violenta. Além disso,
recomenda que as guardas municipais combinem atupgdventiva e comunitaria,
estimulando a fiscalizacdo de posturas municigdéssantes para a promoc¢ao da ordem e da

seguranca publica.

Nesse sentido, as guardas municipais passam a gEsean suas atividades como
agentes de cidadania, nas quais devem articulaxpéernentar projetos sociais, culturais,
esportivos, e outros, de acordo com as caractax$stlo municipio, preferencialmente
voltados a criangas, adolescentes e jovens, erac8iude vulnerabilidade, de forma a
estimular o protagonismo juvenil e apresentar mdtitvas de vida para esses jovens. De outro
lado, cabe-lhes articular os demais gestores npaigce as liderangas comunitarias em torno

desses projetos.

11 Ap6s 16 anos de gestéo do PT, a Prefeitura Mualigiassou a ser governada por nova coligacdoqaolitierada pelos
partidos PPS e PTB, sendo eleito como prefeito seeador José Fogaca.
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Adotando essas diretrizes, a administragdo municipaPorto Alegre, através da
Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Segwarddbana, implantou sua politica de

seguranca urbana traduzida no Programa “VizinhSegara’

O Programa “Vizinhanca Segura” foi construido atipala constatacdo, por parte
dos gestores, de que numa sociedade como a begsdei que se mantém e se reproduzem
histéricas desigualdades econdmicas, sociaisjqadite culturais, torna-se necessario que o
poder publico desenvolva politicas publicas contangp a universalidade, a indivisibilidade
e a integralidade dos direitos humanos. Isso signdue a politica deveria necessariamente
voltar-se também aos segmentos tradicionalmentaidtis por praticas discriminatérias
como negros, indigenas, mulheres, homossexuaisdooes de HIV, idosos e portadores de
deficiéncias, moradores de rua, profissionais do,seriancas e adolescentes em condi¢céao de
pobreza, bem como a juventude, uma categoria s@@mla pouco atendida em sua
especificidade, principalmente aquela que se ermomais vulneravel e exposta a violéncia,
gue sao os jovens moradores das regides mais pdooedade.

Para tanto, a Secretaria Municipal de Direitos Humsae Seguranca Urbana

reafirmou sua constituicdo em trés coordenactasuéxas:

Coordenacdo de Direitos Humanos- (CDH) tema funcdo de acompanhar as
politicas sociais municipais, monitorando o cumprito das recomendacdes dos diversos
tratados, pactos e convencgdes internacionais gratgan a promocao e o respeito pelos
direitos humanos em sua integralidade. A CDH é torsega SMDHSU encarregado de
implementar as determinagdes dos incisos | a Vlladmgo 2° da Lei n° 9.056/2002,
cabendo-lhe:

I) coordenar e controlar as politicas publicas @aego, do povo negro, da livre

orientacdo sexual, da juventude e das pessoasip@sade deficiéncia;

II) articular-se com os diversos 6rgaos da Prafitdunicipal de Porto Alegre —
PMPA — com referéncia a aplicacdo das politicadi@#os humanos;

[Il) desenvolver politicas transversais que gamantss direitos das pessoas com
HIV-AIDS, com sofrimento psiquico, idosos, criangasadolescentes, moradores de rua,
populacdo indigena, egressos do sistema prisipnafissionais do sexo e populagdes em
situagao de vulnerabilidade social,
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IV) promover oficinas, cursos, seminarios e enamtcom vistas a formacédo e

capacitacao de pessoas para serem agentes prosmothivellgadores de direitos humanos;

V) oferecer atendimento, encaminhamento e acompagiita de dendncias de
violacdes de direitos humanos, politicas afirmatita promocao da igualdade e servicos de

apoio as vitimas de violéncia;

VI) desenvolver projetos de resgate da memdériadiersos grupos sociais e sua
intersecdo com as memarias coletivas, projetos etacgo de renda, saude, previdéncia,

educacédo e outros;

VII) desenvolver redes de controle social de ma#ide direitos humanos e resgatar
vinculos de solidariedade e auto-organizacao dasicimades, bem como fiscalizar os meios
de comunicacédo social contra a difusdo e a repémdde preconceitos e discriminacdes de
qualquer espécie.

7

Como ja foi dito inicialmente, a CDH é compostaogeNucleos de Politicas
Publicas para o povo negro e para 0s povos indégegraaa mulheres, para livre orientacao
sexual e pelo Centro de Referéncia as Vitimas d&ktia (CRVV) que presta acolhimento,
apoio juridico-psicologico e encaminha as pessaasixadas a rede de protecdo social e do

cidadao.

7

A Coordenacao de Direitos Humanos também é respeinpélo assessoramento
técnico e suporte administrativo ao Conselho Mpaicide Direitos Humano§CMDH),
cabendo-lhe também organizar em conjunto com esteada dois anos, a Conferéncia

Municipal de Direitos Humanos.

Coordenacdo dos Telecentros- possui a atribuicdo de organizar e gerenciar 0S
telecentros implantados no municipio de Porto Adegr o Estddio Multimeios, que
desenvolve suas atividades na Regido da Re&tjngamo espaco destinado & comunidade
jovem local, buscando minorar a situacdo de vubikdade a violéncia e propiciar
oportunidades de vida e trabalho.

12 Bairro da Zona Sul de Porto Alegre.
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Coordenacdo de Seguranca Urbana (CSW) é o setor da SMDHSU encarregado
de implementar as determinag¢des dos incisos VXlliiado artigo 2°, da Lei n°. 9.056/2002,

sdo eles:

VIII) planejar, coordenar e controlar as politicds seguranca comunitaria e de

prevencao a violéncia;

IX) promover canais de participacdo da sociedagteld por objetivo a construgcao

de uma seguranca publica de carater comunitario;

X) identificar e diagnosticar causas e consequéra@avioléncia urbana, a partir de

uma base de dados georreferenciada;

XI) intermediar, com as diversas esferas do podblign, as demandas comunitarias
por seguranca, construindo, em conjunto com as clades regionais, 0os elementos de

intervencao dos 6rgaos de seguranca publica;

XII) estabelecer um conjunto de ac¢des interdepamtaams, sistémicas e continuadas
na area de seguranca cidada.

Além disso, € atribuicdo dessa Coordenacdo prap@ciassessoramento técnico e
suporte administrativo ao Conselho Municipal detidase Seguranca (CMJ8)aos Foruns
Regionais de Justica e SeguraERS), implantados nas dezesseis regides do Or¢amen
Participativo de Porto Alegre.

A SMDHSU e o CMJS séo responsaveis pela organizagamnvocacdo da
Conferéncia Municipal de Seguranca Urbana, a cakaathos, de modo a definir as diretrizes

que devem nortear a politica de seguranca municipal

No intuito de executar as atribuicbes descritasnacio Programa “Vizinhanca
Segura”, por meio das coordenacdes e assessorimitaria da SMDHSU, deu continuidade
a sistematica dos FRS, envolvendo as demais seasetadrgdos da administracdo publica.
Iniciaram-se cursos de capacitacdo para a Guaraechal sobre os temasso indevido de
drogas, libras, seguranca cidadd, mediacdo deitognfjustica restaurativa, informatica
bésica, captacdo de recursos e projetos socidsistéle intervencdo, seguranga nas escolas e

de capacitacdo junto ao Ministério Publico do Tiabh@ a Governanca Local.

Dessa forma, a Guarda Municipal, aos poucos, dedeuer apenas o papel de

preservar o patrimoénio publico e passou a envaeeem outras atividades junto a sociedade
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civil, incentivando a elaboracdo de ac¢des conjuatdse instituicbes publicas e populagéo,
principalmente no que diz respeito as atividadespndprias comunidades.

4.2.1 Cidadania e Paz

A Secretaria Municipal de Direitos Humanos e SeggadUrbana, no final da gestao
anterior (2001-2004), firmou convénio com a Seci@tdlacional de Seguranca Publica —
SENASP, no qual foi estabelecida uma sistematicaralealho baseada em intervencdes

focadas em areas selecionadas, em periodo de tgugb@u superior a seis meses.

7

Para tanto, o objetivo principal do Programa “Vimnca Segura” € atuar na
prevencdo a violéncia, fomentando a cultura deepfartalecendo a organizacdo comunitéaria,
tendo-a como parceira na identificacdo dos prolded® violéncia e criminalidade e na
melhoria das condi¢des de seguranca das regiGadatie. Para tanto, a operacionalizacéo do
programa divide-se em dois eixos estratégicos:emgdo a violéncia, através do Programa
“Cidadania e Paz® modernizagao e capacitacdo da Guarda Munipgral atuar na protecéo

dos bens, servicos e instalacbes municipais.

A proposta do Programa “Cidadania e Pd@z’ser um instrumento estratégico,
desenvolvido para atuar de forma organizada nas @speciais de prevencao e reducédo da
violéncia, definidas pela SMDHSU. Segundo o Progra¥izinhanca Segura”, o objetivo &
promover a difusdo e consolidacdo de uma cultuzadae da n&o-violéncia, através de agbes
e atividades sociais, culturais e de lazer, de madmodificar o quadro de violéncia

interpessoal e evitar o envolvimento dos jovens oararcotrafico e com a criminalidade.

A concepcao norteadora deste Programa foi a idéigud a eficacia da prevencéo a
violéncia urbana pressup8e um diagndstico da mddidocioeconémica, cultural e politica da

area a ser beneficiada.

Idéia esta que foi ratificada em maio de 2006, qaaean SMDHSU promoveu a 12
Conferéncia de Seguranca Urbana, que foi consteridaré-conferéncias nas 16 regides do
OP e que teve como tema central: “Construindo adega Cidada em Porto Alegre com a

Integracdo do Estado, Municipio e Comunidade”.
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A conferéncia, segundo seu regimento interno, t®rao objetivo geral avaliar a
politica de seguranca urbana em Porto Alegre e lisabia populacdo em torno do debate
sobre a problematica da violéncia e da criminakgaduscando salientar o papel dos
diferentes atores envolvidos nesse processo. D&ssa, a idéia principal foi a construcao de
um conjunto de diretrizes para orientar as poBtipablicas de prevencdo a violéncia no
municipio, e para tanto, foram sistematizados émégs tematicos que orientaram os debates

da conferéncia:

1) Sistema Unico de Seguranca Publica em Portoréldgtegrado pela guarda
municipal, brigada militar, policia civil, servigwisional, ministério publico, poder judiciario
e policia federal;

2) Sistema de Protecdo Social em Porto Alegre:nselbo municipal de justica e

seguranca, os féruns regionais de justica e oettmscomunitarios de justica e seguranca;

3) Politicas de prevencdo e enfrentamento da \G@éa do crime, mediacdo de

conflitos e direitos humanos.

Dos debates desenvolvidos nesses eixos, resulfaapusicoes e mogdes aprovadas
pelos participantes do evento que compdem a CarRBodo Alegre entregue ao prefeito José
Fogaca, no intuito de legitimar a importancia des&hvolver uma forma alternativa e cidada
de construir solucdes para a seguranta.”

Para tanto, a SMDHSU investiu em acdes fundadamulédisciplinaridade, na
intersetorialidade, e na flexibilidade para adaptatanto as peculiaridades de cada regidao da

cidade quanto a interacdo entre multiplos parceicosombate a criminalidade urbana.

Nesse sentido, o Programa “Cidadania e Paz” estdido na diretriz da gestdo
municipal 2005-2008 que tem como principal orietagromover a inclusao social por meio

das seguintes metas:

a) promover a atencdo e a protecdo a infanciadol@széncia, por meio de acdes

voltadas a prevencédo da violéncia urbana;

b) atuar de forma integrada para melhorar a segarda populagéo, investindo em
metodologias multidisciplinares e intersetoriaiss recoes, envolvendo tanto os 0Orgaos

publicos municipais, estaduais e federais quanto kbderancas comunitarias e religiosas,

13 Carta de Porto Alegre, p.3.
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empresas e universidades, dando forte énfasec@arite relagdes de cooperacdo e confianca
entre Estado e sociedade;

c) organizar o ambiente urbano para a segurancaogalacdo, por meio de
iniciativas tendentes a diminuir os espacos faw@gaa realizacdo de atos criminosos como:
urbanizacdo de favelas, redugcédo do vandalismo epwascdes, melhora da iluminacao
publica, da sinalizagéo de ruas, da fiscalizacBoesbares e de casas noturnas, entre outros;

d) promover a auto-sustentabilidade e emancipagio ciladdos, por meio de
projetos voltados a capacitacdo para o trabalfayté-organizacédo solidaria, a geracéao de

renda, ao resgate da auto-estima e incluséao digital

Em relacdo a metodologia adotada na implantac&ragrama “Cidadania e Pazm’,

processo se deu em dois momentos:

1) Diagnéstico da situacao da area focal — o pdatpartida foi a realizacdo de um
diagnostico baseado mdapa da Inclusdo e Exclusédo Social de Porto Alegreduzido pela
Prefeitura de Porto Alegre em 2004, bem como desuhformacdes sociais provenientes
dos dados da amostra do Censo Demografico de 20d@ eegistros administrativos
municipais. E ainda, a realizacdo de uma pesquesaitimizacdo em parceria com a
Pontificia Universidade Catodlica do Rio Grande dd S PUCRS e a SENASP, visando
elaborar um diagndstico da violéncia urbana dadegeor regides.

2) Apresentacdo do diagnostico da area — idendifie@ analisados os problemas das
areas em foco, o assessor comunitario da CSU, guanehicipal responsavel pelas relacdes
da SMDHSU com os moradores da regido, apresentdiagnostico em reunido com a
participacdo de representantes das secretariapagtalmentos municipais, montando uma
rede de trabalho com o objetivo de melhorar asi¢cded sociais e ambientais de cada local.

Para a operacionalizacdo dessas diretrizes, a &ubltdnicipal teve papel
fundamental como executores do Programa “CidadaniBaz”; seu aparelhamento foi
preocupagao constante por parte dos gestores guieapn no projeto a aquisicdo de viaturas
suficientes para equipar seus agentes, para guearposstar circulando regularmente nos
parques, pracas e locais de maior afluxo de puliMies ndo s6 o aparelhamento foi previsto,
também houve investimento na capacitacdo da Gudtoacipal para atuar no combate a
depredacgéo do patriménio publico municipal e deskey acdes educativas de prevencéo a
violéncia em escolas municipais, unidades de aterig@&aude, abrigos e unidades de

assisténcia social
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Em relagdo ao patrulhamento, o diagnostico dacgituae criminalidade urbana de
cada regido possibilitou que as viaturas da Gulhdaicipal circulassem regularmente em
parques, pracas e locais de maior afluxo de pybbcdim de inibir a depredacdo do

patrimdnio municipal e diminuir a sensac¢ao de ins@ggca nestes espacos.

Segundo consta no Programa da SMDHSU, a inovacépogta pelo projeto
“Cidadania e Pazfesidiu na adocdo de uma metodologia de trabathdvil, que procurou
incorporar o saber local e a criatividade das caodadtes residentes em areas com problemas
de violéncia e criminalidade urbana, adequando @®esa do governo municipal as
necessidades e anseios especificos dos moradeses.significa que os procedimentos
metodologicos do Programa foram construidos conossipilidade de ser modificados,

dependendo da realidade encontrada nas comunidedesciarias.

Dessa forma, o Programa “Vizinhanca Segura”, paome Programa “Cidadania e
Paz”, possui como principal objetivo promover, ewnjanto com o0s demais 06rgaos
municipais, desde a melhoria da iluminagéo pubkiceecuperacdo dos espacgos de lazer e de
convivéncia social e a urbanizacdo dos locais dealgropicios as praticas criminosas, até
atividades culturais e esportivas envolvendo ceang jovens no intuito de afasta-los da

influéncia dos narcotraficantes.

4.2.2 Relacdo da politica de seguranca com o Orcame Participativo

Como ja foi dito, a politica de seguranca urbanandaicipio de Porto Alegre esta
vinculada a outras instancias administrativas ep@eo uma dinamica baseada na
intersetorialidade e na interdisciplinaridade deSea voltadas ao combate da criminalidade
urbana. Por meio do Programa “Vizinhanca Segurafr@posta governamental foi de
aproveitar metodologias e espacos ja existentestiizados em outras esferas da

administracéo, neste caso, as do Or¢camento Pathmp

O principal objetivo especifico do Programa é melh@ seguranca nas dezesseis
regidoes do OP, desenvolvendo relagcdo de estreitgpecacdo com as organizacdes
comunitarias, entidades filantropicas, religiosa® eeomércio local. Para, a partir dai,

viabilizar o trabalho dos operadores de seguranghliga (guardas municipais) na
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identificacdo e prevencgdo dos problemas de vicdéme criminalidade e das violagcdes dos

direitos humanos e de cidadania.

Dessa forma, a SMDHSU iniciou suas atividades daka ao combate da

criminalidade urbana com estratégias diferenciadess 16 regides do OP, como se pode

visualizar no mapa abaixo:

49705 hab NORTE
HUMAITA! 3.7 % 90665 hab
NAVEGANTES/ILHAS 6.7 %

NOROESTE
129905 hab
9.5 %

EIXO BALTAZAR
93085 hab
6.8 %

NORDESTE
285138 hab
21 %

CENTRO
266896 hab
19.6 %

LESTE
118923 hab

PARTENON
120338 hab

CRUZEIRO J

CRISTAL
30220 hab
2.2 %

LOMBA DC FINHEIRC
56275 hab

CENTRO SUL
109751 hab
8.1 %

suL
67821 hab
5%

RESTINGA
53764 hab
4 %

EXTREMO SUL
29666 hab
22 %

Figura 1: Populacdo Absoluta e Relativa por Red@®P — Porto Alegre.
Fonte: www.observapoa.com.br.

A divisdo em regibes foi utilizada pela politicag#guranca municipal, no intuito de
possibilitar a identificacdo das caracteristicass@ntes no ambiente urbano de cada regido
gue pudessem contribuir para o aumento da sendac&gseguranca da populagcdo como, por

exemplo: falta de iluminagcdo publica, vandalismpghacdes, abandono e descaso com

equipamentos publicos.

4 Humaita/Navegantes, Centro, Noroeste, Eixo-Baltdzste, Nordeste, Norte, Pinheiro, Partenon, ©etil,
Cristal, Gléria, Cruzeiro, Sul, Restinga e Extre8ul-
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No entanto, mais do que a divisao geografica dof@Rgcionado o potencial da rede
de informacdes e pessoas que este instrumentati@gagdo popular construiu, ao longo de

mais de 16 anos, e que se tornou imprescindiveéaduncionamento.

No Programa “Vizinhanca Segura” ndo sO a cidadedifaida em regides, para o
melhor desempenho das atividades, mas tambémiaglagdes politicas e o potencial de
organizacdo popular, fazendo com que as politicagergamentais tivessem canais

conhecidos de diadlogo nas suas ac¢des relacionadlaigidcia urbana.

A existéncia de uma predisposicao a participaca@a@es do governo, possibilitou
0 envolvimento e a proximidade da populagdo nassngd Programa, fazendo com que as
atividades que pressupunham um envolvimento atwpapulacdo encontrassem espago em

uma dinamica de participacéo ja existente.

Outro instrumento importante, aproveitado do OPafoonstrucédo de espacos onde
a populacao pudesse levar suas demandas e esguheneio de votacdo, uma escala de
prioridades relacionadas ao combate a violéncian&bPara que, a partir desse levantamento,
fossem desenvolvidas acdes integradas com as a&set departamentos da esfera
administrativa municipal, buscando encaminhar €mscaos diversos problemas como: de
degradacdo ambiental e habitacional que, segunderograma “Vizinhanca Segura”,
contribuem na formacdo e manutencdo de um congsgacial propicio as incivilidades, a
violéncia e a consolidagéo do narcotréfico e daiodlidade.

Nesse sentido, o Programa “Vizinhanca Segura” assena interpretacdo de que os
homicidios (entendidos como a face extrema danidg concentram-se principalmente em
bairros e areas onde predominam caracteristicaslatgadacdo ambiental e habitacional,
infra-estrutura precéria, populacdo em situacawuleerabilidade social, baixa capacidade
associativa da comunidade e significativa preseatedrafico de drogas. Como mostra o

gréfico 2:
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Grafico 5: Taxas medias de homicidios das regides

de Porto Alegre 2000-2003
pi 100.000 hab.
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Fonte: Elaboragio SMOHSU/Sec.Ad]. Asse s.Pasquisa @ Proj. Estratdgicos com base nos dados
da GHSICGYS/SIN. Estimativas populacionais realizadas com base em IBGE, projecio
populacional para ¢ caleule dos mcursosdo FPM,

ROP 1 = Humait4, Navegantes, llhas; ROP 2= NoroBs)® 3 = Leste; ROP 4 =
Lomba do Pinheiro; ROP 5 = Norte; ROP 6 = Nordeste® RG- Partenon; ROP
8 = Restinga; ROP 9 = Gléria; ROP 10 = Cruzeiro; ROE Cristal; ROP 12 =

Centro Sul; ROP 13 = Extremo Sul; ROP 14 = Eixo BaitaR®P 15 = Sul;

ROP 16 = Centro.

Para que a SMDHSU pudesse operar de forma organiead areas focadas de
prevencdo a violéncia, os guardas municipais asaoma funcdo de assessoria comunitaria
trabalhando em parceria com o0s agentes sociaisislggara identificar problemas,
necessidades e potencialidades das comunidades. r€sdaltar, também, que o programa

municipal esta baseado na idéia de que:

(...) a proximidade e a maior sensibilidade do mipm aos anseios dos cidaddos
comuns, permite estimular o envolvimento ativo damunidades com a construcao
de uma cultura de paz e solidariedade, em relagd@pos que se encontram em
situacdo de vulnerabilidade social. (PROGRAMA “WHANCA SEGURA",
p.15)

Dessa forma, este trabalho comunitario, proposta B&DHSU, que acolhe as
demandas dos cidadaos, foi o principal mecanisniticipativo do Programa “Vizinhancga
Segura” que se deu, principalmente, por meio desrisoRegionais de Justica e Seguranca.
Estes FRS sdo organizados e acompanhados pelodaguarunicipais, considerados
imprescindiveis para o incentivo dBvidades no intuito de fortalecer o relacionaroesritre

a populacédo e a administragdo municipal.
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4.2.3 Foruns Regionais de Seguranca

No municipio de Porto Alegre, a participacdo da yt@gio nas politicas de
seguranca urbana se da nos foruns regionais, pordaeeepresentantes das dezesseis regides
e da populacéo em geral. Os FRS séo organizadasagstssoria comunitaria da SMDHSU,
formada por guardas municipais que atuam como ege@asponsaveis pela interlocucdo da
administragdo municipal com a comunidade. Oportusssaltar que o conceito de
comunidade aqui utilizado ndo se refere a um gup@essoas homogéneo, onde ndo ha
disputa de interesses, e sim a um coletivo de pssg@e, por residirem na mesma regiao e
enfrentarem problemas em comum, buscam, a partr skus conflitos, organizar-se

politicamente.

Antes da existéncia dos foruns regionais de justicgeguranca, existiam formas
participativas desde 1967 — os Conselhos Comumst&id-Seguranca (CONSEPROS) — que
tinham como objetivo principal alcancar recursosapa Brigada Militar, Policia Civil e
Bombeiros. A sociedade, entédo, se organizava na@pgmsar a segurancga urbana e sim para
arrecadar dinheiro organizando festas, “livros b(ae as pessoas assinavam quando faziam
doacdes), “Clube da Gasolina” (os moradores jumtagdanheiro para comprar gasolina das

viaturas), etc.

A partir de outubro de 1989, com a promulgacao das@tuicdo do Estado do Rio
Grande do Sul, mais especificamente no seu Art, t@® texto institui: “A sociedade
participard dos Conselhos de Defesa e Segurangaodainidade no encaminhamento e
solucéo de problemas atinentes a seguranca pubdidarma da lei”, iniciou-se um processo
de unificacdo das entidades (CONSEPROSs, Clube daliGa, CONDESC) com o intuito de
elaborar métodos para discutir o tema da crimiadidurbana, de forma preventiva e com a

participacdo da comunidade.

De 2003 em diante, os CONSEPROs cederam espaco @aselho Municipal de
Justica e Seguranca e para os FRS, que hoje disdatenas de prevencdo de seguranca
urbana, deixando para o Estado a responsabilidadéisppor dos equipamentos de que a
Brigada Militar e a Policia Civil necessitam paraalizar seu trabalho. Segundo os

participantes que fizeram parte dos CONCEPROs e paiticipam dos FRS, a seguranca
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comecou a ser entendida com uma nova perspectiya, pcioridade € encontrar formas
eficazes de prevenir a criminalidade urbana da&odgi

Em 2005 e 2006, correspondendo a um dos principhjstivos do Projeto
“Vizinhanga Segura”, os féruns de seguranca sezezam mensalmente nas dezesseis

regies do Orcamento Participati¥o

Os féruns sdo abertos ao publico e compostos porcamndenador eleito pelos
moradores da regido, por representantes da popul@gie possuem direito a voto no
Conselho Municipal de Justica e Seguranca) e ppresentantes de instituicbes como
Brigada Militar, Guarda Municipal, Policia Civilice Sua metodologia é propositiva, ou seja,
nas reunifes sdo identificadas as demandas espscifie cada regido e a assessoria
comunitaria da SMDHSU as encaminha as autoridadespetentes, para que sejam
resolvidas, fazendo a interlocucdo com outros estata administracdo publica e com
instituicbes da sociedade civil. Quando as questéeantadas pelos moradores sao de
resolucdo mais complexa, as autoridades respossgeda solu¢cdo do problema séo

chamadas ao Forum para debater e negociar sologdess moradores.

Além das reivindicagcbes dos moradores, também fooaganizados seminarios
sobre temas como seguranca publica, justica e pgi@agestaurativa, oficinas de prevencéo a
violéncia, direitos humanos, e diversas atividadeltadas ao incentivo do esporte e da

cultura para os moradores das regioes.

As principais demandas pautadas nos foruns no an@2006 e seus respectivos

encaminhamentos podem ser assim resumidos:

a) Regido Noroesta pauta dos féruns foi mais direcionada ao fdea@utomaoveis.

O tema foi levado a discussdo, no Conselho Muriciga Justica e Seguranca,
operacionalizando um trabalho em conjunto com oalemento Estadual de Investigacdes
Criminais (DEIC) e a Secretaria Municipal da Prdycindastria e Comércio (SMIC), que
passaram a atuar com mais eficAcia nos desmanehear da regido, fechando alguns

estabelecimentos irregulares.

!5 Essa trajetoria, até esses espagos de discussios@oencontrada em outras cidades da Américaalatia
cidade de Buenos Aires, por exemplo, havia “Coapwas Policiais” formadas por comerciantes de uma
mesma vizinhanga, que cooperavam economicamente@satalegacias e a partir disso comecaram a defster
problemas de seguranca urbana. Segundo Pegor&)(por essas atitudes iniciais de grupos de hviire por
influéncia de modelos aplicados em outros paisegov®rno da cidade criou, em 1997, no seu “Plano de
Seguranca Cidada” os “Consejos Barriales para Riregledelito y la Violencia”.

'8 Humaita/Navegantes, Centro, Noroeste, Eixo-Baltdzste, Nordeste, Norte, Pinheiro, Partenon, ©etil,
Cristal, Gléria, Cruzeiro, Sul, Restinga e Extre8ul-
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b) Reqgido Norteo tema principal das reunides foi o planejamematiliar. Os
moradores e a SMDHSU, em parceria com o Centro Adimativo Regional (CAR)’
realizaram um seminario sobre o tema com a presgm@dinistério Publico, Policia Civil,

Camara de Vereadores e Secretaria Municipal ded€doq SMED).

c) Regido Centroa pauta entendida pelos moradores como a maenterdoi a

questdo dos moradores de rua, principalmente @saacadolescentes. Foi apresentado aos
moradores o Projeto “Sobresair”, iniciado no ambisosetor privado pela Associacéo Crista
de Mocos de Porto Alegre (ACM). O Projeto visa mmiziar a problematica das criancas e
adolescentes que moram nas ruas. A proposta fagteerojeto, que ja tinha parceria com o
poder publico, pudesse vir a fazer parte da redgatalimento municipal como um todo.

d) Regido Restinga tema mais debatido foi, em primeiro lugar, @atlo nimero

de roubos e de homicidios no morro Sdo Pedro. @einbamento adotado foi uma operacao
montada pela Brigada Militar, em conjunto com o @eidministrativo Regional (CAR),
que providenciou junto a Divisédo de lluminacéo Rib(DIP) a limpeza e melhor iluminacao
do local. Outra questdo tida como urgente é o foas bebidas alcodlicas vendidas a
menores. Esse tema foi encaminhado a Secretariacigain de Producdo, Industria e
Comércio (SMIC) e ao Corpo de Bombeiros que conaegax organizar, em conjunto, uma
acado de vistorias nos diversos estabelecimentosegido. Também foi prioridade nas
reunides a exploracdo sexual de criancas e desagokes na avenida principal da regiao.
Como encaminhamento foi desenvolvida uma acdo deba® a exploracdo sexual, pelo

Conselho Tutelar, em parceria com a Brigada Militar

e) Regido Extremo-Sula principal demanda dos moradores foi a realzentiar

moédulo da Fundacdo de Assisténcia Social e Cidad@&@ASC); resolvida a situacédo pela

mobilizacdo da assessoria comunitaria, 0 modulmwua funcionar.

f) Regido Centro-Sula principal demanda foi buscar solucbes rapidas @as

ocorréncias envolvendo delitos, roubos e rachascaleos na regido, situacdo essa
encaminhada a Brigada Militar que efetuou atendimensegundo a assessoria comunitaria,

minimizou o problema.

O trafico de drogas também foi denuncia presergegewmnioes, esta foi encaminhada
ao Departamento de InvestigagBes sobre NarcotRBSIARC) da Policia Civil e ainda a
solicitagdo de posto de saude na regido do Loteantwhab Cavalhada, como necessidade

" Orgaos da Prefeitura Municipal nas regides do egeo Participativo.
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urgente dos moradores. Na questdo da geracao lisdhtvae renda esta regido solicitou
maquinas de costura para trabalho da cooperats/endineres. Foi encaminhado a SMIC que
se comprometeu em efetuar levantamento de equipasnatisponiveis para atender a

demanda.

g) Regido Sulo tema principal foi direcionado a Empresa Pabtie Transporte e
Circulagédo (EPTC), que se fez presente com fred@iére Férum da regido discutindo as
questbes de seguranca e sinalizacdo da AvenidaBhitd#da e iluminacdo de parques da

regiao.

h) Regido Partenorproblemas de saneamento e de limpeza foram osstemais

frequentes nas reunides dos féruns, bem como eusestfacionadas a seguranga. Houve uma
acdo conjunta entre a Secretaria Municipal do Meitbiente (SMAM), o Departamento
Municipal de Limpeza Urbana (DMLU) e o DepartameManicipal de Agua e Esgotos
(DMAE) para resolver os problemas. Denuncias dictrale drogas foram encaminhadas,
através do férum, a Policia Civil e a Brigada Miligue iniciaram um plano de acdo na éarea.
Houve a demanda de telecentros que foi atendida ipstalacdo na regido, visando criar

espacos de incluséo digital para os jovens.

i) Regido Lomba do Pinheir@a questdo da educacao foi bastante debatidaeNess

sentido a SMED fez uma apresentacao do projetoifidbrEspaco na Cidade que Aprende”,
cujo principal trabalho é a abertura das escolascipais nos finais de semana.

]) Regido Cristal o tema principal foi o trafico de drogas e agdsi de gangues.

Como encaminhamento foi solicitado a Brigada el&cdCivil uma acao efetiva na regido.

k) Regido Gldria a questdo do trabalho com a comunidade foi teamstante.
Devido a participacdo dos moradores, foi possineaminhar, com apoio da coordenacao do

férum, a constituicdo do primeiro conselho comuratéda regido, no bairro Belém Velho.

[) Regido Cruzeirpa principal preocupacao dos moradores foi a §oedo trafico

de drogas e da violéncia na regido; solicitadaesgmnca da Brigada Militar, esta participou
dos féruns e se encarregou de elaborar uma fornageddimento mais precisa, coordenando
0s horario mais perigosos, conforme solicitacdo padicipantes. Também foi tema de
reunido a situacdo de instabilidade do “PostaoVitla dos Comerciarios em relagédo ao seu
funcionamento. Devido ao atendimento de grandeepdd populacdo da regido, foi
encaminhado a Secretaria Municipal de Saude (SMtpedido de averiguacédo da situacao

do prédio que estaria em condicdes precarias.
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m) Regido Nordestainda se desenvolve a articulagdo dos moradetasapsessoria

comunitaria, buscando maior participacdo. Podessaitar nesta regido a presenca da Policia

Civil nas reunies®

Assim, os FRS constituiram-se como principais medes comunicacdo e de
participacdo da populacdo, em relacdo a politiceeg@ranca desenvolvida no municipio de
Porto Alegre, tendo como objetivo identificar asndedas da populagdo e construir uma
politica integrada de trabalho entre os diversgaas da administracdo municipal, estadual e

federal para a prevencéo e o combate a criminaiddaana.

4.2.4 Da Participagéo Social no FRS

Porto Alegre, com sua experiéncia de participacao
comunitaria, tem construido uma proposta de pafitide
seguranca avancada, buscando a integracdo dosgngéo
perspectiva do Sistema Unico de Seguranca Pubia,
construcdo de uma seguranca alternativa e cidadd qu
supere as limitacdes da préatica attfal.

A organizacdo comunitaria ja existente, em razapatticipacdo em outras esferas
da administracdo municipal, possibilitou a consgtoude uma dindmica onde os moradores de
cada regiao foram se envolvendo nas atividade$odass e apresentando o contexto de cada

regido em relagéo ao tema da criminalidade urbana.

Conforme exposto anteriormente, os moradores da cagido elegem 0s seus
representantes que, na maioria das vezes, saarger comunitarias com uma historia de
militdncia politico-partidaria na sua regido. Tamie que fazem parte na condicdo de
moradores, quanto 0s que possuem responsabiligadeslacdo aos foruns sdo pessoas que
ja participaram de outros espacgos de participagfolar, assim como também participam
ativamente no OP. E tdo evidente que o publicofiesms é composto por pessoas com um
historico na participacdo popular da cidade, questabelecido como pré-requisito para ser
coordenador(a) do férum o(a) candidato(a) ndo @esatheiro(a) do OP no mesmo mandato.
Mesmo sendo aberto ao publico, os participanteddass, que se organizam e votam, sao

18 Relatério dos Féruns Regionais de Justica e Segait2005, Coordenacdo Assessoria Comunitaria, @eere
Municipal de Direitos Humanos e Seguranca UrbarefeRura de Porto Alegre — RS.
19 Entrevista realizada com Conselheira do CMJS.
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normalmente as mesmas pessoas que fazem parte odesgy do OP, seja como
delegados(as) ou como conselheiros(as) nas sui@esedal interligacdo com o OP se da
também no encaminhamento de determinados temasaqudiscutidos simultaneamente nas

reunides do FOrum Regional do OP (FROP).

Os foruns possuem um numero pouco representatiyadieipantes considerando-
se a populacdo de cada regido, que é compostadpms \wairros e vilas. Segundo o0s
assessores comunitarios e os representantes don Fegional da Vila Nova e da Zona
Norte’®, sdo muitas as causas da ndo-participacdo das@s)dores(as) nos foruns. No
entanto, 0 medo das organiza¢des criminosas (iraj@ngues, etc.) e a falta de informacéo
sao considerados os principais motivos pelos @spessoas ndo se envolvem nos FRS.

Entendem os entrevistados que as pessoas ndo sab&mente qual o objetivo das
reunides e, muitas vezes, confundem o objetivondesmas com espacos de dendncia da
criminalidade as autoridades. Outra causa entendatao determinante € a falta de
credibilidade das pessoas em relagcéo ao Estadop@glores optam por ndo compartilhar as
informacdes da regido onde moram por falta de angé no trabalho das autoridades e nos

possiveis encaminhamentos criados a partir das asesm

Por outro lado, considerando-se a opinido de qurcanhece os féruns, evidencia-
se a possibilidade de que a n&o-participacdo ed#zionada a cultura politica, mais
especificamente a forma com que o tema da segurabgama vem sendo abordado pelos
governos municipais nas ultimas décadas. A segararitana sempre foi entendida como
responsabilidade do Estado, representado pela@eljgela Justica Penal, e sem espaco para

a participacdo da populacdo no ambito do municipio.

Pode-se ainda confundir a ndo-participacdo comoamedacédo da populagcéo, que
nao se interessa em discutir e em investir seudemapelaboracdo de uma nova forma de
entender as questdes que afligem o coletivo. Poeésa causa também pode estar ligada a
costumes, visto que, em Ultima instancia, o respaislegal pela seguranca urbana é o
Estado.

Dessa forma, mesmo sendo aberto ao publico, osciparites dos féruns séo
normalmente as mesmas pessoas. Como ja foi ditmooadores da regido elegem 0s seus
representantes sendo estes liderancas comunit@maetanto, sdo sempre 0S mesmos

moradores que votam e freqiientam as reunides.

20 Entrevistas realizadas com representantes dosiovesado Férum Regional Vila Nova e Férum Regionalatza Norte.
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A andlise das caracteristicas sociais dos(dagjranites dos féruns, em termos de
género, etnia e de idade, demonstra que a pag@mpado s6 € pouco representativa em
relacdo a populacdo das regides, como também erdceh representacdo de segmentos

sociais especificos como jovens e pessoas dersgia.

Em razao disso e sendo o principio participativo,tese, um indicador chave para
caracterizar o tipo de politica de seguranca, (NRrewvencao ou Tolerancia Zero) entende-se
que a abordagem da questdo da nao-participacamlo@saos grupos (jovens e negros) é de
extrema relevancia para discussao dessa problemAtém disso, a complexidade da relacdo
de cada grupo n&o-participante, com o problemagaranca urbana, faz com que o presente
estudo adote como recorte empirico de analisetcipagdo dos(as) jovens da cidade, mais

especificamente dos jovens da regido Cruzeiro.

A escolha dos jovens da regidao Cruzeiro, como te@mpirico desta investigacao,
justifica-se pelo fato dessa regido ter sido a aimjue — a partir do reconhecimento da
emergéncia do problema da criminalidade juvenibggiréprios moradores — fez com que
estes realizassem acdes direcionadas a particigic@alblico jovem nas discussdes sobre

seguranca urbana.

4.3 OS JOVENS E AVIOLENCIA URBANA

Se eu pudesse, eu dava um toque em meu destino
N&o seria um peregrino nesse imenso mundo cdo
Nem o bom menino que vendeu liméo
E trabalhou na feira pra comprar seu pao
N&o aprendia as maldades que essa vida tem
Mataria a minha fome sem ter que roubar ninguém
Juro que eu ndo conhecia a famosa funabem
Onde foi minha morada desde os tempos de neném
E ruim acordar de madrugada pra vender bala no trem
Se eu pudesse, eu tocava em meu destino
Hoje eu seria alguém
Seria eu um intelectual
Mas como ndo tive chance de ter estudado em colégio
legal
Muitos me chamam de pivete
Mas poucos me deram um apoio moral
Se eu pudesse, eu ndo seria um problema sdcial.

%L etra da musica “Problema Social” criada por S#gd, Guara e Fernandinho.
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O foco analitico na participacdo dos(as) jovens defgue, nos espagos de
discussédo, sobre as politicas publicas de segueamg@orto Alegre se deve a constatacao de
um paradoxo: os jovens (principalmente homens etd& negra) sdo, hoje, as principais
vitimas ativas e passivas da criminalidade urbpogm néo participam das discussdes sobre

violéncia e seguranga nos espacos institucionspgcealmente nos FRS.

Entretanto, isso ndo quer dizer que 0s jovens Bapreocupem com o tema da
seguranca, apesar de este ser o discurso maistiexmonas entrevistas realizadas com os

participantes dos FRS de regifes como Norte, C&toRestinga e Eixo Baltazar.

Essa auséncia nas acdes voltadas a seguranca nbemaicipio se da justamente
no momento em que sdo publicadas pescffisaticando o aumento acelerado dos indices de
mortes de jovens nas periferias em razdo da vielémbana. Por outro lado, o tema da
violéncia também vem sendo discutido por setoremisodiretamente envolvidos, como é o
caso do Encontro da Juventude Negra (ENJUNE) gemutili a questdo do exterminio de

jovens negros(as) por policiais.

Os jovens, segundo as pesquisas do NEV(PERES, 2006) Relatorio dos
Homicidios de Jovens de 2006 (WAISELFISZ, 2006) saqrincipais agentes passivos e
ativos da violéncia urbana. S&do os que mais momenBrasil, principalmente homens e
negros da periferia. Conforme trecho da RevistéaaCaapital: “Jovens matam, morrem, e nao
h& sinais claros de reversdo desse quadro. E € Iness, aparentemente sem saida, que estéo

os pontos de partida do que pode ser feito paraficitb”. >3

Na construcdo teorica do conceito “juventude”, amriareas de conhecimento
participam e reivindicam sua interpretacdo, incoapdo as idéias de direito e de cidadania
(WAISELFISZ, 1998). Nesta pesquisa, é utilizado anaeito de juventude e ndo o de
adolescéncia, por ser o primeiro referente a utmeatp populacional que faz parte de uma
determinada sociedade, ao passo que o segundaeémtéionado ao plano individual e
demarcado cronologicamente. Portanto, ndo foi delita a idade cronoldgica dos jovens a
serem entrevistados, e sim, foi levada em contate-identificacdo com um periodo de

transitoriedade e de identidade propria.

Nas palavras de Jacobo Waiselfisz:

2 Homicidios de criancas e jovens no Brasil: 19802INEV/USP, 2006 e Mapa da Violéncia 2006: Os dsve
do Brasil. Brasilia: Organizacéo dos Estados Il#er®ricanos para a Educacéo, a Ciéncia e a CuR068.
% Revista Carta Capitain. 424, p. 12, 20 dez. 2006.
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A nogéo de juventude como categoria social é allnente variavel, de acordo com

os conteldos e significados sociais que se modifida sociedade para sociedade e,
na mesma sociedade, por meio de divisdes intesmdsetudo de classes sociais.
(WAISELFISZ, 1998, p.154)

Nesse sentido, pode-se observar que o que poeéetianscritério para identificar um
jovem em regides de maior poder aquisitivo, coneo,gxemplo, a dependéncia familiar, ndo
se aplica aos jovens entrevistados da regido Coyzeindo em vista que adquirem sua

emancipacao independente de fatores financeirda@eionais.

As estatisticas mais recentes, divulgadas na iregfesobre a mortalidade de jovens
no Brasil, alertam para o fato de que uma geratg@&ira esta sendo aniquilada. Os nameros
do relatério “Homicidios de Criancas e Jovens nasBr1980-2002”, elaborado pelo Nucleo
de Estudos da Violéncia — NEV, da Universidade @& Baulo, indicam que, nas ultimas duas

décadas, as taxas de homicidios de jovens atéokcaesceram 306%.

O Mapa da Violéncia VI—- Os Jovens do Brasil, tlabajue vem sendo realizado
pelo Waiselfisz (2006), baseia-se na faixa etagigostens de 15 a 24 anos. Os dados deste
estudo indicam que a taxa de mortalidade por amnfogb € de 43,1 por 100 mil, fazendo
com que o Brasil seja classificado como o priméuigar noranking mundial de jovens
mortos por armas de fogo. Segundo o Mapa, esse31g08ao essencialmente pobres,
moradores das periferias e quase sempre negrodjce ide vitimizacado dos jovens negros €

85,3% superior ao dos jovens brancos.

Ainda em relacdo as estatisticas, segundo o riglegobre homicidios de criangas e
jovens no Brasil, no periodo de 1980 a 2002, ettmpelo Nucleo de Estudos da Violéncia
(NEV), séo os jovens e adolescentes entre 15 exd® @ maiores vitimas de homicidios no

Brasil, o que corresponde a 87,6% dos casos.

O caso brasileiro, no que diz respeito aos honasidie criancas, adolescentes e
jovens, desvendado nesse estudo supracitado, chateacdo pelos numeros, 0os maiores do
mundo em paises que nao enfrentam guerra interiasoureicdo armada. A pesquisa deixa
claro que criancas e jovens abatidos por homictéimscor, situacao social, sexo, localizacéo
e profissdo totalmente conhecidos. Essas mortesencgustamente naqueles lugares onde ha
uma superposicado de caréncias de todos os diditieecondmicos a que esta exposta a
maioria esmagadora das vitimas. Esse contextalmsitpossibilidades de uma existéncia sem

conflitos e sem violéncia.

4 Revista Carta Capitah. 424, p. 12, 20 dez. 2006.
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A partir desses dados estatisticos e teéricos e @dato no caso da Politica de
Seguranca Urbana que esta sendo implementada enAegre, propde-se conhecer o que
nao esta explicito na ndo-participacdo dos(as)npwia periferia da cidade nas atividades

propostas pela administracdo municipal, especiakn@regidao Cruzeiro.

4.4 REGIAO CRUZEIRO: PARTICIPACAO E JUVENTUDE

Quem sou eu para te cantar, favela,
gue cantas em mim e para ninguém a noite inteicexa
e a noite inteira de sdbado
e nos desconheces, como igualmente néo te conhg2emo

Sei apenas do teu mau cheiro: baixou a mim, nagéatr,
direto, rapido, telegrama nasal
anunciando morte... melhor, tua vida. (...)

Padecemos este panico, mas
0 gue se passa no morro € um passar diferente,
dor prépria, cédigo fechado: Nao se meta,
paisano dos baixos da Zona Sul.
Tua dignidade é teu isolamento por cima da gente.
N&o sei subir teus caminhos de rato, de cobraeatas
tuas perambeiras, templos de Mamalapunam
em suspensao carioca.

Medo: n&o de tua lamina nem de teu revoélver
Nem de tua manha nem de teu olhar.
Medo de que sintas como sou culpado
e culpados somos de pouca ou nenhuma irmandade.

Custa ser irméo,

custa abandonar nossos privilégios
e tracar a planta
da justa igualdade.

Somos desiguais

e queremos ser
sempre desiguais.

E queremos ser
bonzinhos benévolos
comedidamente
sociologicamente

mui bem comportados.

Mas favela, ciao,
gue este NOsso papo
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esta ficando tdo desagradavel.
Vés que perdi o tom e a empéafia do comé&to?

A regido Cruzeiro é composta pelos bairros MedraneiSanta Tereza e tem 69.923
habitantes, representando 5,14% da popula¢do ddcipion Com éarea de 6,82 km?,
representa 1,43% da area total da cidade, senddensgdade demografica de 10.252,64
habitantes por km2. A taxa de analfabetismo € @%6e o rendimento meédio dos

responsaveis por domicilio é de 7,3 salarios misifio

O problema da seguranca publica comecou a sertidis@elos moradores da regiao
em 1988, no intuito de demandar do Estado atenfd@iteade estrutura local para administrar
o grande numero de conflitos e de violéncia enfidog pela populacdo. As reunides para
discutir a seguranca urbana tinham como principaiivacao a necessidade de que o governo
criasse delegacias e postos policiais nos baipois, quando ocorria algum fato grave de
violéncia, a falta de condicdes para ir até asgadeias deixava a situagéo impuffe.

A partir dessas demandas, o CONSEPR{De se organizava junto as associacdes
para discutir politicas de seguranca e outras gegstociais, passou a ajudar a estrutura
policial contribuindo com 0s recursos que possuiamo, por exemplo, consertar viaturas
para o patrulhamento na regidao. O grupo se reuuniazenalmente e funcionava como
conselho de seguranca comunitario, mas nao pavariatdes/denuncias sobre a regido. O
objetivo era pensar, coletivamente, em solucdes péalta de seguranca, como por exemplo,
reivindicar que os guardas municipais tivessemasuatribuicées além de cuidar dos prédios

publicos.

Entendem os participantes dos FRS, da regidao Coyzpie as principais conquistas
dos moradores, por meio do CONSEPRO, antes daéegiat da politica municipal de
seguranca, foram a construcdo de um posto da Briglldar e de uma Delegacia da Policia

Civil na regi&o, que até entdo “ndo saira do papel”

Em julho de 2005, com o Programa “Vizinhanga Séguwa féruns regionais de
seguranca comecaram suas atividades na regidos Tamlaeunides foram realizadas na

Associacao de Moradores da Vila Tronco Neves (AMRON), que ha anos desenvolve

% ANDRADE, Carlos Drummond de. Favelario nacional. ANDRADE, Carlos Drummond d€ corpa Rio
de Janeiro: Record, 2002, p.111.

%5 www.observapoa.com.br.

%" Entrevista com morador da Vila Tronco, Regido @inaz

8 Conselhos Comunitérios Pr6-Seguranca.

29 Entrevista com funcionaria da AMAVTRON e moraddeaVila Coqueiros.
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atividades em parceria com outras instituicoesdiairsstracado municipal, dando assisténcia
a criangas e adolescentes carentes. Nas reungpsaneipais reivindicacées sempre tiveram
alguma relacdo com o trafico de drogas e a vicééaddana, especialmente no que tange ao
envolvimento de jovens que, ndo raro, Sao Vitim@gs e passivas de crimes como

homicidio e roubo.

Segundo o coordenador do FRSno inicio das atividades a participacdo da
populacdo era grande, mas foi esvaziando porqueooadores queriam solucdes imediatas
no seu dia-a-dia e ndo as tiveram. Portanto, asopesque participavam eram sempre as
mesmas, especialmente liderangas comunitérias \ed&sl com outras questdes sociais.
Mesmo assim, 0s participantes entendem que o HRS @spaco importante para discutir o
que é seguranca urbana e ampliar conceitos; smedjtie antes da existéncia do FRS as
pessoas viam a seguranca relacionada unicamergeliammento ostensivo e, através das
discussofes, esta idéia abriu espago para um emtenigi mais amplo do que € prevencao da

violéncia.

Atualmente, explica um participante do PR®s participantes sdo os mesmos que
compareciam nos antigops CONSEPROS, séo pessoga gussuem uma historia de luta

para resolver os problemas sociais da regiao.

Nesse sentido, quando questionados sobre comoa@atécipacdo nos FRS, todos
0S entrevistados apontaram 0S jovens como aguetesngnos ou nunca participaram, mas
entendem que essa exclusdo faz parte de um pracaissal e que esse espaco de discussao
nao € “aberto” para os jovens de fato. Da mesmadajue nos FRS de outras regides, 0s
participantes dizem acreditar que o0s jovens nadicjpmm por falta de interesse pelos
problemas da comunidade e por acomodacdo. Entetgnando questionados sobre as
condicBes que seriam necessarias a participacamvss, a mudanca no discurso torna-se
evidente e surge o entendimento de que os jovepsrdaria ndo participam por varias outras

razdes e que estdo excluidos desse processo,cssino acesso a educacao e a saude.

Como explica o coordenador do FRS, quando falandosvos que impedem os

jovens de participar:

(...) € muito complicado... perigoso... tu imagima adolescente da Cruzeiro discutir
seguranca se na regido a maioria deles trabalhadodfico, tA morto, se torna um
idolo pra sociedade, mas em compensacao vai telegpender pros outros que esta
sendo dedo duro. (sic)

%0 FRS da Regido Cruzeiro sempre teve a mesmagerasmordenacao.
31 Entrevista com morador da Vila Tronco, particiganid FRS e professor de teatro da AMAVTRON.
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Os participantes do FRS da Cruzeiro demonstrantppagao frente ao fato de que,
sendo a criminalidade juvenil e o envolvimento del@scentes da regido com o trafico e o
consumo de drogas, 0s principais temas abordada®uaioes ndo sao debatidos na presenca
dos maiores interessados, ou seja, dos propriesgov

Explica um participanté que, diferente do que é apresentado pela midi docdo
gue as pessoas que nao vivem no morro pensanfico i@ drogas ndo é entendido como o
principal problema da comunidade, e sim, a faltaalernativas para os jovens que néo
possuem escola de Ensino Médio ou profissionakizama regido. Nas palavras do
entrevistado: “O nosso problema t4 no traficanté®, nosso problema ta no adolescente

sem escola e servigd™

Dessa forma, sendo as principais demandas do HRSoreadas aos jovens e por
esse grupo etario ndo participar das reunides, AVMNRON, junto as entidades de bairros
da regido, com apoio da assessoria comunitariaM@HSU, organizou o | Seminario de

Seguranca da Juventude, que se realizou em magaée

O texto dofolder de divulgacdo do Seminario nas escolas da regiéo f

Artigo 1 — Fica decretado que agora vale a verdade,
Que agora vale a vida

E que de maos dadas

Trabalharemos todos pela vida verdadeira...

O objetivo desta atividade foi instigar os jovers ikgido Cruzeiro a pensar
estratégias para conter o aumento da criminalidadeva-los a expor a administracao
municipal a situacdo vulneravel na qual vivem. Caxplicou o Coordenador do evento: “O
que € que adianta nos féruns sentar os adultosdEamatir as politicas de segurancga publica
para regiao se os problemas estavam junto aossadates”.

A partir da constatacdo dessa realidade, a propostéemas a serem abordados nos
debates do Seminario, com a presenca de joveesatichs comunitarias e representantes da
Prefeitura foi:

%2 Entrevista com morador da Vila Tronco, Regido @inaz
% Trecho de entrevista com o Coordenador do FRS.
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a) O que gera a violéncia na regiao?

b) O papel da educacéo para os jovens.
c) O papel da saude na regiao.

d) O papel da familia.

N&o obstante, os jovens que participaram dos deleasen vinculados a instituicoes
de ensino e programas da rede municipal. Mesmaosaioerto, ndo houve a participacao de
adolescentes que néo estavam estudando.

Segundo morador da regf4oo Seminario demonstrou que os jovens necessieam d
informacéo e de um trabalho direcionado. Quandgowsns souberem que a seguranca
contempla outros temas como saude e educacaod@gzairticipar dos FRS. Nas palavras do
entrevistado:

A gurizada participa se houver um incentivo diféeepra eles(...) se tu falar em
férum de seguranca com a comunidade, pela cukud#jcil os jovens assimilar o
que é um férum de seguranca, ha que desmistifie@sonto da seguranca e falar a
linguagem dos jovens. (sic)

Contudo, a Regiao Cruzeiro se destaca por ser cah dmde, a partir das demandas
de seguranca urbana e combate a criminalidade ijuven moradores buscam construir
espacos de participacdo para os jovens por entesd@eres imprescindiveis na discussao

dos problemas da comunidade.

3 Entrevista com morador da Vila Tronco, Regido @inaz
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5 OBJETO SOCIOLOGICO E HIPOTESE DE INVESTIGACAO

5.1 OBJETO SOCIOLOGICO

N&o ha uma construcdo tedrica fechada e incontkestgue seja uma politica de
Nova prevencdo ou de Tolerdncia Zero, até porgpeliica em si € 0 encontro entre o
planejado e a realidade empirica, por isso da gl dos tipos ideais. E ainda, mesmo que
a proposta pensada esteja vinculada a uma concepgéa, a experiéncia pode conter

caracteristicas de ambos os modelos.

Nesse sentido, entende-se que por razbes empariegdsicas, ndo ha como afirmar,
de forma aprioristica, que uma politica de Novar€redo é sempre preventiva, ou que uma
de Tolerancia Zero seja sempre repressiva. Ou cagls experiéncia € Unica e possui um
conjunto de fatores contingenciais que ndo sadwhswente previsiveis e controlaveis. Uma
politica publica pode partir de um diagndstico elddos estatisticos exatos, mas a dinamica
social que cada lugar possui tem igual relevanaia s6 para a constru¢cdo da proposta de

trabalho, mas também para a sua execucao.

Seguindo os ensinamentos de Michel Foucault,

(...) a linguagem produz sempre dois tipos de $iaspgeor um lado, a suspeita de
gue a linguagem néo diz exatamente o que diz. Gdseque se apreende e que se
manifesta de forma imediata, ndo tera porventuamente um significado menor
que protege e encerra; porém, apesar de tudo fitensotro significado; este seria
de cada vez o significado mais importante, o Sigauifo “que esta por baixo”.
(FOUCAULT, 2000, p.30)

Contudo, o desafio é buscar o que ndo se mostiardei na complexidade de fatores
que constituem uma politica de seguran¢ga munieigah conjunto com a teoria, construir um
dialogo entre a abstracéo e a realidade do eseidasb, buscando descobrir se a experiéncia

de Porto Alegre se aproxima mais de uma politicll@e Prevencéo ou de Tolerancia Zero.
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Dessa forma, a proposta desta investigacdo na@l@raws resultados da politica
implementada em Porto Alegre, quanto ao seu cgrégentivo ou repressivo, e sim realizar

uma analise socioldgica da implementacéo da pekitic si.

A partir da discusséo teorica sobre politicas dpirsaica publica e de sua sintese
utilizando-se do método dos tipos ideais — e do @mpirico de Porto Alegre — surge o
seguinte questionamento sociolégico: o conjunto elementos coletados na investigacao
empirica indica que, aparentemente, a administragéiacipal, por meio da SMDHSU, esta

desenvolvendo uma politica de seguranca urbanmaloes da Nova Prevencéo.

E possivel chegar a esta conclusdo em razdo desswdura possuir as principais

caracteristicas desse modelo europeu, quais sejam:

a) o investimento em diagnosticos da situacdo @¢éeéngia urbana local para
construcdo de Plano de trabalho contextualizadmococorreu com a elaboracdo dos
Programas “Vizinhanca Segura” e “Cidadania e Paw/estindo no reconhecimento das

caracteristicas de cada regido a serem implemexntado

b) a intersetorialidade e a interagencialidade a@®es da SMDHSU, envolvendo
departamentos e secretarias da Administracdo Maahjcassim como instituicdes publicas

nos niveis estadual e federal;
c) a participacdo da populacdo por meio dos FARagsonais de Seguranca;

d) o policiamento comunitario desenvolvido pela rgaa municipal junto a

populacao.

Apesar de as propostas dos Programas “Vizinhangar&ee “Cidadania e Paz”
possuirem no seu corpo os itens citados acimagsmwndendo em tese ao que se espera de
um modelo de Nova prevencdo, ha fatores empirietsrminantes que estdo por trds do
aparente e contestam essa caracterizacdo. E ssiarp@ssivel contradicdo que se estabelece

a hipétese do estudo.
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5.2 O RECORTE EMPIRICO DO ESTUDO

Segundo dados do Programa “Vizinhanca Segura”i¢gr&l), as regides Restinga,
Leste, Cristal, Nordeste, Cruzeiro e Lomba do Rinhapresentam as taxas de homicidios
mais elevadas da cidade. Em todas elas encontrameae de elevada vulnerabilidade social,
nas quais se destacam problemas associados a gabrazexclusdo social tais como:
desemprego, subocupacdo, desestruturacdo famgramidez precoce, evasao escolar,
envolvimento de jovens com drogas e narcotrafibasa sexual de criancas e adolescentes,

violéncia doméstica, trabalho infantil, entre ogtro

Outro dado importante sobre os homicidios em PAlegre diz respeito ao perfil
etario de quem participa dos mesmos, de formavyzassi ativa: sdo os jovens com idade

entre 15 a 29 anos. Como pode ser observado nc&Gafabaixo:

Grafico 2: Participacao dos homicidios masculinos no total de homicidios ocorridos
em Porto Alegre 2000-2003
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A partir desses dados e tendo em vista que os nsesergiram de base para a
elaboracdo do Programa “Vizinhangca Segura” — camtyimento utilizado pela politica de
seguranca urbana da cidade — entende-se que @orél@s jovens com a criminalidade urbana
em algumas regides da cidade merece atengéo dspecia
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Como ja visto no Grafico 2 (p. 65) que demonstréindges das taxas de homicidios
nas dezesseis regiées do OP, onde foram implententad-RS pela politica de seguranca de
Porto Alegre, e segundo os dados que demonstraam s&s jovens 0 grupo social que mais
participa dos homicidios no municipio (Gréfico 3,82), entende-se que as regides onde a
violéncia urbana, representada aqui pela praticaod@cidios por jovens, € mais grave Sao:
Restinga, Leste, Cristal, Nordeste, Cruzeiro e lhawho Pinheiro

A Regido Cruzeiro se destacou por ser a Unica oegii que os moradores e
participantes dos FRS identificaram a nao-partgdpados jovens como fator relevante no
combate a criminalidade urbana local. Assim, nd@nap se preocuparam com 0 aumento da
criminalidade juvenil e os indices de mortes do®js da regido, mas também buscaram
formas para que os jovens participassem em alguiviglagle na discussdo do tema da

seguranca publica.

5.3 HIPOTESE DE INVESTIGACAO

Partindo-se da concepc¢éo epistemoldgica bachetardia que toda observacdo ou
experimentacdo implica sempre a formulacdo de égedte que, “ndo se pode esquecer, de
modo algum, que o real nunca toma a iniciativau@ sp da resposta quando é questiochado
(BOURDIEU, 2005, p.48)a analise socioldgica desse estudo adota a segipdtese.

Porto Alegre esta, aparentemente, mais préxima ateln conhecido como “Nova
Prevencdo”. Porém, a partir do fato de o seu praetpolitica de seguranca urbana ter sido
implementado utilizando-se e sobrepondo-se dos oe&®pPacos sociais ja existentes pelo
OP, em termos de grupo social e de definicdo ¢emlt verifica-se que a politica de
seguranca urbana esta reproduzindo o mesmo sistenmaclusédo/exclusdo das instancias

participativas do OP. Onde a faixa de idade en@eal?25 anos € sub-representada em

comparacéo a populacéo da cidite.

Isto €, suple-se que, apesar da possivel proximidadh a politica de “Nova

Prevencdo” — a exemplo da participacdo da populpe&® discutir e demandar politicas de

% Os dados estatisticos sobre o perfil social ecidm dos participantes do OP podem ser encooram
livro: Fedozzi, L.Observando o Orcamento Participativo em Porto Adegrerfil social e associativo, avaliacdo
e expectativa?orto Alegre: Tomo Editoral, 2007.
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prevencdo e de combate a criminalidade — o sistgrado ainda ndo contempla requisitos

fundamentais indicados pela teoria e literaturpati$veis hoje.

Em outros termos, a reproducdo das estruturas gsttma de funcionamento da
participacdo ja existente na cidade, construidés @@, passou a representar uma barreira
para a adocao de formas de inclusao dos sujedoges sociais que Nnao se expressam ou se
identificam com essas estruturas participativassive nos FRS, onde ha expressiva
participacdo quantitativa, ndo ha representatiaddal heterogeneidade do tecido social e dos
diversos grupos sociais que constituem o conjuatapulacdo da regido, tais como 0s
jovens e os de etnia negra. Quando estes participdmo fazem trazendo as demandas e as

concepcgdes que constituem sua possivel identidade.

Dessa forma, supde-se que a abrangéncia da Pol@i&eguranca de Porto Alegre
reproduza o mesmo sistema de inclusédo/exclusamoesalo OP, a exemplo dos jovens e dos
grupos de etnia negra. A partir dai, torna-se peksupor que 0s atores, especialmente 0s
jovens, ndo encontrem espaco para participar desteidentidades e movimentos sociais, e,
sim, como cidadaos comuns, que possuem as mesoessitades dos demais. Sendo assim,
a politica municipal de seguranca alcanca quanti@ente o0s espacos territoriais do
municipio, porém, ndo cria canais e formas de pw@acdo capazes de contemplar a

heterogeneidade de seus moradores.

5.4 CRITERIOS DE ANALISE DA POLITICA DE SEGURANCABPORTO ALEGRE

Partindo dos tipos ideais, construidos sobre aiigasl de Nova Prevencédo e de
Tolerancia Zero, e da hipotese de investigacaopsdmostos critérios que possam servir de

instrumentos de andlise empirica visando conhecer:

a) até que ponto a politica de seguranca de Pdegré\se aproxima de um ou outro

modelo;

b) os possiveis elementos que contradizem na ael@icgmpirica da politica de
seguranca de Porto Alegre, as caracteristicas daokelos ideais de Nova Prevencéo e de

Tolerancia Zero.
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Da discussao teorica que resultou nos tipos idediaiu-se critérios e indicadores,
abaixo elencados, que guiardo a andlise da patiticacipal de seguranca de Porto Alegre.

1- Participacdo da populacéo

2- Heterogeneidade e convivéncia entre gruposntisti
3- Tratamento aos grupos chamados “desviantes”
4- Papel do policiamento no espaco publico

5- Interdisciplinaridade nas a¢fes governamentais sociedad

D

organizada
6- Transversalidade das politicas de segurancaoditic@s sociais

culturais e econdémicas.

Quadro 4 — Critérios e indicadores para analise.
Fonte: a autora.

No capitulo seguinte, proceder-se-a a analise didicpode seguranca de Porto
Alegre, a partir dos tipos ideais de politicas dmusanca e dos indicadores, que

operacionalizam essa andlise.
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6 TOLERANCIA ZERO OU NOVA PREVENCAO: ANALISE DAEXP ERIENCIA DE
PORTO ALEGRE

A politica de seguranca urbana de Porto Alegre,ocignioi dito, aparentemente, se
desenvolve nos moldes da concepcdo de Nova Prexdegid primeira concluséo é fruto da
andlise dos elementos empiricos, por meio da apapdo com o0s tipos ideais tedricos
construidos. Porém, concluiu-se também, que os lowdie Nova Prevencdo e Tolerancia
Zero por si sO, ndo alcancam a complexidade deefatque podem estar presentes na

realidade do municipio.

No intuito de superar essa limitacdo, com baseis@ussao tedrica (Capitulo 2) e
nos dados empiricos sobre a implantacédo da Patiticeeguranca de porto Alegre (Capitulo
3), foram elaborados critérios de analise (Capift)lobjetivando testar a hipétese proposta

nesse estudo, tendo como recorte empirico os jalensgidao Cruzeiro.

6.1 PARTICIPACAO DA POPULACAO

Para abordar a questdo da participacdo, deve-smte@onta que quando o tema é
seguranca e violéncia urbana a presenca da populag@ construcdo de espacos
participativos de proposicdo e debate de demaresds, vinculada a uma diversidade de
fatores subjetivos e objetivos.

Diante disso, a participacdo da populacdo na ingdéo e na execucdo das acdes
governamentais € um dos aspectos substanciais garacterizacdo da politica de seguranca
urbana como “Nova Prevencdo” ou “Tolerancia Ze®”modelo de Tolerancia Zero nao
contempla a participacdo da populacdo nos seussitegy ao contrario, suas estratégias
anticrimes sao dirigidas a limpeza das ruas, estatw como sujeira os mendigos, bébados,

prostitutas, pequenos traficantes, menores abaddsrc., ou seja, segmentos da populacao.
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Diferentemente do modelo de Nova Prevencao, queatgrarticipagdo como uma de suas

principais caracteristicas.

No caso de Porto Alegre, a participacdo popular‘éhnarca” que tornou a cidade
mundialmente conhecida, entdo, quando foi criagdalifica de seguranca municipal ja havia
uma cultura de participacdo social que foi apredsit Nesse sentido, 0s espagos de
participacdo do Programa “Vizinhanca Segura” ndanfocriados em funcao da problematica
da criminalidade urbana e sim reaproveitados de pofiica anterior, que € o Orcamento
Participativo (OP).

Como descrito no Capitulo 3, foi aproveitada a sdiwi da cidade em regibes
definidas pela metodologia do OP e os participadtssForuns e do Conselho de Seguranca
sdo, na sua maioria, ex-conselheiros e delegado®RloPor isso, inclusive, uma das
exigéncias para ser representante dos moradonamaeegido no FRS é ndo ser conselheiro

do Orgamento Participativo (COP).

Na regido Cruzeiro, como nas demais regifes, nd@oehformulacdo de métodos
proprios de politica se seguranca urbana para atragdo de espacos participativos. A
participacdo popular do “Vizinhanca Segura” se departir das relacdes ja existentes em
razdo do OP e de outros movimentos sociais que&teamam a regido Cruzeiro, como 0S
ligados a habitacédo e a saude. Ou seja, o0 métadefine a politica de seguranca municipal
se utiliza das mesmas formas de participacéo eesanan configuracéo territorial dos espagos
destinados a discusséo das prioridades no Orcanfamtizipativo (OP) e de outros temas

importantes para a comunidade da regiao.

Da mesma forma que no OP, as reunides dos FRS weeif@r sdo abertas ao
publico, mas ha determinados setores que ndo iparticcom o intuito de demandar as
necessidades especificas do seu grupo, como pmpéxgovens, idosos e pessoas da etnia
negra. A participacdo nessa regido possui as mesamaderisticas dos espacos participativos
do OP, ou seja, mesmo quando algum jovem partingg@mdemanda questdes atinentes ao seu
grupo especifico, ndo o representa, indicando auaditgtivamente ndo ha participacdo de

alguns segmentos.

A sobreposicdo de politicas que, inicialmente, sestmmu como um
reaproveitamento metodologico dos espacos de ipagiio existentes esconde um conjunto
de fatores importantes como a participa¢do da pggalna politica de seguranca urbana de

Porto Alegre. Assim, ha uma reutilizacdo do sonmatde recursos inscritos nos modos de
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organizacdo da vida social dos moradores da regiéineiro, que se entende ser o “capital

social” pré-existent8.

Nesse sentido, o fato de a dinamica de particippo@olar da regido Cruzeiro, na
politica de seguranca, ter como base um capité&hlgacexistente, esta de acordo com o que
se espera, tedrica e empiricamente, deste conéeiflica Coleman (1990) que quando o0s
individuos se associam para atingir fins comunsnda, por exemplo, se envolvem em
alguma organizacao social, desenvolvem relacdesodBanca mutua no seu trabalho em
busca dos objetivos da organizacéo, o capital Isgerado, podera vir a ser utilizado pelos

atores sociais envolvidos com outros objetivosapiejam para além dos fins da organizacao.

Porém, o fato de o capital social poder ser reagitado para diferentes fins causa
um limitador que pode ser observado no caso daagegruzeiro. Da mesma forma que um
conjunto de relacdes de confianca e participac@le per utilizado em objetivos distintos,
este capital social também reproduz as mesmageslale exclusdo/inclusdo e ndo garante a
representacdo qualitativa do grupo. Por mais qy& ingeresse dos moradores da regiao
Cruzeiro nos problemas sociais da comunidade, slesde ordens distintas e os atores
envolvidos para resolvé-los também s&do. Assimupa@ue pessoas que participa da politica
de seguranca ndo necessariamente é o que tem @mdie deliberar sobre o tema. Eles
mesmos, diferente do que ocorreu em outras rediiesam consciéncia disso ao promover o

Seminario de Seguranca da Juventude.

Tal discernimento surge a partir do proprio hisdrilo associativismo da regido. As
pessoas sabem que quem deve militar na resolugg@rdblemas da comunidade sédo os
interessados, como acontece com 0s movimentos tdepkla moradia e por habitacao

popular.

Em outros termos, as relacdes sociais da regidaaeo,) que estdo na base da
politica de seguranca urbana municipal, existerapaddente desta, tendo sido construida em
outros espacos publicos que ndo os FRS. Portaptotiandessa nocao de capital social pode-
se pensar nos fatores que caracterizam a par@@pde forma a corresponder ao que se

espera do modelo de Nova Prevencao.

% Segundo Putnam (1993, p. 96), um dos pioneirosestgios sobre capital social, este se refleterao de
confianca existente entre os diversos atores sp@au grau de associativismo e 0 acatamento asanate
comportamento civico, tais como o pagamento de stggoe os cuidados com que sdo tratados os espacos
publicos e os ‘bens comuns’.
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No caso da regido Cruzeiro, como ja exposto, osgespde participacdo e as
relagbes de confianga ja estavam criadas antesadpafa “Vizinhanga Segura”. 1Sso ndo
quer dizer que seria necessario construir um neyitat social em razdo de uma politica
publica de seguranca. Entende-se, sim, que essagzgao nao pode ser caracterizada como
de Nova Prevencdo, pois ndo foram construidos ta parcapital existente novas relacdes

gue incorporassem grupos vulneraveis como os jovens

Entdo, pode-se pensar que as estruturas sociam capital social, sdo recursos
disponiveis na constru¢cdo de novos modelos deigadlipublicas, mas que por si sé nao

constroem politicas publicas participativas de sawyga urbana.

Em relacdo aos jovens, os participantes dos fodensPorto Alegre em geral
acreditam que a juventude nao participa porquees&interessada e nao se preocupa com 0s
problemas da “comunidadé”, entendendo esse conceito como espaco onde hasesanso
entre os moradores em relagdo aos problemas dréggse discurso também é expresso por
professores e guardas municipais entrevistadostajukeém concordam com a idéia que o
jovem é “vagabundo” e desinteressado pelas questi@stantes para a Regido. Quando
questionados sobre a possivel falta de espacdiéipagdo dos jovens nos FRS, a reacéo dos
participantes, da maioria das regides, foi defenddbruns como lugares publicos e abertos a
todos.

Bauman (2003), baseado nas idéias de Tonnies, whz“cpmunidade significa
entendimento compartilhado do tipo ‘natural’ e itd¢ ela ndo pode sobreviver ao momento
em que o entendimento se torna autoconscientégdesgt, vociferante” (p. 17Porém, a
comunidade é abordada de uma forma “calida”, oa, $8n lugar onde todos se entendem
bem, onde se pode confiar no que se ouve, ondd&&stranhamento entre os individuos,
etc. Ainda, segundo Bauman (2003), ha uma ilus&udena comunidade, as discussdes séao
amigaveis e as discordancias e interesses indigicd® amenos, e ainda, que 0s que nela

vivem nao desejam ma-sorte uns aos outros, viviartis em harmonia.

A comunidade pressupde um sentimento que, confBamenan (2003, p. 15), € um

“entendimento compartilhado por todos os membrodo NIm consenso”. Isso porque

7«0 conceito de ‘comunidade’ é considerado um dogeitos mais vagos e evasivos em ciéncia socidéia

de comunidade continua a desafiar uma definicdoigare Parte do problema tem origem na diversidade d
sentidos atribuida a palavra e as conotacdes easajje ela geralmente evoca. Tornou-se uma pathanse
usada para descrever unidades sociais que variatdéeias, conjuntos habitacionais e vizinhancagatpos
étnicos, nacbes e organizacdes internacionais. INonm, comunidade geralmente indica um grupo deqees
dentro de uma area geografica limitada, que int&gmadentro de instituicdes comuns e que posSsSuemMensos
comum de interdependéncia e integracdo.” (BOTTOMQORIB6, p.115)
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consenso se refere a uma escolha de opinido faanmioria. Para haver consenso, é preciso
gue haja alternativas de escolha que possam sksaalas e votadas. JA o entendimento
compartilhado, a que Toénnies faz referéncia, éadaeiflui de maneira natural entre os

integrantes do grupo.

Diferente do que ocorre na maioria das regidesatt FAlegre, este entendimento
compartilhado é o que buscam construir os moradtaegegido Cruzeiro. Ha consenso entre
os participantes do FRS em relacdo a importanciprdblema da criminalidade juvenil na
regido. Além disso, sabem que o capital socialatisgel ndo contempla os jovens. Portanto,
0s moradores ndo questionam o espirito de comumidatendem que a ndo-participacdo nao
indica desinteresse pelos problemas da sua regi&m que essas pessoas necessitam de
formas de acesso especificas e diferentes, porfaz&em parte originalmente do capital

social que mantém os FRS.

Nesse contexto, pode-se pensar na possibilidadgueeocorra na elaboracdo de
politicas publicas de seguranga, 0 mesmo que dnwiogista Young (2002) entende ser o
problema da medi¢cdo da criminologia e das ciénstasais em geral: diferentes platéias
definem o “mesmo” comportamento diferentemente.liEapdo de outra forma, o que €
seguranca publica para uma pessoa tem pouca oumardonseqiéncia para outra, e ai esta
a importancia da qualidade da participacéo, noneitteento de que todos fazem parte da

“comunidade”.

6.1.1 A ndo-participacao dos jovens da Cruzeiro neRS

Com todo respeito sabe, mas é muito foda ser javéen

gue participar, entendeu, no meu caso é 0 casuess

da periferia, ndo tivemos chance de ser criancasele
adolescente e a cruz que agente ainda carrega queer
participar e tem que se preocupar com coisas goiesaa
nossa obrigacdo, tem que abdicar de tudo, essegsmc
nos esmaga como seres humanos, além de néo ter nada
tem que pensar no que n&o tem e ir bu¥aaic)

Nos féruns sao discutidos os problemas dos jovemsssia presenca, fala-se de uso

de drogas nas esquinas e becos, da criminalidadgijuda violéncia nas escolas e postos de

% Entrevista com jovem, morador do Morro Santa 3&rdelegado do OP e militante do Movimetip Hop.
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saude, mas ndo se pergunta nada a eles(elas),seoném fossem interessados na resolucéo

desses problemas.

A distancia dos jovens em relacéo as politicaseedaranca publica se reflete na nao-
participacdo dos mesmos nos espacos de interloanté® a populacdo e o Estado. No caso
da regido Cruzeiro, a situacao torna-se mais eteddm que nas outras regides, em razéo da
principal preocupacdo dos participantes do FRS a&ecriminalidade juvenil e do
reconhecimento, por parte dos participantes, daftapcia dos jovens estarem presentes nos

debates sobre os assuntos que lhes dizem respeito.

Com o objetivo de investigar como os jovens da €razentendem a sua néo-
participacdo, foram feitas entrevistas semi-estaotas e narrativas com liderancas do

MovimentoHip Hop e com jovens que nao participam de nenhum moviment

A maioria dos jovens entrevistados desconhece siéexiia dos FRS e de que ha
uma politica municipal de seguranca urbana, o Guequer dizer que estejam alienados dos
problemas da regido. Muitos deles participam dasides do OP, alguns sao delegados da
tematica da cultura e se consideram bem informadbse as atividades desenvolvidas nas
regides. Alguns sabem da existéncia dos foruns,m@asabem exatamente para que servem
e dizem j& ter participado de algumas reunifes cadarldos, mas néo discutindo as questdes

atinentes a juventude.

No caso da Cruzeiro, ndo ha participacao diretgaans nos FRS, porém eles se
organizam de outras formas, principalmente em ta@l@oquestdes ligadas a cultura e ao
esporte. Eles dizem que a discussdo da segurangasrdicanca, o tema ndo € abordado de
forma ampla, e sim se fala em seguranca como atgtachente ligado a policia e ndo a
politicas preventivas para a populacgéo.

Contudo, sdo muitas as causas indicadas para pan@@pacdo, mas pode-se
observar que por tras de todas elas esta a faltafatenacéo e de dialogo, ou seja, de um
canal de troca que alcance as diferentes linguagesdiferentes modos de viver dos jovens
da regido.

Segundo um jovem morador do Morro Santa Teres@gvesis ndo participam por

falta de informacao, ndo sabem o que sdo os FRS$alavras do entrevistado:

O fato das pessoas da periferia ndo tem o habiterde se informar, fruto do
processo histérico de excluséo, escravocrata queni@ com a nossa auto-estima
faz com que a gente ndo saiba onde buscar infoonasaveiculos de informacéo
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ndo chegam nas massas, S40 poucos 0s jovens fgaigpene tém Internet. A gente
ndo tem infra-estrutura, tem que correr atras d@mesovéncia, a gente ta alienado
como se diz*° (sic)

Além da falta de informacéo, a concepg¢éo do quegéranca nao € igual para todos;
a idéia de que os jovens sao desinteressadosstdmea esta equivocada, na medida em que
a juventude nao tem interesse em participar desacOm base em uma concepcao de
seguranga que ndo é a sua.

Dessa forma, expde um jovem que nunca participsualmides do FRS:

(...) qguando a gente fica sabendo que matam e saroamas criancas de rua, do
centro, a desculpa da policia é que é por caugaetaa contra o crime. E dai mano,
demora eu ir la falar de seguranca com eles, eutthdtesse lado da guerra, ta
ligado? (sic)

A descrenca nas instituicdes publicas € um elemergortante da nao-participacao
dos jovens da regido Cruzeiro na politica de segaranunicipal. Em razao da corrupc¢ao e da
falta de ética dos politicos, apresentadas dianénpela midia, 0s jovens ndo se sentem
identificados com seus representantes e nao comfiearestes possam estar querendo ajuda-
los. Segundo um morador da Vila Tronco-Neves, gdgia Militar, a Prefeitura e a Policia
Civil fazem parte de um mesmo grupo que quer fddaseguranca, mas nao fazem nada para

que a violéncia diminua e ainda cobram a preseagapulagao.

Explica o jovem de 20 anos, pai de 2 filhos:

(...) a gente ndo é bobo, ndo tem educacao, ndadégsso a computador e também
nédo é santo, mas se ndo tém nada disso, porquengedar em seguranca com nés,
porque ndo vem falar de emprego?

(...) ninguém pergunta nada pra nds, primeiro lbat®@ a mao na orelha, com o

cassetete ou chama nés de vagabundo, drogada, .inliti ai, quando é que a gente
tém importancia, a gente é o problema, € o quagss# atrapalha os outros.

(...) eu ja vi amigo meu apanhar da PM e nuncaugingsoube e nem falou nada, é
como se a gente merecesse, agora se é nds quetiatea vem certd’ (sic)

Todos os jovens entrevistados na Cruzeiro, quaedm®ieca a falar em seguranca,
se defendem de um esteredtipo construido de gue wele criminoso em potencial. Segundo
Trasso (2006),

% Todas as entrevistas transcritas respeitam aralig@de da fala dos seus sujeitos, preservaniguaza da
linguagem e a naturalidade com que foram concedidas
“0 Entrevista com morador da Vila Coqueiros que nyoasticipou das reunides do FRS.
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a juventude pobre vive em um ambiente conflagradesmo que nao seja
criminoso, fatalmente esta exposto ao crime. Eigwdevar em conta que os jovens
sem dinheiro, sem salde e sem emprego, moradosepetderias vivem uma
realidade em que a fronteira entre o legal e @llégnuito ténue. Mas néo significa
gue todos serdo criminosos. Exemplos dessa massm je pobre que, apesar de
mais vulneravel, ndo se alienou & marginalidadeséiaadificeis de encontrat.

Segundo Waiselfisz (1998), os estudos mais recsota® juventude a caracterizam
como apatica, individualista e hedonista. Porémseéieeconhece a articulagdo dos jovens em
torno de acdes coletivas que ocorram fora do anaatpolitica, como na area da cultura e
como expressao de identidade étnica e territdgigdlica o autor que a idéia de que os que se
assemelham ao socialmente aceito, ou que se a@oxidos ideais morais aspirados,
merecem respeito e tém suas condutas aprovadasnheégntrapartida, a idéia de que os que

se afastam dos modelos ideais séo reprovados cansgtessores, anormais e criminosos.

Assim, no caso da regidao Cruzeiro, 0s jovens buseamas formas de participar que
nao as governamentais, eles buscam canais natugrmiais por ndo serem socialmente
aceitos. Um deles € o movimenitbp Hop, por onde eles buscam a afirmacdo de suas
identidades e acabam por participar de outros espd& demandas e discussdes, como por

exemplo, as plenarias da tematica da cultura nar@egto Participativo.

6.1.2 Militantes da Sul: movimento Hip Hop e mobiliag&o politico-social

Mesmo néo participando dos féruns de seguranc@yvess da regido se organizam
para demandar questdes ligadas ao movimefipo Hop no Orcamento Participativo. A
participacdo dos jovens no OP é recente e espgciies se organizam no intuito de
conquistar demandas por meio da Tematica da Ctfitura

“I TRASSO, Maria de LourdeRevista Carta Capitaln. 424, p.16, 20 dez. 2006.

42 A estrutura do OP é formada por 16 Regides e Beisaticas, quais sejam: transporte e circulacéo,
desenvolvimento econdmico e tributacdo, educacaddes e assisténcia social e desenvolvimento urbano
ambiental.
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A formagdo do movimentdlip Hop, em Porto Alegre, especialmente na regiao
Cruzeiro, como organizagdo que visa uma mobilidadética, se assemelha com a das

“gangues e galera"de outros lugares do Brasil.

Em Brasilia, conforme pesquisa coordenada por Wiaseg1998), as gangues
possuem em comum a necessidade de autonomia eodaceitacdo a idéia da lei e da
autoridade imposta pelo Estado. Sdo verdadeirasnmagdes que tém suas formacgOes
impulsionadas pelo vazio, pela falta de opcdes, peséncia de canal de participacéo politica
e pela descrenca. Razdes que podem, da mesma fiire@pnar os jovens a buscar uma
pratica coletiva de crime, ou uma pratica socidwcal como o movimentblip Hop. Segundo
a pesquisa (1998), a capacidade dos jovens deliBrat# se organizar em torno de um
interesse em comum, ndo tem sido devidamente zadalipara dar a essa experiéncia uma
marca positiva; eles ndo chegam a ser consider@doss com gquem se possa estabelecer

interlocucdo em processos de debate e de negosidedpteresses publicos.

Dessa forma, as liderangas do movimesip Hop da regido Cruzeiro o entendem
como um caminho alternativo ao envolvimento do fov@m a comercializacdo de drogas,

tendo em vista que as politicas de seguranca rsemdalvem medidas nesse sentido.

Pode-se concluir que ha um canal de participac@ie @s jovens se identificam e
encontram lugar para apresentar suas expectatesreer a sua cidadania. Esses canais ndo
sdo 0s mesmos utilizados por outros segmentosailzdade. Mesmo vivendo em um mesmo
territorio, a populacéo da regidao Cruzeiro é hg@@nea em suas demandas e concepc¢des no

que diz respeito a seguranca urbana e ao contxatardinalidade.

Portanto, para atender a essa diversidade e gaeamgarticipacdo dos distintos
grupos que ali residem, o FRS n&o se mostra umuinento eficiente. E, sim, um espaco de
discusséo para um grupo determinado e articuladmera de outras formas de acéo coletiva
da regido, ou seja, as liderancas comunitarias mpssuem uma trajetdria dentro de

movimentos sociais ligados a habitagcéo e a saude.

43 Entende-se como “galera” uma turma de amigos gseima sair juntos para se divertir e “gangue” coma
turma de amigos que se reline com o propésito deteomelitos (roubar, depredar, brigar, etc.) e maatém
rivalidades com outros grupos.
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6.2 HETEROGENEIDADE E CONVIVENCIA ENTRE GRUPOS DIBITOS

(...) uns vendem fumo
Tem uns que viram Jesus
Muito sanfoneiro
Cego tocando blues
Uns tém saudade
E dangcam maracatus
Uns atiram pedra
Outros passeiam nus
Mas ha milhdes desses seres
Que se disfarcam tdo bem
Que ninguém pergunta
De onde essa gente vem
Sao jardineiros
Guardas-noturnos, casais
Sao passageiros
Bombeiros e babés
Ja nem se lembram
Que existe um Brejo da Cruz
Que eram criangas(*%)

Cada grupo diferentemente posicionado tem uma &xqoést ou um ponto de vista
particular acerca dos processos sociais, precidanmrque cada qual faz parte desses
processos e contribui para produzir suas confif@scE especialmente quando estio
situadas em diferentes lados das relagOes de détagie estrutural que as pessoas entendem
essas relacdes e suas consequéncias de modositdger@eguindo a logica metaforica da
diferenciacdo de grupos como produto de posicdesedies no campo social, a idéia da
perspectiva social sugere que agentes que estérirfis” no campo social tém pontos de
vista semelhantes sobre esse campo e sobre o0 gue e seu ambito; enquanto aqueles

gue estao socialmente distantes tendem a ver sasadé modo diverso.

Embora diferentes, tais perspectivas sociais ndongessariamente, incompativeis.
Cada perspectiva social mostra-se particular eiggazom relacdo ao campo social em seu
todo, e, a partir de cada perspectiva, alguns &spela realidade dos processos sociais séo

mais visiveis que outros. (YOUNG, 2002)

Como explica Amrtya Sen,

4 Letra da musica Brejo da Cruz, de Chico Buarque.
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Os seres humanos diferem uns dos outros de muitasndistintos. Diferimos
qguanto a caracteristicas externas e circunstar@@se¢amos a vida com diferentes
dotacBes de riqueza e responsabilidade herdadesm@s em ambientes naturais
diferentes — alguns mais hostis do que outros.o8edades e comunidades as quais
pertencemos oferecem oportunidades bastante diésrgnanto ao que podemos e o
gue ndo podemos fazer. (SEN, 2001, p.50)

Nessa esteira, reconhecer a desigualdade € dedmtenipara que se possa promover
a convivéncia, ou seja, primeiro ha que se enteadelacédo desigual no nivel da alteridade e
nao da inferioridade. A relagéo entre pessoas garachamada de convivéncia deve ser

horizontal, baseada no respeito a diversidade.

Segundo Young (2002) a pluralidade cresce na mutdete recente, as escalas se
multiplicam entre os subconjuntos da populacdo cevedateis no tempo, por exemplo, a
definicAo do que é vandalismo ira variar de um grpgra outro, dentro de uma mesma
aglomeracdo habitacional, particularmente por idadgénero. O desenvolvimento de
sociedades pluralistas envolve conflitos dissenuesadntre grupos, em torno do que €
comportamento ordeiro e desordeiro. A necessidad®ldrancia entre os grupos se torna
uma questado fundamental, enquanto os limites dwaiutia passam a ser cada vez mais
disputados. A ordem de um é desordem para outtopportamento “normal” de um grupo

cria condicdes intoleraveis para outros.

Segundo Sellirficitado por TAYLOR, 1990, p. 35-36),

Para cada persona hay, desde el punto de vistpuge al que pertenece, una forma
normal(buena) y una forma anormal(mala) de reaecjarorma que depende de los
valores sociales del grupo que la formul6. Por egusite, es dable encontrar
normas de conducta dondequiera que haya grupadeshaés decir, universalmente.
No son creacion de un grupo normativo dado; noptieasm Unicamente dentro de

determinadas fronteras politicas; no estas neesdsanite incluidas en las leyes.

Nessa nova configuracdo de politicas municipaisedgiranca publica, que envolve
o Estado e a populagéo, por meio de espacgos deigegfio comunitéria, surge a questdo do
acesso que as politicas de seguranca tém a déerielentidades e codigos dos grupos sociais.
O reconhecimento da heterogeneidade social e sua@agem, no intuito de promover a
convivéncia entre grupos distintos de forma denimaraé pressuposto para uma politica de

seguranca ser considerada de Nova Prevencgéo.
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Em relagdo ao modelo de Tolerancia Zero, ndo htécipacdo da populagdo nas
politicas, que seria um possivel espago de conei@fa a maior preocupagdo estad em manter
0s padrdes morais da sociedade por meio do comabd&dinqiéncia e a limpeza das ruas
(menores abandonados, pequenos traficantes,Eetsg.modelo esta direcionado a reproduzir
exclusdes e até a promové-las, no intuito de separpossiveis criminosos das pessoas “de

bem”.

Nesse sentido, a politica de seguranca de Portgrédlespecialmente na regiao
Cruzeiro, ndo incentivou acdes da segregacdo quogrh proposta dos FRS é atender as
demandas de todos o0s grupos, mesmo que sua mefiedako alcance este objetivo na
pratica. A convivéncia entre pessoas distintasseétvaduz apenas pelo contato fisico com o
outro, e sim, pressupde uma relacdo de respeitoteda, onde cada individuo possa ser o
que € sem medo de ser excluido ou marginalizadmeio social em que vive. Como ja
exposto no ponto anterior, por mais que pesso&n§oe de etnia negra participem dos FRS,
ao nao fazerem como integrantes do seu grupo, dgrando suas concepgoes e seus valores
a respeito do que entendem por seguranca urbamaeddnhecidos como cidaddaos comuns

gue nao representam a heterogeneidade social.

Portanto, para além do tema da ndo-participagcddodesns da regido Cruzeiro na
politica de seguranca de Porto Alegre, a ndo-céne¢ia esta na falta de um canal de
comunicacao entre os grupos. O fato de um grupopaéicipar pode se dar por motivos
individuais de seus componentes, mas nao porqueexidtam canais de informacdes ou

porque seus valores e ideologias ndo sao impostgata os demais.

Dessa forma, entende-se que para uma politicagigasea promover o respeito a
heterogeneidade, deve fazé-lo adotando espacoartieigacdo no intuito de proporcionar
que grupos que entendem de forma distinta a segajrppssam conviver com respeito e/ou

tolerancia mutuos.

Nesse sentido, os jovens da Cruzeiro ndo estdoeropteados como grupo
heterogéneo e ndo se sentem “seguros” nas reudd®$RS. Quando a informagédo de
reunides pautadas pelas associacdes de bairro akegajuventude, eles tentam participar,
mas nao permanecem no processo. Conforme avaligwem que ja participou do FRS e
atua como educador na regido, a metodologia nateropha a todos e sim as liderangas

comunitarias que estdo habituadas a linguagemrtiaipacao.
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E a maneira colocada que é chata e magante eidegash jovem a participar, nao
€ pra quem nao exercita o intelecto. Essa meto@ogegve para uma sociedade que
esta acostumada e preparada para essas atividadesmunidade ndo... A
metodologia dos féruns ndo atrai a juventude qugiem mais sofre a represséo
policial e se sente insegura, a Unica segurangavedm € andar em grupos.

Da mesma forma, outro entrevistado, que tambémajéicppou de reunibes na
regido, afirma que o processo dos féruns estasovétle entende que a juventude precisa
discutir outras questbes como saude, educacaortinigades de emprego, para depois falar

sobre seguranca, mas ndo se sentiu a vontadegbacarcessas questdes no préprio FRS.

Nas palavras do entrevistado:

(...) no meu ponto de vista a questdo da segurpiighca deve passar antes de
qualquer coisa pela questdo humanitaria, entendeZntiva, esse é o foco, antes
de se falar em seguranca publica tem que se disoutto que tipo de seguranca
publica, dai se teria uma maior qualidade de segarpiblica, entendeu?

Partindo dessa idéia, pode-se pensar que o conte@ddinamica dos féruns néo
chega até os jovens, ou que na elaboracdo dessdatogia ndo € levado em conta o que a
juventude quer discutir e como ela se vé, nesstexian quem mais sofre com a violéncia
urbana. Alguns dos entrevistados, jovens, musicasordores da regido, expuseram sua
sensacao de nao ser entendidos por sentirem, agiioeh seguranca, o que talvez nao seja o

socialmente esperado, mas que é o que eles viveaundia-a-dia.

Explicaram o que sentem da seguinte forma:

Eu me sinto inseguro, no berco onde dizem que ataistece a violéncia € onde eu
me sinto seguro, no entanto onde as pessoas seseEguras eu me sinto inseguro,
porque ali no morro a policia ndo entra, ela séaemiando alguém morre; a policia
nao esta a nosso servico.

Dentro da minha comunidade eu me sinto seguroneéet® Por mais que os dados
e as estatisticas provem o contrario, entendeu? das virtude do respeito,

entendeu? O respeito dentro da comunidade é ursa qae depois que tu adquire,
entendeu? Ninguém mais te tira. E o respeito ggentge n&o tem fora dela, talvez
tendo em vista todo esse processo escravocrataosko rpais, entendeu? Esse

conceito que o negro ainda é entendeu? Esteredtpwioléncia na sociedade
entendeu?

> Entrevista com doigappersdo Morro Santa Teresa.



98

Nesse sentido, outro morador jovem e que desenyubjetos voltados a inclusédo
digital, explica que a seguranca acaba sendo cdgatpor outros meios, como, por exemplo,
no Morro Santa Teresa, o patrimonio é cuidado dende diferentes das tradicionalmente
utilizadas no “asfaltd®®. As casas ndo sdo protegidas por grades e segsrpagiculares,
mas sim pelo respeito construido entre os moraddoesntorno. Eles, os moradores do
morro, entendem que esse sistema é falho e queubéas e furtos como em qualquer outro
lugar; mas o medo maior ndo é dos “bandidos” e danpolicia, que, segundo eles, néo
trabalham na légica do respeito e invadem as @msmtabelecimentos comerciais de forma

violenta.

Segundo o estudo de Waiselfisz (1998), os jovensedéeria relataram que mesmo
nao sendo usuarios de drogas sentem-se ameacdagoli@a e muitas vezes se unem em
grupos, gangues e galeras para se sentirem maiseg protegidos. Os jovens queixam-se
de serem tratados como marginais ou bandidos quaédoabordados pela policia nas
revistas, o que gera constrangimento diante ddiéaenda vizinhanca.

Conforme exposto no Capitulo 4, a escolha dos pwenregido Cruzeiro como
recorte empirico se deu justamente porque foi oalinigar que, mesmo sem a administracao
ter investido na interlocugdo com 0s jovens em sti@glades, os participantes dos féruns
entenderam ser necessario escutar a opinido datjuleesobre a seguranca urbana.

Assim, a diversidade de grupos é respeitada daszla gléia tida como hegemonica
e dominante seja a dos grupos que estdo mais péxdmque € socialmente aceito. Segundo
liderancas do Movimentdlip Hop, os problemas e as solugbes atinentes a crimauaid
urbana sao construidos a partir do que a maioria $8nso comum entende como problema.
N&ao h& oposicéo a participacdo dos jovens nos $odesde que o facam desempenhando o

papel de problema a ser resolvido.

Nas palavras de um dos entrevistados:

(...) a maior parte das pessoas, as pessoas dp@EEnsm, que vivem no conforto

das suas casas, quando fala em seguranca pubpcaneira coisa que vem é que
tem que por policia na rua, tem que reforcar a@oltem que ter mais carro, armas,
essas coisas’

¢ Essa é a forma como os moradores do morro senefaos bairros centrais de classe média e alta.
4" Entrevista realizada com lideranca comunitariddoro Santa Teresa e militante do Movimehlip Hop.
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Partindo da discussao do ponto anterior, da mesmaafque a existéncia de canais
de participacdo da politica de seguranca de Pdegré, por si s6, ndo a caracteriza como
sendo de Nova Prevencéo, a exclusdo passiva desgegpecificos tampouco. O fato de a
politica de seguranca nao investir em acfes dimad@s a segregacdo de grupos sociais
demonstra sua nao-correspondéncia com o modeloldeificia Zero, mas isSso néo significa

que ela possa ser considerada de Nova Prevencao.

Como defende lIris Young,

Necesitamos estructuras participativas en las gueopas reales, con sus diferencias
geograficas, étnicas, de género y de ocupaciomeifirsus perspectivas sobre
asuntos sociales dentro de instituciones que elstimia representacion de sus
distintas voces. (YOUNG citada por BAUMANN, 20011 p2)

A proposta de uma politica para ser caracterizasaocde Nova prevencdo nao
requer apenas a ndo-exclusao. Ela precisa viabdizanvivéncia democratica entre grupos
com expectativas distintas em relacdo as politieaseguranca urbana. Entende-se que no
caso de Porto Alegre ndo houve a elaboracao de‘estratura de oportunidade”, decorrente
da politica municipal de seguranca, e sim uma polsiedo de politicas que contou com um

capital social j& existente e nédo viabilizou ausélo de outros grupos.

Segundo Rennd (2003) estruturas de oportunidadécpotdo fatores exdgenos a
sociedade civil, que afetam a capacidade de mabéz e recrutamento de grupos sociais. A
idéia central é: quando as estruturas de oportdeidaolitica reduzem os custos da
participacdo, havera mobilizacéo social.

Nesse sentido, ambientes institucionais podem eftimo surgimento de acéo
coletiva ao coibir comportamentos oportunistas eemluzir 0os riscos para a participacao.
Podem também aumentar a participacdo, gerando timaen institucionais para o
fortalecimento de grupos sociais, por meio da @oage mecanismos que permitam a esses

grupos externar suas demandas. (RENNO, 2003, p.74)

A idéia de reducdo dos custos da participagdo 80 da politica de combate a
criminalidade urbana de Porto Alegre, pode serngliid@ como o investimento em praticas
tolerantes em relacdo aos diferentes modos dersampa seguranca urbana, respeitando e
viabilizando a insercéo dos diferentes grupos nidgeomunicipal. No modelo de Tolerancia
Zero a principal estratégia no combate a crimiaalé urbana é a repressdo ndo s6 dos
crimes, mas também de seus agentes, assim comgilaneia constante de possiveis

criminosos e grupos desordeiros.
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Nesse sentido, defende Putnam (citadoREENNO, 2003, p.73), em sua teoria sobre
a formacédo do capital social, que a toleranciatipalé um sinal de que um individuo aceita
diferencas de ponto de vista e respeita posicopseferéncias contrarias as suas. Um
individuo tolerante busca conciliacdo e aceita n@mvcom visdes de mundo conflitantes,
ambas as caracteristicas importantes para quercipagm formas de acdo coletiva. Por fim,
pessoas otimistas quanto ao futuro também estde m@pensas a envolver-se em

movimentos e grupos sociais, pois também tendeen autras pessoas de maneira positiva.

Entretanto, entende o autor que a cooperacao @ssopl induzida pelo Estado, aqui
pensada como estrutura de oportunidade, é a anttesapital social. Na visdo de Putnam,
onde ha um Estado forte h4 pouco espaco para cdaues ativas e independentes.
Instituicbes formais podem até gerar efeitos peogrnédo antecipados, que debilitam uma

possivel propenséo individual a engajar-se em mawvios sociais. (RENNO, 2003, p.73)

Para o autor citado, incentivos externos a paeg@p em associacdes da sociedade
civil sdo contraproducentes e mais onerosos dargeanismos de mobilizagdo espontaneos
e oriundos do interesse individual ou comunitégim outras palavras, o autor argumenta que
a internalizacdo de normas sociais que aumentamewsibilidade de comportamentos
alheios, tais como confianca interpessoal, regmsediprocidade e tolerancia a posturas
diferentes, sdo muito mais eficazes como mecanigsfaosstimulo a participacdo em acdes
coletivas. Além disso, segundo ele, qualquer tipanderferéncia estatal na sociedade civil
gera prejuizos para a formacdo de acbes colethdependentes e eficazes. Ou seja, em
sociedades em que as normas sociais internalizamasdadaos estimulam a cooperacéo e
inibem comportamentos oportunistas, aumentam ascebade participacdo em associagdes
da sociedade civil. (RENNO, 2003)

Contudo, o papel de instituicbes formais de estanta interacdo social, limitando o
leque de comportamentos oportunistas e servindooclomte de informacdo para atores
politicos é quase totalmente desconsiderada. (RENIO3). E justamente essa idéia que
leva Sidney Tarrow (1994) a criticar a visao rednista da teoria do capital social.

Segundo esse autor, o papel do Estado e o tipoieleencao estatal ndo podem ser
desconsiderados como fatores explicativos paracesso de formas independentes de acao
coletiva. Nas palavras do autor, as estruturas mEtunidade politica “sdo dimensfes
consistentes do contexto politico que podem ermorau desencorajar pessoas de
participarem em acées coletivas.” (TARROW, 1994dutpor RENNO, 2003, p.75)
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Dessa forma, instituicbes governamentais podem ritaneagdes coletivas criando
estruturas de oportunidade politica para grupoigisoexcluidos socialmente. Contrariamente
ao que defende Putnam (citado por RENNO, 2003,)péfiende-se que para que fosse
implantada uma politica de seguranca de Nova Pgéeeem Porto Alegre, o Estado, em tese,
deveria ter papel positivo na geracdo de acaoicaletdependente na sociedade civil. Assim,
a intervencdo estatal poderia estimular a pargéipade diferentes grupos na politica de
seguranca publica, principalmente quando essaedpzeito a garantir o acesso irrestrito e
igualitario, na construcdo de um sistema publichado a atender a heterogeneidade dos

grupos sociais.

Assim, a politica de seguranca de Porto Alegre, mero dos seus espacos de
participacdo, ndo alcanca os jovens como grupgqssui identidade e concepcdes proprias
do que seja uma politica ideal para combater ouepiea criminalidade urbana. Portanto,
mesmo ndo sendo uma politica de Tolerancia Zelie,@m promove a exclusdo de grupos
sociais como possiveis criminosos, também néoreetesiza como de Nova Prevencao, por
nao reconhecer suficientemente a heterogeneidai@ somo prioridade na implementacao

de sua politica.

6.3 TRATAMENTO AOS GRUPOS CHAMADOS “DESVIANTES” OOQUTSIDERS

A porta da verdade estava aberta,
mas sO deixava passar
meia pessoa de cada vez.
Assim ndo era possivel atingir toda a verdade,
porgue a meia pessoa que entrava
s6 trazia o perfil de meia verdade.
E sua segunda metade
voltava igualmente com meio perfil.
E os meios perfis ndo coincidiam.
Arrebentaram a porta. Derrubaram a porta.
Chegaram ao lugar luminoso
onde a verdade esplendia fogos.
Era dividida em metades
diferentes uma da outra.
Chegou-se a discutir qual a metade mais bela.
Nenhuma das duas era totalmente bela.
E carecia optar. Cada um optou conforme
seu capricho, sua ilusdo, sua miépia

“8 ANDRADE, Carlos Drummond de. Favelario nacional. ANDRADE, Carlos Drummond d€© corpa Rio
de Janeiro: Record, 2002, p.47.
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A forma como uma politica de seguranca urbana npaliaborda a situacdo dos
chamados “desviantes” é determinante para quessa pdentificar seu modelo de referéncia.
Uma politica entendida como de Tolerancia Zero debgtivar, por meio do combate
repressivo a todos os agressores da ordem soamnatencao dos padrées morais da cidade
onde é implantada. Como ja mencionado nos pontEsiames, essa manutencdo deve ser
feita por meio da limpeza urbana, entendendo comira os mendigos, os bébados, as
prostitutas, os travestis, etc., ou seja, os eteadomo desviantes.

Por outro lado, uma politica de Nova Prevencao geomover acdes que garantam
o atendimento as expectativas de seguranca de wglasegmentos da sociedade, sem
entender a seguranca urbana como a protecado deetenmdado grupo frente ao “perigo”

representado por outros vistos como desviantes.

Segundo Theodomiro Dias Neto (2006) é importanitarambiglidades ao se tratar
dos conceitos de Nova Prevencdo e de Tolerancma &epara tanto, o autor discute alguns
parametros a serem considerados na avaliacdo eéeé@xpas concretas. Em primeiro lugar,
uma politica de Nova Prevencao deve ser capaz atelaabconflitos sociais para além das
classificagbes do Direito Penal, de forma que éstdha um papel subsidiario a outros
meétodos de compreensdao e tratamento dos mesmads. Miedelo, a criminalizacéo deixa de
ser um critério necessario para a inclusdo de urflittona pauta da seguranca. As condutas
Nao necessitam estar previstas na legislacao paraker reconhecidas como relevantes para

manutengéo da harmonia e um determinado local.

Nesse sentido, entende-se proficuo iniciar estdisanbuscando os significados
dados ao conceito de desvio ou de atos desviaatésona social, haja vista que o crime,
considerado como elemento-chave nas politicas derasca, é apenas um tipo de ato
desviante que pressupde uma norma legal a suaémpist Para além dele, ha
comportamentos que ndo estdo de acordo com o reeci@ aceito e tornam-se alvos de
esforcos governamentais para 0 seu combate, pemsentendidos pela sociedade como

prejudiciais ao que se espera de uma segurancgaalidizal.

Como ja exposto no capitulo 2, as teorias biol&gieapsicologicas tentaram
demonstrar que o delito, e outras formas entendidas comportamentos desviantes, sédo
determinadas geneticamente, porém suas explicaé@e®ram satisfatorias, abrindo espaco

para investigacdes de cunho social e cultural sobeena.
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Tradicionalmente, como afirma o antropdlogo Gilbektelho, o problema dos
desviantes é, no nivel do senso comum, remetidnaaperspectiva de patologia. Segundo o
autor, os orgados de comunicacdo de massa encarssgale divulgar e enfatizar esta
perspectiva quer estritamente em termos psicologggaquer em termos de uma visdo que
pretende ser “culturalista ou sociolégica”. Ness#ido, o individuo desviante € visto a partir
de uma perspectiva de anormalidade, de forma pgtalo onde alguns sédo desviantes
incuraveis e outros passiveis de recuperacdo, masnebos 0s casos 0 mal estaria no
individuo e ndo na sociedade. (VELHO, 1985)

O entendimento de que a problematica do desvio devenalisada por um viés
sécio-cultural abriu espaco para novas discussiiee ® papel dos desviantes na estrutura da
sociedade, de forma que o conceito durkheimianandenia foi recuperado por Merton para
compreender a relacdo entre o sistema social, un@oha em harmonia, e seus possiveis
desvios (VELHO, 1985).

Como aborda Elias,

Ja firmei que a estigmatizacao dngsidersexibe alguns tragcos comuns numa vasta
gama de configuracdes de estabelecamldsiders A anomia talvez seja a censura
mais freqlente a lhes ser feita; repetidamentestataise queutsidersséo vistos
pelo grupo estabelecido como indignos de confiaimghsciplinados e desordeiros.
(ELIAS, 2000, p.27)

O conceito de anomia desenvolvido por Emile Dunkheim suas obrd3a diviséo

do trabalho social(1893) e depois er® suicidid1897), se traduzia por uma condicdo do
sistema social, com auséncia de um corpo de rpgraggovernar as fungdes sociais, podendo
ser detectada nas crises industriais e no coumftitce trabalho e capital (DURKHEIM, 1995).
Em O suicidig a anomia constitui uma das causas sociais dédsyiauma condi¢cdo do
sistema social em funcdo da qual aumentam as t@&asuicidio. E uma situacdo de
desregulacdo, que deixa “as paixfes individugis¢em um freio para disciplina-las”
(DURKHEIM, 2000, p.258), um estado das sociedade#etnporaneas que resultava do
declinio dos controles religioso e politico, bemmoodo crescimento do mercado e de
ideologias que promoveriam a sede de aquisicaoeX@mplo, a anomia conjugal se dava em
funcdo do enfraquecimento da regra matrimonialumiequadro normativo consagrado que

freava o desejo e controlava as paixdes dos inagid
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Nesse sentido, a analise de Merton busca enfatiraportancia da estrutura social
no desenvolvimento de um comportamento desviadopastir dai, possibilitar a construcao
de novas abordagens para o conceito de anomizigalmente na diferenciacdo de uma
anomia que ele entendeu como uma condicdo do amabsemial, e ndo de individuos
particulares, e outra, entendida como individual. $8ja, uma pessoa poderia estar em um
processo de anomia sem que o sistema social esstiv(VELHO, 1985)

Nas palavras de Merton:

A andlise funcional concebe a estrutura social cativa, como produtora de novas
motivaces que ndo podem ser preditas sobre adbasenhecimento dos impulsos
nativos do homem. Se a estrutura social restritggeras disposicfes para agir, cria
outras. O enfoque funcional, portanto, abandonas&@o mantida por varias teorias
individualistas, de que as diferentes proporcéesaeportamento divergente, nos
diversos grupos e estratos sociais, sdo o resudtaidental de proporcdes variaveis
de personalidades patoldgicas encontradas emrtggege estratos. Ao invés, tenta
determinar como a estrutura social e cultural gargressao favoravel ao

comportamento socialmente desviado, sobre pesscalizhdas em varias situagées
naquela estrutura. (MERTON citado por VELHO, 19582)

Nesse sentido, segundo Giddens (1994), a partsaddgscussdao em torno do
conceito de anomia € que surge a idéia de trarssgresomo fato que esta além de uma
previsao legal. O conceito de anomia comeca alsmdado na perspectiva de que tanto a

“conformidade” quanto o “desvio” sdo assim defiadm razdo dos contextos sociais em que
estdo inseridos.

No entendimento de Elias (2000, p. 191), seriaipebapontar muitos casos em que
a “anomia” é tratada como um problema, enquant&ucoposto, a situacdo das pessoas “bem
integradas”, ou seja la qual for o nome que se &&@ € apresentada de modo a parecer
relativamente “ndo problematica”, “normal” e, age® por implicacdo, como um fenémeno
gue nao precisa ser estudado.

Como explica Maurice Cusson, quando defende qugéssivel se ter um conceito
de desvio Unico e transparente:

La déviance est I'ensemle dés coduites et dés gtetdes membres d’'un groupe
jugent non conformes a leurs attentes, a leurs @@iou a leurs valeurs et qui, de ce
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fait, risquent de susciter de leur part réprobagtrsanctions. (CUSSON, 1992,
p.390§°

Considerando que “as normas e valores sociaismagia uma cultura para outra,
assim como entre as diferentes subculturas de uesnen sociedade, o que se considera
normal em um contexto dado pode ser consideradaadiesem outro”. (GIDDENS, 1994,
p.151).

Nesse sentido, entende Gilberto Velho (1958, pglié) a idéia de desvio implica a
existéncia de um comportamento “médio” ou “idealie expressaria uma harmonia com as

exigéncias do funcionamento do sistema social:

O desviante, dentro da minha perspectiva, é unvithad que ndo esta fora de sua
cultura, mas que faz uma leitura divergente. Eldepd estar sozinho (um desviante
secreto?) ou fazer parte de uma minoria organizRtta.sera sempre desviante.
Existem areas de comportamento em que agird comlgugr cidadao “normal”.
Mas em outras areas divergira, com seu comportameos valores dominantes.
(VELHO, 1958, p.28)

A divergéncia entre grupos com valores distintos steiedade € um fator
determinante para que se possa analisar, no cdortdeAlegre, a proximidade da politica de
seguranca publica com os dois modelos contrastaBsta ndo possui carater repressivo e
tampouco tem como proposta “limpar as ruas”, eredd que as pessoas que vivem como
“desviantes” sdo a “sujeira da cidade”. Dessa formnpolitica de seguranca de Porto Alegre
nao se aproxima do modelo de Tolerancia Zero. QyrBnoa Vizinhanga Segura busca
construir mecanismos onde os entendidos como aessgidejam abordados com respeito,
para tanto, participam de grupos de trabalho jarngoojetos da Fundacéo Assisténcia Social e

Cidadania (FASC), da Prefeitura, no intuito de tamsprojetos em conjunto.

Porém, essa pré-disposicdo em projetar solugbateddimento aos “desviantes” do
comportamento socialmente esperado, ndo caracteppética de seguranca de Porto Alegre
como de Nova Prevencédo. Para que assim fossergajtie além de reconhecer a dignidade
desse grupo, criar mecanismos de interlocucdo eapde promover uma convivéncia

democratica com os demais.

4940 desvio é o conjunto de condutas e de estadesogumembros de um grupo julgam ndo conforme sua

compreensdo, ou seus valores e que, de fato, coorerisco de suscitar sua parte de reprovacao e
sanc¢do.”(traducao livre)
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Como explica Elias,

Afixar o rétulo de “valor humano inferior” a outigrupo € uma das armas usadas
pelos grupos superiores nas disputas de poder, cowio de manter sua
superioridade social. Nessa situacdo, o estigmalsimaposto pelo grupo mais
poderoso costuma penetrar na auto-imagem desteo(#tj com isso, enfraquecé-lo
e desarma-lo. Consequentemente, a capacidade igmatstar diminui ou até se
inverte, quando um grupo deixa de estar em consligéemanter seu monopoélio das
principais fontes de poder existentes numa socee@ade excluir da participagéo
nessas fontes outros grupos interdependentesutsiders (ELIAS, 2000, p.24)

A questdo que surge é em relacdo as reais podadel de se pensar numa politica
de integracdo e de alteridade, num contexto sacide ha uma divisdo discursivamente
construida entre os que séao “do bem” e os que ddamal’; e, ainda, onde 0s primeiros
merecem ser protegidos dos segundos. Para os sadtoeno e Horkheimer, a dicotomia da
humanidade se da em salvadores e condenados macéuwr de juizos estereotipados néo é
privilégio do carater preconceituoso, mas, comiféagia, revela-se também nos caracteres

livres de preconceitos (1985, p.180).

Como explica Zaluar,

(...) a pobreza perdeu o seu sinal positivo maie fe adquiriu, mais claramente, o
sentido negativo de falta, estendida também amplaoral, fazendo desaparecer as
fronteiras entre o “pobre honesto” e 0 “marginal’ ‘@riminoso”. Nao ter dinheiro
para consumir os bens, cada vez mais oferecidosergado, equivale, para os
pobres, especialmente se pertencentes a grupoisra@amo 0S negros) e
residenciais (como os favelados), mas principalm@st despojados “menores de
rua’, a ser objeto da suspeita de cometer atosidegu ilicitos ou, pior, de ser
agente da violéncia. (ZALUAR, 1994, p.181)

Além disso, entende-se que a politica de segurpaihca, para ter condi¢cdes de
proporcionar novas formas de relagBes entre gregokiidos socialmente, necessitaria ter
um carater afirmativo, ou seja, deveria conter sca@rmativas em sua estrutura de
funcionamento. Entretanto, mesmo uma politica derseca que se diz preventiva, como € o
caso de Porto Alegre, encontra limites estrutugaes sdo anteriores as acdes de prevencgao

gue possam ser implantadas no municipio.

Tomando-se como exemplo a preocupacao dos partiepalo FRS da Cruzeiro
com a questdo do trafico de entorpecentes, pogessar que o comeércio de drogas nao

existiria se ndo fosse o consumo das mesmas. Paépolitica de seguranca urbana é
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pensada para 0s que consomem, mas nao para aqueleésbalham nesse mercado. Como
sugere Adorno (1997), pode-se entender a relagé® @nsumo de drogas e identidade como
parte do mundo contemporaneo e das sociedades msd@ropor politicas de seguranca de
Nova Prevencao na atualidade pressupde que a adeiécheterogénea, que nao existe o bem
e 0 mal e sim uma diversidade identitaria cons&ulfdstoricamente por relacbes de

dominagéo.

Projetam-se, votam-se e aprovam-se leis para mmotedsociedade”, incluindo os
segmentos que sdo usuarios de drogas. Mas aperadaida relacdo € protegido enquanto o
outro € atacado. Quem compra as drogas normalméote reconhecido como sendo “do
mal”, pode ser dependente ou apenas um usuarituaveRsta inserido na relacao “consumo
de drogas” e essa identidade € algo cada vez olaravel na sociedade. Mas 0 mesmo nao
acontece do outro lado do “balcado” onde a depema@én@ intencdo sdo de ordens menos
“nobres” e instigam a preocupacdo com o combateranalidade urbana, como se esta fosse

produzida por um grupo especifico da sociedadeaonitros.

N&o se pretende aqui fazer uma apologia a vendératms. Trata-se de analisar
como se da o tratamento da politica municipal derseica de Porto Alegre em um contexto
onde os tidos como desviantes ndo sdo considenaelos, atores que participam da politica,
vitimas da falta de seguranca urbana. Isso ndo direr que a proposta municipal
corresponda a uma politica de Tolerancia Zerojne, gue sua proposta participativa e de
“vizinhanca segura” ndo alcanca determinados seg®ela sociedade. Nao os trata de forma

repressiva e violenta, mas, tampouco, os indduforma ativa, reproduzindo uma dinamica de

exclusdo ja existente.

Como explica Monica Arpini,

E preciso se proteger dos que sdo diferentes ¢éndm que eles tém e por isso
mesmo se lhes afiguram como ameaca. Se antes hmav@reocupacao com 0O USO
dos espacos publicos pelos pobres e doentes, pissguera sinal de insalubridade e
fonte de contaminacdo e impurezas que gerariamameaca a salde e ao bem-
estar das classes privilegiadas, atualmente aygrag&o é com a violéncia, o roubo,
0 assalto, 0 que esses sujeitos representam, pamsgirarem confianga e ndo terem
uma vida estavel. (ARPINI, 2003, p.75)

Segundo Giddens (1994) seria um erro grave concetiesvio de um ponto de vista

totalmente negativo. Qualquer sociedade que recentpge os seres humanos tém valores e
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preocupagdes distintas deve encontrar espacgos tpdos 0S grupos, incluindo os que
possuem atividades que nao se conformam as regnasidria. Para o autor, uma sociedade
que é tolerante em relacdo a conduta desviada oésuipdesordem social. Contudo, essa
conquista se deve a correspondéncia entre asditbesdndividuais e a justica social, ou seja,
uma ordem social onde as desigualdades entre asggesdo sejam grandes e que toda a
populacdo tenha a oportunidade de levar uma viteap satisfatoria.

Dessa forma, a exclusdo e o desvio ndo estao Bgguknas a seguranca urbana, ndo
se encontram elementos na politica de segurang@ode Alegre capazes de proporcionar
canais onde os excluidos e os desviados possamtenrcgGeu espaco numa proposta

participativa e humanitéaria.

Como se pode observar, os critérios de analisacatiédiscutidos estao interligados.
Quando se fala em desvio se fala em heterogenealade espacos de participacéo, ou seja,
sao interdependentes no sentido de que todos iteogspara sua eficacia na realidade, de
relacdes de respeito e alteridade. Em relacaoes &stbres limitadores € que se entende que
uma politica de seguranca para ser de Nova Preveneg&essita ter como referéncia os
principios que caracterizam as politicas afirmativRstas consistem, basicamente, em
politicas publicas que, em tese, tém o objetivaalgcretizar o principio constitucional da
igualdade material, minimizando ou neutralizandoaglo e se possivel) os efeitos da
discriminacéo (seja esta qual for: de género, lrada idade, de origem nacional, de

estratificacao social).

Essas politicas publicas afirmativas podem setatirente promovidas pelo Estado,
assim como podem consistir em incentivos governgaigea criacdo de politicas privadas
com 0s mesmos objetivos de combater a discriming@céxistente.

Portanto, a prévia discriminacdo, é um requisit@a peder falar na acéo afirmativa,
uma vez que esta tem um indissoluvel carater rEparae transitério, ou seja, confere
tratamento preferencial a um grupo determinado aterchinavel, que tenha sido
historicamente prejudicado até que se construaaidgdes de condi¢cdes de competitividade
profissional. Trata-se, portanto, de conferir umatamento mais favoravel ao grupo
evidentemente marginalizado por outros grupos qussgm ter se beneficiado com essa

marginalizacao.

No caso da regido Cruzeiro, pode-se observar qesdgdiscriminacdo no momento

em que os desviantes ndo sdo entendidos pelosagEnseguranca municipal como atores e
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sim como um problema a ser resolvido. Isso podereicpelo fato de a politica de seguranca

reproduzir a légica entendida pelos jovens da gegifcomo sendo a do senso comum: 0S

periféricos necessitam de politicas sociais e réisegjuranca, pois estes sao justamente os
multiplicadores da violéncia e da inseguranca. &adle se pensar em ac¢les afirmativas,

“entrelacadas” com a politica de seguranca, éustée tentar, a partir do reconhecimento da

discriminag&o, construir estruturas de oportunidadentuito de abrir caminhos a futuras

relacdes tolerantes que nédo priorizem a idéia deid®@a sociedade.

Quando se percebe que a politica de segurancaaudeaRorto Alegre, reproduz a
exclusao social, se quer dizer que essa exclusata q@or um tratamento da questdo da
seguranca, que é o esperado pela sociedade. Nesisid sa postura preventiva acaba sendo o
reflexo de como a sociedade entende a prevencédo tathmento que ela espera seja
despendido pela administracdo municipal com os adas desviantes, 0s que nao se

enquadram no padrao seguro de viver e que saandiisados e marginalizados por isso.

Segundo Elias (2000) o preconceito social, um dasrds que demarcam a
dicotomia EstabelecidoSutsiders também pode ser chamada de barreira emocionabarg
pelo sentimento da virtude superior de um deterdurgrupo, especialmente por parte dos
descendentes dos senhores de escravos, e 0 seatdeamm valor humano inferior, de uma
desonra grupal dos descendentes de escravos.

Na pratica, a proposicdo do autor encontra-se hesie@tos sociais que dao
embasamento as das politicas publicas como deragéstrde uma suposta democracia
étnico-racial vivida no Brasil. No caso de Portedye, a politica publica de seguranca, para
ser entendida como de Nova Prevencao, em tese sdewenstruida partindo da premissa de
que ha uma estigmatizacao social por parte de grd@goder financeiro elevado em relacao
aosoutsiders.Entende Elias (2000) que esses grupos, também doandg desviantes e de
transgressores, possuem semelhancas no mundw iateiespeito das diferencas culturais.

Nas palavras do autor,

A pobreza — o baixo padrdo de vida — € um deles d&&éstem outros ndo menos
significativos em termos humanos, dentre os qugigdm a exposicdo constante
aos caprichos das decis@es e ordens dos supesdresjilhacdo de ser excluido das
fileiras deles e as atitudes de deferéncia instdado grupo ‘inferior’. (...) Assim

como, costumeiramente, os grupos estabelecidos séarpoder superior como um
sinal de valor humano mais elevado, os grupasiders quando o diferencial de

poder é grande e a submissao inelutavel, viveneifitivamente sua inferioridade

depoder como um sinal de inferioridadeimana. (ELIAS, 2000, p.28)
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Pode-se entender, a partir dos ensinamentos dg, Ebao a nogédo de “sujeira”,
presente no modelo de Tolerancia Zero, pode datarna proliferacdo da violéncia pelos
outsiders Segundo o autor, em quase todos os lugares ddanas membros “estabelecidos”
orgulham-se de ser mais limpos no sentido literidj@rado. Esse sentimento difundido de
gue o contato com membros dos gruposiderscontamina, observado pelo autor nos grupos
“estabelecidos”, refere-se a contaminacao pela Enerpela sujeira misturada numa coisa so.
(ELIAS, 2000, p.29).

Nesse sentido, o fato de a dicotomia “estabelecidwsus outsiders’ser uma
realidade no contexto social de Porto Alegre, ondaimero de moradores de ja

"5! jovens e criancas usuéarios de “IGf"pedintes nas sinaleiras, etc., tem

“papeleiros
aumentado notavelmente nos ultimos anos, indicaagpelitica de seguranca pode ou néo
reconhecer essa situacdo como fruto das desigesldatiais e que demanda uma politica

multidisciplinar de seguranca baseada no respeitotelerancia.

Assim, para que a experiéncia da politica muniaigaPorto Alegre, mesmo néo se
caracterizando como de Tolerancia Zero, fosse tiaza como de Nova Prevencao, teria de
dispensar tratamento a todos: entendidos comoatgesi ou ndo, envolvidos com o trafico
ou nao, politicamente “corretos” ou nédo, os jovgns estdao envolvidos com drogas e com
organizacgdes criminosas ou ndo, os moradores detaigE dessa forma, proporcionar, por
meio de acdes afirmativas, formas de inclusédo stztas na idéia de nao tratar de forma

igual os socialmente e simbolicamente desiguais.

6.4 PAPEL DO POLICIAMENTO NO ESPACO PUBLICO

Tendo em vista que a atuacdo da policia € fat@rmé@tante na caracterizacao dos

modelos de Nova Prevencéo e de Tolerancia Zerapel plo policiamento no espaco publico

*0 Os dados sobre adultos moradores de rua em Plapetestédo defasados em razdo da pesquisa dagBonda
de Assisténcia Social e Cidadania (FASC) ter siim fno ano de 2000. Entretanto, servidores gueménte
estdo trabalhando em uma nova pesquisa entendenmgeeao sem os dados estatisticos, é possivelvabser
gue o numero de moradores de rua aumentou congidieiente.

>l pessoas adotaram como profisséo a atividade aernateriais passiveis de serem reciclados.

2 Em relacdo as criancas e jovens, em dezembro @i, 20Gltimo diagnéstico da situacdo de Porto Adegr
realizado pela FASC indicou que havia 638 de maoeslde rua. Atualmente esta sendo realizado uno sens
intuito de atualizar os dados e verificar o impatase politicas desenvolvidas pela instituicao ritimds anos.
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€ um critério de andlise importante para identifrmaances entre os dois modelos, por meio

dos elementos empiricos da politica de seguranBade Alegre.

Por ser uma politica municipal de seguranca urbanagliciamento vinculado ao
Programa “Vizinhanca Segura” é feito pela Guardanigipal. Cabe salientar, que ndo sao
todos 0os municipios que possuem policiamento pparique pode limitar a atuacdo das
prefeituras em relacdo a seguranca urbana, fazemwhoque dependam inteiramente das

corporacdes da Policia Civil e Militar.

Legalmente, as atribuicbes das policias nos espagusos sdo determinadas pela
Constituicdo Federal (CF), de 1988que determina que as acdes ostensivas de cod#ole
criminalidade urbana sédo atribuicbes dos goveraderél e estadual, cabendo ao municipio,
no entanto, papel de preservacao do patriménioiqmiel de seus bens e servicos. Nesse
sentido, o carater preventivo da guarda municipajesdo entendimento de que, por meio de
um atendimento direcionado as escolas e postoslde spode-se pensar em projetos de

inclusdo social e cidadania como formas de preewioléncia urbana

Desta forma, a Guarda Municipal desenvolve suaglaties atendendo ao que esta
previsto na CF, porém com a intencdo de preverorréocias de praticas criminais ou
entendidas como prejudiciais a ordem publica (dedes). Para tanto, seus agentes fazem
patrulhamento de carater preventivo em algumasapragarques da cidade de maior afluxo
de publico no intuito de dissuadir, por efeito da presenca, as praticas criminosas como

furtos e roubos praticados contra o patrimoénio ipabrhunicipal.

Neste sentido, € objetivo do Programa “Vizinhangguga”:

Desenvolver acdes integradas com as secretariagpartdmentos da esfera
administrativa municipal, para identificar e encalnair solu¢cdes aos problemas de
degradacdo ambiental e habitacional que contribnerformacdo e manutencdo de

> Art. 144 — A seguranca publica, dever do Estadi®itd e responsabilidade de todos, é exercida para
preservacdo da ordem publica e da incolumidad@esoas e do patrimdnio, através dos seguintessrga

| - policia federal;

Il - policia rodoviaria federal;

Il - policia ferroviaria federal;

IV - policias civis;

V - policias militares e corpos de bombeiros miéta

§ 40 - As policias civis, dirigidas por delegadespilicia de carreira, incumbem, ressalvada a ctémpia da
Unido, as funcgbes de policia judiciaria e a apwalgiinfragfes penais, exceto as militares.

§ 5° - As policias militares cabem a policia osiene a preservacgio da ordem publica; aos corpbsméeiros
militares, além das atribui¢cdes definidas em f@umbe a execucédo de atividades de defesa civil.

§ 8° - Os Municipios poderdo constituir guardas imipais destinadas a protecdo de seus bens, sergico
instalacdes, conforme dispuser a lei.
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um contexto espacial propicio as incivilidades, lénicia e consolidagdo do
narcotrafico e criminalidade. Colocar viaturas daaf@a Municipal circulando
regularmente em parques, pracas e locais de miduoale publico para inibir a
depredacdo do patriménio municipal e diminuir asaefio de inseguranca nestes
espacos. (PROGRAMA VIZINHANCA SEGURA, 2005, p.21)

Em relacdo as atividades da Guarda Municipal naid@e@ruzeiro, estas se
desenvolvem nos mesmos moldes das outras regiiiesgio do trabalho ligado aos FRS e o
atendimento as escolas e postos de saude da rHgiddRS, um guarda desempenha o papel
de assessor comunitario sendo responsavel pelaootedo dos moradores com a
Administracdo Municipal e com outras instituicdes, intuito de responder as demandas
apresentadas nas reuniées com a comunidade. Nargeea protecdo patrimonial, a Guarda
Municipal estd presente nas escolas da rede mahieimos postos de saude da regido,
objetivando a protecdo do patrimbnio publico e @d¢eo as ocorréncias que possam

comprometer de alguma forma o atendimento a pofolac

A Guarda Municipal, entretanto, desenvolve outnaggbos e atividades que, mesmo
ndo sendo na regido Cruzeiro, escolhida como eecampirico desta investigacdo, sao
relevantes para a analise da politica segurang®oe Alegre, principalmente no sentido de
refletir sobre qual o papel do policiamento no esppublico, tendo como referéncia os

modelos de Nova Prevencéao e de Tolerancia Zero.

O policiamento no modelo da politica de Nova Preéiense caracteriza por adotar
medidas de prevencdo situacional, com base no démtento de que a intervencdo nas
caracteristicas fisicas de locais estratégicogjumdias as necessidades de seus moradores, €
uma forma eficaz de prevenir a criminalidade. Nessemo sentido, o papel da policia, no
modelo de Tolerancia Zero, também adota como égteato combate a aparéncia de
desordem da cidade por pressupor que a mesma l@gaaalireta com a delinqiéncia e o
crime. Como se pode observar ha uma semelhangaaentiois modelos no que diz respeito a
atuacao da policia nos espacos publicos, ou sef@mspressupdem que a aparente ordem dos
espacos publicos é condicdo determinante no combageja de carater repressivo ou

preventivo — a criminalidade urbana.

Ambas as politicas estdo fundamentadas na tecsida@elas Quebradas, baseada
nas idéias de James Q. Wilson e George L. Kellbogtidas no artigdlBroken Windows
[Janelas Quebradas (BW)], publicado em marco d&,188la revista norte-americaiae
Atlantic Monthly(DANTAS, 2007).
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Segundo Dantas (2007), os autore®duaken Windowgnfatizam o duplo carater da
questdo da sensacao de seguranca, no que tangetamecdo crime propriamente dito e da
desordem. A desordem, por exemplo, estaria ideatii com a presenca de pedintes,
bébados, viciados, jovens de comportamento agressivdesviante, prostitutas e doentes
mentais vagando pelas ruas, entre outros aspéuatioisivamente, a comunidade perceberia a
presenca daqueles potenciais agentes da desordemmente nos locais em que ela é
particularmente afetada pelo medo e pela insegaranais individuos, na ameaca que

representam, seriam tao “assustadores”, ou masEProprios criminosos.

Como ja exposto anteriormente (Capitulo 1) o arsigracitado ficou marcado pela
alusao a politica de Tolerancia Zero, implantadeidade de Nova lorque da década de 1990,
em razéo de ter sido elaborada com base nos cosickEitmesmo. Porém, os enunciados do
artigo Broken Windowsao propdem soluc¢des no intuito de eliminar a dissorgeradora do
sentimento de inseguranca. As respostas a probtamatroposta no artigo, sdo de
responsabilidade dos gestores publicos que irdacaoelo com suas ideologias e concepgdes
do que seja seguranca, elaborar politicas paradabor tema. Portanto, a intolerancia ou
tolerancia urbana podem ter como pressuposto a i3 “janelas quebradas”, pois nao € esta

teoria que determina o perfil do modelo de poljtssndo apenas um instrumento teorico.

Nessa diferenca entre as concepcgOes sobre a atdasagestores na esfera da
seguranca, encontra-se um paradoxo: documentosratks para orientar as Politicas de
“Nova Prevencao” tiveram seu fundamento nos megsemsdtados de pesquisas americanas,
utilizadas como justificativa da politica de “Tdacia Zero”. Como explica Wacquant
(2003),em seu artigo “Dissecando a Tolerancia Zero”, demios redigidos por especialistas
franceses, do Instituto de Estudos Superiores dar&eca Interna (IHESI), destinados a
orientar os prefeitos franceses na redacédo de ratost locais de seguranca”, visando a
prevencdo da violéncia nas cidades, tiveram conse Ip@squisas norte-americanas, que
também foram utilizadas pelo chefe de policia desaN&ork, quando estabeleceu sua

estratégia de luta repressiva contra o crime chardadtolerancia zero”.

Contudo, entende-se que as teorias utilizadas nstrogdo de dois modelos de
politica de seguranca distintos podem ser as mesthapie delimita a diferenca sdo o0s
objetivos e as estratégias construidas para opesadizar seus conceitos, como por exemplo:
a “prevencao situacional” tanto pode ser utilizadaacdes de repressao e combate ao crime,

quanto de prevencado e promocao da convivéncia @nEesos grupos.



114

Nesse sentido, como ja exposto de forma detalhad&€apitulo 3, o programa
“Vizinhanca Segura” divide-se em dois eixos estjiates: prevencao a violéncia, através do
programa “Cidadania e Paz”, e a modernizacao ecitapao da Guarda Municipal, para atuar

na protecao dos bens, servicos e instalagdes rparsci

No “Cidadania e Paz” os guardas municipais assuraefuncdo de assessoria
comunitaria, trabalhando em parceria com o0s agestesais locais das regides para
identificar os problemas, necessidades e potedatddis das comunidades que possam ser
ativadas e canalizadas para o enfrentamento déncial urbana. O programa investiu na
qualificacdo dos guardas municipais, por meio descxu realizados pelo Departamento
Estadual de Investigacbes do Narcotrafico (DENARCpelo Departamento Estadual da
Crianca e do Adolescente (DECA), no intuito de deskrer acdes educativas — em parceria
com as Secretarias Municipais de Educacao e Saadentando sobre 0s riscos do consumo
de drogas licitas e ilicitas em escolas municipamdades de atencdo a saude, abrigos e
unidades de assisténcia social.

No segundo eixo, 0 objetivo € que a Guarda Murlicipar meio de sua funcéo
tradicional de garantir a seguranca patrimonial lss, instalagcdes e servicos municipais,
integre-se paulatinamente aos esforcos dos oOrgétasiuais encarregados da seguranca
publica na prevencdo a violéncia urbana. O Prognédsequalifica-la ndo sé para atuar no
combate a depredacdo do patrimdnio publico murjaipas também para desenvolver acdes
educativas de prevencao a violéncia em escolascipars, unidades de atencdo a saude,

abrigos e unidades de assisténcia social

A partir dos eixos de atuacéo do programa “Cidad@nPaz” pode-se dizer que a
politica de seguranca de Porto Alegre aproximaesmddelo de Nova Prevencao, em razéo
das estratégias diferenciadas em situacionaisiaisggie a caracterizam. Como explica Dias
Neto, as medidas de prevencao situacional sdoamjueltadas a intervir nas caracteristicas
fisicas de um local ou introduzir mecanismos déangia (cameras, alarmes, trancas), com o
objetivo de dificultar a pratica de crimes, desviosproblemas, de facilitar as possibilidades
de defesa de potenciais vitimas ou de produzirepedo subjetiva de seguranca. (DIAS
NETO, 2005).

Contudo, se fosse levada em conta apenas a pr@adcupgam a manutencao da
ordem no espaco fisico, como fator determinant& @ardiminuicdo da delinqiéncia, a

experiéncia da politica de seguranca de Porto Alpgderia ser caracterizada tanto como de
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Nova Prevencéo quanto de Tolerancia Zero, pois aiplessupdem a adocdo de medidas de
prevencdo situacional e de combate a aparénciastedem. Porém, a escolha por estratégias
com base em principios preventivos ou repressivipge&ualifica a politica de seguranca e a

aproxima de um ou de outro modelo, ou seja, éem@dip que esta por tras das acdes e que

Sa0 0 seu motor.

Nesse sentido, guardas municipais entrevistadosn@etn que muito pode ser
realizado na esfera municipal em termos de ideagio de caracteristicas presentes no
ambiente urbano, que contribuem para 0 aument@mEagdo de inseguranca da populacéo
como, por exemplo, a falta de iluminagdo publicandalismos, pichacdes, abandono e
descaso com equipamentos publicos. Desse modgaainacdo dos espacos da cidade pode

torné-los menos propicios & acdo dos agentes tmwia.>*

Portanto, no caso do “Vizinhanca Segura”, sendabjetivo da GM prevenir a
criminalidade urbana por meio de intervencdes deades pela populacdo, no intuito de
possibilitar que a populacéo sinta-se segura apiérgar as pracas e os parques da cidade,
constata-se que o papel do policiamento, se apegpxdmmodelo de Nova Prevencéo e ndo de

Tolerancia Zero.

Em relacdo as estratégias voltadas a prevencaal,saciGuarda Municipal as
desenvolve por meio das atividades do ProgramaQidatiania e Paz”, onde possui a
atribuicdo de articular os demais gestores mungpas liderancas comunitarias em torno de
iniciativas multidisciplinares. Esse papel deserhpéo pela GM se aproxima da idéia de
Policiamento Comunitario, que caracteriza o modeld&Nova Prevencédo como setor capaz de
elaborar iniciativas junto da populagédo, no intul® constituir uma rede de prevencdo a

violéncia urbana.

A idéia de Policiamento Comunitario surge nos Estadnidos e no Canada como
uma estratégia de policiamento baseada em parestii@sa policia e a comunidade e voltada
para a melhoria da seguranca publica, atravésetdifidacdo e da resolucdo dos problemas
da comunidade que aumentam o risco de crimes. Harma de policiamento, portanto, que
associa e valoriza trés elementos, que frequentenséo dissociados e desvalorizados pela
policia: parcerias entre a policia e a comunidatintificacdo e resolucdo de problemas da

comunidade e prevencdo de crimes (NETO, 2006). élegasse autor, é possivel observar

> Entrevista realizada com Guardas municipais desassia comunitaria.
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pelos menos trés tipos ou trés praticas de pol@do) normalmente identificados ou

associados ao policiamento comunitario:

a) o policiamento orientado para a comunidadecénaepcao de policiamento que
valoriza e chama a atencéo para a importanciaigleecsustentar parcerias entre a policia e a

comunidade para garantir a seguranca publica;

b) o policiamento orientado para a identificacaagesolucdo de problemas da
comunidade: valoriza e chama a atencdo para inmuistéde identificar e resolver os

problemas da comunidade para garantir a seguraitdiagn

c) o policiamento orientado para a manutengcdo danorpublica e para a melhoria
da qualidade de vida da comunidade: prioriza a teagéo da ordem publica e investimentos

na qualidade de vida da comunidade para garaséigaranca publica

A partir dos modelos de policiamento descritos @eltor, pode-se pensar que sao
tipos ideais inexistentes de forma pura na reaid@bmo ja foi analisado, o policiamento
desenvolvido pela politica de seguranca de Portegr@l contempla os trés tipos de
policiamento ao investir, por meio dos FRS, na xpracdo da Guarda Municipal da
comunidade e de outras instancias de policiamentwa Policia Civil e Brigada Militar. E
ainda, quando busca intervir nas condi¢cfes so@aisducacionais que podem estar

subjacentes aos fendbmenos do medo e da criminalidad

Partindo de outro foco, outro elemento relevantamélise da politica de seguranca
de Porto Alegre € a aplicacdo de recursos da asingigiio municipal em armamento de fogo,
recursos humanos e planejamento estratégico veliad@lorizacdo as atividades da Guarda
Municipal. Essa preocupacao poderia indicar a apragdo como uma politica de Tolerancia
Zero, pois esta se caracteriza justamente porizaroresses investimentos. Entretanto,
entende-se proficuo analisar o contexto em que esda foi desenhada no Programa
“Vizinhanga Segura”, em razdo da Guarda Municipala primeira vez em sua historia, estar

sendo destinatéria de investimentos sistematicopgite do Estado.

Nesse sentido, o processo de valorizacdo das ade$édda Guarda Municipal é
recente. Nos anos 90, sua corporacao sofreu ardeagx extinta em razdo do entendimento,
por parte da administracdo publica, de que asdatids desempenhadas pelos guardas

municipais eram irrelevantes para cidade. Até emtao havia investimento nenhum na GM,

%5 Este modelo de policiamento ficou mundialmenteheaido por ter sido adotado pela politica de “Taneia
Zero” de Nova lorque.
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seus agente apenas faziam o servico de cuidadionpaial. A partir dessa situagdao, um
grupo de guardas se organizou e criou a¢Oes nioirtte dar visibilidade e valorizar o seu

trabalho frente a administracdo municipal.

O primeiro projeto foi 0 Grupo Escolar Movel (GEMjye foi construido com apoio
de setores da prefeitura que emprestaram “fuscait perem transformados em viaturas
pelos guardas. O GEM consistiu na criacdo de grppos realizacdo de roteiros e itinerarios
de ronda, para trabalhar em parceria com a Seerdanicipal de Educacao, no atendimento
as escolas da rede. O resultado da proposta fitiiveo©s guardas desenvolveram atividades
de prevencéo e resolucdo das ocorréncias nas ®skzofzeriferia. A partir dai, a GM criou o
sistema de alarme e monitoramento nos postos de gmiique ndo havia agentes suficientes
e, cCom isso, as pessoas comecaram a reconheceodéantia do trabalho dos guardas e de

sua capacidade de elaborar projetos, conformerééatim dos responsaveis.

Dessa forma, 0s guardas municipais comecaram, @o0§, a desempenhar suas
atividades como agentes promotores de projetoaispculturais e esportivos de acordo com

as necessidades do municipio.

O fato de a Administracdo Publica investir em armam e viaturas ndo pode ser
tomado como indicador de uma politica mais afeigaaal modelo Tolerancia Zero, se forem
levados em conta 0os motivos que a levaram a issacoftrario da vigilancia constante de
(possiveis) criminosos e das estratégias anticroiv@gdas a apreensao de armas e drogas,
que caracterizariam a atuacédo da Guarda Muni@pgailpposta da GM é equipar seus agentes
no intuito de viabilizar sua circulacdo nos parqeacas e locais de maior afluxo de publico

da cidade, entendendo ser esta uma estratégia déqarevencéo ao crime.

6.4.1 Interagencialidade entre instancias de pol@mento

O programa “Vizinhanca Segura” tem como um de séjstivoscolaborar com os
orgdos publicos encarregados da seguranca pubtiefesa dos cidaddos — Brigada Militar,
Policia Civil, Ministério Publico — na troca de anfna¢gBes de interesse a seguranca publica,
intermediando e encaminhando, também, as demandamiarias por seguranca. Em razao
disso, entende-se oportuno analisar alguns eleseieigsas relacdes no intuito de descobrir

se eles se aproximam mais do modelo de Tolerarecmal de Nova Prevencgéo.
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A interagencialidade entre as diversas instanaapaliciamento, no municipio de
Porto Alegre, se d& formalmente por meio de uma aghominada “Integracdo com a
Secretaria de Seguranca Publica Estadual’. O coamvée cooperacao técnica, com a
Secretaria de Justica e Seguranca do Estado dGmRiwde do Sul, objetiva compatibilizar
bancos de dados e intercambio de informacdes pamgagem de um Sistema de Informacdes
Georreferenciadas de interesse da seguranca unbamigipal como um todo. A proposta
desta iniciativa faz parte de uma estrutura maim € o Sistema de Seguranca Publica do
Estado RS (SISP), onde a Policia Civil(PC), a RoliMilitar(PM) e a Guarda Municipal

desenvolvem um sistema de consultas e atividategadas.

Além dessa parceria nas atividades rotineiras e@vdatual participacdo dos agentes
da PM e da PC nos Foruns Regionais de SeguranGaiaeda Municipal possui também
convénio para cursos de formacao e de capacitag@eade armas de fogo, ministrados pela
Brigada Militar e pela Academia de Policia Civil déstado do Rio Grande do Sul
(ACADEPOL). Esse trabalho conjunto é anterior asciativas de elaboracdo de
geoprocessamento e aprimoramento da radiocomupicddd sua trajetoria, a Guarda
Municipal sempre contou com o apoio da Brigada thfile da Policia Civil (PC) em suas
atividades, até porque o papel dos guardas, passgiamente preventivo, € complementar a
atuacdo das outras policias que possuem atribuigiiespoliciamento ostensivo e

administrativo.

A exemplo disso, durante o periodo de um ano e emi@ue a Guarda Municipal
(em raz&o de uma liminar concedida ao Ministériblied) ndo pode usar armamento, 0s
agentes da PM viabilizaram os procedimentos enr@ucias como arrombamentos e brigas
violentas em escolas do municipio. Da mesma foamauas corporacdes — GM e PM — além
da PC, trabalham em conjunto nas intervencdes algr&éma “Disque-Pichacéo”, instrumento
do programa “Vizinhanca Segura”, que possibilifgopulacdo denunciar atos de vandalismo
contra prédios e monumentos, através do telefoBe Nésse atendimento, uma equipe com
cerca de vinte agentes da Guarda Municipal ateAd®eas por dia, trabalhando em rodizio e
de forma integrada a PM por meio de radio. Apébec a denlncia, os guardas e 0s
policiais militares se deslocam até o local parguosticar a situacao real da ocorréncia,

assim como a do possivel infrator e dos encaminhers@dequados a situagdo.

Nesse sentido, entende-se que a preocupacao, gerdaaGuarda Municipal, em
realizar um trabalho em parceria, sem delegar as funcdes preventivas aos policiais

militares, que atuam na esfera ostensiva, ja ei@/@m tese, uma caracterizacdo congruente
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com o modelo de Tolerancia Zero. Tal modelo naesqugde o trabalho em conjunto entre
instituicdes distintas, e se assim o fizesse,sddam destinadas ao combate e a represséo aos

pequenos delitos e seus respectivos agentes.

Por outro lado, a experiéncia pratica da interaigédade policial em Porto Alegre
nao se caracteriza como um modelo de Nova PreveBg&ende-se que a construcédo de uma
integracdo entre a Guarda Municipal e as Policias € Militar esta sendo erguida no nivel
operacional das atividades do dia-a-dia das cogpes e ndo no nivel conceitual e de
elaboracdo de estratégias baseadas em principimsineo Assim, as competéncias se
complementam de forma fética, mas ndo ha uma méta & uniforme para além do combate
a criminalidade urbana. A pratica esta mais proxiteauma colecdo de “empreendimentos
fragmentarios” que sédo coerentes e consistentesees objetivos isolados, ndo possuindo
uma pluriagencialidade de principios e sim de mamie equipamentos (SOARES, 2005, p.
296).

6.5 INTERDISCIPLINARIDADE NAS ACOES GOVERNAMENTAIE DA SOCIEDADE
ORGANIZADA

Uma politica de protecdo e desenvolvimento de Qeridicos, na qual agem
sinergicamente, em sentido preventivo ou reatinerdas agéncias do Estado e da
sociedade, é a real alternativa ao monopolio déecas do sistema punitivo sobre
os problemas de seguranca, a legislagdo simbélizdta de medida e as tendéncias
autoritarias do Direito Penal. (BARATTA citado @OIAS NETO, 2005, p.115)

Da mesma maneira que no critério relacionado abicipmento no espaco publico”,
na regido Cruzeiro, ndo houve elementos de des&mueslacédo a interdisciplinaridade das
acbes governamentais voltadas ao combate e a péeveta criminalidade e tampouco
relacionados a transversalidade das mesmas (aleligeo ponto 6.6). Porém, entende-se
proficuo abordar, mesmo que de forma breve, alfatoses que se mostraram interessantes
para a analise da politica de seguranca de Poegrél em razdo de corresponderem a
pressupostos do modelo de Nova Prevencdo. Tamb&mlementos empiricos coletados
demonstram que ha investimento dos gestores p8blino desenvolvimento da
pluriagencialidade nas atividades ligadas a préd@rda criminalidade, principalmente as

relacionadas aos espacos de participacao da pépulac
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Nos FRS discutem-se os mais variados temas ligaola®tidiano das pessoas, e a
prevencdo € pensada pela ética de uma integragdmstduicoes, por meio de discussdes
entre distintos atores envolvidos no mesmo contgo exemplo, reuniées nos conselhos
escolares onde participam: pais, professores, alenagentes da Guarda Municipal. Nesse
sentido, o objetivo norteador dos FRS é a elaboraghac6es no intuito de identificar e

buscar solu¢des as principais demandas da popwat@elacdo a segurancga urbana.

Porém, as necessidades dos moradores sdo muficdisces e fazem com que a
assessoria da SMDHDU busque de forma intersetarah a administracdo publica e a
sociedade organizada, a resolugdo das questbamdigia®e pelos participantes dos foruns

como determinantes para a prevencéo da violénlcanar

O Programa “Vizinhanca Segura”, tendo como objetivelhorar a seguranca nas
dezesseis regides da cidade, prevé o desenvoldndentanais permanentes de cooperacao
entre as organizagbes comunitarias, tais comadads filantropicas, religiosas, 0 comeércio
local e os operadores de seguranca publica, néfidaegdo e prevencdo dos problemas de
violéncia urbana e das violacdes dos direitos hasande cidadania. Para tanto, o Programa
busca sensibilizar as empresas e a sociedade zaganno engajamento no Programa
“Cidadania e Paz”, de modo a ampliar a oferta descle inclusdo social, o que por si sé o

aproxima do modelo de Nova Prevencéo.

As politicas de seguranca de Tolerancia Zero, osmmeas que ndo possuem um
enfoque preventivo, estdo embasadas no modelo qmengY (2002) denomina de
“criminologia cosmética”; ou seja, uma teoria quenaebe a criminalidade como um
problema superficial da sociedade, topico que paddratado com aplicagdo do “ungliento”
apropriado, e ndo como uma doencga cronica da swmigedomo um todo. Nessa ldgica, a
interdisciplinaridade entre acbes governamentala sociedade em conjunto ndo tem razao
de ser, pois o problema é externo e nao precisausecomplexidade compreendida para a sua

resolucéo.

Assim, essa abordagem pressupde que a criminalédade mancha passivel de ser
removida do corpo com o tratamento adequado, peis, ela esse corpo € saudavel e tem
pouca necessidade de reconstrucdo. Dizendo de fowina, ela inverte a causalidade: a
criminalidade causa problemas para sociedade, endev@ sociedade causar o problema da
criminalidade (YOUNG, 2002, p.191).
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Ao contrério dessa “politica cosmética”, a politittaseguranca de Porto Alegre esta
iniciando um trabalho de ac¢des preventivas nadasqoor meio do NAP (Nucleo de Acgbes
Preventivas) da Guarda Municipal. O projeto pilesta sendo realizado em oito escolas da
rede municipal da Regido Restinga, no intuito deareas criancas e aos adolescentes
atividades interdisciplinares envolvendo no¢deduldica Restaurativa, salde e prevencao a

violéncia.

Dessa forma, o programa “Vizinhanca Segura” paatprémissa dos novos modelos
de policiamento comunitario no qual a GM é atoressério, mas néo suficiente para a
producdo da seguranca urbana. Faz-se necessagfiniecdsuas funcbes e estruturas
decisorias, para estar em condi¢cdes de dividir asganizacbes publicas e privadas a

responsabilidade pelo processo de identificac&disene solucéo dos problemas locais.

6.6 TRANSVERSALIDADE DAS POLITICAS DE SEGURANCA EROLITICAS SOCIAIS,
CULTURAIS E ECONOMICAS

O confronto publico das diversas experiéncias gs@nais desbloqueia a
criatividade social para novos tratamentos e peroe as diversas instituices, e
ndo somente a policial, possam enxergar os proklahda das dimensfes estreitas
dos seus focos. (DIAS NETO, 2005, p.115)

Diferente da interdisciplinaridade nas a¢fes gamentais, a transversalidade das
politicas de seguranca, de acordo com 0 que éaskpate um modelo ideal de Nova
Prevencéo, pressupde que a preocupacdo com a gdevda violéncia urbana deve estar
presente na elaboracdo e execucdo das demaisgmldtiblicas do municipio. Ela deve ser
entendida como um dos principios norteadores dgiwis e das metas na construgdo de

estratégias, e ndo o seu fim.

O Programa “Vizinhanca Segura” foi construido aipaa constatacdo, por parte
dos gestores, de que em uma sociedade onde semmantge reproduzem historicas
desigualdades econbmicas, sociais, politicas erraidt torna-se necessario que o Estado
desenvolva politicas publicas que contemplem usaletade, indivisibilidade e integralidade

dos direitos humanos.
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Assim, foram descritas como atribuicdes da Coorgmae Direitos Humanos pelo
Projeto “Vizinhanga Segura”

[II) desenvolver politicas transversais que gamants direitos das pessoas com
HIV-AIDS, com sofrimento psiquico, idosos, criangaadolescentes, moradores de
rua, populacdo indigena, egressos do sistema malsiprofissionais do sexo e
populacdes em situacdo de vulnerabilidade socRROJETO VIZINHANCA
SEGURA, 2005, p.8)

Para tanto, a SMDHSU tem buscado construir caraisamsversalidade em outros
setores da administracao publica, no intuito desyias acdes contemplem a complexidade de
fatores envolvidos com o tema da criminalidade n@baproximando a politica de seguranca
de Porto Alegre do modelo de Nova Prevencao, pasiderar como estratégia de prevencgao
sociaf® a abordagem transversal dessa problematica. tsd® ger observado em razéo do
investimento da Administracdo Municipal na modesgéo dos equipamentos dos tele-
centros nas 16 regides da cidade e do “Estudioifdeilbs” da regido Restinga. O objetivo
dos mesmos é proporcionar condi¢des para a inctligdal a populacédo jovem, no intuito de
minorar a situacdo de vulnerabilidade a violénpiapiciando oportunidades de vida e de

trabalho.

Por outro lado, em relagdo a juventude, principangento ativo e passivo da
criminalidade urbana, pode-se observar que as agdpslitica de seguranca de Porto Alegre,
a partir de seus canais de participacdo constriedde sua proposta de transversalidade,
reproduzem — em que pese Nao sejam essas as Ridagedi — a segmentacdo existente e

talvez esperada pela sociedade.

Como ja analisado (ponto 6.1 deste capitulo), aggzacdo da juventude esta ligada
a outros tipos de mobilizacdo, como seminariosanalk direcionados a questao da cultura e

do esporte e ndo diretamente a seguranca local.

Assim, ndo é levado em conta, que para além darawdtda educagéo, os jovens tém
suas proprias opinides e expectativas em relacgmwléscas de seguranca e as atividades
esportivas e culturais passam a ter um carateeptieo do delito. Isso €, segundo Dias Neto
(2006), as politicas sociais deixam de se apreasedtacomo um dever de prestacdo de
seguranca a cidadaos marginalizados em seus difeitdamentais, mas sim como um dever

de protecdo da sociedade contra delinqientes paiten& cultura e o esporte passam a ser,

%% A diferenca dos conceitos de Prevencéo SociabeeRcdo Situacional foi analisada no subcapitdo 6.
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para esses jovens, acdes de seguranca publicaareaquara outros, de regides com maior
poder aquisitivo, continuam sendo atividades I&lieaeducacionais, pois sdo potenciais

vitimas e nao infratores.

Contudo, constata-se, que mesmo a idéia de traxadvade adotada pela politica de
Nova Prevencdo a qual pressupfe: ‘“estratégias dwemgdo, que objetivam a
transversalidade da problematica da seguranca arkam politicas sociais, culturais e
econdmicas”, pode ser confundida com o que se entende padistelinaridade. Ou seja,
a transversalidade perde o seu carater ao serdatdeicomo objetivo de estratégias
relacionadas a prevencdo da criminalidade urbamg&oecomo principio que norteia essas
acdes preventivas. Sendo assim, poder-se-ia digertese, que uma politica de seguranca
para ser considerada de Nova Prevencdo deveriangiorda transversalidade das politicas
publicas, implementar acdes objetivando a prevengéml e situacional da violéncia urbana,

e ndo o contrério.

" [tem VIl — do Tipo Ideal de Nova Prevencéo.
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7 CONCLUSOES

Sabe-se que o ato da invengéo que conduz a salegéam problema sensaério-motor
ou abstrato deve quebrar as relacbes mais apareoteserem as mais familiares,
para fazer surgir o novo sistema de relacdes eatedementos. Em sociologia como
alhures, “uma pesquisa séria leva a reunir o quégp separa ou a distinguir o que
o vulgo confunde”. (BOURDIEU, 2005, p.25)

A implantacéo de politicas de seguranca nos muoghpasileiros é recente e possui
poucos exemplos no Brasil. A despeito da legisldederal que determina as competéncias
na administracdo da seguranca urbana, nos Ultirapsados, as demandas crescentes de
alguns segmentos da sociedade impulsionaram ogipiasi a se manifestarem sobre o tema.
A partir dai, algumas Prefeituras comecaram a ogingstratégias no intuito de propor a
populacdo alternativas complementares as acOeswvidgedas pelos Governos Estadual e
Federal. Da mesma forma, em funcdo do aumentoimiénatidade urbana e da preocupacao
da em torno do assunto, nos ultimos vinte anos.ecamam a ser desenvolvidas pesquisas

académicas sobre a problematica envolvendo agcpslile segurancga urbana e seus limites.

Nesses novos processos, insere-se a experiéncrauicipio de Porto Alegre que,
nos ultimos quatro anos, vem implementando umdigelpublica municipal de seguranca
envolvendo a sociedade organizada (ONG’s, movinseswaiais, universidades, empresarios
e liderancas da comunidade) e ressignificando @lpdg Guarda Municipal em relagdo as

suas atribuicoes.

A partir desse contexto, buscou-se investigar cfumgiona, quais 0s objetivos e
como se caracteriza ideologicamente a politicaedgiranca municipal adotada em Porto
Alegre. Conforme foi dito anteriormente, a inveatio nao pretendeu avaliar a eficacia da
implantagdo da politica ou propor alternativas &éea existentes, e sim analisar
sociologicamente o carater ou a identidade dedfiicpaem relagéo a discusséao tedrica sobre

distintos modelos de politica de seguranca que&ono pais € no mundo.
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Para tanto, tendo em conta a discussao académilitiea sobre o papel do Estado
frente a violéncia urbana, percorreu-se o camieddo desde o pensamento social classico
até chegar aos dois principais modelos de politd®msseguranca em destaque no meio
académico: Tolerancia Zero e o de Nova Prevencais Bb que uma revisao tedrica, esse
percurso teve o objetivo de construir “Tipos Idéa® sentido metodologico weberiano, no
intuito de utiliza-los como instrumentos da analgeioldgica dos dados empiricos da

experiéncia da politica de seguranca de Porto Alegr

Dessa forma, a revisdo teodrica partiu das teomdseso conceito de Estado de
Thomas Hobbes, Nicolau Maquiavel e Jean JacquessRau, que entenderam a relacdo do
Estado com a violéncia como determinante & manéitetig poder, seja por meio da forca, do
Leviatd ou de contratos sociais. Passando pel@ateldssica da criminologia, onde Cesare
Beccaria entendeu que a legislacédo, deveria sboralda com o fim de garantir o “bem
estar” & maioria, para que dessa forma o Estadgmiisse a igualdade de condi¢cbes entre os
individuos. Também pela teoria utilitarista quecsecentrou nas questdes atinentes a relacéo
entre Estado, legislacdo e delinqiiéncia e a Edbtetelassica, que introduziu a importancia
dos antecedentes dos “delinquentes” e das cirqwiatidos atos delitivos na aplicacdo da
pena. Foi consultada, ainda, a Escola Positivigtactiminologia que por meio de seu
principal mentor Enrico Ferri que objetivou ofeneeafoques com fins praticos, no intuito de
eliminar as condutas anti-sociais, adotando soki@@ meio do Positivismo Liberal e do
Positivismo Radical. O primeiro baseado na idéiaatesenso social e o segundo na de que a
ineficacia do controle social por parte da leg&tafaz com que se crie um padrdo moral a ser

seguido ou desviado.

A discussao tedrica também abarcou a Escola dea@hiconsiderada determinante
para a construcdo do que hoje se entende porcpotié seguranca publica.Foi a partir dela
que as condi¢cOes urbanas foram entendidas con® geima complexidade de fatores que
envolvem a questado da violéncia urbana, analisandetrutura social da cidade de forma
analégica com a nocdo de ecosistema. Essa Escetnvidveu, ainda, o conceito de
subculturas ou culturas diferenciais que seriamivagas da falta de integracdo de
determinados segmentos da sociedade com a codeteviem geral, pressuposto as condutas

entendidas como desviantes.

O conceito de ato delituoso, na teoria sociolégicaabordado inicialmente pelos
classicos: Karl Marx, Emile Durkheim e Max Webeu, intuito de relacionar o ato desviante

ou delituoso com outros fatores sociais como aus&d e as interagdes sociais. Entretanto,
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foi o alemdo Max Weber que desenvolveu a teoriaesobmonopdlio da violéncia pelo
Estado, introduzindo a discussao em torno de cenastabelece essa relagcéo entre o detentor

do poder estatal e a populacédo em geral.

Ainda sobre as teorias criminoldgicas, viu-se qul@va Criminologia do Conflito
Social” ou “Criminologia Interacionista”, propospor Danhendorf, contrapde-se a tese do
consenso social, entendendo que todo o delito deveompreendido a partir da natureza
problematica da existéncia dos individuos, propm@ndo significados as experiéncias
empiricas. Essa teoria intentou dar conta dosdafisiosos ou desviados, como a expressao

de uma sociedade nao igualitaria e em conflito.

Diante dessas novas concepcdes tedricas abrenmtyes egpectros em relacdo as
teorias do crime, ou seja, a indagacdo sobre os/@sopelos quais as pessoas se tornam
criminosas, complementada pela busca de explicagiege quais motivos que determinam a
estigmatizacdo das pessoas como delinqglentesstemai de controle adotado pelo Estado.
Essas construcdes tedricas levaram a linha depensa, a respeito da relacdo entre Estado e
violéncia, denominada “neo-realismo de esquerdag preconiza a investigacdo completa
das causas e circunstancias do delito com o figedenciar que este é a forma de expressao
dos padrdes de injustica estrutural. Para os rest®s a pobreza possui seus reflexos na

criminalidade, ndo sendo essa, porém, a Unica ckuatvidade criminosa.

Esse caminho teorico percorrido desembocou nasedtfes concepgbes de como a
violéncia urbana deve ser abordada pelas politistgais, tendo em vista que as concepcdes
de politicas de seguranca, hoje discutidas no anpmtitico e académico, sédo fruto de

construcdes anteriores a respeito do papel do &stadelacédo a criminalidade.

A politica de seguranca denominada de Tolerancia, Zmnhecida mundialmente
por ter sido implantada na Prefeitura de Nova leygse caracteriza por objetivar a
manutencdo da ordem nas ruas pela policia e pehbhate aos pequenos delitos e atos
entendidos como agressores aos padrdes morais adedabe. Suas estratégias de
policiamento ndo estdo direcionadas a prevencan a seepressdo da criminalidade, por meio
da limpeza dos espacos urbanos, entendendo comicastgterminados grupos sociais, tais

como mendigos, bébados, prostitutas e emigramgasidg.

Por outro lado, a politica denominada de Nova Prgie se traduz pelo que se pode
chamar de tolerancia urbana, ou seja, suas desthscam atingir varias expectativas e

proporcionar canais de participacao e de comunicagée diversos segmentos da sociedade,
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com suas diferentes expectativas de segurancaa B@ssa, suas estratégias sdo voltadas a
proporcionar sincronia entre agoes policiais e gv@entais na prevencgao da criminalidade,
no intuito de viabilizar a convivéncia democratecdre grupos distintos de um mesmo espaco

territorial.

Como ja exposto, nos objetivos desta pesquisaymopta ndo foi avaliar os modelos
de politicas publicas de seguranca que estdo s#indotidas no pais, e sim, pretendeu-se
compreender 0 que caracteriza cada paradigma pasteriormente, verificar na analise
empirica possiveis caracteristicas que se aproximanse afastam desses dois modelos.
Assim, a partir do caminho tedrico que desembocauipologia de Nova Prevencdo e
Tolerancia Zero, objetivou-se operacionalizar dis@&ocioldgica da politica da seguranca
publica, do municipio de Porto Alegre, buscanddralisda realidade a complexidade que

esta por tras da naturalizacdo de uma dinamictgoeéidministrativa municipal.

Os dados da investigacdo empirica da experiéncpolitica de seguranca de Porto
Alegre, traduzidos pelas estratégias de prevencagol@ncia urbana dos Programas
“Vizinhanca Segura” e “Cidadania e Paz”, indicargoe, aparentemente, a administracao
municipal, através da SMDHSU, estad desenvolvenda patitica de seguranca urbana nos
moldes da Nova Prevencao. Entretanto, h& fatorgériems determinantes, como a qualidade
da participacdo da populagéo, que estdo por trapaeente e contestam essa caracterizacao.
Para analise da politica de seguranca municipastolhida como recorte empirico a Regido
Cruzeiro por ser a unica regido em que os moraddesgificaram a ndo-participacdo dos
jovens na politica de seguranca como fator relevaotcombate a criminalidade urbana local;
e, ainda, buscaram formas de proporcionar a gaaéo da juventude na discussédo do tema

da seguranca publica.

A partir da construcao tedrica do problema buseoingestigar a experiéncia da

politica de seguranca de Porto Alegre a partiregaiste hipotese:

¢ Apesar da possivel proximidade da politica de rsega de Porto Alegre com o
modelo de “Nova Prevencdo” — a exemplo da pargdpada populacdo para discutir e
demandar politicas de prevencéao e de combate #&nalidade — o sistema criado ainda néao
contempla requisitos fundamentais indicados peldaae pela literatura disponiveis hoje. A
reproducdo das estruturas e do sistema de funcemanda participacdo, ja existente na
cidade, construidas pelo OP, passou a represamtabarreira para a adocao de formas de

inclusdo dos sujeitos e grupos sociais que naoxgeessam ou se identificam com estas
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estruturas participativas, reproduzindo o mesmtersig de inclusdo/excluséo de atores do
OP, a exemplo dos jovens e dos grupos de etnianl&grartir dai, tornou-se possivel supor
que os atores, especialmente 0s jovens, ndo eagor@spaco para participar desde suas
identidades e movimentos sociais, e, sim, comodéios® comuns que representam as
demandas da “comunidade” em geral. Sendo assioljtecg municipal de seguranca alcanca
quantitativamente os espacos territoriais do mpigiciporém, ndo cria canais e formas de

incorporacao capazes de contemplar a heterogemreiigaseus moradores.

A partir, dos tipos ideais construidos sobre astipat de Nova Prevencao e de
Tolerancia Zero e da hipétese de investigacaoaiexse critérios e indicadores no intuito de,
descobrir, por meio dos dados empiricos, descadtérgue ponto a politica de seguranca de
Porto Alegre se aproxima de um ou outro modelo aisqos possiveis elementos que
contradizem, na realidade empirica da politicaeggianca de Porto Alegre, as caracteristicas

dos modelos ideais de Nova Prevencao e de TolerZeco.

Em termos gerais, 0s resultados da pesquisa empétecionada com os tipos ideais,
entende-se que, em relacdo a participacdo da pdmilad o fato de a politica seguranca de
Porto Alegre prever espacos participativos (FRSh japroximaria do modelo de Nova
Prevencéo, tendo em vista que o modelo de Tolerdheio ndo requer a participagdo da
populacdo na sua implantagéo. Entretanto, o fatoddeter sido criado um novo espectro de
participacdo popular, e sim de contar com o cagibaial jA existente em razdo de outros
processos participativos, como € o caso do OP.eruid que a pratica da politica de
seguranca publica encontra-se aquém da caracteicpatb Nova Prevencao.

Os FRS acabam reproduzindo as mesmas relacOeglded{inclusdo dos espacos
de participacdo do OP, onde a tematica do jovenmseadntegra ao processo. Nos féruns sao
discutidos os problemas da juventude sem sua m&skta-se de uso de drogas nas esquinas
e nos becos, fala-se da criminalidade juvenil, id€rcia nas escolas e postos de saude, mas
nao se pergunta nada a esse grupo social que ofi@scem essas questdes. Como se o fato
dos jovens viverem de acordo com sua identidad@ocedentro dos padrbes aceitos pelo
capital social determinasse a relevancia de su#cipacdo na politica municipal de
seguranca urbana. Essa relacdo faz com que aegéio da juventude esteja ligada a outros
tipos de mobilizagdo, como seminérios e oficinaaisndirecionados a atividades culturais e
nao relacionadas diretamente com a seguranca [es$a forma, constatou-se que a politica
de seguranca de Porto Alegre, mesmo possuindoassgagparticipacéo, ndo corresponde ao

principio participativo do modelo de Nova Preveng¢Zara que assim fosse, a participacdo da
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populacdo deveria estar embasada em uma metodelitada & problemética da seguranca,
sendo utilizada como instrumento de resolucdo dditws nas regides, e ndo, como espago

de reproducao de outras politicas ja implantadasungcipio.

No que tange a heterogeneidade, proporcionar céneia entre grupos distintos de
um mesmo espaco territorial significa afirmar @itéhcia entre diferentes ideologias e modos
de entender a seguranca urbana, e isso s6 podéabdizado no momento em que a
heterogeneidade de idéias e de formas de viveaterdimesmo espaco na elaboracdo das
politicas publicas. Ao investigar o que os atoxmsass envolvidos nos FRS entendem como
causas da nao-participacao de alguns grupos sauiervou-se que a falta de representacao
tanto dos jovens quanto da populagcdo de etnia meipaé ressaltada como um problema,
mesmo sendo evidente a sua auséncia nos foruns.

Assim, a politica de seguranca de Porto Alegre, rpero dos seus espacos de
participacéo, ndo alcanca os jovens como grup@qssui sua identidade e suas concepcoes
em relacdo as politicas de combate ou de prevencéminalidade urbana. Portanto, mesmo
nao sendo uma politica de Tolerancia Zero, poispramove a exclusdo de grupos sociais
como possiveis criminosos, também ndo se caraxtedamo de Nova Prevencdo, por nao
reconhecer suficientemente a heterogeneidade smoia prioridade na implantagéo de sua
politica.

Em relacdo ao tratamento aos grupos chamados aessi ououtsiders concluiu-
se, a partir dos dados empiricos e tedricos, gusgpeem politicas de seguranca preventivas
na atualidade é partir da premissa de que a sagetlheterogénea, que ndo existe o bem e o
mal e sim uma diversidade identitaria, construidtohicamente por relacdes de dominacéo.
Entende-se, neste trabalho, que as politicas desseg urbana sédo para todos, e “todos”
inclui as pessoas envolvidas com o trafico: jovensolvidos com drogas, organizacdes
criminosas, etc. Tolerancia é participacao, € ndabeento democratico das politicas publicas
de seguranca adsstabelecidos e os outsiders®.

Essa intervengcdo ndo ocorreu na experiéncia de Rdéegre, onde as estratégias
preventivas voltadas a seguranca, utilizadas phtangstracdo municipal, mesmo possuindo
carater participativo, ndo desenvolvem acdes capdazalcancar a diversidade de grupos que

possuem formas distintas de conceber a segurabgaaur

Em razdo disso, mesmo constatando que a politisagleéanca de Porto Alegre ndo

se caracteriza como uma politica repressiva qua a&idimpeza dos desviantes das ruas

*8 Conceitos elaborados por Norbert EIGSLIAS, 2000)
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desconsiderando-os como seres humanos, o quexanagna do modelo de Tolerancia Zero.
O fato de as a¢bes ndo estarem destinadas a imados®utsidersafasta-as do modelo de
Nova Prevencao, pois este requer acdes elaboradatiito de incluir a todos, na construcéo

de ac0Oes voltadas ao combate e prevencao da alitaitle urbana.

Quanto ao critério “papel do policiamento no esppablico” — como indicador
utilizado para a analise da experiéncia da palilie seguranca de Porto Alegre, entendeu-se
que os elementos que possibilitam a caracterizagdoam policiamento como de Nova
prevencdo ou de Tolerancia Zero estdo ligados getivb a que se destinam as acdes
voltadas a seguranca urbana, e ndo propriameneoi@as utilizadas como seu fundamento.
Dessa maneira, o policiamento vinculado ao Prograviainhanca Segura”, feito pela
Guarda Municipal (GM), desenvolve atividades vasd prevencao social e situacional, ou
seja, suas acOes objetivam articular os demaiwrgesmunicipais em torno de iniciativas
multidisciplinares, assim como proporcionar a segga da populacdo nos espacos publicos.
Esse papel, desempenhado pela GM, se aproxima@add Policiamento Comunitario que
caracteriza o modelo de Nova Prevencédo — como faapaz de elaborar iniciativas no
intuito de constituir uma rede de prevencdo a wi@k urbana no municipio. Afastando-se,
pela mesma légica, do modelo de Tolerancia Zere ngw pressupde tais iniciativas.

A “interdisciplinaridade” nas agcbes governamentisa sociedade organizada no
intuito de prevenir a criminalidade urbana é ciatéleterminante de sua caracterizacao frente
ao modelo de Nova Prevencdo, tendo em vista queodelm de Tolerancia Zero néo
pressupde estratégias interdisciplinares. Verifis@gue o Programa “Cidadania e Paz” busca
sensibilizar as empresas e a sociedade organizagdagajamento de estratégias voltadas a
prevencdo da violéncia urbana nas dezesseis red@®€3P, o que por si 0 aproxima do
modelo de Nova Prevencdo. Prevé ainda nas suaszéise o desenvolvimento de canais
permanentes de cooperagdo entre as organizacOesnitanmas, entidades filantropicas,
religiosas, comeércio local e operadores de segarnaflglica, na identificacdo e prevencao dos

problemas de violéncia urbana e das violacdes ideisod humanos.

Nesse sentido, entende-se que a transversalidadealiticas de seguranca em
politicas sociais, culturais e econdbmicas estaceptes nas estratégias dos agentes da
SMDHSU, que tém buscado construir canais transigeesa outros setores da administracéo

publica, no intuito de que suas ac¢bes contempletent@a da criminalidade urbana. Essa
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pratica aproxima a politica de seguranca de PolktgrA do modelo de Nova Prevencao, o
gual requer a abordagem transversal do tema déneial. Exemplo disso foi o investimento,
da Administracdo Municipal na modernizacdo dos mauentos dos tele-centros nas
dezesseis regides da cidade e do “Estudio Multisiieia regido Restinga, no intuito de
proporcionar condi¢des a inclusdo digital da pogdajovem e, em consequéncia, minorar
sua situacdo de vulnerabilidade a a¢bes crimirmsiasvioléncia.

Porém, em que pese nao sejam essas as diretriBrsglama “Vizinhanca Segura”,
este acaba por reproduzir a segmentacao de gropi@sssexistente e talvez esperada pela
sociedade. Ou seja, 0s espacos voltados a val@oizie; informacao virtual, da cultura, e do
esporte, por serem destinados aos jovens da feeriferdem o seu carater ludico-educacional
e tornam-se acdes destinadas a minorar o potemicrahoso de setores pobres da juventude.
Isso pode também ser observado pela auséncia d¢ededpbre o consumo de drogas no
Brasil — no “asfalto® é um problema de satde publica, enquanto que Boréiné caso de
policia.

A andlise dos elementos empiricos da politica dpira@ca de Porto Alegre —
realizada por meio de indicadores representatieasallelos tipicos ideais — demonstrou que,
em termos gerais, ela ndo pode ser identificadespelracteristicas do modelo de Tolerancia
Zero. Contudo, os resultados confirmam a hipotessalestudo: ha elementos dessa politica
que demonstram proximidade com o modelo de NovaeRg&o. Mas, por outro lado,
algumas armadilhas ocultas se apresentam no pemersua implementacédo, ndo permitindo

que seja representativa desde modelo de Nova R@ven

Assim, conclui-se, que a implantacdo de uma paliticunicipal de seguranca
publica, independentemente de ter uma propostasguearacterize por ser do modelo de
Nova Prevencédo ou de Tolerancia Zero, constituicomunto complexo de fatores que so
podem ser conhecidos na realidade empirica. Des®afa experiéncia de uma politica pode
conter pressupostos dos dois modelos em razdocedaandas da populacdo do local, onde é
implementada, ou ainda, da ideologia da Prefeiesponsavel pela sua gestao.

%9 Essa é a forma como os moradores do morro senefeos bairros centrais de classe média e alta.
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ANEXO A — Lei Complementar n°. 487, de 14 de janearde 2003



LEI COMPLEMENTAR N° 487, de 14 de janeiro de 2003.

Cria 0 Conselho Municipal de Justica e Seguranga, 0s
Foruns Municipais Regionais de Justica e Seguranga
e os Conselhos Comunitarios de Justica e Seguranga

O PREFEITO MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE.

Faco saber que a Camara Municipal aprovou e eu sanciono a seguinte Lei Complementar:

Art. 1° Fica o Executivo Municipal autorizado a criar o Conselho Municipal de Justica e Seguranca, 0s
Foruns Municipais Regionais de Justica e Seguranca e os Conselhos Comunitarios de Justica e
Segurancga, visando disciplinar e organizar a participacdo da sociedade para o efetivo controle social
dos servicos de seguranca publica.

Art. 2° Os Conselhos Comunitarios de Justica e Seguranca (CCJS) serdo entidades criadas nos
bairros e vilas da Cidade de Porto Alegre, objetivando a participacdo direta dos cidaddos nas
guestbes que envolvem a seguranca social e o0s servicos de seguranga publica prestados a
comunidade em que residem.

Art. 3° Os Conselhos Comunitarios de Justica e Seguranca terdo como atribuicéo:
| - sugerir e apontar as prioridades na area de seguranga publica no ambito do Municipio;
Il - elaborar diretrizes para a execucao de uma politica municipal de seguranca publica;

Il - acompanhar, controlar, orientar e fiscalizar os servicos de seguranca publica e privada prestados
a populacado, zelando pelo respeito aos direitos humanos e pela eficiéncia dos servigcos na protecao
do cidadéo;

IV - garantir o permanente relacionamento da comunidade com as forgas policiais que atuam no
Municipio, desenvolvendo campanhas educativas, culturais e de lazer, que possibilitem o
estreitamento de lacos e estimulem a mutua cooperacgao;

V - sugerir estratégias para atuagdo da Guarda Municipal e do servigo de fiscalizacdo de transito;

VI - manter cadastro atualizado que possibilite tracar um perfil da respectiva localidade e dos indices
de violéncia e criminalidade;

VII - sugerir critérios para celebragcdo de convénios entre o Poder Pablico Municipal e entidades e/ou
empresas privadas, objetivando a implementacdo de uma politica municipal de seguranca publica,
visando a reducao dos indices de criminalidade no espirito da responsabilidade e do controle social;

VIII - propor critérios para a programacao e para as execugdes financeiras e orcamentarias,
acompanhando a movimentacao e o destino dos recursos em audiéncias publicas promovidas pelo
Poder Publico, nos termos do § 4° do art. 9° da Lei Complementar n® 101, de 4 de maio de 2000;



IX - envolver autoridades e comunidade na discussdo de alternativas preventivas na area da
seguranca publica;

X - debater assuntos relacionados a seguranca publica, manutencgéo e valorizagdo da vida e combate
a violéncia;

Xl - propor alternativas de protecdo as pessoas ameagadas;

XIl - realizar visitas periddicas aos 6rgaos responsaveis pela seguranca publica no Municipio, bem
como as instituicdes de detencéo;

XIIl - organizar, apoiar e estimular cursos e atividades culturais e de lazer relacionados a seguranca
publica, ao combate a violéncia, a valorizacdo da vida e ao desenvolvimento da cidadania e dos
direitos humanos;

XIV - solicitar e acompanhar, periodicamente, as informacdes e noticias em relacdo aos 6rgaos
responsaveis pela seguranca publica que atuam no Municipio, com base no controle social;

XV — ajudar a dirimir os conflitos existentes entre os moradores da localidade;

XVI - elaborar e aprovar o seu Estatuto.

Art.4°VETADO

Art. 5° Os Féruns Municipais Regionais de Justica e Seguranca terdo suas atribuicdes delegadas
pelo Conselho Municipal de Justica e Seguranca, além de aprimorar as relagdes entre o Municipio e
as comunidades dos bairros e vilas organizados em Conselhos Comunitarios de Justica e Seguranca.

Art. 6° O Conselho Municipal de Justica e Seguran¢a tem como atribuicao:

| - sistematizar e encaminhar as demandas da populagao junto aos 6rgaos que compdem o sistema
de Seguranca Publica do Estado, através da Secretaria de Justica e Seguranca e do Conselho
Estadual da Justica e da Seguranca;

Il - encaminhar junto ao Municipio as demandas relacionadas as politicas publicas de sua
competéncia.

Art.7°VETADO

Art. 8° Os representantes regionais indicados pelos Foruns Municipais Regionais terdo direito a voz e
voto junto ao Conselho Municipal de Justica e Seguranca.

Art. 9° Cabe ao Municipio a regulamentacéo desta Lei Complementar.
Art. 10. Esta Lei Complementar entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 11. Revoga-se a Lei Complementar n°® 454, de 10 de agosto de 2000.



PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE, 14 de janeiro de 2003.

Jodo Verle,
Prefeito.

Registre-se e publique-se.

Gerson Almeida,
Secretario do Governo Municipal.
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DECRETO N° 14.487, de 04 de marco de 2004.

Regulamenta a Lei Complementar Municipal n® 487, de 14 de
janeiro de 2003, dispondo sobre a estrutura, a organizacao e
o funcionamento do Conselho Municipal de Justica e
Seguranga, dos Féruns Regionais de Justica e Seguranca,
dos Conselhos Comunitarios de Justica e Seguranca e da
outras providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE, no uso das atribuicbes que lhe confere o art. 94, 11,
da Lei Orgéanica do Municipio de Porto Alegre e de conformidade com o disposto no art. 9° da Lei
Complementar n° 487 de 14 de janeiro de 2003,

DECRETA:

Art. 1° Ficam criados o Conselho Municipal de Justica e Seguranca (CMJS), os Féruns Regionais de
Justica e Seguranca e os Conselhos Comunitarios de Justica e Segurangca, com a estrutura,
organizacdo e funcionamento que lhes der este decreto, observadas as disposices da Lei
Complementar n°® 487, de 14 de janeiro de 2003, como espagos de participagdo comunitaria e de
integracdo governamental, considerando todas as esferas dos poderes publicos, cujas decisdes ficam
sujeitas a homologacéo do chefe do Executivo Municipal, na busca de formas alternativas e cidadas
de desenvolver solugdes para a seguranca urbana.

Art. 2° As atribuicbes do Conselho Municipal de Justica e Seguranca (CMJS) sdo as indicadas no
artigo 6° da Lei Complementar Municipal n°® 487 de 14 de janeiro de 2003, e ter4 a seguinte
composicdo, com mandatos bianuais e nao remunerados:

| — um representante da comunidade de cada Forum Regional de Justica e
Seguranga;

Il — um representante de cada 6rgéo publico que integra os Foruns Regionais de
Justica e Seguranca;

Il — um representante do Instituto Geral de Pericias (IGP);

IV — um representante da Superintendéncia de Servicos Penitenciarios
(SUSEPE);

V — um representante da Defensoria Publica;
VI — um representante da Camara de Vereadores;

VII — um representante da Unido das Associa¢Bes de Moradores de Porto Alegre
(UAMPA);

IX — um representante da Ordem dos Advogados do Rio Grande do Sul
(OAB/RS);

X —um representante da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS);

Xl — um representante da Policia Federal;



XIl — um representante da Associacdo Riograndense de Imprensa (ARI);
XIII — um representante da Secretaria Municipal da Educacdo (SMED);

XIV — um representante da Secretaria de Educacdo do Estado do Rio Grande do
Sul (SEC/RS);

XV - um representante da Central de Movimentos Populares;
XVI —um representante do Grupo de Dialogo Inter-religioso.

Art. 3° Para o exercicio de suas atribuicdes o Conselho Municipal de Justica e Seguranga adotara os
seguintes procedimentos:

| — estimular a articulagcdo dos organismos judiciais, policiais, sociais e comunitarios
no desenvolvimento das atividades de seguranca publica no municipio;

Il — representar um espago permanente de debate, entre os 6rgdos publicos e a
comunidade;

Il — diagnosticar e avaliar as agdes referentes a seguranca publica no municipio;

IV — estabelecer canais de comunicacdo com os 6rgados publicos para demandar
servicos e providéncias.

Art. 4° Em cada Regido do Orcamento Participativo fica criado um Férum Regional de Justica e
Seguranca, com as atribui¢cdes discriminadas no artigo 5° da Lei Complementar n° 487 de 14 de
janeiro de 2003 e terdo a seguinte composi¢cdo, com renovacdo de mandato bianual e néo
remunerado:

| — dois representantes da Brigada Militar, um da atividade de policiamento e outro de
bombeiro;

Il — um representante da Policia Civil;

IIl — um representante do Ministério Publico Estadual;
IV — um representante do Poder Judiciario Estadual;
V — um representante do Conselho Tutelar;

VI — dois representantes da Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Seguranca
Urbana (SMDHSU), sendo um da Guarda Municipal;

VIl — um representante da Fundagédo de Assisténcia Socio-Educativa (FASE);

VIII — um representante da Fundacéo de Assisténcia Social e Cidadania (FASC) que
participe do Programa Educacional de Medidas Sécio-Educativas (PEMSE) da
regiao;

IX — treze representantes das regides, de comunidades, entidades, movimentos
sociais elou dos Conselhos Comunitarios de  Segurangca Urbana.
X — um representante da Empresa Porto-alegrense de Transporte e Circulagéo
(EPTC);

XI — um representante das escolas da regiao;



§ 1° Os representantes das comunidades, de que trata o inciso IX deste artigo, serdo eleitos em
plenéria publica regional convocada para este fim, e deverdo indicar, entre os treze eleitos, um para
representar o Férum junto ao Conselho Municipal de Justica e Seguranca.

§ 2° Para o exercicio de suas atribuicdes os Foruns Regionais de Justica e Seguranca adotardo os
seguintes procedimentos:

| — estudar e debater a tematica da seguranca publica e da violéncia na sua regiéo;

Il — elaborar registros estatisticos espaciais da sua regido, além de indices de
violéncia e criminalidade, realizando as necessarias andlises;
lIl — realizar eventos e reunifes de trabalho com os 6rgdos publicos e comunitarios;
que, entre outras acdes, realizem a reflexdo de temas significativos e possibilitem a

elaboracao de planos de atividades conjuntos.
IV — desenvolver acdes para estreitar o relacionamento entre os diversos segmentos
da comunidade e 0s organismos publicos;

V — criar espacos de manifestacdo dos cidaddos, das comunidades e dos segmentos
sociais da regido;

VI — propor programas de prevencdo a violéncia e a criminalidade;
VIl — contatar as autoridades publicas regionais para o encaminhamento de
demandas, sugestbes e dendncias das comunidades ;

VIl — estudar os programas veiculados na midia, que dao destaque a violéncia;

Art. 5° Os Conselhos Comunitarios de Justica e Seguranga (CCJS) séo entidades criadas nos bairros
e vilas da cidade de Porto Alegre, por iniciativa de seus moradores, objetivando a participacéo direta
dos cidaddos nas questdes que envolvem a seguranca social e os servicos de seguranca publica
prestados na comunidade em que residem, com as atribuicGes descritas no artigo 3° da Lei
Complementar Municipal n® 487 de 14 de fevereiro de 2003.

Art. 6° Os Conselhos Comunitarios serdo compostos pelos cidadaos voluntarios da respectiva
comunidade.

§ 1° Os organismos publicos e ndo governamentais integrantes do Conselho Municipal participarao
dos Conselhos Comunitarios por iniciativa prépria a partir de demandas especificas ou, entédo, a partir
de solicitacdo do proprio Conselho Comunitario.

§ 2° Os Foéruns Regionais de Justica e Seguranca estimulardo, em sua regido, a criagdo dos
Conselhos Comunitarios de Justica e Seguranca (CCJS), com o objetivo de ampliar o debate local,
articular as acbes dos o6rgaos integrantes do Sistema e aprimorar as relagbes dos organismos
publicos com as respectivas comunidades.

8§ 3° Os Conselhos Comunitarios de Justica e de Seguranca deverédo cientificar sua constituigcdo ao
respectivo Forum Regional de Justica e Seguranca, de acordo com as normas a serem estabelecidas
em regimento interno.

Art. 7° O Conselho Municipal de Justica e Seguranca (CMJS) reunir-se-4 no minimo uma vez por
més, em carater ordinario, ficando a realizacao de sessdes extraordindrias estabelecidas ou definidas
em funcdo da ocorréncia de fatos novos, por convocacdo da Coordenacdo, ou por manifestacdo da
maioria absoluta de seus membros.

Art. 8° O Conselho Municipal e cada Forum Regional deverao eleger suas Mesas Diretoras, que terédo
a incumbéncia de dirigir as atividades, por decisdo de maioria absoluta de seus membros.

Paragrafo Unico. A mesa diretora sera composta por um coordenador, um coordenador substituto, um
secretdrio titular e um suplente.

Art. 9° A revogabilidade do mandato dos conselheiros e integrantes dos Foéruns Regionais, assim
como as demais normas de funcionamento destas duas instancias, serdo definidas através de
Regimento Interno, a ser elaborado pelo Conselho Municipal de Justica e Seguranca (CMJS).

Art. 10 As decis6es do Conselho Municipal de Justica e Seguranca (CMJS) serdo dadas sob a forma
de pareceres, mocdes e resolucdes.



Art. 11 A adeséo das entidades, instituicdes e organismos publicos ndo vinculados ao municipio sera
voluntaria e respeitara suas legislacdes especificas.

Art. 12 As diretrizes do Conselho Municipal e dos Féruns Regionais considerardo as resolucdes das
Conferéncias Municipais de Seguranca Urbana.

Art. 13 ApoOs a sua instalagdo os Conselheiros do Conselho Municipal de Justica e Seguranca terdo
60 dias para elaborar o Regimento Interno, que devera ser aprovado pela maioria absoluta de seus
membros.

Art. 14 A eleicdo dos integrantes da comunidade e a indicacdo dos representantes dos 6rgaos
publicos para os féruns e o conselho deverdo ocorrer no segundo semestre dos anos impares e a
posse no primeiro trimestre dos anos pares.

Art. 15 O Conselho Municipal e os Foruns Regionais de Justica e de Seguranca estao vinculados a
Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Seguranca Urbana para fins de assessoramento técnico
e suporte administrativo.

Art. 16 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacao.
PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE, 04 de marco de 2004.

Jodo Verle,
Prefeito.

HelenaBonuma,
Secretaria Municipal de Direitos Humanos e
Seguranca Urbana.

Registre-se e publique-se.
Gerson Almeida,
Secretario do Governo Municipal.
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DECRETO N° 14.706, de 09 de novembro de 2004.

Aprova o Regimento Interno do Conselho Municipaldstica e Seguranca de Porto Alegre.

O PREFEITO MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE, no uso dasbuicdes que lhe confere o inc. 1l do

art. 94 da Lei Organica do Municipio,

DECRETA:

Art. 1° Fica aprovado o Regimento Interno do$&timo Municipal de Justica e Seguranca de Porto
Alegre, constante no Anexo deste Decreto.

Art. 2° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacao.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE, 09 de novembro
de 2004.

Joao Verle,
Prefeito.

Luiz Anténio Guimaraes,
Secretario Municipal de Direitos Humanos
e Seguranca Urbana.

Registre-se e publique-se.

Jorge Branco,
Secretario do Governo Municipal.

ANEXO AO DECRETO N° 14.706

CONSELHO MUNICIPAL DE JUSTICA E SEGURANCA

REGIMENTO INTERNO



CAPITULO |

Finalidades e Competéncias

Art. 1° O Conselho Municipal de Justica e Sagga de Porto Alegre (CMJS), criado pela Lei
Complementar n°® 487, de 14 de janeiro de 2003ydamentado pelo Decreto Municipal n° 14.487, dd®4
marco de 2004, é um espaco colegiado, permanengrdcipacao e integracdo comunitaria e governgahe
considerando todas as esferas dos poderes publicos.

Art. 2° O CMJS é 6rgao deliberativo, consultévfiscalizador, com carater propositivo e avaliaibs
politicas publicas de seguranca e de justica eediz no &mbito do Municipio de Porto Alegre, naaue
alternativas para aperfeicoar a segurancga e amq@ve violéncia urbana.

Art. 3° As deliberag6es do CMJS ficam sujeitdmmologacéo do Chefe do Executivo Municipal,
conforme o Decreto Municipal retro mencionado.

Art. 4° E competéncia do CMJS, em consonaraiia@s preceitos constitucionais e legais vigertes,
especial com a Lei Complementar n® 487, com a Le&iidMpal n° 9.056, de 27 de dezembro de 2002 eaccom
Decreto Municipal n° 14.487, de 04 de marco de 2004

| - estimular a cooperacao e o trabalho intemydab organismos policiais, judiciais, sociais e
comunitarios no desenvolvimento das atividadesdearainca publica no Municipio;

Il - representar um espaco permanente de debateos drgédos publicos e a comunidade;
Il - diagnosticar e avaliar as acdes refereatesguranca publica no Municipio;

IV - estabelecer canais permanentes de com#mgagm os 6rgaos publicos para demandar servigos e
providéncias;

V - sistematizar e encaminhar as demandas dalggfp junto aos 6rgaos que compdem o sistema de
protecao social e de seguranca publica, por mefedeetaria Municipal de Direitos Humanos e Segiaan
Urbana (SMDHSU), da Secretaria Estadual da Justdz Seguranga do Estado do Rio Grande do Sul é5JS)
do Conselho Estadual da Justica e da Seguranca;

VI - encaminhar junto ao Municipio as demanddacionadas as politicas publicas de sua compaténci

VII - identificar as causas e conseqiiénciasial@ncia urbana, com vistas a contribuir na formpatada
politica municipal de seguranca publica.

CAPITULO Il

Composicao

Art. 5° O CMJS possui a seguinte composicao:

| - um representante da comunidade de cada FRagional de Justica e Seguranca. Sdo ao todo
dezesseis (das 16 Regides/OP de Porto Alegregaiads para esse fim pelas comunidades das Regides,
plenarias dos féruns regionais;

Il - um representante de cada organismo publiEointegra os FOruns Regionais de Justica e Segyra
a saber: Guarda Municipal e Coordenacao de Segqutath@na da SMDHSU, Empresa Publica de Transporte e
Circulacdo (EPTC), Fundacao de Assisténcia Sodiitladania (FASC), da Fundacédo de Assisténcia Socio



Educativa (FASE), Brigada Militar, Corpo de BomiosirPolicia Civil, Ministério Publico Estadual, Getho
Tutelar e Poder Judiciario Estadual;

Il - um representante do Instituto-Geral dei€las (IGP);

IV - um representante da Superintendéncia dos¢g®s Penitenciarios (SUSEPE);

V - um representante da Defensoria Publica;

VI - um representante da Camara de VereadorBede Alegre;

VII - um representante da Unido das Associadédgloradores de Porto Alegre (UAMPA);
VIII - um representante da Ordem dos AdvogadoBidsil (OAB/RS);

IX - um representante do Instituto de Filose&fi@iéncias Humanas da UFRGS;

X - um representante da Policia Federal;

Xl - um representante da Associacdo Riograndéedmprensa (ARI);

XIl - um representante da Secretaria MunicigaEducacéo;

X1l - um representante da Secretaria Estada&gdlucacdo do Rio Grande do Sul;

XIV - um representante da Central de Movimeftopulares;

XV - um representante do Grupo de Dialogo Inédigioso e,

XVI - um representante da Secretaria da Justita Seguranca do Estado do Rio Grande do Sul.

§ 1° A composicdo de 6rgéos, entidades intéggandemais representantes foi proposta pelo Execu
Municipal e aprovada pela comunidade em seminérigenarias em todas as regides da cidade no a2@0&e

§ 2° Os conselheiros sdo nomeados pelo Préfeiticipal, cumpridos os requisitos legais.

Art. 6° A indicacdo de representantes por mogeorgdos publicos ndo vinculados ao Municipio e
demais entidades sera por adesao voluntéria, coafprevisto no Decreto Municipal n° 14.487, de 84rdirco
de 2004, em seu art. 11.

Art. 7° Cada 6rgdo ou entidade integrante das€no Municipal devera indicar um representaiéati
e um suplente, sendo que também serd eleita umesegpacao de suplentes da comunidade represqetiada
dezesseis Foruns Regionais de Justica e Seguranca.

Paragrafo Unico. O suplente devera substitutitalar quando este estiver ausente, incorporamekta
ocasiao, todos os direitos do titular, inclusiveéeovotar.

CAPITULO IlI

Atribuicdes e Deveres do CMJS

Art. 8° S&o atribuicdes e deveres do CMJS:

| - cumprir e fazer cumprir as presentes disfiEs regimentais;

Il - zelar pela observancia das finalidadesrapeténcias do CMJS;

Il - prestar contas de suas atividades, anuainé comunidade porto-alegrense;

IV - organizar e convocar a Conferéncia MunitgmSeguranca Urbana, a cada 2 (dois) anos, em
conjunto com a Prefeitura de Porto Alegre;

V - promover a integracdo com os demais Consdilunicipais, em especial, o de Direitos Humanos,
para qualificar as politicas publicas de prevergéimléncia.



VI - designar representacdo para os Foruns Raigiale Justica e Seguranca, sempre que solicitado,
trabalhando para o seu fortalecimento;

VII - estimular a mobilizacdo e a organizacamuaitarias, em particular, apoiando a criacéo dos
Conselhos Comunitarios de Justica e Seguranca.

CAPITULO IV

Organizac¢éo e Funcionamento

Art. 9° O orgao maximo de deliberagdo do CMaS@unido plenaria ordinaria mensal do Conselho.

Art. 10 O CMJS compd@e-se das reunides plendadBonselho, da mesa-diretora dos trabalhos, dos
grupos de trabalho e tematicos, transitérios ompaeentes e de uma Secretaria Executiva composta por
membro da Coordenacéo de Seguranca Urbana datinefdd Porto Alegre.

Art. 11 O CMJS reunir-se-a, no minimo, uma pezmés, em carater ordinario, ficando a realizalgo
sessdes extraordinarias definidas em funcéo daésena de fatos relevantes, por convocacao da enagdio
da mesa-diretora ou por manifestacao da maiorialathsde seus membros.

Paragrafo Unico. As reunifes serdo publicadpeat de facil acesso, previamente determinadm, co
ampla divulgacgéo e fora do horario comercial.

Art. 12 Todas as reunides séo abertas a coemjdjue tera garantido o direito a voz.

Art. 13 As faltas dever&o ser comunicadas ardegtora ou a SMDHSU em até 72 (setenta e duas)
horas apés a realizacao da reunido.

Art. 14 O quorum de inicio das reunides pleasdo CMJS sera a metade mais um dos conselheiros.
Ap6s quinze minutos, a reunido iniciara com qualquerum, mas s6 podera encaminhar votacdes com a
presenca minima da metade dos conselheiros.

Paragrafo Unico. A presenca do Conselheiroe®ig| devidamente indicado, justifica a auséncia do
titular.

Art. 15 As reunifes seguirdo a ordem do diafarone a seguir:

| - instalacdo da mesa-diretora dos trabalhos;

Il - leitura da ata anterior e aprovacao;

Il - informes (comunicacao dos conselheiros);

IV - apresentacao do(s) ponto(s) de pauta dadeu

V - discusséo do(s) ponto(s) de pauta, aproge@ncaminhamentos.

Paragrafo Unico. Fica assegurado aos Consagheidireito de propor assuntos de pauta.

Art. 16 O CMJS devera eleger uma mesa-direjoeaterd a incumbéncia de dirigir suas atividaples,
decisdo da maioria absoluta de seus membros.



§ 1° A escolha devera ocorrer, preferencialmard primeira reunido ordinaria apos a aprovagao d
Regimento Interno.

§ 2° A mesa-diretora sera composta por um evadbr titular, um coordenador substituto, um
secretario titular e um suplente.

§ 3° Alindicacdo da coordenacdo titular do Cld®ra recair em um representante da comunidide, |
titulado como Conselheiro.

8§ 4° Todos os membros titulares sdo candidettus, ressalvando-se o disposto no paragrafaa@mter

§ 5° Os Conselheiros candidatos deverdo apegsem com tempo estipulado para este fim, na&esun
anterior a designada para a escolha, admitindcapessentacédo de chapas.

§ 6° A votagdo serd aberta, exceto se houlieitapio de votacdo secreta até a reunido pleaatexior
designada para a escolha. No caso de votagdossdteera necessidade de ser indicada uma Comissao
Eleitoral composta por 03 (trés) membros Conselsesendo um o Presidente:

| - o plenario do CMJS apreciara a solicitagdwadtacéo secreta por maioria absoluta de seus rmemb
até a reunido plenaria anterior designada pareches

Il - as votagBes se dardo na ordem das nomepgbésadas no Diario Oficial;

Il - o voto secreto serd aposto em cédula ar@@lo CMJS com os nomes dos candidatos previamente
impressos e local para marcacédo da escolha;

IV - SO serdo validos um voto para cada cargmesa-diretora, anulando-se os votos em mais de um
candidato;

V - a assinatura da ata de votagdo ocorreraamento do recebimento da cédula que, antes dagantre
sera rubricada por todos os integrantes da ComiEétoral;

VI - a cédula com os votos sera colocada neiartde um envelope branco, sem marcas impressas,
rubricado pelo Presidente da Comisséao, e deposttadarna lacrada no momento do inicio da votagéao;

VIl - é vedado o voto por procuragao.
§ 7° Em caso de empate, sera feita nova vot#e os candidatos empatados.
§ 8° A fiscalizacdo da elei¢do sera exercidagaos os membros do CMJS.

§ 9° O mandato da mesa-diretora sera de 1gnm)admitindo-se uma reconducéo por igual periodo.

Art. 17 Sao atribuicdes da mesa-diretora, alérjd mencionada no “caput” do artigo anterior:
| - promover o cumprimento deste Regimento hdgrelos integrantes do CMJS;

Il - possibilitar, com o apoio da SMDHSU, o ddniento de sugestfes e reivindicacdes de entidadas
comunidade.

Art. 18 Séo atribuicdes do Coordenador Titular:
| - coordenar as reuniées do CMJS;

Il - formalizar, com o apoio da SMDHSU, grupasttabalho ou tematicos, transitérios ou permasente

Art. 19 Sao atribuicdes do Coordenador Sultetitu
| - realizar as atribuic6es do Coordenador @itula auséncia deste;

Il - apoiar ao Coordenador Titular na conducés tiabalhos do CMJS.

Art. 20 Sao atribuicdes do Secretario titular:

| - secretariar a mesa-diretora e colaborar esmiemais membros do CMJS em todos 0s assuntos,
conforme solicitagdo, inclusive em atividades fdaa reunides plenarias;



Il - acompanhar o andamento dos grupos de trateatematicos permanentes e transitérios formados
pelo CMJS;

Il - responder e supervisionar a elaboracacatks das reunifes, organizacéo e guarda dos dotmsne

Art. 21 Sao atribuicdes do Secretario Suplente:
| - substituir ao Secretario Titular na ausémsate;

Il - apoiar a mesa-diretora nos trabalhos do £EMJ

Art. 22 S&o atribuicdes da Secretaria Executiva
| - providenciar a remessa das atas das reuaitos os membros, com o apoio da SMDHSU,;

Il - colaborar, com o apoio da PMPA, em espaetdaSEMDHSU, na convocacao e na divulgagéo das
reunides e dos eventos do CMJS;

Il - zelar pelo bom andamento e cumprimentoréaslucdes das reunidées do CMJS;
IV - apoiar & mesa-diretora na elaboracéo desdds reunides plenarias do CMJS;
V - encaminhar oficios e resolu¢cées do CMJS;

VI - organizar e guardar os documentos do CMJS;

VIl - convocar os Conselheiros do CMJS;

VIII - encaminhar as correspondéncias recebidas;

IX - encaminhar as deliberacdes do CMJS paréigagéo.

Art. 23 O mandato de Conselheiro é bienal,rérgia reunido de posse de seus integrantes, sando
remunerado.

Art. 24 O mandato de conselheiro, assim comguadquer representante da mesa-diretora do CMJS,
sera revogavel com base nos seguintes critérios:

| - infringéncia a este Regimento Interno;

Il - ndo comparecimento a 02 (duas) reunides@nutivas ou a 04 (quatro) intercaladas, em unogeri
de um ano, sem justificativa;

Il - conduta incompativel com o decoro, urbai€d e a relevancia da funcéo.

§ 1° No caso de representante de 6rgdo putlientidade, o Conselheiro, ou membro da mesadiret
objeto de processo de revogabilidade de mand&aliezito a apresentar, em até 30 (trinta) diaseporito, a
fundamentacdo da defesa a mesa-diretora, que devaréeter o assunto a plenéria, sendo que a dédiriafio
sera por votacéo de 2/3 (dois tercos) dos Consethelando pleno conhecimento, em todas as fases do
processo, ao Conselheiro e aos responsaveis pordscacao.

§ 2° No caso de representante dos Foruns Ragide Justica e Segurancga, a deliberacdo devera
contemplar aqueles organismos, com 0s mesmosa@sitprazos acima estabelecidos.

Art. 25 Em caso de vacancia de Conselheirdarimssume a titularidade o Conselheiro Suplente.
Ocorrendo a vacancia do Conselheiro Suplente, sastiBlicdo sera feita exclusivamente para compitsne
periodo do mandato.

Art. 26 As decisdes do CMJS serdo dadas etradigs sob a forma de pareceres, resolucées, mogdes
sempre consignadas em ata, que poderdo expreskeantaos votos divergentes, desde que solicitados pe
membros que o proferiram e entregues por escito &rmino da reunido.



Art. 27 A eleicdo dos integrantes da comunidaddndicacéo dos representantes dos 6rgaos qsiklic
entidades para 0 CMJS, sempre que possivel, deveddier no segundo semestre dos anos imparesssa p
no primeiro trimestre dos anos pares.

Art. 28 O CMJS esta vinculado a SMDHSU para fie assessoramento técnico e suporte
administrativo.

Art. 29 As diretrizes do CMJS considerardoesolucdes definidas pela Conferéncia Municipal de
Seguranca Urbana.

Disposicdes finais e transitorias

Art. 30 Para mudanca deste Regimento dever@osencada uma reunido, com 30 (trinta) dias de
antecedéncia.

§ 1° Este Regimento Interno podera sofreragfigs desde que estas sejam aprovadas por 2/3 (dois
tercos) dos Conselheiros membros.

§ 2° Os casos omissos, neste Regimento Intdeverdo ser objeto de deliberacdo pelo Colegiado d
CMJS.



