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MUDANÇAS DAS CARACTERÍSTICAS E TÉCNICAS DE ADMINISTRAÇÃO DE MATERIAIS EM 
LOJAS DE TINTAS E SIMILARES DE SANTA MARIA - RS Denise Klug Fernandes, Graziela Dalcul Toller, 
Milton Luiz Wittmann - UFSM/CCSH. 

O presente trabalho constituiu em identificar inovações gerenciais na Administração de Materiais a partir de uma pesquisa em 19 
empresas do setor de tintas e similares de Santa Maria RS. A importância do estudo está associada à atual situação econômica do 
país que estimula mudanças e atualizações nos mais diversos segmentos da sociedade. Neste contexto no segmento empresarial a 
Administração de Materiais ocupa uma função de destaque, a medida que novas técnicas gerenciais, associadas ao aumento e a 
oferta de produtos globalizados, aumenta a importância da administração de suprimentos envolvendo compras, estocagem e 
distribuição. A pesquisa permite fazer uma comparação entre as seguintes variáveis: aquisição, estocagem e distribuição, antes e 
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depois do plano de estabilização econômica (Plano Real). Verificou-se que a maioria das empresas pesquisadas compram seus 
materiais e produtos fazendo parcerias com seus fornecedores, tendo prazo para pagamento menor que 30 dias, antes de 94 e um 
prazo entre 30 entre 45 dias depois da estabilização da economia. Nestas empresas melhorou a programação de compras, com 
conseqüente diminuição no volume de estoques, contudo em função do aumento na segmentação do mercado, houve acréscimo 
significativo na variedade de produtos ofertados. 




