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RESUMO

Avalia qual suporte, digital ou fisico, € mais adequado para a realizacdo de
pesquisas, feitas no dicionario, por alunos do ensino fundamental participantes do
projeto UCA. A andlise foi feita tendo como base O Suporte Digital, Os Dicionarios e
as Fontes de Informacdo. Apresenta um delineamento dos suportes digitais e sua
influéncia na educacdo, bem como exemplos da estrutura dos dicionarios. Para a
realizagcdo da pesquisa utilizou-se como metodologia para coleta de dados, um
estudo focal, realizado na escola estadual Dinah Néri Pereira, com a participacédo de
dez alunos de uma turma do quarto ano do ensino fundamental. Durante o grupo
focal, foram realizadas perguntas e estimulos de pesquisa com os alunos, todos os
dados foram gravados, documentados e transcritos. Foi concluido que o melhor
suporte para a realizacdo das buscas pelos alunos é o suporte digital, o qual os
alunos possuem maior dominio e disponibiliza ferramentas que expandem as
possibilidades de pesquisa dos alunos. Sugere-se que ambos 0s suportes sejam
utilizados, e que o suporte digital continue sendo explorado por professores e
bibliotecarios.

Palavras-chave: Suporte Digital. Fontes de Informacao. Dicionarios. Projeto UCA.



ABSTRACT

It assesses which support, digital or physical, is more suitable for conducting
research, made the dictionary for elementary school students participating in the
project UCA. The analysis was performed based on The Digital Support, The
Dictionary and Information Sources. Presents an outline of digital media and its
influence on education as well as examples of the structure of dictionaries. To
conduct the survey was used as a methodology for data collection, a focal study
conducted at state school Dinah Neri Pereira, with the participation of ten students in
a class in the fourth year of elementary school. During the focus group questions and
stimuli research with students were conducted, all data were recorded, documented
and transcribed. It was concluded that the best support for the realization of searches
by students is the digital format, which students have greater control and provides
tools that expand the possibilities for student research. It is suggested that both
brackets are used, and that digital media will continue to be exploited by teachers
and librarians.

Keywords: Digital Support. Sources of Information. Dictionaries. UCA project.
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1 INTRODUCAO

Os avancos da tecnologia transformaram nosso mundo, construiram pontes
invisiveis e modificaram nossa forma de ler, trabalhar e interagir com as pessoas.
Nessas mudancgas se encontram as criangas, que jA nascem tendo contato com
diversos tipos de midias digitais e formas de comunicacdo. Com isso podemos
pensar, como essas midias influenciam na sua educacéo e leitura do mundo?

Crescemos aprendendo o uso correto da nossa lingua, e utilizamos o
dicionario como principal fonte de referéncia para nossas duvidas. Porém o
dicionario estd se manifestando em diversos tipos de suporte, pois por meio da
internet podemos acessa-lo de qualquer lugar em que estivermos.

No entanto, pensamos, qual o impacto que essa facilidade de busca causa
em nossa educacdo? A qualidade e confiabilidade de nossas pesquisas podem ser
comprometidas de acordo com o tipo de suporte que utilizarmos?

Este estudo buscou avaliar qual o melhor suporte para realizarmos
pesquisas em dicionérios, envolvendo criancas em fase de alfabetizacao.

A presente pesquisa tem como proposta principal o levantamento de dados
sobre as estratégias de busca e pesquisa em dicionarios fisicos e digitais realizadas
por alunos do quarto ano do Ensino Fundamental 1, participantes do Projeto UCA da
Escola Estadual Dinah Néri Pereira. As pesquisas realizadas a partir do suporte
digital e fisico devera avaliar os aspectos facilitadores e aqueles que dificultam os
usuarios desses meios, com vistas a futuras intervencdes metodologicas no tocante
a manipulacdo e uso efetivo do dicionario como instrumento cotidiano em sala de
aula.

O interesse pelo tema surgiu ap0s inUmeros contatos com o projeto Um
Computador por Aluno, desenvolvido pelo Governo Federal, cujo objetivo &
distribuir um computador portatil para cada crianga matriculada nas escolas publicas
do pais. O Projeto em sala de aula utiliza praticas que desenvolvem a capacidade do
aluno de trabalhar utilizando midias, desenvolvendo suas habilidades e realizando
acOes educativas, como pesquisas e leituras.

As pesquisas realizadas pelos alunos em fase de desenvolvimento
demonstram suas habilidades, e agora na iniciativa do Projeto, um distanciamento

dos materiais de referéncia fisicos, que fazem parte do ambiente escolar. Os dois
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suportes sdo diferentes e possuem caracteristicas proprias que alteram a forma de
busca e consequentemente os resultados encontrados.

Com a internet nosso modo de relacdo com o0 mundo mudou, assim como a
execucado do nosso trabalho e dos nossos estudos. As pesquisas que eram feitas
em enciclopédias, livros e dicionarios, estdo em nossas méaos a um simples toque de
alguma midia digital.

Como poderiamos avaliar a passagem para este novo suporte e as
mudancgas feitas na realizagcdo de nossas pesquisas? Como realizamos pesquisas
em suporte digital e qual seria 0 método mais eficiente para nossas buscas?

O presente estudo apresenta como objetivo principal, verificar em qual
suporte, digital ou fisico, a pesquisa realizada pelos alunos, ocorre de modo mais
eficaz. Os objetivos especificos compreendem o0s seguintes: identificar o uso de
suportes digitais e fisicos, nas atividades de pesquisa realizadas pelos alunos;
observar quais os suportes mais utilizados pelos alunos e como eles avaliam como
uma pesquisa mais produtiva e eficiente; verificar quais as formas de busca da
informacéo utilizadas nas pesquisas pelos alunos.

As secdes subsequentes apresentam a metodologia, o referencial teorico, a
coleta e analise de dados e os resultados que respondem ao problema de

investigacdo do estudo realizado.
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2 O SUPORTE DIGITAL

As novas tecnologias e tipos de midias alteraram nossa forma de agir e

pensar, as infinitas possibilidades que foram criadas por essa recente explosao

digital nos fez reestruturar nosso trabalho, educacdo e lazer. Frées (1999 p. 1)

afirma que:

A tecnologia sempre afetou 0 homem: das primeiras ferramentas, por
vezes consideradas como extensfes do corpo, a maquina a vapor,
gue mudou hbitos e instituicdes, ao computador que trouxe novas e
profundas mudancas sociais e culturais, a tecnologia nos ajuda, nos
completa, nos amplia [...] Faciltando nossas acdes, nos
transportando, ou mesmo nos substituindo em determinadas tarefas,
0S recursos tecnoldgicos ora nos fascinam, ora nos assustam [...].

O suporte digital, em especifico o computador, € utilizado para trabalho, lazer

e agora para a educacao. Ele se adapta perfeitamente as propostas exigidas para

praticas de leitura e alfabetizagéo.
Para Lévy (1999, p. 40):

A multimidia interativa ajusta-se particularmente aos usos
educativos. [...] quanto mais ativamente uma pessoa participar da
aquisicdo de um conhecimento, mais ela ir4 integrar e reter aquilo
gue aprender. Ora, a multimidia interativa, gracas & sua dimenséao
reticular ou néo linear, favorece uma atitude exploratéria, ou mesmo
ladica, face ao material a ser assimilado. E, portanto um material
bem adaptado a uma pedagogia ativa.

O computador embora tenha trazido grandes beneficios, evoluiu muito

rapido, sendo um suporte que pode ser muito aproveitado na educacao, embora

ainda haja muitas duvidas sobre seu uso. Sua utilizacdo em qualquer ambiente,

sobretudo no ambiente escolar, implica diversos fatores, e é preciso muito

conhecimento e estar suscetivel para sua incluséo e utilizagdo. Assim

[...] o uso do computador na criagdo de ambientes de aprendizagem
gue enfatizam a constru¢cdo do conhecimento, apresenta enormes
desafios. Primeiro implica em entender o computador como uma
nova maneira de representar o conhecimento, provocando um
redimensionamento dos conceitos ja conhecidos e possibilitando a
busca e compreensdo de novas ideias e valores [...] (VALENTE,
1999, p. 3).

Embora o suporte digital seja uma nova proposta para o meio educacional,

as pesquisas sao muito trabalhadas com livros e figuras pelos professores e
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bibliotecarios, ou seja, recorrer aos livros e textos ainda € muito comum. Diferentes
tipos de suporte podem ser aproveitados e estdo sendo incluidos nas escolas de
hoje.

Ao pensarmos no suporte digital, temos que levar em conta algumas
variaveis. Os computadores, por serem um tipo de suporte diferente possuem suas
préprias condicbes e caracteristicas que podem afetar a pesquisa. Todos os fatores
devem ser levados em conta, como: forma como o texto é disposto na pagina, sites
acessados, termos de busca, tamanho e fonte da letra utilizada, tipo de monitor,
recursos especiais do computador, ergonomia do mobilidrio e acessibilidade a
iluminacéo e cores dos textos.

E fato, portanto, que muitas vezes a pesquisa em suporte digital seja
cansativa e mais lenta, porém os inUmeros recursos que podem ser utilizados sao
de grande valor e enriquecem a educacdo do aluno. Ela cria maior mobilidade,
permitindo que o leitor edite, transforme e selecione suas pesquisas. Brandédo (1999

p. 33) nos diz que:

Através de sistemas de multimidia e hipermidia interativa, por
exemplo, a crianga pode descobrir criar e reinventar seu proprio
mundo, desenvolvendo raciocinio e organizando seu pensamento
num ambiente lidico e democratico. Somente com a utilizacdo de
praticas pedagogicas que valorizem as caracteristicas e ritmos
préprios de cada individuo, bem como as atitudes coletivas, a
interacdo, a discusséo e a cooperagao [...].

A pesquisa em alguns suportes digitais dar-se inicialmente pelos icones e
figuras de acesso as ferramentas e informacdes do computador. O suporte permite
uma infinidade de tipos de leitura ao longo do seu uso, pois suporta imagens, textos,
sons e a manipulagdo dos mesmos. As criangas tém maior facilidade para lidar com
esse tipo de suporte, o que faz com que as ferramentas sejam utilizadas com
sucesso, oportunizando a transformagcdo no modo de pesquisar do aluno,

capacitando-o para a sociedade, e desenvolvendo seu sistema cognitivo.

Em contato com o computador ligado em rede, principalmente na
rede mundial, professores e alunos podem ampliar seus horizontes,
desenvolver novas performances, melhorar suas relacdes afetivas e
profissionais, isso porque a internet hoje passou a constituir um
importante instrumento para a aquisi¢do, de novos conhecimentos e
habilidades e para o desenvolvimento da capacidade interativa e
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criativa na compreensio e na solucdo de problemas.”. (BRANDAO,
1999, p. 31).

O papel do suporte digital na escola pode surpreender, ele pode influenciar o
interesse pela leitura e trazer o aluno para um contato com um mundo
desconhecido. Muitas vezes as formas tradicionais de pesquisa e leitura fazem com
gue o interesse nao seja despertado, principalmente se o aluno ndo tem este contato
em casa e no meio em que vive.

Para Frago (1990) Somos ligados a tudo que temos acesso, e iSSO nos
transforma. Portanto nossos processos histéricos seriam de uma certa forma
produtos histéricos, ja que nossa forma de pensar e de expressar esta vinculada ao
NOSSO Meio e nossas experiéncias.

Além dos suportes, a internet tem sido utilizada pelas criangas para brincar,
aprender e desenvolver o raciocinio, a personalidade e se comunicar pelo meio
desse processo interativo, mudando sua forma de pensamento. Sobre os hipertextos
e essas novas formas de ensino, podemos percebé-los segundo Ramal (2002) como
a forma de escrita mais pessoal para o aluno, pois apresenta-se de forma mais livre,
nao restringindo-se na atribuicdo de sentido e mais proximo do nosso esquema
mental.

Os professores e bibliotecarios devem estar atentos ao uso das midias pelos
alunos, e fazer com que este conhecimento seja incorporado no ensino e utilizado
de forma segura e com acompanhamento. O uso desses suportes digitais podem
expandir as possibilidades de ensino e conhecimento em sala de aula. Para
Magnabosco (2009, p. 56):

A utilizacdo da internet vem modificando ndo s6 a forma de o
homem se comunicar, mas também como se d& essa comunicacéo.
O uso frequente desses textos virtuais, fora dos espacos escolares, €
tdo comum e téo frequente que o ensino ndo pode fechar os olhos a
esse fato, e ainda, em razdo dos muitos problemas que as leituras
desses textos podem proporcionar, € importante que a escola e o
professor organizem e programem praticas de leitura e escrita que
levem os estudantes ao dominio de competéncias que 0s capacite a

utilizacéo, ora do texto impresso, ora do texto virtual.

Nas escolas podemos observar também que o suporte digital facilita a
aprendizagem, influenciando os estudos de matemaética, portugués e geografia,
expandindo o universo da sala de aula para um contato com o mundo. A producgao

da escrita se da de forma diferente, deixando de lado o papel e o lapis, o
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computador proporciona uma escrita diferente, com formas de revisdo ortogréfica e
producao interativa de textos.

Penuel (2006) nos diz que os resultados dessa inclusdo ja podem ser
notados nos primeiros anos de utilizagéo, observados na forma como os alunos se
desenvolveram, principalmente na escrita e produgéo textual.

Piaget (1973) desenvolveu estagios cognitivos pelos quais o
desenvolvimento das criancas € descrito. Observamos aqui o0 estagio operatério
concreto, que vai dos sete aos onze anos. E uma fase onde as criangas s&o
capazes de reconhecer o conhecimento e ponto de vista do outro, aceitando-o.
Também ja possuem uma linguagem socializada, compreendem regras e
estabelecem compromissos. As criangas nesse estagio sdo dotadas de capacidade
de agrupamento, classificacdo e conseguem chegar a resultados concretos que nao
precisem de atividades abstratas.

As criancas escolhidas para a realizacdo da pesquisa se encontram no
estagio operatoério concreto e realizam atividades que visam a classificacéo, a busca
e a identificacdo. As buscas realizadas nos dicionarios séo atividades desenvolvidas
na escola somente a partir desta fase, onde a crianca ja tem conhecimento da lingua
e percebe as organizacdes e agrupamentos de palavras. Nesta idade as criancas
gue realizam atividades na biblioteca ja fazem buscas sozinhas, realizam atividades
online nos computadores, fazendo suas préprias pesquisas e compartilhando para o
seu grupo. O suporte digital €, portanto possivel de ser difundido no meio
educacional, onde os alunos podem expandir sua forma de absorver o conhecimento

e aprender.
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3 OS DICIONARIOS

Podemos analisar a definicdo de dicionéarios pela prépria definicdo que ha
nele: "sm (lat dictione) Colecéo de vocabulos de uma lingua, de uma ciéncia ou arte,
dispostos em ordem alfabética, com o seu significado ou equivalente na mesma ou
em outra lingua. Sin: léxico, vocabulério, glossario. D. vivo: individuo muito erudito
ou de grande memoria..” (Dicionério de Portugués Michaelis Online 2013).

Os dicionarios sempre foram materiais de referéncia indispenséveis para
qualquer centro de informacado, e estdo presentes em diversas areas de trabalho,
alem da vida cotidiana das pessoas. E de grande valia em pesquisas e sua
qualidade deve ser observada para que estas pesquisas estejam fundamentadas em
um referencial correto e atualizado. Sobre suas funcdes e utilizagbes podemos dizer
segundo Jackson (2002, p. 76), o usuario confere ao dicionario duas funcdes

basicas: 1) elucidar significacGes e 2) esclarecer duvidas referentes a ortografia.

3.1 Histoérico

A historia do dicionario se da inicio nas listas de palavras com significados
gue eram organizadas na Mesopotamia por volta de 2.600 a.C. Os gregos e
0s romanos, no século | d.C., também criaram livros que explicavam o sentido das
palavras. O dicionario em ordem alfabética, como é hoje em dia, surgiu apenas no
final da Idade Média. Com a invencao da imprensa, por volta de 1450, aumentou o
namero de traducdes de textos (do latim para as modernas linguas europeias e
dessas linguas entre si). Os dicionarios se tornaram uma ferramenta indispensavel
para os tradutores.

O termo dicionario aparece pela primeira vez como dictionarius em 1225, no
titulo da obra do inglés John Garlard. O primeiro dicionario portugués impresso foi
publicado em 1570 e é de autoria de Jerbnimo Cardoso, seguindo-se os de
Agostinho Barbosa (1611) e Bento Pereira (1647). Esses dicionarios listavam as
palavras em portugués e sua equivaléncia em latim.

Em 1707 o inglés Humphey Wanley sugeriu a Society Antiquaries entre
muitos livros, um dicionario que fixasse a lingua inglesa para ser patrocinado pela

mesma. A lingua inglesa deveria estar fixada sobre os moldes do francés e do
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italiano. Entdo o poeta Samuel Johnson assumiu a edi¢do do dicionario e criou um
plano onde declara iniameras falhas na linguistica e seu desejo de fixar
definitivamente a lingua inglesa. Seu dicionario continha 43.500 palavras e 118.000
citacbes. Sua primeira edicao foi langada em 1755.

Ja nos Estados Unidos a importancia do dicionério era tanta que o proprio
Benjamin Franklin (1751, apud MACEDO,1998, p. 195) escreveu em sua declaragao
no panfleto ldea of the English School o seguinte: "cada crianga deve ter um
dicionario de inglés para ajuda-la nas dificuldades".

Ap0s isso em 1828, Noah Webster publica seu dicionario, diferenciado dos
demais por reconhecer que a lingua inglesa é uma, o que até entdo vinha sendo
ignorado pelos elaboradores. Seu trabalho o American dictionary of English
language fez o valor de o dicionario ser reconhecido.

A histéria dos dicionarios acompanhou em muitos paises o desenvolvimento
das linguas. Na Franca neste mesmo periodo foi publicado o Dicitionaire de la
Langue Francaise, que continha em sua obra a evolu¢cdo da lingua francesa, o
volume foi editado mais tarde por Pierre Larousse e no total a obra era composta por
15 volumes.

No Brasil houve grandes feitos, em 1813, Antdnio Morais de Silva publicou o
gue foi considerado o melhor dicionario da época. Totalmente documentado, e com
um contetdo muito farto, o Dicionéario da lingua portuguesa continuou a ser editado
e acrescentado ao longo dos anos, mesmo apés a morte do seu criador. O dicionério
sofreu grandes alteracdes conforme foi reorganizado e reeditado, possuindo varios
colaboradores brasileiros. Apdés muitas mudancas e reavaliacbes, o foco do
dicionario mudou, levando o vocabulario especializado de forma direta até a
populacao. Editado por Candido de Figueiredo, surgiu em 1899 o Novo Dicionério da

Lingua Portuguesa, que foi descrito por Melo (1947, p.55) como,

pouco mais que mero vocabulario de definicdes, breves e muitas
vezes deficiente, pobres em acepcgoes, quase nulos em fraseologia.
[...] Mas o levantamento que fez de regionalismos lusitanos e
brasileiros, dialetos das ilhas colbnias, girias e palavras chulas,
conseguiu um diciondrio mais completo que outros.

Durante o periodo de 1939 a 1944, Laudelino Freire publicou o Grande e
Novissimo Dicionario da Lingua Portuguesa, composto por cinco volumes e com um

grande vocabulario. Foi o primeiro grande dicionario realizado no Brasil e
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considerado o melhor por muitos anos, apesar das alteracdes feitas. Conhecido
como sinénimo de dicionario, o nome de Aurélio Buarque de Holanda Ferreira ficou
conhecido por inumeras participacdes na elaboracdo do Novo Dicionério da Lingua
Portuguesa. A obra foi publicada em 1975, tendo sua edicdo revista e aumentada
somente em 1986, sendo tdo famosa que ganhou uma versédo eletronica em 1993,
uma das pioneiras. Seus propositos estdo declarados no inicio de sua obra, dizem

que

pretendeu-se fazer um dicionario médio ou infra-médio,etimologico,
com razoavel contingente vocabular ( bem mais de cem mil verbetes
e sub-verbetes) atualizado (dento de seus limites) atento ndo s6 a
lingua dos escritores (muito especialmente os modernos, mas sem
desprezo, que seria pueril, dos classicos sendo também a lingua dos
jornais e revistas, do teatro, do radio e televisdo, ao falar do povo,
dos linguajares diversos. (Ferreira, apud MACEDO, 1998 p.198)

O dicionario Michaelis: moderno dicionario da lingua portuguesa publicado
apos dez anos de elaboracdo em 1998, e teve a participacdo de profissionais
distintos como: gramaticos, revisores e lexicografos. O dicionario supria a grande
evolucdo das ciéncias e a criagdo de novos termos na lingua brasileira. Os
dicionarios no Brasil seguiram com novas edi¢cdes, cada vez mais aprimoradas e
diferenciadas, em 2000 o dicionario Houaiss deu inicio aos dicionarios que
avaliavam e destacavam as modificacbes da lingua portuguesa desde 1580,

enriqguecendo de conhecimento sua obra.

3.2 Estrutura do Dicionério

Os livros e materiais fisicos ndo foram deixados de lado, os dicionarios se
atualizam e modernizam, e ainda sdo muito utilizados. Suas formas de buscas
embora ndo tenham se modificado muito, sé&o conhecidas e de facil manipulacéo.

Podemos observar a estrutura comum de um dicionario através do dicionario
geral de lingua. Eles contem um grande numero de informacfes necessérias para

compreensao do significado e origem da palavra pesquisada.
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Figura 1 - Estrutura do dicionario geral

“:CAUDATO [Do lat medreval caudato] Adj Que tem cauda;
j;;caudado cometa caudado “Vastos vestidos como os das
 rainhas, /caudatos a varrer o céu com as barras” (Alberto de
jff?OI;velra Poesias, p76) 7'V letra a. L

ARGOLAR. vid. 1. Prender com argolas _2 Munir de argolas
i [Pres Ind: argolo etc. Cf Argolo (o) antr.] :

etaEn—> U ARRIERE PENSEE (amer—anse) S E Segunda mtenc;ao

~

csico —>="s ARBOR (r) = [Do latim arbor, oris] El. de comp = arvore
:.:.arbonsta arbonzar arboricula. (9)

Fonte: MACEDO, 1998, p.204.

Pensando na estrutura podemos citar a tipologia dos dicionarios, existem
diversos tipos de dicionérios, cada um com uma finalidade, para atender as
necessidades de um tipo de usuario. Abaixo segue o exemplo de alguns tipos de

dicionarios e o destaque dos dicionarios infantis e os dicionarios online.

a) dicionario etimologico: um dicionario etimolégico, como seu proprio nome
ja diz, tem a funcao de indicar qual é a origem das palavras de alguma

lingua especifica, juntamente com o seu significado;

Figura 2 - Estrutura do dicionario Etlmologlco

ARRIBAR - do lat ampare chegar a margem esp ambai
fr arriver (chegar) oit e de origem francesa Beooia
" Fonte: MACEDO, 1998, p. 205. -

b) dicionario enciclopédico: o dicionario enciclopédico tem a funcédo de
completar o significado de uma palavra, com um conjunto de informacgdes
referentes a ela. Geralmente essas informagbes indicam termos
cientificos, tempo e espaco em que a palavra esta inserida, biografias, e

etc., em formas de resumo;
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Figura 3 - Estrutura do Dicionario Enciclopédico

ABAETE MG, cid. (12. 861 hab.) e mun. (17.853 hab ) Mlcror
de Trés Marias.

ABAETE, rio do Est de Minas Gera/s afl. do Sao Francrsco |
253 km.

ABAETE (Antonlo Paulmo LIMPO de ABREU wsconde de) :
estadista, magistrado e dlplomata brasileiro (Lisboa 1789 -
Rio de janeiro, 1883). Foi presidente do Senado, do Conselho
‘e vdrias vezes ministro. Dirigiu m/ssoes na Confederagao
Argentina e em Monrewdeu - .

»ABAETE (do) Iagoa situada em ltapoa mun de Salvador
(BA), famosa pelo contraste entre suas dguas escuras e a
areia clara que a circunda. /mpoﬂanC/a turistica e folcldrica.®

Fonte: MACEDO, 1998, p. 205

c) dicionarios bilingues: os dicionarios bilingues tém como finalidade fazer a
conexdo de duas ou mais palavras entre linguas distintas, muitas vezes
dando seu significado e sua forma fonética correta. S&o dicionarios muito

utilizados em traducdes;
Figura 4 - Estrutura do Dicionario Bilingie

AMBULATE [‘aembjuleit] v. andar, mover-se, ambular.

Fonte: MACEDO, 1998, p. 209.

d) dicionarios de sinbnimos e antdnimos: os dicionarios de sinbnimos listam
palavras que possuem formas diferentes porem tem o mesmo sentido. Ja
os dicionarios de antdbnimos ocupam-se de distinguir palavras com a

mesma forma, porém com sentidos opostos.
3.3 Dicionério Infantil

Entre os diversos tipos de dicionarios que existem, podemos destacar o
dicionario infantil, por muitas vezes ser o primeiro com que temos contato. Podemos
afirmar por Tarp (2006, p. 297) que os dicionarios sao “[...] herramientas de uso
concebidas para satisfacer los tipos especificos de situaciones sociales. A cada tipo

de usuario y a cada tipo de situacion social corresponde uma funcion lexicografica”.
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Assim observamos como € importante a definicdo e a escolha do dicionario como
ferramenta para a realizacéo de atividades dos alunos.

O dicionario infantii € entre todos o mais importante, presente na
alfabetizacdo das criancas, ele deve ser escolhido pela qualidade e ser de facil
compreensdo. Muitos dicionarios infantis possuem desenhos e diferentes formas de
explicar os verbetes, tudo para que a atengao das criangas na construcao da palavra
também se volte para o uso da grafia correta, sinbnimos que podem ser utilizados e
expansao do vocabulario.

As criangas utilizam os dicionarios em atividades que envolvam 0 uso
correto da lingua portuguesa, buscando aperfeicoar a gramatica e expandir o
vocabulario. Porem estes exercicios servem também para que a crian¢a aprenda a
situar-se em textos, em livros e catdlogos, aprendendo a identificar a informacao

correta que busca.

3.4 Dicionarios Online

A expansédo da internet criou ferramentas de busca que visam encontrar a
informacéo desejada de forma mais rapida, e seleciona-la para que seja encontrado
apenas as informacBes pertinentes da busca. Muitas auxiliam selecionando
exatamente o que estamos procurando e fazendo com que a informacdo esteja
muito mais acessivel do que ha alguns anos atrds. Ou seja, os diversos filtros

criados potencializam a recuperacéo da informacao.

Por isso mesmo, podemos dizer que um dicionario sera tdo melhor,
como inventario das palavras de uma determinada lingua e descricédo
de suas potencialidades, quanto maiores e mais pertinentes forem as
informacfes reunidas sobre cada palavra, em suas funcdes e
relacbes. Assim, poderd municiar adequadamente 0 usuario.
(RANGEL, 2006, p.18)

Na internet existem milhares de dicionarios online, sua qualidade porém
deve ser avaliada da mesma forma que é feita com o dicionario fisico. Observando a
origem e organizagéo do sitio. Os dicionarios online trouxeram uma relagéo de custo
beneficio, por serem baratos e utilizarem a tecnologia como aliada nas suas

atualizacdes, Com isso Macedo (1998, p. 213) nos diz que:
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A tecnologia de banco de dados, aliada & editoracéo eletrénica e aos
recursos de multimidia, propicia meios que agilizam os
procedimentos para a producdo de dicionarios. A eliminacdo dos
arcaicos arquivos manuais ndo s6 reduz custos, mas possibilita a
atualizacdo instantdnea de qualquer dado com uma precisdo
absoluta.

A expansao dos dicionarios online teve como beneficio trazer a possibilidade
de novas tecnologias, sdo inUmeros produtos e softwares online, que realizam
traducdes, correcBes ortograficas e diminuem o tempo de pesquisa. Estes produtos
foram derivados dos dicionarios online e auxiliam principalmente no trabalho de
tradutores e usuarios da internet que nao tenham conhecimento de alguma lingua.

Existem dois tipos de dicionarios online, os dicionarios que possuem sua
versdo apenas online, como o qualificado Dicionario Priberam da Lingua
Portuguesa. E as versdes eletrébnicas de renomados dicionarios fisicos como o

Dicionario Aurélio eletronico.

3.5 Avalia¢cfes de Dicionarios

O dicionario é um livro que sua qualidade precede uma caracteristica
fundamental, sua atualizacdo. Levamos em conta que a lingua esta em constante
expansao e evolucdo, com a formacédo de novas palavras e novos significados se vé
a necessidade de acréscimo de novos verbetes.

Macedo (1998, p. 210) afirma que a

[...] avaliagdo de um dicionario como qualquer outra obra de
referencia, deve ser precedida de um estudo que permita entender-
se qual é sua proposta, como ela foi desenvolvida e quais sdos 0s
limites da é&rea. [...] Cada dicionario tem suas limitacbes, dai a
necessidade de, muitas vezes ser indispensavel a consulta a varios
deles. Geralmente os bons dicionéarios incluem uma explicagdo sobre
como consulta-los, bem como apresentam recursos disponiveis na
obra.

Ainda cita os itens a serem considerados para que esta avaliacao seja feita.

A seguir identificamos alguns critérios a serem observados:

a) cobertura: nada mais € do que o numero de verbetes que ele possui, e

qual seu alcance de significados. Para identificar a cobertura de um



b)

c)

d)

f)

9)

h)
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dicionario é realizada uma comparag¢do dos verbetes, entre dicionérios
equivalentes ao que esteja sendo avaliado;

autoridade: se verifica através da pesquisa da qualificacdo de todos os
envolvidos na elaboragdo do dicionario. O trabalho do dicionario é
avaliado conjuntamente com o renome dos seus autores;

vocabulario: é a avaliacdo dos verbetes em si. E avaliado qual a
caracteristica dos termos, se eles sdo cientificos, girias, citacoes,
regionalismos ou até mesmo termos estrangeiros. Também € avaliado o
namero de verbetes, pois um dicionario também é classificado por sua
extensdo, podendo ser grande, médio, mini, condensado e etc;

revisdo: um dicionario necessita ser revisado e atualizado a cada cinco
ou dez anos. Na sua impressdo necessita ter o numero de revisdes e
atualizacbes dos verbetes, quantos entraram e sairam. Isto tudo para
acompanhar as evolu¢des da lingua em questéo, pois é o tempo médio
gue uma lingua se atualiza;

definicdo: consiste em avaliar a forma de definicdo dos termos, se ela
esta clara e concisa, e se € muito extensa, sua forma de avaliacao
também consiste em comparar as definicées de dicionarios equivalentes;
informacédo gramatical: refere-se a forma de apresentacdo do conjunto

gramatical dos termos, como substantivo, verbo, adjetivo e etc. Cada

[N

dicionario organiza sua lista de itens conforme desejar, 0o importante
conter as informacdes para explicar o método que foi utilizado;
ortografia: deve-se observar se o dicionario em questdo utiliza o
Vocabulario Ortografico da academia brasileira de letras, pois €
importante para manter a atualizacdo e o acordo ortogréfico. Este
vocabulario alem de conter as informacdes pertinentes para a escolha
dos termos, da um caréter oficial a obra;

formato, impresséo, papel, ilustracdes: as avaliacdes das caracteristicas
visuais dos dicionarios dependem do publico ao qual ele se destina. A
apresentacdo do dicionario deve estar clara, limpa e chamar a atengéo
para os termos. Gravuras podem ser incluidas caso seja necessario, pois

muitas vezes auxiliam no esclarecimento do significado da palavra.
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Em qualquer suporte, os dicionarios se fazem presentes em diferentes
meios, e sao grandes fontes de informacédo para nés. Devemos entdo observar os
critérios para escolher o mais adequado as nossas necessidades, ou do publico para

0 qual se véa disponibiliza-lo.
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4 FONTES DE INFORMACAO

Definir o que sao fontes de informacéo néo é tarefa facil. Suas definicdes
parecem ser divergentes entre si, porém deve-se pensar que as fontes informacéo
podem ser de diferentes formas e estarem dispostas em diferentes tipos de
suportes. Arruda (2002, p. 99) nos define como " [...] fontes de informac&o designam
todos os tipo de meios [suportes] que contém informacdes suscetiveis de serem
comunicadas”.

A informacdo para nada serve se ndo estiver disponivel para um usuério, por
isso entendemos que o objetivo das fontes é ter alguma utilidade para a pessoa que
necessita dela. Ou seja, a grande caracteristica das fontes de informacdo € sua
finalidade, disponibilizar a informacdo a quem necessite dela. Com isso ainda
podemos definir as fontes de informag&o como:

[..] todos aqueles instrumentos e recursos que servem para
satisfazer as necessidades informativas de qualquer pessoa, tenham
ou ndo sido criados com esta finalidade e sejam utilizados
diretamente [pela pessoa] ou por um profissional da informacgéo
como intermediario”(VILLASENOR RODRIGUES, 1998, p.31).

As fontes de informacédo estdo disponiveis e inseridas nos mais diversos
suportes. Apesar de suas diferentes caracteristicas fisicas, as fontes de informacéao,
podem ser classificadas segundo sua origem, existindo portando as Fontes
Pessoais, as Institucionais, as Documentais, Arquivisticas, Museoldgicas,
Bibliograficas ou Obras de Referencia. Villasefior Rodrigues ainda salienta que
(1998, p. 32, traducdo nossa), a origem do documento € o que “[. ..] realmente
determina a tipologia das fontes, enquanto o0s restantes servem apenas para
caracteriza-los.” Abaixo descrevemos as caracteristicas de cada tipo de fonte de

informagéao:

a) fontes pessoais: podem ser pessoas que fornecem informacdes, através da
fala, disponibilizando seu préprio conhecimento. Villasefior Rodriguez (1998,
p. 32 traducao nossa) descreve as fontes pessoais como fontes que oferecem
“[...] informacdo sobre elas mesmas e o que fazem, originalmente, de forma
oral, ainda que em um estagio posterior possam se transformar em

documento";



27

b) fontes institucionais: podem ser documentos que fornecem informacdes sobre
alguma instituicdo. Estes documentos podem ser sobre a instituicdo em si ou
gerados por ela. Campello (2000, p. 37) nos diz que o “...] acesso as
informacdes de uma organizacdo pode se dar através dos individuos a ela
ligados ou dos documentos que ela gera.” Algumas organizacdes, por sua
natureza, tém a divulgacao de informacgéao como foco principal,

c) fontes documentais: estes sdo os documentos propriamente ditos, sdo feitos
com a intencédo de transmitir alguma informacéo. “Objetos que assumem a
funcdo de transmitir informacao circunstancialmente.” (CORDON GARCIA,
1998 p. 20).

d) fontes bibliograficas: sdo documentos impressos com a finalidade unicamente
bibliografica, ou seja, sdo obras consultadas para a realizagcdo de algum

estudo, cientifico ou ndo.

As fontes ainda podem ser classificadas de acordo com o contexto em que
estdo inseridas. As fontes podem ser primarias, secundarias ou terciarias. Porém
esta classificacdo ainda dependerd de como a informacao serd utilizada, fazendo

com que sua definicdo seja subjetiva.

As fontes primarias sao dificeis de serem identificadas e localizadas. Sao as
fontes que encontram-se talvez mais préximas da origem da informag¢do. Com isso
temos as fontes secundarias, que nada mais sao do que fontes com a informacéo
que estava desorganizada na primaria, classificadas e prontas para o consumo do

usuario. Segundo Grogan (1992, p. 15)

as fontes primarias por sua natureza sao dispersas e
desorganizadas do ponto de vista da producao, divulgacao e
controle. As fontes primarias sao informacdes diretas ao
usuario, informagfes que estdo sendo divulgadas em tempo
real de sua publicacéo.

Estas fontes embora sejam chamadas de fontes secundarias, sao fontes que
estdo organizadas adequadamente a necessidade de quem a procura, e
primeiramente encontradas muitas vezes. Podemos tomar como exemplo destas

fontes os dicionarios, enciclopédias, manuais, tabelas, entre outras obras de
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referéncia. Resumidamente s&@o as informagdes corretas disponiveis e de féacil
acesso.

Ao pensarmos nas fontes secundarias e primarias, sabemos que existe uma
forma para chegar até elas, nesse caso, sdo as fontes terciarias. As fontes terciarias
abrigam as duas primeiras fontes, de forma organizada, contendo tanto a informacao
direta e classificada, quanto algumas informacdes a mais sobre ela. Como exemplo
de fontes terciarias, citamos os catalogos, resumos, e as bibliografias em geral.

A informacdo e o conhecimento estdo em grande expansdo. Com a
globalizacédo e a chegada da internet, houve uma grande demanda de informacéao.
As bibliotecas, assim como os grandes centros de documentagéo e a internet, séo
grandes repositorios de informac¢des de todos os tipos, e nem sempre conseguimos
realizar uma busca satisfatoria.

Seja qual for a informacdo que estejamos necessitando, tornou-se uma
tarefa dificil encontra-la sem alguma mediacdo, necessitando muitas vezes de um
profissional da informacdo para intermediar nossas buscas. Para definir o

profissional da informacéo, Santos (2000, p. 108), afirma que:

Os profissionais da informagé&o aplicam seus conhecimentos sobre a
informacéo e tecnologia com uma finalidade bésica em mente: obter
a informagdo certa a partir da fonte certa para o cliente certo no
tempo certo e na forma mais adequada para o0 uso a que se destina e
a um custo que seja justificado pelo seu uso.

Os profissionais da informacdo devem dominar 0 meio em que se encontra o
conhecimento desejado, desbravando e filtrando, para localizar o que se pede. Os
profissionais alem de fazerem da informacdo o seu trabalho, podem ser ajudados
por ela. Seu trabalho com a informacéo é definido por TARGINO (2000, p.64) como:

[...] o profissional da informacé&o refere-se aqueles que se dedicam a
informacé&o, o que implica atualizacdo, capacidade de pesquisa e de
manuseio de suportes variados, tendo em vista, sempre, aas
demandas informacionais do publico. E o que justifica, cada vez mais
assegurar que profissional da informacao € quem adquire informacéo
registrada, ndo importa em que tipo de suporte, organiza, descreve,
indexa, armazena, recupera e distribui essa informacédo, tanto em
sua forma original, como em produtos elaborados a partir dela,
excluindo os produtores de informacédo, quais sejam, 0s cientistas e

tecnologos
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Os locais onde o profissional da informacao pode atuar sdo onde a mesma
necessita ser classificada, documentada e disponibilizada para algum publico. Os
grandes centros de documentacao e as bibliotecas sdo nossa primeira referéncia ao
local de trabalho destes profissionais, porém bases de dados e algumas empresas
tem requerido os conhecimentos deste profissional.

Com o advento da internet a forma da disponibilizacdo da informacédo, como
seu acesso, mudou. A informacdo tornou-se muito mais compartilhada, e de facil
disponibilizacdo. Porém essa facilidade gerou uma grande demanda de informacoes,

espalhadas e misturadas. No entendimento de Cendén (2000, p. 289):

Ainda ndo foram desenvolvidos meios para se organizar
completamente uma biblioteca tdo vasta e dinamica quanto a
internet, mas as ferramentas de busca aos seus recursos, [...] visam
proporcionar meios de se localizar arquivos que se deseje obter.

Pensamos entdo na internet como uma grande biblioteca, onde qualquer
pessoa que ndo tenha conhecimento se perde ao buscar o que deseja. A internet
como fonte de informagéo, passou a exigir uma certa experiéncia para ser utilizada,
pois sua principal caracteristica € levar de uma fonte de informacéo a outra. Cendén
(2000, p. 297) ainda afirma que:

As fontes de informag&o na internet requerem tratamento e uso
diferenciados, o que exige um estudo dos tipos de fontes, de como
séo trabalhadas e como séo designadas na rede, pois ainda existem
poucas pesquisas que tém como objeto de andlise esta abordagem.

Pensamos que esta demanda de informacao trouxe grandes oportunidades,
com o hipertexto e manipulacédo da informacéo, podemos manipular a informacéao,
crid-la, disponibiliza-la, e encontrar outras fontes através de fontes que estivermos
acessando. Entre o crescimento de oportunidades com a informagéo, também
observamos o0s problemas que surgiram, como confiabilidade, registro de
autoridade, uso indevido da informacao, plagio, entre outros problemas que surgiram

com a informagé&o na internet.

A informacé&o na internet difere da informacédo disponivel em outras
fontes por sua acessibilidade via redes de computadores, sua
estrutura, seu dinamismo e seus métodos de publicacdo. As
peculiaridades da informacgéo eletrénica em redes pode originar tanto
vantagens como barreiras.(CENDON,2000, p. 293)
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Com todo o avanco da tecnologia e das midias digitais, obtivemos
beneficios, mas também, encontramos problemas principalmente em localizar a
informacé&o pertinente, pois entre toda a informacéao disponivel, fica dificil identificar e
selecionar o que desejamos. Os profissionais da informacéo se véem cada vez mais
propostos a desafios para manter a informacao correta, acessivel da melhor forma

possivel aos seus clientes.
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5 PROJETO UM COMPUTADOR POR ALUNO

O Projeto Um Computador por Aluno (UCA) foi implantado com o objetivo de
intensificar as Tecnologias da Informacéo e de Comunicacéo (TIC) nas escolas, por
meio da distribuicdo de computadores portateis aos alunos da rede publica. Foi um
projeto que complementou o Ministério da Educacdo (MEC) que pensava em meios
de desenvolver as tecnologias na educacdo, em especial com laboratorios de
informatica, disponibilizacdo de objetivos educacionais na internet dentro do Prolnfo
Integrado que faz a promocao do uso pedagdgico da informatica na rede publica de
ensino.

O projeto One Laptop Per Child (OLPC) foi apresentado no F&érum
Econdmico Mundial em Davos - Suica, em janeiro de 2005. Em junho daquele ano,
Nicholas Negroponte, Seymour Papert e Mary Lou Jepsen vieram ao Brasil
unicamente para conversar com o0 presidente e expor a idéia com detalhes. O
presidente foi muito favoravel a ideia, e instituiu um grupo interministerial para
avalid-la e apresentar um relatério.

Apdbs se reunirem com 0s especialistas brasileiros para discussdes sobre a
utilizacdo pedagodgica das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) nas
escolas, foi formada uma parceria com a Fundacdo de Apoio a Capacitagcdo em
Tecnologia da Informacgéo (FacTl) e a Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP)
para a validacdo da solugdo da Organizacdo OLPC, proposta originalmente pelo
Massachusetts Institute of Technology (MIT).

A FaclT em fevereiro de 2006, chamou mais trés instituicbes para integrar o
grupo técnico e realizar um estudo sobre a solugdo OLPC: o Centro de Pesquisa
Renato Archer (CenPRA); a Fundagdo Centros de Referéncia em Tecnologias
Inovadoras (CERTI) e o Laboratério de Sistemas Integraveis Tecnoldgico (LSI).

Durante o ano de 2007 foram escolhidas cinco escolas, em cinco estados
brasileiros, como testes iniciais, em S&o Paulo-SP, Porto Alegre-RS, Palmas-TO,
Pirai-RJ e Brasilia-DF.

Em janeiro de 2010 o consoércio CCE/DIGIBRAS/METASYS foi dado como
vencedor do pregao n° 107/2008 para o fornecimento de 150.000 laptops
educacionais a aproximadamente 300 escolas publicas ja selecionadas nos estados

e municipios.
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Cada escola receberia os laptops para alunos e professores, infraestrutura
para acesso a internet, capacitacao de professores no uso dos computadores.

A ideia inicial seria que os municipios seriam atendidos como UCA Total,
onde todas as escolas seriam atendidas pelo projeto.

O GTUCA é um grupo formado por pessoal especializado no uso de TIC na
educacdo. Na execucdo do Projeto organizou-se trés frentes de trabalho: GT

Formacao;GT Avaliacao e GT Pesquisa.

5.1 Historico do Projeto

Em 2005, a Negroponte e sua equipe fundaram a organizacdo OLPC. Em
2008 houve reunides mensais do GTUCA para decidirem os planos de formacéao,
avaliacdo e monitoramento do Projeto UCA. Apds isso em 2009 foram iniciados os
trabalhos de avaliacdo e consolidacdo dos cinco testes iniciais, inaugurados em
2007. Ao todo, cada teste produziu trés relatérios com 0s seguintes temas:
Descricdo e contexto da escola; Relatério de Infraestrutura e questbes técnicas;
Problemas e solu¢bes relacionados a gestdo da escola.

No ano de 2010 se iniciou com a conclusdo do processo de licitagdo para a
compra dos equipamentos, iniciado em dezembro de 2008. O computador possui as

seguintes caracteristicas:

a) tela de cristal liquido de sete polegadas;

b) capacidade de armazenamento de 4 gigabytes;
c) 512 megabytes de memoria;

d) ateria com autonomia minima de trés horas;

e) peso de 1,5 kg.

Para receber os computadores, as escolas devem passar por uma
adequacao na infraestrutura e, o mais importante, pela formacédo dos professores.
Para isso, o0 GTUCA criou um plano de formacdo que contaria com o apoio das
Instituicdbes de Ensino Superior e dos Nucleos de Tecnologia Educacional dos
Estados e Municipios.

A definicdo de cerca de 300 escolas publicas que participam do Piloto do
Projeto coube as Secretarias de Educacdo ou Municipal dos estados e a Uniéo
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Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacao (UNDIME). Todos os estados se

organizaram para selecionar escolas da rede publica da Rede Estadual e da

Municipal de ensino dos municipios indicados. Dentre estes., seis foram

selecionados como UCA Total, onde todas as escolas sao atendidas pelo programa.
Os critérios utilizados na escolha das escolas foram:

a) cada escola devera ter entorno de 500 (quinhentos) alunos e professores;

b) as escolas deveriam possuir, obrigatoriamente, energia elétrica para
carregamento dos laptops e armarios para armazenamento dos
eguipamentos;

c) preferencialmente, deveriam ser pré-selecionadas escolas com proximidade a
Nucleos de Tecnologias Educacionais (NTE) ou similares, Instituicdes de
Educacdo Superior publicas ou Escolas Técnicas Federais. Pelo menos uma
das escolas devera estar localizada na capital do estado e uma na zona rural;

d) as Secretarias de Educacdo Estaduais ou Municipais de cada uma das
escolas selecionadas deverao aderir ao projeto através do envio de oficio ao
MEC ME assinatura de Termo de Adesdo, no qual manifesta-se
solidariamente responsavel e comprometida com o projeto;

e) Para cada escola indicada, a Secretaria de Educacédo Estadual ou Municipal
deverd enviar ao MEC um oficio, onde o(a) diretor(a) da escola, com a

anuéncia do corpo docente, aprova a participacao da escola no projeto.

5.2 Projeto UCA na Escola Dinah Néri Pereira

O projeto UCA na Escola se deu através do Laboratério de Estudos
Cognitivos do Instituto de Psicologia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(LEC-UFRGS), fazendo a comunicacéo entre projeto e escola. O LEC possui uma
base referencial na Epistemologia Genética de Jean Piaget, incentivando o
aprendizado e o processo cognitivo com interagdes com computadores.

Antes da implantacdo dos projetos, a diretora da escola foi chamada para
uma reunido com o0s organizadores do projeto, para ser informada de como ele
funcionaria, quais seriam seus objetivos e o devido acompanhamento. Foi entdo
reunido periodicamente o grupo de professoras da escola, em reunides na sede do

LEC, e realizadas oficinas para o aprendizado da manutencao dos computadores. A
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escola contou com o auxilio e monitoria de Decio Tatizana, Rafael Martins, Bruno
Sperb e Patricia Behling Schéfere, que executaram suporte técnico na formacéo de
professores e alunos ensinando todos os recursos e aplicacdes que poderiam utilizar
em sala de aula.

Esses monitores pertenciam a areas diferentes, como pedagogia,
informatica e psicologia. A partir dai houve a inauguracdo dos computadores, do
modelo XO, onde em uma cerimdnia cada aluno da escola recebeu o seu. Os alunos
teriam autorizacdo para levar os computadores para casa, para uso comum além de
utiliza-los na escola, s6 deveriam devolvé-los no final do ano letivo. Com isso as
praticas utilizando os computadores tiveram inicio. Alguns projetos e atividades
foram sugeridas e acompanhadas pelo préprio LEC, para fins de pesquisa do
proprio.

Ao longo do primeiro ano do projeto na Escola, foram realizadas muitas
reunides na propria escola para que as atividades fossem acompanhadas e as
professoras pudessem trocar experiéncias e darem seus depoimentos. Destas
reunides saiu a ideia de utilizar a internet, jA que se decidiu que estavam prontos
para utilizar os beneficios da rede no projeto. Foi entdo implantado a rede sem fio
wireless na escola, permitindo que as atividades realizadas se expandissem.

Mesmo sem a internet, os computadores permitem que os alunos facam
pesquisas e conectem-se entre si, e que os alunos troquem tarefas, inclusive entre
turmas diferentes. Dessa forma todas as turmas estavam ligadas e podiam trocar
atividades entre si. Ha uma ferramenta de bate papo que permite que as tarefas
sejam corrigidas enquanto sao realizadas. As pesquisas sao realizadas em conjunto
com professores, que langam os temas a serem pesquisados, assim como 0 uso de
palavras corretas nas producdes de texto.

O computador ainda possui uma ferramenta chamada EToys, onde o aluno
pode criar livros animados. Com a internet os alunos passaram a pesquisar 0S
proprios textos e imagens, construindo suas buscas e interpretacdes. Foi agregado
atividades de leitura, construgdo de texto, desenvolvidas na biblioteca pela
responsavel pela mesma. Essas atividades de busca substituiram algumas que
eram realizadas com dicionarios ou em livros na biblioteca. Ou seja, o aluno esta
sendo ensinado a realizar as préprias pesquisas. O Projeto UCA ainda esta

trabalhando para que mais escolas sejam atendidas, desenvolvendo novas
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atividades e englobando novas &reas do conhecimento que podem ser Uteis para o
seu desenvolvimento.

Desenvolvido e apresentado o contexto tedrico do estudo, a seguir
apresentaremos as metodologias mais adequadas, escolhidas para que fosse

possivel realiza-lo.
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6 METODOLOGIA DO ESTUDO

A metodologia € uma fase fundamental para a realizacdo de um estudo
cientifico. E a norteadora de todas as decisdes a serem tomas e 0 rumo que tera a
pesquisa.

Segundo LAKATOS (2003, p. 17):

A Metodologia Cientifica, mais do que uma disciplina, significa
introduzir o discente no mundo dos procedimentos sistematicos e
racionais, base da formacgdo tanto do estudioso quanto do
profissional, pois ambos atuam, além da pratica, no mundo das
idéias. Podemos afirmar até: a pratica nasce da concepcao sobre o
gue deve ser realizado e qualquer tomada de decisdo fundamenta-se
naquilo que se afigura como o mais légico, racional, eficiente e
eficaz.

A seguir, as metodologias e técnicas adotadas para a realizacao da pesquisa.

6.1 Tipo de Estudo

Neste estudo o método de abordagem foi qualitativo, de forma a verificar,
observar e recolher informacdes sobre as pesquisas realizadas pelos alunos com o
suporte digital. Para Minayo (2001), a pesquisa qualitativa trabalha com o universo
de significados, motivos, aspiragdes, crencas, valores e atitudes, o que corresponde
a um espaco mais profundo das relacfes, dos processos e dos fenbmenos que néo
podem ser reduzidos a operacionalidade de variaveis. Portanto foram coletados
dados descritivos, que representaram a perspectiva dos participantes, de
acontecimentos, e depoimentos.

Foi realizado um estudo de caso, ja que este tipo de pesquisa se caracteriza
como exploratéria. A grande maioria dessas pesquisas envolve: (a) levantamento
bibliografico; (b) entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o
problema pesquisado; e (c) analise de exemplos que estimulem a compreensao
(GIL, 2007). Esta pesquisa contard com um grupo focal para uma compreensao do
problema.

O estudo de caso possibilita a analise em profundidade de um 6rgdo como
um todo, podendo ser uma empresa, uma comunidade ou um pequeno grupo, Gil

(1999, p. 73) ainda explica que o estudo de caso:
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€ caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um ou de
poucos objetos, de maneira a permitir conhecimentos amplos e
detalhados do mesmo, tarefa praticamente impossivel mediante os
outros tipos de delineamentos considerados.

O estudo de caso foi utilizado em vista de ser uma pesquisa com o foco em

apenas uma unidade e a perspectiva de uma parcela de seus participantes.

Um estudo de caso pode ser caracterizado como um estudo de uma
entidade bem definida como um programa, uma instituicdo, um
sistema educativo, uma pessoa, ou uma unidade social. Visa
conhecer em profundidade o como e o porqué de uma determinada
situacdo que se supfe ser Unica em muitos aspectos, procurando
descobrir 0 que ha nela de mais essencial e caracteristico. O
pesquisador ndo pretende intervir sobre o objeto a ser estudado, mas
revela-lo tal como ele o percebe. O estudo de caso pode decorrer de
acordo com uma perspectiva interpretativa, que procura
compreender como é o mundo do ponto de vista dos participantes,
ou uma perspectiva global , tanto quanto possivel completa e
coerente, do objeto de estudo do ponto de vista do investigador
(FONSECA, 2002, p. 33).
Na visdo de Ludke e André (1986) que os estudos de caso visam a
descoberta, enfatizam a interpretacdo do contexto, retratam a realidade inter-
relacionando seus componentes, representando o0s diferentes e possiveis

conflitantes pontos de vista.

6.2 Instrumentos de coleta de Dados

Para obter os resultados da pesquisa, optou-se pela realizacdo de um grupo
focal, devido as caracteristicas do local de estudo e do nimero de participantes.
Rodrigues (1988) diz que o grupo focal é “[...] uma forma rapida, facil e préatica de
por-se em contato com a populacédo que se deseja investigar.”.

Para obter os resultados desejados, o planejamento do grupo focal foi
minuciosamente programado, havendo escolha prévia do local para a realizagéo,

material utilizado e um roteiro guia de perguntas a serem feitas.
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Organizou-se um roteiro guia de perguntas para serem aplicadas durante o
grupo focal, as perguntas sdo abertas e simples, para o caso de novas perguntas
surgirem. Este roteiro foi de grande importancia para a conducao da pesquisa e para

a obtencao dos resultados. Para Gondim (2002, p. 6)

7

[..] um roteiro € importante, mas sem ser confundido com um
questionario. Um bom roteiro é aquele que ndo permite um
aprofundamento progressivo (técnica do funil), mas também a fluidez
da discussdo sem que o moderador precise intervir muitas vezes.

Optou-se por utilizar materiais de estimulo durante o grupo focal, realizando
pequenas atividades de pesquisa com o0s alunos. Estes estimulos serviram para
gerar uma maior discussao entre o grupo, apresentar aspectos que nédo haviam sido
destacados durante as perguntas e fazer com que o0s sujeitos se sentissem livres
para demonstrar na pratica como realizam suas buscas. Segundo Barbour (2009, p.
115) as vantagens da aplicacdo de estimulos no grupo focal esta ilustrada nos trés
fatos a sequir:

a) sua utilidade em quebrar o gelo e inserir o humor;
b) sua capacidade de estimular discussoes;
C) o potencial que proporcionam para comparagées em grupo.

6.3 Procedimento de coleta de dados

O procedimento adotado foi um estudo de caso, para uma maior e mais
pessoal exploragcédo do foco da pesquisa.

Foi realizado um grupo focal com 10 alunos da turma do 4° ano, turno
manha. A escola cedeu uma sala exclusiva para a preparacdo do material a ser
desenvolvido com os alunos. Apds isso os alunos foram encaminhados para a
biblioteca e o grupo focal ocorreu com a presenca da bibliotecaria durante uma parte
do tempo. O processo foi gravado em audio que posteriormente foi transcrito para
um maior esclarecimento da pesquisa.

As perguntas foram relacionadas com as preferéncias dos alunos e suas
atividades de pesquisa na biblioteca. No intervalo de cada pergunta foi realizado um
estimulo envolvendo uma atividade com o dicionario. Os alunos pesquisaram
palavras previamente escolhidas em ambos os suportes. Cinco alunos por vez eram

escolhidos para procurar as palavras no dicionéario fisico. Ap6s a pesquisa com
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sucesso ou nao, eles demonstravam quais os livros e dicionarios utilizam de
referéncia para a sua pesquisa, bem como sua localizacdo na biblioteca. Com o
suporte digital foram escolhidos dois dicionarios online, O Dicionario Priberam de
Lingua Portuguesa e o Léxico Dicionario da Lingua Portuguesa. Por serem
dicionarios online de referéncia e de qualidade reconhecida.

Durante a atividade os alunos sugeriram a utilizacdo do Google, e
realizaram um total de dez buscas. O procedimento das pesquisas realizadas pelos

alunos foi fotografado.

6.4 Apresentacao dos sujeitos

A populagdo escolhida para realizar a pesquisa foi a dos alunos da Escola
Dinah Néri Pereira. O estudo foi realizado com autorizacdo da escola e
conhecimento dos pais dos alunos A escola de carater publica possui alunos de
nivel fundamental e foi escolhida por ser uma das Unicas a possuir a participacdo do
Projeto UCA. Os alunos escolhidos pertencem ao 4° ano do ensino fundamental,
com idade entre 8 e 10 anos, ndo importando sexo, habilidades ou indicagbes de
professores.

Sobre a populacdo foram coletados dados de uma amostra né&o
probabilistica intencional, com numero de 10 alunos, formando assim um grupo
focal.

A flexibilidade de critérios na amostragem nao probabilistica se expressa
pelos critérios da diversificacdo e da saturacdo, diferentemente dos critérios
probabilisticos de determinacgdo prévia do tamanho da amostra e respectiva margem
de erro. (GEWANDSZNAJDER, 1998)

A pesquisa possuiu dois grupos de controle, sendo o primeiro usuario do
dicionario impresso (suporte fisico), e 0 segundo grupo composto por usuarios
exclusivos do suporte digital. A partir de atividades especificas que envolvam a
necessidade de busca e consulta ao dicionario, foram verificados os aspectos
facilitadores e impeditivos ou que causam dificuldade na utilizacdo efetiva do
dicionario como recurso pedagogico empregado pelo aluno.

As respostas do grupo focal foram transcritas em texto, e as observacdes

redigidas e descritas no passo a passo das praticas realizadas.
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7 CONTEXTO DO ESTUDO

O local da realizacdo da pesquisa é a Escola Estadual Professora Dinah Néri
Pereira, localizada no bairro Bom Fim no Municipio de Porto Alegre/RS. A escola é
parte integrante da Escola Estadual Instituto de Educacdo General Flores da Cunha.

A seguir o histérico da escola e da biblioteca onde foi realizada a pesquisa.

7.1 A escola Dinah Néri Pereira

A Escola localizada na Avenida José Bonifacio, foi criada por decreto, em
1954, como Escola Anexa ao Instituto de Educacao. Foi reorganizada, tendo sido
designada Escola Estadual de 1° Grau Incompleto Prof® Dinah Néri Pereira, em
homenagem a professora de musica que foi criadora e regente do Orfedo Artistico
da Escola.

Em 1981, foi novamente reorganizada, tendo sido designada de Instituto
General Flores da Cunha- Curso de Aplicacéo Prof2 Dinah Néri Pereira.

A escola Prof2 Dinah Néri Pereira surgiu da necessidade de ampliar o campo
de observacao e pratica, demonstracdo e experimentacdo para o aprimoramento do
Curso de Formacdo de Professores Primarios. A ideia de criacdo de uma Escola
experimental foi defendida com entusiasmo pelos professores da disciplina de
Didatica e de Fundamentos da Educacdo, tendo como principal idealizadora e
incentivadora a Professora Odila Barro Xavier.

Em 1950, o Secretario de Estado da Educacédo e Cultura, Dr. El6i Jose da
Rocha, aprovou a solicitacdo do Instituto de Educacao, passando a execucao a seu
sucessor, Dr. Julio M. de Carvalho, que autorizou a instalacdo da nova Escola Anexa
ao Instituto de Educacao.

Em julho de 1951, um grupo de jovens professoras foi convidado pela Prof?
Olga Acavan (Diretora) para assumir o trabalho docente na Escola Anexa.

Atravessaram o Parque Farroupilha, juntamente com seus alunos as
professoras: Helena Pacheco, Martha Silva Carvalho, Laura Guimaraes e Eunice
Oliveira.

Ao longo dos anos a Escola passou por diversas mudancas, inicialmente
atendia turmas menores de 1° ao 3°, as quais eram encaminhadas automaticamente

para o Instituto de Educacdo para dar seguimento aos estudos, porém esta prética
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foi interrompida durante um ano. Alguns alunos sofreram por terem que realizar o
sorteio para dar seguimento aos seus estudos. Isso desequilibrou o sistema
educacional, e apés uma grande mudanc¢a no quadro de professores e diretores, foi
decidido que a partir de 2004 a escola anexa atenderia alunos do 1° ao 4°. Com isso
inumeras reformas foram feitas no prédio, e hoje a escola comporta um nimero
maior de alunos.

Atualmente a Escola continua sendo um anexo da escola Instituto de
Educacdo General Flores da Cunha, contendo turmas de 1° ao 4° ano do ensino
fundamental. Possui no total de dezesseis turmas e as matriculas séo feitas através
de sorteio, ou a matricula automética para os alunos que estavam no Jardim de

Infancia do Instituto de Educacéo.

7.2 A Biblioteca Mundo Magico dos Livros

A biblioteca Mundo M&gico dos Livros, onde este estudo foi realizado, € uma
biblioteca escolar que tem como objetivo disseminar a cultura, organizar a
informacdo e desenvolver a leitura. Reafirmando sua importancia e finalidade,
Bonotto (2007, p. 166) enfatiza que:

Talvez o papel mais importante da biblioteca escolar hoje seja
orientar seus usuarios de modo que aprendam as habilidades de
informagé&o para a sua vida: o planejamento, a localizacéo, a selecéo,
a coleta, a organizacdo, e o registro da informacdo, bem como a
comunicacdo e a geracdo de informacdo e conhecimento-
habilidades que precisam ser aprendidas para poderem ser postas
em pratica ndo apenas no contexto escolar, mas na vida de cada um.

A biblioteca da Escola Dinah Néri sofreu com as grandes mudancas na
estrutura do prédio ao longo dos anos, inicialmente localizada no andar térreo da
escola, a biblioteca expandiu seu acervo a partir de doacdes e recebimento do
governo no ano de 1994 totalizando aproximadamente trés mil obras.

Em sua fundacédo, a biblioteca contou com grandes esfor¢cos da entdo
fundadora, Professora Dinah Néri Pereira, que destacava o valor dos livros e da
leitura. As primeiras séries de magistério realizavam muitas de suas atividades nela.
O prédio até entdo contava com muito espaco, e a biblioteca por sua vez era ndo
apenas um local onde os livros estavam, mas uma grande sala de encontros,

reunides e atividades. Esta inclusdo e reunido entre professores, bibliotecario e
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alunos é muito importante para a formagdo dos mesmos como pessoas e Usuarios.
Tanto professores quanto bibliotecarios “[...] devem ser mediadores do processo de
inclusédo e de cidadania. Cabe ao professor possibilitar ao aluno sentir-se integrado a
escola, pela interagdo com o grupo [...]". (ESTABEL; MORO, 2006, p.212).

Ao longo dos anos a biblioteca foi tomando as caracteristicas que tem hoje.
Seu acervo foi organizado e restringido para apenas livros de infantis e infanto -
juvenil. Antes ele contava com inumeros materiais de apoio pedagdgico para 0s
professores. Em 1998 houve uma segunda grande doacéo, inclusive com um evento
realizado para doacdes e trocas de livros, aberto para alunos e pais. Com isso a
biblioteca ampliou seu acervo e difundiu sua importancia para pais, alunos e
professores. Para estimular as criancas com as novidades, foi realizado um
concurso para a escolha do nome da biblioteca. Todos os alunos puderam participar

O empreéstimo sempre foi realizado com o uso de fichas para controle, e a
professora responsavel pela biblioteca realizava hora do conto com os alunos. Com
a reforma educacional e a mudancas da 4° serie do fundamental para o prédio da
escola, a biblioteca teve que ser modificada.

Juntamente com as turmas do quarto ano, parte do acervo da biblioteca do
Instituto de Educacéao, foi transferido para a biblioteca Mundo das Letras. Assim foi
necessaria uma nova sala com um espaco maior para conter o grande volume de
obras. Durante esta fase de mudancas, foi direcionada uma bibliotecaria, Isabel da
Silva Machado, para o Instituto de Educacéo.

A bibliotecaria realizava seu trabalho nas duas escolas e organizou todo o
acervo da biblioteca Mundo Magico dos Livros e da biblioteca do Instituto de
Educacédo, Monteiro Lobato. Iniciou-se também uma comunicagdo maior entre 0s
dois acervos e praticas leitoras conjuntas entre as duas escolas.

Assim, foi realizada a compra de novas estantes e o registro devido de todas
as obras, bem como manual de procedimentos e a catalogacdo devida. Os livros
foram divididos em estantes com cores especificas para cada idade e ergonémicas,
gque acompanhavam o tamanho das criancas. Em 2010 ocorreu a saida da
bibliotecaria e o inicio do projeto UCA na escola. A organizacdo da biblioteca foi
assumida por uma professora do Instituto de Educacao, que tinha curso Técnico em

Biblioteconomia e capacitagdo em leitura.
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O projeto UCA incluiu os computadores na rotina da biblioteca, que criou um
NOVO espacgo para que as criancas possam trabalhar também com ele. Isso expandiu
ainda mais o espaco da biblioteca como centro de conhecimento e informacéo

[...] A informatica deverd assumir duplo papel na escola. Primeiro devera
ser uma ferramenta para permitir a com unificagdo de profissionais da escola e
consultores ou pesquisadores externos , permitindo a presenca virtual desse
sistema de suporte na escola. Segundo, a informatica podera ser usada para apoiar
a realizacdo de uma pedagogia que proporcione a formacdo dos alunos,
possibilitando o desenvolvimento de habilidades que serdo fundamentais na
sociedade do conhecimento. (FARIA, 2002, p. 61)

Atualmente no espaco da biblioteca sdo realizadas pesquisas, empréstimos
e algumas oficinas desenvolvendo atividades que o projeto UCA proporciona. As
salas foram modificadas e o Projeto patrocinou novas instalacdes elétricas na

biblioteca.
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8 APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

Todas as informacgOes obtidas no questionario e no grupo focal foram
redigidas e as gravacdes transcritas. A partir desses dados foram realizadas as

andlises a seguir.

8.1 Grupo Focal

As criancas que participaram do grupo focal estdo no quarto ano do ensino
fundamental e possuem os computadores do projeto Uca desde o primeiro ano
escolar. Os alunos se mostraram interessados em participar da pesquisa e muito
felizes ao saberem que seria realizada na biblioteca. Todos participaram e quiseram
dar suas opinides ou demonstrar como utilizavam o dicionario e o suporte digital.

Os alunos foram encaminhados para a biblioteca, com o acompanhamento
da bibliotecéria. O grupo de dez alunos se dividiu em dois, utilizando os espacos da
biblioteca, cinco alunos ficaram com os computadores abertos em uma mesa,
enguanto outros cinco alunos buscaram seus dicionarios preferidos e se dirigiram
com eles para outra mesa.

Foram iniciadas entdo perguntas contidas no roteiro guia para iniciar o grupo
focal, todas as criancas de ambos 0s grupos tiveram liberdade para responder ou
comentar qualguer pergunta feita. Segue abaixo as perguntas e respostas

transcritas fielmente a fala dos alunos, bem como suas acdes e reagoes.

Pesquisadora: Entdo pessoal, vocés sabem usar o dicionario?

Grupo em coro: Simmmmmm!!

Aluno 1 (Grupo Suporte Fisico): Eu sei usar o dicionario, eu acho pelas letras que
tem aqui no canto, aqui oh.

O aluno ergue o dicionario com a méo e o sacode no ar apontando com 0s
dedos as letras gravadas na borda da pagina. Nota-se que o suporte fisico para eles
€ mais real, de facil identificacdo. Todos eles seguravam os dicionarios em suas
maos durante as perguntas.

Aluno 2 (Grupo Suporte Fisico): As vezes eu sei e as vezes eu nao sei.
Aluna 1 (Grupo Suporte Digital): Eu era ruim mas agora eu sei, S0 que as vezes eu

erro. Ai pego da minha colega.
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Os alunos que estavam com o suporte digital permaneceram menos falantes
durante a pergunta sobre o uso do dicionario, como se estivéssemos falando apenas
do suporte fisico. Um aluno apés a Aluna 1 do Grupo Suporte Digital declarar que
guando n&o sabia buscava a informacg&o com algum colega, declarou:

Aluna 3 (Grupo Suporte Fisico): A gente tem que escrever textos, ai eu pergunto
pra professora mas ela néo diz, ela manda a gente vir buscar o dicionario. Mas eu
tenho preguica e pergunto pra alguém, a “sora” vai saber o que a gente falou?

Os alunos demonstraram muita preocupacdo com o conhecimento de suas
respostas pelas professoras e a bibliotecéria, apés essa declaracdo a bibliotecéria
decidiu deixar a sala para que as perguntas fossem mais sinceras.

Aproveitando a declaracdo dos alunos sobre o uso forcado do dicionério
para pesquisa das palavras que eles ndo sabiam, perguntei o0 motivo porque eles
nao queriam utilizar o dicionario.

Aluna 3 (Grupo Suporte Fisico): Por que a gente ndo tem na sala os dicionarios
com desenhos, mas a sora ndo deixa a gente sair e pegar na biblioteca. Ai eu ndo
pego os dicionarios daqui, ele ndo é muito bom.

Aluno 3 (Grupo Suporte Digital): O dicionario da biblioteca tem menos palavras, eu
acho mais facil nele.

O dicionario utilizado pelos alunos na sala de aula é diferente dos dicionarios
que estdo disponiveis na biblioteca. Os alunos possuem na sala de aula apenas o
Dicionario Minidicionario Luft, distribuido pelo governo e utilizado a muitos anos pela
escola. Embora seja um dicionario de qualidade conhecida, a edi¢cdo que os alunos
possuem na sala de aula € muito antiga, datando de 1998, e esta desatualizada. Na
biblioteca encontram-se disponiveis o Dicionario Michaelis e O Dicionario Jovem
Saraiva, ambos edi¢cdes mais recentes, datando de 2010. Além de mais completos
possuem desenhos e cores mais chamativas para a localizacdo das palavras. O
namero de verbetes destes dicionarios também é menor, possuindo entdo letras
com uma fonte maior e mais arredondada, caracteristicas percebidas pelos alunos,
assim como as imagens.

Pesquisadora: E mais legal vir pesquisar na biblioteca?

Aluna 1 (Grupo Suporte Digital): Sim, a gente olha nos livros daquela estante e no
dicionario com os desenhos. Tem uns bichinhos bonitinhos.

Aluno 5 (Grupo Suporte Fisico): Ah eu aproveito pra dormi, mas nao conta pra

sora.
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Aluno 2 (Grupo Suporte Fisico): A gente |Ié aqui mas quando eu quero ler, a
bibliotecaria coloca musica pra gente e eu ndo consigo. E chato.

Nesta pergunta todos os alunos quiseram falar ao mesmo tempo, todos
tinham reclamacdes para fazer e muitos queriam mostrar o que faziam na biblioteca.
A Aluna 4 do Grupo Suporte Digital disse que eles ndo gostavam de ler em casa
porque na biblioteca era mais legal e em casa eles esqueciam. Ainda sobre as
pesquisas na biblioteca foi dito:

Aluno 3 (Grupo Suporte Digital): Eu acho legal por que aqui tem mais livros e da
pra usar o computador também.

Aluna 1 (Grupo Suporte Digital): A bibliotecaria coloca os livros ali na mesa pra
gente, ai ela ajuda se a gente ndo acha alguma coisa ou uma palavra.

A seguir foi perguntado aos alunos sobre seus sucessos durante suas
buscas, as respostas declaram as diferencas que eles encontram entre os dois
suportes.
Pesquisadora: Vocés sempre acham as palavras que vOcés procuram?
Aluna 3 (Grupo suporte Fisico): Sim, &€ muito facil.
Aluna 1 (Grupo Suporte Digital): Eu também acho as palavras. E s6 seguir as
letrinhas, ta em ordem alfabética né.
Aluno 2 (Grupo Suporte Digital): Eu ndo acho no dicionario porgue eu procuro na
letra errada sempre.
Aluno 3 (Grupo Suporte Digital): Eu também acho o que eu to procurando.
Pesquisadora: Vocés encontram no computador?
Aluno 2 (Grupo Suporte Digital): Ai eu acho. S6 que as vezes eu ndo sei como é
que escreve. Ai eu olho e o computador arruma.
Aluno 3 (Grupo Suporte Digital): Tu é burro, o computador corrige ele sempre
professora!
Pesquisadora: O computador corrige se vocés escrevem errado?
Aluno 3 (Grupo Suporte Digital): Sim, ai se tu escreve certo ele acha pra ti.
Aluna 4 (Grupo Suporte Digital): Se a gente ndo acha o Google acha pra gente.
Eu gosto de usar o dicionario, mas se eu nao sei escrever eu coloco no computador.
Ele até fala pra gente como dizer.

Os alunos citam as diversas ferramentas que o computador possui. As

remissivas dos diversos sites de buscas acessados por ele sdo um diferencial entre
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os dois suportes. Os alunos em fase de alfabetizagéo n&do encontram a palavra por
nao se situarem na sua grafia correta. Visto isso foi perguntado:

Pesquisadora: Por que vocés ndo acham no dicionario fisico?

Aluna 4 (Grupo Suporte Digital): Porque as vezes assim, a Cristina ta procurando
a palavra com P e passa da letra P, ai eu digo pra ela voltar, e vaiP P P P P, mas a
gente ndo acha.

Aluna 1 (Grupo Suporte Digital): E dificil achar no monte de letrinha, a palavra ndo
ta l4, as vezes eu ndo vejo ela.

Aluno 4 (Grupo Suporte Fisico): Eu ja pulei a palavra, porque eu ndo vi, ai sé
depois eu achei.

Os alunos procuram as palavras em grupo, pois muitas vezes um deles néo
“enxerga’ a palavra e o outro encontra. E notado pelos alunos o esforco que fazem
para encontrar o termo que buscam e sua dificuldade de encontrar na lista de
palavras. Com estas declara¢cdes a proxima pergunta fez com que ambos 0s grupos
tivessem as mesmas opinides.

Pesquisadora: E mais facil pesquisar no computador?

Aluno 2 (Grupo Suporte Digital): O professora, € muuitooo mais facil.

O Aluno 2 do Grupo Suporte Digital foi seguido por varias confirma¢des em forma
de aceno da cabeca.

Aluna 3 (Grupo suporte Fisico): A gente s6 faz assim oh professora, click e ta la. A
gente acha.

Aluno 2 (Grupo Suporte Fisico): O computador tem imagem, as vezes eu acho a
imagem primeiro, eu sempre baixo as imagens que eu gosto pro meu computador.
Aluno 4 (Grupo Suporte Fisico): Tem mais coisas no computador, é imagem de
jogo, a gente acha até as imagens da historia que a professora conta na aula.

Aluna 4 (Grupo Suporte Digital): Até eu consigo achar no computador professora,
porque no dicionario da biblioteca eu nao sei muito.

A funcionalidade do computador permite que eles tenham acesso a maioria
dos sites, alguns sao restritos. Os alunos podem baixar imagens, musicas e o0 que
mais desejarem. Alguns com um maior conhecimento até baixam jogos. Ou seja, 0
universo da internet expande seus horizontes e faz com que eles encontrem uma
variedade maior de resultados.

Pesquisadora: Em que sites vocés pesquisam na internet?
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Aluno 5 (Grupo Suporte Fisico): Eu acho um monte de sites no Google, as vezes
tem o que eu quero num, as vezes eu tenho que ficar procurando um monte. Com as
imagens eu acho mais facil.

Aluno 2 (Grupo Suporte Fisico): Eu também pesquiso no Google e no site da
Escola Kids, que é o que a bibliotecaria manda a gente entrar.

Aluna 3 (Grupo suporte Fisico): No Google.

Pesquisadora: Vocés sabiam que tem dicionério online?

Aluna 3 (Grupo suporte Fisico): Sim, mas néo sei achar.

Aluna 1 (Grupo Suporte Digital): Tem os que a bibliotecaria faz a gente entrar mas
eu nao sei 0 nome.

Aluno 2 (Grupo Suporte Digital): O dicionério da internet é aquele que a sora
passou pra gente entrar, ele tem um monte de palavras que quando tu digita
aparece. O significado é grandao.

A resposta da maioria dos alunos se mostrou confusa, eles ainda utilizam
muito o Google como fonte primaria de busca e o uso de dicionarios online como
fonte de informacéo se faz mais presente em atividades guiadas pelos professores.

Alguns nomes de dicionarios foram mencionados, e os alunos ndo tem
conhecimento deles por nomes, mas por suas representacdes graficas e pelos links
gue recebem para abrir.

Pesquisadora: Vocés preferem o dicionario em papel ou na internet? Por qué?
Aluno 5 (Grupo Suporte Fisico): Internet. Tem mais coisa. Ai a professora manda
a gente achar e eu acho tudo ligeiro.

Aluna 3 (Grupo suporte Fisico): Eu prefiro o dicionario em papel por que tem os
dias que a gente ndo traz o computador por que ndo pode usar e dai ndo tem como
pesquisar. E o dicionario ta sempre na sala de aula.

O computador ndo é utilizado todos os dias, os professores decidiram no
plano de aula que haveria dias para as atividades com o computador, e dias sem
ele. Dessa forma ambos 0s suportes estdo presentes nas rotinas dos alunos.

Aluno 2 (Grupo Suporte Digital): Na internet, porgue eu baixo 0s jogos e to 14 tchu
tchu pesquisando na outra aba. Eu sempre abro duas abas, enquanto eu pesquiso

eu fagco um monte de coisas.
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Aluno 4 (Grupo Suporte Fisico): A sora deixa a gente abrir o que quiser enquanto
pesquisa, ai eu posso abrir dois sites a0 mesmo tempo e achar mais coisas. Na
internet tem os links pra clicar e no dicionéario néo.

Aluna 4 (Grupo Suporte Digital): E muito chato ficar procurando, procurando,
procurando no dicionario. Eu prefiro a internet.

Os alunos se empolgaram com a ideia de pesquisar no computador, para
eles parecia ser um suporte muito mais facil de manipular e que ambos estavam
ambientados. Diante disso perguntei:

Pesquisadora: Vocés aprenderam rapido a mexer no computador? E a mexer no
dicionario?

Aluno 5 (Grupo Suporte Fisico): E que na verdade eu ndo sei mexer no dicionario
direito. O computador eu ja sabia mexer, ai eles nos ensinaram a abrir esse daqui e
eu aprendi bem répido.

Aluna 1 (Grupo Suporte Digital): E professora, eles tiveram aqui um tempo
ensinando a gente, ai a gente aprendeu a tirar foto,a cuidar do computador e ver
musica, abrir a internet, ai agora eu ja sei tudo.

Aluno 2 (Grupo Suporte Fisico): Eu aprendi a mexer no computador rapido por
gue meu irmao ja tinha me ensinado em casa.

Aluno 1 (Grupo Suporte Fisico): E professora, o computador foi mais rapido
porque a gente ja sabia pesquisar nele, quando eu tenho que olhar no dicionario eu
peco pra professora porque eu nao me lembro.

Pesquisadora: Vocés pedem ajuda da bibliotecaria? O que vocés fazem quando
nao acham o que estdo pesquisando?

Aluna 5 (Grupo Suporte Digital): Ah eu peco. S6 que as vezes ela manda a gente
procurar sozinho no dicionario, ela s6 ajuda com o computador.

Aluna 1 (Grupo Suporte Digital): Eu também peco ajuda, mas elas mandam a
gente procurar até achar. Ai € mais facil perguntar para um colega.

Aluno 4 (Grupo Suporte Fisico): A gente sabe que se pedir elas ndo dizem a
palavra, ai tem que olhar no dicionario. Se eu ndo acho ela eu pego uma palavra
parecida.

Aluno 1 (Grupo Suporte Fisico): Ou coloca outra coisa escrita, se eu peco ajuda

ela me mostra no quadro, porque eu me perco nas letras.
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Aluna 3 (Grupo Suporte Fisico): Eu ndo peco ajuda pro computador, mas no
dicionario eu pego dos meus colegas o que eu nao sei. Da vergonha de perguntar.

Os alunos deixaram clara a diferenca que o contato com o suporte digital
previamente fez. Observamos que o computador j4 faz parte da rotina da maioria
das criancas, porém o contato com o dicionario como fonte de pesquisa sé é
realizado no ambiente escolar. Os dicionarios escolhidos para a sala de aula sdo os
dicionarios que estdo em maior quantidade, ndo sendo essencialmente o0s
dicionarios preferidos pelos alunos na hora de pesquisar.

A sala de aula embora seja um ambiente de pesquisa, tem suas limitacoes,
e os alunos se sentem mais livres na biblioteca utilizando o computador, pois nele a
margem de erro € menor e pode ser concertada através de remissivas de alguns
sites. O computador ainda possui a vantagem de, por pertencer aos alunos, poder
ser carregado junto com eles para onde forem.

O conhecimento dos dicionarios online iniciou uma atividade de busca com
os computadores, utilizando palavras previamente escolhidas com a ajuda das
professoras. As palavras tinham relagdo com o material que estdo estudando e os
textos que estdo produzindo: Festa Junina. O tema facilitou a escolha de palavras
por possuir muitos termos desconhecidos e de grafia um pouco mais complexa.

Iniciou-se entdo o estimulo, envolvendo atividades de busca das palavras
nos dicionarios online e nos dicionarios fisicos. O suporte digital foi o primeiro a ser
pesquisado, e uma crianga por vez pesquisou uma palavra.

O primeiro dicionério online utilizado foi o Dicionario Priberam, a Aluna 1 do
Grupo Suporte Digital, iniciou a busca da palavra: Pacoca.

A aluna pode digitar livremente, n&do foi dada nenhuma indicagéo de grafia
correta da palavra, significado ou localizagcdo do campo de pesquisa do site. A aluna
encaminhou-se para o0 campo em branco direcionado a pesquisa e digitou a palavra
pacoca. Observou-se o dominio total da aluna sobre os mecanismos do computador
e sua leitura do site.

A aluna ainda fez uma leitura da nota de abertura do site e fez mencédo a

realizar uma pesquisa em uma barra lateral do Google.



Figura 5 - Pesquisa Suporte Digital Palavra "Pagoca"
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O Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa
(DPLP) & um dicionario de portugués contemporaneo
que contém mais de 110 000 entradas lexicais,
incluindo locugdes e fraseologias, cuja nomenclatura
compreende o vocabulario geral, bem como os
termos mais comuns das principais areas cientificas
e técnicas. O diciondrio contém sindnimos e
antBnimeos por acepcao e permite ainda a
conjugacao verbal. E também possivel consultar
informacao sobre a origem de algumas palavras e a

Palavra do dia |3}

xa

(persa xah, rei)
substantive masculino
Titulo do soberano da antiga
Pérsia.

Confrontar: cha.

Mais pesquisadas do -

Apols a busca pela palavra, a aluna comemorou o resultado encontrado,

disse que né&o tinha certeza se pagoca era com C ou com S. Durante a leitura do

resultado da busca feita pela aluna, foi perguntado:

Pesquisadora: O que vocé acha que mais te ajuda quando pesquisa na internet

desse jeito?

Aluna 1 (Grupo Suporte Digital): Ah séo todas essas palavras aqui que aparecem

no quadrado. Ai eu s6 clico nela e abro.

Os alunos dao destaque novamente ao simples “clicar” que o suporte digital
proporciona. Também é declarada a facilidade que o dicionario disponibiliza ao
completar a palavra enquanto ela é digitada.



Figura 6 - Resultado da Pesquisa Palavra "Pacoca"
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O dicionério encontrou alem da palavra buscada, outros termos relacionados
com ele. Os diversos significados da palavra foram apontados pela aluna que
através das legendas compreendeu que dentro do Brasil pacoca poderia ter muitos
significados dependendo da regido. Foram apontadas também as diversas tags
disponibilizadas pelo site no canto direito inferior, como curiosidades que chamam a
atencao.

O Aluno 2 do (Grupo Suporte Digital) realizou a pesquisa seguinte,
utilizando uma palavra fora do contexto da festa junina. A palavra pesquisada foi:
Boliche.

O aluno notou as opcdes de traducdo da palavra em outras linguas na parte
inferior da pagina.

Pesquisadora: O que vocé acha de pesquisar assim?
Aluno 2 do (Grupo Suporte Digital): Acho bom, eu prefiro olhar assim, porque eu
digito e a internet busca ela pra mim. No dicionario eu fico procurando.

O aluno destacou que muitas vezes os primeiros resultados ndo sao o que
eles estdo buscando, e que isso o0 deixa confuso. Mas que no dicionario online
encontra o "caminho" mais rapidamente.

A palavra Boliche foi digitada pelo aluno e 0 mesmo nao encontrou

dificuldades para encontrar e selecionar o resultado.



Figura 7 - Pesquisa Suporte Digital Palavra "Boliche"
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Fonte: VENTURA, 2014.

A préxima palavra a ser pesquisada ndo entrava no contexto da festa junina,

mas foi escolhida por também apresentar um grau de dificuldade maior. Porém o

aluno ndo encontrou dificuldades e disse "jA saber pesquisar bem" no dicionério

online.

O aluno reclamou da falta de figuras no dicionario online, e citou o Google

novamente como uma 6tima fonte para obtencédo de resultados com imagens. Nota-

se o0 extremo apego dos alunos com as imagens e a leitura visual, para eles essa

opcédo € um grande diferencial.



Figura 8 - Pesquisa Suporte Digital Palavra '"Xadrez"
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+ @| B~ boliche

©
©

Na Clnro vocd
LOncorre mab
Vollkwwagen upl®,
i por il

Leu 192.168.0.1

Fonte: VENTURA, 2014.

xadrez | 5. m. | adj. 2 g.

xa-drez g

(arabe hispanico as-satrang)
substantive masculino
1. [Jogos] Jogo sobre um tabuleiro, com 64 casas,
em que se fazem mover 32 pecas ou figuras de
valor diferente. @
2. [Jogos] Tabuleiro em que se pode jogar esse
jogo.
3. Padrdo, geralmente de tecidos, cujas cores sdo
dispostas em quadrados alternados. =
AXADREZADO
4. Embutidos de pedra ou madeira que daoc o
aspecto daqueles quadrados.
5. Engradamento de madeira, servindo de sobrado
a bordo.
6. [E ngial Género de insetos lepidépteros.

all Calabougo da policia ou
estabelecimento prisional. = CADEIA, PRISAD
adjetivo de dois géneros
2. Cujas cores estdo dispostas em quadrados (ex.:
saia xadrez). = AXADREZADO

Plural: xadrezes.

Palavras relacionadas: axadrezado, axadrezar,
frezar, gamao, enxadrezar, rogue.

Mais pesquisadas do
dia

dicionario
puiante fjecar
e conflito mes

sediar

wevagal
piegas sindnimo

arguigao

Palavra do dia e

-

Xa

(persa xah, rei)
substantivo masculino
Titulo do soberano da antiga
Pérsia.

Confrontar: cha.

Duvidas linguisticas
&

A palavra pesquisada a seguir foi Roga, e o aluno nao encontrou

dificuldades para encontrar a palavra, porem o site gerou dois resultados, um deles

sendo uma palavra relacionada de grafia parecida. O aluno entdo fez um

comentario:

Aluno 3 (Grupo Suporte Digital): Aqui é parecido com o dicionario fisico,

vem umas palavras que quase sao 0 que eu quero mas nao sao. SO que aqui eu leio

elas e é até legal.

Embora o dicionario recupere um nimero maior de verbetes ao realizar a

pesquisa, os alunos ndo se sentem perdidos ao encontrarem palavras que Sao

diferentes das quais estao pesquisando.



Figura 9 - Pesquisa Suporte Digital Palavra "Roc¢a"

Significado f definicdo de roc¢a no Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa - Mozilla Firefox

B significado / definicao der... 3¢ [ENRSIENEIRERTGIGEI

10:33 % aluno {%

55

ry

DIDW(d @

[ 1hal Cada uma das pegas de madeira que,
em guisa de talas, se péem em roda de um mastro
fendido.

3. Armacdo coberta pelo vestido e sobre a qual
assenta o busto das imagens.
Confrontar: rosa.

I (=

Palavras relacionadas: enrocar, rocada, espiar,
estriga, roqueiro, espicha, cartapé.

ro-ca|o|

(derivagdo regressiva de rocar)
substantivo feminino
1. Acdo ou efeito de rogar. = ROCADURA
2. Lugar onde se roga mato.
3. Terreno coberto de mato.
4. Mato muito crescido.

A
|

Fonte: VENTURA, 2014.

{persa xah, rei)
substantive masculino
Titulo do soberano da antiga
Pérsia.

Confrontar: cha.

Duvidas linguisticas
o

abreviatura de

reverendissimo

Como se abrevia a palavra
"Reverendissimo”?

A palavra Reverendissimo é
uma forma de tratamento
dirigida habitualmente a

& | @ www.priberam.pt/dlpo/roca v &| |E~ boliche qQ @
L e m——— Tulecar girandola ~
amor
ﬂ muleta
',f“' \.L\.. substantivo feminino fazer CON ITO jejum
| \ 1. Vara ou cana em gue se enrola a estriga que se
quer fiar - . sediar Vagal -
o 2. Aparelho mecanico para fiar. o L.
fe 770 é 3. Tiras estreitas que se usavam ao comprido nas dicionario
mangas dos vestidos e separadas umas das outras
Moveis de loie para deixarem ver o estofo subjacente. )
acessorios para casa 4. Rocha, penedo. Palavra do dia B |
5. [Ornitologial Passaro fabuloso. .
6. Penhasco no mar. Xa

Os alunos chamaram a atencdo para a organizacdo das silabas nas

palavras. Um dos alunos comentou que " Quando as letras estdo marcadas assim é

muito bom, isso ndo tem nos dicionéarios (fisicos)." Ainda sobre os resultados da

busca, foi observado pelos alunos o maior nimero de definigbes que o dicionéario

online oferece. Embora isso ndo seja relevante aos alunos, a forma de organizacao

das definicbes, por ser diferente do suporte fisico faz com que os alunos a percebam

muito mais facilmente.
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Figura 10 - Resultado da Pesquisa Palavra Roca

10:33 2 aluno {%

Significado / definicdo de roga no Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa - Mozilla Firefox

b 3 ™ Conexao nao confiavel

B significado / definicao der...

& | @ www.priberam.pt/dlp

+ @ |8~ boliche Q {_/L

Fonte: VENTURA, 2014.

3. Armacao coberta pelo vestido e sobre a qual
assenta o busto das imagens.
Confrontar: rosa.

Palavras relacionadas: enrocar, rocada, espiar,
estriga, rogueiro, espicha, cartapé.

ro-ca o
(derivagdo regressiva de rogar)
substantivo feminino

b‘ Lugar onde se roga mato.
3. Terreno coberto de mato.
4. Mato muito crescido.

Terreno cultivado para produgao agricola,
grande ou pequena (ex.: foi picada enquanto
trabalhava na roga). = GRANJA, ROCADO

Cultura plantada nesse terreno (ex.: o
Iucro da ro¢a de maconha foi bom).

B O campo, por oposigao a cidade (ex.:
eles moram na roga).
1. [B Terreno cultivado de mandioca. =
MANDIOCAL, ROCADO
12 Pequena propriedade agricola onde se

Pérsia.
Confrontar: cha.

Duvidas linguisticas
ay

abreviatura de
reverendissimo

"Reverendissimo"?
A palavra Reverendfssimo é
uma forma de tratamento

Como se abrevia a palavra
dirigida habitualmente a

5. Sementeira entre o mato ou em terreno a que se  dignidad...
rogou o mato Ver todas...
s Grande porgdo de mato
espalhado num terreno para se queimar. Siga-nos
T Grande propriedade rural (ex.: roca de
cacau) = PLANTACAO i

103.058 pessoas gostam de Priberam.

(A
ZFiA

Os alunos tiveram a iniciativa de me demonstrar as silabas grafadas no site

e um dos alunos completou dizendo" Aqui tem sO as palavras separadas oh, isso é

bem bom. " A leitura da pagina, embora seja poluida por inGmeros recursos do site e

propagandas, nao faz com que os alunos se percam, eles encontram os elementos

gue o dicionario digital possui a mais que o dicionario fisico e comemoram.

Nota-se que estdo mais acostumados as diversas cores e opgdes que a

internet traz, do que os dicionario fisicos com os verbetes organizados de forma

simples sem grandes imagens ou elementos.
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Figura 11 - Observacédo das Remissivas do Dicionario

10:50 X aluno %

& | @ www.priberam.pt/dlpo/pasoca +@| |B~ jogos qQ @
w5, :

das palavras seguintes, clique nela para dia

ﬂf\,\ Palavra ndo encontrada. Se procurava uma Mais pesquisadas do
consultar a sua definicdo.

azer

, 0/ excelencia
A'P /0 I
pacoca

notificar

- . pacoca .
Méveis de luxo e . sediar
acessorios para casa gascoa b ~ Vagal
) pacocas arguigao .
T & s conflito e
:“-‘_,,._‘-f‘,"" L) ataca
o g apoca ieqas
S fulecar pieg
gasosa (norma europeia) . , o girandola
pacos (norma europeia) dICIOnarIO
pacova (norma brasileira, na grafia pré-Acordo
Ortografico) Palavra do dia [
pasca (norma europeia)
Pascoa (norma europeia) Xa
pasmosa (norma europeia) (persa xah, rei)
passa (norma europeia) substantivo masculino
pastosa (norma europeia) Titulo do soberano da antiga

)
| . Pérsia.
Recebendo dados de pagead2.googlesyndication.com... ~ °°tr@ =0 s=a nenhuma das Confrontar: cha. -

Fonte: VENTURA, 2014.
Um exemplo destes elementos foi encontrado na pesquisa seguinte

realizada pela aluna 4 do Grupo Suporte Digital, que localizou a palavra Pinhao e
a encontrou com muita facilidade digitando a palavra na “cache” correta.
O resultado da busca apresentou-se de forma clara e objetiva, e os alunos

leram a definicdo da palavra e a compreenderam.

Figura 12- Pesquisa Suporte Digital Palavra "Pinh&o"

Significado de Pinh&o - Dicionario Léxico - Mozilla Firefox b = 10:34 % aluno %

B significado de Pinhao - Dici... 3% [N ERHELTGHGEE]

& | @ www.lexico.pt/pinhao/ +@| B~ coogle qQ @

L o~
pinhao
) 8o
Significado de Pinhao
subst. m.
1. semente comestivel do pinheiro: um bolo com pinhoes

Definicao de Pinhao

Classificacao gramatical: nome masculino
Divisao silabica de pinhao: pi.nhao
Plural de pinhao: pinhées

- @
Inglés na Inglaterra

D thelanguagegallery com/UK

Melhore suas habilidades orais,

Amaritan A da Acdiafa

Fonte: VENTURA, 2014.
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Apbés a leitura da definicdo foi observado pela aluna que havia a
possibilidade de compartilhamento do resultado da pesquisa através da rede social
Facebook. Estes elementos identificados pelos alunos demonstram uma maior
ambientacéo e aproximagao com o suporte e suas possibilidades.

Houve a declaracdo do grande conhecimento dos alunos a cerca dessas
possibilidades e das redes sociais. Embora elas estejam bloqueadas pela direcéo da
escola, como forma de manter o foco dos objetivos do computador, protegendo a

integridade dos alunos em periodo escolar.

Figura 13 - Indicacdo do Aluno das Possibilidades do Dicionario

10:35 % aluno 1%

Significado de Pinhao - Dicionario Léxico - Mozilla Firefox

B significado de Pinhao - Dici... 3 [REIEOEENELTEE

@ & | @ www.lexico.pt/pinhao, +&| |B~ Google Q @
= C o

- pinhao TPy

CEE<o| 810 UNIDADE

5 Significado de Pinhao JABAQUARA

subst. m.
1. semente comestivel do pinheiro: um bolo com pinhdes

R (=

Definicao de Pinhao
Classificacao gramatical: nome masculino
Divisao silabica de pinhao: pi.nhdo
Plural de pinhao: pinhdes

Inglés na Inglaterra

oL

hdnlhara ciine hahilidadas arais

www.facebook.com/sharer.php?u=http://www.lexico.pt/pinhao/

Fonte: VENTURA, 2014.

As duas pesquisas seguintes foram realizadas no dicionario online Léxico,
onde o erro de grafia de dois alunos se mostraram oportunos para que fossem feita
a indicacdo das remissivas e a observacao de como eles lidam com esta situacao.

A palavra pesquisada foi Amendoim, a aluna 5 do Grupo Suporte Digital
cometeu um erro ortografico e foi encaminhada para um link com a palavra correta.
Foi dito pela aluna: "Quando eu erro no Google aparece isso também. Foi
perguntado o que a aluna achava deste recurso, a resposta foi: " Acho bom né, eu
nao preciso ficar perguntando se eu nao sei."

A grande questdo para os alunos ainda é seus problemas em buscar a

informacdo com alguém ou acabar perdendo tempo procurando de outras maneiras.
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Eles acabam de certa forma aprendendo com as falhas em suas buscas, e iSso
ainda os deixa empolgados, pois de certa forma, ninguém esta vendo seus erros.

Figura 14 - Pesquisa Suporte Digital Palavra "Amendoim"

Pesquisa por Amendoin - Léxico.pt - Mozilla Firefox

& | @ www.lexico.pt/pesquisa.php?q=amendoin €| [B~ coogle Q ‘I\-/L @
’ - . . s ® A .
léxico: dicionario de portugués online g1 1z
amendoin
Sera que quis dizer: amendoim @ x
Pesquisa por amendoin
Nae foram encentradas palavras na pesquisa per amendoin. 3 J
P pesquisap Qual idioma
Inqlé Inalat @ voce quer
nglés na Inglaterra AETRDE,
D thelanguagegallery com/UK
Melhore suas habilidades orais, ‘ Inglés |
escritas e de audicao. S-S D AT
‘ Espanhol |

Italiano |

‘ Francés | =

Fonte: VENTURA, 2014.

Na pesquisa seguinte ocorreu outro erro ortografico, ao pesquisar
Bandeirinha o aluno digitou "Banderinha", mas obteve duas palavras distintas como
possiveis corretas. Para surpresa, os alunos demonstraram total dominio sob os
links, abrindo novas abas para analisar separadamente cada resultado. Esta
ferramenta de abas é além de muito Gtil para as pesquisas dos alunos, também uma
forma de pesquisa diferente. Com isto os alunos desenvolvem sua capacidade de

observacdo e comparacao, realizando uma busca mais ampla.
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Figura 15 - Pesquisa Suporte Digital Palavra " Bandeirinha"

Pesquisa por Banderinha - Léxico.pt - Mozilla Firefox

&= | @ www.lexico.pt/pesquisa.php?q=banderinha +@| |[B~ coogle Q JJ; @
”, - . - rd - ~ -
léxico: dicionario de portugués online g1z
banderinha
Sera que quis dizer: bandeira, bandeja @ x

Pesquisa por banderinha

Nao foram encontradas palavras na pesquisa por banderinha.

Qual idioma

Inglé Inalat @ vocé quer
ngles na inglaterra aprender?

:, thelanguagegallery.com/UK
Melhore suas habilidades orais, ‘ Inglés |
escritas e de audigao.

‘ Espanhol |

f 7_ ) Kaliano |

‘ Francés =

Fonte: VENTURA, 2014.

ApoOs as pesquisas serem realizadas nos dicionario escolhidos, os alunos
foram deixados livremente para demonstrar qual a primeira fonte de informacéo que
utilizam na internet. O Google foi citado por todos, inclusive pelos alunos do Grupo
Suporte Fisico. Todos utilizam o Google primeiramente quando realizam as buscas
sozinhos.

Além de dominarem o buscador, compreendem que alguns sites estdo
bloqueados e demonstram que sabem ler os links para escolher melhor o que

procuram.
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Figura 16 - Google Selecionado para Pesquisa pelos Alunos

Google - Mozilla Firefox

b 3l 8 jogos - Pesquisa Google

& | @ httpsy//www.google.com.br/?gws rd=créci-HNSESNGGCTRPIN » @ |8~ jogos a &

+Voce Gmall Imagens 558 Fazer login

Um navegador da Web mais rapido
@
Instalar o Google Chrome

Brasil

. Google

Pesquisa Google Estou com sorte

"'_" Explore as ruas coloridas do Brasil, decoradas em comemoragao aos jogos.

Fonte: VENTURA, 2014.

Os alunos citaram o Google como uma verdadeira " Biblioteca de Imagens”,
onde eles podem buscar o que procuram e salvar. A prova disso sdo as grandes
guantidades de imagens salvas nos computadores dos alunos.

Foi demonstrado através de uma busca pelo termo Pé de Moleque, que
muitas vezes o0s resultados de buscam né&o incluem definicbes, mas os alunos
disseram " saber encontrar o que procuram " na lista de resultados.

A leitura visual das paginas feita pelos alunos, se mostra através da
interatividade, mais viva e despertando curiosidade nas buscas. Alguns sites que
apresentam-se na recuperacdo de suas buscas, parece ser de conhecimento pelos
alunos, indicando a utilizacao frequente do Google como buscador.
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Figura 17 - Alunos Realizando Pesquisa no Google

10:43 % aluno {%

pé de moleque - Pesquisa Google - Mozilla Firefox

B pé de moleque - Pesquisa G... 3% JEN

&= | @ hteps:;//www.google.com.br/?qws_rd=cr&ei=UQdQUqTGJra

r4aAPiwaDICQ#q=pé 7 v & | |B~ jogos [+ @ @
GO g[e pé de moleque Jzz] “ HH Fazer login ]

Hde

Web Imagens Videos Mapas Shopping Mais * Ferramentas de pesquisa o

Aproximadamente 542.000 resultados (0,24 segundos)

Receita de Pé - de - moleque - Tudo Gostoso
www.tudogostoso.com.br » Doces e sobremesas ¥
J¥ ke Avaliagado: 4,5 - 83 comentarios - 15 min
Colocar na panela o amendoim, o agicar e a margarina; Levar
— mexendo sempre; Quande comegar a formar uma calda, cologu
condensado ...

i 5,

) (4D

Receitas de Pé de Moleque - Gshow - Globo.com

gshow.globo.com/receitas/tipos-de-prato/doces-e.../pe-de-moleque ~ Mais'imag

Confira aqui deliciosas receitas para fazer pé de moleque e outros pratos tipicos. : i

Aprenda o preparo do Pé de Moleque - YouTube Pé de m0|eq ue

Py =4 www.youtube.com/watch?v=Gili1Dayuxk ~

'_" i { 10/02/2013 - Video enviade per GrupoRICParana O pe de moleque & um doce tipico da
\K .J- No quadro Sabor da Terra, o RIC Rural ensina o preparo do doce culinaria brasileira, feito a partir da mist

_— R Pé de Moleque. A receita & de ... de amendoim torrado com rapadura.

Wikipédia
www.google.com.br/imgres?imgurl=http://www.abicab.org.br/w...itg=1&sa=X&ei=AV2YU9alFdGzyATAPYKICW&sqi=2&ved=0CHoQ_BOwCg

Fonte: VENTURA, 2014.
Os alunos enfatizam os beneficios do Google e de pesquisar na internet,

4
\

realizando uma busca enquanto abrem outras abas com seus interesses pessoais.
Um exemplo é que os alunos costumam jogar enquanto pesquisa. O que embora
seja atrativo também pode comprometer o estudo. O dominio de alguns alunos
demonstra sua habilidade para decodificar senhas e com isso baixar emuladores e
outros programas para o computador, mesmo que nao seja a proposta do suporte.

Figura 18 - Corretor Ortografico do Google

cazamento - Pesquisa Google - Mozilla Firefox B = 10:44 % aluno {%

[ cazamento - Pesquisa Google % JEJIIGEREEITERY etet: L

+ @] [B- jogos a { &
GO gle cazamento E“ HH Fazer login f

& | @ https://www.google.com.br/?gws_rd=cr&ei=UQdQUqTGIrar4APiw4D

Web Imagens Videos Noticias Shopping Mais ~ Ferramentas de pesquisa n

Aproximadamente 31.600.000 resultados (0,30 segundos)

Exibindo resultados para casamegf&o

Em vez disso, pesquisar por cazamento

Imagens de casamento Denunciar imagens

Mais imagens para casamento

Casamento — Wikipédia, a enciclopédia livre <
https://www.google.com.br/search?biw=959&bih=510&q=casam...o&spell=18&sa=X&ei=GV2YU_6XDLXJsQTINYKWDQ&ved=0CBKQvWUOAA

Fonte: VENTURA, 2014.
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Foi destacado o site Wikipedia pelos alunos, como um site que segundo
eles"era feito por varias pessoas e tinha tudo. " O conhecimento do site pelos alunos
se deu através dos professores, que explicaram como o site era organizado. Porém
a utilizacéo e preferéncia do site se deu pelos alunos, que a caracterizaram como
uma boa fonte de informacéo.

A Wikipédia embora seja um site que reune contetudo informativo e
organizado, € constituido de conceitos e informacdes disponibilizadas por diversas
pessoas, sem autoria especifica. Isso faz com que o nivel de confiabilidade da
pagina diminuia, pois os autores ndo necessitam ser graduados ou ter
conhecimentos especifico a cerca do conteudo que vao adicionar informacéo.

Figura 19 - Wikipédia Selecionado para Pesquisa pelos Alunos

wikipedia - Pesquisa Google - Mozilla Firefox

E’mklpedla Pesquisa Google

a google.com.br +@| |E~ jogos qQ @
GO gle wikipedia BE “ HH Fazer login
Web Noticias magens Shopping Videos Mais*  Feramentas de pesquisa o
;-.|:I'C->:Hﬂac:amel‘te 229.000.000 resultados (0,31 segundos)

Wikipédia, a enciclopédia livre

pt.wikipedia.org/ = &3

A versao em lingua pertuguesa da enciclopédia livre e gratuita
Wikipédia - Homo floresiensis - Papa Jodo Paulo Il - Papa Francisco

Wikipedia

www.wikipedia.org/ ™ Traduzir esta pagina

WikipediA. English The Free Encyclopedia 4 530 000+ articles - Espafiol La
enciclopedia libre 1 105 000+ articulos - HFEE 77U — B R $H 912 000+ ;0.

Wikipedia, the free encyclopedia

en.wikipedia.org/ ~ Traduzir esta pagina

A free encyclopedia built collaboratively using wiki software. (Creative Commons
Attribution-ShareAlike License)

Wikipédia — Wikipédia, a enciclopédia livre
nt wikinadis Arofwiki A kinddis ¥

pt.wikipedia.org v

Fonte: VENTURA, 2014.

Os alunos indicaram outro site utilizado pela professora o site Atividades
Educativas, o qual acessam junto com a professora para realizarem atividades na
sala de aula. O site serve como fonte de pesquisa para ditados e trabalhos de
ciéncias. Os alunos demonstraram conhecer a funcionalidade do site e gostar de

utiliza-lo.
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Figura 20 - Site Indicado pelos Alunos "Atividades Educativas"

Atividadeseducativas: Jogos Educativos - Mozilla Firefox

10:53 % aluno {%

# Atividadeseducativas: JogosE...

& | @ www.atividadeseducativas.com.br - v atividades educativas Q J\} @
Fale col
P { 1
W 81§ 36 m 8.1 m Pesquisar no Direitos
deeccalivad Tweetar ¢ 128 site:~ Ajuda
-com._br ¥ Portifoli
Apostilas Alfabetizagao Artes BROffice-OpenOffice 7] Caga-Palavras
Cidadania Ciéncias Coord. Motora ] Download Educagao Especial
Educagao Fisica Educagao Transito Experiéncias ] Forca Geografia
Histiria Histdrias Infantis Imprimir Libras Lingua Estranggira
Matematica Meio Ambiente Memdria Meninas kv Microsoft Office 7] Montar 1
Misica Palavras Cruzadas Pedagogia Quebra Cabeca Quiz - Testes Raciocinio
Saude Sete Erros Tecnologia Vestibular Todas Atividades Ultimas Postagens

@ X

Novo Campus Barra Funda
® impacta.edu.br/NovoCampusimpacta >

A Faculdade Impacta Agora Esta Mais Perto de Vocé. Confira!

Warning: mysql_fetch_array(): supplied argument is not a valid MySQL result resource in fhome2 /atividad/ public_html
/tabela.inc on line 88

Fonte: VENTURA, 2014.

Outro site citado pelos alunos foi o Escola Kids, onde tem acessos a textos
explicativos e atividades. Um dos alunos disse que "Eu entro nesse site até quando
estou fazendo pesquisas sozinho. ". O que demonstra que 0s sites que muitas vezes
nao utilizados na escola, agradam os alunos a ponto de entrarem para sua lista de

preferéncias para realizar as pesquisas em outros ambientes, quando estao livres.



Figura 21 - Site Indicado pelos Alunos "Escola Kids"

Portugués - Ensino Fundamental - Escola Kids - Mozilla Firefox

€ Portugués - Ensino Fundament...

& | @ www.escolakids.com/portugues v @| |[Bl~ atividades educativas Q @

A

Portugués

Escola Kids » Portugués

A fiffton Aimpessoalidade Aletra “U™ Alinguagem do
diferencaentre essas  djssertativo acentuada Tenho certeza de que Ca el Escola Kids
palavras? Venha Em um texto Vocé sabe por que a vocé ja viu um cartaz M
descobrir! dissertativo...impessoz letra “u” se mostraora PoOr ai, mas vocé sabe
acima de tudo! acentuada, ora nao como funciona a
Clicando, descobrira acentuada? Clique, agem do cartaz?

lingu:

A» ATERIA » \TEF »

|
|
[ Afimouafim? Quala no texto acentuada e ndo cartaz
1
t
|
I

% (c ADDDWLEe

v A \ -
: =R
- "] & N = jacaré
\’ /) N\ = T
i D8 7\ A Sy T2 o
A_amimam das A_neimaino A segunda A silaba tonica das

www.escolakids.com/a-fim-ou-afim.ht

Fonte: VENTURA, 2014.
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ApoOs a realizacdo das atividades de busca com o Suporte Digital, os alunos

do Grupo Suporte Fisico iniciaram suas pesquisas nos dicionarios fisicos. Os cinco

alunos pesquisaram palavras aleatorias nos dicionéarios disponiveis na biblioteca. Os

alunos escolheram o Dicionario de Lingua Portuguesa Saraiva Jovem llustrado, por

ser o preferido pelos alunos para pesquisas. Durante as pesquisas 0s alunos,

apresentaram algumas dificuldades para localizar as palavras, mas indicaram todos

os elementos que faziam o dicionario ser o melhor entre todos.

Figura 22 - Dicionario Saraiva Junior

Fonte: VENTURA, 2014.
A aluna 3 do grupo suporte fisico iniciou a pesquisa no dicionario de

lingua portuguesa, mostrando qual seria 0 passo a passo para realizar a busca. A
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aluna indiciou as letras em ordem alfabética grafadas no canto do dicionario,
declarando que "essas letras servem pra gente achar mais facil". Apds isso passou
um longo tempo folheando as paginas do dicionario em busca da palavra escolhida,
foi observado que a aluna chegou a passar pelo termo uma vez sem nota-lo, e
retornou logo em seguida o encontrando. Ao localizar a palavra, foi destacado pela
aluna as diversas definicbes que o termo possuia, e sua colocacdo em uma frase, o

que segundo aluna foi descrito como "Isso ajuda quando eu ainda ndo entendi."

Figura 23 - Pesquisa Dicionério Fisico Palavra "Memaria"
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Fonte: VENTURA, 2014.

O aluno 2 do Grupo Suporte Fisico, realizou a pesquisa da palavra Geleira,
seguindo os mesmo passos da aluna anterior, folheando o dicionario e localizando
primeiramente a letra no canto da pagina. Apos isso o aluno encontrou dificuldades
para localizar o termo, inclusive mostrado-se entediado com a tarefa de folhear as
paginas.

Apbs a localizacao da palavra, o aluno indicou a silaba grafada em amarelo

na definicdo, e disse que " as vezes eu acho por aqui, porque tem palavra parecida e

aqui é diferente. "
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Também foi relatado pelo aluno o fato do dicionario possuir gravuras. Sobre
elas o aluno diz que " Quando tem foto assim € mais facil, tu acha a foto do que tu ta
procurando, sé que as vezes eu fico olhando as imagens e me perco."

Portanto, as imagens embora sejam de grande atrativo e referencia, podem
causar desvio da atividade que esta sendo realizada.

Figura 24 - Indicagdo dos Alunos das Imagens no Dicionario
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Fonte: VENTURA, 2014.

A seguinte palavra a ser pesquisa foi Derrota, o aluno que a pesquisou

primeiramente como todos 0s outros guiou-se pelas letras, mas ndo obteve
dificuldades na localizagdo. Quando a palavra foi localizada, o aluno 5 Grupo
Suporte Fisico levantou a questdo de ndo saber o que muitas das abreviacdes da
definicdo das palavras significam. Todos os alunos comentaram que desconheciam
muitas delas e se perdiam quando havia palavras no plural ou com outras letras, no
caso a diferenca entre verbos e substantivos.

A utilizacdo de palavras que fossem apenas substantivos, foi uma escolha

proposital julgando que os alunos ainda ndo tenham conhecimento pleno das
diversas formas gramaticais.
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Figura 25 - Pesquisa Dicionario Fisico Palavra " Derrota"

Fonte: VENTURA, 2014.

A préoxima pesquisa foi realizada pelo aluno 1 do Grupo Suporte Digital,
gue seguiu as mesmas estratégias de buscas que seus colegas, porem encontrou a
palavra mais facilmente. A palavra pesquisada, Capoeira, encontrava-se localizada
na parte superior da folha, e foi um dos motivos para a rapida localizacdo. Os alunos
utiizam como estratégia de busca folhear o dicionario observando apenas as

palavras localizadas no rodapé das paginas, utilizando as mesmas como guias.
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Figura 26 - Pesquisa Dicionério Fisico Palavra " Capoeira"

Fonte: VENTURA, 2014.

As pesquisas nos dicionarios fisicos foram realizadas em um periodo maior
de tempo, devido as dificuldades encontradas pelos alunos. Eles se mostraram
menos falantes empolgados com o dicionéario. Assim o grupo focal foi encerrado e os

alunos encaminhados de volta a sala de aula.
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9 CONCLUSOES E CONSIDERACOES FINAIS

Ambos 0s suportes tem suas vantagens e desvantagens, mas 0 suporte
digital parece ser o mais adequado para a realizacdo das buscas no dicionario feitas
pelas criancas. O suporte digital esta presente na vida dos alunos desde cedo, e sua
manipulagdo ndao ocorre somente na escola, mas em casa e em outros lugares
também. Isso faz com que as criancas tenham um maior dominio do suporte, saibam
realizar pesquisas em varios sites, inclusive nos dicionérios online.

Destacando a fala do aluno durante o grupo focal ” Eu aprendi a mexer no
computador rapido por que meu irméo ja tinha me ensinado em casa.” Nota-se que
0 uso do suporte digital € muito mais frequente em ambos os meios. Embora alguns
alunos ndo tenham acesso a ele, a inclusdo do computador através do Projeto,
trouxe uma nova realidade na alfabetizacdo destas criancas.

As opcbes do dicionario online faz com que as criancas em fase de

alfabetizacdo realizem uma busca mais rapida. Com os erros ortograficos comuns,
as remissivas e correcdes auxiliam os alunos a encontrarem o caminho e
perceberem os seus erros.
A internet e o suporte digital também permitem que as pesquisas sejam realizadas
de forma mais criativa, fazendo os alunos irem além de seus limites, buscando
imagens, textos e sites diferentes.Isto pode ser destacado pela fala do aluno, que
demonstra as diversas opg¢des que o suporte digital possui, diferente do suporte
fisico, o aluno explora e ultrapassa os limites impostos pelo papel.”A sora deixa a
gente abrir 0 que quiser enquanto pesquisa, ai eu posso abrir dois sites a0 mesmo
tempo e achar mais coisas. Na internet tem os links pra clicar e no dicionéario ndo.”

O projeto UCA proporcionou para os alunos um contato quase que diario
com o suporte digital, mesmo que haja incentivo ao uso do suporte fisico, isso faz
com gque eles dominem o suporte e acabem por querer realizar a maioria de suas
tarefas nele.

O dicionario em suporte fisico, embora ainda muito difundido, carece de
atencao as novas necessidades dos alunos. Muitas vezes um dicionario é utilizado
tanto para as séries iniciais quanto para o ensino fundamental e médio, sem avaliar
a necessidade e caracteristica da fase em que cada aluno se encontra. O uso do
dicionéario apenas em sala de aula dificulta o total dominio dos alunos, que apenas o

manipulam em atividades escolares.
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A estrutura do dicionério fisico faz com que as criangas que ndo dominam
completamente a gramatica se percam em substantivos, verbos, adjetivos entre
outros elementos presentes nas classes gramaticais. O formato do dicionario,
embora seja muitas vezes alterado para que supra as necessidades infantis, ainda
ao conseguiu fazer com que o aluno néo se sinta um pouco perdido entre muitos
verbetes e suas defini¢oes.

Todas as caracteristicas do dicionario fisico importam, 0os usuarios como as
criancas em fase de alfabetizacdo ndo dependem de um grande numero de
verbetes, pelo contrario, estio em busca de palavras simples sem grandes
conjugacdes. A busca pela definicdo da palavra é mais complicada e trabalhosa, por
depender de esforco fisico e mental para o aluno. O intenso folhear faz com que os
alunos se sintam com perda de tempo para realizar outras tarefas. Observamos
isso pela declaragéo do aluno ao citar ” Acho bom, eu prefiro olhar assim, porque eu
digito e a internet busca ela pra mim. No dicionario eu fico procurando.” A resposta
do computador € muito mais rapida que suas buscas no dicionario fisico, e de certa
forma ela realiza o trabalho do aluno, o que n&o seria uma proposta completamente
adequada.

Sugere-se que os professores e bibliotecarios continuem alternando o uso
dos dois suportes, para que ambos sejam dominados pelos alunos nas pesquisas.
Ambos sado importantes, o suporte fisico possui a vantagem de ter um acesso mais
facil, esta sempre disponivel ndo dependendo de eletricidade, local apropriado, entre
outras coisas a que depende o suporte digital. E um fato observado pelos alunos
mesmo que inconscientemente. “Eu prefiro o dicionario em papel por que tem os
dias que a gente ndo traz o computador por que ndo pode usar e dai ndo tem como
pesquisar. E o dicionario ta sempre na sala de aula. ” E importante ressaltar que
seja reavaliada a compra e utilizacdo do tipo de dicionario fisico. A edicdo que os
alunos preferem atende melhor suas necessidades, necessita-se de uma maior
atencdo ao modo como o aluno trabalha com o dicionario e qual deles € de mais
facil manipulacdo. Os dicionarios devem ser melhor avaliados, incluindo sua
autoridade, forma de apresentacgéo e classificacéo.

Também se sugere que se permita que os alunos possam escolher mais
livremente a forma em que realizam as pesquisas, pois isso faz com que eles

descubram novos meios, buscadores, e sites que possam ajuda-los na pesquisa.
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O uso do suporte digital se fez de forma satisfatéria, com um bom
acompanhamento e programa de desenvolvimento e utilizacdo. Foi completamente
adaptado ao plano de aula e a biblioteca. Deve-se continuar o programa que 0O
Projeto UCA disponibiliza na escola, explorando o suporte digital e os métodos de
pesquisa com os alunos.

Sugere-se também que ndo s6 os computadores sejam alvos de auxilio,
embora pareca ser um suporte que dependa de explicagcdes maiores e busca guiada
pelos bibliotecarios, os alunos ainda ndao dominam o suporte fisico também. “Ah eu
peco. SO que as vezes ela manda a gente procurar sozinho no dicionério, ela sé
ajuda com o computador. ”

O uso do dicionario, seja ele no suporte que for, enriquece o ambiente
escolar e acima de tudo a biblioteca, que torna-se um local acolhedor, de referencia,
onde o aluno sinta-se a vontade para suprir suas necessidades de pesquisa e

desenvolve-la
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APENDICE A - Termo de Consentimento

$
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

FACULDADE DE BIBLIOTECONOMIA E COMUNICACAO
TERMO DE CONSENTIMENTO

Eu, Amanda de Souza Ventura, venho por meio desta, solicitar permissdo para que
seja realizada a pesquisa, com o intuito de obter dados para desenvolver um
Trabalho de Concluséo de Curso.

Solicita-se permissdo para realizacdo de um grupo focal com dez estudantes,
escolhidos aleatoriamente, matriculados no quarto ano do ensino fundamental, onde
as perguntas nao causardo nenhum tipo de constrangimento ao aluno ou ao seu
responsavel. O grupo focal podera ser realizado com a participacdo do professor,
ou bibliotecario podendo o mesmo interferir caso encontre alguma irregularidade.

Solicita-se também que as préaticas de pesquisa sejam observadas para livres
anotacdes e coleta do pesquisador. O contetudo das anotacfes pode ser requerido
pelo professor ou responsavel.

Ao participar dessa pesquisa Vocé e 0 menor sob sua responsabilidade nao teréo
nenhuma despesa e também ndo receberdo nenhuma remuneracdo. Para qualquer
davida vocé pode solicitar o devido esclarecimento, bem como pode retirar seu
consentimento a qualquer momento sem nenhum prejuizo a vocé ou ao menor sob
sua responsabilidade.
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APENDICE B - Lista de perguntas a serem respondidas através da pesquisa.

a) Os alunos sabem os critérios de organizacao de um dicionario?

b) A metalinguagem do dicionério é clara para o aluno ou precisa ser mediada por

uma explicacéo da professora?

c) O aluno consegue achar rapidamente (na primeira tentativa) a informagao que

busca?

d) O aluno consegue selecionar a informacdo procurada quando o verbete

apresenta, por exemplo, varias acep¢fes para uma mesma entrada?

e) Se o verbete ndo existe (por exemplo, um verbo conjugado ou uma palavra no

plural), como o aluno resolve esse problema durante a sua busca?

f) O aluno precisa de auxilio? Em que situa¢fes de uso do recurso?



APENDICE C- Roteiro de perguntas para o grupo focal

Vocés sabem usar o dicionario?

E mais legal vir pesquisar na biblioteca?

Vocés sempre acham as palavras que vocés estdo procurando?

E mais facil pesquisar no computador?

Em que sites vocés pesquisam na internet?

Vocés preferem o dicionario em papel ou na internet? Por qué?

Vocés pedem ajuda da bibliotecéaria?
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