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INTERRUPCAO EM CONSULTAS GINECOLOGICAS E OBSTETRICAS: SIMETRIA OU
014 ASSIMETRIA? Renata Durgante, Ana Cristina Ostermann (orient.) (UNISINOS).

O presente estudo, parte de um projeto maior (Ostermann 2005), analisa interacGes na area da sadde
publica com vistas a buscar o aperfeicoamento de atendimentos a sadde da mulher. Valemo-nos dos pressupostos da
Andlise da Conversa (Sacks, 1992; Psathas, 1995; Silverman, 1998; Hutchby, 1998) e das politicas publicas de
humanizagdo do SUS. Dessa forma, a institui¢do investigada foi um posto de salde publico especializado na saude
da mulher e localizado na regido metropolitana de Porto Alegre. Antes da coleta de dados obtivemos a autorizagio
por escrito por parte dos/as participantes. As consultas ginecoldgicas e obstétricas foram, entdo, gravadas e
transcritas. Durante a analise, percebemos varios fendmenos linguistico-interacionais, dentre eles, o fenémeno da
interrupcéo, foco de investigacdo do presente estudo. Uma interrupcéo se d& quando um/a interlocutor/a se pronuncia
dentro do turno de fala do/a, até entdo, atual falante, quebrando assim a completude da idéia sendo apresentada
(Jefferson 1983; James e Clarke, 1993). No principio temos a idéia de que a interrupgao é sempre prejudicial para a
seqliencialidade da conversa, porém os resultados parciais de nossa analise mostram que, por vezes, ela cria, ou
simplesmente mostra, engajamento e participagdo na conversa. Nossos dados mostram que as pacientes também
interrompem os/as médicos/as, € isso causa um declinio no nivel de assimetria da relagdo médico/a/paciente, o que
pode resultar em uma consulta mais igualitaria, no que diz respeito a hierarquias e acabar por colocar o/a paciente em
uma situacdo mais confortavel para expressar-se diante do médico. Entre as tarefas desempenhadas pela bolsista
estdo: revisdo bibliografica, transcricdo, revisao e analise dos dados previamente coletados.
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