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Introdução: O profissional enfermeiro é indispensável no serviço de urgência e 
emergência, tanto em unidade de pronto atendimento ou pronto socorro hospitalares 
ou no pré- hospitalar. Porém, muitas vezes suas funções são confundidas e o 
conhecimento delas na graduação é insuficiente. Objetivo: Identificar as atribuições do 
enfermeiro nas unidades de pronto atendimento e pronto socorro hospitalar. Métodos: 
Revisão integrativa da literatura com artigos foram selecionados na base de dados da 
Scielo, através das palavras chaves e critérios de inclusão e exclusão para e, após, 
realizado leitura seletiva com objetivo de obter informações relevantes para responder 
os objetivos do presente trabalho. Ao iniciar a busca foram encontrados 104 artigos e, 
após aplicar os critérios de exclusão e leitura dos resumos, permaneceram 7 artigos 
escritos por profissionais da saúde, em português, publicados entre os anos 2009 até 
2019. Resultados: Os artigos analisados trazem que, na assistência, o enfermeiro deve 
realizar classificação de risco, sistematização da assistência de enfermagem, punção 
arterial, aspiração, cuidados de maior complexidade, curativos complexos e, na parte 
administrativa, o gerenciamento da equipe, distribuição e dimensionamento do pessoal, 
participar na aquisição de materiais, organização do fluxo, cumprimento das normas da 
instituição, atualização dos protocolos e capacitação da equipe de enfermagem, entre 
outros. Conclusões: O papel do enfermeiro na situação de urgência e emergência é 
bastante complexo, pois ele atua avaliando a assistência prestada, realizando a 
classificação de risco, supervisionando e capacitando a equipe de saúde. Portanto, foi 
possível verificar que é necessário melhorar a formação desses profissionais, 
oferecendo cursos de aperfeiçoamento, estágio em diferentes campos de prática e 
conhecimento teórico aprofundado para a atuação. 
  




