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eP2159

O trabalho do/a assistente social no intensivismo pediatrico: um relato de experiéncia
Anderson da Silva Fagundes; Myriam Fonte Marques

HCPA - Hospital de Clinicas de Porto Alegre

INTRODUCAO: O trabalho do/a Assistente Social (AS) na Unidade de Terapia Intensiva Pediatrica (UTIP) tem como foco identificar
os determinantes e condicionantes sociais que implicam no processo de salde-doenca dos pacientes, diante da gravidade do quadro
clinico que se apresenta. Utiliza-se da entrevista semi-estruturada para apreender a totalidade da realidade social e, a partir disso,
articular acbes e servicos em diferentes niveis de atencdo para que os principios do Sistema Unico de Salde (SUS) sejam
efetivados. Prima-se pela viabilizagdo do acesso aos direitos sociais e recursos necessarios para a manutengdo do tratamento no
pbs-alta, mediante o trabalho das equipes multiprofissionais e intersetoriais. OBJETIVO: Relatar a experiéncia de trabalho dos
assistentes sociais, inseridos em uma UTIP. METODOLOGIA: Relato de experiéncia referente o trabalho dos assistentes sociais,
mediante acompanhamento soécio familiar com o intuito de desvelar o contexto social e garantir a continuidade do cuidado, com a
articulacdo da rede de protecdo e na constante reflexdo com a equipe e familias. OBSERVACOES: A partir da intervengéo
profissional, é possivel identificar as fragilidades e potencialidades da familia e mapear a rede de protecéo familiar e setorial as
criangas. Além do atendimento individualizado é realizada discussdes juntos com a equipe multiprofissional da unidade, através de
rounds clinicos e de rounds de bioética. Realizamos o contato e articulagdo com a rede externa a fim de articular os recursos
disponibilizados pela rede de apoio secundaria, por meio de emissdo de relatorios sociais, participagdo em reunides de rede,
audiéncias judiciais, visitas domiciliares e institucionais, garantindo assim a qualidade nas assisténcias prestadas aos pacientes e
suas familias. CONSIDERACOES: O trabalho do AS na UTIP é de grande importancia, pois permite visdo ampliada do contexto
social e articulagdo dos recursos necessarios para a alta hospitalar qualificada desde o seu primeiro dia de internacgao, evitando o
prolongamento da internac&o e otimizando os recursos disponiveis. E neste espaco de cuidado onde os pacientes e suas familias
séo acolhidos e contam com o apoio de toda a equipe multiprofissional para satisfazer as suas necessidades. Pode-se garantir que o
foco da intervencdo é a garantia da integralidade do cuidado aos pacientes pediatricos, levando em consideragdo os aspectos
biopsicossociais que impactam no processo de salde-doenca.
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Programa transdisciplinar de identidade de género de um hospital universitario: modificacbes dos fluxos no
acompanhamento pré-cirlrgico aos pacientes

Fernanda Guadagnin; Maria Inés Rodrigues Lobato

HCPA - Hospital de Clinicas de Porto Alegre

INTRODUCAGQ: Disforia de género é um desconforto persistente com o sexo de nascimento, de acordo com Diagnosticand Statistical
Manual of Mental Disorders (DSM-5). No Brasil, os Servicos de Aten¢do Especializada organizam-se nas Modalidades Ambulatorial e
Hospitalar. Os procedimentos da Atencdo Especializada no Processo Transexualizador, previstos pela Portaria n°
2.803/2013/GM/MS, garantem o atendimento multiprofissional e procedimentos cirargicos de transgenitalizacdo. O Hospital de
Clinicas de Porto Alegre (HCPA) atende pacientes com Disforia de género e conta com equipe multidisciplinar composta por
médicos, profissional do setor de bioética, assistente social, enfermeiras, psicologa e fonoaudidloga. Apos inclusdo no programa, o
paciente referenciado pela atencédo bésica, € acompanhado durante pelo menos dois anos pré-cirurgia. Nesse periodo, o paciente
realiza consultas, exames e grupos. Em média, ocorrem 24 cirurgias por ano. OBJETIVO: Descrever as modificagdes nos fluxos do
PROTIG, consolidadas no primeiro semestre de 2019. METODO: Estudo descritivo das modificacbes de fluxo dos pacientes,
propostas pela equipe multidisciplinar do PROTIG, no decorrer do ano de 2018 e primeiro semestre de 2019, em reunides de equipe
e debates com pacientes. RESULTADOS: Nas reunifes, a equipe multidisciplinar, com suporte da Bioética, e em discussées com
pacientes nos encontros em grupos, analisou e buscou qualificar os fluxos, mantendo-se em acordo com os critérios definidos pela
legislacdo vigente. As mudancas no ingresso e no acompanhamento individual estdo sintetizadas na Tabela. Observou-se que a
cirurgia € mais reivindicada nos grupos e junto a Ouvidoria ou a Defensoria Publica, do que no atendimento individual de avaliagao
social, que encaminha para avaliagdo clinica pré-operatoria. Tabela Modificacdes de praticas do acompanhamento no PROTIG.
Antes das modificagbes X Modificacdes em 2019. Nimero de pacientes que ingressam no PROTIG por més: 8 e 4. Periodo para
ingressar nos grupos: 3 meses e 6 meses. Periodicidade dos grupos: Quinzenal até realiza¢do da cirurgia e Mensal por 2 anos e,
apos, trimestral até realizacdo da cirurgia. Nimero de cirurgias: Duas por més e Duas por més. Reunides de equipe: Conforme
necessidade e Mensal. CONCLUSAQO: As modificacdes dos fluxos no PROTIG contribuiram com a gestdo e a qualidade do
atendimento, resultado importante em contexto de demanda consideravelmente maior que a realizagdo dos procedimentos.
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A atuacdo do servi¢o social no processo de trabalho da psquiatria da infancia e adolescéncia do HCPA
Rozelaine de Fatima de Oliveira; Lucas Gertz Monteiro

HCPA - Hospital de Clinicas de Porto Alegre

INTRODUCAO: Este resumo visa dar visibilidade a atuagéio do Servigo Social no processo de trabalho do Servico de Psiquiatria da
Infancia e Adolescéncia do HCPA, compreendendo sua importancia para os cuidados de pacientes com adoecimento psiquico. O
servico esta localizado no 4° andar ao lado Sul, sendo voltado para jovens entre 12 e 17 anos e também no 10° andar ao Sul,
abrangendo criangas até 11 anos. Ha uma equipe assistencial composta por médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem,
nutricionistas, farmacéutica, psicéloga clinica, assistente social, professor e educador fisico que atuam de forma multiprofissional, ou
seja, contribuem para o processo de acompanhamento dos pacientes internados e seus respectivos familiares/responsaveis. Sendo
assim, o objetivo do Servico Social é realizar uma analise dos aspectos sociais do processo salde versus doenga que levam os
pacientes a internacéo, fazendo-se um fator relevante para a alta. DESCRICAQO: Entende-se o sujeito com adoecimento psiquico o
resultado de uma expressdo complexa da Questdo Social. Cabe entdo ao Servigo Social: buscar construir a autonomia dos mesmos,
considerando um contexto de politicas e direitos sociais que lhes sdo garantidos pela lei 10.216, pelo Sistema Unico de Sadde e a
Constituicdo Federal de 1988; produzir conhecimento cientifico acerca dos fatores que influenciam o perfil dos pacientes com
adoecimento psiquico; garantir a integralidade de sua assisténcia, 0 acesso a seus direitos, 0 encaminhamento a redes de servigcos
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institucionais e o fortalecimento de vinculos entre paciente e sociedade. O fazer profissional também se da a medida em que ha uma
articulac&o entre a teoria e pratica, respeitando o Codigo de Etica da profisséo, o seu Projeto Etico Politico e o Cadigo de Conduta da
instituicdo. E a partir destas dimensdes que junto a Equipe Assistente, busca-se fazer um enfrentamento as expressdes da Questdo
Social que contribuem para o adoecimento dos pacientes e trabalhar sua reinser¢@o social. Das atribuicdes profissionais estao:
realizar avaliacdo inicial, revisar e identificar vulnerabilidades através das evolugbes de prontuario e intervengGes, acompanhar
paciente e familia/responsavel, orientar sobre acesso a direitos, articular com redes de servigo intersetoriais, participar de rounds
multiprofissionais, entre outros. CONCLUSAO: Em sintese, atuagdo do Servigo Social implica numa alta qualificada dos pacientes,
compreendo os fatores que os levaram até a internagao.

eP2266

O trabalho do assistente social no projeto time de altas da unidade de internagcdo sexto sul do Hospital de
Clinicas de Porto Alegre

André Luis da Silva; Silvana Dutra; Manica da Silva Lima

HCPA - Hospital de Clinicas de Porto Alegre

Introducéo: Os processos de trabalho em que o assistente social se insere sdo direcionados a pacientes em medidas de precaucéo
internados na unidade de cuidados especializados, localizado no sexto andar, ala sul, do Hospital de Clinicas de Porto Alegre. Tal
unidade direciona-se preferencialmente para pacientes com germes multirresistente e/ou isolamento respiratério. Obijetivo:
Apresentar o trabalho do assistente social junto ao “Projeto do time de altas”. Metodologia: O “Projeto do time de altas” consiste na
articulacdo do trabalho de diferentes profissionais da equipe de salde para garantir a alta hospitalar do paciente em um tempo
coerente com seu tratamento. O trabalho do assistente social consiste em: avaliagdo sdciofamiliar e econémica, discussdo de casos
com equipe de saude e da rede intersetorial e encaminhamento para outros recursos da seguridade social (assisténcia social e
previdéncia). Resultados/discussdo: Através de entrevistas individuais, com a familia e/ou colaterais, o Servico Social faz o
acolhimento buscando dar suporte e orientar sobre os seus direitos. Desenvolvendo uma intervengdo que garanta ao paciente o
menor tempo necessario no hospital tendo em vista a possibilidade de agravos a saltde decorrentes da longa permanéncia, assim
como potencializar o processo de alta hospitalar, na perspectiva de garantir 0 acesso a servigos que possam estar subsidiando o
paciente e a familia no que se refere a situagao de satide como um todo. A atuagao dentro do “Projeto Time de Altas” ocorre através
da interlocucdo com demais profissdes que comp8em a equipe de saude (enfermagem, fisioterapia, nutricdo, farmacia, psicologia) e
com o setor administrativo do Hospital. Nesse trabalho, cada profissdo desempenha suas atividades com o objetivo de efetivar a alta
hospitalar tdo logo essa seja possivel, dai a importancia de um planejamento da alta com a méxima antecedéncia. Consideracdes
Finais: O atendimento integral aos pacientes tem a potencialidade de transformacdo da realidade em que vivem, fomentando
espacos de enfrentamento as desigualdades que impactam na vida da populagdo usuaria dos servicos de saude. Dessa forma,
acdes como as do projeto em tela mostram que é possivel que a equipe de saude preste o melhor cuidado ao paciente, com impacto
na vida individual e na saude da populagéo. Isso ocorre em virtude do trabalho articulado que evita permanéncia desnecessaria em
leito de internagdo no nivel terciario, possibilitando seu uso adequado.

eP2267

O trabalho do assistente social com pacientes adultos vivendo com HIV/AIDS internados no Hospital de
Clinicas de Porto Alegre

André Luis da Silva; Brenda Nunes Melgarejo

HCPA - Hospital de Clinicas de Porto Alegre

Introducéo: Pacientes com HIV/AIDS podem levar uma vida consideravelmente normal, desde que observados os cuidados inerentes
a doenga, aderindo ao tratamento. A partir da observagdo dos pacientes infectados que internam no Hospital de Clinicas de Porto
Alegre (HCPA), é possivel compreender que a ma adesdo ao tratamento é a principal causa da (re)internacdo hospitalar. Assim
sendo, 0 Servigo Social busca identificar os desdobramentos possiveis do contexto social dos pacientes no seu processo de saude-
doenca a fim de intervir nas expressdes da questdo social expressas na realidade dos sujeitos. Objetivos: Descrever o trabalho
realizado pelo Servigo Social junto aos pacientes adultos que vivem com HIV/Aids atendidos na internagdo adulta do HCPA.
Metodologia: O trabalho do assistente social consiste em: avaliagdo sociofamiliar e econémica, discussdo de casos com equipe de
salde e da rede intersetorial e encaminhamento para outros recursos da seguridade social (assisténcia social e previdéncia).
Resultados: O Servigo Social HCPA acompanha os pacientes internados com diagnostico de HIV/AIDS, momento em que é possivel
perceber a relagdo entre o adoecimento, os determinantes e condicionantes da saude e as expressdes da questdo social.
Considerando que o trabalho desenvolvido pelo Servigo Social se da com pacientes ja infectados e que, devido a ma adesao,
internam - ou, como a maioria dos pacientes atendidos, reinternam - a intervencgédo profissional busca ampliar seu alcance para além
dos muros hospitalares, orientando o paciente e seus familiares acerca de seus direitos e/ou recursos disponiveis. Através dos
encaminhamentos realizados busca-se intervir naquelas questfes que tém direta relacdo com as dificuldade que o paciente enfrenta
para aderir ao tratamento. Consideragdes Finais: O processo de salde-doenga envolve diversos determinantes sociais néo limitando,
apenas, as condi¢Bes clinicas dos sujeitos, mas sim englobando o todo. Essa conjuntura precisa ser compreendida de modo
profundo, pois é atravessada por aspectos proprios da sociedade, do Estado e do modo de producdo capitalista. Identifica-se a
importéncia de conhecer o perfil dos pacientes com HIV/AIDS, tendo em vista que os dados levantados servem de direcionamento
para a intervencéo do servigo social, objetivando um atendimento integral ao paciente para transformar sua realidade.

eP2470

Servico social na atencdo hospitalar: a garantia de acesso aos direitos sociais como um desafio
Carmen Lucia Nunes da Cunha; Vanessa Siqueira Selau; Ana Gabriela Brock

HCPA - Hospital de Clinicas de Porto Alegre

Introdugéo: O assistente social se insere na atencao hospitalar com a perspectiva de efetivagdo das politicas sociais, no acesso aos

direitos e na construcédo de estratégias de enfrentamento das expressdes da questdo social. Participa de processos de trabalho em
que o cuidado requer conhecimento sobre os determinantes sociais que afetam a salde. Objetivo: Refletir sobre as dificuldades dos
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