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RESUMO

O aperfeicoamento do ensino de competéncias e habilidades desenvolvidas na universidade
deve ser uma temética com maior abrangéncia, proporcionando assim, que o discente perceba
de maneira clara e objetiva a abordagem proposta. O estudo tem por objetivo identificar as
competéncias e habilidades desenvolvidas em disciplinas de Contabilidade Gerencial, a partir
da percepcdo de discentes. Classifica-se como descritiva, com abordagem qualitativa,
utilizando o levantamento de dados como procedimento técnico. A pesquisa envolveu 173
discentes que cursaram quatro disciplinas com enfoque gerencial do curso de Ciéncias
Contébeis de uma universidade federal do estado do Rio Grande do Sul. Realizou-se anélise
de contetido dos registros das percepc¢des através de procedimentos estatisticos basicos. As
percepcdes dos estudantes quanto ao desenvolvimento das competéncias e habilidades,
evidenciaram que quase todas foram contempladas e absorvidas de uma maneira satisfatoria
dentro das disciplinas abordadas. Corroborando, para que o discente obtenha a formagéo
necessaria, para atuacdo no mercado. Entretanto, os estudantes tém a percepcdo de que a
competéncia sobre o dominio de legislacbes é carente de desenvolvimento dentro das
disciplinas pesquisadas. O estudo contribuiu para o desenvolvimento da area de ensino e
aprendizagem das competéncias e habilidades. Além disso, foi proposta uma metodologia que
visa alinhar o desenvolvimento das competéncias e habilidades, com o que é abordado em
sala de aula. Tornando assim o perfil dos estudantes de Ciéncias Contabeis cada vez mais
alinhados com o que € esperado pelo mercado.

Palavras-chave: Percepcdo. Competéncias e Habilidades. Contabilidade Gerencial.
Metodologia.

ABSTRACT

The improvement of teaching skills and abilities, developed at the University should be a
subject with greater scope, providing that the students understand clearly and objectively the
approach proposed. The purpose of the study is to identify the skills and abilities developed in
disciplines of management accounting, from the perception of students. Classified as
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descriptive, qualitative approach, using the survey data as a technical procedure. The research
involved 173 students who attended four disciplines focusing managerial Accounting course
of a Federal University of Rio Grande do Sul. Content analysis was conducted of records of
perceptions through basic statistical procedures. Students perceptions regarding the
development of skills and abilities, showed that almost all were contemplated and absorbed a
satisfactorily within the subjects covered. Corroborating, so that the students get the
necessary training, for performance in the market. However students have the perception that
the competence in the field of legislation is lacking in development within the disciplines
surveyed. The study has contributed to the development of the area of teaching and learning
of skills and abilities. In addition, it was proposed a methodology that aims to align the
development of skills and abilities, with what is discussed in the classroom. Thus making the
profile of students of Accounting increasingly aligned with what is expected by the market.

Keywords: Perception. Skills and abilities. Managerial Accounting. Methodology.
1 INTRODUCAO

Assim como a humanidade evoluiu, ao longo do tempo, a profissdo contébil
igualmente o fez. Se transformando em uma ciéncia que vai muito além de simplesmente
contabilizar o patriménio das organizacdes. Seu objetivo é mais amplo, além de abranger as
necessidades e obrigacOes fiscais ela também é uma importante ferramenta para auxiliar os
gestores no controle de suas empresas. Uma vez que € a responsavel por gerenciar e
confeccionar os nimeros das organiza¢fes (SCHMIDT; SANTQOS, 2008).

Neste sentido, Cosenza, et al., (2015), afirmam que o mercado exige que o contador
acompanhe as mudancas ocorridas no ambiente organizacional e a necessidade de satisfazer
as demandas dos usudrios. Para tanto, é fundamental que sejam desenvolvidas competéncias e
habilidades que lhe permitam desempenhar suas atividades de maneira adequada, atendendo
as expectativas dos usuarios de seus servicos.

A proposta de que desenvolver conhecimentos, habilidades e habilidades como
competéncias integradas, sdo melhores do que desenvolvé-las como discretas e independentes,
parece ser uma afirmacéo irrefutavel (MUSTOV, 2017). Segundo o autor, o problema esta
proposto erroneamente nas abordagens, uma vez que o nivel de desenvolvimento é medido de
acordo com provas finais da formagao académica.

Dentro deste contexto, Zarifian (2008, p. 68) complementa que: “A competéncia é o
tomar iniciativa e o assumir responsabilidade do individuo diante de situacdes profissionais
com as quais se depara.” O desenvolvimento da competéncia profissional potencializa ao
individuo compreender agdes, analisar criticamente as organizacgdes, antecipar e promover
suas transformacdes, compreendendo a necessidade do continuo aperfeicoamento profissional
(KRUGER et al., 2013).

Para que o futuro profissional desenvolva durante sua formacdo universitaria essa
visdo de forma ampla, Nossa (1999) sugere que a Instituicdo de Ensino (IES) ofereca estrutura
adequada, curriculo compativel implantado e, principalmente, corpo docente que contribua
com essa formagdo. Assim, considerando a formacgdo na area de Contabilidade, os futuros
contadores, passam a ter a oportunidade de desenvolver competéncias profissionais exigidas
pelo mercado de trabalho. Hardern (1995) ja destacava como fungdo do contador um reporte
mais qualitativo das informagdes contabeis, demonstrando assim sua visdo sistémica e
percepcdo sobre 0 meio em que estéd inserido, transcendendo a mensuracdo numeérica e a
simples preparagéo de relatorios financeiros.

Diante das mudangas e necessidades no perfil do futuro contador, o Conselho
Nacional da Educacdo (CNE) e o Conselho de Educagdo Superior (CES) instituiram as
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Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Ciéncias Contabeis por meio da
Resolucdo N° 10, de 16 de dezembro de 2004 (BRASIL, 2004), que estabelece normas
visando a um profissional contabil com competéncias e habilidades especificas.

A partir desta normatizagdo percebe-se que para ser um profissional qualificado e de
destague € necessario nao apenas ter conhecimento técnico na area, mas adquirir
competéncias de outras ciéncias que se entrelagam na execugdo das atividades bésicas do
contador. Nesse sentido, Girotto (2010) assegura que como o mercado atual é dinamico e
competitivo, o contador deve ter ampla nogdo de gestdo de negdcios para que consiga tomar
decisbes importantes dentro da empresa, e ndo ser apenas aquele profissional que realiza
calculos e elabora relatérios. Estes elementos sdo caracteristicas da Contabilidade Gerencial, e
que permitem identificar problemas nas competéncias de pessoal, deficiéncias tecnologicas e
falhas nos sistemas de informagdo. As organizagbes bem-sucedidas possuem fungfes de
Contabilidade Gerenciais eficazes (CARRARO et al., 2018).

Diante deste contexto, surge a seguinte questdo: Quais sdo as competéncias e
habilidades desenvolvidas em disciplinas de Contabilidade Gerencial na percepcdo dos
discentes? Para respondé-la, o estudo tem por objetivo identificar as competéncias e
habilidades desenvolvidas em disciplinas de Contabilidade Gerencial, a partir da percepcédo de
discentes. Para alcanga-lo, o estudo apresenta informaces a partir de questionarios realizados
junto a discentes de disciplinas de Contabilidade Gerencial, do curso de Ciéncias Contabeis,
de uma universidade publica do estado do Rio Grande do Sul. Sendo proposta uma
metodologia que permita a avaliacdo do desenvolvimento de competéncias e habilidades no
processo de ensino e aprendizagem para disciplinas de outras areas de conhecimento.

A presente pesquisa constitui-se relevante e justifica-se uma vez que com o mercado
de trabalho cada vez mais competitivo, tanto os novos profissionais da area contabil quanto o0s
com certa experiéncia, faz-se instrumento essencial adequacdo e busca por aperfeicoamentos
técnicos e pessoais (HARDERN, 1995; FRANCO, 1999; JACOBS, 2005; GIROTTO, 2010).
Visando isso, 0s resultados aqui obtidos podem servir como contribuigdo para identificagdo
de quais fatores os discentes podem explorar. E buscar aprofundar-se para que as suas
limitagOes sejam cada vez menores, se tornando assim mais facilmente aderentes a profisséo
(CARDOSO, 2006; COSENZA, 2015 et al.).

Este estudo contribui para a area de conhecimento j& que preenche o enfoque
relacionado as pesquisas na area contabil abordando, competéncias e habilidades em
desenvolvimento dentro de disciplinas de contabilidade gerencial. Apesar de o tema
competéncia ser um dos mais discutidos na area de gestdo, no ambiente académico e
empresarial (ROLDAO, 2003; DUTRA, 2004; DUTRA; FLEURY; RUAS, 2008), notou-se
gue existe uma caréncia de investigacdo sobre as competéncias e habilidades desenvolvidas
dentro do ambiente universitario, principalmente sob a ética que estd sendo abordada nesta
pesquisa.

2 REFERENCIAL TEORICO

Na presente secdo, serdo abordados elementos conceituais de competéncias e
habilidades e de competéncias e habilidades da profissdo contabil, e os elementos
relacionados ao papel da formagdo académica no ensino de contabilidade gerencial.

2.1 ABORDAGEM CONCEITUAL DE COMPETENCIAS E HABILIDADES
De acordo com Dutra (2004), o conceito de competéncias, quando compreendido em

toda a sua extensdo e utilizado em conjunto com outras teorias, permite grande avango na
compreensdo da gestdo de pessoas na empresa moderna. Essa preocupacdo se torna ainda
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mais relevante no atual contexto empresarial, caracterizado pela alta competitividade,
exigindo a sistematizacao de reflexes conceituais efetuadas e o alinhamento de experiéncias
de empresas com essas reflexdes. Dessa forma, torna-se possivel explicar a realidade
empresarial por meio dos conceitos e criar instrumentos de gestdo a partir dos conceitos, na
Vvisdo desse autor.

Como defende Cardoso (2006), o termo competéncia tem sido perspectivado ora como
atribuicdo, ora como qualificacdo, ora como trago/caracteristica pessoal, ora como
comportamento/acdo, chamando a atencdo ora para caracteristicas extra pessoais (perspectiva
das atribuicGes e das qualificacbes), ora intrapessoais (perspectiva dos tragos/ caracteristicas
pessoais) e/ou comportamentais. Em Educacdo o conceito de competéncia tem surgido como
alternativa & capacidade, habilidade, aptiddo, potencialidade, conhecimento ou savoir-faire. E
a competéncia que permite ao sujeito aprendente enfrentar e regular adequadamente um
conjunto de tarefas e de situacGes educativas. O conceito proposto por Fleury e Fleury (2001,
p. 30) defende que: “Competéncia é um saber agir responsavel e reconhecido, que implica
mobilizar, integrar, transferir conhecimentos, recursos, habilidades, que agreguem valor
econdmico a organizagdo ¢ valor social ao individuo”.

Para Roldao (2003), a competéncia emerge quando, perante uma situacao, o sujeito é
capaz de mobilizar adequadamente diversos conhecimentos prévios, seleciona-los e integra-
los de forma ajustada a situacdo em questdo. Desta forma, a competéncia exige apropriacdo
solida e ampla de saberes, de modo a permitir ao sujeito que os convoque (de forma ajustada)
guando se encontra em face de diferentes situacfes e contextos. Competéncia recorre desta
forma, a nogdes, conhecimentos, informacdes, procedimentos, métodos e técnicas.

Ainda neste contexto, Cruz (2001) define competéncia como um conceito que acolhe
saberes, atitudes e valores, abarcando o dominio do self (saber-ser), o dominio cognitivo
(saber formalizado) e o dominio comportamental (saber-fazer) - a competéncia consolida-se
numa agao ou no conjunto de agdes organicamente articuladas. Este autor e Jacobs (2005)
perspectivam a competéncia como a capacidade que as pessoas desenvolvem de articular,
relacionar os diferentes saberes, conhecimentos, atitudes e valores; como uma acgdo cognitiva,
afetiva, social que se torna visivel em préaticas e agdes que se exercem sobre o conhecimento,
sobre o outro e sobre a realidade. Constitui-se por um conjunto de saberes, de saberes fazer e
de atitudes que podem ser mobilizadas e traduzidas em performances. “A competéncia ¢é agir
com eficiéncia, utilizando propriedade, conhecimentos e valores na acdo que desenvolve e
agindo com a mesma propriedade em situagdes diversas” (CRUZ, 2001, p. 31).

Cardoso (2006), através da verificacdo da existéncia de uma estrutura interdependente
a respeito das competéncias designadas ao contador, se prop0s a detalhar e elucidar sobre suas
aplicacBes. E ap0s, construir em sua tese uma estrutura genérica para classificacdo de
competéncias. O resultado apresentado foi a construcdo do modelo genérico proposto, a fim
de ser utilizavel para classificacdo das competéncias que o contador deve possuir para o
desenvolvimento da profissao.

2.2 COMPETENCIAS E HABILIDADES DA PROFISSAO CONTABIL

No Brasil, para que os cursos de Ciéncias Contabeis sejam organizados, o Conselho
Nacional da Educacdo (CNE) e o Conselho de Educagdo Superior (CES) instituiram as
Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em Ciéncias Contabeis por meio da
Resolugdo Numero 10, de 16 de dezembro de 2004 (BRASIL, 2004), que estabelece normas
visando a um profissional contabil com as habilidades e competéncias descritas no Art. 4° O
curso de graduacdo em Ciéncias Contabeis deve possibilitar formag&o profissional que revele
competéncias e habilidades, ilustradas na Figura 1.



Figura 1 — Competéncias e Habilidades descritas no artigo 4° da Resolucéo 10/2004

Terminologias e Vis&o sistémica e Elaborar pareceres e
linguagens adequadas interdisciplinaridade relatdrios

Legislacdo inerente as LidE’anga Responsabilidade, gerando
fungdes contabeis informacgdes para a tomada

de decis&éo

Etica Dominar sistemas de
informacgao e tecnologias

Fonte: Elaborado a partir da Resolugdo 10/2004 CNE (BRASIL, 2004)

Conforme exposto na ilustracdo, as competéncias e habilidades sdo apresentadas em 8
areas:

a) Utilizacdo de terminologias e linguagens adequadas;

b) Visdo sistémica e interdisciplinaridade;

c) Elaboracdo de pareceres e relatorios;

d) Dominar as legislacGes inerentes as funcdes contabeis;

e) Exercer a Lideranca;

f) Agir com responsabilidade, gerando informagGes para a tomada de decis&o;

g) Ser ético;

h) Dominar sistemas de informacdes e tecnologias.

A utilizacdo de terminologias e linguagens adequadas consiste no desenvolvimento de
uma boa escrita, se utilizando dos termos adequados dentro de situacfes especificas. Possuir
uma boa expresséo e falar de forma objetiva e clara, passando sobriedade para os usuarios das
informagdes contabeis. Franco (1999, p. 82) ja mencionava que “além dos conhecimentos
técnicos essenciais, 0 contador da atualidade precisa também desenvolver habilidades
relativas & comunicacéo, as relagdes humanas e a administracdo, criando um balanceamento
entre a formagdo tedrica e a experiéncia pratica”. Brum (2014) relata sobre a qualidade da
informagdo contabil em diversos aspectos de comparacdo e constata que a conformidade dos
dados apesar de assumir terminologias diferenciadas, é trabalhada com o mesmo significado
em diversas areas e que seu uso correto contribui para a geracao de informacdes fidedignas e
confiaveis.

A visdo sistémica consiste em ter uma visdao ampliada do profissional contabil sobre o
ambiente que esta inserido como um todo. Schlindwein (2007) ndo define diretamente quais
as competéncias requeridas para o contador, mas fornece indicativos de competéncias, com
destaque para a capacidade de comunicacdo, atendimento, negociacdo e iniciativa, além das
competéncias técnicas. Ocorre uma discussao sobre a necessidade estratégica da contabilidade
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e 0 papel mais proativo do profissional, aliado as mudancas estruturais na forma de trabalho,
dando énfase ao trabalho em equipes e a visdo sistémica. Em concordéncia com isto, para que
se tenha uma ampla visdo é necessario compreender 0 que esta acontecendo no mercado e na
sua empresa. Entender, antecipar e procurar responder além das necessidades dos
consumidores no longo prazo devem ser questdes essenciais (ESSELSTEIN, 2001).

A elaboracéo de pareceres e relatorios e o dominio de legislagGes inerentes as fungdes
contabeis sdo complementares, e apresentam definicdes que sdo ligadas diretamente com a
internacdo com os usudrios finais da informacdo contabil. Morgan (1997) afirma que entre
educadores e profissionais da area contabil na Inglaterra, ha importancia da habilidade de
comunicacgdo na profissdo e na educacdo do contador. Sua pesquisa evidenciou relatos sobre
aspectos como: capacidade em escrever memorandos, relatorios internos e externos, realizar
apresentacdes, capacidade de se comunicar com Vvarias pessoas e capacidade de ouvir e de se
fazer entender. Os relatdrios e pareceres elaborados pelo contador devem ser Uteis, de facil
acesso e entendimento dos interessados (MOLINA, 2004).

A importancia de exercer a lideranca de forma correta dentro do meio profissional esta
relacionada a motivacdo da equipe e alcance dos objetivos propostos cotidianamente
(CALIJURI, 2004). Analisando questdes sobre o perfil do contador, o autor apresenta
aspectos como lideranca, iniciativa, comunicagdo, raciocinio quantitativo, financas e
relacionamento externo. Além disso, destaca competéncias técnicas como a contabilidade,
planejamento tributario, custos, planejamento e precos.

O dominio de legislacdo traz a importancia do conhecimento legal inerente, destacada
também por Martins (1993). Possibilitando assim que o profissional cumpra seu papel de
contador, informe e ndo somente escriture, gerando real valor para as organiza¢fes. Um dos
fatores externos que impacta a profissao contabil é a situacdo da legislagdo tributaria que pode
influenciar certos aspectos comportamentais e técnicos do contador, conforme relata ludicibus
e Lopes (2002), os autores expdem a influéncia da legislacdo tributaria como perniciosa para
0 uso da informacédo contabil e para contadores.

Agir com responsabilidade, gerando informacg6es para a tomada de decisdo e ser ético
sdo habilidades e competéncia interligadas. Esta relacdo sobressai a postura do profissional,
gue deve se manter responsavel e ético, nas mais adversas situacdes. Martins (1993), ao expor
que a funcdo do contador ndo é somente escriturar contabilidade e, sim, informar. Neste
momento, comeca a aparecer com maior énfase aquilo que conceitualmente era muito
discutido, entretanto ainda nao era a pratica usual no Brasil, entre os contadores: a informacéo
para tomada de decisdo. Dentro disto, enfatizando a postura sobre a personalidade do
profissional, Jacobs (2005) constatou, em seu levantamento, que as principais competéncias
para o contador gerencial deveriam ser a ética, competéncia analitica e conhecimento geral do
negdcio, iniciativa e automotivacdo, habilidades de comunicacdo, pensar criticamente e
gerenciar conflitos. Destacando assim qualidades que devem ser intrinsecas para o pleno
desenvolvimento da profissao.

Dominar sistemas de informacdes e tecnologias, no contexto contemporaneo, é um dos
requisitos do profissional contabil. Na era digital em que vivemos as rotinas contabeis
também se adequaram e sdo presentes fortemente na contabilidade como um todo. Conforme
Esselstein (2001) o profissional deve ter capacidade de gerenciar todas as informagdes
necessarias ao bom andamento dos negécios, efetuando melhorias e supervisdo no sistema de
processamento de dados e interagindo com areas correlatas, como a de Tecnologia da
informacdo. Cosenza et al. (2015), analisaram as diferentes motivacdes na realizacdo do
trabalho contabil, de forma a apresentar as questdes mais relevantes para o profissional da
area contabil obter maior representatividade e valorizagdo profissional nas organizacGes e na
sociedade. Os resultados alcancados mostram a necessidade de se repensar e aperfeicoar o
papel atribuido ao contador, nesse contexto, a necessidade surge de o contador conquistar
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maior credibilidade profissional e dispor de conhecimentos mais sélidos relativos ao controle
de gestdo, conhecimentos de outras &reas afins que interagem no processo decisorio das
empresas, além de pleno dominio da TI.

Sendo assim, as IES, por meio de seus planos e projetos pedagdgicos, devem
desenvolver habilidades e competéncias para que o novo profissional contabil esteja
capacitado a acompanhar as novas exigéncias técnicas, gerenciais e pessoais impostas pelo
mercado de trabalho. Souza e Ortiz (2006, p. 121) afirmam que “o mercado de trabalho se
torna altamente seletivo e dindmico, exigindo das pessoas uma capacidade extrema de
assimilar mudancas e adequar-se as novas realidades produtivas”. Além disso, o profissional
deve possuir capacidade de se comunicar, gostar de trabalhar em equipe, ter disposi¢do para
agregar novos conhecimentos e qualificacdo para colaborar na tomada de decisdes
(GIROTTO, 2010).

2.3 PAPEL DA FORMACAO ACADEMICA E O ENSINO DE CONTABILIDADE
GERENCIAL

A Universidade, segundo Kunz (1999), tem como funcéo principal formar um cidadao,
desenvolvendo sua consciéncia critica e contribuindo para o desenvolvimento humano, para o
bem-estar da sociedade, para o bom funcionamento das relacdes sociais e para a reflexdo dos
valores. Os objetivos das Instituicdes de Ensino Superior sdo mais amplos do que aqueles
esperados pela maioria dos agentes presentes no mercado de trabalho.

Conforme o que Marion (2011) potencializa, entende-se que a questdo ndo é se
submeter as exigéncias do mercado de trabalho, mas sim, trocar informacdes para que ambos
os lados cheguem a um padrdo satisfatério de exigéncia e qualidade dos novos profissionais.
O acompanhamento sistematico de egressos pode contribuir em tal relacionamento, tendo em
vista que o fluxo de informacdes € estipulado faz-se um ajuste e uma ampliagdo continua das
relagOes entre universidade e mercado de trabalho.

Queiroz (2005) argumenta que a qualidade do ensino ofertado pelas IES depende do
estabelecimento de um curriculo que leve em consideragdo as exigéncias do mercado,
devendo promover a aprendizagem de contetdos, competéncias, habilidades e também,
fornecer condigdes favoraveis a aplicacdo e integracdo destes conhecimentos.

No que tange sobre o profissional contabil exigido pelo contexto econémico brasileiro,
Molina (2004) afirma que: “O contabilista deve, em funcdo da crescente complexidade dos
negocios, entender com maior abrangéncia os diversos aspectos que envolvem as atividades
de uma organizacédo e, em especial, quanto a credibilidade das informacfes contabeis.” Que
para se obter um profissional melhor preparado, a formacdo dos novos contadores precisa ser
adequada a mudanca ambiental devido a constante mutacdo do mundo dos negocios
(MOLINA, 2004).

J& para Cosenza (2001, p.18), “o profissional contabil é percebido como carente de
competéncias que ultrapassem seu dominio profissional, ou seja, 0s aspectos quantitativos da
informacdo”. Em contraponto desse cenario pessimista sobre o desenvolvimento do
profissional contabil e para preencher esta lacuna, sdo apresentadas as definicdes do perfil
profissional ligado a Contabilidade Gerencial. Por sua vez busca um profissional mais
completo, que tenha como base a ética e integridade, deve ter habilidades de lideranca e a
influéncia sobre as pessoas muito bem desenvolvidas, em conjunto com a aplicacdo de
habilidades técnicas contabeis (CARRARO et al., 2018).

Conforme Marion e Ribeiro (2011) a contabilidade gerencial, qualquer tomada de
decisdo, e qualquer que seja a area da atuacdo do responsavel dentro da organizacédo, vao ser
encontrados fundamentos na informacdo contabil gerencial, para que seja a mais benéfica
possivel dentro do cenéario inserido. A contabilidade gerencial tem por objetivo fornecer
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informacdes acerca da gestdo do patriménio por meio de relatérios elaborados com base na
escrituracdo contabil, orientando assim a tomada de decisdes dos gestores da organizacdo
(MARION; RIBEIRO, 2011).

Como destaca Crepaldi (2014), que h& pouco tempo a contabilidade gerencial era
visada apenas como um sistema de informacdes tributarias e hoje em dia € vista como um
instrumento gerencial que auxilia os empresarios na tomada de decisdo, nos processos de
gestdo, execucdo e controle das atividades, pois trata de assuntos relevantes que influenciam
diretamente na parte financeira da empresa.

Analisando todas essas caracteristicas necessarias aos profissionais para atender a
demanda acerca da contabilidade gerencial, Marion e Ribeiro (2011) destacam que este
profissional com viés gerencial, deve primordialmente possuir competéncias de dominio da
tecnologia de informacdo, bem como assumir o papel de lideranga e com ampla viséo
sistémica para que através dos relatorios e dados gerados consiga passar as informacoes
qualitativas e necessarias para o pleno desempenho das organizacdes.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

De acordo com a abordagem do problema a pesquisa é predominantemente qualitativa,
pois busca conhecer a natureza de um fenémeno social (RAUPP; BEUREN, 2013). O estudo
relatado nesta pesquisa enquadra-se como qualitativo, visto que busca a percepcdo dos
respondentes com base em uma coleta de dados e informacdes através de questionarios.

A pesquisa realizada neste estudo é classificada quanto aos objetivos como descritiva.
Conforme Almeida (1996, p. 104), “tal pesquisa observa, registra, analisa e ordena 0s dados,
sem manipulé-los, isto é, sem interferéncia do pesquisador.” Procura descobrir a frequéncia
com que um fato ocorre, sua natureza, caracteristicas, causas, relagdes com outros fatos.
Assim, para coletar tais dados, utiliza-se de técnicas especificas, dentre as quais se destaca o
questionario, que foi o procedimento utilizado neste estudo.

E com base nos procedimentos técnicos utilizados é considerada como levantamento
Survey. Segundo Gil (2010, p. 35), a pesquisa de levantamento: “caracteriza-se pela
interrogacdo direta das pessoas, cujo comportamento se deseja conhecer.” Basicamente,
procede-se a solicitacdo de informacbGes a um grupo significativo de pessoas acerca do
problema estudado para em seguida, mediante analise quantitativa, obterem-se as conclusfes
correspondentes aos dados coletados.

O escopo da pesquisa foi definido como discentes em fase final da graduacéo.
Cursando 4 disciplinas que serdo tratadas como: Turma A, Turma B, Turma C e Turma D,
tais disciplinas foram escolhidas, ja que buscam desenvolver competéncias diferentes entre si
e possuem enfoque em Contabilidade Gerencial do curso de Ciéncias Contabeis, de uma
Universidade publica do Rio Grande do Sul. Diante disto, a coleta de dados se deu mediante
uso de questionario aplicado através da plataforma MOODLE que tinha como conteido
estrutural as 8 competéncias e habilidades trazidas pelas diretrizes curriculares do Art. 4° da
Resolugdo CNE/CES n°10 (BRASIL, 2004).

Os respondentes deveriam assinalar através de uma escala Likert (sendo 1- discordo
totalmente até 5- concordo totalmente) a quantidade em que a disciplina em questéo
contribuia para o desenvolvimento das competéncias e habilidades listadas. O questionario
também contava com uma lacuna para assinalar o quanto cada respondente realizou as
atividades propostas e uma ultima questdo aberta solicitando que fossem sugeridas melhorias
para que a disciplina abrangesse mais o desenvolvimento de competéncias e habilidades
alinhadas as Diretrizes Curriculares.

A populacdo total foi de 228 discentes, considerando as 4 disciplinas que foram
definidas como escopo, a amostra foi de 173 discentes. Os discentes totais e 0s respondentes
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totais por turma, bem como a ementa das disciplinas abordadas, demonstrando quais enfoques
cada uma buscou desenvolver, estéo representados no Quadro 1:

Quadro 1 — Total de discentes por turma e discentes respondentes por turma.

Discentes Discentes

Turmas Ementa da disciplina totais respondentes

Planejamento e controle empresarial, estratégico. Modelos de
Negécios. Construcéo e analise de cenarios. Construcao do PE.
A Estrutura de investimento e financiamento. Gerenciamento de riscos. 58 46
Empreendedorismo na Contabilidade. Gerenciamento de Projetos e

Orgcamento de capital.

PO: orgamento. Planejamento financeiro. Planejamento por atividades.

Demonstrativos financeiros projetados. Controle orgamentério. 70 A7

Utilizacdo de Sl para registros e controles de operacGes contabeis:
escrituracdo, razdo sintético e analitico, diario, balancete de
C verificacdo. Registros e controles extra contdbeis: controle de estoques, 50 43
folha de pagamento, planilhas de controle de depreciac¢éo, amortizagéo,
exaustdo e outros.

Planejamento e controle empresarial, estratégico. Modelos de
Negdcios. Construcédo e andlise de cenarios. Construcao do PE.
Estrutura de investimento e financiamento. Gerenciamento de riscos.
Empreendedorismo na Contabilidade

D 50 37

Fonte: elaborado a partir dos dados obtidos na pesquisa (2018).

Acarretando assim em uma amostragem total de 75,9%. Os dados da pesquisa foram
tratados e apresentados em tabelas, realizando-se analises descritivas atraves de
procedimentos estatisticos basicos, para que seja possivel identificar, através de nimero e/ou
porcentagem, se 0s objetivos da pesquisa foram alcangados ou ndo.

4 ANALISES DOS DADOS

Esta secdo tem por objetivo apresentar os resultados da pesquisa em relagdo as
questdes fechadas, com enfoque nas competéncias e habilidades desenvolvidas em disciplinas
de contabilidade gerencial e a questdo aberta, com foco nas sugestfes e melhorias indicadas
pelos discentes, visando aproximacdo do conteudo das disciplinas com as necessidades do
mercado.

4.1 PERCEPCOES DOS DISCENTES SOBRE AS COMPETENCIAS E HABILIDADES
DESENVOLVIDAS

Ao final do semestre foi aplicado um questionario para que 0s estudantes indicassem
sua percepgdo quanto ao desenvolvimento de competéncias e habilidades na disciplina. A
Tabela 1 apresenta os dados referentes a Turma A.

Tabela 1 — Respostas dos discentes de acordo com as competéncias e habilidades desenvolvidas (Turma A)

TURMA A 1 - discordo 2- 3- 4- 5 - concordo
Competéncias e Habilidades plenamente  discordo indiferente concordo plenamente
a) Terminologia e linguagem. 0% 2% 9% 52% 37%
b) Visdo sistémica e
interdisciplinaridade. 0% 2% 2% 33% 63%
c) Elaboracdo de pareceres e relatorios. 0% 2% 15% 41% 41%

d) Dominar as legislacdes inerentes as
fungbes contabeis. 0% 9% 30% 41% 20%
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TURMA A 1 - discordo 2 - 3- 4 - 5 - concordo
Competéncias e Habilidades plenamente  discordo indiferente concordo plenamente
e) Exercer a Lideranca. 2% 2% 20% 39% 37%
f) Agir com responsabilidade, gerando
informacdes para a tomada de deciséo. 0% 0% 7% 43% 50%
g) Ser ético. 0% 2% 17% 48% 33%
h) Dominar sistemas de informacdes e
tecnologias. 0% 2% 20% 43% 35%
Média das respostas 0% 3% 15% 43% 39%

Fonte: elaborada a partir dos dados obtidos na pesquisa (2018).

Nesta disciplina pode-se destacar o indice de respondentes que concordam plenamente
(63%) em ter desenvolvido sua visao sisttmica e interdisciplinaridade dentro das atividades
propostas. Este dado corrobora com o estudo de Esselstein (2001), que destaca a visao
sistémica como parte fundamental para compreender o que esta acontecendo, no mercado e na
sua empresa, tendo assim uma ampla visdo sobre o todo. Destaca-se, que 50% da turma,
concordam plenamente em ter desenvolvido a competéncia de agir com responsabilidade para
se gerar informacGes. Atendendo ao recomendado por Marion e Ribeiro (2011) para que as
informacdes geradas sejam as melhores possiveis para a tomada de decisdo dentro de qualquer
ambiente.

Segundo os dados, 43% desta turma concordam em estar desenvolvendo boa parte das
competéncias e habilidades dentro do que foi proposto nas aulas. A pesquisa também
apresenta que 52% da turma concordam em ter desenvolvido a competéncia de utilizar
adequadamente as terminologias e linguagens dentro da ciéncia contabil. O que estd em
conformidade com Brum (2014), ao tratar sobre a harmonia da informacdo que apesar de
assumir terminologias diferenciadas, sua utilizacdo adequada é de extrema importancia para o
profissional contabil.

A Turma B destaca-se por ndo haver, em nenhuma das competéncias e habilidades
avaliadas, um percentual superior de concordancia plena em relagdo ao desenvolvimento por
parte dos alunos. A Tabela 2 ilustra esta avaliacao.

Tabela 2 — Respostas dos discentes de acordo com as competéncias e habilidades desenvolvidas (Turma B)

TURMAB 1 - discordo 2- 3- 4 - 5 - concordo
Competéncias e Habilidades plenamente discordo indiferente concordo plenamente
a) Terminologia e linguagem 0% 0% 11% 60% 30%
b) Visdo sistémica e
interdisciplinaridade 0% 0% 6% 49% 45%
¢) Elaboragéo de pareceres e relatorios 0% 9% 17% 40% 34%
d) Dominar as legislagdes inerentes as
fungdes contabeis 4% 9% 28% 36% 23%
e) Exercer a Lideranca 2% 4% 13% 49% 32%
f) Agir com responsabilidade, gerando
informacdes para a tomada de deciséo. 0% 0% 9% 47% 45%
g) Ser ético 2% 2% 19% 47% 30%
h) Dominar sistemas de informacGes e
tecnologias. 2% 2% 15% 40% 40%
Média das respostas 1% 3% 15% 46% 35%

Fonte: elaborada a partir dos dados obtidos na pesquisa (2018).
Quando considerados os respondentes que concordam ou concordam plenamente, a
pesquisa apresenta percentuais bem expressivos sobre o nimero de respostas totais da turma.
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Na abordagem sobre as terminologias e linguagens, com cerca de 90% de concordancia esta
competéncia consiste no uso correto e adequado das palavras, e a qualidade da informagéo
fornecida para os usudrios interessados. Segundo o que Morgan (1997) ja apontava em sua
pesquisa como de extrema importancia, sobre a comunicag¢ao na profissédo e na educagdo do
contador.

Destacando também os discentes que concordam ou concordam plenamente com 94%
sobre 0 enfoque na visdo sistémica e a interdisciplinaridade e 92% sobre como o agir com
responsabilidade, assim contribuindo com informagdes para a tomada de deciséo. Estando
assim alinhados com o que Schlindwein (2007) abarcou em sua pesquisa, onde destacou que 0
profissional contemporéneo necessita ter uma ampla visdo dos negocios se relacionando com
as mais diversas areas, proporcionando conhecimentos prévios, para que a tomada de decisdo
seja a mais oportuna.

A Tabela 3 apresenta os dados da Turma C, e em contraponto com as outras duas
turmas ja abordadas, tras um indice maior de respostas consideradas negativas.

Tabela 3 — Respostas dos discentes de acordo com as competéncias e habilidades desenvolvidas (Turma C)

TURMAC 1 - discordo 2 - 3- 4 - 5 - concordo
Competéncias e Habilidades plenamente discordo indiferente concordo plenamente
a) Terminologia e linguagem 2% 5% 21% 49% 23%
b) Viséo sistémica e
interdisciplinaridade 0% 0% 9% 37% 53%
c) Elaboracdo de pareceres e relatorios 7% 9% 26% 37% 21%
d) Dominar as legislagdes inerentes as
funcbes contabeis 5% 14% 40% 30% 12%
e) Exercer a Lideranga 5% 14% 9% 56% 16%
f) Agir com responsabilidade, gerando
informagdes para a tomada de deciséo. 0% 9% 19% 47% 26%
g) Ser ético 0% 5% 23% 47% 26%
h) Dominar sistemas de informac6es e
tecnologias. 2% 7% 21% 47% 23%
Média das respostas 3% 8% 21% 44% 25%

Fonte: elaborada a partir dos dados obtidos na pesquisa (2018).

Quando somados os resultados médios das 3 opcdes adversas que consistem em
discordancia plena, discordancia ou indiferenca apresentam um valor expressivo de quase
32% dos respondentes totais. O que representa um percentual maior que o numero médio total
de alunos que concordam plenamente, o qual aparece com 25%. Considerando as respostas
negativas, o indice que a resposta de indiferentes, traz para a competéncia e habilidade sobre o
dominio das legislacBes inerentes as funcdes contdbeis é preocupante. Levando em
consideracdo o ndo conhecimento por descuido, ou negligéncia das legislacdes dentro do
ambito contabil, pode ser considerado fator determinante para ocasionar situagdes prejudiciais
para os profissionais, como ja discorriam ludicibus e Lopes (2002).

Entretanto, mesmo dentro deste cenario pessimista, de desenvolvimento das
competéncias e habilidades. Pode-se destacar com cerca de 72% os alunos que concordam e
concordam plenamente, com a competéncia sobre o exercicio da lideranca. O que esta
alinhado com o que Calijuri (2004) e Carraro et al. (2018) afirmam que o profissional contabil,
principalmente com enfoque gerencial, deve ter a lideranga bem consolidada.

A Turma D se difere como sendo a Gnica turma, onde ndo houve nenhum respondente
discordando plenamente, sobre o desenvolvimento das competéncias e habilidades, conforme
ilustra a Tabela 4.
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Tabela 4 — Respostas dos discentes de acordo com as competéncias e habilidades desenvolvidas (Turma D)

1 - discordo 2 - 3- 4 - 5 - concordo
TURMAD plenamente  discordo indiferente concordo plenamente
a) Terminologia e linguagem 0% 3% 11% 54% 32%
b) Viséo sistémica e
interdisciplinaridade 0% 0% 3% 32% 65%
c) Elaboracédo de pareceres e relatérios 0% 3% 11% 57% 30%
d) Dominar as legislacdes inerentes as
funcgdes contabeis 0% 8% 41% 38% 14%
e) Exercer a Lideranga 0% 0% 19% 30% 51%
f) Agir com responsabilidade, gerando
informacdes para a tomada de deciséo. 0% 0% 5% 32% 62%
g) Ser ético 0% 5% 14% 46% 35%
h) Dominar sistemas de informac6es e
tecnologias. 0% 0% 16% 46% 38%
Média das respostas 0% 2% 15% 42% 41%

Fonte: elaborada a partir dos dados obtidos na pesquisa (2018).

As somas das respostas consideradas positivas sobre concordancia e concordancia
plena tém um valor superior a 80% em quase todas as competéncias, sendo elas: terminologia
e linguagem; visdo sistémica e interdisciplinaridade; elaboracdo de pareceres e relatorios;
exercer a lideranca; responsabilidade e tomada de decisdo; ser ético e dominar sistemas de
informacdes e tecnologias. O que se pode considerar um indice bem alto de desenvolvimento
de 7 dentre as 8 competéncias e habilidades analisadas, revelando o perfil polivalente do
profissional contabil (GIROTTO, 2010).

Em contraponto, a grande percepcao de aderéncia dos discentes da turma em questéo
sobre o desenvolvimento das competéncias e habilidades quase que total, surge o percentual
de 41% nas respostas como indiferente para o dominio das legislacdes inerentes as funcGes
contabeis. Dando seguimento a mesma percep¢do dos respondentes da Turma C, reforcando
assim a caréncia sob a ética dos discentes sobre esta area. O que é considerado adverso para a
profissdo, como Martins (1993) ja destacava, uma vez que o profissional contabil necessita ter
o desenvolvimento de sélidos conhecimentos das diferentes legislagBes em vigor, para assim
conseguir transpor informacdes fidedignas.

Em suma, serd apresentado a seguir o Grafico 1, onde foram consideradas todas as
respostas dos discentes das 4 turmas e realizadas as médias totais de acordo com as
competéncias e habilidades.



13

Grafico 1 — Média das Respostas dos discentes de acordo com as competéncias e habilidades desenvolvidas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

a) terminologia elinguagem 54%
31%

b) visio sistémica e interdisciplinaridade

56%

c) elaboraciio de pareceres e relatorios

d) Dominar as legislacoesinerentes as funcoes
contabeis

e) Exercer a Lideranca

f) Agir com responsabilidade, gerando
informacdesparaa tomada de decisiio

g) Ser ético

47%
31%
h) Dominar sistemas de informacoes e
. ias. 44%
tecnologias 340
B 1-discordo plenamente M2 - discordo 3-indiferente
B 4- concordo B 5- concordo plenamente

Fonte: elaborado a partir dos dados obtidos na pesquisa (2018).

A partir do Gréafico 1, é possivel notar que as respostas concordo e concordo
plenamente, em comparagdo com as respostas de discordancia ou indiferenca em todas as
areas de competéncias e habilidades sdo de médias maiores. O que evidencia as afirmaces ja
abordadas anteriormente (MORGAN, 1997; CALIJURI, 2004; GIROTTO, 2010; MARION;
RIBEIRO, 2011; CARRARO et al., 2018), demonstrando que na percepcao dos discentes 0s
desenvolvimentos das competéncias e habilidades descritas na resolucdo 10 sdo satisfatorios
dentro das disciplinas gerenciais abordadas.

Em contrapartida, a situacdo apresentada pela média das respostas de indiferenca,
principalmente em relacdo ao dominio de legislacdes com 34% é preocupante, como ja havia
sido destacada nas turmas C e D. Situacdo que demonstra onde ha mais caréncia de um
desenvolvimento mais efetivo sobre a competéncia que é de suma importancia sobre o
dominio das legislagdes inerentes, para que assim o profissional cumpra seu papel de contador,
informando e ndo somente escriturando, gerando assim, real valor para as empresas
(MARTINS, 1993; MOLINA, 2004).
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Ao final, a pesquisa apresentou uma questdo aberta que solicitou aos discentes
sugestdes de melhorias para que a disciplina auxiliasse no desenvolvimento de competéncias
e habilidades alinhadas as Diretrizes Curriculares. Por se tratar de uma questdo aberta, as
respostas foram as mais variadas possiveis, a Tabela 5 apresenta como as respostas foram
classificadas.

Tabela 5 — Classificac8o das respostas dos discentes sobre a questéo aberta.

Classificacdo das respostas TurmaA  TurmaB  TurmaC  TurmaD
1 — Sugestéo 25 23 29 21
2 — Elogios 12 11 9 5
3 - Sem resposta 9 13 5 11

Fonte: elaborada a partir dos dados obtidos na pesquisa (2018).

De acordo com a Tabela 5, as respostas foram classificadas em trés categorias:
Sugestdes: Tudo que se referia a sugestdo seja ela de melhorias ligadas as competéncias e
habilidades, ou simplesmente sugestdes a respeito de atividades especificas da disciplina,
foram alocadas juntas; Elogios: Respostas que tinham o intuito de elogiar as
tematicas/atividades trabalhadas em aula, ou elogiar o professor(a) foram alocadas nesta
segunda classificacdo; Sem resposta: Para discentes que ndo propuseram nada.

Analisando as respostas, algumas das competéncias citadas devem ser mais exploradas
na percepcdo dos discentes. O Quadro 2 ilustra as percepcdes de alguns discentes que
acreditam ser necessario maior aprofundamento em determinadas competéncias e outros que
destacam o seu pleno desenvolvimento.

Quadro 2 — Percepcdes dos discentes de melhoria/satisfacdo sobre o desenvolvimento de competéncias

Nro do ~ . Nro do ~ e
. Percepcéo de melhoria . Percepcdo satisfatoria
discente discente
De acordo como foram ministradas as aulas
Seria interessante ter mais palestras com esse semestre, ndo acredito que tenha alguma
2 relatos de liderancas que atuam em 7 melhoria a ser feita. A cadeira nos
grandes empresas, além do relato do proporcionou um conhecimento mais amplo
aluno. das atividades exercidas pelos profissionais que
queremos sequir.
Acredito que a disciplina poderia ter a
interdisciplinaridade que teve nesse Foi uma disciplina bem aproveitada, o artigo
12 semestre com auditoria com outras 19 técnico ndo é algo que me agrada, mas entendo
disciplinas, como planejamento a sua importancia, para o desenvolvimento de
tributério, contabilidade pequena escrita e terminologias.
empresa.
Gostaria que fosse mais desenvolvido a Acredito que a disciplina contribuiu muito para
21 apresentacdo oral dos alunos, que é 21 meu desenvolvimento académico e
uma das coisas que podem ser um grande profissional. Desenvolvi principalmente a
diferencial na carreira posteriormente. visdo sistémica e interdisciplinaridade.
Acredito que para aprimorar 0s . S -
; gué para ap Acredito que a disciplina foi muito bem
conhecimentos, poderiamos tratar um L
. R ministrada, destaco como ponto alto o
33 pouco mais sobre legislagdo. Quanto aos 47 . e
. : desenvolvimento de relatdrios e tomada de
outros pontos, acredito que tudo foi o
deciséo.
explorado de alguma forma.

Fonte: elaborado a partir dos dados obtidos na pesquisa (2018).

De acordo com algumas respostas do Quadro 2, as competéncias e habilidades que
necessitam melhorias de sua abordagem nas disciplinas foram: lideranca; legislacéo;
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interdisciplinaridade e comunicacdo. E na percepcdo de desenvolvimento satisfatorio,
verificou-se que tanto o discente 7 e 0 21, confirmaram o exposto por Cosenza et al. (2015)
que afirma sobre a importancia do desenvolvimento de conhecimentos mais amplos em outras
areas, legitimando sua maior representatividade e valorizagdo profissional dentro das
organizacoes.

4.2 PROPOSICAO DE METODOLOGIA PARA AVALIACAO DO
DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS E HABILIDADES

Ao longo do desenvolvimento deste estudo foi detectada a dimensdo do quéo
significativo é a mensuracdo de competéncias e habilidades desenvolvidas no decorrer das
disciplinas com enfoque gerencial do curso. E identificado também, que para alguns discentes
ndo fica tdo elucidada a questdo de quais competéncias a disciplina em questdo ou atividades
abordadas estdo desenvolvendo. Diante disto, surge a proposi¢cdo de uma metodologia para
identificacdo e avaliacdo das competéncias e habilidades. Visto que o corpo docente deve
contribuir com essa formacdo através de um curriculo compativel implantado (NOSSA,
1999).

Seguindo o que Cardoso (2006) propds em sua pesquisa, sobre instituir uma estrutura
genérica para a classificacdo das competéncias a cerca da profissdo contabil. Este artigo ainda
ilustra a proposi¢cdo de uma metodologia que consiste em implantar um questionario prévio a
disciplina, respondido com o que se espera ser desenvolvido nela, demonstrando assim as
expectativas e projecGes dos discentes. No decorrer da disciplina, o docente ao aplicar
atividades avaliativas ou ndo, deve evidenciar o seu propdsito e em quais aspectos ela
contribui para o desenvolvimento de alguma das competéncias e habilidades elencadas nas
diretrizes.

Por fim, ao final da disciplina, o docente deve elencar em um questionério as
competéncias e habilidades trazidas pela Resolu¢do 10 (BRASIL, 2004). Aplica-lo aos
discentes e pedir que respondam em um grau de concordancia, quais as competéncias que eles
perceberam estar desenvolvendo, seja ela de forma implicita ou explicita, durante o semestre.
Deixar uma resposta aberta para que o discente acrescente de forma dissertativa, sugestdes do
que possa contribuir de forma positiva para que a disciplina seja mais completa e clara.
Trazendo assim a alianca do campo tedrico com a pratica, o que segundo Mustov (2017) é o
melhor caminho para a plena construgdo das competéncias e habilidades.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve por objetivo identificar as competéncias e habilidades desenvolvidas
em disciplinas de Contabilidade Gerencial a partir da percepc¢éo de discentes. Para alcanca-lo,
0 estudo apresenta informacdes a partir de questionarios realizados junto a discentes de
disciplinas de enfoque gerencial, do curso de Ciéncias Contabeis de uma Universidade
publica do Rio Grande do Sul. Apesar de o tema competéncia ser um dos mais discutidos na
area de gestdo no ambiente académico e empresarial, notou-se que existe uma caréncia de
investigacdo sobre as competéncias e habilidades desenvolvidas dentro do ambiente
universitario, principalmente sob a 6tica que esta sendo abordada nesta pesquisa.

Atingiu-se o objetivo proposto, uma vez que as percep¢des dos estudantes quanto as
competéncias e habilidades sdo desenvolvidas, praticamente em todas suas abordagens.
Corroborando, para que o discente obtenha a formacao necessaria, para atuacdo no mercado.
Entretanto os estudantes tém a percepcdo, de que a competéncia sobre o dominio de
legislacGes é carente de desenvolvimento dentro das disciplinas pesquisadas.
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No decorrer da pesquisa ficou intrinseco que os discentes ndo apresentavam clareza
sobre as competéncias e habilidades que cada atividade buscava desenvolver. E até mesmo
ndo conseguiam fazer a ligacdo do que estava sendo proposto em aula com as competéncias
descritas nas diretrizes. Foi entdo sugerida uma metodologia genérica para ser seguida em
outras turmas. Com o intuito de que fique clara a ligacdo do que esta sendo proposto em aula,
com as competéncias e habilidades que devem ser desenvolvidas dentro daquela disciplina.
Desta maneira, o discente vera cada tarefa com a devida importancia para se construir as
competéncias e habilidades necesséarias ao longo do curso.

O estudo contribuiu para o desenvolvimento da area de ensino e aprendizagem das
competéncias e habilidades, tendo em vista que de acordo com as percepcdes dos discentes, as
competéncias foram contempladas e absorvidas de uma maneira satisfatoria, dentro das
disciplinas abordadas. Além disso, a metodologia aqui proposta visa alinhar o
desenvolvimento das competéncias e habilidades, com o que é abordado em sala de aula.
Tornando assim o perfil dos estudantes de Ciéncias Contabeis cada vez mais alinhados com o
que é esperado pelo mercado. Por fim, sugere-se que sejam elaboradas com a finalidade de
complementar os resultados obtidos no presente estudo, pesquisas sobre a utilizacdo da
metodologia aqui proposta para a avaliagdo do desenvolvimento das competéncias e
habilidades, comparando os resultados entre si e também com o estudo atual. Ademais,
sugere-se também que sejam aplicados os questionarios referentes as competéncias e
habilidades em turmas com outros enfoques, que ndo o gerencial.
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