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Estudo descritivo das tarefas da Parte Escrita do exame Celpe-Bras: edi¢cdes de 1998 a 2017

1 APRESENTACAO

Este relatorio apresenta a descricdo e a andlise das tarefas da Parte Escrita do
exame Celpe-Bras aplicadas entre 1998 e 20172. O trabalho foi realizado pelo grupo de
pesquisa Avalia — Avaliacdo de uso da linguagem, que atua no Instituto de Letras da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Apds a constituicdo e a disponibilizacao

publica do Acervo Celpe-Bras (www.ufrgs.br/acervocelpebras), que reldne todas as provas

ja aplicadas, os manuais do examinando e do aplicador, o Guia do Participante (que
contém a prova de uma edicdo comentada e exemplos de textos avaliados em cada nivel
de proficiéncia), as portarias e editais que compdem a legislacdo sobre o exame, e
pesquisas relacionadas ao Celpe-Bras (SCHOFFEN et al., 2017), o grupo de pesquisa
iniciou o estudo das provas ja aplicadas, a fim de descrever o conjunto de tarefas que
compdem a Parte Escrita e analisar a implementacdo do construto teérico do exame no
gue concerne a avaliacdo de desempenho de compreensédo oral, leitura e producéo
escrita.

O objetivo deste trabalho foi descrever e categorizar os elementos que compdem
as tarefas da Parte Escrita do exame Celpe-Bras. A Parte Escrita do Celpe-Bras avalia
proficiéncia no uso da lingua portuguesa por meio de tarefas que integram a compreensao
e a producéo de diferentes géneros do discurso. As tarefas fazem uso de textos auténticos
(em video, &udio e escritos) como insumo e solicitam que o examinando mobilize
determinadas informacdes desse insumo para escrever textos dirigidos a interlocutores
especificos, com determinados propdésitos comunicativos, dentro de um determinado
género do discurso. Os géneros funcionam, assim, como organizadores da avalia¢édo, na
medida em que definem as expectativas de compreensao e as expectativas em relacdo a
configuracdo da interlocucdo e a selecdo de recursos linguisticos e composicionais
preferiveis para a producgdo escrita. Ao determinar as condi¢des de producdo do texto a
ser escrito, a tarefa especifica uma posi¢éo enunciativa para o autor, o interlocutor a quem
o texto deve se dirigir e 0 proposito do texto. A relacdo entre enunciador, interlocutor e
propésito, por sua vez, orienta a selecéo de informacdes do texto de insumo que podem

ser relevantes para dar consisténcia a esse proposito de escrita e indica o suporte em que

1 A categorizacdo das tarefas, etapa que possibilitou as descricbes apresentadas neste relatério, esta
disponivel para consulta em uma ferramenta de busca na pagina do grupo de pesquisa Avalia -
www.ufrgs.br/grupoavalia.
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esse texto devera ser publicado. Todos esses elementos, juntos, compdem o género do
discurso no qual o texto a ser produzido na tarefa deve se estruturar.

Para descrever as tarefas da Parte Escrita do exame Celpe-Bras, foram tomados
como base os préprios elementos que as compdem, buscando estabelecer categorias
amplas o suficiente para abarcar todos esses elementos como também suas variagdes na
constituicdo das tarefas analisadas. Na proxima secéo, serdo apresentadas as categorias
utilizadas para a analise, e serdo apresentados os resultados, em numeros absolutos e
também por intervalos de cinco anos, possibilitando, assim, a observacdo das mudancas
ocorridas no exame ao longo do tempo. Na sequéncia, a relacdo das categorias e a
ocorréncia dos itens nas quatro tarefas que compdem a Parte Escrita do exame (video,
audio, Ill e IV)? serdo analisadas, e, com base nessa andlise, serdo apresentadas algumas
tendéncias em relacao ao perfil de cada uma das tarefas.

Os resultados apresentados neste relatério tém potencial para constituir uma
proposta de novas especificacbes para a Parte Escrita do Celpe-Bras, visto que as
especificacdes vigentes datam de 2002 e carecem de atualizacdo para contemplar a
diversidade das tarefas e do uso da lingua portuguesa avaliado pelo exame ao longo dos
anos (SCHOFFEN; MENDEL, 2018). Uma descricdo detalhada das tarefas da Parte
Escrita, como a apresentada neste documento, € importante também para os
examinandos e interessados em realizar o exame e para a elaboracdo de materiais
didaticos preparatorios para o exame, contribuindo para a formacéo de professores e para

0 ensino de lingua portuguesa.

2 Até a edicdo de 2004-1 do exame, a tarefa | apresentava um segmento de audio como material de insumo,
enquanto a tarefa Il apresentava um trecho de video. A partir da edicdo 2004-2, a tarefa | apresenta como
insumo um trecho de video, e a tarefa Il, um segmento de audio. Nos resultados apresentados neste
relatorio, € utilizada a nomenclatura tarefa de video, tarefa de audio, tarefa lll e tarefa IV.
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2 CORPUS, CATEGORIAS DE ANALISE E DESCRICAO
GERAL DAS TAREFAS

Por fazerem parte da histéria do exame Celpe-Bras, todas as 164 tarefas ja
aplicadas na Parte Escrita do exame constituiram o corpus inicial da pesquisa apresentada
neste relatorio. As tarefas do exame estdo disponiveis para consulta no Acervo Celpe-

Bras, na aba “Acervo” (http://www.ufrgs.br/acervocelpebras/acervo), organizadas por ano

de aplicacdo do exame. Segundo o Manual do Examinando (BRASIL, 2012, p. 5)3, as
tarefas sdo “um convite para interagir com o mundo, usando a linguagem com um
proposito social. Em outras palavras, uma tarefa envolve basicamente uma agdo, com um
propésito, direcionada a um ou mais interlocutores”, e os textos solicitados na Parte Escrita
do Celpe-Bras sédo produtos dessas condi¢cdes de producdo propostas pelas tarefas.

O enunciado a seguir ilustra um exemplo de tarefa seguida pela sua descricéo,

conforme apresentado no Manual do Examinando (BRASIL, 2011):

Figura 1 - Tarefa de video da edi¢do 2005-2 do Celpe-Bras

Tarefa | - EXPEDICAO VAGA-LUME

Vocé vai assistir duas vezes a uma reportagem sobre o projeto Expedicdo Vaga-Lume (TV Unisinos/
Futura, julho de 2005), podendo fazer anota¢Bes enquanto assiste.

Na condicdo de integrante da Associacdo Vaga-Lume, escreva uma carta para ser encaminhada a
possiveis patrocinadores. Sua carta devera solicitar recursos para dar continuidade ao projeto,
mostrando a importancia das acdes desenvolvidas.

Fonte: BRASIL, 2011, p. 10 (grifos no original)*

Texto base: texto em video, com duracdo de aproximadamente 2 minutos, que
consiste em uma reportagem sobre o Projeto Vaga-lume. A reportagem explica que
0 projeto tem como objetivos: implantar bibliotecas infantis em escolas publicas na
Amazonia Legal Brasileira; capacitar os professores de escolas publicas como
mediadores de leitura e criar o habito de leitura. Uma das caracteristicas desse
projeto € a relacao doador-leitor: o doador escreve uma dedicatéria no livro e o leitor
envia um cartéo postal para o doador como forma de agradecimento. A reportagem
informa ainda sobre algumas acdes ja desenvolvidas pelo projeto: a implantacao,
durante uma viagem de 10 meses, de 32 bibliotecas em 21 municipios e a
elaboracao de um video para obtencao de recursos, e esclarece que a meta ainda
a ser cumprida é a arrecadacédo de 10.000 livros.

Nesta tarefa, o foco estd ha compreensao e na producéo, visto que, para escrever
uma carta (a¢&o) para possiveis patrocinadores (interlocutor), solicitando recursos
para dar continuidade ao projeto (propdsito) e, para isso, argumentar (propdsito)

3 Neste relatério, sdo mencionados o Manual do Examinando publicado em 2011, para os exemplos de
tarefas, e 0 Manual do Examinando publicado em 2012, para as especificacfes do exame, dado que a
versdo mais recente do documento, publicada em 2015, teve essas partes suprimidas.
4 Em algumas edi¢6es do exame, o género do discurso e os propdsitos foram grifados em negrito no
enunciado.
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com as informa¢cBes que mostram a importancia das a¢fes desenvolvidas, o
examinando precisa ter compreendido as informagdes necessarias para a descrigdo
do projeto, as acdes desenvolvidas e a meta a ser cumprida. O examinando
demonstrara compreensao ao apresentar as informacdes solicitadas. O nimero, a
adequacao e a relevancia das informacfes selecionadas servirdo para determinar
0 seu nivel de compreensao oral. Sua producdo sera avaliada em termos de
adequacao ao género discursivo proposto (carta), coesdo, coeréncia, adequacao
lexical, gramatical, e adequacao ao interlocutor (BRASIL, 2011, p. 10-11)5.

Buscando criar um contexto de producéo para a escrita dos textos solicitados, a
tarefa, portanto, constréi uma situacdo de comunicacdo apresentando uma posi¢ao
enunciativa para o autor, um interlocutor a quem se dirige o texto e um proposito de escrita,
que, por sua vez, orienta a selecdo de informacdes do texto de insumo para dar
consisténcia ao texto a ser produzido, e uma organizacdo composicional adequada ao
género e ao suporte propostos.

ApOGs uma primeira andlise de todas as tarefas do acervo do exame no periodo de
1998 a 2017, o corpus considerado valido nesta pesquisa é constituido por 158 tarefas
que integram compreensao e producdo e cuja producdo solicitada possui relacdo de
interlocucéo e proposito determinados, inserindo-se assim em um género do discurso.
Foram descartados do corpus alguns enunciados de edi¢cbes anteriores a primeira
publicacdo do Manual do Candidato (2002), periodo inicial da implementacdo do exame,
em que algumas tarefas eram constituidas de perguntas para avaliar somente a
compreensao, sem integra-la com um propdésito de produc¢éo escrita e que, portanto, ndo
se configuram como tarefas, de acordo com a definicdo apresentada acima.

O enunciado a seguir ilustra uma tarefa constituida apenas por perguntas de

compreensao, descartada do corpus valido:

5 Ao discutir os niveis de proficiéncia avaliados no exame com base na anélise de um conjunto de textos
produzidos pelos examinandos, Schoffen (2009) mostra que, desde uma perspectiva bakhtiniana de género
do discurso, o numero de informacfes em si ndo é critério definidor da proficiéncia, mas sim a relacdo
adequada entre a selecdo de informacdes e a interlocucao configurada no texto.
% Entre os anos de 1998 e 2001, a operacionalizacio do construto estava em fase inicial no Celpe-Bras. As
caracteristicas das tarefas se tornaram estaveis apés 2002.
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Figura 2 - Tarefa IV da edicdo 1999-1 do Celpe-Bras

TAREFA IV

Ao discutir “Jogos de azar”, o editorial da Folha de S&o Paulo de 2 de setembro de 1993 analisa dois
argumentos, um sobre o ponto de vista de quem defende a liberacdo dos cassinos e outro sob o ponto
de vista de quem é contra.

1. Explique quais sao esses dois argumentos.

2. Qual dos dois argumentos o editorial retoma? Explique como ele € utilizado para fundamentar a posicao
defendida.

Fonte: Caderno de Questdes Parte Escrita Celpe-Bras, edicdo 1999-1

Em outros casos, foi descartado o primeiro item da tarefa, quando este se tratava
de uma pergunta inicial para testar compreenséao antes da proposta de producéo escrita’,

como pode ser observado no enunciado a seguir:

Figura 3 - Tarefa lll da edicdo 1999-2 do Celpe-Bras

Tarefa lll - A rapaziada da justica
Leia o texto em anexo.

1. Dos argumentos apresentados no texto, selecione 2 (dois) favoraveis e 2 (dois) contrarios ao exercicio
da funcgéo de juiz por jovens.

2. Escreva aproximadamente 20 (vinte) linhas para a secdo Opinido do Leitor da revista Isto E,
posicionando-se sobre o0 assunto discutido e justificando sua posicéo.

Fonte: Caderno de Questbes Parte Escrita Celpe-Bras, edicdo 1999-2

Desse modo, tarefas como a tarefa IV de 1999-1, apresentada acima, por serem
perguntas de compreensédo, foram desconsideradas em nosso corpus de andlise®. Ja
tarefas como a tarefa Ill de 1999-2 exigiram uma decisdo diferente: considerou-se na
analise apenas o0 segundo item, descartando-se a pergunta de compreensao inicial. As
tarefas consideradas validas para a analise empreendida e relatada aqui séo, portanto,
todas as tarefas aplicadas no exame Celpe-Bras desde 2002, bem como as anteriores que
apresentam caracteristicas de tarefas.

As categorias utilizadas para a anélise das tarefas do Celpe-Bras tém relacéo direta

com os elementos que compdem as tarefas usadas para avaliacdo de proficiéncia no

7 Foram descartadas do corpus as seguintes tarefas: da edicdo 1998, tarefa de audio e tarefa Ill; da edicédo
1999-1, tarefa de video e tarefa IV; da edicdo 1999-2, tarefas de audio e de video; da edi¢do 2001-2, tarefa
de audio. Foram também descartadas as perguntas de compreenséo (anteriores a tarefa de producéo): da
edicdo 1999-2, tarefas Il e IV; da edicao 2000-1, tarefa IV; da edicdo 2000-2, tarefa de audio e tarefa IV. Foi
considerada como duas tarefas: da edicdo 1999-1, tarefa Ill.

8 No banco de dados disponibilizado no site www.ufrgs.br/grupoavalia estas tarefas foram classificadas como
“nao se aplica”.
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exame: de acordo com os manuais do exame (BRASIL, 2012; BRASIL, 2013;
SCHLATTER et al., 2009), cada tarefa solicita que o texto a ser escrito esteja inserido em
determinada esfera da comunicacdo humana, verse sobre determinado tema, cumpra
determinado propdsito comunicativo, configure uma determinada relacao de interlocucéo,
apresente, portanto, determinadas caracteristicas informacionais e composicionais,
constituindo-se assim dentro de determinado género do discurso, e seja passivel de ser
publicado em determinado suporte. Tendo por base esses elementos, chegou-se as
seguintes categorias:

e Esfera de atuacédo

e Tematica

e Proposito

e Relacao de interlocucao

e Natureza da interlocucao

e Género do discurso

e Suporte

Durante o processo de andlise, as categorias foram sendo construidas e
aperfeicoadas tendo em vista que era necessario que fossem produtivas para descrever
o exame. Dada a grande diversidade das tarefas da Parte Escrita do Celpe-Bras, o
processo de categorizagcdo passou por diversas fases, buscando dar conta das
caracteristicas das tarefas e das rela¢gdes entre elas no sentido de possibilitar agrupa-las
coerentemente a partir de um ou outro item de uma categoria. I1sso exigiu analises
reiteradas do corpus, para testar se as categorias eram produtivas e se as tarefas
agrupadas a partir de determinado item de fato mostravam semelhancas entre si.

Nesse percurso de testagem das categorias, em alguns momentos, foram usados
termos mais abrangentes para nomear os itens de cada categoria, capazes de agrupar
um maior numero de tarefas, como, por exemplo, a tematica Estilos de vida, que, conforme
apresentado mais adiante, retne tarefas sobre assuntos tdo diversos quanto: habitos e
rotina, perfil de segmentos da sociedade, etapas e mudancas de vida, tendéncias de
comportamento em relagcdo ao uso de novas tecnologias, padrdes estéticos, moda,
moradia, relacionamentos e convivéncia. Em outros momentos, a escolha das categorias
teve razbes pedagobgicas. Por exemplo, considerou-se importante deixar registradas
algumas temaéticas, tais como Esporte e Midia, que, embora ndo tenham sido tdo
recorrentes na Parte Escrita, reGnem assuntos mobilizados com frequéncia na Parte Oral

e poderéo se tornar mais produtivas também na Parte Escrita em novas edi¢cdes do exame.
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Com base na testagem reiterada das categorias ao comparar as tarefas e com
vistas a construir uma coesao interna dos agrupamentos de tarefas, optou-se por
categorizar cada tarefa em apenas um item dentro de cada categoria, ainda que, muitas
vezes, fosse possivel pensar em mais de um item para descrevé-la, especialmente nas
categorias Temética e Propdsito. Nesses casos, foi necesséario tomar decisées sobre a
tematica e o propoésito predominantes na situacdo de comunicacdo estabelecida a partir
do enunciado da tarefa, mesmo que pudesse haver outras tematicas e outros propésitos
também implicados nos textos solicitados. Por exemplo, o enunciado da tarefa lll da edi¢éo
2013-1, Bolinhos dos Sonhos, solicita que o examinando apresente a nova publicacao
para compor o catalogo da editora, bem como as curiosidades da cozinheira e o diferencial
de suas receitas. Ainda que o préprio enunciado solicite um texto de apresentacdo com
acOes de Apresentar, entende-se que o proposito principal dessa tarefa é Divulgar,
considerando-se a relagéo de interlocucao estabelecida no género do discurso Item de
catalogo.

Figura 4 - Tarefa lll da edicdo 2013-1 do Celpe-Bras

Tarefa 3 - Bolinhos dos Sonhos

Vocé é o responsavel pela divulgacdo dos langamentos da editora MonteCastelo Ideias. Escreva o texto
de apresentacdo do livro de Alaide Carneiro para compor o catdlogo da editora, apresentando a nova
publicacéo, as curiosidades da cozinheira e o diferencial das suas receitas.

Fonte: Caderno de Questbes Parte Escrita Celpe-Bras, edicdo 2013-1

Nos casos em que o enunciado néo foi suficiente para tomar uma decisao sobre a
tematica, considerou-se também o texto de insumo, que, combinado com a tarefa,
possibilitou sustentar a coeréncia interna dos agrupamentos, considerando as
semelhancas e as diferencgas entre as tarefas. Por exemplo, a leitura do enunciado da
tarefa 11l de 2008-2, Audiolivros, aponta para questées de Consumo, Educagéo e Ciéncia
e tecnologia; o texto de insumo, por sua vez, focaliza o audiolivro enquanto inovacao

tecnoldgica, o que justificou a opcao pela tematica Ciéncia e tecnologia.
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Figura 5 - Tarefa lll da edicdo 2008-2 do Celpe-Bras

Tarefa Ill - AUDIOLIVROS

Vocé é relacbes-publicas de uma editora e ficou responsavel pela divulgacdo do segmento de audiolivros
em escolas. Com base nas informacdes do texto “OUCA O LIVRO”, escreva um informativo para ser
enviado a direcdo das escolas, divulgando o lancamento dessa nova tecnologia e ressaltando as
vantagens de as bibliotecas serem equipadas com esse recurso.

Fonte: Caderno de Questbes Parte Escrita Celpe-Bras, edicdo 2008-2

Outra decisdo metodoldgica diz respeito as ocasides em que se considerou que
ndo era possivel chegar a uma concluséo sobre a tarefa em relagdo a uma determinada
categoria. Por exemplo, h& enunciados que claramente explicitam o suporte, como em
“escreva uma noticia para publicar no caderno de turismo de um jornal brasileiro” (tarefa
de video da edicdo 2017-1) ou “escreva uma mensagem por e-mail” (tarefa de audio da
edicdo 2017-1), ao passo que outros, ao nao explicitarem o suporte, permitem inferir um
leque de possibilidades, todas defensaveis. Por exemplo, a tarefa de video de 2006-2, Rio
Séo Francisco, solicita a producdo de um texto para convidar a populacdo a conhecer um
projeto, o que poderia acontecer através de diversos suportes, tanto de ampla circulacao,

tais como jornais e revistas, quanto de circulacéo restrita, como carta ou e-mail.

Figura 6 - Tarefa de video da edi¢do 2006-2 do Celpe-Bras

Tarefa | - RIO SAO FRANCISCO

Vocé vai assistir duas vezes ao programa Palavras Cruzadas (TV Unicamp, 2005), podendo fazer
anotacdes enquanto assiste.

Escreva um texto para convidar a populagéo a conhecer o projeto apresentado no video e discutir sua
validade. Seu texto devera apresentar o projeto, explicar por que é polémico e explicitar os lados da
polémica.

Fonte: Caderno de Questdes Parte Escrita Celpe-Bras, edigdo 2006-2

Outra tarefa em que o suporte ndo é explicitado € a tarefa Ill de 2004-2, O café,
cujo enunciado solicita que se produza uma campanha de promocéo do café, mas nao
explicita onde o texto serd publicado, podendo circular em diferentes suportes, como
jornais, revistas ou sites. Nas ocasides em que nao se péde chegar a uma concluséo sobre
a categorizacdo, optou-se por utilizar “ndo consta”. Isso ocorreu em dez tarefas na
categoria Suporte e em trés tarefas nas categorias Esfera de atuacdo, Relacdo de
interlocucao e Natureza da interlocugao®.

° Da edicao de 2004-2, tarefa lll; da edicéo de 2006-2, tarefa de video e tarefa lIl.
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Figura 7 - Tarefa lll da edicdo 2004-2 do Celpe-Bras

Tarefa lll - O CAFE

O café, um dos principais produtos de exportacéo do Brasil, ja foi considerado um vildo. A partir das
informacdes da entrevista, produza um texto para uma campanha de promocgéo do café, salientando os
beneficios revelados pelas pesquisas.

Fonte: Caderno de Questdes Parte Escrita Celpe-Bras, edigdo 2004-2

A seguir, sdo apresentadas as categorias utilizadas na descricdo das tarefas da
Parte Escrita do Celpe-Bras, bem como as andlises realizadas e os resultados obtidos.

2.1 Esfera de atuacgéao

As esferas de atuacdo englobam os espacgos sOcio-discursivos nos quais as
praticas de uso da linguagem propostas pelos enunciados das tarefas acontecem. No uso
da lingua, a relacdo de interlocucdo esta sempre estabelecida dentro desses espacos,
visto que,

[...] para observar o fendmeno da lingua, € necessario colocar os sujeitos falante
e ouvinte [...] no ambiente social. Pois é necessario que tanto o falante quanto o
ouvinte pertencam a uma mesma coletividade linguistica, a uma sociedade
organizada de modo especifico (VOLOCHINOV, 2017 [1929], p. 145).

As tarefas ja aplicadas na Parte Escrita do exame Celpe-Bras estdo inseridas nas

seguintes esferas de atuacéo:

1. Artistico-cultural — esfera composta por interacdes que envolvem atividades
artisticas e culturais, como exposicdes, eventos culturais, obras artisticas e literarias.

2. Cientifico-educacional — esfera composta por interacfes que envolvem atividades
em ambientes educacionais e cientificos, como escolas, universidades e eventos
cientificos e académicos.

3. Comercial — esfera composta por interacées que envolvem atividades de prestagao
de servigos, divulgacdo e reclamacgao de produtos e servigos, obtencdo de novos
clientes, orientacdo a consumidores e publicidade em geral.

4. Comunitaria — esfera composta por interacdes que envolvem atividades entre
pessoas ou organizagcdes que partiiham valores e objetivos comuns, como

associacdes, condominios, clubes e redes sociais especificas.
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5. Jornalistica — esfera composta por interagbes nas midias de informacao: jornais e
revistas (impressos ou online), radios e TVs.

6. Pessoal — esfera composta por interacdes de ambito privado que mobilizam géneros
da comunicacéo cotidiana em situacdes de uso espontaneo da linguagem.

7. Politico-cidada — esfera composta por interagdes relativas a coletividade, direitos,
deveres, infraestrutura e iniciativas em prol do bem comum.

8. Profissional — esfera composta por interacdes que envolvem atividades de trabalho,
como comunicacao interna em empresas, interagdes entre empresas e processo de

recrutamento e selecéao de colaboradores.

A figura a seguir apresenta o nimero de ocorréncias da categoria Esfera de atuacao

nas tarefas da Parte Escrita do Celpe-Bras de 1998 a 2017:

Figura 8 - Ocorréncias de cada esfera de atuacéo nas tarefas da Parte Escrita

Esfera de atuacao
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Fonte: Elaborado pelas autoras

Como pode ser observado, a esfera mais recorrente nos textos solicitados nas

tarefas da Parte Escrita do Celpe-Bras é a esfera Jornalistica, que inclui textos que
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circulam em midias de informacdo, com 40 ocorréncias. Em seguida, verifica-se 32
ocorréncias da esfera Politico-cidada, que envolve atividades em prol do bem comum.
Considerando-se todas as esferas utilizadas, é possivel constatar a predominancia de
esferas de atuacdo publicas de uso da lingua, sendo que, do total de 158 tarefas, ha
somente 12 ocorréncias na esfera Pessoal.

Abaixo, € apresentado o numero de ocorréncias das esferas de atuacao nas tarefas

da Parte Escrita ao longo do tempo:
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Figura 9 - Ocorréncias das esferas de atuacdo por intervalo de cinco anos nas tarefas da Parte Escrita

Esfera de atuagdo 1998-2002 Esfera de atuacao 2003-2007
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Ao comparar-se a distribuicdo das esferas de atuacao ao longo dos anos, percebe-
se a manutencdo de um padrdo em relacdo as esferas mais recorrentes, com ressalva
para o periodo entre os anos de 2008 e 2012, em que se observa um ligeiro destaque da
esfera Comercial. Além disso, percebe-se que a esfera Pessoal, mais recorrente nos
primeiros anos do exame, deixa de ser utilizada ao longo do tempo, estabilizando o uso
da lingua portuguesa em esferas de atuacédo publicas como o objetivo de avaliacdo do

exame.

2.2 Tematica

A tematica esta relacionada ao assunto principal em torno do qual a tarefa é
proposta, sendo uma categoria que impacta no repertério linguistico utilizado,
especialmente no campo lexical. Conforme discutido anteriormente, cada tarefa foi
categorizada somente em uma tematica, com base no assunto e propdsito predominantes
na situacdo de comunicacdo estabelecida a partir do enunciado e, em algumas tarefas,
também a partir do texto de insumo. As tarefas da Parte Escrita do Celpe-Bras puderam
ser agrupadas a partir das seguintes teméticas, cada uma delas reunindo os assuntos
elencados a seguir:

1. Alimentacao — alimentacdo saudavel, culinaria, pratos tipicos, locais de alimentacao,
livro de receitas.

2. Ambiente — recursos naturais, lixo, preservacdo do ambiente, sustentabilidade,
biodiversidade.

3. Ciéncia e tecnologia — inovagdes tecnoldgicas e suas consequéncias, informéatica,
pesquisa cientifica, ética em pesquisa.

4. Consumo — compra e venda, bens e servicos, orientacdes para o consumidor,
empréstimos, direitos do consumidor, consumo consciente, relacdo entre empresa e
cliente.

5. Educacgédo — contextos formais de ensino, alfabetizacdo, formacéo de professores,
mobilidade académica, metodologias de ensino, projetos educacionais, educacéo na
familia.

6. Esporte — eventos esportivos, implicacdes da pratica esportiva.
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7. Estilos de vida — habitos e rotina, perfil de segmentos da sociedade, etapas e
mudancas de vida, tendéncias de comportamento em relagdo ao uso de novas
tecnologias, padrbes estéticos, moda, moradia, relacionamentos, convivéncia.

8. Lazer — entretenimento, hobbies, sugestéo de livros, filmes, muasicas, eventos.

9. Midia — midia e formacédo de opinido, o poder da midia, comparacdes entre midias.

10.Mundo do trabalho - relacbes profissionais, carreira, perfil do trabalhador,
empreendedorismo, organizacdo e tendéncias no trabalho, bem-estar do trabalhador.

11.Patrimdnio cultural — tradicBes, movimentos e manifestacdes histéricas, artisticas e
culturais, festas tipicas e datas comemorativas, personalidades da cultura brasileira.

12.Politicas e cidadania — politicas publicas, projetos de lei, programas governamentais,
acessibilidade, inclusdo e bem-estar do cidaddo, participacdo e patrocinio para
projetos comunitarios, voluntariado.

13.Saude — prevencao e tratamento de doencas, medicacao, riscos para a saude.

14.Transporte — uso de diferentes meios de transporte, tendéncias no uso de transporte,
seguranca nos meios de transporte.

15.Turismo — tipos de turismo, opcles de viagem, visita a locais historicos, eventos

culturais.

A partir do repertorio de tematicas construido, expde-se, a seguir, 0 nimero de

ocorréncias nas tarefas da Parte Escrita de 1998 a 2017:
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Figura 10 - Ocorréncias de cada tematica nas tarefas da Parte Escrita

Tematica

Fonte: Elaborado pelas autoras

Como se pode verificar na figura, as tarefas do Celpe-Bras apresentam tematicas
bastante diversificadas. As mais recorrentes sdo Estilos de vida — que apresenta um
grande leque de discussdes acerca de comportamento e relagcbes na sociedade — e
Politicas e cidadania, tematica ligada a questdes governamentais e de direitos do cidadao.

A seguir, é apresentado o numero de ocorréncias de teméticas nas tarefas da Parte

Escrita do Celpe-Bras ao longo do tempo:
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Figura 11 - Ocorréncias das tematicas por intervalo de cinco anos nas tarefas da Parte Escrita
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A partir dessas figuras, confirma-se a variedade de tematicas ao longo de todos os
periodos, destacando-se, entretanto, as 10 ocorréncias de Politicas e cidadania nos anos
de 2013 a 2017, que demonstram um crescimento, em relagcdo aos anos anteriores, de
assuntos relacionados a politicas publicas, projetos de lei, programas governamentais,
acessibilidade, inclusdo e bem-estar do cidadéo, participacdo e patrocinio para projetos

comunitarios e voluntariado.

2.3 Proposito

O propésito comunicativo esta relacionado a principal acdo a ser realizada em cada
tarefa, sendo que essa acdo tem uma relacdo direta com a interlocucdo e o evento
comunicativo proposto. Desde essa perspectiva, “o0 conceito de proficiéncia que
fundamenta o exame consiste no uso adequado da lingua para desempenhar a¢des no
mundo” tendo em vista determinado(s) interlocutor(es) em uma situacdo especifica
(BRASIL, 2012, p. 4). Foi identificado um repertério de dez propdsitos nas tarefas da Parte

Escrita do Celpe-Bras, cada um deles descrito a seguir:

1. Aconselhar — alertar ou dar conselhos relacionados a resolucdo de problemas
pessoais.

2. Apresentar — apresentar as caracteristicas de alguém ou algum objeto, lugar,
instituicdo, aspecto da cultura; servir de introducéo a programa, cardapio, processo,
catalogo, livro, CD, projeto, entre outros.

3. Divulgar — promover ou tornar publico objeto, lugar, instituicdo, iniciativa, evento
ou servico, a fim de despertar o interesse do interlocutor.

4. Incentivar — estimular o interlocutor a participar de campanha, iniciativa, programa
social ou movimento coletivo.

5. Indicar — apresentar e fazer indicacao de algo ou alguém para concorrer a vaga,
prémio, oportunidades académicas ou profissionais.

6. Orientar — dar instru¢des sobre procedimentos ou orientagdes sobre medidas a
serem tomadas.

7. Posicionar-se — dar opinido, justificar, argumentar sobre um ponto de vista em
relacdo a determinado assunto.

Relatar experiéncia — contar experiéncia pessoal e seus sentimentos a respeito.

9. Solicitar — pedir patrocinio ou financiamento, solicitar providéncias ou mudancas.
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10.Sugerir — fazer proposta de implementacdo ou solucdo de problema, dar

recomendacdes ou sugestdes.

A partir desse repertorio, apresenta-se o numero de ocorréncias da categoria
Propdsito nas tarefas da Parte Escrita do Celpe-Bras de 1998 a 2017:

Figura 12 - Ocorréncias de cada propdsito nas tarefas da Parte Escrita

Proposito
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Fonte: Elaborado pelas autoras

Na figura acima, é possivel verificar que o propdésito mais recorrente é Posicionar-
se, com 37 ocorréncias, seguido de Divulgar, com 31 ocorréncias. Ambas as agoes exigem
gue o examinando utilize linguagem persuasiva na producéo do texto em resposta a tarefa.

A sequir, é apresentado o numero de ocorréncias dos propositos das tarefas da

Parte Escrita do Celpe-Bras ao longo do tempo:
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co anos nas tarefas da Parte Escrita
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Fonte: Elaborado pelas autoras
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A distribuicdo dos propdsitos das tarefas ao longo dos anos mostra a recorréncia
de Posicionar-se como produtiva em todos os periodos. Comparando-se o primeiro
periodo com os posteriores, verifica-se também que Divulgar, o segundo propdsito mais
recorrente na histéria do exame, ndo foi solicitado nenhuma vez entre 1998 e 2002,
aparecendo muito consistentemente a partir de entdo. Por outro lado, o propdésito
Aconselhar (alertar ou dar conselhos relacionados a resolucédo de problemas pessoais)
desaparece a partir de 2008, o que corrobora o fato de que as tarefas do Celpe-Bras
deixaram de tratar de usos da lingua na esfera Pessoal, estabilizando o objetivo do exame

de avaliar usos da lingua portuguesa em esferas de atuagao publicas.

2.4 Relagédo de interlocucgéo

A relagéo de interlocugao evidencia a relagao entre os interlocutores na situagao
hipotética proposta pelo enunciado das tarefas. A configuracéo da relacao de interlocucéo
na tarefa esta diretamente relacionada ao propésito solicitado, visto que determinadas
relacdes de interlocucdo podem legitimar determinados propdsitos e outros nao, tendo em
vista os papéis sociais exercidos pelos interlocutores:

Ter um destinatario, dirigir-se a alguém, é uma particularidade constitutiva do
enunciado, sem a qual ndo ha, e ndo poderia haver, enunciado. As diversas formas
tipicas de dirigir-se a alguém e as diversas concepgcoes tipicas do destinatario séo

as particularidades constitutivas que determinam a diversidade dos géneros do
discurso (BAKHTIN, 2003 [1953], p. 325).

Nas tarefas do Celpe-Bras, integrada ao propdsito, ha a proposicédo de uma relacao
de interlocucéo, a ser construida no texto escrito pelo examinando a fim de realizar a acao
solicitada. Nas tarefas, portanto, foi possivel verificar a ocorréncia de quinze diferentes

relacdes de interlocucdo, que geraram 0s seguintes itens nessa categoria:

Amigo para amigo — pessoa escreve para um amigo (sobre assuntos pessoais).

2. Colaborador de veiculo de comunicagdo para leitor — colunista, jornalista ou
especialista convidado escreve para leitores de jornal ou revista.

3. Empresa para candidato a emprego — empresa escreve para a populacdo em
geral divulgando oportunidade de emprego.

4. Empresa para cliente — empresa, responsavel por empresa ou profissional
autbnomo escreve para clientes, futuros clientes ou consumidores em geral,
divulgando, recomendando ou apresentando produto ou servico.
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5. Funcionério para gestor — funcionario escreve para pessoa com cargo superior
dentro da empresa sobre assuntos profissionais no ambiente de trabalho.

6. Funcionéario para outro funcionario — funcionario escreve para colegas de
trabalho sobre assuntos profissionais no ambiente de trabalho.

7. Gestor parafuncionario — pessoa com cargo superior dentro da empresa escreve
para outros funcionarios sobre assuntos profissionais no ambiente de trabalho.

8. Instituicdo para a populacdo - instituicdo publica, organizacdo ou seu
representante escreve para a populacédo, utilizando suporte de ampla circulagéo,
como jornal, site, guia, livro.

9. Individuo para instituicdo — individuo escreve para empresa, instituicao publica,
organizacao ou representante dessa instituicdo para propor mudancas, solicitar
providéncias, pedir patrocinio, oferecer participacao.

10.Instituicdo para outra instituicdo — associacdo ou membro de associagao
escreve para outra instituicdo ou representante dessa instituicao.

11.Individuo para profissional — individuo escreve para profissionais tais como
representante politico, médico, pesquisador.

12.Integrante de comunidade educacional para comunidade educacional -
diretor, professor ou aluno de escola ou universidade escreve para integrantes da
comunidade educacional sobre assunto de interesse coletivo.

13.Integrante de grupo social para seus pares — participante de determinado grupo
social escreve para integrantes do grupo sobre assunto de interesse compartilhado
em relacdes nao-profissionais e ndo-educacionais.

14.Leitor/ouvinte para veiculo de comunicacdo — leitor ou ouvinte escreve para
jornal, revista, radio ou outro veiculo de comunicacdo, ou para Seus
leitores/ouvintes para dar sugestdes ou posicionar-se em relacdo a algum tema.

15.0rganizacao para associados — grupo social ou organizacdo escreve para 0S

integrantes do grupo ou da organizagao.

A figura abaixo apresenta o numero de ocorréncias das relagdes de interlocugéo

nas tarefas da Parte Escrita do Celpe-Bras de 1998 a 2017:
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Figura 14 - Ocorréncias de cada relacdo de interlocucdo nas tarefas da Parte Escrita

Relacao de interlocugao

Fonte: Elaborado pelas autoras

A patrtir da figura, verifica-se a diversidade de relacdes de interlocucéo nas tarefas
do exame, com destaque para interlocu¢des que acontecem na esfera Jornalistica, como
Colaborador de veiculo de comunicacao para leitor, com 24 ocorréncias, e Leitor/ouvinte
para veiculo de comunicacéo, com 16 ocorréncias.

A seguir, € apresentado o numero de ocorréncias das rela¢gfes de interlocucdo nas

tarefas do Celpe-Bras ao longo do tempo:
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Figura 15 - Ocorréncias das relacfes de interlocucéo por intervalo de cinco anos nas tarefas da Parte Escrita
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Fonte: Elaborado pelas autoras
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E possivel perceber, nas figuras acima, que no primeiro periodo a interlocugéo
proposta apresenta menor variagdo se comparada aos demais periodos e, coerentemente
com o que foi apresentado nas categorias Esfera de atuacéo e Propdsito, que a relacéo
de interlocucdo Amigo para amigo deixou de ser proposta nas tarefas ao longo do tempo,

estabilizando o objetivo da avaliacao para usos da lingua portuguesa nas esferas publicas.

2.5 Natureza dainterlocucao

A categoria Natureza da interlocucédo evidencia a posicéo social dos interlocutores
envolvidos na situagdo comunicativa proposta pela tarefa. Tal categoria fornece
informacdes referentes a relagcdo entre o enunciador e o interlocutor ou grupo de
interlocutores para o qual o texto € dirigido. Desde a perspectiva de uso da linguagem para

participar de préticas sociais, adotada no Celpe-Bras,

A palavra é orientada para o interlocutor, ou seja, é orientada para quem é esse
interlocutor: se ele é integrante ou ndo do mesmo grupo social, se ele se encontra
em uma posi¢cao superior ou inferior em relagdo ao interlocutor (em termos
hierarquicos), se ele tem ou ndo lagos sociais mais estreitos com o falante (pai,
irm&o, marido, etc.). Ndo pode haver um interlocutor abstrato [...] (VOLOCHINOV,
2017 [1929], p. 204-205, grifos do autor).

A interlocucéo identificada nas tarefas do Celpe-Bras pode ser de duas naturezas:
e Pessoal — interacfes realizadas em ambito privado, entre amigos ou pessoas
préoximas, sobre assuntos pessoais e que permitem usos menos monitorados da
lingua.
e Social — interacOes realizadas em ambito social, para além de familia e amigos, e

gue demandam usos mais monitorados da lingua.

A interlocucdo de natureza Social ainda pode variar em relagéo a circulacdo e a
hierarquia social.
Quanto a circulacéo, a interlocucdo de natureza social pode ser:
e Restrita — quando o enunciador escreve para uma pessoa especifica ou
grupo especifico de leitores (homeado ou inferido pelo contexto de

publicacédo, por exemplo, carta/e-mail e relatério).
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e Publica — quando o enunciador escreve um texto que podera ter circulacao
publica, tendo em vista que sera publicado em suporte que permite essa

circulacao (por exemplo, jornais, revistas e sites).

Quanto a hierarquia social, a interlocucé@o de natureza Social pode ser:
e Simétrica — quando o enunciador escreve para interlocutor que esta em
posicdo social similar a sua.
e Assimétrica — quando o enunciador escreve para interlocutor que esta em
posicéo superior ou inferior na hierarquia social.
A interlocucdo de natureza assimétrica pode ser:
e Ascendente — quando o enunciador escreve para interlocutor que
estd em posicdo superior a sua na hierarquia social.
e Descendente — quando o enunciador escreve para interlocutor que

esta em posicao inferior & sua na hierarquia social.

Com base na analise das tarefas da Parte Escrita do Celpe-Bras e a partir dos
critérios acima apresentados, foi elencado o seguinte repertério de naturezas da

interlocucéo:

1. Pessoal — interacdes realizadas no ambito privado, entre amigos ou pessoas
proximas em posi¢ao social similar, sobre assuntos pessoais.

2. Publica, assimétrica ascendente — interacdes realizadas no &mbito social, por meio
de texto publicado em suporte com circulacéo publica, escrito para interlocutor que
estd em posicao superior na hierarquia social.

3. Publica, assimétrica descendente —interagdes realizadas no ambito social, por meio
de texto publicado em suporte com circulacédo publica, escrito para interlocutor que
esta em posicao inferior na hierarquia social.

4. Publica, simétrica — interacdes realizadas no ambito social, por meio de texto
publicado em suporte com circulacéo publica, escrito para interlocutor que esta em
posicéo social similar a do enunciador.

5. Restrita, assimétrica ascendente — interacdes realizadas no &mbito social, por meio
de texto escrito para uma pessoa especifica ou para grupo especifico de leitores
(nomeado ou inferido pelo contexto de publicacéo) que esta em posi¢cao superior na

hierarquia social.
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6. Restrita, assimétrica descendente — interacdes realizadas no ambito social, por
meio de texto escrito para uma pessoa especifica ou para grupo especifico de leitores
(nomeado ou inferido pelo contexto de publicacédo) que esta em posicao inferior na
hierarquia social.

7. Restrita, simétrica — interacdes realizadas no &mbito social, escrita para uma pessoa
especifica ou para grupo especifico de leitores (nomeado ou inferido pelo contexto de

publicacdo) que esta em posicdo social similar & do enunciador.

A seguir, apresenta-se o numero de ocorréncias da natureza da interlocugdo na
Parte Escrita do Celpe-Bras de 1998 a 2017:

Figura 16 - Ocorréncias de cada natureza da interlocugdo nas tarefas da Parte Escrita

Natureza da interlocucao
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Fonte: Elaborado pelas autoras

Diferentemente de outras categorias, que apresentam grande variacao, a Natureza
da interlocucdo destaca-se pelo alto numero de ocorréncias de dois itens da categoria:
Publica, assimétrica descendente, com 50 ocorréncias, e Restrita, assimétrica

ascendente, com 44 ocorréncias. Dessa forma, verifica-se uma tendéncia no exame de
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solicitar textos de natureza Social com dois padrdes: quando se trata de um texto de
circulacao publica, o enunciador esta em uma posicdo social hierarquicamente mais alta
que o interlocutor (por exemplo, Instituicdo para populacdo e Colaborador de veiculo de
comunicacdo para leitor); no caso das interagOes restritas, dirigidas a pessoa(s)
especifica(s), a tendéncia é que o enunciador frequentemente esteja em uma posicao
social hierarguicamente mais baixa que o interlocutor (por exemplo, Funcionario para
gestor e Individuo para instituicao).

Abaixo, sdo apresentadas as ocorréncias da natureza da interlocucao nas tarefas

da Parte Escrita do Celpe-Bras ao longo do tempo:
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Figura 17 - Ocorréncias das naturezas da interlocuc&o por intervalo de cinco anos nas tarefas da Parte Escrita
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Fonte: Elaborado pelas autoras
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Os resultados repetem a tendéncia apresentada acima e, conforme ja vimos nas
categorias discutidas anteriormente, fica evidente que a natureza da interlocugéo Pessoal
(interacdes realizadas em ambito privado, entre amigos ou pessoas proximas em posicao

social similar) ndo é mais utilizada no exame.

2.6 Género do discurso

A categoria Género do discurso agrupa os diferentes textos nos quais a producao
do examinando pode ser materializada a fim de cumprir os propdsitos comunicativos
adequadamente, segundo o enunciado da tarefa. De acordo com Bakhtin (2003 [1953], p.
262), “cada enunciado particular é individual, mas cada campo de utilizacdo da lingua
elabora seus tipos relativamente estaveis de enunciados, 0s quais denominamos géneros
do discurso”. Nesse sentido, mais do que as propriedades formais relativamente estaveis
do texto, “o que constitui um género € a sua ligagdo com uma situacao social de interagao”
(RODRIGUES, 2005, p. 164).

A andlise das tarefas da Parte Escrita do Celpe-Bras resultou em uma grande
diversidade de géneros solicitados, vinte e sete ao todo. Isso significa que o Celpe-Bras
privilegia a avaliagdo de uso da linguagem em diferentes situagbes de comunicacdo, em
vez de focalizar alguns géneros especificos a serem repetidos nas diferentes edi¢cdes do
exame. Priorizar a avaliacdo de uma ampla variedade de géneros reflete, por um lado, o
construto do exame em relacdo a compreensédo de proficiéncia como uso da linguagem
para participar de diferentes praticas sociais; por outro, fortalece a proposta de efeitos
retroativos pretendidos pelo exame, a saber, estimular, no ensino de portugués, a
circulacdo por diversas esferas de atuacdo, em especial as praticas de uso da lingua
portuguesa em esferas sociais publicas (SCHLATTER et al., 2009).

Abaixo, € apresentado o repertorio de géneros do discurso identificados nas tarefas
da Parte Escrita do Celpe-Bras:

Abaixo-assinado
Anuncio de emprego
Apresentacao

Artigo

o bk w0 DN

Artigo de opiniéo
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Capitulo de livro
Carta aberta
Carta do leitor
Carta/e-mailt°
10.Convite

© © N o

11.Crbnica
12.Depoimento

13.Diario de viagem
14.Editorial

15.Guia de orientacdes
16.1tem de catalogo
17.Noticia

18.Panfleto

19.Pergunta

20.Pdster cientifico
21.Projeto

22.Propaganda
23.Redagéo para concurso
24.Relatorio

25.Resposta a pesquisa de opinido
26.Resumo

27.Secao de guia

Apresenta-se, a seguir, o numero de ocorréncias dos géneros do discurso nas
tarefas da Parte Escrita do Celpe-Bras de 1998 a 2017:

10 A decisdo de agrupar carta e e-mail no mesmo item parte do entendimento de que ambos os géneros
possuem relacdo de interlocucdo e construcdo composicional bastante semelhantes. A deciséo foi tomada
apos reiteradas analises comparativas das tarefas que nomeavam carta e e-mail e pela constatacao, por um
lado, de que ambos os termos eram recorrentes e, por outro, de que os critérios de avaliagcdo seriam os
mesmos em ambos 0s casos.
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Figura 18 - Ocorréncias de cada género do discurso nas tarefas da Parte Escrita
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Fonte: Elaborado pelas autoras

Na figura acima, destaca-se principalmente a recorréncia do género Carta/e-mail,
solicitado em praticamente um tergo das tarefas (51 ocorréncias em 158 tarefas). Por outro
lado, os demais géneros do discurso sdo bastante diversificados, sendo que muitos foram
solicitados no exame trés, duas, ou mesmo uma unica vez.

Abaixo, é apresentada a recorréncia dos géneros do discurso nas tarefas ao longo

do tempo:
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Figura 19 - Ocorréncias dos géneros do discurso por intervalo de cinco anos nas tarefas da Parte Escrita

Género do discurso 1998-2002 Género do discurso 2003-2007
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Fonte: Elaborado pelas autoras
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Como é possivel verificar, o género Carta/e-mail € 0 mais recorrente em todos os
periodos, e pode-se observar também a distribuicdo dos diversos outros géneros em

combinacédo com Carta/e-mail ao longo dos anos.

2.7 Suporte

A Ultima categoria descrita, Suporte, trata do local de publicacdo ou método de
envio do texto a ser produzido, conforme a situacdo social hipotética apresentada no
enunciado da tarefa. Nas tarefas da Parte Escrita do exame Celpe-Bras, foi possivel
identificar os seguintes suportes:

Abaixo-assinado
Blog

Cardapio
Carta/e-mail
Catélogo
Encarte de CD
Formulério

Guia

© 00 N o o b~ WP

Jornal
10.Jornal escolar
11.Livro
12.Mural
13.Panfleto
14.Poster
15.Processo
16.Programa
17.Projeto
18.Relatorio
19.Revista
20.Site

Pode-se afirmar que o repertério de suportes também € bastante diverso, exigindo

do examinando familiaridade com varios meios de circulacdo de textos em lingua
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portuguesa. A seguir, s8o apresentadas as ocorréncias dos itens dessa categoria nas
tarefas da Parte Escrita do Celpe-Bras de 1998 a 2017:

Figura 20 - Ocorréncias de cada suporte nas tarefas da Parte Escrita

Suporte

40

30

20

10

) o ] & ™ &y 0 Gl & ;90 o
{\\T’ q’\\'b *\‘3" & Q‘B" .@3,\ \0\ \\l.i-"" & @\\‘ .33‘ .\oq' Qrphp c;_p\'b S.bQ\ '5} '-\*‘ FD'-'} & @ﬂ(\ D@"
\\IZ- "P Qg' ] é\rb rt, 6\\} o c:f’-“\ a L '2: < - De.‘l' X
& & w % & F P & o B <
o ¥ O o
R <

Fonte: Elaborado pelas autoras

Na figura apresentada, é possivel perceber a predominancia do suporte Carta/e-
mail, seguido de veiculos jornalisticos, como Jornal e Revista. Além disso, destaca-se a
variedade de suportes ja utilizados pelo exame, alguns deles pouco produtivos ao longo
do periodo analisado (1998 a 2017), mas também presentes, como Cardapio, Encarte de
CD, Livro, Péster, Processo, Programa e Projeto, cada um deles apenas com uma
ocorréncia. A seguir, apresenta-se o niumero de ocorréncia dos suportes nas tarefas ao

longo do tempo:
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Figura 21 - Ocorréncias dos suportes por intervalo de cinco anos nas tarefas da Parte Escrita
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Nas figuras acima, verifica-se a recorréncia de Carta/e-mail, Jornal e Revista, que
juntos reinem a maior parte dos suportes ao longo de todos os anos. E interessante
observar também que a ocorréncia dos suportes digitais, como Site e Blog, aumentou ao
longo dos anos, visto que 0s usos da escrita na Internet tornaram-se cada vez mais

difundidos desde 1998, ano da primeira aplicagédo do Celpe-Bras.
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3 DESCRICAO COMPARATIVA DAS QUATRO TAREFAS

Esta secdo apresenta o modo como as caracteristicas levantadas neste relatorio
se distribuem em cada uma das quatro tarefas que compdem a Parte Escrita do exame
Celpe-Bras ao longo das edigdes entre 1998 e 2017. E preciso salientar que uma Gnica
categoria de analise ndo define o género do discurso da tarefa, mas indica tendéncias que
podem ser atribuidas a uma ou outra tarefa, permitindo agrupamentos que poderdo ser
teis tanto para a construcao de especificacbes mais claras para o0 exame como também
para a elaboracdo de tarefas e a producéo de materiais didaticos que visem a preparar
examinandos para o Celpe-Bras. A sec¢éao inicia apresentando a distribuicdo de cada uma
das categorias analisadas por tarefa. Em seguida, para tracar perfis recorrentes de cada
uma das tarefas, foi lancado mé&o do conjunto de aspectos que compdem o género (todas
as categorias analisadas), relacionando-os a partir das caracteristicas que foram mais
produtivas em cada tarefa, com vistas a descrever tendéncias nas situagbes de
comunicacao propostas pelos enunciados.

As figuras a seguir mostram de que modo a categoria Esfera de atuacéo se distribui

em cada tarefa da Parte Escrita do Celpe-Bras de 1998 a 2017:
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Figura 22 - Ocorréncias de esferas de atuagdo nas tarefas da Parte Escrita
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Nas figuras acima, pode-se perceber que as esferas se distribuem de maneira
quase uniforme nas tarefas de video, audio e lll, principalmente na tarefa de audio, que
apresenta numero de ocorréncias praticamente igual em todas as esferas, com excecao
da Artistico-cultural. Na tarefa de video e na tarefa lll, a esfera predominante é a Politico-
cidada. Na tarefa IV, diferentemente das outras trés tarefas, ndo ha grande variedade de
esferas, e a esfera Jornalistica tem grande destague em numero de ocorréncias. Esse
predominio da esfera tem implicacbes nas relacdes de interlocucdo e nos géneros do
discurso solicitados nessa tarefa, como discutido mais adiante.

Abaixo, sdo apresentados os dados referentes a categoria Tematica em cada tarefa
da Parte Escrita do Celpe-Bras de 1998 a 2017:
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Figura 23 - Ocorréncias de temaéticas nas tarefas da Parte Escrita
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Fonte: Elaborado pelas autoras
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De acordo com o grafico, é importante destacar que praticamente todas as
tematicas estdo presentes em todas as tarefas. Muito provavelmente, isso se deve a
composicao de cada edicdo do exame, que, se analisada na integra, apresenta tarefas
sobre assuntos diferentes entre si. Mesmo assim, € possivel verificar algumas tendéncias:
as teméticas Patrimdnio cultural e Turismo tém sido mais recorrentes na tarefa de video;
Mundo do trabalho, nas tarefas de audio e tarefa lll; e Estilos de vida e Politicas e
cidadania nas tarefas Ill e IV, sendo que, na tarefa IV, Estilos de vida se destaca em
relacdo as demais tematicas.

A seguir, é apresentada a distribuicao de propositos em cada tarefa da Parte Escrita
do Celpe-Bras de 1998 a 2017:
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Figura 24 - Ocorréncias de propdsitos nas tarefas da Parte Escrita
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Fonte: Elaborado pelas autoras
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Conforme mostra a figura acima, a categoria Propdsito marca uma diferenca
importante entre as tarefas do Celpe-Bras. Nas trés primeiras tarefas, o mais recorrente
0 proposito de Divulgar, e o propdésito de Posicionar-se € pouco utilizado, situacédo que se
inverte na tarefa IV: o propdsito de Posicionar-se aparece com um ndmero muito alto de
ocorréncias, e o de Divulgar aparece apenas uma vez. Essas ocorréncias indicam que,
nas tarefas de video, de audio e na tarefa Ill, 0 examinando é frequentemente solicitado a
retextualizar as informacdes que ouviu ou leu para despertar o interesse do interlocutor
promovendo o objeto, o lugar, a instituicéo, a iniciativa, o evento ou o servico apresentado
no texto de insumo. Por outro lado, na tarefa IV, o examinando é solicitado a utilizar as
informacgdes do texto de insumo com o objetivo de tomar uma posi¢céo sobre determinado
assunto (muitas vezes, como exposto acima, esse assunto é relacionado a Estilos de vida)
e argumentar a respeito.

Abaixo, apresenta-se a distribuicdo das relagdes de interlocucéo em cada tarefa da
Parte Escrita do Celpe-Bras de 1998 a 2017:
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Figura 25 - Ocorréncias de relacdes de interlocugcéo nas tarefas da Parte Escrita
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Fonte: Elaborado pelas autoras

50



Estudo descritivo das tarefas da Parte Escrita do exame Celpe-Bras: edi¢cdes de 1998 a 2017

Na figura 25, pode-se verificar que a distribuicdo da categoria Relacdo de
interlocucéo é bastante semelhante nas primeiras trés tarefas, em que apenas se destaca
com maior numero de ocorréncias a de Instituicdo para a populacéo na tarefa de video.
Em relacdo a tarefa IV, como um reflexo do alto nimero de ocorréncias da esfera
Jornalistica, as relacdes de interlocu¢do mais recorrentes sdo aquelas presentes nessa
esfera: Colaborador de veiculo de comunicacéo para leitor e Leitor/ouvinte para veiculo
de comunicacéo.

Abaixo, sdo apresentadas as ocorréncias da categoria Natureza da interlocucédo em

cada tarefa da Parte Escrita do Celpe-Bras de 1998 a 2017:
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Figura 26 - Ocorréncias de naturezas da interlocucdo nas tarefas da Parte Escrita
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E possivel observar, na figura acima, que ha um certo padrdo da categoria Natureza
da interlocucéo nas tarefas da Parte Escrita do exame, uma vez que a relacdo Publica,
assimétrica descendente é a mais recorrente em trés das quatro tarefas. A tarefa lll,
entretanto, apresenta-se um pouco diferente nesse aspecto, pois tem maior ocorréncia da
natureza Restrita, assimétrica ascendente, o que indica que, nessa tarefa, os
examinandos sao frequentemente solicitados a escreverem textos a um interlocutor que
ocupa uma posicao hierarquicamente superior a sua, natureza de interlocucao contraria a
gue é mais recorrente nas demais tarefas. Na distribuicdo de itens desta categoria, as
tarefas Il e IV ndo apresentam a variedade que pode ser observada nas demais tarefas.

Abaixo, é apresentada a distribuicdo de géneros do discurso em cada tarefa da
Parte Escrita do Celpe-Bras de 1998 a 2017:
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Figura 27 - Ocorréncias de géneros do discurso nas tarefas da Parte Escrita
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Conforme j& mencionado anteriormente e como é possivel observar na figura
anterior, ha uma grande variedade de géneros do discurso presentes no Celpe-Bras, mas
muitos deles pouco se repetem ao longo das edi¢des. Na verdade, a grande maioria dos
géneros se alterna para buscar compor, com 0s géneros mais recorrentes — Carta/e-mail
(51 de 158 tarefas), Artigo e Carta do leitor (cada um com 13 de 158 tarefas), Apresentacao
(11 de 158 tarefas), Artigo de opinido e Noticia (cada um com 10 de 158 tarefas) —, quatro
géneros distintos na mesma edicédo do exame.

Uma das poucas caracteristicas comuns as quatro tarefas do exame é o alto
namero de ocorréncias de Carta/e-mail em todas elas. Na tarefa IV, no entanto, os géneros
Carta do leitor e Artigo de opinido, que pouco aparecem nas tarefas de video, audio e lll,
se equiparam ao numero de Carta/e-mail. A presenca de géneros mais argumentativos na
tarefa IV esta diretamente relacionada aos resultados apresentados anteriormente que
mostraram que a esfera mais recorrente nessa tarefa € a Jornalistica e o propdsito é o de
Posicionar-se.

Abaixo, é apresentada a distribuicdo da categoria Suporte em cada tarefa da Parte
Escrita do Celpe-Bras de 1998 a 2017:
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Figura 28 - Ocorréncias de suportes nas tarefas da Parte Escrita

Suporte - Audio
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Fonte: Elaborado pelas autoras
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Na figura acima, verifica-se que a tarefa de video possui uma diversidade maior de
suportes em relacdo as outras tarefas. Também pode-se observar diferencas na tarefa IV,
em gue o suporte Carta/e-mail, embora bastante recorrente, ndo é o predominante, como
nas tarefas de video, audio e na tarefa Ill. A tarefa IV apresenta um numero reduzido de
suportes em relacdo as outras tarefas e, corroborando os demais resultados apresentados

neste relatorio, o suporte Jornal € o mais recorrente.
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4 PERFIS RECORRENTES DAS QUATRO TAREFAS

Conforme ja mencionado, os diferentes elementos que constroem o género do
discurso precisam ser combinados em uma situacdo de comunicacdo que, por um lado,
justifique determinada recepg¢éo do texto de insumo, dirigindo a atencdo do examinando
para algumas informacdes e interpretacdes do texto, e nao outras; e, por outro lado, que
sustente determinadas participacdes sociais por meio do texto a ser escrito, e nao outras.
Os diagramas que serao apresentados a seguir foram elaborados a partir de combinacfes
dos elementos que compdem as tarefas, ou seja, a partir das caracteristicas que se
mostraram mais produtivas em cada uma delas.

Partindo dos itens que tiveram alta recorréncia em cada uma das tarefas, conforme
visto na secédo anterior, as tarefas foram novamente analisadas, realizando-se filtragens
para verificar quais outros itens, das outras categorias, combinavam-se entre si e com que
frequéncia. Com essa filtragem, foi possivel identificar determinadas combinacdes
recorrentes em cada tarefa, permitindo, desse modo, elaborar alguns perfis que tém sido
produtivos no exame. A seguir, serdo apresentados os resultados dessas andlises e o0s

perfis identificados em cada tarefa da Parte Escrita do Celpe-Bras.

4.1 A tarefa de video

Nas figuras relativas as tarefas de video apresentadas anteriormente, foi possivel
observar que as esferas de atuacdo sao bastante variadas, sendo a mais recorrente a
esfera Politico-cidada, seguida da esfera Cientifico-educacional. As teméaticas mais
frequentes sdo Patrimbnio cultural e Turismo. Com relagdo ao proposito, género do
discurso e suporte, Divulgar e Carta/e-mail, respectivamente, apresentam maior nimero
de ocorréncias. A relacdo de interlocucdo nessa tarefa se da, em sua maioria, de
Instituicdo para populacdo, e a natureza da interlocugcdo é majoritariamente Publica,
assimétrica descendente.

A partir da observacéo de que Carta/e-mail, dentre todas as categorias, foi o item
de maior ocorréncia na tarefa de video, analisou-se a frequéncia dos itens das demais
categorias em combinacdo com esse género. O diagrama a seguir mostra os resultados

dessa analise:
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Figura 29 - Perfil 1 da tarefa de video
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Instituicao para
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Fonte: Elaborado pelas autoras

Como mostra o diagrama, Carta/e-mail, na tarefa de video, se relaciona de modo
produtivo com outras trés categorias: Esfera de atuacdo, Relacdo de interlocucdo e
Propésito, sendo a esfera Politico-cidada a mais recorrente. A partir dessa combinacéo,
trés relacdes de interlocucdo sdo recorrentes: Individuo para instituicdo, Instituicdo para
outra instituicdo e Instituicdo para a populagéo e, nessas trés relacdes, o enunciador tem
0 propasito de Solicitar algo ao seu interlocutor. Vale ressaltar que, nas categorias Esfera
de atuacdo e Relacao de interlocucéo, Politico-cidada e Instituicdo para a populagéo séo,
respectivamente, também os itens mais recorrentes na tarefa de video. Isso mostra que
esses elementos se sobressaem e se combinam nessa tarefa, indicando um dos perfis
relativamente estaveis para a tarefa de video.

Partindo das tematicas de maior recorréncia nessa tarefa — Patriménio cultural e
Turismo —, foi possivel estabelecer as seguintes combina¢des com 0s outros itens das

categorias analisadas:

Figura 30 - Perfil 2 da tarefa de video

Esfera artistico- Instituicdo para a ‘
cultural populagdo ’
Patrimonio Apresentar
Integrante de .
cultural o comgunidade Divulgar
Esfera cientifico- ;
ducacional educacional para

e comunidade
J L educacional

Fonte: Elaborado pelas autoras

Conforme mostra a figura 30, a tematica Patriménio cultural frequentemente é
associada a esfera Artistico-cultural e, neste caso, com recorréncia da relacdo de
interlocucdo Instituicdo para a populagédo e com os propdsitos de Apresentar e Divulgar. A
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mesma teméatica também aparece com frequéncia na esfera Cientifico-educacional, em
gue um Integrante de comunidade educacional escreve para a comunidade educacional

também com os propdésitos de Apresentar e Divulgar.

Figura 31 - Perfil 3 da tarefa de video

Divulgar
Esfera Empresa para ’
comercial cliente ’
Sugerir
Turismo
Colaborador de
Esfera veiculo de -
jornalistica comunicagdo para Ivulgar
leitor

Fonte: Elaborado pelas autoras

Um terceiro perfil da tarefa de video, apresentado acima, pode ser construido a
partir da tematica Turismo, que ocorre majoritariamente nessa tarefa em duas esferas:
Comercial e Jornalistica. Na esfera Comercial, a relacédo de interlocucao que se estabelece
€ de Empresa para cliente, com propoésitos de Divulgar e Sugerir. Na esfera Jornalistica,
a relacdo é de Colaborador de veiculo de comunicacdo para leitor, com propdsito,
novamente, de Divulgar. Vale ressaltar que os propositos de Divulgar, Sugerir e
Apresentar sdo 0s mais recorrentes na tarefa de video de forma geral e estdo presentes

nos trés perfis identificados nessa tarefa.

4.2 A tarefa de audio

Como exposto na secéo anterior, as tarefas de audio se assemelham as de video
em relacéo as categorias Relacao de interlocucdo, Natureza de interlocucéo, Género do
discurso, Suporte e Propdsito. No entanto, esta tarefa apresenta tematicas e esferas de
atuacao muito variadas. Os géneros do discurso que se destacam na tarefa de 4udio sdo
Carta/e-mail e Noticia. Carta/e-mail se apresentou como um género com Varias
possibilidades de combinacdo com os itens das demais categorias e, por isso, nao foi

possivel levantar tendéncias de perfil para esse género. A partir do género Noticia, por
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outro lado, foi possivel tracar combinagdes com as esferas Politico-cidada e Cientifico-

educacional, conforme mostra o diagrama abaixo:

Figura 32 - Perfil 1 da tarefa de audio

Esfera politico-
cidada

Instituicao para
a populagdo

Jornal Divulgar
, . ——
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Esfera comunidade Site
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educacional comrt)midade .
Mural Incentivar

educacional

Fonte: Elaborado pelas autoras

Na esfera Politico-cidada, Noticia se constitui com maior frequéncia na relacéo de
interlocucéo Instituicdo para a populacéo com o proposito de Divulgar nos suportes Site e
Jornal. Ja na esfera Cientifico-educacional, a relacdo de interlocucdo se da entre
Integrante de comunidade educacional para comunidade educacional com o propésito de
Divulgar através de Site ou Incentivar através de Mural. E importante ressaltar que a esfera
Politico-cidada é a mais recorrente entre as esferas na tarefa de audio.

Na categoria Esfera de atuacdo, o segundo item mais recorrente nessa tarefa é a
esfera Jornalistica. A partir dela, foi possivel estabelecer relacdes com as categorias de
Género do discurso, Relacdo de interlocucdo e Propdésito, conforme mostra a figura
abaixo:

Figura 33 - Perfil 2 da tarefa de audio

Artigo
Colaborador de ‘ Apresentar
veiculo de .
comunic_agéo paraJ Noticia Divulgar
leitor
Esfera jornalistica i ocic
opiniéo OSICionar-se
Leitor/ouvinte para Sugerir
veiculo de Carta/e-mail
comunicacdo Aconselhar

Fonte: Elaborado pelas autoras
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Na esfera Jornalistica, conforme esperado, todos os géneros do discurso sao
relacionados a midia: Artigo, Noticia e Artigo de opinido, estabelecendo-se a relacéo de
interlocucéo de Colaborador de veiculo de comunicacao para leitor. Quando a relacao de
interlocuc&o se da no sentido inverso, ou seja, Leitor/ouvinte para veiculo de comunicagéao,
0 género utilizado € Carta/e-mail. Os géneros relacionados a midia, Noticia e Artigo, tém
0s propoésitos de Apresentar ou Divulgar, enquanto no Artigo de opinido o proposito é de
Posicionar-se. Ja Carta/e-mail esta relacionada aos propdsitos de Sugerir e Aconselhar.

Outro perfil identificado na tarefa de audio constitui-se a partir da esfera Profissional
em trés diferentes relacdes de interlocucdo: Funcionério para gestor, Funcionéario para

outro funcionério e Gestor para funcionério, conforme mostra o diagrama a seguir:

Figura 34 - Perfil 3 da tarefa de audio

Relatério Sugerir
Funcionario para]
gestor '
Carta/e-mail Indicar
Esfera profissional Funuonan_o para Relatdrio Posicionar-se
outro funcionario
‘ Carta/e-mail
CEolch Orientar
funcionario .
Guia de

orientagdes

Fonte: Elaborado pelas autoras

Quando a relacdo de interlocu¢cdo é de Funcionério para gestor, os géneros
construidos sdo Relatorio, com o propésito de Sugerir, e Carta/e-mail, com o propadsito de
Indicar. Quando a relacéo se inverte e 0 gestor escreve para os funcionarios, o propoésito
principal € o de Orientar através de Carta/e-mail ou de Guia de orientagdes. Por ultimo,
quando a relacdo de interlocugdo se da entre os funcionarios, o propésito € o de

Posicionar-se.
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4.3 A tarefa lll

A tarefa lll, assim como as tarefas de video e audio, apresenta Carta/e-mail como
0 item mais recorrente nas categorias Suporte e Género do discurso. Em relacdo a
natureza da interlocucdo, Restrita, assimétrica ascendente é a que mais aparece,
diferentemente das demais tarefas. Como exposto na se¢ao 2, na categoria Relacéo de
interlocucdo, muitos itens se assemelham em ndimero de ocorréncias, mas se sobressai
Empresa para cliente. Entre as tematicas, destacam-se, com maior ocorréncia, Estilos de
vida, Politicas e cidadania e Mundo do trabalho. As esferas de atuacdo sao variadas, mas
se sobressaem a Politico-cidada e a Jornalistica como as mais recorrentes. O proposito
Divulgar segue, nesta tarefa, sendo o mais produtivo.

A partir dos itens mais recorrentes da categoria Esfera de atuacédo, foi possivel
tracar determinados perfis na tarefa Ill. A esfera mais recorrente, Politico-cidada, constroi

0 seguinte perfil para essa tarefa:

Figura 35 - Perfil 1 da tarefa Ill

Individuo para
instituicao

Esfera politico-cidada Carta/e-mail Solicitar

Instituicdo para 1
instituicao

Fonte: Elaborado pelas autoras

Nas tarefas com a esfera Politico-cidada, as relagdes de interlocucao construidas
sdo Individuo para instituicho e Instituicdo para instituicdo, que escrevem,
majoritariamente, no género Carta/e-mail. Quando essas relacbes se estabelecem, o
propésito escolhido é o de Solicitar.

A segunda esfera de atuacdo mais recorrente na tarefa lll € a Jornalistica, em torno

da qual foi possivel descrever um segundo perfil, como mostra o diagrama abaixo:
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Figura 36 - Perfil 2 da tarefa Ill

Apresentagao Apresentar
Colaborador de
veiculo de
comunicagdo para
leitor ) Artigo Sugerir

Esfera jornalistica

Leitor/ouvinte para

veiculo de ‘ Carta do leitor Posicionar-se
comunicagao

Fonte: Elaborado pelas autoras

Nessa esfera, conforme esperado, os géneros sdo relacionados a midia:
Apresentacdo, Artigo e Carta do leitor. A Apresentacdo e o Artigo estabelecem uma
relacdo de interlocucdo de Colaborador de veiculo de comunicacao para leitor, em que
eles devem Apresentar e Sugerir como propdsitos principais. J& a Carta do leitor é escrita
por um Leitor/ouvinte para veiculo de comunicac¢do, com o propoésito de Posicionar-se.

As duas outras esferas mais recorrentes, Profissional e Comercial, também

mostram alguns perfis da tarefa Ill, como pode ser observado a seguir:

Figura 37 - Perfil 3 da tarefa Ill

Sugerir
Funcionario para RAEGTE
Bl Apresentar
Esfera Mundo do
profissional trabalho
Empresa para Anuncio de .
candidato a Divulgar
emprego

emprego
Fonte: Elaborado pelas autoras

Na esfera Profissional, a tematica gira em torno do Mundo do trabalho, em que o
funcionéario escreve um Relatério para o gestor a fim de Sugerir ou Apresentar alguma

possibilidade de negdcio, ou a empresa escreve para o0 candidato a emprego com 0

propaosito de Divulgar uma vaga de emprego.
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Figura 38 - Perfil 4 da tarefa lll

Propaganda
\ Divulgar
Esfera comercial Empr_esa para Item de catélogo
cliente J
Euiade Orientar

orientagdes

Fonte: Elaborado pelas autoras

Na esfera Comercial, a relacao de interlocucéo que se estabelece com frequéncia
€ a de Empresa para cliente com os propdsitos de Divulgar ou Orientar através dos
géneros: Propaganda, Item de catalogo ou Guia de orientacdes.

4.4 A tarefa IV

A tarefa IV é a que mais se difere das demais tarefas. Conforme apresentado
anteriormente, os géneros do discurso mais recorrentes sdo Carta/e-mail, Carta do leitor
e Artigo de opinido. Jornal € o suporte de maior ocorréncia nesta tarefa, seguido de
Carta/e-mail e Revista. A relacao de interlocucéo se d4, majoritariamente, de Colaborador
de veiculo de comunicacao para leitor e Leitor/ouvinte para veiculo de comunicacgéo e, em
relacdo a natureza da interlocugdo, Publica, assimétrica descendente; Restrita,
assimétrica ascendente; e Publica, simétrica tém ocorréncias semelhantes. Como foi
mostrado anteriormente nas figuras, a tarefa IV € a Unica que tem como propdsito de maior
ocorréncia Posicionar-se. A tematica mais recorrente nesta tarefa é Estilos de vida e a
esfera de atuacao € a Jornalistica.

Partindo da esfera Jornalistica, foi possivel compor um perfil com as categorias

Relacao de interlocucéo, Género do discurso e Propésito, conforme o diagrama abaixo:
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Figura 39 - Perfil 1 da tarefa IV

Artigo de
Colaborador de opiniao
veiculo de
comunicagao para
leitor .
i isti / Cronica \ .. :
Esfera jornalistica A —

Leitor/ouvinte

para veiculo de Carta do leitor |
comunicagao

7

Fonte: Elaborado pelas autoras

Nessa esfera, a relacdo de interlocucdo se da de Colaborador de veiculo de
comunicacao para leitor em géneros como Artigo de opinido e Crbnica e, também, de
Leitor/ouvinte para veiculo de comunicagcdo no género Carta do leitor, em todos os casos
com o propdsito mais recorrente de Posicionar-se.

Outro perfil da tarefa IV pode ser estabelecido na relacdo de Carta/e-mail com as

categorias de Esfera de atuacdo, Relacao de interlocucao e Propdsito, conforme a figura
abaixo:

Figura 40 - Perfil 2 da tarefa IV

Solicitar

Individuo para W
instituicdo J

Esfera politico- Posicionar-se

cidada

e Posicionar-se

Gestor para . Incentivar
) o funcionario
Carta/e-mail Esfera profissional
Funcionario para } .

Individuo para J

T Posicionar-se

Sugerir
Empresa para ‘

Esfera comercial cliente J

1\ Posicionar-se

Fonte: Elaborado pelas autoras
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O género Carta/e-mail estd entre os mais recorrentes em todas as tarefas, no
entanto, na tarefa IV ele se relaciona com as outras categorias de modo distinto das
demais tarefas. Combinado com as esferas de atuacdo Politico-cidada, Profissional e
Comercial e com diferentes relacdes de interlocugcdo também recorrentes nas outras
tarefas, o que diferencia a Carta/e-mail da tarefa IV é o propdésito de Posicionar-se, que €
altamente produtivo na tarefa IV e pouco produtivo nas outras trés tarefas.

O diagrama abaixo apresenta um terceiro perfil da tarefa IV, em combinacfes a

partir do género Artigo de opiniao:

Figura 41 - Perfil 3 da tarefa IV

Estilos de vida

Colaborador de ‘

veiculo de ..
L | Posicionar-se
comunicagdo para ‘ <
leitor Ciéncia e
tecnologia
\
Artigo de opinido Funciondrio para o Mundo do
NPT Posicionar-se
outro funciondrio trabalho
L \
Integrante de grupo
social para seus Posicionar-se  pe—— Saude
pares
\

Fonte: Elaborado pelas autoras

O género Artigo de opinido na tarefa 1V, na maioria das vezes, se constitui na
interlocucéo de Colaborador de veiculo de comunicacao para leitor, em que o enunciador
precisa Posicionar-se acerca, principalmente, das teméticas Estilos de vida e Ciéncia e
tecnologia. No entanto, o Artigo de opinido também circula em outras esferas e € escrito
por e para outras pessoas. Na esfera Profissional, por exemplo, o funcionario posiciona-
se para seus colegas sobre a tematica Mundo do trabalho, e um Integrante de grupo social
escreve para seus pares posicionando-se sobre a teméatica Saude.

Também entre 0os géneros mais recorrentes na tarefa IV esta a Carta do leitor, que,

combinada com outros elementos, constroi mais um perfil para essa tarefa:
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Figura 42 - Perfil 4 da tarefa IV

Estilos de vida

Leitor/ouvinte para
Carta do leitor veiculo de Posicionar-se
comunicagao

Politicas e
cidadania

-~
\

~

Patrimonio
cultural

\ J

Fonte: Elaborado pelas autoras

No género Carta do leitor, o propésito principal também é o de Posicionar-se, e,
com a relacdo de interlocucdo de Leitor/ouvinte para veiculo de comunicagdo, o
enunciador escreve sobre, principalmente, as tematicas de Estilos de vida, Politicas e
cidadania e Patriménio cultural.

Por razédo da alta ocorréncia do propdsito Posicionar-se na tarefa IV, elaborou-se
nova analise a partir desse propdsito, e chegou-se ao diagrama abaixo, que mostra de

gue modo esse item se relaciona com outras categorias de analise:

Figura 43 - Perfil 5 da tarefa IV

Leitor/ouvinte
para veiculo de Carta do leitor
comunicagao
Esfera jornalistica ) Artigo de
Colaborador de ’ opinido
veiculode |
comunicagdo paraJ
leitor ..
Posicionar-se Cronica
Y
Individuo para
profissional
Esfera politico- \ J Carta/e-mail
cidada )
Individuo para
instituicao

\ J

Fonte: Elaborado pelas autoras

Na tarefa IV, Posicionar-se ocorre com géneros do discurso que sao mais
opinativos, como Carta do leitor, Artigo de opinido, Cronica e Carta/e-mail. A esfera

Jornalistica esta relacionada aos géneros de midia que estabelecem a relacdo de
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interlocucéo de Leitor/ouvinte para veiculo de comunicacdo e Colaborador de veiculo de

comunicacao para leitor. Na esfera Politico-cidada, destaca-se o género Carta/e-mail com

as relacdes de interlocucéao Individuo para profissional e Individuo para instituicao.

Para concluir esta se¢éo, é apresentada, na figura a seguir, uma comparacéo das

quatro tarefas em relacdo aos itens mais recorrentes em cada categoria.

Figura 44 - Iltens mais recorrentes de cada categoria nas tarefas da Parte Escrita

Video

Esfera de
atuacgdo
Politico-cidada

Tematica
Patriménio Cultural

Género do
Propésito discurso
Divulgar Carta/e-mail

Relagéo de Natureza da

interlocugdo interlocucéo
Instituicdo para Publica, assimétrica
populacdo descendente

Suporte
Carta/e-mail

Audio

Esfera de
atuacéo
Jornalistica,
Paolitico-cidada,
Profissional e

Tematica

Mundo do
Trabalho

Cientifico-
educacional
Género do
Propésito discurso
Divulgar Carta/e-mail

Natureza da
interlocucgao
Publica,

i assimétrica
e descendente

Relagdo de

interlocucao

Instituicdo para o
a populacéo N

1
Suporte
Carta/e-mail

Tarefa lll
Esfera de Tematica
atuagio Estilos de Vida e
Politico-cidada Politicas e
RS Cidadania
Género do
Propésito discurso

Divulgar Cartale-mail

Relagio de interlocucio
interlocucéo Restrita,
Empresa para assimétrica

cliente ascendente

Suporte
Carta/e-mail

Tarefa IV
Esfera de
atuagio Temitica

Jomalistica Estilos de Vida

Género do
discurso

Propésito Carta/e-mail
Posicionar-se Carta do leitor

Relagio de Natureza da
interlocugio interlocugao
Colaborador de Piblica

veiculo de assimétrica
comunicacdo para descendente
leitores

Suporte
Jornal

Fonte: Elaborado pelas autoras

Observa-se, em geral, que mesmo 0s itens mais recorrentes em cada tarefa

representam uma pequena parte em relagcdo ao numero total das tarefas correspondentes

nas edicoes entre 1998 e 2017. Comparativamente, a tarefa que pode ser considerada

como tendo um perfil mais estavel ao longo das edic¢des € a tarefa IV, que, em relacdo as
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categorias Propésito e Esfera de atuacdo, apresenta, respectivamente, 0 propdsito
Posicionar-se (29 de 40 tarefas) e a esfera Jornalistica (22 de 40 tarefas) como os

elementos mais recorrentes.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este relatorio apresentou as categorias de analise e a descricdo das tarefas da
Parte Escrita do exame Celpe-Bras de todas as edi¢des aplicadas entre 1998 e 2017.
Foram apresentadas descricbes gerais e em intervalos de cinco anos de todo o corpus
considerado valido (158 de um total de 164 tarefas) e, em seguida, foram feitas descricoes
de cada uma das quatro tarefas (video, audio, Il e 1V), buscando apresentar perfis mais
recorrentes.

A partir da anélise empreendida, verificou-se que h& grande diversidade de esferas
de atuacdo, tematicas, géneros do discurso, propésitos, relacbes e naturezas de
interlocucdo e suportes nas tarefas da Parte Escrita do exame. Essa diversidade permitiu,
ao longo dos anos, propor combinacBes de tarefas com textos a serem produzidos
diferentes entre si em cada edi¢cdo do exame. Os resultados mostraram também que o
exame solicita, prioritariamente, a producgéo de textos que circulem em esferas de atuacao
publicas, em relacdes de interlocucdo predominantemente sociais. Quando comparadas
em intervalos de cinco anos, constatou-se que, ao longo do tempo, as tarefas cujas esferas
de atuacdo, propositos e relacdes e naturezas de interlocucdo estavam relacionadas a
solicitacdo de textos de ordem mais pessoal tornaram-se menos recorrentes, ndo sendo
solicitadas nenhuma vez nos ultimos cinco anos de exame. Ao privilegiar usos da
linguagem em esferas menos familiares da atividade humana, as tarefas do exame Celpe-
Bras caracterizam um instrumento de avaliacdo que consolidou, ao longo dos anos, o
objetivo da avaliacdo de proficiéncia em usos mais monitorados da lingua portuguesa, em
esferas publicas e em géneros que podem ser considerados mais estaveis se for levada
em conta a menor proximidade entre os interlocutores e a mobilizacdo das convencdes da
lingua escrita esperada em tais situacdes de comunicacgao.

Em relacdo a variedade de géneros solicitados, elencou-se 27 géneros, que, ao
longo dos anos, foram combinados de modo a reunir, na maioria das vezes, quatro
géneros distintos a cada nova edicdo do exame. Essa variedade reflete o construto de
proficiéncia do exame, concebido como o uso adequado da lingua portuguesa para
participar de praticas sociais em diferentes esferas de atuacéo, e, também, tem o potencial
de incentivar um ensino e uma preparagao para o exame que privilegiem o trabalho com
textos auténticos e atividades de compreensado e produ¢cdo em um amplo repertério de
situagOes comunicativas, levando em conta todos os elementos que compdem 0s géneros

em foco. Tendo Carta/e-mail como o género mais recorrente em todas as tarefas, a analise

71



Estudo descritivo das tarefas da Parte Escrita do exame Celpe-Bras: edi¢cdes de 1998 a 2017

dos dados também mostrou que novos géneros foram sendo propostos conforme foram
se tornando mais utilizados na sociedade, a exemplo de textos para publicacdo em Blog
e Site.

Outra etapa do estudo empreendido foi a descricdo de perfis das quatro tarefas do
exame. As categorias usadas na analise foram relacionadas a partir das caracteristicas
mais recorrentes em cada tarefa, para descrever tendéncias quanto a caracteristicas das
tarefas no periodo de 1998 a 2017. Esse procedimento permitiu descrever alguns perfis
recorrentes em cada uma das tarefas, mostrando de que modo as categorias sao
combinadas para gerar os géneros solicitados no exame. Os diagramas dos perfis
apresentados, por um lado, explicitam alguns perfis que tém sido produtivos nas tarefas
e, por outro, sdo uma forma de avaliar a consisténcia interna dos géneros propostos para
a producao escrita, pois permitem visualizar de que modo os diferentes elementos do
género tém sido combinados e se essas combinagbes espelham situacdes de
comunicacao possiveis de ocorrer nas praticas sociais.

A comparacao entre as quatro tarefas mostrou que as tarefas de video, audio e a
tarefa Ill foram mais diversificadas do que a tarefa IV. O género mais recorrente em todas
as tarefas foi Carta/e-mail, e o propésito Divulgar se destacou nas tarefas de video, audio
e na tarefa lll como o mais recorrente. Ja a tarefa IV tem um perfil mais estavel e apresenta
caracteristicas diferentes das outras trés tarefas. Os géneros do discurso mais recorrentes
na tarefa IV sdo Carta/e-mail, Carta do leitor e Artigo de opinido. Com relacéo ao propadsito,
esta € a Unica das quatro tarefas que tem Posicionar-se como propésito de maior
ocorréncia. Esses resultados indicam que a relacdo entre compreenséo (video, audio e
leitura) e producao escrita pode estar sendo proposta de diferentes maneiras: ao passo
que, nas tarefas de video, audio e na tarefa Ill, o examinando é, em geral, solicitado a
retextualizar as informagdes do texto de insumo para reorganiza-las de modo a produzir
outro género do discurso, com outros propésitos e outra relacao de interlocucéo, na tarefa
IV, as informagbes do texto de insumo devem ser usadas como base para a construgcéo
de argumentos para sustentar uma tomada de posi¢ao sobre determinado assunto.

Os resultados apresentados neste relatério tém potencial para constituir uma
proposta de novas especificacbes para a Parte Escrita do Celpe-Bras, visto que as
especificacdes vigentes datam de 2002 e carecem de atualizagdo para contemplar a
diversidade das tarefas e do uso da lingua portuguesa avaliado pelo exame ao longo dos
anos. Buscando contribuir para a clareza e a divulgacao do conjunto de especificacdes do
exame, este relatorio oferece aos usuarios do Celpe-Bras descricbes detalhadas das

tarefas da Parte Escrita que podem ser Uteis para a preparagdo de examinandos ao
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exame, a formacgéo de professores, a selecao de textos para o ensino de PLA, e estudos
que tenham como foco a avaliacdo de desempenho em PLA ou outras linguas. Para
Bouwer et al. (2015), quanto mais estaveis forem as tarefas, maior a possibilidade de
consolidar o que é esperado como resposta e mais confidveis serdo os resultados da
avaliacdo. Nessa perspectiva, uma descricdo robusta das tarefas e, consequentemente,
das especificacbes do exame Celpe-Bras, pode também oferecer parametros para
explicitar os objetivos de avaliacdo de cada uma das tarefas, como se distinguem entre si
e como se complementam, e de que modo os elementos que as compdem podem ser
combinados com vistas a construir instrumentos de avaliagao equivalentes a cada edicao.

A préxima etapa de pesquisa do grupo de pesquisa Avalia visa a aprofundar a
analise da Parte Escrita do Celpe-Bras, por um lado ampliando o estudo para a descricdo
dos textos de insumo de cada tarefa, com vistas a estabelecer niveis de complexidade
das tarefas que levem em conta relacdes entre texto de insumo e caracteristicas da tarefa
e, por outro, analisando textos produzidos por examinandos, buscando verificar de que
modo os perfis identificados impactam nas caracteristicas dos textos e justificam a
variedade de tarefas a cada edicdo do exame. Tais analises poderdo contribuir para
consolidar as especificacdes do exame, na medida em que resultardo em descricdes
sustentadas pela andlise criteriosa dos niveis de proficiéncia avaliados e de como se
preparar para alcanca-los, e para propor indices qualitativos, resultantes da relacdo entre
construto de proficiéncia, caracteristicas do instrumento e exemplos de desempenho, para

a andlise da validade e da confiabilidade do exame.
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