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O USO DA INTERNET NA PESQUISA UNIVERSITÁRIA: O CASO DA UFRGS. Vivian F. Machado, Mara 
A. F. da Silva, Andréa B. Aniola, Ida R. C. Stumpf (Departamento de Biblioteconomia e Documentação, Faculdade 
de Biblioteconomia e Comunicação, UFRGS) 

A pesquisa universitária, como constante fonte geradora de conhecimentos, tem na Internet uma nova opção para aprimorar e 
agilizar suas atividades. O estudo realizado se constituiu numa sondagem que analisou desde as condições de acesso oferecidas 
pela Universidade ao pesquisador, até a influência da rede na sua produção científica. Foram entrevistados professores, doutores 
em sua maioria, que desenvolvem atividades de pesquisa na UFRGS, na áreas de Ciências Exatas, Humanas e Biológicas. Foi 
usado como instrumento de coleta de dados um questionário, aplicado através de entrevista, que se mostrou adequado aos 
objetivos da pesquisa. Os resultados preliminares demonstram que a Universidade ainda não oferece uma estrutura totalmente 
adequada para uso do pesquisador, tanto em número de equipamentos, quanto na qualidade das conexões. Entre os serviços 
utilizados pelos pesquisadores, destacam-se: o correio eletrônico, pois permite a comunicação com colegas da própria 
Universidade bem como de outras universidades do país e do exterior, além de substituir de forma eficiente o correio comum e o 
telefone: bases de dados são muito acessadas, especialmente na localização de resumos e referências bibliográficas: grupos de 
discussão são pouco explorados pelos pesquisadores, sendo que na área biológica, ao contrário das humanas e exatas, o assunto 
tratado é sempre pertinente à matéria pesquisada: revistas eletrônicas raramente são procuradas pelos pesquisadores para a 
publicação de seus trabalhos, embora mereçam sua credibilidade. A produtividade dos docentes ainda não foi afetada pelo uso da 
Internet, que a utilizam apenas como um recurso a mais para a localização de informações, não explorando todo o seu potencial. 
(FAPERGS, UFRGS) 
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