UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
CENTRO INTERDISCIPLINAR DE NOVAS TECNOLOGIAS NA EDUCACAO
CURSO DE ESPECIALIZAGCAO EM MIDIAS NA EDUCACAO

MARCIA REGINA SOUZA DE SOUZA

CONTRIBUICOES DA FERRAMENTA SOBEK
AS PRATICAS DOCENTES DE
ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DE
PRODUCOES TEXTUAIS ESTUDANTIS: um
estudo de caso.

Porto Alegre
2012



MARCIA REGINA SOUZA DE SOUZA

CONTRIBUICOES DA FERRAMENTA SOBEK
AS PRATICAS DOCENTES DE
ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DE
PRODUCOES TEXTUAIS ESTUDANTIS: um

estudo de caso.

Trabalho de Conclusdo de Curso, apresentado
como requisito parcial para a obtengéo do grau
de Especialista em Midias na Educacao, pelo
Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias
na Educacdo da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul — CINTED/UFRGS.

Orientador(a):
Prof. Dr. Eliseo Berni Reategui

Porto Alegre
2012



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL

Reitor: Prof. Carlos Alexandre Netto

Vice-Reitor: Prof. Rui Vicente Oppermann

Pro-Reitor de Pos-Graduacgao: Prof. Vladimir Pinheiro do Nascimento
Diretora do Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educacéo:
Profa: Liane Margarida Rockenbach Tarouco

Coordenadora do Curso de Especializagdo em Midias na Educacéo:
Profa: Liane Margarida Rockenbach Tarouco



Dedico este trabalho aos meus pais, Jorge e
Olga e ao meu esposo amado, Andrei.



AGRADECIMENTOS

Ao concluir este trabalho, agradeco...

... A todos os professores que compdem a equipe do curso de Midias na
Educacdo — Ciclo Avancado. Mas em especial ao meu professor orientador, Dr.
Eliseo Reategui, pela confianca e pela paciéncia empreendidas ao longo desta

jornada.

... A minha tutora & distancia, Dra. Silvia Moresco, pelo afeto e também pelo

constante incentivo no decorrer do curso.

. Aos amigos que, de uma forma ou de outra, contribuiram para a

conclusao deste curso de especializagao.

A todos 0 meu muito obrigada!



Pra quem sabe ler, um pingo é letra.
(Bezerra da Silva — Asa a Cobra)



RESUMO

Contribuicdes da ferramenta Sobek as praticas docentes de acompanhamento e
avaliacdo de produgfes textuais estudantis: um estudo de caso é um trabalho de
cunho qualitativo, que visa identificar em que medida as representagfes graficas
oferecidas por uma ferramenta de mineracdo de texto podem contribuir nas préticas
docentes de acompanhamento e avaliacdo das produgdes textuais dos estudantes.
Neste trabalho se discute as implicagbes decorrentes de um processo de
aprendizagem, onde a aquisicdo da linguagem escrita € vista e tida como um
processo de construcdo social e histérico. Fala-se sobre a tematica da producao
textual, bem como se tenta situar o leitor em relagédo ao contexto da pesquisa quanto
a escolha do software, ao locus de aplicagdo do experimento e aos sujeitos
envolvidos. Mostra-se o papel do professor dentro deste processo a luz do socio-
interacionismo, de Vygotsky. E por fim, apresenta-se o resultado da pesquisa, que
foi satisfatorio em relagéo a aplicabilidade do Sobek.

Palavras-chave: Sobek. Mineragédo de texto. Produgédo textual. Linguagem escrita.
Vygotsky.



ABSTRACT

Contributions of the tool Sobek to teaching practices for monitoring and evaluation of
student textual productions: a case study is qualitative work, which aims to identify
the extent to which graphical representations offered by a text mining tool
can contribute in the teaching practices of monitoring and evaluation of students'
textual productions. This paper discusses the implications of a learning process,
where the written language acquisition is seen and regarded as a process of social
and historical construction. There is talk about the theme of textual production, as
well as attempts to situate the reader in relation to the context of research as the
choice of software, the locus of the experiment application and the subjects involved.
It shows the teacher's role in this process in the light of socio-interactionism,
Vygotsky. Finally, presents the results of the research, which was satisfactory
regarding the applicability of Sobek.

Keywords: Sobek. Text mining. Textual production. Written language. Vygotsky.



RESUMEN

Aportaciones de la herramienta Sobek &s préacticas docentes de acompafamiento
y evaluacion de las producciones textuales estudantiles: un estudio de caso es un
trabajo de cufio cualitativo, que visa identificar en que medida las representaciones
gréaficas ofrecidas por una herramienta de mineria de texto pueden contribuir en las
practicas docentes de acompafiamiento y evaluacion de las producciones textuales
de los estudiantes. En este articulo se discute las implicaciones decurrentes de un
proceso de aprendizaje, donde la adquisicion del lenguaje escrito es visto y tenido
como un proceso de construccion social e historico. Se habla sobre la tematica de
produccion textual, asi como se intenta situar el lector en relacién al contexto de la
pesquisa cuanto a eleccién del software, al locus de la aplicacion del experimento y
a los sujetos envueltos.Se muestra el papel del profesor dentro de este proceso a
la luz del socio-interaccionismo, de Vygotsky. Por fin, se presenta el resultado de la
pesquisa, que fué satisfactorio en relacidén a aplicabilidade del Sobek.

Descripcion: Sobek. Mineria de texto. Produccién textual. Lenguaje escrito.
Vygotsky.
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1 INTRODUCAO

Entende-se este trabalho de conclusdo como o ponto culminante do curso
de especializacdo em Midias na Educagéo — Ciclo Avangado, promovido pelo Centro
Interdisciplinar de Novas Tecnologias Aplicadas na Educagédo (CINTED), da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Tal estudo visa investigar as
potencialidades pedagdgicas da ferramenta Sobek no acompanhamento e avalia¢éo
das producdes textuais dos estudantes.

A pesquisa que deu corpo a este trabalho € do tipo estudo de caso e esta
baseada em uma abordagem qualitativa. Os sujeitos participantes foram estudados
a partir da observacao direta e da entrevista semi-estruturada. Também se fez uso
de revisdo bibliogréfica pertinente.

O locus da pesquisa foi uma escola publica municipal de ensino
fundamental, situada na periferia da cidade de Alvorada/RS. E o0s sujeitos da

pesquisa, professores da mesma instituicao.

1.1 O ESTADO DA ARTE

Sabe-se que o cotidiano dos professores escolares € bastante atribulado,
principalmente para agueles que lecionam entre o primeiro e 0 quinto ano do ensino
fundamental, dada a polivaléncia inserida no sistema de ensino. Os professores
responsaveis pelo ensino nos anos iniciais tém, entre suas indmeras
responsabilidades, uma em especial: auxiliar os estudantes no processo de
construgéo da lingua escrita para o uso social (onde a leitura estd subentendida). De
acordo com Soares (2004), o supracitado processo diz respeito ao conceito de

letramento, pontuado pela autora como

Palavra e conceito recentes, introduzidos na linguagem da educacao e das
ciéncias linguisticas ha pouco mais de duas décadas; seu surgimento pode
ser interpretado como decorréncia da necessidade de configurar e nomear
comportamentos e praticas sociais na area da leitura e da escrita que
ultrapassem o dominio do sistema alfabético e ortografico, nivel de
aprendizagem da lingua escrita perseguido, tradicionalmente, pelo processo
de alfabetizacédo. (SOARES, 2004, p. 19).
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Partindo-se do pressuposto de que o letramento, juntamente com o
numeramento!, constitui-se como foco central no processo de ensino e
aprendizagem, buscou-se uma alternativa tecnoldgica a fim de apoiar os professores
de quartos e quintos anos do ensino fundamental no que tange ao acompanhamento
deste processo. A alternativa aqui citada refere-se a uma ferramenta de mineragéo
de textos capaz de extrair grafos a partir de uma analise automatizada de um texto
qualquer.

Sobek é uma ferramenta tecnol6gica desenvolvida por pesquisadores da
UFRGS, com distribuicdo gratuita. Sua principal funcionalidade é possibilitar aos
seus utilizadores extrair termos recorrentes a partir de qualquer texto em formato
doc, pdf ou txt.

Diferentemente da mineragédo de dados, o0 processo de mineragao de texto
atribuido ao Sobek tem por finalidade extrair os termos mais relevantes de um
conjunto ndo estruturado de palavras. Nesta perspectiva ainda pode-se observar em
um grafo resultante do processo de mineracgao, as correlagbes existentes entre os
termos extraidos.

Assim, este trabalho discorrerd acerca de uma investigacdo com vistas a
compreensdo da maneira pela qual uma ferramenta de mineragéo de texto (Sobek)
pode contribuir nas préaticas docentes de acompanhamento e avaliagdo das
producdes textuais dos estudantes de quarto e quinto ano do ensino fundamental.

As secdes subsequentes deste trabalho encontram-se organizadas da
seguinte forma: a sec¢éo 2 trata da questdo da producéo textual; a se¢cdo 3 situa o
leitor em relacdo ao contexto da pesquisa (justificando a escolha do software,
mostrando o locus de aplicagdo do experimento, apresentando 0s sujeitos
envolvidos bem como a discusséo da viabilidade do uso do Sobek como ferramenta
de apoio pedagogico para professores dos anos iniciais do ensino fundamental, a luz

da teoria vygotskyana) e a Ultima sec¢édo traz as consideracgdes finais deste estudo.

! O numeramento inclui um amplo conjunto de capacidades, estratégias, crencas e disposicées que o
sujeito necessita para manejar efetivamente e engajar-se autonomamente em situacdes que
envolvam numeros e dados quantitativos ou quantificaveis. (TOLEDO, 2009, p.3).
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2 PRODUGAO TEXTUAL

Desde os primordios da humanidade, sabe-se, prevaleceu a necessidade de
comunicacdo entre 0s sujeitos. E isto se torna evidente quando se pensa nas
pinturas rupestres® — legado pré-histérico dos homens — que constituem as primeiras
producdes escritas de que se tem conhecimento. Ou seja, antes mesmo da escrita
alfabética, o homem ja se preocupava em registrar iconicamente alguns feitos e
situacdes a fim de comunicar-se socialmente. Assim, entende-se que a producdo
textual é algo inerente & sociedade e que fora dela, ndo ha sentido. Quer dizer,
mesmo que se tente compreender as mensagens contidas nas pinturas rupestres,
por exemplo, ndo se consegue obter precisdo, uma vez que o contexto social ja ndo

corresponde ao original da época.

O paragrafo acima ilustra a complexidade da producédo textual escrita e suas
representacdes sociais. Além disso, tal exercicio de pensamento foi delineado para
chamar a atencdo para a importancia da producgéo textual propriamente dita. Mas

afinal, no contexto social escolar, o que € e para que serve esta pratica?

Para que se possa encontrar resposta para tal questdo mais um exercicio
faz-se necessario: enxergar a linguagem como um processo de interacdo mediado
pelo didlogo. Bakhtin (2006), filosofo da linguagem, apregoava que a lingua so6 existe
em funcéo da comunicacgéo, seja oral ou escrita. Ou melhor, do uso que é feito dela
por seus locutores e interlocutores na ocasido da comunicacdo. E mais, o pensador
enfatizava que o discurso empregado pelo sujeito que se comunica sempre leva em

consideragéo o contexto social

Quando a atividade mental se realiza sob a forma de uma enunciagéo, a
orientacdo social a qual ela se submete adquire maior complexidade gracas
a exigéncia de adaptacdo ao contexto social imediato do ato de fala, e,
acima de tudo, aos interlocutores concretos. (BAKHTIN, 2006, p. 120).

Ainda conforme Bakhtin (1997)

A lingua materna — a composicao de seu léxico e sua estrutura gramatical
— ndo a aprendemos nos diciondrios e nas gramaticas, n6s a adquirimos
mediante enunciados concretos que ouvimos e reproduzimos durante a

% para saber mais sobre pinturas rupestres e seu legado sécio-histérico, acesse o site da Fundacao
Museu do Homem Americano. Disponivel em: <http://www.fumdham.org.br/pinturas.asp> Acesso em:
28 nov. 2012.
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comunicacao verbal viva que se efetua com os individuos que nos rodeiam.
(BAKHTIN, 1997, p. 302).

Portanto, acredita-se que o papel dos professores quando propdem a
producdo de textos, individuais ou colaborativos, seja o de fomentar a interacao
entre sujeito e sociedade. De tal forma que os estudantes sintam-se imersos em
uma proposta desafiadora, rica em significancia intelectual e, sobretudo, social.
Antunes (2003) chama a atencao para o uso da lingua escrita na sociedade

Se prestarmos atencdo a vida das pessoas nas sociedades letradas,
constataremos que a escrita esta presente, como forma constante de
atuacéo, nas multiplas atividades dessas pessoas — no trabalho, na familia,
na escola, na vida social em geral — e, mais amplamente, como registro do
seu patrimbnio cientifico, historico e cultural. Dessa forma toda escrita
responde a um propdsito funcional qualquer, isto €, possibilita a realizagéo
de alguma atividade sociocomunicativa entre as pessoas e esta
inevitavelmente em relagdo com os diversos contextos sociais em que
essas pessoas atuam. Pela escrita alguém informa, avisa, adverte, anuncia,
descreve, explica, comenta, opina, argumenta, instrui, resume, documenta,

faz literatura, organiza, registra e divulga o conhecimento produzido por um
grupo. "(ANTUNES, 2003, p. 48).

Diante do que foi posto, conclui-se que assim como a fala — que é
intencional e pressup8e um interlocutor — a escrita € também uma atividade sempre
intencional e que pressupde um destinatario. Dessa maneira, acredita-se que ao
propor a escrita de um texto o professor deve mostrar aos estudantes que este
documento tem uma funcdo e que sua génese ndo ocorre de forma
descontextualizada — ndo é apenas o escrever por escrever. Deve-se focar entdo: o
gue sera escrito, para gue sera escrito e para guem sera escrito.

Contudo, o proprio processo de aquisicdo da linguagem escrita € bastante
complexo, principalmente para a crianca, que possui apenas uma vaga idéia de sua
utilidade. Vygotsky (2002) aponta a complexidade deste processo

A escrita € também um discurso sem interlocutor, dirigido a uma pessoa
ausente ou imaginaria ou a ninguém em particular — situacao esta que, para
a crianga, € nova e estranha. [...] Os motivos para escrever sdo mais
abstratos, mais intelectualizados, encontram-se mais afastados das
necessidades imediatas. No discurso escrito, somos obrigados a recriar a

situagdo, a representa-la para conosco. Isto exige um certo distanciamento
face a situacao real. (VYGOTSKY, 2002, p. 70).

Nesse sentido — e pensando no professor como mediador — tem-se ai (na
producéo textual escrita) o elo perfeito entre sujeito e meio. Pois é justamente sob

esta égide que o professor age. Ele conduz e auxilia nesse “certo distanciamento”
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apontado por Vygotsky (2002). Ainda nesta perspectiva e de acordo com o PCN?
(1997), “o trabalho com producédo de textos tem como finalidade formar escritores
competentes capazes de produzir textos coerentes, coesos e eficazes”.

Mas o que vem a ser um texto eficaz? Entende-se como sendo a producao
onde o sujeito é capaz de utilizar a linguagem escrita de forma critica, expressando
e comunicando suas idéias organizadamente, a fim de se fazer entender. Assim,
partindo-se do pressuposto de que nao é tarefa facil fazer o acompanhamento do
processo de escrita de criangas dos anos iniciais do ensino fundamental, buscou-se
nesta pesquisa investigar a aplicagdo de uma ferramenta tecnologica que fosse

capaz de auxiliar o professor neste acompanhamento.

® Parametros Curriculares Nacionais (12 a 42 séries) — Volume 2 — Lingua Portuguesa, p.47.



3 CONTEXTO DA PESQUISA

3.1 AESCOLHA DO SOFTWARE

Conforme fora citado no inicio deste trabalho, os professores atuantes em
escolas da educacgdo basica lidam com um grande volume de atividades, dentre
elas, o acompanhamento e a avaliagdo das produgfes textuais dos estudantes.
Assim, pensou-se em propor para professores atuantes em turmas dos anos iniciais
do ensino fundamental uma possibilidade de auxilio nessa tarefa relacionada a

producao textual.

Pretendia-se utilizar uma ferramenta de facil manejo, que nédo requeresse
grandes habilidades tecnolégicas por parte dos professores envolvidos. Buscava-se
ainda, um recurso que ja contasse com um historico bem sucedido em situacdes
semelhantes. Assim, chegou-se ao software Sobek. Ele é uma ferramenta para
mineracdo de textos concebida por uma equipe de pesquisadores da UFRGS, de
distribuicao livre e de facil execucdo a partir de qualquer sistema operacional. Além
disso, foi estudado por Azevedo (2011) durante a construgdo de sua tese de
doutorado, onde 0 mesmo investigou 0 seu uso como ferramenta de apoio aos
professores para o acompanhamento das contribuicbes dos alunos em féruns EaD.
Ademais, o software Sobek também teve o0 seu uso pesquisado e avaliado como
ferramenta para contribuicAo com a pratica pedagdgica no acompanhamento de
produgdes textuais coletivas, por Macedo (2010) durante a elaboracdo de sua tese

de doutorado. Em ambas as situagdes, os resultados foram satisfatorios.

3.2 O LOCUS DE APLICACAO

Para verificar as potencialidades pedagégicas do software Sobek no
acompanhamento e na avaliagdo das produgdes textuais dos estudantes, escolheu-

se uma escola publica (e alguns de seus professores como sujeitos participantes).
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A supracitada instituicdo situa-se na Vila Piratini, em Alvorada/RS. Ela
atende em trés turnos, possuindo turmas do primeiro a0 nono ano do ensino
fundamental, nas modalidades regular e SEJA (Servico de Educacdo de Jovens e
Adultos). Dentre as dependéncias que a escola possui, hd o Ambiente Informatizado

(figura 1); ele esta equipado com 19 computadores e tem acesso a internet via radio.

"\
W

w- \

Figura 1: Ambiente Informatizado da Escola — acervo pessoal da pesquisadora.

3.3 OS SUJEITOS DA PESQUISA

Os dados que compdem a caracterizacdo dos sujeitos, bem como as falas
que dao sustentacdo a discussdo dos resultados, foram coletados através de
entrevista semi-estruturada (apéndice A). Esta se dividiu em duas partes: a parte A —
aplicada antes da utilizacdo da ferramenta — corresponde as questdes iniciais para o
conhecimento do sujeito entrevistado. E a parte B — aplicada ap0s a experimentacéo
da ferramenta — contempla as questdes investigativas.

Os sujeitos envolvidos na pesquisa serdo denominados, a partir de ja, como
sujeito A e sujeito B.
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O sujeito A refere-se a uma professora concursada, cuja formacao inicial é
de nivel médio com habilitacdo para o magistério dos anos iniciais. Possui cinco
anos de atuacdo na funcdo docente. E estudante do curso de licenciatura em
Letras/Espanhol. Atua no quarto ano do ensino fundamental.

Para avaliar a producgédo textual de seus alunos, o sujeito A diz proceder a
leitura buscando primeiramente verificar a existéncia ou ndao de coesdo e, em
seguida, reler o texto corrigindo os problemas de pontuagéo e ortografia.

O sujeito B refere-se a uma professora concursada, cuja formacao inicial
também é de nivel médio com habilitacdo para o magistério dos anos iniciais.
Possui, assim como o0 sujeito A, cinco anos de atuacdo na funcdo docente. E
estudante do curso de licenciatura em Letras/Portugués. Atua no quinto ano do
ensino fundamental.

Para proceder a avaliagdo da producéo textual de seus alunos, o sujeito B
afirma utilizar alguns tdpicos de avaliagdo: coeréncia, pontuacdo, emprego de
iniciais maiusculas, respeito ao uso do paragrafo e fidelidade ao tema proposto.

Ambos o0s sujeitos entrevistados afirmaram nunca ter ouvido falar no

processo de mineragéo de texto, tampouco sabem do que se trata.

3.4 EXPERIMENTANDO O SOBEK

Nesta secdo mostrar-se-a quais e como foram as experiéncias dos sujeitos
com o uso da ferramenta de mineracdo de texto, Sobek. Além disso, algumas

deducdes iniciais, com base nos dados coletados, seréo apresentadas.

3.4.1 A experiéncia do sujeito A

Inicialmente foi oferecido ao sujeito A um texto elaborado de forma
colaborativa (anexo A) por um grupo de cinco crian¢as de sua turma. Pediu-se que
tal documento fosse atentamente lido. Em seguida, o sujeito A foi instruido a utilizar
a ferramenta Sobek (figura 2). Ao passo que o texto foi minerado, um grafo (figura 3)

despontou em outra tela. Explicou-se ao sujeito A que tal procedimento dizia
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respeito a mineracao textual, sobre a qual Ihe havia sido questionado o seu

conhecimento (através da primeira parte da entrevista).

@ SOBEK
Arquivo Ajuda Idiomallanguage

=TEXTO =

Jodo e Maria: a vida que mudou

Hoje & um dia especial, & o anivi

Configuragbes

Nimero médio de conceitos 15 conceitos

Stop Words 30 conceitos

Selecionar a frequéncia minima | 50 conceitos stdo completando nove anos. Mas ndo é a

vamos fazer?

& vai trabalhar.

penas um dia especial, & um dia muito especial pois eles acabaram de ganhar o primeiro computador de suas vidas...
Mas olha que interessante veio sem internet e eles ficaram muito tristes. Tristes demais porque o computador ndo pegava

Eles ligaram para Qi e se escreveram no pacote da Oi que é telefone e internet. E Jodo e Maria conseguiram a internet e
ficaram felizes. Mas eles ndo tinham dinheiro bastante e eles ficaram tristes. Eles disseram: o que nos vamos fazer? E ago)
ra? Puxa vida nos esquecemos disso, que nos tinha que pagar todo més da semana. Mas nds ndo temos dinheiro o que

nos vamos fazer? Arrumar um emprego para nos?
E a Maria diz eu poderia trabalhar na sorveteria. E o Jodo diz e eu ndo tenho emprego para trabalhar. E Maria diz. o que

\Vamos arrumar um emprego. Quem sabe nos conseguimos um emprego? Vamos |4, que agora nos vamos conseguir. Vot

Limpar texto

" Extrair Conceitos
-

™ Utilizar imagens junto ao grafo?

Figura 2: configurando o software — sujeito A

[ Grafo Sobek

[ #bri Grafo.

= | B

|| salvar Grao.

i

Adicionar Nodo
Editer Nodo
» Remover Nodo

Figura 3: geracao do grafo — sujeito A
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A manipulagdo do grafo pelo sujeito A foi minuciosamente observada: o
mesmo foi clicando sobre cada conceito e oralizando o0s relacionamentos
compreendidos, a fim de verificar se estes iriam de fato ao encontro do texto redigido
pelos alunos. Depois disso, procedeu-se a segunda parte da entrevista.

Assim, os dados coletados sugeriram alguns aspectos importantes sobre a
aplicabilidade do Sobek como ferramenta de apoio aos professores no
acompanhamento e avaliacdo de producdes textuais:

i) O software tem um bom potencial para a verificacdo da existéncia (ou ndo)
de coesao textual;

Fala do sujeito A: “Bom, eu me detive principalmente na observacao do grafo
pra verificar a possibilidade de corre¢cdo na coesdo do texto, né? E vamos dizer
assim que 90% dele teve uma eficiéncia. Os itens que foram colocados em destaque
fazem sentido entre si, tem uma correlagdo um com o outro, entdo neste aspecto

funcionou muito bem.”

ii) Existe, e foi considerada produtiva, a possibilidade de o aluno proceder a
reescrita do texto a partir da analise do grafo gerado pela ferramenta;

Outra fala do sujeito A: “Vai ser até inspirador pros alunos, uma maneira
diferente. Até por que o aluno ndo tem essa visualiza¢@o principalmente, né? Em
grafos... E essa ligagdo que o grafo mostra entre uma palavra e outra e o sentido
gue isso faz. Eu acredito que ia ser bem proveitoso. E até penso que seja

surpreendente o resultado se aplicado com aluno.”

iii) O grafo s6 pode ser utilizado como instrumento de estimulo a leitura e a
compreensdao textual depois de um longo periodo de trabalho junto aos alunos. Pois
em sala de aula, ndo se costuma oferecer exercicios de compreensdo semelhantes
ao exigido pelo software para o entendimento do co-relacionamento dos conceitos.

E mais uma fala do sujeito A: “Para compreensao textual eu acredito que
seria possivel. Mas ai com bastante tempo. Creio que assim, num segundo ano...
Num primeiro momento, num primeiro ano, se exploraria bem essa questao do aluno
conhecer o grafo, fazer essas associagdes pra depois, hum segundo momento, ele
aprimorar, né?! Pra utilizar como uma ferramenta pra estimulo a leitura eu acredito

que ia demorar um pouquinho mais.”
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3.4.2 A experiéncia do sujeito B
Tal qual foi feito com o sujeito A, repetiu-se com o sujeito B. Ofereceu-se a

ele um texto redigido por um de seus alunos (anexo B) e procedeu-se a instrucao de

uso do Sobek (figura 4).

®ISOBEK /7 o o M
Arquivo  Ajuda  Idiomailanguage | Configuragdes |
 TEXT u édi ¥ 15
Stop Words: » 30 conceitos
A Internet... o . i 5
Sei que tem redes sociais, vari Selecionar a frequéncia minima 50 conceitos | podemos digitar, falar com as pessoas, ver as pessoas, conversar online, bom ja faz mais ou menos 1 anos que eu mexo n

a internet, gosto muito! vicia também, mais € otimo. sei que a internet pode trazer coisas muito perigosas, marcar encontros € podem roubar as criangas estuprar, matar etc...

Na internet podemos achar de tudo, fotos, misicas, redes sociais, comprar pela intemet, de tudo um pouco... infelizmente também existe 0 virus, nos joguinhos, redes sociais, claro & muito bom navegar na intemet,|
mais existe riscos!. que muitas “criangas” que podem cair nas médos de um idiota, hoje em dia até indios tem acesso a internet, tem muitas pessoas que utilizam a internet da prefeitura de alvorada

Sel que guem inventou a internet nao foram os Brasileiros, existe: computador, notebook, netebook, tablet, varias coisas legais que um ser humano pode utilizar a hora que quiser! a internet aqui no Brasil € muito
caro, podemos tirar fotos, jogar, anos atras, as criancas brincavam saiam de casa, passearam agora & muito dificil, por exemplo, podemos imprimir fotos, trabainos, de tudo um pouco! Passar folos videos musicas
para o celular computador... a internet fica mais lenta quando chove, internet & muito muito bom mesmo, divertido. tem gente que ndo gosta, hoje em dia fem pessoas idosas que tem redes sociais, internet e muito
famosa por aqui, professoras, alunos usam internet para trabainos, fotos etc .

Limpar texte Extrair Conceitos

Figura 4: configurando o software — sujeito B

Verificou-se a interacdo do sujeito B junto ao grafo (figura 5). E,
posteriormente, a entrevista foi realizada.

|£| Grafo Sobek =
[ abrirGrafo... |[ salvar Grafo.

Canceito seleconada: Internet

Adicionar Nodo
Editar Nodo
PosigSo no texto onde o conceito aparece:

« v

[ »

Nimero de vezes que o conceito aparece no texto: 14

1

Figura 5: geracdo do grafo — sujeito B
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Do conjunto de dados coletados junto ao sujeito B observou-se que:

i) O software é capaz de ilustrar, por meio do grafo, a riqueza (ou a pobreza)

do vocabulario empregado;

Fala do sujeito B: “Ah, tu consegue ver se eles usaram poucas ou muitas
palavras, se elas sdo muito repetidas, né?! Porque se o quadradinho aparece muito

grande numa palavra é porque usaram muitas vezes.”

i) A andlise do grafo possibilita ao professor identificar as idéias centrais do

texto minerado;

Outra fala do sujeito B: “Eu acho que auxilia pra entender as idéias. E
também pra ver sobre o que eles tdo falando, os varios assuntos que eles

abordaram...”

i) O grafo gerado serve ao estudante como estimulo & leitura e

compreensao textual;

Sujeito B: “Sim, porque eles véao retornar ao texto novamente, dai eles vao
ter que procurar alguma coisa a mais pra acrescentar no texto também, se tiver

muito repetitivo.”

iv) A discusséo do grafo junto ao aluno possibilita ao mesmo uma reescrita
mais elaborada. Pois o professor podera trabalhar com ele aspectos como coeséo e

0 uso de sinbnimos.

E mais uma fala do sujeito B: “Eu acho que é possivel sim. Nesse caso até
que tava legal o texto, né? Mas tem alguns alunos assim que... Ai entdo eu acho que
€ bem importante porque dai eles vao conseguir visualizar o que eles escreveram,
em forma de grafo. Eu vou conversar, vou apontar e através ali dagueles pontinhos
eu vou dizer o que eles podem melhorar neste, naquele, naquele outro... E acho que
também da pra mostrar as palavras que mais apareceram, né?! D& pra conversar se

ta muito repetido, d& pra ajudar a empregar os sinénimos...”
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3.5 DISCUTINDO OS RESULTADOS A LUZ DA TEORIA VYGOTSKYANA

No inicio deste mesmo trabalho foi dito que Bakhtin (2006) sustenta a
premissa de que a lingua s6 existe em funcdo da comunicacdo e que esta,
pressupfe um contexto social. Vygotsky (1991), tedrico que vai ao encontro de
pressuposto semelhante, diz que a linguagem € o principal instrumento de mediacao
e desenvolvimento dos sujeitos. Portanto, a linguagem é a responsavel pela

regulacéo do comportamento humano.

Com vistas a aproximar a discussdo dos resultados obtidos a partir da
utilizacdo do Sobek com a teoria vygotskyana, julga-se pertinente trazer a tona o
conceito de zona de desenvolvimento proximal (ZDP). Ela corresponde ao intersticio
entre aquilo que o sujeito hoje é capaz de fazer sozinho e aquilo que ele
potencialmente fara sozinho. E é justamente entre estes dois pontos que agird o
mediador, geralmente um sujeito mais experiente, por meio de signos e

instrumentos.

Vygotsky (1991, p. 35) afirma que “o caminho do objeto até a crianca e desta
até o objeto passa através de outra pessoa”. Assim, na perspectiva deste trabalho,
0s signos (representacfes mentais) encontram-se imbuidos na propria linguagem e
0 Sobek, configura o instrumento. De tal maneira que o0s sujeitos A e B fazem a
mediacao entre os estudantes e 0 objeto de conhecimento.

Quando o sujeito A foi questionado sobre a possibilidade do uso do grafo
como instrumento de estimulo a leitura e a compreensao textual, afirmou: “Num
primeiro momento eu acredito que ndo até porque a gente teria que em sala de aula,
por exemplo, trabalhar bastante a compreensédo disso. Como que o grafo associa
uma idéia a outra, né? Isso ai € um trabalho, que acredito, um pouco longo e isso
seria uma segunda etapa.”

Nota-se por meio da fala deste sujeito que ele ainda ndo se encontra
completamente seguro em relagdo ao uso do software, mas que ndo descarta a
possibilidade do seu uso futuro. E isto € perfeitamente compreensivel, pois o sujeito
(mediador) teve consciéncia de que sera ele o responsavel por proporcionar a
interacdo entre os estudantes e o0 objeto. E mais, sua decisdo em adiar o uso do

Sobek conforme fora questionado na entrevista € corroborada pelas palavras de
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Vygotsky (1991, p. 101): “o aprendizado adequadamente organizado resulta em
desenvolvimento mental e pde em movimento varios processos de desenvolvimento
que, de outra forma, seriam impossiveis de acontecer.” Ou seja, sem tal seguranca
este sujeito seria incapaz de mediar a construgédo do conhecimento.

Em relacdo ao sujeito B, observou-se um olhar mais animado sobre a
ferramenta Sobek. E por meio da entrevista, isso ficou evidente. Quando
questionado sobre a viabilidade do uso do software para estimular & compreensao
textual nos alunos, este afirmou: “Ah, com certeza! Porque dai muitas vezes eles
escrevem sem nexo nenhum, tu ndo entende nada. Até ai eles vao ver o que eles
tentaram escrever, o que eles estavam tentando me dizer. Eles vado tentar me
explicar e vao ter que repassar isso ai que eles me explicaram: ndo, eu tava dizendo
isso, profe. Ah, entdo t4, vamos reescrever novamente iSSO ai e agora vamos
colocar novamente no grafo e vamos ver se ficou legal, né? Acho que é assim né,
assim que vai funcionar?!”

Na fala imediatamente superior, do sujeito B, pode-se identificar uma certa
preocupagdo com o pensamento verbal. Pois ele sugere um distanciamento do
objeto para inferir a existéncia de idéias antagdnicas, ou seja, 0 que a crianca
escreveu e o que ela comunicou através de sua escrita.

Nesse sentido, Vygotsky (2002) afirmou que

O pensamento verbal ndo é uma forma natural de comportamento, inata,
mas € determinado pelo processo histérico-cultural e tem propriedades e
leis especificas que ndo podem ser encontradas nas formas naturais do
pensamento e do discurso. (2002, p.39).

Assim sendo, tal passagem valida e enobrece a atitude do sujeito B, que se

preocupa com a organizacdo da realidade pelos sujeitos.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo discorreu acerca das contribuicbes da ferramenta Sobek as
praticas docentes de acompanhamento e avaliagdo de produgbes textuais
estudantis. Neste sentido, observou-se a partir da fuséo das percepcdes dos sujeitos
envolvidos na pesquisa que o software é passivel de uso no contexto escolar e que
agrega eficiéncia e agilidade ao processo avaliativo e de acompanhamento de
produgdes textuais escritas. Assim, elenca-se logo a baixo as principais conclusdes

obtidas ao fim deste estudo:

e Sobek pode apoiar o professor na verificagdo da existéncia (ou néo) de

coesao textual;

e Sobek é capaz de ilustrar, por meio de grafo, a utilizacdo de vocabulario

empregado em um determinado texto;

e A andlise do grafo emitido pelo Sobek possibilita ao professor (e também ao

aluno) identificar as ideias centrais do texto minerado;

e O grafo gerado pelo Sobek pode servir ao estudante como estimulo a leitura e

a compreensao textual;

e A discussao do grafo gerado pelo Sobek junto ao aluno possibilita ao mesmo

uma reescrita mais elaborada do proprio texto.

Assim sendo, encerra-se aqui este trabalho. Mas ndo finda a possibilidade
de, em estudos posteriores, dar continuidade a investigacdo das contribuicbes da

ferramenta Sobek ao fazer pedagdégico.
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ANEXO A - PRODUCAO TEXTUAL COLABORATIVA, ENVOLVENDO CRIANGAS
DE 9 E 10 ANOS DE IDADE, ESTUDANTES DO 4° ANO DO ENSINO
FUNDAMENTAL

Jodo e Maria: a vida que mudou

Hoje € um dia especial, € o aniversario dos irmaos gémeos Joao e Maria.
Eles estdo completando nove anos. Mas ndo é apenas um dia especial, € um dia
muito especial pois eles acabaram de ganhar o primeiro computador de suas vidas...

Mas olha que interessante veio sem internet e eles ficaram muito tristes.
Tristes demais porque o computador ndo pegava.

Eles ligaram para Oi e se escreveram no pacote da Oi que é telefone e
internet. E Jo&do e Maria conseguiram a internet e ficaram felizes. Mas eles néo
tinham dinheiro bastante e eles ficaram tristes. Eles disseram: o que ndés vamos
fazer? E agora? Puxa vida nés esquecemos disso, que nos tinha que pagar todo
més da semana. Mas nos nao temos dinheiro o que ndés vamos fazer? Arrumar um
emprego para nos?

E a Maria diz: eu poderia trabalhar na sorveteria. E o Jodo diz: e eu nao
tenho emprego para trabalhar. E Maria diz: o que vamos fazer?

Vamos arrumar um emprego. Quem sabe nos conseguimos um emprego?
Vamos |4, que agora nos vamos conseguir. Vocé vai trabalhar.

O Joao foi trabalhar com Maria ganharam muito dinheiro e conseguiram
pagar a internet compraram roupas novas a vida mudou para melhor e ele viveram

felizes para sempre.
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ANEXO B - PRODUCAO TEXTUAL DE UMA CRIANCA DE 10 ANOS DE IDADE,
ESTUDANTE DO 5° ANO DO ENSINO FUNDAMENTAL

A Internet...

Sei que tem redes sociais, varias coisas!, por exemplo: twitter, ask, orkut,
facebook , msn, podemos digitar, falar com as pessoas, ver as pessoas, conversar
online, bom j& faz mais ou menos 1 anos que eu mexo na internet, gosto muito! vicia
também, mais € 6timo, sei que a internet pode trazer coisas muito perigosas, marcar
encontros é podem roubar as criancas estuprar, matar etc...

Na internet podemos achar de tudo, fotos, musicas, redes sociais, comprar
pela internet, de tudo um pouco... infelizmente também existe o virus, nos joguinhos,
redes sociais, claro € muito bom navegar na internet, mais existe riscos!, que muitas
“criangas” que podem cair nas maos de um idiota, hoje em dia até indios tem acesso
a internet, tem muitas pessoas que utilizam a internet da prefeitura de alvorada.

Sei que quem inventou a internet ndo foram os Brasileiros, existe:
computador, notebook, netebook, tablet, varias coisas legais que um ser humano
pode utilizar a hora que quiser! a internet aqui no Brasil € muito caro, podemos tirar
fotos, jogar, anos atras, as criangas brincavam saiam de casa, passearam agora €
muito dificil, por exemplo, podemos imprimir fotos, trabalhos, de tudo um pouco!
Passar fotos videos musicas para o celular computador... a internet fica mais lenta
quando chove, internet € muito muito bom mesmo, divertido, tem gente que nédo
gosta, hoje em dia tem pessoas idosas que tem redes sociais, internet e muito

famosa por aqui, professoras, alunos usam internet para trabalhos, fotos etc ...



31

ANEXO C

Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educacéao
Curso de Especializacdo em Midias na Educacéo

TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

A pesquisadora Méarcia Regina Souza de Souza, aluna do curso de
especializacdo em Midias na Educacgéo — Ciclo Avancado — desta Universidade, sob
orientacdo do professor Dr. Eliseo Berni Reategui, informa que realizard uma
pesquisa através de observagdo e entrevista. O objetivo desta pesquisa é identificar
em que medida as representacOes graficas oferecidas por uma ferramenta de
mineracdo de texto podem contribuir nas préaticas docentes de acompanhamento e
avaliacdo das produgdes textuais dos estudantes.

Os sujeitos que aceitarem participar desta pesquisa devem assinar este
termo de consentimento, autorizando a coleta de dados. Estes, estardo sempre sob
sigilo ético, ndo sendo mencionados os nomes dos participantes em nenhuma
apresentagéo oral ou trabalho escrito que venha a ser publicado. A participagédo néo
oferece risco ou prejuizo ao participante. Se no decorrer da pesquisa o participante
resolver ndo mais participar ter4 toda a liberdade de fazé-lo, sem que isso lhe
acarrete qualquer prejuizo ou constrangimento.

A pesquisadora compromete-se a esclarecer quaisquer duvidas ou
guestionamentos que eventualmente os participantes venham a ter no momento da
pesquisa ou posteriormente, através de e-mail.

Apos ter sido devidamente informado/a de todos os aspectos desta pesquisa
e ter esclarecido todas as minhas duvidas:

Eu

RG sob n° , concordo em participar desta pesquisa.

Assinatura do/da participante

Assinatura da pesquisadora
Méarcia Regina Souza de Souza — mrs.geo@ig.com.br

Porto Alegre, de de 2012.
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APENDICE A — ENTREVISTA

a) Questdes iniciais:

1.

2
3.
4

Ha quanto tempo vocé atua na funcao docente?

Qual é a sua formacéo académica?

Vocé sabe o0 que é e para que serve o processo de mineragao de texto?
Quando vocé estd avaliando os textos produzidos pelos seus alunos, sejam
eles individuais ou colaborativos, como € feita a verificacdo da qualidade

daquilo que foi escrito?

b) A partir de sua experiéncia com a ferramenta Sobek, responda:

1.

Poderia comentar, brevemente, como foi a sua experiéncia de utilizagdo com
o software?

O que foi possivel verificar a partir da analise do grafo gerado com relacdo ao
acompanhamento da produgéo textual dos alunos?

Quando vocé analisou o grafo proveniente da produgéo textual colaborativa,
algum fator especifico lhe chamou a atengcdo? (Esta questdo aplica-se
somente ao sujeito A.)

Pensando na utilizagdo da ferramenta junto aos seus alunos, vocé vislumbra
a possibilidade de reescrita dos textos a partir da andlise e discussdo dos
grafos gerados? Considera isto produtivo?

No seu entendimento (e pensando ainda na utilizagdo com seus alunos) ha a
possibilidade de os grafos gerados pelo software servirem como estimulo a

leitura e compreensao textual?



