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Trabalho realizado na prética de enfermagem comunitéria da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, na Unidade de Sallde da Familia Divisa, localizada no Distrito
Gloria, Cruzeiro, Cristal. O diagnéstico comunitério é um processo de pesquisa-agdo
que identifica os principais problemas de uma comunidade, com a participagdo da
mesma, mobilizando recursos para suaresolucdo (TESSIER; ANDREY S; RIBEIRO,
1996). E um estudo exploratério descritivo realizado na area de abrangéncia do PSF
Divisa. Coletaram-se informagdes em prontuérios de familia, entrevistas com agentes
comunitarias de salde (ACS), caminhadas para observagdes e registro fotografico. As
informagdes foram sobre infra-estrutura e problemas da comunidade, servicos e acoes
oferecidas no PSF Divisa. Observou-se que amaior parte do esgoto ndo é canalizado,
sendo despejado em cdrrego junto as casas. A aguae aluz sdo conseguidas, em parte,
de forma clandestina. As ruas sdo, na maioria, de chdo batido e as casas sdo construidas
desordenadamente, sem numeracdo sequencial. O comércio é basicamente informal e as
reivindicagdes da comunidade sd0 quanto ao esgoto e as condic¢des de saide. O PSF
Divisa atende cerca de 2700 pessoas e conta com uma médica, uma enfermeira, uma
dentista, um atendente de consultério dentdrio, uma auxiliar e uma técnica de
enfermagem e quatro ACS. Desenvolve os programas Pré-natal, Pra-nené, Pré-crescer,
Bolsa Familia e Saide da Mulher. Os principais problemas da comunidade sao: o
elevado indice de hipertensos e diabéticos, afdta de creches, &reas de lazer e
seguranca, 0 corrego a céu aberto, o trafico de drogas, o desemprego e a baixa
escolaridade. Concluindo, o diagndstico comunitério, quando estruturado, exerce papel
importante para promogao, prevencao e recuperacdo da salide da popul agao.



