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RESUMO

Com o crescimento do investimento em projetos de pesquisa no Brasil e 0 consequente
crescimento do numero de projetos de pesquisa, este trabalho apresenta a concepcdo e o
desenvolvimento de um sistema Web para auxiliar o pesquisador no gerenciamento de
rotinas administrativas dos projetos. A partir da analise de requisitos das rotinas que
envolvem a realizacdo de um projeto de pesquisa e utilizando metodologias baseadas no
Manifesto Agil, o sistema demonstra o uso de tecnologias web de c6digo aberto para o
desenvolvimento de um sistema robusto e de fécil uso para gerenciar projetos, pessoas e
atividades relacionadas ao pesquisador e sua equipe de trabalho.

Palavras-Chave: Web, internet, gerencia de projetos, sistema de apoio.



Researcher's Supporting System

ABSTRACT

Brazil is currently experiencing a surge in investments related to research activities.
Consequently, the country has registered a growth in the number of research projects
between 2004 and 2011. This paper presents the design and development of a web-
based system to assist researchers in a series of tasks related to the management of
administrative routines. The system is built with the support of Requirement Analysis of
the cycle of a research project and Agile Manifesto-based methodologies. The paper
demonstrates the use of open source web technologies to the development of a robust
and easy-to-use system that encompasses the management of financial, human and
material resources related to a specific research.

Keywords: Web, internet, project management, supporting system.



1 INTRODUCAO

Com a falta de um sistema informatizado para o gerenciamento de projetos de pesquisa
pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e com a crescente demanda de
projetos de pesquisa, a complexidade de lidar com estes projetos cresce exponencialmente,
em especial porque ha diferentes 6rgdos de financiamento e também diferentes envolvidos,
sejam eles pesquisadores, gestores, executores, etc. Cada um deles possui politicas
diferenciadas, seja em relacdo a aplicacdo dos recursos quanto com a prestacdo de contas.
Os orgdos de fiscalizacdo também constantemente avaliam, inspecionam e solicitam
relatérios detalhados, tornando o processo ainda mais complexo para os diferentes
envolvidos, em especial para o coordenador.

Segundo dados da CAPES, em relacdo a execugdo orgamentéria de 2004 a 2011,
somente em bolsas de pesquisa, houve um crescimento de cerca de 872 milhdes em 2008
para 2,1 bilhdes de reais em 2011, representando um crescimento de aproximadamente
149% (CAPES, 2011). Segundo dados do CNPq, somente em 2012 a UFRGS deu origem a
354 novos projetos pelo CNPq (CNPQ, 2012). Com tantos projetos, se faz mais que
necessario a utilizacdo de sistemas de informacdo que gerenciem, de forma amigavel e
eficiente, as fases de um projeto de pesquisa, passando por elaboracdo, tramitacao,
andamento e prestacdo de contas; a equipe que atua em determinado projeto de pesquisa;
as atividades de cada membro da equipe no projeto. Enfim, é necessario um sistema que
auxilie na documentacdo e geracao de relatorios dos projetos.

O presente trabalho tem como objetivo descrever a especificacdo e o desenvolvimento
do SIPESQ (Sistema de Apoio ao Pesquisador). Como o prdprio nome diz, o SIPESQ visa
apoiar o pesquisador nas rotinas administrativas e demandas institucionais oriundas das
diferentes fundacbes de amparo a pesquisa. Com uma interface web amigavel e eficiente, o
sistema busca integrar de forma inteligente os dados de projetos auxiliando-os em todas
suas fases. A versdo preliminar do sistema esta sendo testada dentro do Centro de Estudos
Internacionais sobre Governo (CEGOV).

Atualmente, o sistema estd auxiliando mais de 20 professores do centro a gerirem as
atividades cotidianas de pesquisa, diminuindo os custos de transacdo de administracdo de
mais de 40 projetos de pesquisa. Entre os principais objetivos do sistema encontram-se:
gestdo integrada de dados pessoais do pesquisador e da sua equipe; Atividades do
pesquisador e da sua equipe; Fluxo de bolsas; Projetos (controle financeiro do projeto,
atividades relacionadas ao projeto, equipe, prazos e relatérios); Patrimbnios e bens de
capital que estdo sob responsabilidade dos pesquisadores; Acervo de livros, inscricdes em
portais de periddicos, agenda de contatos; Rotinas administrativas; Relatorios
institucionais.

No decorrer deste trabalho sera mostrado como o sistema foi concebido. Sua analise de
requisitos, seu desenvolvimento, as tecnologias utilizadas no sistema e por ultimo uma



analise com os usuarios do sistema para verificar a eficiéncia e se o sistema cumpriu sua
proposta inicial.

Nesse sentido, o proximo capitulo descreve os requisitos do sistema. O Capitulo 3
descreve como o sistema foi desenvolvido, incluindo sua arquitetura e tecnologias
relacionadas. O Capitulo 4 apresenta uma andlise do sistema. Por fim, o ultimo capitulo
apresenta as conclusdes, incluindo consideracdes finais, limitagdes e trabalhos futuros.



2 ANALISE DE REQUISITOS

Neste capitulo serdo apresentadas as fases de um projeto dentro da Universidade e
como podemos, com a ajuda da computagéo, facilitar a geréncia de processos dos projetos.
Como poderiamos utilizar um sistema para auxiliar os pesquisadores em todas as fases do
projeto, desde Planejamento, Execucdo até chegar na Finalizacdo do projeto. A partir disso,
entdo, sera definido os requisitos do sistema, tanto os requisitos funcionais quanto os néo
funcionais.

2.1 As Fases de um Projeto

Um projeto pode ser dividido em diferentes fases para oferecer um melhor controle
gerencial, oferecendo enfoque adequado a cada fase do projeto. Coletivamente, essas fases
sdo conhecidas como ciclo de vida de um projeto (PMI, 2008).

Para o sistema proposto os projetos sdo divididos em trés ciclos Planejamento,
Execucdo e Finalizacdo. Cada ciclo tem seu tempo e riscos especificos e estdo subdivididos
em etapas.

Para a fase de Planejamento o sistema subdivide esta fase nas etapas de Elaboracéo,
Negociacdo e Tramitacdo do projeto. Para a fase de Execucdo, a subdivisdo da fase é
composta pelas fases Em andamento: inicio, Em andamento: meio, Em andamento: fim.
Para a fase final, o sistema a subdivide em Prestacdo de Contas e Encerrado.

Na fase de Planejamento do projeto € preciso especificar escopo, plano de trabalho,
prazos, levantamento financeiro e acordos. Nesta mesma fase também ha a definicdo do
tipo de instrumento juridico, fundagdo de apoio, tramitacdo interna, tramitagdo externa e
convénios. Ou seja, nesta fase estd todos os tramites burocraticos ao se criar um projeto de
pesquisa.

A fase de Execucdo de um projeto € a fase mais carente de um sistema computacional.
Nessa fase, tem-se o gerenciamento de pessoas, custos e aquisi¢cbes, documentacao,
atividades e produtos, ou seja, nesta fase, estd a parte mais dindmica de projeto. Nessa fase
do projeto que € interessantissimo um sistema computacional que documente todas as
informacdes e acdes do projeto e de sua equipe de modo a tirar proveito na fase final do
projeto, fase de finalizacdo. Guardando as informacdes em meio digital, é possivel obter
maior controle sobre o andamento do projeto e facil recuperacéo de tais informagdes. E de
interesse do pesquisador a utilizagdo de um sistema que forneca rapida recuperacdo de
informacdes sobre o andamento do projeto, informacg6es sobre o financeiro deste projeto e
outras informacdes relevantes no auxilio a conclusdo do projeto. Tal sistema ajudaria o
pesquisador na fase mais importante do projeto, que ¢é fase de Finalizacdo e prestacdo de
contas. Um sistema que auxilie na geracao de relatorios e discriminacdo dos gastos de um
projeto é de vital importancia, pois pouparia muito tempo do pesquisador, além de auxilia-



lo a documentar corretamente seus gastos, evitando problemas futuros com a prestacao de
contas. Deste modo, o sistema poderia gerar relatérios, gréaficos de custos e aquisicoes,
tabelas, lista de atividades e produtos entregues no decorrer do projeto e todo tipo de dados
util na finalizagdo do projeto.

E neste ambito que o SIPESQ se propde a resolver tais problemas na tramitacio de
projetos. A ajuda do SIPESQ seria de fundamental importancia para o pesquisador, pois
seu objetivo é fornecer uma interface amigavel e intuitiva para a documentacdo de
projetos. Tal sistema seria capaz fornecer um ambiente para os pesquisadores em que eles
tivessem total controle sobre o andamento de projetos e suas atividades. Sendo assim,
podemos criar uma lista de requisitos para tal sistema. A seguir serdo listados os requisitos
funcionais e ndo funcionais de do sistema proposto.

2.2 Requisitos do Sistema

A partir da andlise do ciclo de vida de um projeto dentro da Universidade e de reunides
especificas com a equipe de apoio técnico do CEGOV para definir os objetivos do e
funcionalidades do sistema a ser desenvolvido, foi levantado os requisitos funcionais e néo
funcionais de um sistema que atendesse 0 minimo de demandas necessarias para o auxilio
nos projetos. Deste modo foram definidos os seguintes requisitos funcionais e néo
funcionais do sistema proposto.

2.2.1 Requisitos Funcionais

A lista a seguir representa aquelas funcionalidades que devem obrigatoriamente estar
presentes no sistema:

e O sistema deve ser principalmente baseado em trés grandes areas: Usuarios do
sistema; Projetos de Pesquisa e, por ultimo, Atividades desses usuarios em tais
projetos.

e O sistema deve possuir gerenciamento de permissdes, para que 0S USUArios
tenham niveis diferentes de acesso ao sistema. Estas permissfes devem ser
flexiveis, podendo ser especifica de um projeto ou valer para o sistema inteiro.

e Usuarios administradores devem gerenciar permissdes no sistema e ter controle
total para adicionar novos usuarios e qualquer outro recurso do sistema.

e O sistema deve fornecer meios para 0 gerenciamento de projetos de pesquisa
baseado em cinco pilares: Informacdes gerais sobre o projeto como datas de
inicio, fim, entrega de relatorio, equipe; gerenciador financeiro; controle de
atividades; controle de documentos e controle de permissdes do projeto.

e O sistema deve fornecer meios para 0 gerenciamento de pessoas. As pessoas
devem poder se vincular a projetos e devem ter acesso as suas informacoes
pessoais, financeira e atividades que realiza nos projetos em que atua.

e O sistema deve fornecer meios para o gerenciamento de atividades dos usuarios
dentro dos projetos em que atuam.

e O sistema deve fornecer relatérios detalhados sobre projetos e pessoas



2.2.2 Requisitos N@o Funcionais

A seguir sdo listadas questdes de projetos que ndo afetam diretamente no
funcionamento final do sistema. A lista inclui questdes de projeto e tecnologias escolhidas
para o desenvolvimento do sistema.

O sistema deve ser desenvolvido em ambiente web para que o usuario final
possa acessar de diferentes sistemas operacionais.

O sistema deve usar apenas ferramentas gratuitas, ndo envolvendo nenhum
custo.

O sistema deve ser desenvolvido nas linguagens PHP, HTML, Javascript e CSS
por serem linguagens voltadas para a web e com comunidade bastante extensa,
provendo uma grande variedade de documentacdo e frameworks para o auxilio
do desenvolvimento.

O sistema deve utilizar, quando possivel, frameworks para o desenvolvimento
que auxiliem na padronizagdo do projeto, reuso posterior do projeto pela
comunidade e principalmente a utilizacdo de framework que auxiliem na coesdo
do sistema, de modo a aumentar sua seguranca e confiabilidade.

O sistema deve utilizar o banco de dados PostgreSQL. E um banco de dados
gratuito, tem documentacdo abrangente e possui frameworks de suporte que
auxiliam na utilizacdo deste banco de dados com linguagens de programacao
como PHP.

O sistema deve possuir curta curva de aprendizagem de modo que 0 usuario
precise de o minimo de conhecimentos de informatica possivel. O sistema deve
ser amigavel e intuitivo para qualquer publico alvo.

O sistema deve utilizar o framework MVC para PHP Yii por ser livre de
custos, ter documentacdo abrangente, confiabilidade e ser o framework
escolhido pelo CPD da UFRGS.



3 FERRAMENTAS UTILIZADAS

Nos capitulos anteriores foram discutidos os aspectos relevantes a analise de requisitos
do sistema bem como os problemas que o sistema aborda. Neste capitulo serdo
apresentadas as ferramentas, linguagens e frameworks utilizados no desenvolvimento do
sistema. O sistema proposto é formado por diversas ferramentas e frameworks de codigo
aberto que tem como principal vantagem uma comunidade de desenvolvedores extensa,
portanto, recebem constantes atualiza¢des, possuem documentagdo robusta e facil reuso de
codigo. A partir deste capitulo é esperado que o leitor possua conhecimento em linguagens
de programacdo, modelagem de dados, técnicas de construcdo de programas e técnicas de
engenharia de software, mais especificamente as utilizadas no desenvolvimento agil.

3.1 Aplicacio Web

A aplicagéo foi desenvolvida a partir do modelo cliente-servidor (KUROSE; ROSS,
2010) em que a aplicacdo fica centralizada em um servidor e é acessada por clientes
através de uma rede de computadores. Para o servidor foi usado o Apache (COAR;
BOWEN, 2007) e para os clientes pode ser usado qualquer navegador Web.

O sistema proposto foi desenvolvido em ambiente Web seguindo os padrées da W3C™.
Por ser baseado em Web temos a vantagem de ser nativamente independente de
plataforma. Como o sistema roda dentro de um navegador Web, qualquer Sistema
Operacional dotado de um navegador Web compativel com as especificacdes atualizadas
da W3C fara uso pleno de todas as funcionalidades do sistema.

3.2 Linguagens e Tecnologias Utilizadas

O sistema proposto utiliza as linguagens interpretadas PHP, Javascript, HTML e SQL.
O PHP em conjunto com o framework Yii PHP? sdo responséveis por todo o modelo de
negocio do sistema. Este modelo segue o esquema MVC (KRASNER; POPE, 1988) no
qual é quebrado em trés grandes partes, Modelo, Visdo e Controlador, em que cada parte
cuida de uma parte especifica do sistema, facilitando a manutengéo e reuso de cddigo. O
SQL é utilizado em conjunto com o banco de dados PostgreSQL (HALPIN; MORGAN,
2010) e é responsavel pelo armazenamento de informagdes do sistema. Por fim, HTML,
Javascript e CSS séo responsaveis pela interface responsiva (FRAIN, 2012) com o usuério.
No sistema foi utilizado o framework Twitter Bootstrap® disponibilizado pelo Twitter que
possui documentacdo robusta e possibilita o desenvolvimento réapido de interfaces
responsivas e amigaveis.

! Disponivel em: http://www.w3c.br/Padroes/WebDesignAplicacoes
2 Disponivel em: http://www.yiiframework.com/
® Disponivel em: http://getbootstrap.com/



As linguagens foram escolhidas por serem de codigo aberto, possuirem desempenho
satisfatorio e facil aprendizado. Durante este capitulo serd mostrado exemplos de utilizacdo
destas linguagens e serdo mostradas as facilidades que elas impuseram no desenvolvimento
deste trabalho.

Linguagens interpretadas sdo amplamente utilizadas por proverem uma alta
produtividade com uma baixa curva de aprendizagem. Com apenas alguns passos 0 Usuario
é capaz de resolver problemas simples de programacdo. Por oferecerem uma extensa
disponibilidade de bibliotecas e grande comunidade de codigo aberto é que estas
linguagens foram escolhidas para o desenvolvimento do sistema.

3.2.1 HTML

O utiliza a linguagem de marcacdo de hipertextos HTML (HyperText Markup
Language). Esta linguagem interpretada pelos navegadores web possui ampla gama de
bibliotecas de cddigo aberto bem como possui rapido aprendizado. Com a unido do HTML
e linguagens como CSS (Cascading Style Sheets) e Javascript podemos rapidamente
desenvolver interfaces de usuério intuitivas e robustas, aumentando assim, o nivel de
usabilidade do usuério. O sistema proposto utiliza 0 HTML na sua quinta versdo, HTMLY5,
0 CSS na sua terceira versdo, CSS3 e cddigo Javascript compativel com as normas
ECMAScript* seguindo a especificacio ECMA-262. Estas tecnologias séo apoiadas pelo
framework Bootstrap do Twitter que possui uma gama de componentes que possibilitam o
desenvolvimento rapido de interfaces responsivas baseadas nas Ultimas tecnologias web e
também ajudam na compatibilidade entre os navegadores da web.

3.2.2 CSS

A linguagem CSS define folhas de estilo para a marcacdo HTML. Com ele é possivel
modificar a aparéncia e comportamento de elementos HTML baseado em classes e
identificadores. A seguir, serd mostrado um exemplo de uma pequena pagina HTML que
tem seu comportamento alterado pelo CSS.

1 <html: ~

2V <head> !
3w <style: 4 localhost/tec/html/ ®

- body{

5 background-color: #FCF; “— c localhost/tc
B ¥ — i

7 </stylex>

g </head> Ola, Mundo

9 <body

18 013, Mundo

11 </body:

12 </htmlz:

Figura 3.1: Codigo de exemplo de utilizagdo de HTML em conjunto com CSS

A Figura 3.1 representa o codigo fonte a esquerda e o resultado exibido pelo navegador
a direita. Podemos observar neste exemplo de pagina HTML que o estilo CSS se encontra
embutido no mesmo arquivo HTML, dentro da tag <head> e da tag <style>. Também
poderiamos utilizar arquivos externos para a marcacdo CSS. Importando-os dentro da tag
<head>.

* Disponivel em: http://www.ecmascript.org/



A figura anterior demonstra como podemos alterar o comportamento da pagina. No
caso da imagem, alteramos a cor padrdo do corpo da pagina, branco, para a cor definida no
codigo a esquerda na linha 5: Definimos o background-color (cor de fundo) para a cor de
rosa. A seguir, na Figura 3.2, definiremos uma classe, chamada fundo-branco, o qual tera
comportamento diferenciado: todos os elementos desta classe terdo o seu fundo da cor
branca.

1¥ <html:

2w <head:

eE 4 cstyles ¥ localhost/toco/html/ s
1w body{ -
s background-color: #FCF; <« C' [ localhost/tc
A font-family: "Arial';

’ ! Old, Mundo

aw . fundo-branco{

16 background-color: #FFF;

11 width: 2@@pix;

12 }

13 </style>

14 </head>

16w <body >

17 ¢div class="fundo-branco">

13 01&, Mundo

19 <fdivey

2e </ body>

21 </ htmlzs

Figura 3.2: Alteracio de cor de fundo de elementos da classe “fundo-branco”

E possivel observar, a partir da Figura 3.2, que a inclusdo da classe fundo-branco no
elemento <div> (linha 17) fez com que o conteudo dentro desse elemento ficasse com o
fundo branco, pois assim foi definida a classe no CSS (linha 10). A classe também define o
diametro deste elemento, que no caso foi de duzentos pixels.

3.2.3 Javascript

Javascript € uma linguagem de scripting, orientada a objetos, fracamente tipada que
contém grandes aspectos do mundo funcional como closures e fungbes de alta-ordem
guanto funcionalidades do mundo procedural. O Javascript € implementado como uma
implementacdo da especificagdo do padréo de linguagem ECMAScript.

A mais comum utilizagdo do Javascript é a manipulagdo dindmica de paginas HTML
através do acesso ao Document Object Model (DOM) que nada mais é que a representacéo
em forma de objetos modelo de um hiperdocumento, em nosso caso, 0 HTML. Como o
Javascript executa no navegador web do cliente, podemos obter dinamismo em nossa
interface de usuario, carregando, alterando e salvando contetdos dinamicamente sem
depender da atualizacdo da pagina pelo servidor. O Exemplo de c6digo a seguir mostrara
como o contetdo de uma pagina pode ser alterado dinamicamente.



var hellols = document.getElementById( 'hello-js');

hellods.addEventLlistener( 'mouseover', function(){
4 alert('Hello, Javascript!');

3N

[ ¥ localhost/te/js/ X \ Y

<« C' | [4 localhost/tec/js/
Old, Mundo A pagina em localhost diz:
Hello, Javascript!

OK

Figura 3.3: Exemplo de manipulacdo do DOM por Javascript

No exemplo apresentado na Figura 3.3, tem-se 0 cddigo Javascript acima e a pégina
web abaixo. Nesse exemplo, primeiramente buscamos o objeto do DOM com identificador
“hello-js” (linha 1) a seguir adicionamos um evento a ele (linha 3). Neste evento ao
passarmos 0 mouse por cima da palavra “Ola, Mundo” é exibida uma janela com a
mensagem “Hello, Javascript!” como mostrado na parte de baixo da imagem. Este exemplo
simples nos mostra as facilidades que o Javascript nos da na manipulacdo do DOM.

No sistema proposto foi utilizado a famosa biblioteca Javascript chamada jQuery
(BIBEAULT e KATS, 2008). Essa biblioteca possui diversas funcionalidades para facilitar
a manipulacdo do DOM. Por exemplo, utilizando jQuery é possivel obter o mesmo
resultado do exemplo anterior com o codigo a seguir (Figura 3.4).

1 %( "#hello-Jj= ') .hover({function(){
2 alert('Hello, Javascript!');

})

Figura 3.4: Exemplo de manipulacdo do DOM por Javascript reescrito com jQuery

3.2.4 PHP

O PHP é uma linguagem de proposito geral scripting, imperativa, fracamente tipada,
orientada a objetos, originalmente concebida para a criagdo de paginas dindamicas web ao
permitir a integracdo de cédigo PHP em conjunto com o codigo HTML. Linguagens
scripting vém sendo amplamente utilizada no desenvolvimento web pela alta produtividade
que possibilitam (OUSTERHOUT, 1998). Estas linguagens de programacdo s&o
interpretadas, diferentemente das linguagens compiladas e isto permite uma significativa
reducdo no tempo e complexidade do desenvolvimento de sistemas de larga escala, como
também permite facil manutengdo e integracdo de componentes. Com a ajuda de
compiladores em tempo de execucdo, o desempenho destas linguagens tem crescido
significantemente e a utilizacdo destas linguagens em sistemas de grande porte vem
aumentando a cada dia (ZHAO et al., 2012).

A seguir, sera mostrado um breve exemplo da utilizacdo de codigo PHP em conjunto
com codigo HTML para a geracdo de uma pagina web simples.
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1¥ <2?php / e R A
2 function printName(%name){ @ localhost/tcc/php; * e
3 echo %name;
2 : ' « C | [ localhost/tcc/php/
$pessoas = array('Jorge', 'Beto', 'Marina', 'Joana');
- : ! ! * | 4 Pessoas
<html>
¥ <body> s Jorge
<h3><2php echo count($pessoas)?» Pessoas</h3> =
culs * Beto
<?php foreach(%pessoas as %p): 2> ¢ MNarina
<1lix>«<?php printName(%p) 2> </1i: e Joana

14 <?php endforeach; 2>
15 (_.-'ul>

</ body>

</html:

Figura 3.5: Exemplo de cédigo PHP para geracao de pagina HTML

Nota-se na Figura 3.5 a utilizacio do PHP para a geracdo de uma péagina
dinamicamente. Da linha 2 a linha 6 definimos uma fun¢éo para a impressao de um nome e
também um vetor de nomes. Da linha 8 até a linha 17 a pagina HTML ¢é definida com
codigo PHP embutido. O interpretador PHP entdo interpreta o arquivo para a geracdo da
pagina resultante, que s6 conterd codigo HTML. O resultado gerado pode ser visto na
Figura 3.6.

1 <html>

2 <body>

3 <{h3»4 Pessoas</ h3:

4w £ul>

5 ¢1i» Jorge </1ix
= ¢1i> Beto </1li>x
7 ¢1ix Marina </1i>
8 ¢1i» Joana </1i»
9 <ful>

18 </body>

11 < html s

Figura 3.6: Cédigo HTML gerado

3.2.5 Framework Yii PHP

Yii é um framework de desenvolvimento escrito em PHP de alto desempenho e
baseado em componentes. Ele facilita a construcdo de aplicacGes de larga escala.
Possibilita maximo reuso em programagdo web e pode acelerar
significativamente o processo de desenvolvimento (WINESETT, 2010, pag. 8).

Yii € um framework de cddigo aberto escrito em PHP5 totalmente orientado a objetos.
Ele é baseado no padrdo Model-View-Controller (MVC), o qual quebra a l6gica da
aplicacdo em trés camadas distintas onde o Model representa as informacdes da aplicacéo,
geralmente reflete uma tabela de um banco de dados relacional e serve de camada para a
manipulagéo de dados persistentes do sistema; A View é a camada de interface de usuario,
ela lida especificamente em como as informacfes do sistema serdo exibidas ao usuario
final; Por fim temos o Controller, que cuida da légica de negdcios do sistema e faz a
comunicacéo entre as duas primeiras (KRASNER; POPE, 1988).

No Yii este sistema MVC funciona muito bem gracas aos componentes e ferramentas
adicionais que o framework disponibiliza para o desenvolvedor. Neste capitulo citaremos
algumas das ferramentas e componentes chaves que fazem deste framework um dos mais
usados em PHP atualmente. Mostraremos exemplos de c6digo com base em um aplicativo
web construido para efeito de demonstracédo chamado Webapp.
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3.2.5.1 Active Record

O padrdo de design Active Record (AR), no Yii disponibilizado por objetos que
estendem a classe CActiveRecord, € usado para abstrair a camada de dados persistentes
(neste caso um banco de dados relacional) da camada de dados dindmicos (dados
instanciados em memdaria) na forma orientada a objetos. Isto significa que cada objeto AR
tem seus campos correspondentes as linhas de uma tabela do banco de dados relacional e
suas relacdes. A seguir sera mostrado um pequeno exemplo de como este padrdo funciona.
Na Figura 3.7 temos um exemplo de banco de dados que possui duas tabelas e uma relacéo
entre estas tabelas:

praojeto
id
fitula pessoa
descricao id
name
sobrenome
id_projeto

Figura 3.7: Tabelas exemplo de um banco de dados relacional

Podemos observar a tabela projeto e pessoa com seus respectivos atributos e a relacéo
entre estas tabelas. O campo id_projeto na tabela pessoa referencia a tabela projeto
configurando uma relagdo em que uma pessoa obrigatoriamente possui um projeto e um
projeto pode ter zero ou mais pessoas. Os modelos deste exemplo, no Yii, serdo
representados pelo diagrama de classes apresentado na Figura 3.8.

CActiveRecord

save() i

findByPk()

findAll()

Projeto Pessoa
id i id i
titulo nome
descricao sobrenome
tableMame() i id_projeto
relations() tablerlame() i
relations()

Figura 3.8: Diagrama de classes

Esse diagrama mostra o funcionamento a modelagem do AR. Temos as classes Projeto
e Pessoa o qual estendem a classe CActiveRecord. Ambas as classes possuem 0s métodos
tableName e relations. Esses métodos definem qual a tabela do banco o objeto representa e
quais sdo suas relacdes, respectivamente (MAKARQV, 2011).
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A partir disso € possivel criar classes em PHP para estes objetos como ilustrado nas
Figuras 4.9 e 4.10. Os objetos instanciados a partir destas classes teréo atributos como
ilustrado na Tabela 3.1.

1 <?php

class Projeto extends CActiveRecord

1

o R

public function tableName()

5 {

E return 'projeto’;

%? :

12 public function rules()

13 i

14 return array(

15 array('titulo, descricac', 'required')},
16 };

L :

19 public function relations()

28 1

21 return array(

22 'pessoas’ =* array(self::HAS_MANY, 'Pessoa', 'id_projeto'),
23 X5

24 H

27 H

Figura 3.9: Codigo PHP da classe AR Projeto

Note que, nesse cddigo, o retorno do método relations define as relacbes deste objeto,
que neste caso s possui uma relacdo (pessoas). Isto fara com que a instancia destes objetos
tenha um vetor de objetos Pessoa que representara todas as pessoas relacionadas ao objeto.
Também observamos o método rules que define regras para os atributos (neste caso,
tornando obrigatorio o preenchimento dos campos “titulo” e “descricao").

1 <?php
2 class Pessoa extends CActiveRecord

{

i public function tableName()
7 {
8 return 'pessoa’;

}

11 public function rules()
12 I
return array(
array('nome, sobrenome, id_projeto', 'required'},
array('id_projeto', 'numerical', 'integerOnly'=>true),
I
7 ¥
19 public function relations()
28 I
21 return array('projeto’ =* array(self::BELONGS_TO, 'Projeto', 'id_projeto'));
22 ¥

Figura 3.10: Codigo PHP da classe AR Pessoa

Igualmente como acontece na classe Projeto, na classe Pessoa define-se o cddigo
necessario para a defini¢do da tabela do banco de dados, relagdes e regras para os atributos.
A Tabela 3.1 ilustra como ficam os atributos destes objetos:
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Tabela 3.1: Descricao dos objetos e seus atributos

Projeto
Atributo Tipo de Dado
id Inteiro
titulo String
descricao String
pessoas Vetor de objetos do tipo
Pessoa
Pessoa
id Inteiro
nome String
sobrenome String
projeto Objeto do tipo Projeto

Apdbs a criacdo dessas classes podemos acessar € manipular os dados do banco de
forma simples e rapida como mostrado no cédigo da Figura 3.11.

< ?php

fprojeto = new Projeto();

fproeto-»id = 108;

fprojeto-»titulo = "SIPESQ - Sistema de Apoic ao Pesquisador®;
fprojeto-»descricac = "Sistema web que auxilia projetos, atividades e pessoas™;
fmodel-»savel); S/ 5alva no banco de dodos

I un B b

« WD o

12 fpessoa = new Pessoa();

13 fpessoa-»id = 1;

14 $pessoa-»id_projeto = 188; S vincula o projeto STPESQ
15 fpessoa-rnome = "Guilherme”;

16 $pessoa-r»sobrenome = “"Severo";

1 fpessoa-rsavel); S/ Solva no banco de dodos

21 fpessoa = Pessoa::model()->FindByPk(1);
22 $projeto = Projeto: :model()->FindByPk({168) ;

24 echo %pessoa-»nome; //saida: Guilherme
25 echo %pessoa-»projeto-»titulo; /saido: SIPESQ - Sistema de Apoioc oo Pesgquisador
26 echo %projeto-rpessoas[@]-rnome; //saida: Guilherme

Figura 3.11: Utilizacdo do modelo AR para acesso ao banco de dados

3.2.5.2 Controllers

Os controllers do Yii definem as rotas e 0 modelo de negécios do aplicativo. Todo
controller deve estender a classe base do framework CController.

O Yii define as rotas do aplicativo da forma webapp/controller/action/parametros. Por
exemplo, suponha que tenhamos a classe ProjetoController que estende a classe base
CController. Nosso aplicativo entdo tera rotas do tipo http://sipesqg/projeto. Ao definirmos
métodos com o prefixo action na classe ProjetoController, por exemplo actionCreate,
nosso aplicativo tera a rota http://webapp/projeto/create. E dentro do método actionCreate
podemos definir as regras de negocios, como a manipulacdo de objetos e dados do banco,
renderizacdo de paginas, etc. A Figura 3.12 ilustra um trecho de codigo de um controlador
para o nosso aplicativo de exemplo.
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1 £ 2php

class ProjetoController extends CController

3 i

4 public function actionIndexi)

=] i

A fprojects = Projeto::model()->FindAll();

7 Fthis-*render('index',array('projects'=»%projects});

O oa
e

Figura 3.12: Codigo da classe ProjetoController

Neste codigo podemos observar no método actionindex a seguinte regra de negécio. O
aplicativo busca no banco de dados atraves da ajuda do modelo AR todos os registros de
projeto. Apos isto, ele renderiza a View index passando como parametro todos os objetos
encontrados.

1 <hl>» Projetos </hl:
2 <ul
{?php foreach(%projects as %p): 2>
4 £1ix*<?php echo %p-»*titulo; 2»</1i>
£?php endforeach; 2>
B </ul>

Figura 3.13: Cédigo da View index

Na Figura 3.13 é ilustrado como poderiamos exibir os projeto na View index. Como
passamos 0 parametro projects no método render de nosso Controller, esta variavel estara
visivel na View. No caso do exemplo da figura seria exiba uma lista ndo ordenada com os
titulos de cada projeto encontrado.

3.2.5.3 Yii Code Generator (Gii)

Até agora foi comentado como cada componente do framework funciona e como ele
pode ser utilizado. O Yii oferece muito mais ferramentas para a utilizacdo destes
componentes. A forma mais rapida de construir uma aplicacdo é utilizando o gerador de
cédigo do Yii. Com este gerador € possivel criar uma aplicagdo modelo em poucas linhas
de comando. Em nosso exemplo criamos o aplicativo webapp. Para isso utilizamos o
comando webapp do Yii “yiic webapp <app path> [<VCS>]". Este comando cria um
webapp na pasta selecionada. O parametro VCS € opcional e define o controle de verséo
do aplicativo. Neste exemplo foi o utilizado o controle de versdes Git. Ao final deste
comando o Yii gerard uma pagina web modelo ja no padrdo MVC com a hierarquia de
pastas como mostrada na Figura 3.14.
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C: \APACHEMAPACHE N WWW\TCC\WEBAPP
assets

Css

images

protected
commands

L chell
components
config
controllers
—data
extensions
messages
migrations
models

runtime

L —gii-1.1.12
tests

fixtures
functional
report
unit
views

Tayouts
projeto
site

L pages

L themes
L___classic
L views
lTayouts
site
system

Figura 3.14: Hierarquia de pastas do webapp criada pelo Yii

Com o aplicativo gerado o Yii disponibiliza, além da linha de comando uma interface
grafica que pode ser acessada a partir do webapp. A interface grafica é robusta e muito
facil de usar. Nesta interface é possivel obter geracdo automatizada de codigo para a
aplicagdo. As principais ferramentas que o Gii disponibiliza s&o geracdo de Controllers,
CRUD, Formuléarios, Modelos e Modulos. A seguir serd mostrada a utilizacdo da interface
Web do Gii para a criacdo de um CRUD referente a tabela projeto do banco de dados do
sistema exemplo.
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s
g Uil help |
I Crud Generator
Controller Generator This generator generates a controller and views that implement CRUD operations for the specified data
Crud Generator madel
Eorm Generator
Model Generatar Fields with * are required. Click on the highlighted fields fo edit them.

Module Generator Model Class *

Projeto

Controller 1D *

projeto

Base Controller Class *
Controller

Code Template *
default (C-\Apache\apachewwwiyiitframework\gii\generators\crudite mplate s\default)

Code File Generate
controllers\ProjetoController php new ¥
views\projeto'_form.php new
views\projeto\_search_php new
views\projetol_view.php new
views\projetoladmin.php new
views\projeto\create php new
views\projetolindex php new
views\projeto\update. php new
views\projetowiew. php new

Figura 3.15: Geracdo de CRUD a partir do Yii Code Generator

CRUD é acrénimo para Create, Retrive, Update, Delete. Ele define operacdes basicas
feitas em uma tabela de banco de dados como busca, adicdo, edicdo e delecdo de linhas de
uma tabela. No caso do Gii, ele cria, a partir do modelo especificado (Projeto), o
controlador e seus métodos e também as views relacionadas a este controlador com
formulérios, pagina de criacdo, edicdo e administracdo desta tabela. Com isso fica muito
facil construir um aplicativo no Yii, pois ele diminui expressivamente a escrita de codigo
além de fornecer documentacdo robusta, muitas extensdes e exemplos de codigo na
comunidade. Por estes motivos que o Yii foi o framework selecionado para o sistema
proposto.
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4 O SISTEMA DE APOIO AO PESQUISADOR (SIPESQ)

A proposta do sistema é de gerenciar as rotinas administrativas dos projetos tendo
como foco os pesquisadores e suas equipes de trabalho. E por esse motivo que o sistema
subdivide-se, principalmente, em trés grandes areas ligadas entre si (Pessoas, Atividades e
Projetos), uma area de Acervo que inclui subpartes como Gestdo de Livros, Agenda de
Horéarios, Contatos, Inscrices e uma Wiki. Por fim, o sistema devera propor uma parte
gerencial onde devera ser possivel a geracao de relatérios das grandes partes do sistema
como projetos, atividades e pessoas; possibilitar o gerenciamento de permissées dentro do
sistema por meio de grupos de usuérios; possibilitar o gerenciamento de pardmetros do
sistema como rubricas, categorias de atividades e quaisquer outros parametros utilizados
em outras areas do sistema.

A figura seguinte demonstra uma arvore com as funcionalidades do sistema proposto:

s
SIPESQ
Projetos Pessoas Atividades Acervo Gerencial
p \.r./ p p— p
|~ ~ —~ ~ | —
Informacdes Informacdes Atividades Financeiro Informagdes Agenda Relatdrios
S S S S S S S
Financeiro Bésicas Passos Livros Rubricas
h h S h p
N I N I N e
Atividades Avangadas Contatos Permissdes
S S S S
I N B )
Documentos Wiki Categorias de
Atividades
o o S
I I
Gerencial Inscrigdes
S N

4.1 Descricao das funcionalidades

Figura 4.1: Arvore de funcionalidades do sistema

A seguir serd apresentada a descricdo de cada funcionalidade a integrar o sistema
proposto. A partir da analise de requisitos foram listadas cinco funcionalidades essenciais
do sistema: Projetos, Pessoas, Atividades, Acervo e Gerencial.
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4.1.1 Projetos

Responsavel pela geréncia de projetos. O pesquisador deve ser capaz de criar projetos
e, dentro de cada projeto, deve ser capaz de determinar suas informacdes basicas, seus
participantes, coordenadores e colaboradores; determinar suas atividades e seus prazos;
gerenciar a parte financeira do projeto, seus orcamentos, receitas, despesas e patriménios;
gerenciar o andamento do projeto se estd em fase de Elaboracdo, Tramitacdo, Prestacdo de
Contas, etc.; gerenciar documentos relativos ao projeto como notas fiscais, documentos
assinados, contratos, etc.; deve ser capaz de gerenciar as permissdes que cada participante
tera dentro projeto; e, por ultimo e mais importante, devera ser capaz de gerar de relatorios
de um projeto. Nestes relatérios deverdo constar todas as atividades do projeto, sua equipe,
seus patrimonios adquiridos, o detalhamento financeiro do projeto com graficos e tabelas
para fécil entendimento do pesquisador. Contudo, a se¢do de projetos devera ser a principal
area do sistema, pois ela agregara dados de todas as outras grandes areas do sistema como
Pessoas e Atividades. Sendo assim, é vital que esta area receba maior atengdo e esteja de
acordo com as especificacbes apresentando um ambiente amigavel, robusto e rapida
recuperacdo de informacéo.

4.1.2 Pessoas

Responsavel pela geréncia de pessoas. O pesquisador deve ser capaz de adicionar
pessoas ao sistema. Cada pessoa cadastrada serd também um usuario do sistema. O
pesquisador devera ter acesso irrestrito as informacdes de outros usuarios enquanto que um
usuario comum devera ter acesso irrestrito apenas as suas proprias informagoes e acesso
basico a informagfes de outras pessoas a menos que ganhe permissao para acessar outras
areas do sistema. Cada pessoa podera gerenciar suas atividades, seus projetos e seus
pagamentos. A pagina de pessoas, entdo, sera dividida em subéareas: Informacdes, que
deveréa conter os dados pessoais da pessoa e projetos em que atua; Atividades, que devera
permitir que o usuario gerencie suas atividades; Financeiro, que devera permitir que o
usuario acompanhe seus pagamentos como bolsas, reembolsos, pagamento de passagens,
etc.

4.1.3 Atividades

Responsavel pela geréncia das atividades do sistema. O pesquisador deve ser capaz de
gerenciar as atividades de todos os usuarios do sistema. Desta forma, é possivel ter
controle e dimensionamento da forca de trabalho exercida pelo seu grupo de pesquisa.
Nesta area do sistema deve ser possivel a atribuicdo de atividades a determinados usuarios
bem como a geragdo de relatorio de atividades de cada usuério e projeto. Na visdo do
usuario ele deverd ser capaz de gerenciar as suas proprias atividades e visualizar as
atividades de outras pessoas.

4.1.4 Acervo

Dentro de acervo temos pequenas subareas de vital importancia para o sistema. Sdo
elas:
4.1.5 Contatos

Nesta area o sistema devera permitir a criagdo, busca e edicdo de contatos Uteis para o
grupo de pesquisa.
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4.1.6 Wiki

Esta area deverd conter um sistema de Wiki, como por exemplo, o Media Wiki. Este
sistema devera ser parecido com o famoso site enciclopédia WikiPedia®, onde nele sera
cadastrado rotinas de trabalho relevantes, permitindo assim o reuso de rotinas pelos
usudrios. Nestas rotinas poderemos ter, por exemplo, as informacgdes de como tramitar um
projeto na FAURGS, como tramitar um projeto no CNPq, manuais e informagdes sobre o
proprio sistema, etc.

4.1.7 Gerencial

Responsavel pela geréncia do sistema, seus parametros e facil acesso a geracdo de
relatérios. Nesta area o pesquisador deve ser capaz de controlar diversos parametros do
sistema. Para comecar, ele deve ter facil acesso a geracdo dos relatorios disponiveis do
sistema. Depois disto, ele devera ter acesso a criacdo de grupos de usuarios, nestes grupos
0 pesquisador deve ser capaz de definir permissdes para 0s usuarios em determinadas areas
do sistema, assim sendo, ele serd capaz de customizar areas de atuagdo para grupos
especificos de usuérios. Por final, ele deve ser capaz de gerenciar as rubricas, que séo
acessiveis atraves do financeiro dos projetos e a categoria de atividades, que serdo usadas
para a customizacao de atividades dos usuarios.

% http://pt.wikipedia.org/.
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5 O SISTEMA DESENVOLVIDO

No capitulo anterior foram mostradas as tecnologias utilizadas bem como uma breve
descricdo da utilizagdo de cada tecnologia. Também foi apontado o motivo da escolha de
cada tecnologia para sua aplicagdo no sistema proposto. Este capitulo tem o proposito de
mostrar o desenvolvimento do sistema em conjunto com as tecnologias mencionadas no
capitulo anterior.

Para tanto, neste capitulo serdo mostrados detalhes de desenvolvimento do sistema.
Sera discutido como cada ferramenta foi utilizada e com que bases o sistema foi
desenvolvido, como métodos de engenharia utilizados e decisGes de desenvolvimento.
Também serdo mostradas telas do sistema em funcionamento e uma breve explicacdo das
funcionalidades do sistema tendo em vista tais ilustracoes.

5.1 Metodologia Utilizada

O desenvolvimento do sistema ndo se da& por uma metodologia padrdo de
desenvolvimento, porém foram utilizadas ferramentas que o desenvolvimento agil oferece
e foram seguidos os principios do manifesto agil (BECK et al., 2001), como documentacgéo
menos extensa e maior preocupagdo com entregas frequentes de software funcional,
colaboracdo com o cliente e software responsivo a mudancas no planejamento.

Para tanto o sistema foi desenvolvido com iteracGes focadas em partes especificas do
sistema como, por exemplo, cadastro de pessoas, cadastro e gerenciamento de atividades,
etc. A cada iteracdo foram feitas reunides quinzenais para avaliar o desenvolvimento do
sistema, validar os requisitos implementados, especificar mudancas no sistema, novos
requisitos e novas funcionalidades.

Nas iteracOes de desenvolvimento foi utilizado o conceito de User Stories. Conceito
introduzido em conjunto com as metodologias ageis facilita o levantamento de requisitos
do sistema. Basicamente narramos requisitos de usuarios em variados papéis no sistema.
Podemos também definir niveis de complexidade de implementacdo e niveis de
importancia destas histdrias para o sistema.

Na Tabela 5.1 é apresenta uma lista de historias utilizadas no desenvolvimento do
sistema proposto. A tabela tem colunas que descrevem cada linha e serdo explicadas a
sequir:

e # (numeral): Identifica unicamente a historia. Ndo tem relacdo com os outros
campos. E utilizada apenas para referéncia.

e V (Valor): Numero inteiro entre 1 e 5 que representa a importancia desta
historia para o sistema.
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C (complexidade): Numero inteiro entre 1 e 5 que representa a complexidade de
desenvolvimento do sistema. Em combinacdo com a coluna valor é util para
priorizar historias e até mesmo excluir historias do desenvolvimento do sistema.

No papel de: Representa o papel alvo da histéria no momento da acdo. Pode ser,

por exemplo, um usuario, um administrador do sistema, etc.

Quero: Representa o servigo esperado do sistema pelo papel alvo.

Para: Representa o objetivo do papel alvo ao realizar a agdo. Este campo pode

ser opcional.

Tabela 5.1: Histdrias propostas para o desenvolvimento do sistema

# C | No papel de ...quero ...para
o Gerenciar grupos e
- Ter acesso privilegiado a gy -
1 4 | Administrador ; permissdes dos usuarios no
grupos do sistema )
sistema
. Gerenciar rubricas que
.. Ter acesso a rubricas do n ,
2 2 | Administrador | _. serdo usadas na area
sistema . . )
financeira dos projetos
s . Gerenciar categorias de
.. Ter acesso as categorias de o ~
3 2 | Administrador | _,. . atividades que seréo usadas
atividades ..
no cadastro de atividades
Saber dados numéricos
.. Ter acesso a relatério do relevantes de projetos,
4 2 | Administrador | _. . ) proJ
sistema financeiro e atividades
cadastradas no sistema.
5 1 Usuario Cadastrar-me no sistema Entrar no sistema
6 1 Usuario Entrar no sistema Usar as funcionalidades
Ter acesso as minhas
, . . ) . informacoes, meus
7 1 Usuério Visualizar meu perfil rmacoes,
projetos, atividades e
pagamentos.
R . Ficar atento as mudancas
L. Visualizar minhas . o
8 5 Usuario e em minhas atividades e
notificacdes .
projetos
Buscar e ter acesso as
9 2 Usuario informacdes basicas de
outros usuarios
, . Visualizar os projetos
10 2 Usuario Proj
cadastrados no sistema
L. Visualizar as atividades
11 2 Usuario .
cadastradas no sistema
- Visualizar agenda de Saber 0 horério dos outros
12 1 Usuario .. ..
horarios usuarios
- Gerenciar agenda de Poder colocar meu horario
13 3 Usuario

horarios

na agenda
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Avisar aos outros usuarios

14 Usuario Gerenciar minhas férias . .
meu periodo de férias
Saber os livros disponiveis
15 Usuario Acessar acervo de livros e pegar emprestada alguma
unidade
- Visualizar contatos
16 Usuario .
cadastrados no sistema
17 UsUario Visualizar Inscricoes
cadastradas no sistema
Acessar informacoes
18 Usuario Acesso ao MediaWiki relev.zintes como pautas de
reunides, rotinas
administrativas e oficios.
- Verificar membros dos
- Visualizar grupos -
19 Usuario . grupos e permissdes que 0s
cadastrados no sistema
grupos possuem
i Ter acesso rapido as
- Buscar projetos, contatos e R "
20 Usuario g principais informacdes do
usuarios :
sistema
. . Ter acesso as informacgoes
Coordenador | Gerenciar 0s projetos que .
21 . avancadas dos projetos
de Projeto | coordeno . . .
como financeiro e gerencial
99 Coordenador | Acessar a secdo financeira |Poder gerenciar os gastos
de Projeto | dos projetos que coordeno | do projeto
93 Coordenador | Acessar a secdo gerencial | Gerenciar permissoes de
de Projeto | dos projetos que coordeno | outros usuarios
Coordenador | Editar projetos que Ger.enC|ar lnformggoes do
24 . projeto como equipe,
de Projeto | coordeno
orgamentos, etc
o5 Coordenador | Apagar projetos que Poder excluir um projeto
de Projeto | coordeno que precise ser excluido
26 Coordenador | Ter acesso a equipe dos Gerenciar membros do
de Projeto | projetos que coordeno projeto
97 Coordenador | Ter acesso as atividades Gerenciar atividades para
de Projeto | dos projetos que coordeno | 0s membros do projeto
28 Coordenador | Ter acesso aos documentos | Gerenciar documentos
de Projeto | dos projetos que coordeno | relativos ao projeto
Coordenador | Gerar relatérios completos
29 : :
de Projeto | de projetos
30 Membro de | Acessar informacdes dos
Projeto projetos que participo
31 Membro de | Gerenciar atividades dos
Projeto projetos que participo
Membro de | Gerenciar documentos do AUX'I"'.’W 05 coordfz na_dores
32 . . do projeto na geréncia dos
Projeto projeto

documentos
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Alterar uma atividade ou

33 Responsavel | Gerenciar informacdes de Criar um passo para a
de Atividade |atividade
mesma
34 Responsavel | Gerenciar participantes da | Gerenciar equipe
de Atividade |atividade participante da atividade

35

Participante
de Atividade

Acessar informacdes da
atividade

Poder editar informacdes
da atividade para auxiliar o
coordenador da atividade

36

Participante
de Atividade

Cadastrar passos na
atividade

Cadastrar passos relativos a
concluséo desta atividade

37

Membro de
Grupo

Herdar permissoes de
grupos gue participo

Acessar se¢les que 0S
grupos que participo tém
acesso

5.2 Modelagem da Base de Dados

A partir das historias da Tabela 5.1 é possivel elaborar um diagrama de relacionamentos
do sistema para posterior planejamento da base de dados e da codificagdo do sistema em si.
Assim sendo, o diagrama Entidade-Relacionamento do sistema é ilustrado na Figura 5.1.
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AtividadeCategaria | ) Atividade y | AtividadePasso
nome e ™ “95'3”'3?'” " 1" descrican
descrican categoria pessoa
categoria_pai responsaveis
OS] prazo
i passos T

o ProjetoArquivo
- 0
Fessoa Projeto name
nome [ nome , link
usuario ik status L)
senha instrumento_uridico H
projetos convenio
atividades i equipe H
passos arcamentos
arupos verbas - -
N F g T oo PermissacProjeto
pess0a
5] permissan
A M
Grupo ProjetoQrcamento
nome rubrica =
pessoas valar
permissoes
ProjetoDesembalso -
data Projetoverba " Rubrica
ualgr H rubricas i nome Ho——
veroa desembolsos [y 1 descricao
Contat despesas codigo
ontato campos DO0——
nome rubrica_pai
email -
telefone T
ProjetoDespesa
verba
rubrica S0
valar
beneficiario

Figura 5.1: Diagrama Entidade-Relacionamento do sistema proposto

A Figura 5.1 mostra um diagrama na notacdo Crow’s Foot (HALPIN; MORGAN,
2008) onde a cardinalidade se da por simbolos localizados nas extremidades das relacdes.
Essa cardinalidade é representada por dois simbolos que representam a cardinalidade
maxima, simbolo mais extremo, e minima, simbolo menos extremo. A Figura 5.2
demonstra os simbolos e cardinalidades propostas na notacdo Crow’s Foot.
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(1,0) (1,N)
4o <
|
(méximo, minimo) (minimo, méximo)

Figura 5.2: Notagio Crow’s Foot

Ao usar a relacdo ilustrada na Figura 5.2 para relacionar duas entidades, a entidade da
esquerda teria pelo menos uma ou mais unidades da entidade da direita, enquanto que a
entidade da direita teria zero ou até uma entidade da esquerda.

5.3 Entidades da Base de Dados

A seguir serdo explicados as entidades propostas na modelagem feita no diagrama da
Figura 5.1 e seus principais atributos.

5.3.1 Pessoa

A entidade Pessoa define uma pessoa no sistema. Em seus atributos essa entidade
guarda informacg6es de login, como usuéario e senha; informacgGes pessoais, como nome
completo, nome da mée, CPF, RG, endereco, telefone e e-mail; informag6es académicas,
como curriculo lattes, numero de inscricéo, etc.

A entidade também possui relagdes com outras entidades, dentre elas pode-se obter 0s
projetos de uma pessoa, suas atividades, seus passos e Seus grupos.

5.3.2 Grupo

A entidade grupo é formada por uma lista de entidades Pessoa, um nome, uma
descricdo e um objeto do formato JSON que guarda informacdes sobre permissdes. Nesse
objeto constam informacgdes como se¢do do sistema, subsecdo e nivel de permissdo nessa
subsecdo. O sistema usa essa informacao para permitir ou negar certas acoes dos usuarios
no sistema. Desse modo, oferece-se um sistema de permissdes robusto e flexivel no qual
pode-se definir grupos de usuario com permissdes especificas. Por exemplo, define-se o
grupo Administradores, em que 0s usuarios desse grupo herdam permissdes maximas em
todas as se¢des do sistema. Pode-se, também, definir o grupo Financeiro, do qual poderiam
ter acesso somente a area financeira dos projetos e assim por diante.

5.3.3 Atividade

Usada para controlar as atividades dos usuarios nos projetos essa entidade possui
atributos como nome, categoria, responsavel, participantes, projetos, passos e descrigéo.
Sua funcionalidade é, ao final de um projeto, relatar as atividades exercidas no periodo de
vigéncia do projeto.

Uma atividade pode ter zero ou mais passos. Estes passos sdo subatividades com a
funcionalidade de auxiliar a organizacdo da atividade. Vale ressaltar que 0s passos nédo
aparecem no relatorio final, por isso, sdo flexiveis para a organizacdo do trabalho na
atividade.
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5.3.4 AtividadeCategoria

Define a categoria de uma entidade do tipo Atividade. As categorias sao definidas em
dois niveis e foram inspiradas nos tipos de atividades propostas no curriculo lattes. A
tabela 5.2 ilustra as categorias disponiveis no sistema.

Tabela 5.2: Categorias de Atividades

Categoria Primaria Categoria Secundaria

Administrativa Administrativa

Pesquisa e Desenvolvimento
Diregédo e Administragéo

Estagio

Servico Técnico Especializado
Atuacdo Profissional Treinamento

Outra Atividade Técnico-Cientifica
Conselhos, Comissdes e Consultoria
Ensino Graduacéo

Ensino Pds-Graduacao

Mestrado

Doutorado - Final
Doutorado - Qualificacéo
Especializacdo
Graduacao

Avaliacdo de Cursos
Outras ParticipacOes

Banca Examinadora e Comissao
Julgadora

Participacdo em Eventos

Eventos Organizagdo de Evento

Mestrado

Doutorado

Orientacao Iniciacdo Cientifica
Graduacao

Orientacdo de Outra Natureza

Livro

Capitulo de Livro

Texto em Jornais ou Revistas

Trabalho completo/resumo publicado em
anais de congresso

Apresentacdo de Trabalho

Demais tipos de producao bibliogréfica
Artigo

Producdo Bibliografica

Trabalho técnico
Producdo Técnica Demais tipos de producao técnica
Software

Elaboracéo de Projetos

Levantamento de fundos

Revisdo de Literatura

Projetos de Pesquisa Compilacéo de Fontes

Coleta de Dados

Anélise de Dados/Fontes

Elaboracdo de Textos de Discussao
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Categoria Primaria Categoria Secundaria

Internos

Elaboracdo de Apresentacédo

Elaboragéo de Dossié/Clipping
Seminarios de Discussdo do Projeto
(Reuniéo)

Elaboracdo de Relatorio Técnico Final
Prestacéo de Contas do Projeto

Gestdo do Projeto de Pesquisa

5.3.5 AtividadePasso

Cada entidade do tipo Atividade pode ter uma lista de passos. Os passos sao Uteis para
auxiliar o andamento da atividade, eles descrevem o0s passos necessarios para a conclusao
da atividade. Quando uma atividade tem todos 0s seus passos concluidos entdo ela também
é marcada como concluida.

5.3.6 Projeto

A entidade Projeto define um projeto de pesquisa dentro do sistema. E a principal
entidade do sistema. Seus atributos guardam informagdes como nome do projeto, vigéncia,
instrumento juridico, convénio, atividades, orcamentos, receitas, despesas, equipe,
coordenadores, documentos e permissdes.

5.3.7 ProjetoArquivo
Define um arquivo dentro de uma entidade projeto.

5.3.8 Rubrica

Define a rubrica de um orcamento, receita ou despesa. E a partir dela que ocorre a
classificacdo da parte financeira de um projeto. As rubricas do sistema possuem formato de
arvore para melhor manuseio orgcamentario de um projeto. Sendo assim, ao adicionar uma
receita de rubrica X para um projeto, o projeto podera ter despesas de qualquer Rubrica Y
filha de X. Por exemplo, ao definirmos uma receita com a rubrica Custeio, que tem como
filhas as rubricas Material de Consumo, Passagem e Diarias, o projeto podera ter despesas
de rubrica Custeio, Material de Consumo, Passagem ou Didérias.

5.3.9 ProjetoOrcamento
Define um orgamento de um projeto. E uma estimativa de quanto o projeto pode
receber de verba. Cada orgamento deve indicar a rubrica do qual pertence.

5.3.10 ProjetoVerba

Define uma receita de um projeto. Esta receita pode ter desembolsos o qual
incrementam o valor disponivel para a mesma e pode ter despesas o qual decrementa o
valor disponivel. Uma verba pode ter uma ou mais rubricas disponiveis, sendo que cada
rubrica tera o limite tedrico de gasto estipulado pelo valor do que foi orcamentado a ela.

Um projeto pode ter diversas verbas e cada verba pode ter diversas despesas e
desembolsos.



28

5.3.11 ProjetoDesembolso

Define um desembolso or¢camentéario a uma verba. Seus atributos sdo valor, descricdo e
data de desembolso.

5.3.12 ProjetoDespesa

Define uma despesa relacionada a uma verba de projeto. Cada despesa pode ter uma
rubrica especifica. Vale salientar que, dependendo da rubrica, os atributos de uma despesa
mudam, ou seja: a rubrica escolhida para a despesa € que define o conjunto de atributos de
uma despesa. Por exemplo, ao incluir uma despesa na rubrica "Auxilio Financeiro a
Estudantes” o usuario preenchera os campos: valor, data, vigéncia, recibos, contrato de
bolsa, relatério de atividades e contrato de bolsa assinado, ao incluir uma despesa na
rubrica "Diaria" o usuario devera preencher os campos: valor, data, vigéncia, destino, data
de ida, data de volta, relatério de missdo cumprida assinado e motivo. O sistema fornece
um ambiente flexivel no cadastramento de despesas.

5.3.13 PermissaoProjeto

Define permissdes customizadas ao projeto. O coordenador do projeto ou o0s
administradores do sistema podem gerenciar tais permissfes. Com isso, pessoas de fora da
equipe do projeto podem receber permissdes para editar informacdes do projeto.

5.3.14 Contato

A entidade Contato serve para auxiliar os usuarios do sistema. Os usuarios podem
cadastrar contatos relevantes no sistema como o nimero de telefone de um 6rgao publico
do interesse do sistema, por exemplo, gabinete do reitor da UFRGS, FAURGS, etc.

5.4 Implementacio da Base de Dados e Geraciao de Codigo

A partir da modelagem do banco de dados é possivel criar o banco de dados. A figura
5.3 ilustra 0 mapeamento da modelagem sugerida na figura 5.1 para tabelas na base de
dados. Como proposto no capitulo 4, o Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados
(SGBD) escolhido para o sistema foi o PostgreSQL. A representacdo em formato de
diagrama das tabelas na base de dados PostgreSQL é como segue:
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atividade_categoria |« | 3 atividade

gw cod_categoria INTEGER @ L.
»| & cod_atividade INTEGER

atividade_pessoa ‘

& cod_atividade INTEGER
.:}“' cod_pessoa INTEGER

atividade_passo

& cod_passo INTEGER ‘

pessoa i— T projeto
> < \ 421 & cod_projeto  INTEGER
4" cod_pessoa INTEGER / |} T+ il

permissao_projeto

,VP cod_projeto  INTEGER
& cod_pessoa INTEGER

pessoa_grupo

4" cod_pessoa INTEGER
" 4° cod_grupo  INTEGER

grupo J

& cod_grupo INTEGER

projeto_pessoa_atuante

& cod_pessoa INTEGER
4 cod_projeto INTEGER

atividade_projeto

s

& cod_atividade INTEGER
& cod_projeto INTEGER

contato projeto_orcamento

":‘) cod_contato INTEGER .:’) cod_orcamento INTEGER

I—) projeto_verba LA
4’ cod_verba INTEGER

> rubrica !

>

& cod_rubrica INTEGER |

projeto_desembolso L

J & cod_desembolso INTEGER

projeto_despesa

projeto_verba_rubrica

& cod_rubrica  INTEGER
& cod_verba INTEGER

£ cod_despesa INTEGER

projeto_arquivo

| # cod_arquivo INTEGER

Figura 5.3: Diagrama Entidade-Relacionamento do banco de dados

A comunicagdo entre 0 SGBD e o sistema, como visto no capitulo 4, é feita a pelo Yii a
partir de objetos ActiveRecord (AR) que o framework oferece. Assim sendo, cada tabela
ou entidade do banco de dados é mapeada para um objeto AR. Além desse mapeamento,
também ¢ feito a criacdo de CRUDs, no qual o framework cria, a partir do modelo AR, um
Controller com ag0es respectivas do padrdo CRUD (Criagdo, Recuperacdo, Atualizacéo e
Delecdo) e também as Views necessarias para a renderizacao das paginas e interacdo das
acbes CRUD com o usuério final. Este processo pode ser observado no fluxograma da
figura 5.4 no qual mostra os passos da modelagem da base de dados, criacdo de modelos
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AR, criacdo de Controllers e paginas CRUD e adaptacdes desse codigo automatizado para

0 sistema proposto.
B I

Modelagem da acdo da
Base de Dados Base de Dado

PostgreSQL
Adaptacoes ao 2zl Ll
Sistema iz
K Yii Code Generator (Gii) \

Geracado de
Modelo (AR)

Geracdo de
CRUD

& >

Figura 5.4: Fluxograma de criacdo de paginas a partir de tabelas da base de dados

5.5 Visoes do Sistema

A partir da geracdo automatica de codigo e posterior adaptacdo do c6digo gerado para
os moldes do sistema foi possivel satisfazer as historias propostas no inicio deste capitulo.
A seguir serdo apresentadas as principais visdes do sistema desenvolvido em sua verséo
final. O sistema utiliza para seu design o framework de codigo aberto Twitter Bootstrap
que oferece um grande conjunto de componentes reusaveis facilitando o desenvolvimento
das visdes do sistema.

Para o layout do sistema foi definida uma barra de menu fixa no topo da pagina. Nela
podem ser encontrados 0 menu de navegacdo, as notificagdes, 0 menu de operacdes, a
busca e 0 menu de configuracGes. Abaixo dessa barra de menu é encontrado um menu
navegacional que indica ao usuario o caminho que percorreu para chegar na pagina em que
se encontra. Por Gltimo é encontrado o contetido da pagina em si. Esse layout pode ser
observado na figura 5.5 que mostra detalhadamente cada parte do layout.
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Jusca Buscar n
J A
v Menu de Operacées g T
Menu de Configuracées

Menu de Navegacdo

al » Pessoas » Guilherme Rosa Severo Navegacdo Estrutural

; Gerais

que atua
- s . Prazo
Conteudo da pagina

nto Estrategico Sistel Weio 191072014
esenvohimento Instit nicio 322014
nto Estratégico da Fo im 221212013
esenvohimento do S| feio 28n22012
1@ Simulagio de Polj nicio 31/03/2016

Figura 5.5: Esquema de layout do sistema

A seguir serdo mostradas as figuras correspondentes as principais funcionalidades do
sistema.

5.5.1 Tela Inicial do Sistema

A Figura 5.6 mostra a pagina inicial do sistema que aparece quando o0 usuario ndo esta
conectado ao mesmo. Nesta pagina o usuario deve digitar seu nome de usuério e sua senha.
O sistema ndo permite nenhum tipo de interacdo sem 0 usuério estar previamente
cadastrado.
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SIPESQ ] I I Entrar I

Qsipesq

SISTEMA DE APOIO AO PESQUISADOR

Sistema de Apoio ao Pesquisador

O Sistema de Apoio ao Pesquisador (SIPESQ) foi desenvolvido visando criar um sistema de gest&o da vida académica e funcional do pesquisador dentro da UFRGS
Ele busca integrar as rotinas e processos de modo a facilitar o atendimento a demandas institucionais oriundas de 6rgdos tais como a prépria UFRGS, a FAURGS, o CNPg,
a CAPES entre outros
Aversgo beta do SIPESQ esta sendo testada dentro do Centro de Estudos Internacionais sobre Governo (CEGOV)
O sistema esta auxiliando os 28 professores, 11 pesquisadores associados e 109 pés-graduandos a gerirem as atividades cotidianas de pesquisa, diminuindo os custos
de transag&o de administrag&o dos 43 projetos ao mesmo tempo em que consolida o sistema antes de lanca-lo para a comunidade académica da UFRGS
Entre os principais objetos de gestdo do SIPESQ, encontram-se a gestéo integrada de:
+ Dados pessoais do pesquisador e de sua equipe;
Atividades do pesquisador e de sua equipe;
Fluxo de bolsas
Patrimoénios sob responsabilidade do pesquisador;
Acervo (biblioteca, arquivos digitais...)
Projetos (gestéo financeira, prazos, relatérios...)
Rotinas administrativas
+  Relatdrios institucionais
O SIPESQ & um sistema baseado em Web desenvolvido com a ajuda das linguagens de programacdo PHP, Javascript, SQL e HTML

Figura 5.6: Tela de login do sistema

Apbs a digitacdo do nome de usuario e sua senha o sistema entdo valida esses dados e
redireciona o usuario, caso os dados estejam corretos, para a pagina inicial do sistema.
Nessa pagina inicial o usuario encontrard 0s menus navegacionais, menus de opcoes e
configuracdes e no contetdo da pagina o usuario tem sua agenda de atividades do més e a
lista de atividades do més como ilustrado na Figura 5.7.
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SIPESQ  Projetos Pessoas Atividades ~ Acervo - | - Euscarn

Qsipesq

SISTEMA DE APOIO AO PESQUISADOR

Dezembro de 2013 o

® Projetc @ Atividade

Segunda Terga Quarta Quinta Sexta Sabado Domingo

1

Lista de Atividades
Apresentagio de seminario em Paris 22/12/2013

o Avaliagao das novas tecnologias
22/12/2013

m

Orientagéo Doutorado Lucas 22/12/2013
(X111}

Elaboragado do AVA 3122013

Orientagio Doutorado Diego 5/12/2013

L] L ] Orientagio Doutorado Nazaré 22/12/2013

Orientagio Doutorado Sandra 22/12/2013

eoe Elaboracao de artigo tedrico-metodolégico
22/12/2013

Geréncia Executiva do projeto Planejamento
° Estratégico 22/12/2013
Planejamento Estratégico 22/12/2013

200000
00000 Rotinas Administrativas do GT Democracia
ARreAmAL

Figura 5.7: Tela inicial do sistema

Na agenda o usuario encontra, em vermelho, atividades que tem prazo para a data
especifica e, em azul, projetos que terminam na data especifica. A agenda também pode ser
visualizada nos modos Ano, que mostra todas as ocorréncias do ano corrente e 0 modo
Semana que mostra as ocorréncias da semana corrente.

5.5.2 VisOes de Projeto

Nesta secdo serdo mostradas as visoes referentes as paginas que o usuario dispde para o
gerenciamento de projetos.

As figuras 5.8 e 5.9 ilustram as visOes oferecidas para a criacdo de um projeto. Na
figura 5.8 temos o formulario de informacdes basicas de um projeto; Na figura 5.9 temos o
formulério para selecdo da equipe técnica do projeto. No formulario para selecdo da equipe
foi utilizado o componente de cdigo aberto jQuery Tokeninput®,

® Disponivel em: http://loopj.com/jquery-tokeninput/



34

Criar Projeto

Informacdes Instrumenta Juridico Convénio Equipe Financeiro

Campos com * sdo obrigatdrios.

Informacdes Gerais

Mome * Frojeto de Navegacdo de Redes
Abreviatura * PNR
Finalizado [J
Situacao Situagdo do Projeto
Tipo de Projeto * Extensdo

Pasta no Skydrive hitp-//skydrive live_com/pastao-do-projeto

Prazos
Inicio 01/12/2012 XEY
Termino 01/12/2013 XE"
Data do Relatorio 01/11/2013 XE v
Descrigao

Este projete tem comio objetive 2 pesquisa de novas redes...

Figura 5.8: Formulario de informagdes de um projeto
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Criar Projeto

Informacées Instrumento Juridico Convénio Equipe Financeiro

Campos com * s3o0 obrigatarios.

Responsaveis e Participantes

Professor * Guilherme E
Pas-Graduando * Guilherme E
Graduando * Guilherme E
Pessoas Atuantes
Marcelo ®
Eduardo x
l'v'larc|
Cemar
Marcelo M

— Marcelo N
Adicionar
Marcelo 5
Marco A
_ Marcus l.hlr _

Figura 5.9: Formulério de sele¢do de equipe técnica de um projeto

Além desses formularios ha também um formulédrio de Instrumento Juridico, que
guarda informagfes como tipo de instrumento juridico (Termo de Cooperacdo, Convénio,
Contrato de Repasse, etc.) do projeto; um formulario de Convénio, que guarda informac6es
como fundacdo de apoio, protocolos, vigéncia, codigo no portal do SICONV e também um
formulério financeiro, que guarda informagdes sobre a verba orcamentada para o projeto.

Apos a criacdo, 0s projetos podem ser encontrados na pagina de projetos do sistema
como ilustrado na Figura 5.10.
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Pégina inicial » Projetos

Selecione um projeto Iz‘
. Exibindo 1-6 de 6 resultados.
Elaboragio
Megociagio Diretrizes para Requalificacédo
Tramitacao Professor Responsavel: Eber

Cédigo do Projeto: 230
Término; 30/12/2014
situagio: [EETTTEE

Pasta no Skydrive:

Andamento: Inicio

Andamento: Meio

Andamento: Fim Mapeamento e Desafios dos Sistemas

Professor Responsavel: Vanessa
Cdédigo do Projeto:

Término: 01/10/2014

Encerrados Sltua;'an:

Pasta no Skydrive:

Prestacdo de Contas

Arquitetura da Informacéo

Professor Responsavel: Diego
Codigo do Projeto:

Término: 31/12/2013

Situagéio: [

Pasta no Skydrive:

Residéncia em Sistemas de Informacio

Professor Responsavel: Marcelo
Cddigo do Projeto:

Término: 31/12/2013

Situagéio: DS

Pasta no Skydrive:

V1 Seminario Nacional

Professor Responsavel: Marilia
Cddigo do Projeto:

Término: 20/112/2014
Si(uag'ﬁo:

Pasta no Skydrive:

Figura 5.10: Pagina inicial de projetos

A Figura 5.10 mostra a pagina inicial de projetos ja criados. Nesta pagina o usuario tera
acesso a todos os projetos cadastrados no sistema. Os projetos sdo apresentados
classificados pela sua fase, tornando mais facil o controle do usuério sobre 0s projetos.

Ao clicar em um dos projetos o usuério vai para a pagina especifica desse projeto.
Nessa pagina o usuario dispde de todas as informacGes do projeto. Para melhor navegacéao
dessas informacBes o sistema subdivide as paginas em InformacGes, Financeiro,
Atividades, Documentos e Gerencial.




Informaches
Financeiro
Atividades
Documentos

Gerencial

Planejamento Estrategico Sistema

Informagbes Gerais

Abreviatura: Flanejamento

Situagéo do Projeto: Em andamento: Meio
Tipo de Projeto: Extens&o

Codigo do Projeto: FAURGS

Inicio: 19/10/2012

Término: 19/10/2014

Data do Relatorio: 19/10/2014

Convénio

Fundag&o de Apoio: Fundacio de Apoio da Universidade Federal do Rio Grande

do Sul (FAURGS)
Titulo do Convénio: Dl PR

Nimero do Convénio: sl

Protocolo do Convénio: MEmeaeDRNsmg
Portocolo Fi iro:

Data da Assinatura do Convénio: 28/11/2012
Nome na Proplan:

Portal SICONV: 77

Vigéncia: 21/11/2012 a 23/09/2014

Codigo do Projeto na FAURGS: 62 I

Descrigao do Projeto

Instrumento Juridico

Humero do Instrumento Juridico: 03

Tipo de Instrumento Juridico: Termo de Cooperacio

Unidade Administrativa Responsavel: Secretaria de Gestio Publica
UIG Gestao Recepassadora: NS

UIG Gestdo Recebedora:

Data da Assinatura do Termo: 23/10/2012

Vigéncia: 2310/2014

O presente projeto tem como objetivo apeiar o presente projeto tem como objetive projeto tem comao objetive apoiar projeto tem como objetive apoiar o
D presente projeto tem como objetivo apoiar o presente projeto tem como objetivo projeto tem como objetivo apoiar projeto tem como objetivo apoiar o
O presente projeto tem como objetivo apoiar o presente projeto tem como objetivo projeto tem como objetive apoiar projeto tem como objetivo apoiar o
O presente projeto tem como objetivo apoiar o presente projeto tem como objetiva projeto tem como objetivo apoiar projeto tem como objetivo apoiar o

Coordenadores

Professor Responsavel Hélio
Pés-Graduando Responsavel; Gustavo
Graduando Responsavel: Matasha

Equipe de Apoio

Alejandro
Aline
André
Bernardo
Claudia
Claudio

Figura 5.11: Pagina de informacg6es de um projeto

A Figura 5.11 mostra o contetdo da pagina de informacdes de um projeto. Nessa
pagina encontram-se informacOes gerais do projeto como prazos, situacdo do projeto,
informacgdes de convénio, informagdes sobre instrumento juridico, equipe de apoio e
coordenadores do projeto.

Informactes
Financeiro
Atividades
Documentas

Gerencial

Pagina inicial » Projetos » Planejamento Esirategico Sistema

Planejamento Estrategico Sistema

Resumo Tabela Grificos

Orgamentado: RS TN
Recebido: R inisisimisiminis)

Gastos Comprometidos: RS TR
Saldo Disponivel: RS

2014
Receitas: RS Feowesmee

Despesas: RS

Figura 5.12: Pagina de financeiro de um projeto

A Figura 5.12 mostra a pagina inicial do financeiro de um projeto. Como o financeiro
de um projeto pode ser extenso esta pagina esta subdividida em trés partes: Resumo,
mostrada na Figura 5.12, é onde o usuario encontra um pequeno resumo financeiro do
projeto durante sua execucgdo; Tabela, nesta parte tem-se tabelas com orgcamentos,
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recebimentos e despesas do projeto; Graficos, onde é disponibilizado graficos gerais e
individuais referente a cada rubrica utilizada nas despesas do projeto. Tais partes estdo
ilustradas nas figuras 5.13, 5.13 e 5.14, respectivamente.

Planejamento Estrategico Sistema

Informacdes Resumo Tabela Graficos
Financeiro
Orgamentos  Recebimentos @ Patriménios
Atividades
Selecione uma Rubrica E
Documentos
Gerencial Duragdo
Nome do Gasto Rubrica Data (meses) Valor +
Bolsa Hélio Auxilio Financeiro a Pesquisadores 0112/2012 & R$ 20000 Q¢
W
Bolsa José Auxilio Financeiro a Pesquisadores 01/03i2013 6 R$ 20000 +Q¢
]
Bolsa Leticia Auxilio Financeiro a Pesquisadores 01122012 6 R$ 20000 +Q¢
2§
Bolsa Leticia Auxilio Financeiro a Pesquisadores 01/06/2013 6§ R$ 20000 +Q¢&
2§
Bolsa Gustavo Auzilio Financeiro a Pesquisadores 01/03/2013 & R$ 20000 Q¢
2§
Bolsa Marcelo Auxilio Financeiro a Pesquisadores 01/01/2013 & R$ 20000 Q¢
w
Figura 5.13: Visdo de tabelas do financeiro de um projeto
Informacdes Resumo  Tabela Graficos
Financeira
+Adicionar Receita <+ Adicionar Despesa Gerenciar Rubricas =
Atividades
Documentos
Balango Financeiro do Projeto
Total
4.000.000 W Orcamentado
W Recebido
3.000.000 M Gastos Comprom
=
E‘:’ B Gastos Correntes
2.00.000 M Saldo Disponivel
g W 3aldo Corrente
1.000.000
o
Valar
Orgamentado Recebido Gastos Comprometidos Gastos Correntes Saldo Disponivel Saldo Corrente
R% 3.002.950,00 R§ 2.186.064,00 R$ 1.515.281,78 R$ 1.515.281,78 R§ 670.782,22 R$ 670.782,22

Balango Financeiro do Projeto por Rubrica

Auxilio Financeiro a Estudantes (Bolsa)

M Orcamentado
Recebido

M Gastos Comprom

B Gastos Correntes

M Saldo Disponivel

W Saldo Corrente

Valor

Figura 5.14: Visao de gréaficos do financeiro de um projeto
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Depois da parte do financeiro de um projeto tem-se a pagina de atividades. Nessa
pagina o usuério encontra todas as atividades relacionadas ao projeto e também dispde de
menus para a criacdo de novas atividades. A Figura 5.15 ilustra a pagina de atividades de

um projeto.

Planejamento Estrategico

Informacdes
Financeiro
Atividades

Documentos

Atividades

Negociagdo Plano Trabalho (01/10/2012 a 16/10/2012 )
Responsavel: Marco

Categoria: Projetos de Pesguisa > Gestdo do Projeto de Pesquisa
Participantes: Matasha, Aline

Projetos: Planejamento Estrategico Sistema

Estagio:

Tramitagao Convénic { 18/10/2012 a 31/10/2012 )

Responsavel: Aline

Categoria: Projetos de Pesguisa > Gestdo do Projeto de Pesaquisa
Participantes: Matasha, Gustavo

Projetos: Planejamento Estrategico Sistema

Estagio: [T

Elaboragao de plano de trabalho detalhado do projeto "Planejamento Estratégico
0112012 )

Responsavel: Maria

Categoria: Projetos de Pesquisa > Elaboracio de Projetos

Participantes: Matasha, Hélio

Projetos: Planejamento Estrategico Sistema
Estagio:

Elaboragao do Relatorio de "Proposta de Alocacéo de Analistas
Responsavel: Hélio

Categoria: Producio Técnica = Trabalho técnico

Participantes: Hélio

Projetos: Planejamento Estrategico Sistema

Estagio:

Figura 5.15: Pagina de atividades de um projeto

Na pagina de documentos de um projeto o usuério dispGe encontra documentos
relacionados ao projeto e também dispde de menus para adicdo, edicdo e remocdo de
documentos. Essa pagina € ilustrada na Figura 5.16.
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Infarmacées
Financeiro
Atividades
Documentos

Gerencial

Documentos

Nome

Termo de Cooperacdo

DOU - Termao de Cooperacéo
Convénio FAURGS + Terma de
Plano de Trabalho

Termo de aceite Produto A
Termo de aceite Produto B

Termo de aceite Produto 1

& Incluir Documento

Compromisso

Data Link Agoes
18/12/2012 Fa
18/12/2012 a Fa
18/12/2012 [+ [E4 )
19/12/2012 a Fa
18/07/2013 a Fa
18/07/2013 [+ [E47)
18/07/2013 a [EQi)

Figura 5.16: Pagina de documentos de um projeto

Na péagina gerencial de um projeto o usuario dispde de mecanismos para o
gerenciamento de permissdes do projeto. Nessa pagina o usuério € capaz de adicionar

outros usuarios com permissdes especificas no projeto.

Informagdes
Financeiro
Atividades
Documentos

Gerencial

Gerencial
Permissdes do projeto
Nome

Hélio

Gustavo

Natasha

Editar Projeto

Permissées Individuais

Adicionar Permissao

Eduardo

Marco

Nivel de Acesso

Admin

Admin

Admin

Detalhe
Professor Responsavel
Pds-graduando Responsavel

Graduando Responsavel

Informagdes: Leitura
Atividades: Leitura
Financeiro: Acesso Negado
Documentos: Leitura
Gerencial: Acesso Negado
Delegao: Acesso Negado

Informacgées: Leitura
Atividades: Leitura
Financeiro: Acesso Negado
Documentos: Leitura
Gerencial: Acesso Negado
Delegao: Acesso Negado
Remover

Figura 5.17: Pagina gerencial de um projeto



Adicionar Permissao
Guilherme

Local

Acesso a Informacdes
Acesso ao Financeiro
Acesso aos Documentos
Acesso as Atividades
Acesso ao Gerencial

Delecdo
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Nivel de Informagao
Leitura e Edi¢do E|
Leitura [=]
Leitura. Edigdo e Exclusdo E|
Leitura e Edicéo [=]
Permitido [=]
Acesso Negado [=]

Figura 5.18: Formul&rio de adicdo de permisséo a um projeto

A Figura 5.17 mostra a pagina gerencial de um projeto enquanto que a Figura 5.18
ilustra o formulario que o usuério dispde quando adiciona uma nova permissao no projeto.
No formulario o usuario escolhe a pessoa a quem sera dada as permissdes e em seguida
seleciona uma se¢do do projeto (informagdes, financeiro, atividades, documentos e
gerencial) e o nivel de permissao na secao.

Em todas as paginas do projeto é fornecido um menu de operagdes com as possiveis
operacdes sobre o projeto. A Figura 5.19 ilustra este menu.

i= Projetos
&= Gerar Relatdrio
<+ Projeta
=+ Livro
+ Documento
# Editar
& Excluir
f E Gerenciar Permissdes

E Gerenciar Projetos

Figura 5.19: Menu de operagdes de um projeto

Nesse menu é encontrado as principais operacdes de um projeto, como a geracao de
relatério. Geragdo de relatérios de projetos € uma das principais funcionalidades do
sistema proposto. A Figura 5.20 ilustra, parcialmente, um relatdrio gerado pelo sistema.
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1 Informacdes Gerais

Coordenador: Helio

Iniclo: 19/10/2012
Término: 19/10/2014
Data do Relatorlo: 19/10/2014

2 Equipe

Alejandro
Aline
Andre
Bernardo
Claudia
Claudio
Diego
Eduardo
Fernanda
Fernanda
Hélia
|zadora
Jose
Leticia
Marcelo
Marcia
Marco
Maria
Matasha
Ricardo
Rodolfo

3 Descricao

O presente projeto tem como objetivo apoiar o presente projeto tem come objetive Pressnts projeto tem como objetivo
presente projeto tem como objetivo presents projeto tem como objetivo presente projete tem como obietive o MDIC e de
nte projeto tem como objetivo presente projeto tem como objetivo presente projeto tem comeo objetivo ante os anos
presente projete tem come objetivo presente projeto tem como objetivo presents projeto tem como objetivo imentais de
presente projeto tem como objetivo presente projeto tem como objetivo

& Atividades

Figura 5.20: Relatorio de um projeto

Neste relatorio sdo exibidos todos os dados de um projeto como informagdes,

atividades, tabelas referentes ao financeiro, graficos, etc. Este relatério é de suma
importancia para os coordenadores de projetos no momento da finalizacdo do projeto. Vale
destacar que o relatdrio é dedicado para impressdo em papel, assim sendo, ndo sao exibidos
menus ou links do sistema, apenas sao exibidas informacdes contidas no relatorio.
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5.5.3 VisOes de Pessoas

Na pégina pessoal de cada usuario é exibida informacOes relevantes a este usuario.
Nessa pagina o usuario tem acesso as suas informacfes basicas, projetos, atividades e
pagamentos. A Figura 5.21 ilustra a pagina de um usuério. Nesta pagina sdo oferecidos
menus para o gerenciamento de atividades, pagamentos, dados pessoais e troca de senha.

Pagina inicial » Pessoas » Guilherme

Guilherme

Informacies Gerais Projetos Atividades Pagamentos

Informagbes Pessoais

Nome Completo: Guilherme
Nome Completo da Mae: Loreci
Data de Nascimento: 06/111989
Email: g@gmail.com

Telefone: 5199000

CPF: 9900099000

RG: 8080808080

Cidade: Porte

Rua e Complemento: Tomaz , 30
Bairro: Bom

CEP: 90000

Informagdes Bancarias

Banco: Banco do Brasil
Agéncia: 06
Conta Corrente: 129

Informagbes Académicas

Nimero de Matricula: 171717
Fungao: Graduando
Curriculo Lattes:

vinculo Institucional:

Figura 5.21: Pagina de um usuario

5.5.4 Visdes dos menus do sistema

O sistema disp8e, na barra superior, de menus que possibilitam as operacfes basicas
sobre as entidades do sistema. A seguir serdo ilustrados os principais menus do sistema.
5.5.4.1 Menu de Operacdes

O menu de operacdes aparece ao lado esquerdo da busca. Este menu € sensivel ao
contexto, ou seja, ele muda de acordo com a pagina que o usuario esta. Se o usuario estiver
em uma pagina de projeto, este menu mostrara op¢des referentes a projetos, caso o usuario
esteja em uma pagina de atividades o menu mostrara opcOes referentes a atividades. Na
Figura 5.19 foi ilustrado o menu de projetos, ja na Figura 5.22 é ilustrado o menu de

atividades.

Listar Atividades
Adicionar Atividade

Editar Atividade
Deletar Atividade

- Gerenciar Atividades

Figura 5.22: Menu de operacdes sobre atividades
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5.5.4.2 Menu de Configuragdes

O menu de configuracdes apresenta opgOes globais referente ao sistema. Nele pode ser
encontradas opcOes para geracdo de relatorios, gerenciamento de rubricas, gerenciamento
de grupos e permissdes, perfil do usuério, categorias de atividades e 0 menu para sair do
sistema. A Figura 5.23 ilustra este menu.

Buscar “

Grupos e Permissdes

Rubricas

Categorias de Atividades

Relatario SIPESQ
Relatdrio de Projetos

Relatdrio de Atividades

& Perfil
@ Sair

Figura 5.23: Menu de configurac@es do sistema

5.5.4.3 Notificacdes

Neste menu sdo encontradas notificacBes ao usuario. Por exemplo, quando um usuario
cria ou atualiza uma atividade ou um projeto, todos os envolvidos sdo notificados. Deste
jeito o sistema oferece um jeito rapido de manter os usuarios informados sobre alteracfes
no sistema. A Figura 5.24 ilustra notificagcdes correntes a um usuario.
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Notificagbes ‘ -

Guilherme adicionou o passo
teste para vocé na atividade Atividade

Guilherme adicionou vocé na
atividade Atividade

Guilherme adicionou vocé na -
atividade Atividade

Mais notificagbes...

< — |

Figura 5.24: Notifica¢bes do sistema

5.5.4.4 Busca do sistema

Neste menu é possivel realizar buscas inteligentes no sistema. A busca é efetuada em
pessoas, projetos e contatos de forma inteligente. Por exemplo, ao digitar o nome de pessoa
0 sistema retorna as pessoas cadastradas com este nome e 0s projetos que estas pessoas
atuam tornando facil a busca de entidades no sistema. A Figura 5.25 ilustra a busca do
nome Guilherme.

guilherme Eluscar]

SIPESQ Projetos Pessoas Atividades Acervo ~

Pesquisa SIPESQ

Pessoas

Exibindo 1-1 de 1 resu
& Guilherme

& 519901
= gr@gmail.com

Projetos

Exibindo 1-7 de 7 result

& CEGOV - Desenvolvimento do SIPESQ

& Marco

& Gustavo

& Guilherme

@ Em andamento: Meio

& Rede de Pesquisa

& Marco
& Christiano
& Pedro
@ Encerado

B CEGOV - Desenvolvimento Institucional

& Marco

& Marcelo

& Juliana

@ Em andamento: Inicio

Figura 5.25: Busca do sistema

Nota-se que além da pessoa encontrada o sistema retornou projetos que esta pessoa
participa.
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5.5.5 Visdes de Grupos

Grupos € uma das fungfes mais importantes do sistema. Sao os grupos que definem as
permissdes globais dos usuarios no sistema. Ou seja, pode-se criar grupos que tenham
acesso a todas as informacdes financeira de todos 0s projetos, mas que ndo possam acessar
informacdes bésicas de atividades ou pessoas, por exemplo. O sistema de grupos prevé
flexibilidade para o administrador gerenciar as permissdes dos usuarios.

Um grupo pode ter um namero variavel de pessoas e uma pessoa pode pertencer a mais
de um grupo, sendo que se dois grupos definem permissdes para uma mesma se¢do do
sistema, 0 usuario herdara a permissdo de maior privilégio. Por exemplo, um usuario
pertence aos grupos A e B. O grupo A define permisséo de apenas leitura para as
atividades, engquanto que o grupo B define permissdo de leitura e escrita: o usuario tera
permissdo de leitura e escrita, visto que ele herda sempre o privilégio mais alto de sua
interseccdo de grupos.

Grupos

Apoio Técnico
Equipe de Apoio Técnico do CEGOV
¥ Pessoas

Adminstradores
Administram o sistema.
W Pessoas

Gestdo de Pessoas
Gestdo de pessoas
W Fessoas

Usuarios
Grupo comum dos usuarios. Mivel mais basico de acesso ao SIPESQ
¥ Pessoas

TESTES
Grupo destinado a testes de desenvolvimento
W Pessoas

Figura 5.26: Pagina de grupos

A Figura 5.26 ilustra a visdo da pagina de grupos. Nessa pagina qualquer usuario pode
ver todos os grupos do sistema e os usuarios cadastrados, porém, somente usuarios com
privilégios podem criar novos grupos ou alterar um grupo existente. A Figura 5.27
demonstra o formulario de criacdo/edi¢do de um grupo.
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Grupo: Adminstradores

Campos com * s30 obrigatarios.

MNome do Grupo *

Adminstradores

Pessoas do Grupo

Equipe Atual
Aline
Ana

Descrigdo do Grupo *

I Administram o sistema

Aragon
Ariston
Arthur
Bruno
Christiano
Diego
Diogo
Eber
Edson
Eduardo
Eduardo
Elena
Felipe
Fernanda
Fernando

Permissbes
Pagina de Atividades
Pagina de Pessoas
Pagina de Projetos
Pagina do Acenvo

Pagina de Geréncia

Permissbes da Pagina de Pessoas

Acesso as Informagdes Basicas *

Permitido E|

Acesso as Informagdes Avancadas ™

Leitura, Edic8o e Excluséo E|

Acesso as Atividades *

Leitura, Edigdo e Exclusio E|

Acessso ao Financeiro *

Permitido E|
Deletar um Usuario *
Permitido E|

Figura 5.27: Formulario de um grupo

Neste formulario o usuario de define as permissdes do grupo para as sessdes e

subsecGes do sistema.

5.5.6 VisOes de Atividades

Na pagina de atividades, assim como na pagina inicial, o usuario dispde de uma
agenda, baseada no componente de cédigo aberto Bootstrap-Calendar’ que mostra suas
atividades no més, ano ou semana, dependendo da configuracdo da agenda. A diferenca

" Disponivel em: https://github.com/Serhioromano/bootstrap-calendar
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desta pagina para a pagina inicial é a possibilidade de filtrar essa agenda por projeto,
categoria de atividade ou pessoa. Além disso, 0 menu de operagdes oferece agdes referente

as atividades.
Eluscarm

Atividades

Atividades

Projeto
Selecione um Projeto E

Pessoa

Selecione uma Pessoa

Categoria
Selecione uma Categoria

Limpar

Dezembro de 2013

® Projeto @ Atividade @ Passo

<< Anterior [LCH Proximo >> EENERG

Segunda Terga Quarta Quinta Sexta Sabado Domingo Lista de Atividades

1 Apresentagdo de seminario em Paris 22/1 22013

Avaliacio das novas tecnologias pedagdgicas
L ] 22/12/2013

Orientagdo Doutorado Lucas 22/12/2013
Liil Elaboragédo do AVA 5/12/2013
Orientacéo Doutorado Diego 5/12/2013

® ® Orientagdo Doutorado Nazaré 22/12/2013

Orientagdo Doutorado Sandra 22/12/2013

1] Elaboracéo de artigo tedrico-metodolégico
22/12/2013

Geréncia Executiva do projeto Planejamento
Estratégico 22/12/2013

Planejamento Estratégico 22122013

Rotinas Administrativas do GT Democracia
25/12/2013

Figura 5.28: Visdo da pagina de atividades

No menu de operacGes da pagina de atividades temos a op¢do de criar uma nova
atividade. A Figura 5.29 mostra o formul&rio para a criacdo de uma atividade.



Adicionar Atividade

Campos com * s&o obrigatorios.

Nome da Atividade *
Atividade 01
Categoria Primaria
Banca Examinadora & Comissdo Julgadora
Categoria Secundaria
Doutoradoe - Final

Finalizado

Responsavel *
Guiherme

Descrigdo *

B J U &|9 | F|:i=i=
Data de Inicio *
0122013 whe] v

Data de Fim *
01/12/2013 x| v

Projetos

Edital - Linha A
Edital - Linha C

Extensdo
Avaliacio de Projetos Setoriais
Cicle de Capacitacio
Contrate UFRGS - Rede
Desenveolvimento de Metodologia
Metodologia de avaliacio

Planejamento Estrategico Sistema . .

Programa CEGOV de Capacitacio

Desenvolvimento Institucional
Atividades do Pesquisador Erico
Atividades do Pesqguisador Marco
Desenvolvimento do SIPESQ

Segure 3 tecla CTRL para selecionar mais de um projeto.

Pessoas

Guilh=rme Eduanio

Salvar Atividade

Figura 5.29: Formulario de criacdo de atividade
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Ap0s a criacdo de uma atividade podemos acessar a pagina referente a esta atividade.
Nesta pagina temos, além das informagdes cadastradas para a atividade, a op¢do de criar
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passos para essa atividade. Os passos sao criados arbitrariamente e tem a vantagem de nao
serem utilizados em relatorios. Sendo assim, 0s passos representam uma 6tima ferramenta
para gerenciar o andamento de uma atividade. Quando todos 0s passos sdo marcados como
realizados, o sistema inteligentemente marca a atividade como finalizada. A Figura 5.30
ilustra a visdo da pagina de uma atividade.

Programacéo do SIPESQ

Estagio: (¥R Elaboracio do software SIPESQ (Sistema de Apoio ao Pesquisadir) por Guilherme Severo, voltado para a gestdo davida de
Categoria: Producdo Técnica = Software um professor pesquisador e de seus projetos de pesquisa.

Responsavel: Guilherme Rosa Severo

Data de Inicio: 16/03/2

Data de Fim: 30/1
Data de criagdo: 16/03/2012
(tima Edigao: 04/12/2013

Participantes Projetos
Guilherme Rosa Severo CEGOV - Desenvolvimento do SIPESQ

Adicionar Passo

Prazo ™| 04/12/2013 xf v Descrigéo *
Pessoa * Descrigdo
&
Adicionar
Passos em Aberto Passos Finalizados
Area de orgamentos de projetos - Exportar para excel Adaptacdo do design - Integragdo com o Bootstrap do Twitter.
& Guilnerme Rosa Severo & Guilherme Rosa Severo
£928/02/2013 B3 30/10/2013
# W &0
Criagdo de Area de documentos - Templates de Arquivos, etc Desenvolvimento da Gerencia de Atividades (kanban) 4
& Guilherme Rosa Severo & Guilherme Rosa Severo
£ 28/02/2013 £ 3011012013
# W Ladl
Desenvolver sistema de autocompletar na busca do SIPESQ PRIORIDADE DE 2012: Gerenciamento de permissoes de ’
acesso
Severt
5%2:(55?1 & Guilherme Rosa Severo
f’ﬁ_Tlu b B3 28M11/2012
&0

Figura 5.30: Visao da pagina de uma atividade

5.5.7 Visao do Relatorio Geral

O sistema fornece graficos gerais representando todos os projetos, o financeiro de todos
0s projetos e as atividades cadastradas no sistema. Estes graficos estdo ilustrados na Figura
5.31.
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Figina inicial = Relatério de SIFESQ

Carteira de Projetos

SPEQ

Balango Financeiro

Balango de Atividades

mz

*’“”’//s

Figura 5.31: Relatorio geral do sistema

5.5.8 Visdo da Wiki

Como especificado no capitulo 2, o sistema proposto deveria ter o recurso de Wiki.
Este recurso € importante para o cadastro de rotinas administrativas do sistema como
pautas de reunides, rotinas administrativas e cadastro de oficios. No sistema proposto, para
o sistema de Wiki foi utilizada a ferramenta de c6digo aberto MediaWiki®. O MediaWiki
oferece um sistema completo escrito em PHP com suporte a banco de dados PostgreSQL,
tecnologias ja presentes para o sistema.

A Figura 5.32 demonstra a pagina inicial do MediaWiki em conjunto com o sistema
proposto.

® http://www.mediawiki.org/wiki/MediaWiki


http://www.mediawiki.org/wiki/MediaWiki

52

&
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

MNavegacio

SIPESQ

Pagina principal
Portal comunitario
Eventos atuais
Mudancas recentes
Pagina aleataria
Ajuda

Ferramentas

Paginas afluentes
Alteracfes relacionadas
Paginas especiais
Yers3o para impressao
Link permanente

Pagina Discussio

Pagina principal
Consulte o Manual de Usuario & para informacdes de como usar o software wiki.

CEGOV

* SIPESQ&

s Pautas Reunides

+ Rotinas Administrativas
s Cadastro de Oficios

Comecgando

* Guia de Edicdo e Formatacio &

+ Lista de opgdes de configuragdo &

» FAQ do MediaWiki &/

# Lista de discussdo com avisos de novas versdes do MedialWiki &

Esta pagina foi modificada pela Ottima vez as 14h03min de 20 de agosto de 2013.

Esta pagina foi aceszzada 829 vezes.

Poltica de privacidade Sobre SIPESQ-WIKI Alerta de conteddo

Figura 5.32: Pagina inicial da Wiki

A Figura 5.33 ilustra a pagina de Rotinas Administrativas da Wiki. Nesta pagina séo

cadastradas rotinas académicas comuns para diminuir a curva de aprendizagem nessas
rotinas. Com essas rotinas previamente documentadas fica mais facil para um usuario novo
do sistema realizar essas rotinas.
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&
UFRGS

universioape reoera. | ROTINAS Administrativas

DO RIO GRANDE DO SUL

Pagina Discussdo

Esta pagina foi criada para orientar os membros do CEGOV no processo de admir

A elaboracdo de rotinas, lista de atividades e competéncias permite uma melhor in
dos bolsistas, permitindo, desta maneira, ampliarmos o tempo dedicado a atividad
SIPESQ apontado por Barabasi, pois cria um represamento de demandas que devem ser tr;
FPagina principal

Partal comunitaria

MNavegacio

Eventos atuais
Mudancas recentes
Pagina aleatdria
Ajuda

Tabela de conteddo [esconder]
1 PESS0AL
1.1 BOLSAS
1.1.1 Bolsas Institucionais
1.1.1.1 Solicitacio
Ferramentas 1.1.1.2 Implementacio
1.1.2 Bolsas Voluntarias
1.2 RELATORIOS
1.3 ORIENTA(;&EE
1.3.1 Agendamento de Apresentacd
1.3.2 Monitoramento das datas de d
0s e

Paginas afluentes
Alteracdes relacionadas
Faginas especiais
Vers3o para impressao
Link permanente

es
efesa dos orientandos

1.3.3 Encaminhamento de Oficios a

1.3.4 Reserva de Salas

1.3.5 Atualizacdo do Lattes e do SIPESQ

Solicitacio de Atas e Atestados

1.3.6 Atualizacdo das Pastas
1.4 DESCRICAD DAS FUNCOES
1.4.1 DIRETOR DO CEGOV
1.4.2 COORDENADOR EXECUTIVO
1.4.3 ASSISTENTE EXECUTIVO
1.4.4 COORDENADOR DE PROJETDS

Figura 5.33: Pagina de Rotinas Administrativas da Wiki

5.6 Parametros do Sistema

O sistema dispGe de parametros configuraveis, Grupos, Categorias de Atividades,
Rubricas. Esses parametros sao baseados em sistemas existentes como o Lattes (Categoria
de Atividades) e Rubricas (Auditoria Interna da UFRGS). Todos os pardmetros utilizados
sdo totalmente customizaveis. Isso garante ao sistema a readequacao necessaria caso haja
alguma mudanga nesses parametros, fornecendo assim, maior flexibilidade para o sistema.

5.7 Analise do Sistema

Nesta secdo sera discutido se a o sistema proposto oferece as funcionalidades propostas
na analise de requisitos e como essas funcionalidades sdo oferecidas no sistema. A tabela
5.3 mostra a relacdo das historias propostas na analise de requisitos e se sdo cobertas ou
nédo pelo sistema e de que forma séo representadas.



Tabela 5.3: Andlise da cobertura de requisitos

Historia Oferecida | Representacdo no sistema

No papel de administrador | SIM Péagina de grupos no menu

quero ter acesso gerencial e permissdo para

privilegiado a grupos do cadastrar/editar grupos no

sistema para Gerenciar sistema.

grupos e permissoes dos

usuarios no sistema

No papel de administrador | SIM Pégina de rubricas no

quero ter acesso a rubricas menu gerencial e

do sistema para Gerenciar permisséo para alterar

rubricas que serdo usadas rubricas.

na érea financeira dos

projetos

No papel de administrador | SIM Pégina de categorias de

quero ter acesso as atividades no menu

categorias de atividades gerencial.

para Gerenciar categorias

de atividades que seréo

usadas no cadastro de

atividades

No papel de administrador | SIM Pagina de relatérios no

quero ter acesso a relatorio menu gerencial do sistema

do sistema para saber e pagina de relatério de

dados numeéricos relevantes projeto no menu de

de projetos, financeiro e operacdes dos projetos.

atividades cadastradas no

sistema.

No papel de usuério quero | SIM Formulério de cadastro de

cadastrar-me no sistema. novos membros do
sistema.

No papel de usuério quero | SIM Formulario de login no

entrar no sistema para usar topo da pagina.

as funcionalidades.

No papel de usuério quero | SIM Pagina de perfil disponivel

visualizar meu perfil para no menu Gerencial do

ter acesso as minhas sistema.

informacdes

No papel de usuério quero | SIM Menu Notificagdes na

visualizar minhas barra superior da pagina.

notificagdes para saber as

mudangas em minhas

atividades e projetos

No papel de usuario quero | SIM Formulério de busca na

buscar outros usuarios. barra superior da pégina.

No papel de usuério quero | SIM Menu Projetos na barra

visualizar os projetos superior da pagina.

cadastrados no sistema.

No papel de usuério quero | SIM Menu Atividades na barra




Historia Oferecida | Representa¢do no sistema
visualizar as atividades superior do sistema.
cadastradas no sistema.

No papel de usuério quero | SIM Pagina Agenda disponivel
ter acesso a agenda para atraves do menu Acervo.
saber o horario dos outros

usuarios.

No papel de usuério quero | SIM Pagina Agenda disponivel
gerenciar a agenda de através do menu acervo.
horarios.

No papel de usuério quero | SIM Pagina Agenda disponivel
gerenciar minhas férias através do menu Acervo.
para avisar outros Usuarios.

No papel de usuério quero | SIM Pagina Livros disponivel
acessar acervo de livros através do menu Acervo.
para registrar possiveis

empréstimos

No papel de usuério quero | SIM Pagina Contatos disponivel
visualizar contatos através do menu Acervo.
cadastrados no sistema

No papel de usuario quero | SIM Pégina subscriptions
gerenciar inscri¢oes disponivel através do menu
cadastradas no sistema. Acervo.

No papel de usuéario quero | SIM Pagina MediaWiki

ter acesso ao MediaWiki disponivel através do menu
para acessar informacdes Acervo.

relevantes como pautas de

reunides, rotinas

administrativas e oficios.

No papel de usuéario quero | SIM Pagina Grupos disponivel
visualizar grupos através do menu gerencial.
cadastrados no sistema

para verificar membros dos

grupos e permissdes que 0s

grupos possuem.

No papel de usuério quero | SIM Formulario de busca na
buscar projetos, contatos e barra superior do sistema.
usuarios para ter acesso

rapido aos mesmos.

No papel de coordenador SIM Permissao para acessar a
de projeto quero gerenciar pagina dos projetos.
projetos que coordeno.

No papel de coordenador SIM Permissao para acessar a
de projeto quero gerenciar pagina de financeiro dos

o financeiro dos projetos projetos.

gue coordeno.

No papel de coordenador SIM Permissdo para pagina

de projeto quero gerenciar
permissdes dos projetos

Gerencial dos projetos.

55
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Historia Oferecida | Representa¢do no sistema
que coordeno.

No papel de coordenador SIM Permissdo para editar 0s
de projeto quero editar projetos através do menu
projetos que coordeno. de operacoes.

No papel de coordenador SIM Permisséo para deletar um
de projeto quero apagar projetos através do menu
para projetos que de operacdes.

coordeno.

No papel de coordenador SIM Permisséo para ver/editar
de projeto quero gerenciar as atividades dos projetos.
as atividades dos projetos

que coordeno.

No papel de coordenador SIM Permisséo de leitura e

de projeto quero gerenciar escrita na pagina de
documentos dos projetos documentos dos projetos.
que coordeno.

No papel de coordenador SIM Permissdo para gerar

de projeto quero gerar relatdrio a partir do menu
relatorios dos projetos que de operacdes dos projetos.
coordeno.

No papel de membro de SIM Permissdo de cadastrar e
projeto quero gerenciar gerenciar as atividades
atividades dos projetos que cadastradas nos projetos
participo. que atua.

No papel de membro de SIM Permissdo de leitura na
projeto quero gerenciar pagina de documentos dos
documentos dos projetos projetos.

que participo.

No papel de responsavel de | SIM Permissdo para editar as
atividade quero gerenciar atividades que séo
informacdes da atividade. responsaveis

No papel de responsavel de | SIM Permisséo para editar a
atividade quero gerenciar equipe da atividade.
participantes da atividade.

No papel de participante de | SIM Permissdes para editar
atividade quero acessar e informagdes das atividades
editar informacdes da que participa.

atividade.

No papel de participante de | SIM Formulario de

atividade quero cadastrar cadastramento de passos
passos na atividade. nas atividades.

No papel de membro de SIM Usuério herda a maior

grupo quero herdar
permissdes dos meus
grupos.

permissao disponivel de
Seus grupos.




57

5.8 Usabilidade do Sistema

Para avaliar a usabilidade do sistema foi feito um formulario de usabilidade. O
formulario cobria questdes como corretude do sistema, interface, facilidade de uso e
também areas que o usuario desejava que fossem aprimoradas. Os resultados do estudo séo
de fundamental importancia para avaliar trabalhos futuros: quais sdo as maiores
necessidades do sistema e onde ele devera receber foco para atender melhor seus usuarios.

A partir de resultados parciais, o estudo de usabilidade apontou sec¢des do sistema que
devem ganhar foco em trabalhos futuros. O estudo de usabilidade apontou a necessidade de
melhorias na interface que o usuario dispde para visualizar suas atividades. Também foi
apontado o desejo do usuario de o sistema dispor de meios para exportacdo de dados
formatados para outras plataformas, como exemplo a plataforma Lattes. Também foi visto
que o sistema precisa de melhorias na area de administracdo dos projetos.

A seguir seguem imagens dos resultados desse estudo. O estudo contou com a
participacdo de 12 pessoas, porém o formulario continuara aberto para mais usuarios
avaliar o sistema.



58

Qual a sua idade?

Entre 25 e 50 [5] Menor de 18 anos.
Entre 16 & 24 anos.
Entre 25 e 50 anos.

Menor de 18 a [0] Maior que 50 anos.
Maior que 50 [0]

Entre 18 @ 24 [7]

Qual a sua experiéncia no use de computadores e internet?

6 1 0 0%
5 2 0 0%
4 3 1 8%
3 4 5 42%
o,
2 5 b6 50%
14
ﬂ. .
1 2 3 4 5
Em uma escala de 1 a §, quao facil foi entrar no sistema?
7 1 0 0%
81 2 0 0%
37 30 0%
4 4 T 58%
3 5 5 42%
2.
iE
ﬂ. .
1 2 3
Em uma escala de 1 a 5, quao facil foi encontrar suas atividades?
& 1 0 0%
2.0 0%
E.
3 8 67%
" 4 1 8%
5 3 28%
2.
ﬂ.

1 2 3 4 5

Figura 5.34: Resultados do estudo sobre usabilidade. Primeira parte

0%
58%
42%

0%



Em uma escala de 1 a 5, qudo facil foi administrar suas atividades?

10 1 0 0%
al 2 1 8%
. 3 9 T8%

4 1 8%
4 51 8%
E.
oL N N
i 2 3 4 5

Em uma escala de 1 a 5, quio facil fei encontrar seus projetos?

4 1 0 0%

3 2 2 17%

3 2 1%

2 4 4 33%

I I 5 4 33%
1
D. .
1 2 3 4 5

Em uma escala de 1 a 5, quédo facil fei administrar seus projetos?

6 10 0%

5 2 3 2%

4 3 6 50%

3 4 3 25%

s 5 0 0%

14

1 2 3 4 5

Em uma escala de 1 a 5, quao facil fei enceontrar cutres usuarios?

10 10 0%
8 2.0 0%

301 8%
E.

4 2 17%
4 5 9 T5%
2.
D.

1 2 3 4 5

Figura 5.35: Resultados do estudo sobre usabilidade. Segunda parte

59



Em uma escala de 1 a 5, quio satisfeito vocé esta com a interface do sistema?

5 1 0 0%
4] 2 1 8%
3 3 25%
4 5 42%
2 5 3 25%

—_

. N
1 2 3 4 5

Em uma escala de 1 a 5, quao satisfeito vocé esta com a corretude do sistema?

7 1 0 0%
67 2 2 T%
3 3 3 25%
4 4 T 58%
% 5 0 0%
2.
'I i
{]. .
1 2 3 4 5
Em sua opinido o qudo completo o sistema é para vocé?
8 1 0 0%
2 1 8%
E.
3 8 67%
4 4 3 28%
5 0 0%
E i
{].

1 2 3 4 5

Figura 5.36: Resultados do estudo sobre usabilidade. Terceira parte



Selecione areas do sistema que vocé priorizaria mais desenvolvimento e aprimoramentos

Pessoas .

Atividades

Projetos

Financeira de Pro...
Relatorio de Ativ...
Relatorio de Praj...
Relatorio de Pessoas

Relatario Geral d...

Area Gerencial do...

Rubricas|
Categorias de Ati...
Integracdo com ou..

Exportagao de dad...

(=]
[~
.
o

Pessoas

Atividades

Projetos

Financeiro de Projetos
Relatdrio de Atividades
Relatdrio de Projetos
Relatdrio de Pessoas
Relatdrio Geral demonstrando todo o sistema
Area Gerencial do sistema
Rubricas

Categorias de Atividades

Integragdo com outros sistemas

Exportagdo de dados em formato padronizado (Lattes, etc)

Em sua opinido ¢ quic importante é o sistema para o gerenciamento de projetos de pesquisa?

O = N W e 0 3O -

1 2 3 4 5

Possui alguma critica, sugestio ou elogio?

10 0%
2 0 0%
3 2 1T%
4 T 58%
5 3 25%

Grande trabalho! E o "sistema nervoso” do CEGOV, como disse o Diretor. Parabéns.

Figura 5.37: Resultados do estudo sobre usabilidade. Quarta parte

1
8
6
2
5
2
4
2
2
0
1
3
6
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2%
19%
14%

5%
12%

5%
10%

5%

5%

0%

2%

%
14%
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6 CONCLUSAO

O presente trabalho apresentou o desenvolvimento de um sistema web para
gerenciamento de rotinas administrativas cujo foco sdo os pesquisadores da UFRGS, se
tornando, assim, em um sistema de apoio ao pesquisador.

O objetivo deste trabalho foi propor um sistema web que suprisse as necessidades dos
pesquisadores em organizar seus projetos de pesquisa, visto o crescimento do investimento
do governo federal na area de pesquisa e tecnologia e consequente crescimento no nimero
de projetos e complexidade envolvida na gestdo das rotinas administrativas desses projetos.

O resultado do trabalho se mostrou satisfatério no ponto de vista dos pesquisadores.
Atualmente o sistema estd sendo utilizado no CEGOV em uma verséo beta. Essa verséo
gerencia cerca de 40 projetos, é utilizada diariamente por uma equipe de mais de 30
pesquisadores e tem se mostrado de fundamental importancia no controle das rotinas
administrativas do CEGOV.

6.1 Limitacoes do Sistema

O sistema proposto possui um grande conjunto de funcionalidades, porém, ainda ha
muitas limitacGes. A principal limitacdo do sistema é a duplicacdo de dados. O sistema néo
possui integracdo com sistemas do governo como SICONV, Plataforma Lattes e sistemas
da UFRGS como o Portal do Aluno. Dados pessoais, sistema de login dos pesquisadores
deveria ser integrado ao sistema ao Portal do Aluno para evitar duplicacdo de dados, bem
como, 0s projetos de pesquisa e suas atualizagdes deveriam ser integradas a sistemas como
0 SICONV.

6.2 Trabalhos Futuros

Primeiramente é esperada a diminuicdo das limitacOes apresentadas pela interface no
estudo sobre a analise de usabilidade do sistema. O estudo foi de suma importancia para o
apontamento de limitacGes do sistema.

Também é esperada a diminuigdo das limitagdes do sistema vistas anteriormente com a
integracdo do sistema com outros sistemas de governo. Sendo assim, o sistema funcionaria
como um portal de integracdo de sistemas de governo e da UFRGS com foco no
pesquisador, onde o usuario utilizaria seus dados cadastrais ja disponiveis no sistema do
Portal do Aluno para entrar no sistema e atualizaria seus projetos com dados disponiveis no
SICONV e outras plataformas. Também seria de interesse do usuario a geracao relatérios
de atividades com suporte a exportacdo para a plataforma Lattes. Para a integracdo dos
sistemas, é importante salientar que o sistema desenvolvido utiliza 0 mesmo framework
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PHP ja utilizado pelos sistemas do CPD, o Yii. Isso facilitaria a integracdo dos sistemas em
trabalhos futuros.

Apesar da analise de usabilidade feita ter indicado bons resultados e pontos cruciais a
serem melhorados no sistema, ela foi inicial e ndo teve uma abordagem mais formal. Em
trabalhos futuros € preciso de uma analise mais completa, multiplataforma, para a incluséo
de dispositivos moveis no estudo, e pautada em critérios formais.

Quanto ao codigo do sistema, em trabalhos futuros é necessaria a inclusdo de
mecanismos de testes. E necessaria a inclusdo de uma suite de testes unitarios, funcionais e
de integracdo para garantir a corretude do sistema e prolongar sua vida util.

Outro ponto interessante é a padronizagdo da geracdo de relatérios bem como a
ampliacdo dos relatorios gerados. Possibilitar a geracdo de diferentes tipos de relatérios
com diferentes padrdes para facilitar a integracdo com outros sistemas e a disponibilidade
do produto de dados formatados no interesse do pesquisador.
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