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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar o papel das micro, pequenas e médias empresas (PMES)
italianas e brasileiras nos processos de integracdo européia e no Mercosul, respectivamente. A
pesquisa revelou profundas diferencas no papel desempenhado por essas empresas em cada bloco
e no tratamento dispensado ao seu desenvolvimento. O estudo constatou que na Unido Européia
e, particularmente, na Italia, houve grande valorizacdo das PMEs, com a preocupacgdo de criar um
ambiente empresarial favoravel a sua competitividade. No Mercosul e no Brasil, ao contrério,
essas empresas nao foram objeto de politicas com tal objetivo. O trabalho realizou uma descri¢éo
das PMEs de ambos paises — a partir de trés dimensdes: o financiamento, a informagéo/inovagéo
e 0 poder politico — e de seus vinculos com os respectivos blocos. O método de estudo de caso foi
escolhido por considera-lo o mais apropriado para caracterizar as particulares relagdes das micro,
pequenas e médias empresas italianas e brasileiras com os dois blocos econémicos, europeu e

mercosulino.

Palavras-chave: Micro, pequenas e médias empresas; Unido Européia; Mercosul;

competitividade.



ABSTRACT

This work aims to analyze the italian and brazilian micro, small and medium enterprises (SMESs)
role in the european and Mercosur processes of integration, respectively. The research has
revealed deep differences with respect to the role played for these enterprises in each bloc, and to
the treatment given by those blocs to them, in order to SMEs development. The study has verified
that in the European Union and, particularly, in Italy, there was a great SMEs valorization with
the concern to creating an entrepreneurial environment favourable to their competitivity. In
Mercosur and in Brazil, by contrast, those enterprises have not been object of politics with such
goal. The work has carried out a decription of the both countries SMEs - through three
dimensions: the financing, the information/innovation, and the political power — and their bonds
with the respective blocs. The study case method has been chosen for being considerated the
most appropriate to characterize the particular relations of italian and brazilian micro, small and

medium enterprises with the two economic blocs, the european and the mercosur ones.

Key-words: Micro, small and medium enterprises; European Union; Mercosur; competitivity.
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1 INTRODUCAO

Na atualidade, na maioria dos paises, aproximadamente 90% das empresas sdo de micro, pequeno
e médio porte. Todavia, ndo tém o mesmo status nem gozam dos mesmos privilégios nos
diferentes paises. Tal pode ser exemplificado pela dificuldade de acesso a fontes de
financiamento, por essas empresas, para seus investimentos. As altas taxas de juros praticadas em
boa parte dos paises em desenvolvimento, bem como a exigéncia de excessivas garantias a
obtencdo dos emprestimos, desestimulam, encarecem e, as vezes, inviabilizam investimentos em
plantas industriais, modernizacdo do parque fabril e o desenvolvimento de novas tecnologias,

produtos e servicos.

Esta pesquisa enfoca a situacéo e o papel dessas empresas na Unido Européia (UE) e no Mercado
Comum do Cone Sul (Mercosul), com o objetivo de analisar seu papel em ambos processos de

integracéo.

A lItélia e o Brasil foram escolhidos como objetos do estudo por terem sido considerados casos
representativos das politicas de apoio a essas empresas, ou falta delas, de cada um dos blocos. Na
Unido Européia, a Italia € um exemplo de sucesso e da valorizagdo de micro, pequenas e médias
empresas (PMEs?). No Mercosul, e no Brasil, as micro pequenas e médias empresas (MPMES)
ndo tém tido grande importancia econdbmica nem tém sido consideradas atores econdmicos

importantes para o processo de constitui¢do do bloco.

! A sigla usada para se referir as empresas desses portes é PMEs. Apesar de dar margem ao entendimento
de apenas “pequenas” e “médias” empresas, essa sigla também abrange, no contexto da UE, as
“microempresas”.
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A Unido Européia tem dado grande importancia as PMEs, pois, além de serem a maior parte dos
estabelecimentos empresariais e gerarem a maior parte dos empregos, tém se adaptado mais
facilmente — que as grandes empresas — as novas exigéncias tecnologicas e mantido altos
coeficientes de exportacdo. No Mercosul, ao contrario, dada a predominancia das grandes

empresas, as MPMEs tém tido uma importancia secundaria.

Para o desenvolvimento da pesquisa, foram Uteis as contribui¢cdes dos estudos produzidos pelo

Observatorio das Micro, Pequenas e Médias Empresas Européias, de Veiga e de Milner,

O Observatdrio apresenta uma descri¢cdo ampla dessas empresas na UE e na Itdlia, em relacdo ao
nimero de empresas e a quantidade de empregos criados pelas mesmas. Além de dados
quantitativos, essa instituicdo européia produziu importantes estudos como “SMEs and
cooperation” e “Regional clusters in Europe” que abordam a relagdo de cooperagédo entre as
PMEs e o aumento de sua competitividade. Os clusters regionais (ou distritos industriais)

também sdo analisados desde a perspectiva de sua produtividade e competitividade.

Para o estudo das MPMEs brasileiras no Mercosul, foi importante a contribuicdo de Veiga. Dada
a predominancia econémica das grandes empresas no Mercosul e no Brasil, as MPMEs tém uma
posicdo secundaria. Este autor considera que o bloco é fruto da realizacdo das preferéncias
politicas de grandes empresas brasileiras e argentinas. Tal como foi apontado por Milner em seu
estudo sobre a Area de Livre Comércio da América do Norte (Nafta), no Mercosul, os setores
formados por grandes empresas dependentes de economia de escala sdo o “nucleo duro” da
regionalizacdo. Foram as principais beneficiadas pela queda das barreiras tarifarias e nédo-

tarifarias e a criagdo da Tarifa Externa Comum (TEC). A aten¢do dispensada pelos governos do
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Brasil e da Argentina aos interesses das grandes empresas e a pouca importancia dada as
MPMEs, sdo indicadores de que o modelo de relagbes Mercosul-MPMEs é diferente daquele

existente entre a UE e suas micro, pequenas e médias empresas.

Tal afirmacéo fica clara na anélise simplificada de alguns dos dados apresentados na pesquisa.
No Brasil e na Argentina, desde a década de 1990, as MPMEs tém empregado mais de 60% da
populacdo economicamente ativa. O reduzido peso das MPMEs no valor total das exportagdes —
cerca de 10% em ambos paises — indica a pouca importancia econdmica que tém desempenhado
na economia regional. Apesar de serem a maioria das empresas e as responsaveis pelo maior
numero de postos de trabalho, ndo mereceram especial atencdo do bloco para aumentarem sua

competitividade internacional.

Na Italia, as micro, pequenas e médias empresas tém desempenhado um papel importante na
economia do Pais. Além de geradoras de inovagOes, as PMEs italianas exportam e empregam
mais do que as grandes empresas. Em 1996, eram responsaveis por, aproximadamente, 70% das
exportacdes do Pais. Elas revolucionaram, nas décadas de 1960 e 1970, o “universo” das PMEs
ao introduzirem o modelo cooperativo dos distritos industriais — referencial de competitividade

para as demais empresas em todo o mundo desenvolvido.

No Brasil, as MPMEs agem isoladamente e ndo tém contado com o apoio governamental. Devido
aos obstaculos vinculados ao “Custo Brasil”, a falta de medidas governamentais consistentes
voltadas & promogdo da competitividade das MPMEs brasileiras e ao baixo estimulo a

cooperacdo e a formacdo de redes de empresas, constata-se a crescente concentracdo das
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exportagOes brasileiras nas grandes empresas e a reduzida participagdo das empresas de menor

porte nas vendas externas do Pais.

Neste trabalho, apresenta-se um retrato da atuagdo na Unido Europeia e no Mercosul das micro,
pequenas e médias empresas a partir de trés dimensdes: o financiamento, a informacédo/inovacao

e 0 poder politico.

Para a realizacdo deste estudo foram escolhidas as micro, pequenas e médias empresas italianas,
na UE, e as brasileiras, no Mercosul. Na Itélia, as PMEs, freqlientemente, de carater familiar, s&o
a estrutura motriz do empreendedorismo e da economia. Essas empresas, organizadas em distritos
industriais e marcadas por tradicdo e cultura empreendedora, constituem exemplos da
personalidade empreendedora dos empresarios e da cooperacdo sinérgica entre eles. Com as
PMEs, criaram-se cadeias produtivas de industrias e servicos que aumentaram sua

competitividade em um mercado crescentemente globalizado e seletivo.

No Brasil, as MPMEs s&o pouco expressivas em relacdo as exportagdes e a criacdo de inovagoes,
sendo, principalmente, geradoras de postos de trabalho e “colchdo amortecedor” do desemprego.
Dada a situacdo similar & das MPMEs argentinas e a maior facilidade de localizagdo das

informac0es, optou-se por realizar o estudo das empresas localizadas no Brasil.

Esta pesquisa é importante para o campo das RelacGes Internacionais, pois analisa um ator que
tem sido pouco valorizado e estudado, apesar de sua importancia econdémica e social. Nas
Relacdes Internacionais, quando se estudam as empresas, somente analisam-se as multinacionais;

as micro, pequenas e médias empresas sdo desconsideradas como atores internacionais. Poucos



17

sdo os trabalhos cientificos sobre o papel das micro, pequenas e médias empresas Nnos processos
de constituicdo dos blocos econémicos. Assim, o fato dessas empresas ndo serem estudadas com
freqUiéncia tornou-se um motivo para analisd-las. Esta € uma primeira tentativa de relacionar as

empresas de menor porte aos processos de integracao européia e mercosulino.

Iniciativas internacionais como a Primeira Conferéncia Ministerial da Organizacdo para a
Cooperacdo e o Desenvolvimento Econémico (OCDE) sobre as micro, pequenas e médias
empresas e a globalizacdo, realizada entre 13 e 15 de junho de 2000, em Bolonha, Italia, tém
reconhecido as PMEs como importantes atores econdmicos. Nessa reunido, 50 Ministros e
representantes governamentais de paises membros, e ndo-membros, da OCDE assinaram a Carta

de Bolonha, que reforca tal proposicéo:

Las PyMEs juegan un papel clave en las economias mundiales; la globalizacion
ofrece oportunidades asi como amenazas a la competitividad de las PyMEs, en
particular aumenta las diferencias de innovacién y tecnologia entre paises; con
objeto de solucionar esta diferencia, los intermediarios deben proveer un mayor
acceso a la financiacion, informacion y servicios que faciliten el proceso de
innovacion; puede crearse valor afiadido para promover la competitividad de
las PyMEs, impulsando iniciativas de integracion y colaboracion entre
intermediarios, asi como extendiendo sus redes a nivel regional e internacional
(INTERNATIONAL NETWORK FOR SMES, [200-]).

Além de debaterem politicas publicas voltadas ao desenvolvimento da competitividade das
micro, pequenas e médias empresas, 0s participantes desse encontro concordaram na criagdo de
uma Rede Internacional para as Pequenas e Médias Empresas (International Network for Small
and Medium Enterprises - INSME) destinada a estimular a cooperacdo entre nacdes e a
colaboracdo entre os setores publico e privado na &rea da inovacdo e na transferéncia de

tecnologias as PMEs.
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Vé-se, entdo, que diversos paises reconhecem o papel econdmico e social dessas empresas. No
entanto, ainda é reduzido o interesse dos estudiosos de Relag¢Ges Internacionais acerca do tema.
Isso se reflete na falta de estudos cientificos e académicos, o que dificultou muito a pesquisa que
deu origem a este estudo. Por isso, fundamentalmente, as informacdes e bancos de dados
disponibilizados em sites oficiais da Unido Européia, do Mercosul, da Itdlia e do Brasil, bem

como nos de associagdes empresariais, foram as principais fontes de informagdes.

A dissertacdo esta organizada em cinco capitulos. No capitulo 2, descreve-se o funcionamento e o
desempenho das micro, pequenas e média empresas na Unido Européia, seu acesso ao
financiamento, & informacdo e a inovacdo, e sua atuacdo politica. No capitulo 3, faz-se uma
descricdo mais detalhada das PMEs italianas, destacando-se a dindmica e a importancia dos

distritos industriais na economia do Pais.

No capitulo 4, analisa-se o predominio das grandes empresas no Mercosul e a desvalorizagdo
politica e econdmica das micro, pequenas e médias empresas na constituicdo do bloco. O capitulo
5 apresenta as dificuldades das empresas brasileiras de menor porte para se expandirem e se
tornarem mais competitivas. Por fim, no capitulo 6, apresentam-se as conclusdes da pesquisa,
destacando-se as caracteristicas de cada um dos casos estudados. No caso da Unido Européia-
Italia, evidencia-se o grande papel econémico-politico cumprido pelas micro, pequenas e médias
empresas nucleadas em distritos industriais. No Mercosul-Brasil, comprova-se a desvalorizagéo
dessas empresas como atores econdmicos e a supremacia das grandes empresas na economia

brasileira.
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2 AS MICRO, PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS NA UNIAO EUROPEIA

Na Unido Européia e, em particular, na Itdlia, as micro, pequenas e medias empresas Sao
consideradas importantes para a geracdo de empregos. Desde a segunda metade da década de
1980, as PMEs tém sido beneficiadas por iniciativas e politicas da Unido Européia que visaram
criar um ambiente empresarial propicio ao seu desenvolvimento. Tais iniciativas e politicas
aumentaram quando a UE constatou que, além de constituirem a maior parte dos
estabelecimentos empresariais e de gerarem a maioria dos empregos no bloco, essas empresas
adaptavam-se mais facilmente as constantes transformagdes tecnoldgicas e mantinham altos

coeficientes de exportacgéo.

Diversas iniciativas nacionais e comunitarias tém sido adotadas para: simplificar e estimular o
acesso de micro, pequenas e médias empresas ao crédito; criar um ambiente propicio a seu
empreendedorismo, a sua capacitacdo gerencial e de méo-de-obra e a sua difusdo da informacéo
sobre oportunidades de negdcio; e estabelecer canais de comunicagdo internos e comunitarios

entre as PMEs, seus governos e a Unido Européia.

No inicio da década de 1990, as PMEs representavam 99,8% das empresas que operavam na
Unido Européia (CARBONELL; SARMIENTO; RUBIO, 2004). Dez anos depois, continuaram
representando 99,8% dessas empresas (TAB. 1). Grande parte das PMEs pertence ao setor
terciario; sdo, sobretudo, empresas comerciais e prestadoras de servigos a grandes empresas.
Tiveram origem nas transformacgdes ocorridas na economia mundial nos anos 80, como 0

processo de descentralizagdo industrial das atividades produtivas e o de especializagdo crescente,
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0 surgimento e a rapida difusdo de novas tecnologias e o incremento da demanda média de bens e

servicos na Europa.

TABELA 1
Numero de empresas estabelecidas no ano 2000 na UE-15 (em milhares
| Micro | Pequena | Média | PMEs | Grande Total
Alemanha 3.127 363 45 3.535 13 3.548
Austria 195 26 5 226 1 227
Bélgica 515 23 3 541 1 542
Dinamarca 161 15 3 179 1 180
Espanha 2.555 124 16 2.695 3 2.698
Finlandia 199 11 2 212 1 213
Franca 2.318 142 24 2.484 5 2.489
Grécia 778 17 2 797 0 797
Holanda 500 42 9 551 2 553
Irlanda 79 11 2 92 0 92
Italia 3.938 168 16 4.122 3 4,125
Luxemburgo 19 2 1 22 0 22
Portugal 638 38 6 682 1 683
Suécia 244 22 4 270 1 271
Reino Unido 3.301 158 25 3.484 7 3.491
UE - 15 18.567 1.162 163 19.892 39 19.931

Fonte: OBSERVATORY OF EUROPEAN SMES, 2002 (traducdo e grifo do autor)”.

Em dezembro de 1992, a performance econdmica dessas empresas passou a ser monitorada pelo
Observatério das Micro, Pequenas e Médias Empresas Européias, criado pela Comissédo
Européia. A tarefa do Observatorio era proporcionar informagdes sobre a atuacdo das PMEs aos
6rgéos politicos nacionais e europeus, pesquisadores, organizacdes de PMEs e as proprias micro,

pequenas e médias empresas européias.

Na Europa, entre 1988 e 1995, a criacdo de postos de trabalho pelas PMEs compensou, mais do

que proporcionalmente, a demissdo de empregados pelas grandes empresas. As empresas com

2 OBSERVATORY OF EUROPEAN SMES. SME statistics: structure by country and size class.
Belgium: European Communities, 2002. Disponivel em:
<http://www.eim.nl/Observatory 7 and_8/en/stats/2001/varl/icou_size.html>. Acesso em: 20 out. 2005.
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menos de 100 empregados foram responsaveis pela criagdo do maior nimero dos novos postos —
259 mil empregos por ano. Durante os periodos de recessdo, as pequenas empresas, também,
demitiram trabalhadores, porém mais lentamente do que as grandes empresas (PUGA, 2000). Em
geral, as grandes empresas da “Europa-19”* demitiram empregados entre 1988 e 2001, enquanto
nas PMEs aumentou a geragdo de emprego. Entretanto, a partir de 1994, esse crescimento
concentrou-se nas micro e pequenas empresas, a0 passo que o crescimento do emprego entre as

médias e grandes empresas comegou a partir de 1997 (GRAF. 1).
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GRAFICO 1 - Crescimento do emprego por tamanho, Europa-19, 1988-2001 (traducéo do autor).
Fonte: COMISION EUROPEA, 2002, p. 6.

Em 2000, as PMEs dos 15 paises da entdo Unido Européia empregaram mais pessoas do que as
grandes empresas (TAB. 2). Isso levou a Comissdo Européia a considerar importante apoiar as

pequenas empresas para que mantivessem tal dinamismo e capacidade geradora de empregos.

* O grupo de paises denominado como “Europa-19” abrange UE-15, Islandia, Liechtenstein, Noruega e
Suica.
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TABELA 2

Postos de trabalho criados em 2000 na UE-15 (em milhares)

Micro | Pequena | Média | PMEs | Grande | Total
Alemanha 8.516 6.069 3.316 17.901 12.010 29.911
Austria 563 511 460 1.534 808 2.342
Bélgica 1.416 517 346 2.279 1.029 3.308
Dinamarca 448 363 278 1.089 495 1.584
Espanha 5.994 2.559 1.614 10.167 2.629 12.796
Finlandia 310 205 189 704 486 1.190
Franca 5.889 3.261 2471 11.621 5.766 17.387
Grécia 1.041 314 234 1.589 244 1.833
Holanda 1.357 1.004 1.041 3.402 2.044 5.446
Irlanda 225 209 183 617 269 886
Italia 6.912 3.032 1.578 11.522 2.820 14.342
Luxemburgo 49 50 52 151 57 208
Portugal 1.181 720 568 2.469 661 3.130
Suecia 614 408 358 1.380 869 2.249
Reino Unido 6.245 3.033 2.507 11.785 9.527 21.312
UE - 15 40.760 22.255 15.195 78.210 39.714 117.924

Fonte: OBSERVATORY OF EUROPEAN SMES, 2002 (traducéo e grifo do autor)”.

Em 2004, as PMEs representavam 66% do emprego total e 60% do valor agregado total da UE,

ndo incluido o setor agricola. As regides com elevada concentragdo de PMEs, como a Emillia-

Romagna (Italia), Baden-Wurttenberg (Alemanha) e Jutland (Dinamarca), tinham o maior PIB

per capita e a taxa de emprego mais elevada de todo o bloco (COMISSAO EUROPEIA, 2004,

p.5 p.8).

Em 2005, totalizando cerca de 23 milhdes de empresas (99% das firmas européias) e

responsaveis por 75 milhdes de postos de trabalho, as micro, pequenas e médias empresas, foram

consideradas pela UE a “espinha dorsal do tecido empresarial” do bloco europeu. Tal importancia

resultou na criacdo de programas voltados a “pensar primeiro em pequena escala”, que

* OBSERVATORY OF EUROPEAN SMES. SME statistics: structure by country and industry. Belgium:
European Communities, 2002. Disponivel em:
<http://www.eim.nl/Observatory 7 and_8/en/stats/2001/varl/2cou_ind.html>. Acesso em: 20 out. 2005.
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facilitaram a participacdo das PMEs em projetos de inovagdo e de pesquisa financiados pela
Unido Européia. Além disso, as normas para a obtencdo de subsidios estatais e de outras formas
de financiamento passaram a ser menos rigorosas para essas empresas do que para as grandes

empresas.

Desde o Conselho Europeu de Lisboa, em 2000, ocorreu um aumento de politicas da UE para
promover o empreendedorismo e a competitividade das PMEs, facilitando seu acesso aos
mercados externos, reduzindo a burocracia, aumentando seu potencial de crescimento
(fomentando a inovacdo e a pesquisa), reforcando o diadlogo e o processo de consulta a essas
empresas na formulacdo de politicas que pudessem trazer-lhes conseqliéncias adversas, e
estimulando a cooperacdo empresarial, por meio da formacdo de redes e clusters (UNIAO

EUROPEIA, 2005a).

2.1 O Financiamento as PMEs

Na Unido Européia, nos dltimos anos, a maioria das PMEs que tem solicitado empréstimos aos
bancos e institui¢des financeiras — 84% das PMEs — foi atendida. As empresas dependem muito
dos bancos; seu grau de satisfacdo € elevado — 65% estdo satisfeitas com o servigo prestado por
eles — e, em geral, ndo costumam trocar de banco. Entre 1999 e 2002, somente 12% das PMEs
europeias trocaram de banco levadas por condigdes mais favoraveis e melhores servigos

proporcionados pelo novo banco (COMISION EUROPEA, 2002).
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Em sua origem, essas empresas enfrentaram problemas com a falta de informacéo, de formacao
de seus profissionais e gerentes, e de financiamento. A situacdo comecou a mudar em 1986,
quando a Comissdo Européia tomou a primeira decisdo favoravel as PMEs: a criacdo de uma
“forca tarefa” para simplificar as normas administrativas e a burocracia. Essa forca tarefa realizou
avaliagdes do impacto da legislagdo comunitaria, com o objetivo de evitar que ela impusesse
encargos excessivos as empresas (principalmente as PMES) e de incentivar a participacdo politica
das empresas na elaboragcdo da legislagdo, informando as instituigdes comunitérias sobre as
provaveis implicacdes dessas medidas para essas empresas e & inddstria na Europa® (COMISSAO

DAS COMUNIDADES EUROPEIAS, 2001a).

Para criar um ambiente empresarial mais favoravel as PMEs, alguns Estados-Membros
diminuiram as formalidades administrativas e burocraticas e facilitaram seu acesso ao crédito. Os
procedimentos para a obtencdo de auxilio estatal e de recursos financeiros passaram a ser mais

ageis e menos exigentes para as pequenas e médias empresas do que para as grandes.

Em 1994, as PMEs européias foram beneficiadas com a criacdo do Fundo Europeu de
Investimento (European Investment Fund - EIF) destinado a atuar em dois campos: das garantias
e do capital de risco. O Fundo passou a conceder garantias as institui¢cdes financeiras que
oferecessem crédito as PMEs e a fomentar investimentos privados em fundos de capital de risco
destinados a apoiar essas empresas, particularmente, na fase de abertura e na aquisi¢cdo de
tecnologia. Como os micro, pequenos e medios empresarios europeus ndo tinham acesso a um

volume suficiente de capital para abrirem e desenvolverem suas empresas, e 0s investidores

> Essas avaliaces deram origem ao “Procedimento BEST”, tratado na seco 2.2.
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europeus em bens de capital careciam de boas oportunidades tendo em vista mobilizar seus

fundos, o EIF beneficiou tanto os pequenos empresarios quanto 0s grandes investidores europeus.

Outra iniciativa importante foi o Plano de Acéo sobre o Capital de Risco, criado em 1998, para
estimular e facilitar o acesso das PMEs a esse tipo de recurso financeiro. O Plano teve como
objetivo promover e expandir os mercados de investimento em bens de capital. Em 31 de marco
de 1998, no documento intitulado “O investimento: a chave da criagdo de emprego na Unido
Europeia”, a Comissao Européia afirmava que os mercados de investimento em bens de capital
asseguravam o financiamento sob a forma de acBes as PMEs, desempenhando um papel
importante na abertura e desenvolvimento de novas empresas e, conseqlientemente, na criacao de
postos de trabalho na Uni&o Européia (UNIAO EUROPEIA, 2003). O Plano foi uma iniciativa da
UE para fomentar o empreendedorismo, eliminando os obstaculos enfrentados por pequenas

empresas para terem acesso a recursos financeiros.

Em 3 de abril de 1996, outra medida facilitou o acesso diferenciado ao crédito, proveniente de
programas de apoio as PMEs da Unido Européia. Nessa data, foi feita a classificacdo dessas
empresas conforme a primeira definicdo comunitaria — em vigor até 31 de dezembro de 2004 —,
instituida pela Comissdo Européia, pela Recomendago 280° do bloco referente & classificacéo de

micro, pequenas e médias empresas.

Em 6 de maio de 2003, as PMEs foram reclassificadas. Essa definicdo comunitéria de micro,
pequenas e médias empresas pela Comissdo Européia é a vigente na atualidade (COMISSAO

DAS COMUNIDADES EUROPEIAS, 2003a). Pela Recomendacdo de 1996, as PMEs eram

® Recomendac#o 96/280/CE, publicada no Jornal Oficial L 107 de 30 de abril de 1996.
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classificadas de acordo com “faixas” relacionadas ao nimero de trabalhadores e aos limites
financeiros. Os valores das faixas do numero de trabalhadores foram mantidos. No entanto,
consultas realizadas pela Comissdo Europeéia aos Estados-Membros resultaram num aumento
significativo das faixas dos limites financeiros — expressos no volume de negocios e no balango
total — causado pela inflagdo e pelo crescimento da produtividade na UE desde 1996. Apds sete
anos, muitas empresas deixaram de ser consideradas micro, pequenas ou médias, com base na
variacdo de inflacdo e no aumento de produtividade proporcionado pelo avango tecnoldgico dos
meios de producdo e gestdo. Em 2003, houve uma revisdo e ampliacdo dos limites financeiros
para recuperar e aumentar o numero de empresas beneficiadas por programas comunitarios

voltados as PMEs.

Até 31 de dezembro de 2004, segundo a Recomendacdo da Comissdo de 3 de abril de 1996, os
critérios eram:
e Microempresas: empresas com menos de 10 trabalhadores.
e Pequenas Empresas: empresas com 10 a 49 trabalhadores e um volume de negocios
anual inferior a 7 milhGes de euros ou um balanco total inferior a 5 milhGes de euros.
e Meédias Empresas: empresas com menos de 250 trabalhadores e volume de negdcios
inferior a 40 milhdes de euros ou o balanco total, inferior a 27 milhdes de euros

(COMISSAO DAS COMUNIDADES EUROPEIAS, 1996).

A Comissdo Européia, em 6 de maio de 2003, alterou esses critérios, que entraram em vigéncia

em 1° de janeiro de 2005. O longo intervalo entre a data dessa Recomendacéo e o inicio de sua
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vigéncia resultou da necessidade de adaptacdo das empresas a nova classificagdo e aos programas
nacionais e de ambito comunitario. As modificacdes foram as seguintes:

e Microempresas: 0 volume de negdcios e o balango total até 2 milhdes de euros.

e Pequenas Empresas: o volume de negdcios e o balanco total até 10 milhGes de euros.

e Meédias Empresas: o0 volume de negdcios e o balanco total até 50 e 43 milhGes de euros,

respectivamente.

Tal classificacdo reservava somente as PMEs o acesso facilitado a mecanismos nacionais e a
programas europeus de apoio, como a utilizagdo dos fundos estruturais europeus e dos programas
comunitarios, em especial o Sexto Programa-Quadro de Pesquisa e Desenvolvimento
Tecnologico. Todavia, ndo teve carater obrigatorio. Apds 2003, a Comissdo Européia
recomendou aos Estados-Membros, ao Banco Europeu de Investimento (European Investment
Bank - EIB) e ao Fundo Europeu de Investimento a adogdo de uma Unica definicdo de micro,
pequenas e médias empresas. A nova classificacdo aplicava-se as empresas que desejassem
receber auxilios estatais — em especial, aquelas PMEs que buscavam o beneficio de um

tratamento preferencial.

A Comissdo Européia aprovou, em 12 de janeiro de 2001, o Regulamento (CE) n® 70/2001’,
relativo & aplicacdo dos artigos 87 e 88 do Tratado da Comunidade Europeia (CE) referente aos
auxilios estatais as micro, pequenas e médias empresas (COMISSAO DAS COMUNIDADES
EUROPEIAS, 2001b). Essa iniciativa visava evitar o uso de auxilios governamentais por
empresas para subsidiar exporta¢6es a outros Estados-Membros, por pregos inferiores aos de seus

mercados internos, gerando uma concorréncia desleal (dumping).

" Publicado no Jornal Oficial L 10 de 13 de janeiro de 2001.
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O Regulamento n° 70, também, considerava as PMEs decisivas na geracdo de empregos e na
dinamizacdo da economia européia e facilitava-lhes as atividades econdmicas desobrigando-as de
comunicar previamente a Comissdo Européia sobre a concessdo de auxilios estatais referentes a
investimentos, a servicos de consultoria, a pesquisa e desenvolvimento, a estudos de viabilidade
técnica e a custos associados a obtengdo de patentes, de acordo com as regras em matéria de

concorréncia na Unido Européia.

A Comissdo Européia, visando solucionar as dificuldades enfrentadas pelas PMES no acesso as
novas tecnologias e a transferéncia de tecnologia, alterou esse Regulamento n°® 70 mediante o
Regulamento (CE) n° 364/2004%, elevando os limites para os auxilios & pesquisa e
desenvolvimento das PMEs (COMISSAO DAS COMUNIDADES EUROPEIAS, 2004). O
mesmo ndo ocorreu com as grandes empresas, para as quais continuaram a valer as normas

comunitarias de 2001, referentes ao auxilio estatal para pesquisa e desenvolvimento.

Com o aumento do ndmero de micro, pequenas e médias empresas com acesso ao credito, as
novas modalidades de apoio da Unido Européia, a atualizacdo e a ampliacdo dos auxilios estatais
a pesquisa e desenvolvimento, aumentou a procura de programas europeus de fomento. Isso
estimulou o empreendedorismo e a geracdo de inovagdes, fortalecendo a competitividade das

PMESs européias.

8 Publicado no Jornal Oficial L 63 de 28 de fevereiro de 2004.
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2.2 A Informagcéo e a Inovacéao

A Unido Européia, também, aumentou o acesso a informacao e as inovagdes, visando aumentar a
competitividade das PMEs e seu desempenho econdmico. Impulsionou a adocdo de experiéncias
de gestdo e de politicas bem-sucedidas em Estados-Membros como: a inclusdo do
empreendedorismo e a cultura empresarial na educacédo, a criagdo de um ambiente empresarial

favoravel as PMEs e o incentivo a programas comunitarios de pesquisa e desenvolvimento.

O ano de 2000 foi decisivo para as PMEs européias. Na reunido do Conselho Europeu® de
Lisboa, em Portugal, ocorrida entre 23 e 24 de margo, reconheceu-se que as PMEs eram capazes
de transformar, até 2010, o bloco europeu na economia mais dindmica e competitiva — tendo por
base o conhecimento —, com crescimento sustentavel, gerando empregos de qualidade e

aumentando a coeséo social (CONSELHO EUROPEU DE LISBOA, 2000).

Para tanto, necessitavam contar com o apoio da Unido Européia por meio de politicas e

investimentos capazes de assegurar a continuidade de seu desempenho.

® O Conselho Europeu retine os chefes de Estado ou de Governo dos Estados-Membros da Unido
Européia, bem como o Presidente da Comissédo Européia. Este Conselho ndo deve ser confundido nem
com o Conselho da Europa (que é uma organizacdo internacional), nem com o Conselho da Unido
Européia (instituicdo composta pelos governos dos Estados-Membros). O Conselho Europeu, realizado no
Estado que exerce a Presidéncia do Conselho da UE, debate sobre a vida politica e o desenvolvimento da
Unido Européia reunindo-se pelo menos duas vezes por ano. As decisGes tomadas sdo um incentivo
importante para a definigdo das diretrizes de politica geral do bloco. As conclusdes da Presidéncia sdo
tornadas publicas no final da reunido do Conselho Europeu (UNIAO EUROPEIA, [200-]).
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Para que os cidaddos europeus participassem de tal projeto dever-se-ia investir em sua
qualificacdo profissional, aumentando a qualidade da educacao nos Estados-Membros. O ensino e
0s programas de pesquisa passaram a ser coordenados em escala européia, pela inclusdo dos
programas nacionais de pesquisa em redes. Tais a¢Oes levaram & criacdo de empregos intensivos
em Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC), que, previa-se, entre 2000 e 2010,

deveriam representar metade dos empregos.

O Conselho Europeu de Lisboa, em 2000, num momento de estabilidade macroecondmica e bons
niveis de crescimento dos Estados-Membros, elaborou a Carta Européia das Pequenas Empresas
e 0 “pacote PMEs”. Neles constavam politicas destinadas a estimular o empreendedorismo na
educagdo dos futuros cidaddos europeus, a cultura empresarial e 0s programas comunitarios
voltados a pesquisa e desenvolvimento. O Conselho Europeu de Lisboa e a Carta Européia das
Pequenas Empresas afirmavam que a competitividade européia estava enraizada nas pequenas
empresas — fonte importante de empregos, espaco proficuo ao desenvolvimento de novas idéias e

inovacdes e indispensaveis ao fomento do empreendedorismo nos povos europeus.

Na reunido do Conselho Europeu de Santa Maria da Feira, ocorrida em 19 a 20 de junho de 2000,
em Portugal, foi assinada a Carta Européia das Pequenas Empresas que deu prioridade as PMEs —
“pensar primeiro em termos de pequenas empresas” —, consideradas principais agentes do
desenvolvimento europeu’® (CONSELHO EUROPEU DE SANTA MARIA DA FEIRA, 2000a).

Para promover o empreendedorismo e melhorar o desempenho das pequenas empresas, 0os Chefes

A Unido Européia ratificou o importante papel desenvolvido pelas empresas de pequeno porte por
intermeédio da criacdo da Carta Européia das Pequenas Empresas pelo Conselho Europeu de Lisboa e da
assinatura da mesma pelo Conselho Europeu de Santa Maria da Feira.
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de Estado e de Governo e a Comissdo Européia deveriam desenvolver as seguintes linhas de

acao:

o PwbdpE

© N

10.

Educacdo e formacao para o desenvolvimento do empreendedorismo.
Abertura e registro da empresa mais rapido e mais barato.

Melhoria na legislacdo e regulamentacéo.

Disponibilidade de servicos de apoio e formacdo de méo-de-obra
qualificada.

Melhoria do acesso de servigos via Internet.

Fomento a realizagdo plena do mercado Unico e estimulo ao comércio
intrazona.

Facilidades fiscais e de acesso ao crédito.

Reforco da capacidade tecnoldgica das empresas.

Modelos de comércio eletrénico bem-sucedidos e apoio de qualidade as
pequenas empresas.

Desenvolvimento e maior eficAcia da representacdo dos interesses das
pequenas empresas em niveis nacionais e da prépria Unido Européia.
(CONSELHO EUROPEU DE SANTA MARIA DA FEIRA, 2000b,
traducdo do autor).

Dois anos depois, a necessidade de assegurar um ambiente empresarial favoravel as PMEs foi

discutida durante o Conselho Europeu de Barcelona, realizado nos dias 15 e 16 de margo de

2002, na Espanha. O empreendedorismo e um mercado interno dindmico, com institui¢ces

desburocratizadas e funcionais, foram considerados fatores-chave para o crescimento das PMEs e

para a criacdo de empregos. O Conselho Europeu de Barcelona solicitou aos representantes dos

Estados-Membros que acelerassem a implementacdo da Carta Européia das Pequenas Empresas e

recomendou a implementacdo de experiéncias e politicas publicas bem-sucedidas j& ocorridas em

alguns Estados-Membros (CONSELHO EUROPEU DE BARCELONA, 2002).
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Na ocasido, decidiu-se preparar o “Livro Verde sobre o Empreendedorismo” para a reuniao do
Conselho Europeu da Primavera de 2003". Nele se confirmou que o empreendedorismo® na
educacgdo dos cidadaos europeus e o incentivo a cultura empresarial tém sido estimulados pela
Comisséo Europeia, que tem recomendado sua inclusdo no contetdo das disciplinas integrantes

dos sistemas de ensino dos paises, bem como a aproximacao dos estudantes e dos empresarios.

No Livro Verde sobre Empreendedorismo, também, foram apresentados os resultados de
iniciativas da Unido Européia no estimulo ao empreendedorismo e ao crescimento das PMEs.
Nele se enfatizava que o estimulo as pequenas empresas era responsabilidade nacional. Caberia a
Comisséo Européia ajudar os Estados-Membros a incrementarem a efetividade de suas politicas
publicas e a¢des no ambito nacional pelo método aberto de coordenacdo — adocéo de préticas e
experiéncias exitosas na criacdo e gestdo de politicas publicas (COMISSAO DAS
COMUNIDADES EUROPEIAS, 2003b). Foram apontados alguns resultados alcancados pelos
Estados-Membros no campo do empreendedorismo e da cultura empresarial**:

A Bélgica desenvolveu programas de apoio a iniciativas empresariais e de fomento do espirito
empreendedor. Nesse pais, havia a conviccao de que o empreendedorismo era uma atitude face a

vida que devia ser incentivada e ensinada desde a infancia. A motivacdo, a criatividade, a

A partir de 2003, o Conselho passou a realizar reunides antes de cada Conselho Europeu da Primavera,
que ocorre sempre no més de mar¢o de cada ano, a fim de avaliar os resultados em relacdo ao
empreendedorismo na Unido Européia e apresenta-los em marco para discussoes.

2 Em 2001, a tendéncia manifestada na Unido Européia a favor do empreendedorismo (48% das pessoas
mostraram-se favoraveis a um emprego por conta propria) era inferior em 11% a mesma tendéncia nos
EUA (59%). A Grécia (68%), Portugal (63%), e a Espanha (60%) eram mais favoraveis do que os EUA.
A Itélia apresentou a mesma percentagem de pessoas favoraveis (59%) (EOS GALLUP EUROPE, 2001).
B Todas as medidas descritas constam nos relatérios de 2003 dos Estados-Membros sobre a
implementacéo da  Carta Européia  das Pequenas Empresas, disponiveis em:
<http://europa.eu.int/comm/enterprise/enterprise_policy/charter/charter2003.htm>. Acesso em: 23 dez.
2005.
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iniciativa e a capacidade de enfrentar riscos eram consideradas valores a serem transmitidos pela
educacio (COMISSAO EUROPEIA, 2002a). Até 2002, apenas dois Estados-Membros haviam
introduzido no curriculo do ensino fundamental atividades de estimulo a iniciativa e & motivacao;
em 2003, esse n(imero atingiu um terco dos Estados-Membros™, sendo, também, desenvolvidas

iniciativas dirigidas ao ensino médio.

Na Irlanda, em Luxemburgo e no Reino Unido desenvolveram-se programas para aproximar
alunos e empresarios, criando pontes entre a escola e as empresas. Os estudantes do ensino médio
da Greécia tém tido aulas destinadas a estimular o espirito empreendedor e, nos Paises Baixos, 0s

estudantes do ensino médio tém aprendido a criar e a desenvolver empresas>.

O Conselho Europeu de Barcelona, além de estimular o empreendedorismo e a cultura
empresarial, recomendou aos Estados-Membros a implementagdo da Carta Européia de Pequenas
Empresas com o objetivo de desenvolver um mercado interno dindmico nos paises. Ou seja,
diminuir a carga tributaria, as formalidades administrativas e a burocracia. Essas medidas
visavam incentivar a atividade empresarial e 0 aumento da competitividade dessas empresas. Por
meio da diminuicdo de taxas e impostos cobrados e da simplificacdo da abertura e encerramento
de empresas — em particular, mediante a utilizacdo da Internet — desenvolveria-se um mercado

interno mais dindmico e favoravel ao desenvolvimento das PMEs.

Novas préaticas empresariais foram adotadas em vérios paises. A Dinamarca desenvolveu um site

com informacdes para a abertura de empresas online, inspirada em projeto desenvolvido pela

4 Esses paises s30 a Irlanda, a Suécia, a Finlandia, o Reino Unido e a Noruega.
> Também na Bélgica, Alemanha, Espanha, Itélia, Luxemburgo, Paises Baixos, Austria e Noruega, 0s
estudantes aprendem a criar uma microempresa.
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Unido Européia — o “Procedimento BEST”*® (COMISSAO EUROPEIA, 2002b). A Suécia criou
um sistema de garantia de empréstimos para as PMEs, inspirado em praticas dos Paises Baixos e
da Finlandia (MINISTRY OF INDUSTRY, EMPLOYMENT AND COMMUNICATIONS,
2002). A Bélgica inspirou-se em experiéncias da Austria, Dinamarca, Franca e Paises Baixos

para a sua politica de clusters (COMISSAO EUROPEIA, 2002a).

Tal como havia ocorrido na Espanha, a Austria modificou sua infra-estrutura notarial para reduzir
0 tempo de registro de novas empresas, sem prejudicar o elevado nivel de seguranca juridica
resultante da introducdo de atos juridicos autenticados eletronicamente (COMISSAO

EUROPEIA, 2002c).

A introducdo da cultura empresarial e a criacdo de empresas competitivas e de um ambiente
interno favoravel, que permita as PMEs participar do mercado europeu ampliado, tem sido um
desafio para os novos Estados-Membros. Para tanto, eles, também, passaram a adotar medidas
inovadoras. Em 2003, na Conferéncia de Talin’’, na Estonia, discutiram-se experiéncias e
avancgos dos paises candidatos a adesdo a Unido Européia na implementacdo da Carta Européia
das Pequenas Empresas. A partir de entdo, a Comissdo Européia continuou a organizar
conferéncias anuais semelhantes para estimular a incorporacdo de experiéncias bem-sucedidas

entre os futuros Estados-Membros.

% E a avaliacdo comparativa da abertura de empresas nos Estados-Membros da Unido Européia. O
procedimento BEST constitui, com o método aberto de coordenacdo, um quadro de apoio aos esforgcos dos
Estados-Membros para identificar e trocar experiéncias, num conjunto de dominios especificos as
empresas.

" Organizada pela Comissdo em cooperacdo com o Ministério dos Negdcios Estrangeiros e das
ComunicacGes da Estonia, de 30 de setembro a 1 de outubro de 2003.
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A partir da Conferéncia de Talin, o desenvolvimento do espirito empreendedor e de capacidades
empresariais em alunos do ensino médio passou a ser o0 objetivo dos sistemas de ensino em
metade dos novos paises'®. Na Estonia e na Letonia foram criados, em todos os niveis de ensino,

programas de capacitagdo para pequenos empreendedores.

Os novos membros da UE vém fazendo avancos na redugéo da burocracia, reduzindo as despesas
administrativas e 0s prazos necessarios para a abertura de empresas. Em 2002, Malta, Chipre,
Letdnia, Litudnia e Roménia, haviam se aproximado dos paises europeus mais avancados nesses
campos. A criacdo de procedimentos para reduzir as formalidades administrativas, a revisdo da
legislacdo em matéria de faléncias em vérios paises' e a prestacdo de informacdes e servicos pela
Internet, foram as estratégias adotadas a agilizacdo das atividades empresariais. A utilizacdo de
meios de comunicacdo eletrénicos foi incentivada e empresarios na Eslovaquia, em Malta, na
Letdnia e na Lituania passaram a apresentar suas declaraces fiscais e outros documentos oficiais

por via eletronica.

As empresas de pequeno e médio porte dos novos Estados-Membros enfrentam, todavia,
dificuldades de acesso as fontes de financiamento anteriormente apontadas. 1sso ndo impede que
alguns deles utilizem incentivos fiscais para aumentar os recursos financeiros dessas empresas.
Na Lituania, a base de tributacdo aplicavel as microempresas € inferior a das empresas maiores,
aliviando o pagamento de taxas e impostos e aumentando o capital de giro dessas empresas.
Também, nesse Pais, existem outras renuncias fiscais sob a forma de isen¢des como as reducgdes

do Imposto de Valor Agregado (IVA). Apesar disso, 0 acesso as tecnologias é precariamente

18 polénia, Hungria, Letonia, Lituania e Roménia.
¥ Incluindo a Republica Tcheca, a Bulgéria, a Estonia e a Turquia.
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fomentado e faltam politicas que visem um maior aproveitamento da capacidade dessas empresas

a inovagio (COMISSAO EUROPEIA, 2002d).

Na Carta Europeia das Pequenas Empresas enfatizou-se a necessidade de implementar politicas e
programas comunitarios voltados as PMEs, consideradas as molas propulsoras da economia
européia. Elas foram objeto de diversos programas e politicas comunitarias que visaram:
promover o empreendedorismo; elevar a formacgao empresarial; facilitar seu acesso aos mercados
interno e internacional; reduzir a burocracia; simplificar as formas de obtencdo de
financiamentos; fomentar a pesquisa, a inovacdo e as TIC, e; reforcar o didlogo politico entre
essas empresas e as instituicdes européias (COMMISSION OF THE EUROPEAN
COMMUNITIES, 2003). O avanco tecnoldgico e a inovagdo foram considerados essenciais, pela
UE, para garantir um ambiente propicio ao desenvolvimento de um tecido empresarial. Para
tanto, o bloco europeu tem financiado projetos de pesquisa e fomentado a constituicdo de

Parcerias Publico-Privadas (PPPs), auxiliando na criagdo de pdlos tecnologicos.

As PMEs que utilizam altas tecnologias criam e implementam inovagdes tecnoldgicas,
contribuindo na melhoria do nivel de vida, emprego, produtividade e competitividade na Uni&o
Européia. A UE, por seu lado, tem incentivado a participacdo dessas empresas em programas
comunitérios de pesquisa e inovacdo® e de apoio ao empreendedorismo como: os Centros de
Ligacgdo para Inovagdo, os Euro Info Centres (EICs), o Programa Plurianual para a Empresa e o
Empreendedorismo, o Sexto Programa-Quadro de Pesquisa e Desenvolvimento Tecnoldgico e o

Programa LIFE.

20 A préatica de pesquisa é essencial para o espirito empresarial, uma vez que a inovacio abrange no so as
novas tecnologias, mas também o desenvolvimento de novos conceitos empresariais, concepcdes de
produtos e formas de distribuicdo e comercializacdo dos produtos.
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Projetos de pesquisa e inovacdo foram desenvolvidos com o apoio dos Centros de Ligacao para a
Inovacdo® existentes em 33 paises e financiados, parcialmente, pela Comissao das Comunidades
Européias, que auxiliaram as PMEs na busca de parcerias para a realizacdo desses projetos. A
finalidade dos Centros de Ligacdo para Inovacdo é apoiar a inovagéo e a cooperacdo tecnologica
na Europa, por meio de inlmeros servicos de assisténcia ao setor empresarial (UNIAO

EUROPEIA, 2005b).

Criado em 1987, os Euro Info Centres (EICs) ou Centros Europeus de Informagdo Empresarial
funcionam em 44 paises, inclusive em paises fora do bloco, como os Estados Unidos. Os EICs
sdo centros de informag&o voltados as PMEs e a ligacdo destas com a Comissdo Europeéia. Por
intermedio deles as empresas tém acesso a informagdes sobre assuntos comunitarios e servigos de
assessoria para o desenvolvimento de negdécios. Sdo os “first stop shops” (primeiros balcdes)
criados para informar e prestar consultoria as PMEs, a fim de que elas possam conquistar
mercados no exterior, pondo a seu servi¢co profissionais com vasta experiéncia no ambito
comunitario (INSTITUTO DE APOIO AS PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS E AO

INVESTIMENTO, [200-]).

O Programa Plurianual para a Empresa e o Empreendedorismo (2001-2005) voltado as pequenas
e médias empresas, teve como finalidade reforcar sua competitividade, simplificar os processos
administrativos e financeiros, facilitar o acesso aos servigcos de apoio e aos programas

comunitérios e promover o empreendedorismo. Visou criar um ambiente empresarial favoravel as

21 Os primeiros Centros foram criados em 1995, com o apoio da Comissdo Européia, no intuito de
estabelecer uma plataforma de transferéncia tecnoldgica e de promocéao de servicos inovadores. A maior
parte desses Centros tem & sua frente organizagdes regionais tais como Camaras de Comeércio, agéncias de
desenvolvimento regional e centros de tecnologia universitaria.
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pequenas e médias empresas (CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA, 2000). Entre 2001 e 2005,
a Unido Européia — em cooperacdo com o Banco Europeu de Investimento — destinou,
anualmente, 90 milhGes de euros para projetos voltados as PMEs do bloco e de alguns paises

candidatos a adesdo a UE, como a Bulgéria, a Roménia e a Turquia.

As PMEs, também, foram o objetivo do Sexto Programa-Quadro® de Pesquisa e
Desenvolvimento Tecnoldgico (periodo 2002-2006) que destinou 2,2 bilhdes de euros para
projetos de pesquisa e inovacao das PMEs. Uma das linhas de financiamento teve como objetivo
reforcar as capacidades tecnoldgicas das PMEs européias e aumentar sua capacidade produtiva a

escala européia e internacional (CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA, 2002).

As PMEs, ainda, beneficiaram-se do Programa LIFE - instrumento financeiro da Unido Européia
para 0 desenvolvimento de pesquisas e projetos relativos ao meio-ambiente —, que, em 2002,
destinou 28 milhdes de euros para seus projetos. Também representaram 80% das empresas
participantes do Sistema de Rétulo Ecolégico Europeu®, que incentiva os fabricantes na
producdo de mercadorias com impacto ambiental reduzido e d& aos consumidores europeus 0s
meios necessarios para realizarem escolhas ambientalmente corretas (COMISSAO DAS

COMUNIDADES EUROPEIAS, 2003c).

2 Em 1984, a Comunidade Européia iniciou uma politica de pesquisa e desenvolvimento tecnolégico
baseado em programas-quadro plurianuais. Estd em curso o Sexto Programa-Quadro — focado nas
atividades de pesquisa dos Estados-Membros — que tem como objetivo a constituicdo de um Espaco
Europeu de Investigacdo, ou seja, um terreno favoravel ao desenvolvimento da capacidade da Europa para
se tornar um dos p6los motrizes de pesquisa em nivel mundial.

2 Criado em 1992, e revisado em 2000 pelo Regulamento (CE) n° 1980/2000 (JOCE L 237 de 21 de
setembro de 2000).
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Tais programas representaram, no periodo 2000-2006, 11% do or¢camento dos fundos estruturais,
ou seja, aproximadamente, 16 bilndes de euros (COMISSAO DAS COMUNIDADES
EUROPEIAS, 2003c). Esses recursos destinaram-se a promogao da inovagdo, por novas formas
de financiamento, como o capital de risco utilizado na aquisicdo de tecnologias modernas pelas
PMEs; de ligagdes em redes e da criagdo de clusters regionais, que promoveram a transferéncia
de tecnologias e aumentaram o fluxo de informagdo em novos métodos e processos produtivos e
gerenciais; e da capacitacdo permanente dos recursos humanos, pelo incentivo a interacdo entre
empresas, universidades e institutos de pesquisa (COMISSAO EUROPEIA, 1999). Em
contrapartida, o suporte comunitario teve o apoio dos fundos nacionais, estimulados a

cooperarem com a iniciativa comunitaria.

No dia 21 de janeiro de 2003, em Bruxelas, a Comissdo Européia divulgou o0 Comunicado Final
intitulado “Pensar em termos de pequenas empresas numa Europa em alargamento”
(COMISSAO DAS COMUNIDADES EUROPEIAS, 2003c). Nele apontavam-se acdes que o
bloco havia implementado até 2002, e as que seriam implementadas, para apoiar as empresas de
menor porte, pertencentes a Unido Européia dos quinze e, no futuro, & Europa dos vinte e cinco

Estados-Membros.

2.3 O Poder Politico das PMEs

O poder politico das PMEs refere-se aos canais de comunicagao existentes para a aproximagao e

o dialogo entre esse grupo de empresas, 0s governos nacionais e a Unido Européia. Na Europa, as
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demandas e reivindica¢fes dos micro, pequenos e medios empresarios tém maior peso politico.
Isso é confirmado pela elaboracdo de politicas voltadas ao desenvolvimento de um ambiente
empresarial favoravel as PMEs. Percebeu-se que a Carta Européia das Pequenas Empresas foi o
documento que estimulou a criagdo do Representante da Comissdo Européia para as PMEs e as
iniciativas nacionais para ampliar o dialogo entre essas empresas e 0s governos. Outro ponto a ser
considerado é a cooperacdo empresarial, importante pratica para a constru¢do de clusters
regionais e de sistemas regionais de inovacao, essenciais ao aumento da competitividade dessas

empresas.

As, aproximadamente, 23 milhdes de empresas de micro, pequeno e medio porte ndo possuem
muitos canais de comunicacdo entre si ou com os respectivos governos nacionais (UNIAO
EUROPEIA, 2005a). Também é reduzido o nimero de entidades representativas de PMEs junto
aos Estados-Membros e a Unido Européia. Os pequenos empresarios, em geral, ddo prioridade a
resolucdo dos problemas internos de suas empresas, ndo priorizando agbes voltadas as suas
relagBes com os Orgdos publicos de seus paises ou da Unido Européia. Disso resultava a reduzida
importancia dada as opinides desses atores econdémicos pelos 6rgdos da UE, no momento de

elaborar politicas comunitérias destinadas a favorecer as PMEs.

Desde 2000, com a ratificagdo da Carta Européia das Pequenas Empresas essa situacdo comegou
a mudar. Entre as diretrizes desse documento consta a recomendacio aos Estados-Membros de
estimularem o desenvolvimento e maior eficacia da representacdo dos interesses das pequenas
empresas em niveis nacionais e da propria Unido Européia (CONSELHO EUROPEU DE

SANTA MARIA DA FEIRA, 2000Db).
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Um Representante da Comissdo para as PMEs, nomeado pela direcdo-geral da “Empresa

Europa®*”

em dezembro de 2001, tinha como atribuicBes “escutar as pequenas empresas e
integrar as suas preocupacdes nas diversas politicas comunitarias” (COMISSAO DAS
COMUNIDADES EUROPEIAS, 2003c, p. 4). O finlandés Timo Summa, primeiro Representante
nomeado como mediador entre os representantes das PMEs de cada Estado-Membro e a
Comissao Européia, tem mantido encontros com entidades empresariais de cada Estado-Membro
para conhecer e analisar suas preocupacdes e interesses. Os participantes desses encontros sao: a
Unido Europeia de Artesanato e de Pequenas e Médias Empresas (UEAPME); a Unido das
ConfederacOes da Indlstria e de Empresérios da Europa (UNICE); a Associacdo das Camaras de
Comércio e Industria Européias (EurocAmaras); a Alianca Européia de Pequenos
Empreendimentos (European Small Business Alliance - ESBA); membros do Parlamento

Europeu; membros do Comité Econémico e Social e presidentes de algumas empresas —

convidadas por sua relevancia econdmica no Estado-Membro onde ocorra a reuniéo.

O objetivo principal dessas reunides é fortalecer as relagdes entre a Comissdo Européia e as
PMEs por meio do di&logo e das negociagdes. Nelas sdo abordadas questdes relativas a atividade
das empresas, como a melhoria do ambiente financeiro, o desenvolvimento de servigos de apoio

de qualidade as PMEs e a garantia de um acesso mais facil aos programas europeus.

O Representante é o intermediario entre a Comissao Européia e as PMEs. Por sua atuagéo, busca-

se sensibilizar a Comissdo nas questdes concernentes as PMEs, reforcar o didlogo com as

?* Muitas referéncias séo feitas & Europa como “Empresa Europa”, quando se trata de assuntos relativos as
empresas e ao universo empresarial existente na Unido Européia.
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organizagdes empresariais € promover o principio “pensar primeiro em termos de pequenas

empresas”.

Em 2002, iniciativas para superar o isolamento dessas empresas ocorreram no Reino Unido,
Dinamarca, Suécia, Finlandia, Alemanha e Austria. Esses Estados-Membros adotaram
mecanismos para estimular o didlogo com as PMEs (COMISSAO DAS COMUNIDADES
EUROPEIAS, 2003c). No Reino Unido o Small Business Council organiza encontros de
pequenas empresas de todo o pais e seu presidente as representa junto ao governo e em reunides
ministeriais. Na Dinamarca, anualmente, as autoridades governamentais realizam uma pesquisa
com mais de mil micro, pequenas e médias empresas, para conhecer suas principais dificuldades.
A Suécia desenvolveu um novo método para avaliar as atividades administrativas referentes a
abertura, manutencéo e encerramento de uma empresa. Na Finlandia, representantes de entidades
empresariais de PMEs reinem-se com o intuito de, juntamente com os legisladores, propor

projetos de leis de seu interesse; o que também ocorre na Alemanha e na Austria.

Apesar dessas iniciativas, na maioria dos Estados-Membros — principalmente nos dez que
aderiram & Unido Europeia em 2004 —, ainda é dificil a comunicacéo das pequenas empresas com
seus governos, o que limita sua participacdo politica. Isso é confirmado no “Relatério anual de
implementacédo da Carta Europeia das Pequenas Empresas nos paises candidatos a adesédo a
Uni&o Europeia” (SEC? [2003] 57), no qual se recomenda uma maior participacéo das entidades

empresariais de PMEs nos processos de decisdo politica e legislativa nacionais, e se faz um apelo

25 SEC é um dos seis tipos de documento emitido pelos 6rgdos da Uni&o Européia. Ele caracteriza-se por
ndo se classificar nas seguintes categorias; Atas, C, COM, Estudos e Ordens de Trabalho.
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para que as proprias organizacdes empresariais articulem-se e desenvolvam ac¢des que aumentem

sua representacéo politica (COMISSAO DAS COMUNIDADES EUROPEIAS, 2003d).

A cooperacdo empresarial tem sido uma pratica fundamental & construgéo de clusters regionais,
importantes no aumento da competitividade dessas empresas. A “cooperagdo”, utilizada pela
pesquisa, € entendida como “[...] the interaction between independent SMEs for a specific

purpose that extends beyond a single task”*® (OBSERVATORY OF EUROPEAN SMES, 2003).

As grandes empresas continuam tendo vantagens na produ¢do em massa em processos intensivos
em capital, com altos volumes de produtos (produgdo em escala), mas as empresas de menores
portes possuem maior flexibilidade na produgdo de mercadorias especializadas destinadas a
mercados diferenciados e mais restritos. Além disso, as PMEs adaptam-se mais facilmente a
velocidade das alteragfes tecnoldgicas do mundo globalizado. Essa adaptacéo é facilitada devido
a cooperacdo entre PMEs, que supera a falta de tecnologia ou mao-de-obra especializada
necessaria para assumir diferentes tarefas, limitando sua capacidade de adaptacdo as novas

condicBes de mercado.

Outra vantagem as PMEs participantes de redes cooperativas de negdcios tém sido o crescimento
mais réapido, se comparado as empresas isoladas”’. Tal relacdo é confirmada com base na

produtividade, aumentada significativamente quando as redes de cooperacdo permitem as firmas

% «[ ] ainteragdo entre micro, pequenas e médias empresas interdependentes com um objetivo especifico
que vai além de uma tarefa Gnica” (traducédo do autor).

2" “Na pesquisa realizada pelo Observatério das Micro, Pequenas e Médias Empresas Européias, em 2003,
perguntou-se as PMEs da ‘Europa-19’ se a cooperacdo tinha contribuido para o aumento de sua
competitividade. 8 em 10 empresas responderam positivamente” (OBSERVATORY OF EUROPEAN
SMES, 2003, p. 39 traducdo do autor).
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concentrarem suas atividades produtivas nas atividades as quais possuem vantagens de produgéo
— por maior grau de especializagdo —, sem o emprego adicional de recursos financeiros ou

humanos.

A cooperagdo empresarial, portanto, é usada pelas PMEs ndo s6 para conquistar novos e maiores
mercados, como também para ampliar a oferta de produtos, ter acesso a know-how e tecnologia,
obter uma capacidade adicional de producdo e reduzir os custos (OBSERVATORY OF

EUROPEAN SMES, 2002).

Metade das PMEs européias desenvolveram processos de cooperagdo com outras PMEs. A Itélia
e 0s paises nordicos (a Dinamarca, a Noruega, a Finlandia e a Islandia) s&o os paises cujas PMEs

mais cooperam, formal e informalmente, com outras PMEs.

Na Unido Européia considera-se que a cooperagdo entre micro, pequenas e medias empresas € um
instrumento Gtil para a inovacdo, a pesquisa e o desenvolvimento, a internacionalizacdo dessas
empresas, etc. Para alcancar esses objetivos, a UE tem implementado programas — como a rede
de Euro Info Centre — com medidas direcionadas ao aumento do fluxo de informacGes entre
potenciais parceiros, como, por exemplo, disponibilizando lugares para encontros de negdcios
(OBSERVATORY OF EUROPEAN SMES, 2003). Essa iniciativa é complementada por
programas nacionais que, também, incentivam a participagdo de suas PMEs em feiras e missdes
comerciais. O apoio do bloco europeu as PMEs é focado na cooperagdo internacional,

principalmente, estimulando a formacéo de joint-ventures.
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A globalizacdo e o processo de integragdo dos mercados europeus levou ao crescimento da
concorréncia nao so internacional, mas também nos mercados nacionais. Durante o periodo 1995-
2000, 50% das PMEs europeias enfrentaram um incremento da concorréncia de empresas
nacionais e 22%, viram-se confrontadas com uma maior concorréncia de empresas estrangeiras.
Para enfrentar tais desafios, 0s empresarios europeus aumentaram o nimero de joint-ventures
com outras empresas em nivel internacional e criaram redes cooperativas entre empresas, centros
de informagao e de capacitacdo profissional e as universidades (COMISION EUROPEA, 2002).
Essas redes séo indispensaveis ao avanco da inovagdo tecnoldgica. A colaboragdo entre empresas
é uma necessidade das PMEs de alta tecnologia para executar projetos de inovacdo e adquirir
know-how. As redes de empresas — 0s clusters regionais — tornam possivel o compartilhamento

do conhecimento, custos e riscos, contribuindo ao éxito dos negdcios.

Os clusters regionais sdo a forma de cooperacdo mais importante na Unido Européia. A
organizagdo regional de empresas em clusters é uma forma de competir globalmente, ja que a
especializacdo econdmica é um caminho vidvel para superar o risco da obsolescéncia tecnologica

e da baixa competitividade internacional.

Em 1990, Porter definiu os clusters industriais nacionais como 0s conjuntos de firmas e
indstrias ligadas, pelas relagdes verticais (entre comprador e fornecedor) ou horizontais (clientes
comuns, acesso conjunto a tecnologia, etc.), com os demais atores (centros de capacitacdo
profissional, institutos de tecnologia, universidades, etc.) de uma nacdo. Em 1998, Porter
reelaborou essa definicdo e denominou clusters as concentragcdes geograficas esponténeas de

empresas interdependentes e instituicdes em um campo particular. Essa concentracdo geografica
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reine competidores, clientes e fornecedores, aumentando a competitividade do cluster®®

(OBSERVATORY OF EUROPEAN SMES, 2002).

O termo “clusters regionais” refere-se a concentracfes geogréaficas delimitadas
de firmas interdependentes e substitui velhos conceitos como distritos
industriais, aglomeracGes industriais especializadas e sistemas de producédo
local. As redes de empresas sdo caracterizadas por formas especificas de
governanca baseadas em relacfes sociais, confianca e compartilhamento de
recursos complementares que tipificam muitos clusters regionais. Relagcfes
sociais sdo vistas como 0s canais mais importantes pelos quais fluem as
informacdes, e a proximidade geografica facilita a formacdo de redes sociais
confidveis (OBSERVATORY OF EUROPEAN SMES, 2002, p. 9, traducéo do
autor).

Nos anos 70 e 80, os clusters regionais ganharam notoriedade ao conquistarem importancia no
mercado mundial de producédo de bens tradicionais (como a Terceira Itdlia) e de alta tecnologia
(como o Vale do Silicio). Nos anos 90, passaram a ser considerados importantes ferramentas para
estimular a produtividade e as inovacfes de empresas na formagdo de novos negdcios. A
competitividade aumenta localmente, resultado da concentracdo de habilidades e conhecimentos
altamente especializados, institui¢Ges, firmas concorrentes, negécios afins (mesmos segmentos de

producao) e clientes a procura de mercadorias diferenciadas, intensivas em design e sofisticacao.

2.4 Conclusoes

As micro, pequenas e meédias empresas na UE tém sido consideradas importantes,

principalmente, por sua capacidade de gerar empregos. No bloco europeu, embora ainda

%8 Essa segunda definicdo mostra o dinamismo de um cluster regional e ser4 mais bem exemplificada no
estudo dos distritos industriais italianos, no capitulo 3.
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enfrentem alguns problemas em relacdo ao acesso a informacdo, a falta de formacdo de seus
profissionais e gerentes, e ao financiamento, tém contribuido para que os indicadores econdmicos
tenham se modificado positivamente, devido a fécil e rapida adaptacdo as novas tecnologias e aos

grandes volumes de exportacdes.

Visando eliminar esses problemas e incrementar as potencialidades das PMEs, os Estados-
Membros da Unido Européia — desde a segunda metade da década de 1980 — tém buscado criar
um ambiente empresarial favoravel ao seu desenvolvimento, pela simplificacdo do acesso ao
crédito; da criagdo de um ambiente propicio ao empreendedorismo, da capacitacdo gerencial e de
méao-de-obra e da difusdo da informacao nas oportunidades de negocios. Além disso, criaram-se
canais de comunicagdo nacionais e comunitarios entre as PMES, seus governos e as instituicdes

da UE, estimulando a cooperacdo empresarial.

Essas acdes e programas nacionais e comunitérios destinados as PMEs — “pacote PMES” — tém
visado atingir a meta estabelecida pelo Conselho Europeu de Lisboa, em 2000, de tornar as PMEs
0s atores responsaveis pela transformacgéo do bloco na economia mais dindmica e competitiva do
mundo — tendo por base o conhecimento — até o ano 2010, capaz de crescer de maneira

sustentavel, gerando empregos de qualidade e aumentando a coesdo social.
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3 AS MICRO, PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS NA ITALIA

Na Itdlia, as micro, pequenas e médias empresas tém desempenhado um papel importante na
economia do Pais. Além de geradoras de inovagOes, as PMEs italianas exportam e empregam
mais do que as grandes empresas. Elas revolucionaram o “universo” das PMEs ao (re)introduzir®
0 modelo de distritos industriais nas décadas de 1960 e 1970 — referencial de competitividade

para as demais empresas em todo 0 mundo desenvolvido, ndo s6 na Europa.

O bom desempenho econémico das PMEs italianas sera descrito a partir da abundante oferta de
capital, seja pelo governo ou pelas instituicbes financeiras comunitérias; da aproximacdo das
empresas, universidades e centros de capacitacdo profissional, aumentando a qualificagdo dos
empregados, o acesso de micro, pequenas e médias empresas a informacéo a respeito de negécios
e mercados e da geracdo de inovacOes de produtos e processos; e da cooperacdo empresarial que,
além de propiciar o desempenho de a¢des conjuntas, permitiu facilitar a comunicacao, integrar os
processos produtivos e ampliar a escala e as dimensdes de mercado, fundamentais ao

desenvolvimento da competitividade internacional das PMEs italianas.

A importancia das PMEs ficou evidenciada por seu papel no desenvolvimento econémico do

centro e do norte da Itélia na década de 1970, com o surgimento da “Terceira Italia”®. Nessa

2% Segundo Powell (citado por OLAVE e NETO, 2001), objetivando vantagens da aglomeracéo, as novas
formas de colaboracdo entre empresas em distritos industriais ou zonas especificas € uma redescoberta, ou
uma revigoracdo dos distritos industriais do século XIX.

%0 Expressdo cunhada por Arnaldo Bagnasco (citado por SCHMITZ, 2005, p. 47-48), que dividiu a Italia
pos-guerra em trés: Primeira Italia (0 noroeste rico e industrializado que entdo dava sinais de declinio),
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regido, as PMEs constituiram distritos industriais, nos quais se estabeleceu um sistema de
confianga e cooperacdo entre empresas especializadas na producdo de mercadorias com o slogan

“Made in Italy” (PUGA, 2000, p. 30).

Conhecidas por sua competitividade internacional, as PMEs italianas concentraram-se em setores
tradicionais da industria manufatureira: téxtil, mobiliario, maquinério industrial e automagé&o.
Foram as responsaveis pelo aumento da competitividade do Pais, produzindo pequenas
quantidades de uma grande gama de produtos. Na segunda metade da década de 1990, coube-lhes

uma parcela significativa das exportacfes de téxteis, peles, ceramicas, joias e maquinas agricolas.

Tal como na Italia, cujos distritos industriais, atualmente, sdo responsaveis por cerca de 50% das
exportacOes e compdem o grupo de empresas lideres mundiais na producédo de téxteis e calgados,
“paises como os Estados Unidos, o Japdo, a Espanha, o Reino Unido, a Finléndia e a Coréia do
Sul, estdo adotando como estratégia investir nos arranjos de PMEs, visando a competitividade

internacional” (SCHMITZ, 2005, p. 37).

Em 1992, na Italia, Taiwan, Brasil e EUA, as PMEs respondiam por um minimo de 98% do
namero de empresas da inddstria de transformagdo. Com exce¢do dos EUA, empregavam mais da
metade dos trabalhadores do setor. Na Italia, as PMEs representavam 99,8% de todas as empresas
e empregavam 81% dos trabalhadores na industria de transformagdo (TAB. 3). Em 2000, as

micro, pequenas e médias empresas constitufam 99,9% das empresas formais ativas®’.

Segunda Itéalia (o sul agricola e pobre) e Terceira Italia (nordeste, noroeste e centro, onde proliferaram os
distritos industriais de pequenas empresas que passaram a impulsionar o pais).
31 Vide Anexo A,
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Participacdo das PMEs na Industria de Transformacao (%)

Critério N° N° Participacdo no
Empresas | Empregados | Valor Adicionado
(Empresa) (N° Empregados)
Brasil (1994) Empresas (0-500) 99,3 59,1 41,1 (receita bruta)
EUA (1993) Empresas (1-500) 98,6 38,5 28,1
Itélia (1992) Empresas (1-500) 99,8 81,0 75,1
Taiwan (1991) Empresas (1-500) 99,7 77,8 55,6

Fonte: PUGA, 2000, p. 10 (adaptacéo e grifo do autor).

Na Italia e em Taiwan, as PMEs tém desempenhado um papel relevante nas exportacGes. Em

1996, na Itélia, foram as responsaveis por 68,8% do total do valor exportado (TAB. 4).

TABELA 4
Exportacoes italianas segundo o porte de empresa em 1996 (classificacdo nacional)
Empresas % Valor %
(NUmero) (US$ milhoes)
Itélia
Micro (0-19 empregados) 126.771 78,7 41.486 17,4
Pequenas (20-99 emp.) 28.792 17,9 62.417 26,1
Médias (100-499 emp.) 4.875 3,0 60.324 25,3
PMEs 160.438 99,5 164.227 68,8
Grandes (acima 500 emp.) 733 0,5 74.349 31,2
Total das Exportacoes 161.171 100,0 238.576 100,0

Fonte: PUGA, 2000, p. 12 (adaptacdo e grifo do autor).

Nota: Para consultar a classificacdo nacional, ver Anexo B.

3.1 O Financiamento as PMEs

A ltalia € um pais com fortes diferenciacbes econémicas em relagdo as suas regiGes. Algumas

dessas diferencas tém origem no passado. As areas existentes antes da unificacdo italiana eram
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muito diversificadas entre si quanto ao desenvolvimento econémico. Os negdcios no norte do
pais tinham ritmo mais dindmico que no sul. Disso resultou que o norte da Italia, que compreende
as regides noroeste e nordeste, é mais industrializado e economicamente desenvolvido. O centro,
também desenvolvido, destaca-se pelos negdcios. O sul é mais agricola, e menos desenvolvido

economicamente.

O mapa das diferencas regionais italianas, descrito sob a perspectiva do desenvolvimento
econémico, comegou a ser desenhado na época do florescimento das cidades-Estado no centro-
norte (Veneza, Florenca, Siena, Génova e Mildo). Enquanto o norte prosperava e se desenvolvia,
o sul era, constantemente, invadido por povos estrangeiros, gerando entraves ao seu
desenvolvimento. No periodo pos-guerra, a Itdlia teve altas taxas de crescimento do PIB,
resultantes da industrializacdo da regido Norte. A concentracdo de indUstrias nessa regido gerou
desigualdades entre o norte e o sul, transformando o norte na regido mais industrializada. O sul
dependia de empresas de pequeno porte, que absorveram parte da méo-de-obra desempregada
durante o processo de substituicdo de grandes contingentes de trabalhadores por maquinas, nos

setores mais industrializados da economia italiana.

As PMEs foram importantes na diminui¢do dessas desigualdades regionais e, desde a década de
1960, o modelo de desenvolvimento italiano, baseado nas pequenas empresas, favoreceu o acesso

a linhas de financiamento de crédito e a abertura de empresas em areas menos desenvolvidas.

O governo italiano deu apoio as pequenas empresas italianas, principalmente, do sul do pais,
incluindo Sardenha, Sicilia e outras ilhas — regido conhecida como o0 “Mezzogiorno” — para atrair

investimentos para essas areas, deprimidas economicamente. Até 1993, incentivos
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governamentais foram concedidos a essa regido: isencdo do pagamento de imposto de renda das
industrias e de tributos, por um periodo de dez anos; tratamento favorecido no pagamento do
Imposto sobre o Valor Agregado (IVA); criacdo de programas governamentais de auxilio
financeiro as empresas; dispensa do pagamento da parcela dos trabalhadores no imposto sobre a
previdéncia social e reducéo de determinadas tarifas (PUGA, 2000). Como os incentivos foram,
predominantemente, financeiros, os resultados ndo foram os esperados. Diferentemente do
ocorrido em outras regides do pais, onde uma industrializacdo pujante emergiu em provincias nas
quais foram implantados institutos de formacgdo profissional, redes de crédito e entidades

associativas, 0 Mezzogiorno continuou subdesenvolvido e agricola®.

Na Italia — dada a expressiva participacdo das PMEs nas exportacoes e na geracdo de empregos —,
0s governos, além de concederem recursos financeiros em condi¢cdes vantajosas, também
simplificaram o acesso dessas empresas ao crédito, disponibilizaram assessorias técnicas as
atividades das empresas e estimularam a cooperacao entre elas. Tal incentivo ficou evidenciado
pelo apoio financeiro e servicos prestados as PMEs por instituicdes privadas, universidades e
associagdes de industrias, e pelo aval das cooperativas de crédito dos distritos industriais nos

financiamentos bancarios.

Boa parte do sucesso das PMEs e dos distritos industriais italianos deveu-se a atuacdo de

instituices da Unido Européia como o EIB e o EIF, e as instituicGes italianas de apoio

%2 A partir de 1994, o Mezzogiorno italiano, assim como outras &reas menos desenvolvidas da
Comunidade Européia, foram beneficiadas por programas de desenvolvimento econdmico e social do
bloco. Nesse ano, foi fundada pelo Ministério da Fazenda da Italia, a Societa’ per I’Imprenditorialita’
Giovanile (IG) que, em 26 de setembro de 1994, substituiu 0 antigo programa estatal de apoio ao jovem
empresario — chamado Comité para o Desenvolvimento do Empreendimento entre as Pessoas Jovens —
criado em 1986 pela Lei 44 (EUROPEAN EMPLOYMENT OBSERVATORY, 1997).
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econdmico (cooperativas e consorcios de crédito e Mediocredito Centrale) junto as empresas. Os
bancos locais e as cooperativas de garantia de crédito®® foram fundamentais no financiamento das
micro, pequenas e medias empresas. Essas empresas contaram com as linhas de crédito do
Mediocredito Centrale e do Banco Europeu de Investimentos, assim como com o aval do Fundo

Europeu de Investimentos.

= As Cooperativas e 0s Consorcios de Crédito na Terceira Italia

Nos distritos industriais das regiGes centro e nordeste, 0os consorcios de aval de crédito tém sido
muito importantes para 0 acesso a recursos econdmicos pelas PMEs. De acordo com Casarotto
Filho & Pires (citado por PUGA, 2000), os consdrcios atuam como uma espécie de ressegurador
das cooperativas de garantia de crédito, oferecendo melhores condi¢des para que estas obtenham
recursos no sistema bancario italiano. O Consorzio Artigian Credit Emillia Romagna atende as
microempresas e foi composto, até 1999, por 23 cooperativas de garantia de crédito da regido.
Em 1995, essas cooperativas avalizaram US$ 320 milhdes, equivalentes a um terco de toda a

atividade das cooperativas de crédito da Itélia.

Para obter o apoio do consércio, a empresa tem de enviar uma solicitacdo de financiamento a sua
respectiva cooperativa que analisa o pedido e o direciona ao banco que proporcionar as melhores

condicdes e, se aprovada a operacao, a cooperativa avaliza 50% do financiamento. Como forma

% Buscando formas de levantar capital para seus neg6cios sem abrir o capital da empresa e pulverizar os
lucros, nas décadas de 1960 e 1970, as PMEs do norte da Italia decidiram se unir em cooperativas e
consorcios de crédito, com o apoio dos poderes politicos locais, das associacfes de classe locais e das
universidades regionais para enfrentar os desafios e sobreviver. Segundo Gongalves (1999), essas
instituicdes apostaram nas empresas de pequena escala produtiva como uma alternativa ao capitalismo, e
em poucos anos, a atuacdo em segmentos diversificados e competitivos, baseada na diferenciacdo, moldou
0 que passou a se chamar de Terceira Italia.
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de minimizar o risco do seu seguro, a cooperativa ressegura-se no consorcio em 50% do seu
comprometimento. A analise para a aprovacdo do credito é facilitada, pois, as proprias
cooperativas realizam a contabilidade e atuam como consultoras dessas pequenas empresas.
Como resultado, a taxa de inadimpléncia € de, apenas, 0,3%, contra uma média regional entre 6%

e 7%.

Outro consorcio é o Consorzi di Garanzia Fidi Industrialli per le PMI dell’Emillia Romagna.
Conhecido como “Fidindustria” é voltado as industrias e, em 1999, abrangia 12 cooperativas de
aval de credito da regido (PUGA, 2000, p. 34). Criado em 1970, esse consorcio tem 36 anos de
atividade e, em 1999, contava com, aproximadamente, 3.800 empresas associadas. O
Fidindustria disponibiliza diversos tipos de servicos a seus associados. Para o financiamento de
investimentos produtivos (inovagdes tecnoldgicas, estudo e pesquisa, aumento de produtividade,
consolidacdo empregaticia etc.) € oferecido um aval de 30% da operagdo. Em 1999, o
financiamento tinha um prazo minimo de cinco anos e maximo, de sete anos. O consorcio
também concedia aval de 50% no caso dos financiamentos que favorecessem a

internacionalizacdo da empresa, com o0 prazo maximo da operacdo de sete anos.

Em 1999, o Fidindustria era um dos consorcios de aval de crédito italianos com o auxilio da
Unido Européia e seus financiamentos eram destinados a criacdo de empresas, a reestruturacao de
atividades produtivas e ao fomento de atividades tipicas locais. O valor maximo concedido era
US$ 909 mil para areas em declinio industrial, e US$ 1,2 milh&o, para areas montanhosas. O
consorcio ofereceu, com o apoio do Fundo Europeu de Investimento, aval aos empréstimos
concedidos as empresas, com um prazo minimo de trés anos e maximo de sete anos, e destinados

a producdo de equipamentos, tecnologias e servigos ndo-poluentes.
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»= O Banco Europeu de Investimento e o Fundo Europeu de Investimento

O Banco Europeu de Investimento, criado em 1958, é uma entidade autdbnoma e sem fins
lucrativos. Destina-se a financiar investimentos de projetos de integragdo dos paises europeus
pertencentes a Comunidade Européia. Os empréstimos e as concessdes de aval sao concentrados
em areas mais carentes de investimentos da Comunidade, principalmente, projetos de infra-

estrutura e investimentos do setor publico, bem como projetos apresentados pelas PMEs.

Os empréstimos do EIB cobrem até 50% do custo dos projetos mencionados e o0 prazo de
pagamento depende do tipo de projeto, podendo ser superior a 20 anos. As operagdes sdo
financiadas com recursos captados no mercado internacional e por fundos dos préprios Estados-
Membros. No caso dos empréstimos de até 25 milhdes de euros, destinados as PMEs e a
pequenos projetos de infra-estrutura, o EIB atua em conjunto com diversas instituicdes

financeiras dos Estados-Membros da Comunidade, que intermedeiam as operagdes.

Em 1998, o total de empréstimos do EIB destinados as PMEs e aos pequenos projetos de infra-
estrutura locais chegou a US$ 9,9 bilhdes (30%)**, dos quais US$ 3,6 bilhdes (36,3%) foram para
as PMEs (US$ 3 bilhdes em empréstimos “tradicionais” e US$ 627 milhGes em capital de risco).
A Italia — segundo pais no total de empréstimos tomados em 1998, ap6s a Alemanha — recebeu
US$ 4,9 bilhdes (14,9%), sendo US$ 1,15 bilhdo (23,4%) destinado as PMES e a pequenos

projetos de infra-estrutura (TAB. 5).

% Incluindo a Comunidade Européia, paises do Centro e Leste Europeu, Africa e América Latina.
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TABELAS
Empréstimos do Banco Europeu de Investimento (em US$ milhGes)
1998 1994-1998
Total | MPMEs e Pequenos | Total MPMEs e
Projetos de Pequenos Projetos
Infra-Estrutura de
Infra-Estrutura

Bélgica 961 165 4,722 1.598
Dinamarca 834 39 4614 295
Alemanha 5.788 2.657 20.197 9.084
Grécia 824 402 3.895 844
Espanha 3.530 1.183 17.102 3.613
Franca 3.177 2.285 15.300 8.039
Irlanda 295 169 1.534 847
Italia 4,913 1.151 22.271 6.295
Luxemburgo 122 19 347 26
Holanda 477 50 2.771 674
Austria 401 76 1.974 376
Portugal 1.686 75 7.788 205
Finlandia 617 56 1.721 193
Suécia 744 63 3.251 175
Reino Unido 3.443 868 16.709 2.552
Outros 316 - 2.174 18
Total Comunidade Européia  28.129 9.258 126.370 34.836
Total® 33.068 9.923 141.371 36.871

Fonte: PUGA, 2000, p. 32. )

% Inclui paises do Centro e Leste Europeu, Africa e América Latina.

O Fundo Europeu de Investimento, fundado em 1994 e cujo acionista majoritario (40%) € o
Banco Europeu de Investimento®™, concede aval para projetos europeus de infra-estrutura,
empréstimos e capital de risco destinados as PMEs. O 6rgdo garante até 50% do custo total do
projeto. Ao final de 1998, o total de aval concedido pelo EIF, desde 1994, atingiu US$ 2,9

bilhdes, sendo US$ 964 milhdes destinados as PMEs.

% Os demais acionistas sdo as instituicdes financeiras publicas e privadas dos primeiros 15 Estados-
Membros da Unido Européia.
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=  Mediocredito Centrale

O Mediocredito Centrale, fundado em 1952, é um banco de desenvolvimento nacional que
oferece empréstimos de médio e longo prazo as empresas, e créditos as empresas exportadoras
italianas. Também, estimula a formacdo de joint-ventures no exterior, a conquista de novos

mercados e a participacdo de empresas italianas em licitagdes internacionais.

Durante os anos 50 e 60, periodo pés-guerra, o 6rgdo teve um papel de destaque na
industrializacdo da Italia e, ap6s a sua transformacdo em uma sociedade anénima, em 1994*, seu
crescimento intensificou-se. Em 2000, a instituicdo possuia diversas linhas de financiamento de
crédito destinadas as PMEs:

e Apoio a Aquisicdo de Maquinas e Equipamentos (Lei Sabatini, 1329/65)*". O banco
concede creditos para a compra de maquinas e equipamentos, financiando até 100% do
custo das maquinas.

e Apoio a Consorcios (Lei 317/91). O banco concede créditos para a criacdo de consércios
de, pelo menos, cinco PMEs, financiando até 80% da despesa prevista em areas de menor
desenvolvimento e até 60% nas demais areas.

e Apoio a Inovagdo Tecnolodgica e & Protecdo Ambiental (Lei 598/94). O banco concede
créditos as PMEs para realizar investimentos em novas tecnologias e em protecdo

ambiental, sendo financiado até 70% do programa.

% O Mediocredito Centrale pertence atualmente ao Banca di Roma, cujo processo de privatizacdo foi
concluido em novembro de 1997. Os principais donos do Banca di Roma sdo o Toro Assicurazioni (do
grupo Fiat), o ABN Amro e o Lybian Arab Bank.

% Os programas governamentais italianos de apoio as empresas s&o regidos por leis que variam segundo o
tipo de financiamento, os beneficiarios e 0s seus objetivos.
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e Apoio ao Capital de Risco (Lei 100/90 e Lei 19/91). O banco financia até 70% dos
investimentos em capital de risco as PMEs, com uma participagdo de até 25% do capital

social e limitada a um maximo de oito anos.

3.2 A Informagcéo e a Inovagéao

Até a década de 1970, a competitividade internacional do setor industrial italiano — e ndo apenas
a do Mezzogiorno — dependeu dos baixos salarios e das desvalorizacGes e subsidios do governo, o
que levou as firmas italianas a uma certa acomodacdo. Segundo Porter (citado por SCHMITZ,
2005), a industria italiana s6 se modernizou quando pressdes advindas dos aumentos salariais, da
valorizacdo da lira e da ameaga dos paises recém-industrializados — com seus baixos salarios —,
cresceram e a obrigaram a se tornar mais competitiva e ndo tdo dependente do Governo. Os
aumentos de salarios, em 1969, e o fim do regime de desvalorizagdo da lira, em 1978, exigiram
das inddstrias italianas maior dinamismo e a busca de informacao e novas tecnologias. Na década
de 1980, o crescimento da economia italiana deveu-se ao empreendedorismo® tipico do
empresariado italiano — responsavel pela intensiva geracdo de inovacao — que, desde a década de
1960, soube aproveitar a mdo-de-obra qualificada e a rica tradi¢do cientifica e cultural italiana

(SCHMITZ, 2005).

%8 0 “empreendedorismo”, definido por Morris, Nel & Jones (citado por GONCALVES, 1999) como
criacdo ou geracdo de valor pela inovacédo, foi o fator fundamental para o renascimento da economia
italiana a partir dos anos 70. O rissorgimento italiano resultou do desempenho das micro, pequenas e
médias empresas, que contribuiram ao incremento da producdo interna, as exportacdes e a criagdo de
empregos.
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No norte do Pais, o crescimento das micro, pequenas e médias empresas foi impulsionado pelo
processo de desverticalizacdo da producdo das grandes empresas, iniciado entre os anos 60 e 70,
devido aos aumentos nos encargos trabalhistas. A terceirizacdo™® e o “globalsourcing™*® foram os
principais fatores do processo de desverticalizagdo da produgdo nas empresas de grande porte
(ODA, 1998). Esse processo pressupds uma maior capacitacdo das fornecedoras de produtos e
servicos; no caso italiano, as PMEs — flexiveis e que reagiam rapidamente as mudancas de

tecnologia e gestao.

As grandes empresas italianas foram impelidas a terceirizar sua producéo face aos altos custos de
transacdo causados por “sindicatos poderosos*', uma estrutura social baseada na familia italiana*
— que ndo se adaptava com organizagdes grandes e disciplinadas — e mercados de capital mal

preparados para financiar negécios de capital intensivo” (SCHMITZ, 2005, p. 52).

A desverticalizagdo diminuiu drasticamente o nimero das grandes empresas e sua presenca nas
exportacdes. O forte envolvimento dessas empresas na politica nacional rendia-lhes beneficios de
carater intervencionista por parte do governo, como subsidios e barreiras protecionistas. Apesar

dessas relacfes politicas com o0s governos, as grandes empresas perderam competitividade

% A maior parte das pesquisas mostra que a raz&o preponderante para a transferéncia da producdo para
terceiros tem sido a reducdo de custos. Essa reducdo ocorre em termos operatérios com a eliminacéo de
postos de trabalho e/ou a ndo execucdo do servico internamente visando a transformacéo de custos fixos
em variaveis (ODA, 1998).

“ Busca de fatores de producdo em lugares onde estes sejam mais abundantes e baratos.

*' Tradicionalmente o setor das pequenas e médias empresas é considerado importante por suas
capacidades de gerar empregos ou contribuir para a producdo industrial. Segundo o Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (citado por OLAVE e NETO, 2001), durante a década de 1980, o
interesse em estudar as PMEs aumentou em razéo das dificuldades das grandes empresas em sustentar o
nivel de emprego em grande parte da Europa Ocidental.

*2 A descentralizacdo organizacional na Itlia possibilitou a existéncia de extensas redes de trabalho
constituidas por familias, estabeleceu relagdes econdmicas baseadas na cooperacao e confianca e facilitou
a busca de novos empregados, por meio de redes familiares e de amizade (OLAVE e NETO, 2001).
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internacional devido aos altos custos de transagdo mencionados e voltaram seu interesse para o

mercado interno, repercutindo na diminuicdo das exportacoes.

InstituicBes italianas de capacitagdo técnica (como o Sistema Ervet) e de gestdo empresarial
(como a Societa’ per I’Imprenditorialita’ Giovanile), também, tiveram atuacdo decisiva no éxito
das micro, pequenas e médias empresas no pais. Para 0 avanco da inovagdo, competitividade e
desenvolvimento das PMEs italianas, constituiu-se uma rede de cooperacdo entre as empresas,
entre elas e as instituicbes de capacitacdo teécnica e de gestdo empresarial, os investidores, 0s
patrocinadores, a comunidade académica e cientifica, os funcionarios e colaboradores das
empresas, 0s prestadores de servicos, as liderancas politicas, empresariais e comunitarias, e a

comunidade local e externa.

= O sistema Ervet da Emillia-Romagna

O Ente Regionale per la Valorizzazione Economica del Territorio (Ervet), agéncia de
desenvolvimento econémico da regido da Emillia-Romagna, foi fundado, em 1974, para realizar
0 planejamento regional e contribuir para o desenvolvimento da economia e sociedade da
Emillia-Romagna. Nos anos 80, essa agéncia abriu uma rede de centros especializados em
negdcios® para suprir as demandas das empresas da regido (principalmente as PMEs), formando

o Sistema Ervet.

*% Aster: opera no setor de inovagdes técnicas e cientificas; Cermet: centro para o certificado de produto e
da qualidade de processo; Cesma e Democenter: auxilia os setores de maquinas para a industria de
transformacédo e automacéo industrial; Cercal e Citer: auxiliam, respectivamente, as indUstrias de sapato e
téxtil; Centroceramico e Quasco: auxiliam, respectivamente, as indlstrias de ceramica e construcéo.
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O sistema Ervet elabora e implementa projetos de desenvolvimento, realiza atividades de
pesquisa e disponibiliza informacges técnicas, financeiras e de mercado, juntamente com seus
parceiros. A agéncia Ervet adotou as seguintes linhas de acdo: 1) Desenvolvimento da industria
regional; 2) Desenvolvimento econdmico e social do territorio; e 3) Assessoria especializada para

as empresas da regido da Emillia-Romagna.

Essa agéncia coordena a alocagdo dos recursos econdémicos provenientes dos fundos estruturais
da Unido Europeia no territério regional com o objetivo de contribuir com a reestruturacao e
diversificacdo da producdo em areas econémicas fragilizadas ou nas areas em risco de crise num
setor especifico (CENTRO INFORMATICO DE APRENDIZAGEM E DE RECURSOS PARA

A INCLUSAO SOCIAL, [200-]).

Seu capital é constituido por capital publico (80%), pertencente a regido da Emillia-Romagna;
18,5%, aos bancos; 0,9%, as camaras de comércio e aos municipios; e 0,5%, as associa¢Oes
empresariais. Visando fomentar novos negocios, a Ervet, também, tem-se concentrado em
atividades destinadas a internacionalizacdo das micro, pequenas e médias empresas da regido.
Para tanto, tem disponibilizado informaces, realizado seminérios, estimulado a geracdo de
inovacdes, facilitado a execucdo de projetos e promovido a integragdo de empresas com 6rgdos
publicos e associacBes empresariais. Em 1996, o Sistema Ervet operou com um orgamento de
US$ 11 milhdes, sendo 58% provenientes do orcamento da regido da Emillia-Romagna; 19% de
fundos puablicos para projetos especificos; 19% da UE; 2% de empresas e associagdes

empresariais; e 2% de entidades publicas (PUGA, 2000).
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= O programa da Societa’ per I’lmprenditorialita’ Giovanile

Fundada em julho de 1994, a Societa per L’Imprenditorialita’ Giovanile (IG) teve como
finalidade a criacdo de empresas nas areas mais deprimidas economicamente da Italia. A
instituicdo canaliza recursos regionais, nacionais e da Unido Européia, por intermédio de
convénios estabelecidos com as autoridades locais, as organizagGes econdmicas e as entidades

privadas, aléem de gerenciar programas da antiga Comunidade Européia para o pais.

A principal linha de atuacéo da IG foi criada pela Lei 44, de 1986, visando reduzir as assimetrias
de desenvolvimento econémico entre o norte do pais e o Mezzogiorno. Oferece assisténcia a
jovens, entre 18 e 35 anos, para criarem empresas nessa regido. Por um periodo de dois anos, as

novas empresas s&0 monitoradas pela 1G, mediante um tutor**.

A instituicdo auxilia na elaboracéo de projetos, no financiamento e na assisténcia técnica para a
abertura de novas empresas e presta consultoria apos o inicio do seu funcionamento. A instituicéo
financia até 90% do investimento, sendo entre 40% e 50% a fundo perdido; além de 50% das
despesas administrativas. Os servigos de assisténcia técnica e de formagdo empresarial s&o

gratuitos (PUGA, 2000).

A instituicdo, também, incentiva a criagdo de empresas em &reas menos desenvolvidas das
regides Centro e Norte do Pais. Nesses casos, 0 valor madximo do auxilio oscila entre 60% e 80%
do valor do financiamento, dependendo do grau de desenvolvimento da area, sendo entre 5% a

20% a fundo perdido.

** 0 custo do monitoramento é de cerca de 4,7% do valor do investimento planejado.
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= Os distritos industriais

Nas regides norte e centro da Italia, as PMEs organizaram-se em distritos industriais*; cada qual
se especializando em uma cadeia produtiva. Os distritos industriais tiraram vantagem de areas em
que muitas empresas operam no mesmo segmento de produto, dividindo as etapas de produgéo
entre si. As PMEs de um distrito industrial atingiram niveis de economia de escala proximos as
grandes empresas, oferecendo produtos de alta qualidade. Os grupos de empresas
complementaram-se criando uma interdependéncia “organica”, dando origem as comunidades

empresariais (INTERNATIONAL COUNCIL FOR SMALL BUSINESS CONFERENCE, 1999).

No periodo pos-guerra, a Italia voltou suas linhas de produgdo para determinados bens que

muitos economistas consideravam

apropriados somente para paises com baixos custos trabalhistas. No entanto, a
evolugdo dos habitos de consumo nos paises industrializados premiou nao os
baixos custos, mas a capacidade de oferecer produtos com alto contetdo
relacional: design, personalizacdo e o espirito da época. A estrutura
organizacional dos distritos industriais, com suas flexiveis pequenas e médias
empresas e um rico patriménio de tradi¢cGes sociais e culturais, mostrou-se
efetivamente capacitada na producgéo deste tipo de produto (SCHMITZ, 2005, p.
53).

As aglomeracdes de micro, pequenas e médias empresas — distritos industriais*® — foram
decisivas para o crescimento econdmico italiano. Transformaram os sistemas produtivos dessas

empresas nas regides central e norte do Pais, incluindo-as no conjunto das regides mais dindmicas

> Dependendo do autor, o termo “clusters regionais” pode substituir a antiga terminologia “distritos
industriais”. Neste trabalho, os dois termos equivalem-se.
% Os distritos industriais “sdo a estrutura motriz do empreendedorismo e da economia italiana”. Eles
nasceram das pequenas e médias empresas, sediadas em ambitos territoriais definidos pela tradigdo
historica e pela cultura empreendedora, e tornaram-se a “sintese da individualidade empreendedora e da
cooperacao sinérgica” na Italia (SCHMITZ, 2005, p. 22).
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da Unido Européia. Segundo Schmitz (2005), os distritos industriais italianos passaram a
participar de forma competitiva nos mercados internacionais por meio de uma combinagdo dos
beneficios da competicdo (rivalidade entre os competidores internos, que se traduziu em inovagédo
e especializacdo constantes) e da cooperacdo (subcontratacdo de outras firmas). A cooperacéo
empresarial, além de possibilitar agdes conjuntas, facilitou a comunicacao, integrou 0s processos
produtivos e ampliou as dimensdes dos mercados — fundamentais para que as micro, pequenas e
médias empresas italianas melhorassem seu desempenho frente as grandes empresas nacionais e

a0s concorrentes estrangeiros.

Pyke e Sengenberger (citado por PUGA, 2000) afirmam que as pequenas empresas que
integravam os distritos industriais nunca ficavam isoladas e seu sucesso resultava do sucesso de
toda a rede de empresas da qual faz parte. A proximidade geografica facilitava a cooperagdo entre
as empresas, permitindo a diminui¢do dos custos e a maior rapidez nos negocios entre si, com a

melhor divulgacao de inovaces tecnologicas.

As informacdes sobre as mais modernas técnicas de producdo e das peculiaridades e exigéncias
em diferentes mercados externos eram compartilhadas por meio de cooperativas, associacdes de
empresas e de trabalhadores, centros de servicos, instituicdes de pesquisa e universidades, que
permitiam que as pequenas empresas arcassem, coletivamente, com 0s custos que uma empresa
isolada ndo suportaria. A cooperagdo, entretanto, ndo impedia a competicdo entre as empresas,
mas sim as imitacfes. Em geral, existe uma competicdo horizontal (entre as empresas) e uma
cooperacao vertical (comum entre as empresas que atuam numa mesma etapa de producédo ao se

unirem para atender a uma grande encomenda).
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A competicdo nos distritos industriais € elevada, uma vez que cada empresa é altamente
especializada. Quando ganha um contrato, a empresa subcontrata outras empresas mais
especializadas em alguns segmentos de producéo, sendo que todas colaboram para realiza-lo da
forma mais eficiente possivel. A divisdo do trabalho que caracteriza a area se da entre diferentes

firmas altamente especializadas, que competem entre si e se complementam, concomitantemente.

Uma caracteristica que conferiu dinamismo aos distritos industriais foi a flexibilidade da
producdo, que contribuiu para a diminuicdo dos custos de producdo pela introducdo de
tecnologias modernas. A utilizacdo de métodos flexiveis de producdo, com alta mecanizacdo,
tornou possivel a producdo de pequenas séries de lotes, desenvolvendo know-how para a
producdo customizada. Os distritos industriais ttm uma estrutura organizacional capaz de atuar
em mercados instaveis e com espagos para a producdo de bens customizados. As tecnologias
modernas viabilizam a producdo em pequena escala e proporcionam uma flexibilidade de
produtos finais que ndo seria possivel em sistemas produtivos baseados em economias de escala e

métodos de producao convencionais.

A concentracdo geogréafica tem facilitado a oferta pelos fornecedores de servigos rapidos aos
clientes. As inovacdes e 0 aprimoramento de processos e produtos ficam, por vezes, restritos as
empresas dessas regides por longos periodos — tornando-as mais competitivas do que as demais

empresas nacionais e estrangeiras.

O tamanho reduzido das firmas tem sido um fator de estreitamento das relagdes entre os
trabalhadores, estimulando o monitoramento e o auxilio matuos. Por incitar a discussao de idéias

novas em um ambito mais amplo, o tamanho reduzido leva as empresas a maiores niveis de
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inovacdo. S&o, exatamente, essa falta de hierarquia e a informalidade das relagdes de trabalho
que, acompanhadas por uma certa flexibilidade nos processos, estimulam a fluidez de inventos

nos pequenos locais de trabalho®’.

A superioridade das pequenas empresas italianas, comparadas a outras ndo pertencentes aos
distritos industriais, deve-se, em grande parte, a maneira independente como esses encararam e
resolveram os problemas advindos das mudancas na economia nacional e internacional. A partir
dos anos 80, muitos distritos industriais intensificaram a competic¢éo internacional e a mudanca
em padrdes de mercado, pela continua diferenciacdo de seus produtos e de sua postura proativa
na busca de novos mercados. Tornaram-se aglomerac6es de pequenas empresas voltadas para 0s
mercados internacionais e mobilizadas para atender as novas demandas desses mercados

altamente volateis.

Os distritos industriais italianos localizam-se na Terceira Italia que compreende as regides de
Trentino-Alto Adige, Veneto, Fiuli-Venezia-Giulia, Liguria, Emillia-Romagna, Toscana, Umbria,
Marche e Lazio, sendo que os principais localizam-se nas provincias de Veneto, Emillia-
Romagna e Toscana, que tém respondido por uma parte significativa das exportacées italianas*®

(TAB. 6).

*" Em geral, nas oficinas de artesanato que dominam as indGstrias tradicionais, tais como vestuario,
tecidos, calcados, artigos de couro, ceramica, tapecaria etc (BULL, 1996).

*8 Os distritos industriais da Terceira Italia destacam-se por seus indicadores sociais. Em 1994, “a taxa de
desemprego, tanto em Veneto como na Emillia-Romagna, era de 6%, contra uma taxa de 11% para o total
da Itélia e de 22% na Sicilia. Em 10 de 11 distritos industriais de Veneto, a taxa de desemprego estava
abaixo de 4%” (PUGA, 2000, p. 39).
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TABELA 6
Participacgdo (%) dos distritos industriais especializados da Terceira Italia nas exportacdes da
indUstria e do comércio, por setor (1996)

Regido Téxtil e Peles Ceramica, Joias, Inst. Industria
Acabamentos Vidro e Musicais, Mecénica
Méveis Art. Esportivos e
Brinquedos
Trentino-Alto Adige 0,0 0,0 0,1 0,0 0,3
Veneto 7,0 14,0 8,5 12,9 2,9
Friuli-Venezia Giulia 0,0 0,0 6,2 0,0 0,1
Emillia-Romagna 2,4 0,1 12,7 0,0 3,6
Toscana 12,0 14,3 1,8 25,5 0,0
Umbria 0,6 0,0 0,4 0,0 0,0
Marche 0,9 12,7 2,9 1,2 0,0
Lazio 0,0 0,0 0,7 0,0 0,0
Total 22,9 41,1 33,3 39,6 6,9

Fonte: PUGA, 2000, p. 39 (grifo do autor).

No setor téxtil destaca-se o distrito de Prato, na regido da Toscana que, em 1996, respondeu por
10,8% (cerca de US$ 3 bilhdes) das exportacbes nacionais do setor (US$ 29 bilhdes), chegando a
25% no caso das vendas externas de tecidos. Em 1999, no distrito de Prato existiam 11.500
empresas que empregavam 48 mil pessoas, sendo, possivelmente, a mais importante
concentracdo de atividade téxtil no mundo. Também, em 1999, no setor de peles, Arzignano
(Veneto) e Santa Croce Sull’Arno (Toscana) detinham 26,8% e 21,5%, respectivamente, das
exportacdes de couro do pais; enquanto Montebelluna (Veneto) respondia por 9,5% das vendas

externas italianas de calgados (TAB. 6).

O distrito de Sassuolo, na Emillia-Romagna, centro nacional de exportacdo de azulejos, foi
responsavel por 51,3% das vendas externas do pais, em 1996, e por 9,3% das exporta¢des do
setor de ceramica, vidro e mdveis. Vicenza (Veneto) e Arezzo (Toscana) exportaram 50% das
jOias italianas, em 1996. No setor da industria mecénica, 10% das exportacdes de maquinas

agricolas foram realizadas por Modena (Emillia-Romagna) e 23% das exportagcdes de
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instrumentos Oticos e aparelhos fotograficos, por Padovia e Pieve di Cadore, localizadas na

provincia de Veneto (TAB. 6).

Os distritos industriais, também, desenvolveram-se na regido do Mezzogiorno (que inclui
Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia e Sardegna)’®. Em 1996,
Solofra (Campania) destacou-se na confeccdo de produtos de pele, respondendo por 16,3% das
exportagdes. Os distritos do Mezzogiorno ainda desempenham um papel pouco relevante nas

exportacdes italianas, em comparacdo com os localizados nas regides centro e nordeste.

3.3 O Poder Politico das PMEs

As micro, pequenas e médias empresas na Italia dirigem-se as Camaras de Comércio de suas
regides e provincias para encaminhar projetos de politicas e solicitar programas voltados ao seu
desenvolvimento econdmico. A principal entidade representativa das PMEs italianas é a

Confederazione dell’Artigianato e della Picola e Media Impresa (CNA).

O sistema CNA representa as empresas de artesanato, seus empresarios, as PMEs e suas formas
associativas. Fundado em 1946, tem buscado equilibrar os interesses das empresas e as a¢des dos

governos italianos, defendendo ativamente os interesses das empresas e dos empresarios. Para

* De acordo com a classificacdo do Istituto Nazionale di Statistica (lstat), os distritos industriais da regi&o
Norte tém, geralmente, caracteristicas diferentes em relagdo aos das demais regibes da Italia,
predominando a formacéo de redes de fornecedores de grandes empresas.
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isso, tem estabelecido um diélogo entre as instituicdes representativas de PMEs e 0s outros

representantes sociais, econdmicos e politicos da Italia.

Formado por 20 Federagdes Regionais, 106 Associa¢des Provinciais e 25 Associa¢des Setoriais,
0 sistema CNA esté4 presente nas institui¢des privadas e publicas mais importantes da economia
italiana. Nas reunides das 90 Camaras de Comeércio italianas é a associa¢do mais representada,
com 203 representantes. Tem uma sede nacional em Roma e outra em Bruxelas
(CONFEDERAZIONE DELL’ARTIGIANATO E DELLA PICOLA E MEDIA IMPRESA,

[200-]).

Nacionalmente, a CNA trabalha para integrar os diferentes &mbitos associativos e garantir 0s
padrées de qualidade. As politicas de promogdo e suporte orientam-se para 0s setores em
crescimento e de grande importancia social por meio dos Comités: “Mulher Empresarial”,

“Jovens Empresérios”, “Pequena IndGstria” e “Empresa Sensivel”™.

Em nivel europeu, tem envidado esforcos para criar melhores condi¢cdes a cooperacdo e a
integracdo das pequenas empresas e as empresas artesanais, visando a conquista de novos e
maiores mercados. Além disso, a sede de Bruxelas tem uma funcéo politica de representacdo dos
interesses dessas empresas italianas face as instituicGes européias de PMEs e a Comissdo
Européia. Desde 1984, a sede de Bruxelas tem prestado servicos e assisténcia as entidades
representativas italianas e as empresas, favorecendo sua participagdo nas iniciativas e nos

programas europeus.

%00 Comité Empresa Sensivel tem 0 objetivo de aproximar as pequenas e médias empresas e as empresas
de artesanato dos portadores de deficiéncias fisicas ou mentais.
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O sistema CNA tem a disposi¢do uma rede — permanentemente atualizada por sistemas de bancos
de dados nacionais e europeus — para proporcionar informac6es européias as empresas. O sistema
CNA, também, integra a rede européia de informacdo e cooperacdo (Euro Info Centre) para
satisfazer a demanda de informagdo européia por empresas artesanais e PMEs e para buscar
parceiros comerciais, tecnoldgicos e financeiros (CONFEDERAZIONE DELL’ARTIGIANATO
E DELLA PICOLA E MEDIA IMPRESA, [200-]). Pelos EICs, o sistema CNA e as empresas
participam ativamente nos programas promovidos pela Comissdo Européia no ambito da
cooperacao, da inovacgdo tecnologica, da internacionalizacdo e da capacitacdo profissional com a
colaboracdo de OrganizacGes Profissionais européias e de Universidades. A CNA dispde, ainda,
de uma oficina de servicos, em Roma, para a internacionalizagdo das PMEs e assisténcia na

organizacdo de viagens aos principais mercados internacionais e emergentes.

Na Italia, nas ultimas duas décadas, proliferaram iniciativas — como as agdes nacionais
implementadas pelas Federagdes e Associagdes do sistema CNA — propondo o desenvolvimento
das micro, pequenas e médias empresas em nivel local, o que contribuiu para a modificacdo da
politica regional italiana, de carater intervencionista. A sociedade civil italiana tem testemunhado
mudancas favoraveis em sua economia por meio de: iniciativas publicas nas esferas provinciais e
regionais, da participacdo dos representantes dos pequenos empresarios, dos trabalhadores e das
organizagdes locais, bem como das empresas de artesanato e de pequenas e médias empresas de

todos os setores.

No inicio dos anos noventa, a Italia abandonou sua tradicional politica de desenvolvimento

regional ao introduzir novos instrumentos orientados a solugdo de problemas em areas de
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reestruturacdo produtiva em todo o territorio® (COMISION ECONOMICA PARA AMERICA
LATINA Y EL CARIBE, 2000). A antiga politica regional voltava-se a compensacdo das
assimetrias regionais por meio de subsidios e isencdes fiscais, principalmente na regido sul
(Mezzogiorno). Os instrumentos propostos contaram com o auxilio de institui¢des, como a IG e 0
sistema Ervet, para substituir a politica centralizada e redistributiva por uma abordagem baseada
na negociagao entre os atores locais, com interesse em formas mais eficientes para desenvolver as

economias locais e regionais.

A preocupacdo central da nova politica territorial era com a melhoria das condicdes de
competitividade das PMEs locais, provincias e regides. Implementaram-se, entdo, acdes
destinadas & abertura e ao desenvolvimento de empresas — especialmente por jovens
desempregados -, & capacitacdo gerencial de pequenos e médios empresarios, ao
acompanhamento de projetos desenvolvidos por essas empresas € ao apoio a reestruturacao dos
processos produtivos (COMISION ECONOMICA PARA AMERICA LATINA Y EL CARIBE,

2000).

Na Italia e em outros paises da Unido Européia, as instituicbes e organizagdes locais de micro,
pequenas e médias empresas tém adquirido uma maior credibilidade, apresentando-se como
porta-vozes da sociedade local, cada vez mais decidida a intermediar os processos de

transformacao econdmica e social.

*! Essas acdes foram resultado de um intenso dialogo da sociedade local e das autoridades publicas, o que
levou a criacdo dos seguintes instrumentos de organizacdo e gestdo da politica italiana: os pactos
territoriais, os programas de requalificacdo urbana e de desenvolvimento sustentivel do territorio, os
programas regionais de desenvolvimento, etc.
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3.4 Conclusdes

A Italia mostrou que as pequenas empresas nao sdo apenas importantes criadoras de postos de
trabalho. Elas tém combinado altas tecnologias com a criatividade, gerando produtos com valor
agregado superior ao das grandes empresas. As PMEs italianas ndo apenas geram inovacoes,

como também exportam e empregam mais do que as grandes empresas.

O sucesso das micro, pequenas e médias empresas italianas deve-se a varios fatores como: a
abundante oferta de capital, seja pelo governo, por instituicdes financeiras da Unido Européia ou
por cooperativas e consorcios locais de crédito; o ambiente favordvel ao surgimento de novas
idéias e a geracdo de inovacBes de produtos e processos, resultante da estreita relacdo entre
PMEs, universidades e centros de capacitagdo profissional, o que, inclusive, aumenta a
qualificacdo dos empregados e o acesso das PMEs a informagdo sobre novos negdcios e
mercados; e a cooperacdo empresarial, que além de propiciar o desempenho de a¢des conjuntas,
tem permitido facilitar a comunicacdo, integrar os processos produtivos e ampliar a escala e as
dimensdes de mercado, fundamentais ao desenvolvimento da competitividade internacional das

PMEs italianas.

Comprovou-se, também, que a politica regional de ajuda & metade sul do pais, vigente até o inicio
da década de 1990, ndo trouxe o desenvolvimento alcancado pelas regides centro e norte. As
acOes resumiam-se a salvacdo de empresas estatais, a liberacdo de pesados subsidios e a
concessao de isencOes fiscais para atrair fabricas e promover o desenvolvimento do Mezzogiorno.

Porter (citado por SCHMITZ, 2005) afirma que os resultados obtidos foram pouco significativos
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devido ao descaso dos governos italianos com medidas de apoio ao desenvolvimento tecnoldgico
dessas empresas criadas no sul. Em geral, as fabricas instaladas ndo se especializaram em um

mesmo segmento de produto, nem foram incentivadas a cooperarem.

Nas outras regides, o empreendedorismo dos micro, pequenos e médios empresarios italianos foi
responsavel pela criagdo de um grande nimero de industrias, desde o ramo quimico até o
eletrodoméstico e téxtil. Estes, além de expandirem as exportacfes italianas, criando produtos
diferenciados, com alto valor agregado, transformaram a Italia em um dos paises onde a maior

parte das exportacOes provéem de PMEs que investiram em inovacdo, qualidade e senso estético.
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4. AS GRANDES EMPRESAS E AS MICRO, PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS NO

MERCOSUL

O papel das grandes empresas e das micro, pequenas e médias empresas na construgdo do
Mercosul foi muito diferente ao das PMEs na Unido Européia. No Mercosul, a atuacdo das
grandes empresas foi predominante, o que restringiu a importancia das MPMEs. Este bloco foi
fruto da realizacdo das preferéncias econdmicas e politicas de grandes empresas brasileiras e
argentinas. O peso dessas empresas resultou numa presenca pouco expressiva das MPMEs na

formulagéo das politicas do bloco.

» Asgrandes empresas

Contrariamente ao ocorrido no ambito da Unido Européia, tem cabido as grandes empresas o
papel mais dinamico na constituicdo do Mercosul. Apesar de haver certo consenso sobre o papel
dos governos na formulacdo e no andamento do projeto de integracdo, passados 15 anos da
assinatura do Tratado de Assuncdo, em 26 de marco de 1991, constata-se que alguns grandes
empresarios pressionaram 0S governos e tiveram suas preocupagdes setoriais consideradas,
durante a configuracdo dos fluxos de comércio na regido, dotando o processo de negociacdo de
maior consisténcia politica (VEIGA, 2000). No Mercosul, as empresas argentinas e brasileiras
dependentes de economia de escala (DEEs) foram as maiores interessadas na constituicdo de um
mercado regional. A maioria delas demandou a queda das barreiras tarifarias intrabloco, pois,
isso facilitaria o comércio, ampliaria 0 mercado e as escalas de producéo e reduziria os custos de

producio (VEIGA, 2000). Como foi apontado por Milner (1997), em seu estudo sobre a Area de
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Livre Comércio da América do Norte (Nafta), no Mercosul, também os setores formados por

grandes empresas dependentes de economia de escala foram o “ndcleo duro” da regionalizacdo.

No Mercosul, os setores industriais argentinos e brasileiros mais interessados no aprofundamento
do processo de integracdo foram os de alimentos e bebidas (principalmente o segmento lacteo e o
complexo carne), autopecas (e a industria montadora), quimica e petroquimica, e o de bens de

capital — destacando-se os dois primeiros (VEIGA, 2000).

Para as empresas dependentes de economias de escala, a regionalizacdo era a melhor politica
comercial porque garantia ganhos de rentabilidade com certo nivel de protecdo regional a
industria. No Mercosul, o protecionismo foi garantido pela criagdo de regras de origem — regime
geral de origem que obrigou as empresas exportadoras intrabloco a respeitarem um determinado
indice de nacionalizagdo/regionalizagdo — e pela Tarifa Externa Comum, barreira tarifaria aos

produtos importados de fora do bloco.

Para a indudstria automotiva do Brasil — setor tradicionalmente dependente de economias de escala
e que esteve a frente do processo de integracdo regional desde o final dos anos oitenta —, 0s
ganhos de escala proporcionados pelo Mercosul eram relativamente menores do que os criados
para 0 segmento montador na Argentina. Para as montadoras na Argentina, as possibilidades de
ganho de escala auferidas com as exportagdes ao mercado brasileiro eram muito grandes. Em
cinco anos, o pais passou de 99 mil unidades para quase 450 mil em 1994. No periodo 1995-98,
as empresas chegaram a exportar para o Brasil entre um terco e a metade de sua producdo
(VEIGA, 2000). Naquele periodo, o0 Mercosul era um “fim em si mesmo”, ou seja, a ordem dos

dirigentes empresariais argentinos era a de aproveitar a0 maximo o crescimento do mercado
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brasileiro. As montadoras argentinas procuraram escapar da dependéncia do mercado doméstico
brasileiro. No entanto, com taxas de crescimento de 10% ao ano (entre 1993-97), era muito dificil
ndo aproveitar a0 maximo o desempenho das vendas no Brasil. SO depois da desvalorizacao do
Real, em 1999, as montadoras argentinas comegaram a Se preocupar em *“conquistar novos

mercados” (VEIGA, 2000, p. 7).

A estratégia adotada pelas montadoras argentinas contou com o apoio do governo Menem, de
segmentos autopartistas, de sindicatos de trabalhadores e de outros agentes da cadeia produtiva
(siderurgicas, industria da borracha, metaldrgicas, entre outras). As possibilidades de obter
superavits comerciais e de atrair investimentos diretos favoreceram a constituicdo na Argentina

de um regime automotivo doméstico em 1991 (renovado em 1994 por mais cinco anos).

O processo de regionalizacdo resulta da combinagdo de preferéncias das empresas e dos
interesses dos governos (MILNER, 1997). No Mercosul, essas empresas foram aquelas
dependentes de economia de escala. As grandes empresas (nacionais e estrangeiras) da Argentina
e do Brasil exerceram pressdo sobre as decisdes politicas de seus governos relacionadas a
construcdo do Mercosul. Buscando maior rentabilidade, as empresas exerceram influéncia na
escolha de politicas pelos governos, face a politica comercial de integracdo regional (MILNER,

1997).

As empresas que mais apoiaram 0 processo de integracdo regional do Cone Sul foram aquelas
dependentes de economias de escala®®. O mercado regional, protegido pela TEC, foi considerado

a melhor forma de rebaixar os custos e de elevar 0s ganhos. Para essas empresas, 0 Mercosul era

>2 Principalmente as grandes empresas de capital nacional e estrangeiro, do setor industrial e de servicos.
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uma alternativa atraente para aumentar a lucratividade, sem se exporem a concorréncia
internacional. Por outro lado, as MPMEs pouco competitivas, acostumadas com mercados
internos, por vezes locais, menos exigentes e sofisticados, ndo receberam qualquer apoio ou
subsidios governamentais para competirem num mercado ampliado, com maior nimero de
concorrentes, enfrentando mais dificuldades para comercializarem seus bens e servigos dentro e

fora de seus paises de origem.

No Mercosul, a industria automobilistica concentrou-se no Brasil e na Argentina & medida que
aumentaram os fluxos de comércio intrafirma com a dindmica da integracdo regional. Em parte
da década de 1990, enquanto os mercados domésticos (Brasil e Argentina) apresentavam taxas de
crescimento expressivas, os fluxos de comercio responderam a logica regional, atraindo
quantidade substantiva do investimento estrangeiro direto (IED) para o setor automotivo

(VEIGA, 2000).

O setor de alimentos e bebidas — em especial, o lacteo®® — também integrado por indGstrias
dependentes de economia de escala, logo se interessou pelo Mercosul. No primeiro semestre de
1999, as associagdes de produtores de leite do Mercosul, incluindo o Chile, solicitaram a seus
governos o estabelecimento de uma TEC para o setor e uma maior liberagdo dos fluxos de

comércio de leite intrabloco. A origem dessa proposta era as perdas sofridas, principalmente pelo

%% O estudo realizado em 1999 pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), coordenado pela
economista Maria Beatriz Nofal e John Wilkinson, indicou que o setor de laticinios no Mercosul ainda nao
tem os padr@es de qualidade necessarios para se transformar em indlstria exportadora. Segundo 0s
autores, “o volume de elaboracdo de laticinios situa o bloco em terceiro lugar no ranking da producéo
mundial”. Contudo, representa apenas 3% das exportacdes mundiais. O Mercosul foi responsavel pela
modernizagao dessa indUstria com aumento da demanda e os ganhos de escala orientados para 0 mercado
regional. “As exportacdes de laticinios no bloco passaram de US$ 71 milhdes no triénio 1986-88 para US$
149 milhdes em 1991-93 e para US$ 350 milhdes em 1994-96. Em 1997, chegou préximo de US$ 400
milhdes o comércio de laticinios dentro do Mercosul” (VEIGA, 2000, p.24).
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Brasil, com a importacdo de leite subsidiado da UE e Nova Zelandia. Empresas importavam o
leite em po desses paises para vender no mercado brasileiro a precos inferiores aqueles praticados

nos paises de origem (dumping).

A ampliacdo do mercado regional de alimentos e bebidas favoreceu o ingresso de IED,
principalmente na forma de fusdes e aquisicOes de empresas brasileiras, ocorrendo a elevagédo do
nivel tecnoldgico das empresas, a ampliacdo da escala de producdo e, conseqlientemente, 0
aumento de ganhos de produtividade. Na Argentina, as industrias voltadas ao mercado
doméstico/regional e dedicadas ao processamento de alimentos (l&cteos, biscoitos, frutas e
legumes processados), foram grandemente beneficiadas pelo Mercosul. Devido as restriches
tarifarias resultantes da TEC, as industrias desse setor compensaram sua baixa competitividade

internacional e acumularam ganhos de escala.

As empresas voltadas, predominantemente, para a exportagdo (Export-Oriented) — firmas que
tradicionalmente dispdem de mercados internacionais, compostos por paises desenvolvidos, para
seus produtos altamente competitivos — ndo tiveram grandes vantagens com o Mercosul, pois se
beneficiariam mais com a abertura multilateral do que com a regionalizacdo®. Na Argentina, as
empresas export-oriented localizam-se no setor de Oleos, que destina 80% da producdo aos
mercados externos (Europa e Estados Unidos). No Brasil, a industria de suco de laranja
(esmagadora e pasteurizacdo) é um segmento representante dessa classe de empresas e exporta,

aproximadamente, 50% de sua producao.

> Em geral, sdo0 segmentos da agroindUstria que ja exportavam antes mesmo da abertura da economia.
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A busca de rentabilidade das firmas condicionou as posi¢es dos governos da Argentina e do
Brasil face a politica comercial de regionalizacdo, resultando na constituicdo do Mercosul.
Também o fator “perdas fiscais decorrentes da eliminacdo do Imposto de Importagdo (II)
intrabloco pelos Estados-Partes” pesou nas negociacbes (MILNER, 1997). Com a cria¢do do
Mercosul, houve perdas na arrecadacdo fiscal dos governos, pois estes deixaram de arrecadar
divisas provenientes desse imposto cobrado sobre o comércio com os demais paises do bloco. No
Brasil, em 1999, as perdas fiscais do governo federal com isenc¢des do Il, sejam pelos acordos
internacionais ou pelos regimes especiais de importacdo com os demais membros do bloco,

chegaram a US$ 3,7 bilhdes (VEIGA, 2000).

As preocupagdes com a rentabilidade das empresas e a renuncia fiscal decorrente da eliminacéo
do Imposto de Importacéo, influenciaram 0s governos em suas decisfes e concessdes. N&o foi
possivel manter a arrecadacéo fiscal, nem aumentar as exportagdes de micro, pequenas, médias e
grandes empresas. As perdas fiscais aumentaram conforme avangava a liberalizacdo. O processo
de integracdo regional maximizou as exportacfes de empresas dependentes de economias de
escala (em geral, grandes empresas). Ao fazé-lo, os governos ndo deram, todavia, importancia ao

fato de que a maioria das MPMEs néo era competitiva para concorrer em um mercado ampliado.

Sob a perspectiva governamental, o Mercosul propiciou ganhos as grandes empresas e aos
governos, a custos distribuidos de forma equilibrada. Os préoprios governos perderam capacidade
fiscal, mas dispuseram da TEC como instrumento regulatorio; as grandes empresas dependentes

de economia de escala beneficiaram-se com a criagdo de melhores condigdes as suas exportacoes.
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No entanto, as MPMEs — altamente dependentes dos mercados domésticos e sem condicfes de
ganhar economias de escala no curto prazo — foram prejudicadas pelo aumento da concorréncia
em escala regional, devido a sua baixa competitividade, e pela insuficiéncia, ou mesmo
inexisténcia, de programas e incentivos governamentais e comunitarios. Os governos e o proprio
bloco ndo criaram alternativas ou politicas eficazes voltadas a competitividade das micro,

pequenas e médias empresas do Mercosul™.

= As MPMEs

As micro, pequenas e medias empresas dos paises do Mercosul, apesar de serem consideradas
pelos governos como importantes criadoras de postos de trabalho, ndo tém sido valorizadas
devidamente. Desde a constituicdo do bloco, em 1991, ndo tém sido incluidas nas agendas do
mesmo; tal é comprovado pela auséncia de participacdo de suas associacfes representativas em
negociagdes e discussdes sobre agcdes e medidas voltadas ao desenvolvimento empresarial no

bloco.

No Brasil, em 2001, as MPMEs foram responsaveis por 66,2% dos empregos, enquanto as
grandes empresas correspondiam aos 33,8% restantes. Em 2002, as MPMEs empregavam 67% da
populacdo economicamente ativa e as grandes, 33%°°. Na Argentina, em 1993, as MPMEs
geravam 73% do emprego formal e 98,4% do emprego gerado apenas na industria®’

(ARGENTINA, 20034, p.3).

% A discusséo sobre a eficacia da tnica politica criada pelo bloco para o desenvolvimento de suas MPMEs
esta presente nas paginas seguintes.

% Vide Anexos C e D.

*"Vide Anexo E.
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Ao diminuir as barreiras ao comércio intrabloco, o Mercosul criou oportunidades as grandes
empresas dependentes de economias de escala — do ponto de vista do mercado ampliado — e
desafios as empresas de menor porte — pela constituicdo de um novo espaco de concorréncia.
Para as MPMEs argentinas o desafio foi ainda maior “ por la constitucion de un nuevo espacio de
competencia con un socio, Brasil, de mayor nivel de industrializacion y con un tramado de

relaciones productivas mas denso y eficiente” (KOSACOFF; LOPEZ, 1998, p.139).

As reformas neoliberais, iniciadas na década de 1990, tanto na Argentina como no Brasil,
aumentaram a presenca de empresas transnacionais e de capital estrangeiro em todos 0s setores
produtores de bens e servigos e as privatizagcdes diminuiram o nimero de empresas estatais. As

empresas privatizadas tornaram-se um novo e poderoso agente das economias locais.

El desmantelamiento del viejo régimen regulatorio que sustent6 la etapa de la
industrializacion sustitutiva de importaciones (IS1), y la puesta en marcha de un
programa de reformas estructurales “pro-mercado” - apertura,
privatizaciones, desregulacion — alteraran drasticamente las condiciones de
competencia en los mercados domésticos (KOSACOFF; LOPEZ, 1998, p. 139).

Na Argentina, entre 1998 e 2001, as exporta¢des das empresas com capital estrangeiro cresceram
17,6%, enquanto as exportacdes das pequenas empresas decresceram 0,9% e as empresas de

médio porte tiveram um aumento pouco significativo, de 2,5% (TAB. 7).
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TABELA 7
Variacao (%) das exportacOes de empresas argentinas, segundo o porte e a origem do capital
(1998-2001)

Tipo de empresa \ Variagdo Percentual
Pequenas -0,9%
Médias 2,5%
Grandes 16,7%
e Sem participacdo estrangeira -7,4%
e Com participacdo estrangeira 17,6%
Total 13,4%

Fonte: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS Y CENSO, 2005,
tabela 2.4 (traducdo do autor)®.
As MPMEs argentinas e brasileiras sofreram, mais que as grandes empresas, os efeitos gerados
pelas reformas neoliberais. As micro, pequenas e meédias empresas enfrentaram obstaculos

como®®:

1) dificultades para obtener y procesar adecuadamente la informacion
necesaria para redefinir sus objetivos y estrategias; 2) mayor exposicion a las
fallas de mercado — en el area financiera, tecnoldgica, etc; 3) restricciones para
el acceso a recursos humanos calificados; 4) un sendero previo de desarrollo
caracterizado por esquemas de gestion y organizacion interna que dificultaban
su adaptacién al nuevo ambiente competitivo (KOSACOFF; LOPEZ, 1998,
p.140).
A primeira e timida iniciativa do Mercosul em rela¢do as micro, pequenas e medias empresas da
regido foi a assinatura da Resolu¢do do Grupo Mercado Comum (GMC) n°® 90, em 1993, que
criou a Politica de Apoio as Micro, Pequenas e Médias Empresas do Mercosul. Essa Resolugdo
definiu o que eram MPMEs (TAB. 8) e ressaltou seu papel na consolidacdo e desenvolvimento

social da regido, criando empregos e melhorado a distribuicdo de renda nos Estados-Partes

(MERCOSUL, 1993). A Resolucéo n° 90 enfatiza o papel das MPMEs na criacdo de empregos e

¥ INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS Y CENSO (INDEC). Exportaciones de las empresas
del panel por tamafio y origen del capital (variacién porcentual entre 1998 y 2001). Buenos Aires,
2005, cuadro 2.4, Empresas. Disponivel em: <http://www.indec.mecon.ar/>. Acesso em: 03 ago. 2005.

* Vide Anexos F e G.
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na diminuicdo do desemprego, mas ndo menciona formas de apoio ou politicas de incentivo as

MPMEs.
TABELA 8
Critérios guantitativos para a classificacdo de MPMEs no Mercosul
Microempresa Pequena Empresa Média Empresa
Industria | Comércio e | Industria | Comércioe | Industria | Comércio e

Servicos Servicos Servicos
N° de 1-10 1-5 11-40 6-30 41-200 31-80
Empregados
Faturamento  US$400  US$ 200 US$ 3,5 US$1,5 US$ 20 USs$ 7
Anual mil mil milhdes milhdo milhdes milhGes

Fonte: MERCOSUL, 1993;: MERCOSUL, 1998%.

Além do nimero de empregados e do faturamento anual, outro critério para as empresas serem
consideradas micro, pequenas ou médias era ndo serem controladas por outras empresas ou
pertencerem a um grupo econémico que, em seu conjunto, superasse os valores estabelecidos
pelo critério “faturamento anual”. As empresas que, durante dois anos consecutivos, superassem

0s parametros estabelecidos na tabela acima perderiam sua condi¢do de MPMEs.

Os principais problemas enfrentados por essas empresas eram a falta de formagdo empresarial e
gerencial; as limitacGes de acesso ao mercado; a falta de mdo-de-obra especializada, de
conhecimento tecnoldgico, de crédito adequado e de capital de giro. Os obstaculos que
dificultavam as atividades das MPMEs, segundo 0 GMC na Resolucdo n° 90, de 1993, eram:

e Internos — Controlaveis pelas empresas: a gestdo de pessoal, a escolha de tecnologias

adequadas e o melhor uso da informagéo, principalmente, referente ao aproveitamento de

0 A Resolucdo Mercosul GMC n° 59, de 7 de dezembro de 1998, manteve 0s mesmos critérios.
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oportunidades de negdcios. Esses problemas estavam ligados a insuficiente capacitacao
gerencial e a ndo utilizacdo adequada dos recursos disponiveis.

e Externos — Fora do controle das empresas: a estrutura do mercado; a disponibilidade de
fontes de informacé&o (inclusive sobre tecnologias existentes e oportunidades de mercado);
os fatores legais e institucionais; os fatores derivados de politicas nacionais, como
disponibilidade de crédito, tributos, burocracia etc. A solucdo desses problemas, de

natureza mais geral, exigia acdes que beneficiassem a todo um segmento ou regido.

Como o Mercosul ndo criou nenhum banco ou fundo de fomento financeiro comunitario

cada pais miembro debe procurar desarrollar sus propias politicas de apoyo
empresarial, con vistas a mejorar la capacidad competitiva de sus pequefias
empresas. Al mismo tiempo, cabe dentro del Mercosur, realizar un esfuerzo en
el sentido de dar coherencia, integrar y expandir las diversas politicas
nacionales del area, ampliar las bases de formacion y conciencia sobre la
problematica del segmento, estimular y garantizar el intercambio regional y de
cooperacion empresarial (MERCOSUL, 1993).

A Politica de Apoio as Micro, Pequenas e Medias Empresas do Mercosul era apenas declaratoria.
Afirmava a necessidade de participarem do esfor¢o de integracdo e desenvolvimento regional,
ampliando sua competitividade, mas ndo criou mecanismo algum dirigido a implementar projetos
voltados a seu desenvolvimento e expansdo. O Mercosul formulou as seguintes diretrizes pelas
quais o apoio nacional a essas empresas deveria pautar-se:

1. Desenvolver a capacidade gerencial e tecnologica das micro, pequenas e medias empresas.

2. Superar as restricdes e limitagdes vinculadas a estrutura de mercado e/ou a excessiva
regulacéo.

3. Facilitar e simplificar o tratamento tributario.
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4. Resolver ou atenuar os problemas de crédito, financiamento e capitalizacao.

5. Sensibilizar e mobilizar os paises membros acerca da importancia das MPMEs®,

Tais diretrizes ndo se traduziram em acgdes concretas pelos Estados-Partes. A Resolugédo n° 90 foi
apenas um documento que ndo surtiu efeitos, mantendo inalterada a situacdo das micro, pequenas

e médias empresas na regiao.

4.1 O Financiamento as MPMEs

Um dos maiores problemas enfrentados pelas micro, pequenas e médias empresas no Mercosul é
0 acesso ao crédito. Diferentemente da Unido Européia, as MPMEs do Mercosul ndo contam com
as facilidades oferecidas pelo Banco Europeu de Investimento ou pelo Fundo Europeu de
Investimento. Além disso, o bloco do Cone Sul ndo possui fundos estruturais para disponibilizar
capital a possiveis programas que viessem a ser criados para essas empresas. Os micro, pequenos
e medios empresarios tém dificuldades para realizar investimentos voltados ao crescimento de
suas empresas, a aquisi¢cdo de maquinas e equipamentos mais modernos, a aquisicdo de novas
tecnologias e a capacitacdo gerencial e de mao-de-obra, perdendo competitividade no mercado

internacional.

61 Essas diretrizes podem ser agrupadas nas trés dimensdes de analise escolhidas para o desenvolvimento
dessa pesquisa: financiamento, informacao e inovacao, e poder politico (tratadas nas se¢des 4.1, 4.2 e 4.3,
respectivamente).
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Cinco anos ap0s a criagdo da Politica de Apoio as MPMEs do Mercosul, 0 GMC aprovou a
Resolucéo n° 59, em 7 de dezembro de 1998, intitulada “Politicas de Apoio as Micro, Pequenas e
Médias Empresas do Mercosul - Etapa I1”, pela qual “consideravam-se cumpridos os objetivos
assinalados no documento ‘Politicas de Apoio as Micro, Pequenas e Médias Empresas do
Mercosul’, aprovado pela Resolugdo GMC n° 90/93” (MERCOSUL, 1998, p.1). Agora se
afirmava a “necessidade de que fosse dada continuidade aos avancos conquistados no &mbito do
Mercosul para essas empresas, devendo ser atualizadas as politicas para as micro, pequenas e
médias empresas, adequando-as a realidade atual dos Estados-Partes” (MERCOSUL, 1998, p.1).
Apesar dessas declaragcfes, ndo ocorreram avancos significativos em relagdo a simplificacdo das

cargas administrativas e burocraticas, do acesso ao financiamento, etc.

A baixa participacdo das MPMEs nas exportacdes totais da Argentina resultava, em grande parte,

da falta de financiamento:

El hecho de que las PyMEXx no hayan experimentado un incremento relevante en
sus exportaciones promedio, sumado al moderado crecimiento de las
exportaciones, se vincula en gran medida a las dificultades que ha enfrentado
este sector en materia de financiamiento. Mientras las empresas de primera
linea no parecen enfrentar dificultades en esta materia los “pequefios y
medianos™” fueron los mas afectados por la Ultima crisis econémica
(ARGENTINA, 2005, p. 05).

O cenério pouco favordvel aos investimentos e financiamentos as MPMEs industriais na
Argentina, entre os anos 1996 e 2005, é explicitado no texto a seguir. Elas continuaram tendo
dificuldades para obter recursos financeiros, investir em inovag6es de processos e produtos e se
tornarem competitivas internacionalmente. Para tanto, tiveram de fazer uso de capital proprio e

dos bons resultados de rentabilidade, desde a desvalorizacdo do Peso.
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Mientras que en los noventa el tipo de cambio fijo y sobrevaluado exigia a las
empresas invertir para reducir costos y ganar competitividad, hoy el principal
motivo de las inversiones es la ampliacion de la capacidad productiva con el
objeto de capturar las nuevas oportunidades comerciales. De todas formas,
teniendo en cuenta que el mejor escenario de desarrollo sostenible es aquel que
combina buenos precios relativos con un ambiente fuertemente competitivo,
seria positivo observar en el futuro inmediato un aumento en la proporcién de
PyME inversoras, una distribuciéon regional cada vez mas uniforme, y una
renovada participacion de las inversiones destinadas a innovar en procesos
(reducir costos) y en productos (lanzamiento de nuevos productos al mercado).
En sintesis, un proceso de inversién de mayor calidad.

Los datos de esta nueva encuesta del Observatorio PyME muestran que el
proceso inversor antes mencionado se esti desarrollando en un contexto de
virtual ausencia de crédito bancario. Las inversiones realizadas durante los
Gltimos tres afios se financiaron casi exclusivamente (83% del total) con
recursos propios, mediante la reinversion de las utilidades generadas gracias a
los buenos margenes de rentabilidad obtenidos luego de la devaluacion y los
aportes de los propietarios. Entonces, si los margenes de rentabilidad de las
empresas continuasen reduciéndose sin que simultdneamente se incrementase la
penetracion del sistema crediticio en el sistema productivo, el dinamismo del
proceso inversor de las PyME industriales se detendria inevitablemente. La
leccién de la segunda mitad de los afios noventa fue muy clara al respecto: el
proceso de crecimiento se frena completamente cuando no son compatibles los
precios relativos (rentabilidad de las empresas) con las disponibilidades
crediticias para financiar capital de trabajo e inversiones (creciente restriccion
crediticia después de la crisis del tequila). El proceso inversor es incompatible
con la presencia simultanea de baja rentabilidad y reducida disponibilidad de
financiamiento (FUNDACION OBSERVATORIO PYME, 2006, p. 1).

Apesar da Resolucdo n° 59 recomendar aos Estados-Partes a ado¢cdo de medidas de fomento,
harmonizacgdo, financiamento, intercAmbio e cooperacdo entre essas empresas e de enfatizar a
importancia dos paises criarem linhas de crédito especiais, poucos avangos ocorreram nesses

campos®,

Nessa Resolucdo afirmava-se que as politicas de apoio as MPMEs pelos Estados — por meio de
medidas como a promoc¢do industrial, os subsidios diretos e a restricdo indiscriminada das
importacdes —, eram pouco eficientes na geracdo de capacidades competitivas sustentaveis a

longo prazo, pois, ao proteger os mercados internos, ndo se estimulavam as empresas a fazer

%2 A analise do acesso ao crédito pelas MPMEs brasileiras sera feita no proximo capitulo.
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investimentos em seus processos de produgdo e aumentar a aceitagdo de seus produtos no

exterior.

4.2 A Informacéo e a Inovacéo

Além do restrito acesso ao crédito, as MPMEs do Mercosul tém pouco acesso as informacoes
sobre novos mercados, & capacitagdo gerencial e de seu quadro de funcionarios, as tecnologias
modernas e aos processos de qualidade, o que traz reflexos em sua produtividade e
competitividade. Em economias abertas, como a dos paises do bloco, a dindmica e a intensidade
da competicdo tornam imprescindivel que as micro, pequenas e médias empresas canalizem
esforcos em suas principais capacidades, coordenem suas atividades e as complementem com as
de outras empresas — tanto as agOes de geragdo de valor e inovagdes, quanto as atividades de
apoio, integrando as cadeias de valor para alcangar uma maior produtividade e um maior grau de

diferenciacdo mediante as economias de escala®.

Dada a constatacdo da fraca, ou inexistente, atuacdo dos paises do bloco, 0 GMC recomendou-
Ihes que passassem a estimular e moderar 0 processo de cooperacdo entre empresas, suas

associacOes, 0 setor cientifico-tecnoldgico e as entidades intermediarias para, por meio do

%8 Situacfo em curso na Uni&o Européia por meio dos clusters regionais.
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didlogo, identificar falhas, reestruturar processos e implementar acGes que direcionassem a

criacdo consensual de estratégias de desenvolvimento de vantagens competitivas®”.

Os obstaculos a competitividade dessas empresas no Mercosul referentes a informacdo e
inovacdo foram classificados como de natureza qualitativa, destacando-se a precariedade na

obtencdo e utilizacdo das informagdes referentes as oportunidades de negécios (QUADRO 1).

QUADRO 1
Obstaculos a promocédo da competitividade das MPMEs no Mercosul
Quantitativos \ Qualitativos
1. Dificil financiamento (altas taxas, prazos 1. Precariedade na gestdo empresarial: baixa
curtos e necessidade de muitas garantias) qualificacdo e insuficiente capacitacdo da méo-
de-obra
2. Alta tributag&o e excessiva burocracia nas 2. Dificil acesso as tecnologias modernas e aos
transacOes aduaneiras processos de qualidade; baixa produtividade.
3. Altos encargos trabalhistas 3. Postura passiva das proprias empresas, em

relacdo ao acesso a mercados internacionais.

Fonte: MERCOSUL, 1998.

% A Resolucdo do GMC n° 59, de 1998, definia quatro niveis de aces dos governos dos Estados-Partes a
consecucdo das recomendacdes mencionadas: 1) Macro: abrangia a construcdao de uma visdo comum e um
consenso social sobre a politica econémica voltada ao mercado mundial. Isso compreendia a participacdo
das organizaces juridicas, politicas, econdmicas e sociais para reunir a potencialidade dos elementos
sociais e econdmicos em prol da implementacdo de estratégias para o aumento da competitividade e
geracdo de emprego com hoas condicGes de trabalho. 2) Meso: criava as condicGes de estabilidade
econdmica para a tomada de decisdes de maneira justa com o0s segmentos produtivos e a criacdo de
condigdes financeiras favoraveis. Visava desenvolver uma politica comercial que ndo gerasse uma visao
antiexportadora, mas um marco regulatorio e normativo tal que criasse uma pressao competitiva sobre as
empresas, a fim de que estas fossem compelidas a aumentar sua produtividade e diferenciacdo. 3) Micro:
incrementava a inovacao técnico-organizativa das empresas por meio de uma otimizacao da divisao inter-
empresarial do trabalho a partir de estreitas interagdes entre firmas industriais e servigos terceirizados,
subcontratistas, centros especializados em tecnologia e contatos entre produtores e compradores
integrando as respectivas cadeias de valor. 4) Infra-Estrutural e Institucional: definia as acfes de todos os
agentes envolvidos. Construiriam-se as condigdes especificas de competitividade das empresas desde a
infra-estrutura fisica, as politicas educativas de pesquisa e tecnologia, que permitissem o surgimento de
inovacdes e ganhos de competitividade, até a configuracdo de instituicdes estratégicas e suas inter-
relacGes.
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A informacdo € um elemento decisivo para as MPMES. Portanto, seu acesso a redes integradas
de informacdo e bases de dados nacionais e internacionais, é essencial para incrementar as
oportunidades de negdcios e adquirir novos conhecimentos sobre a utilizacdo de modernas

técnicas de producdo.

Apesar de reconhecer o importante papel exercido pelas micro, pequenas e médias empresas nas
economias dos Estados-Partes, a Resolugdo n® 59 nédo criou metas, nem estabeleceu acGes, para
promover a capacitacdo e qualificacdo de gerentes e profissionais; para a aquisi¢cdo de novas
tecnologias; para a utilizacdo de processos relacionados a certificacdo e qualidade das empresas;
e para a ampliacdo do acesso aos mercados estrangeiros. Apenas formulou diretrizes de contetdo
amplo e impreciso, mas ndo criou nenhuma estratégia politica nesse terreno. Pelo contrério,
afirmou que a promocdo da competitividade das MPMES dependeria da acdo coordenada dos
governos nacionais. Embora a Resolucdo tenha o nome de “Politica de Apoio as MPMEs do
Mercosul”, dela ndo resultou nenhuma politica comum relativa as MPMEs. Apenas reforcou o
discurso que o Mercosul agiria como motivador da coordenacdo harmonizada das politicas

nacionais de fomento as MPMEs, mas no aspecto pratico ndo houve nenhum avanco.

O GMC definiu — na Resolucdo n° 59 — um Plano de Acéo Plurianual (1998-2001), a ser revisado
em trés anos, destinado & implementagdo da “Politica de Apoio as MPMEs do Mercosul - Etapa
I1”. O GMC, também, solicitou aos Estados-Partes a elabora¢do de informes periddicos e
sistematicos sobre os avancos e as dificuldades setoriais e regionais referentes a implementacéo
dessa politica. N&o ha registros, todavia, de nenhum informe ou boletim a respeito da

implementacdo da Resolucéo n° 59, diferentemente da UE — na qual, desde 2001, s&o divulgados
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relatérios anuais sobre o avango dos Estados-Membros acerca da implementacdo da Carta

Européia das Pequenas Empresas.

As acdes dos governos nacionais e do bloco para a criacdo de um ambiente propicio ao aumento
da competitividade das MPMEs, e o incremento das atividades econémicas na regido, tém sido
timidas e de natureza declaratoria. As recomendacdes feitas pelo GMC ndo tém surtido qualquer
efeito. Os governos dos Estados-Partes ndo tém propiciado um ambiente empresarial favoravel ao
desenvolvimento de pesquisa e tecnologia das MPMEs e, desde 1998, ndo houve nenhuma

resolucdo voltada ao apoio das micro, pequenas e médias empresas da regido.

4.3 O Poder Politico®® das MPMEs

O Mercosul ndo se preocupou com a criagdo de um Orgdo ou cargo comunitario (como o
Representante da Comiss@o para as PMEs, na UE) para representar 0s interesses econémicos e
politicos das micro, pequenas e médias empresas. Klein (citado por OLIVERA, 2004) afirma que
a natureza intergovernamental do bloco e, em consequéncia, das decisdes e resolucbes do

Conselho Mercado Comum (CMC) e do GMC, que ndo tém poder vinculante, explica por que as

% Viguera (citado por OLIVERA, 2004) diz que a maioria dos autores que tratam dos “empresarios no
Mercosul” ndo distingue os atores individuais (as empresas) dos institucionais (as organizacGes
empresariais ou representativas do empresariado). Entre os que o fazem, muitos restringem sua analise do
campo empresarial as “organiza¢es corporativas mais importantes”. As “mais importantes” sao aquelas
gue tém maior relevancia de acordo com a opinido publica, num dado momento. O que era considerado
importante nos anos 90 agora pode ndo sé-lo. Hirst (citado por OLIVERA, 2004) afirma que se 0 campo
de analise é restrito as organiza¢Ges mais importantes, fica de fora a representacdo dos excluidos — as
organizacGes das MPMEs — e existe 0 risco de considerar apenas essas empresas na medida em que elas
interajam com empresas de outro tipo.
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empresas s6 alcancam resultados em suas demandas de crédito preferencial, desburocratizagdo
para abertura e encerramento de empresas e tratamento tributario diferenciado®, caso se reportem

diretamente a seus governos.

Os empresarios perceberam que a pressao politica tinha de ser focada sobre o governo nacional
em vez do GMC ou do CMC (OLIVERA, 2004). A limitada institucionalidade do Mercosul®’,
traduzida em sua natureza intergovernamental, leva os empresarios a somente buscarem o apoio
de seus governos, ou seja, a acdo nacional € a Unica capaz de trazer resultados as demandas dos

setores privados de cada Estado-Parte.

O Protocolo de Ouro Preto, assinado pelos Presidentes do Mercosul em 1994, em seu artigo 28
estabeleceu que “o Foro Consultivo Econdmico e Social é o 6rgdo de representacdo dos setores
econdmicos e sociais e serd integrado por igual nimero de representantes de cada Estado-Parte”.
Em seu artigo 29, definiu que “o Foro Consultivo Econdmico e Social tera fungdo consultiva e
manifestar-se-a mediante Recomendacbes ao Grupo Mercado Comum” (MERCOSUL, 1994).
Responsavel pela representacdo do setor privado, o Férum Consultivo Econémico e Social
(FCES) passou a integrar a estrutura do Mercosul, contando com 36 representantes de entidades
empresariais, de trabalhadores e consumidores da Argentina, Brasil, Paraguai e Uruguai, mas ndo

ha referéncia alguma as MPMEs.

% Vide Anexo H.

%7 Hirst (citado por OLIVERA, 2004) defende que a limitada institucionalidade do Mercosul pode ter sido
o resultado do interesse de grupos poderosos nos Estados-Partes, por priorizarem “os canais informais de
pressdo, ou préticas de lobby, j& desenvolvidas em nivel nacional”, o que se pode demonstrar através da
constituicdo dos Grupos Brasil, Argentina e Cordilheira — agrupamentos de empresarios que estdo de
acordo para realizar lobbies ndo apenas junto as autoridades de seus paises de origem, mas junto aquelas
onde seus integrantes tenham investimentos.
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A Resolucdo n° 15 do GMC, de 2000, definiu que o FCES do Mercosul seria o férum para
canalizar as propostas do setor privado — incluindo as grandes empresas e as MPMEs. Pretendeu-
se, com ele, dar maior participacdo as empresas na integracdo regional, ampliando sua atuacéo
politica (REUNION ORDINARIA DEL CONSEJO LATINOAMERICANO, 2003). Sua
influéncia, todavia, tem sido reduzida devido a varias razdes: a relagdo entre seus integrantes e 0s
negociadores oficiais ndo tem sido tdo estreita quanto se esperava; a falta de recursos proprios
dificulta a participagdo de muitos de seus integrantes — na pratica, sdo os delegados de grandes
empresas que tém mais possibilidades de comparecer as reunides; a adocdo de decisdes por
consenso é dificil de se concretizar visto que o 6rgdo conta com 36 membros representando
origens e interesses dispares; o status de 6rgdo meramente consultivo e a liberdade dos 6rgdos

politicos poderem considerar, ou ndo, suas recomendacoes.

O FCES é composto pelas Se¢bes Nacionais de cada um dos Estados-Partes, que tém autonomia
organizativa, podendo definir de forma independente, de acordo com suas proprias
particularidades, quais 0s setores econdmicos e sociais as integrardo, respeitados os requisitos de
que as organizacdes dos setores privados intervenientes sejam as mais representativas e possuam
cardter nacional. A titularidade da representacdo das Se¢des Nacionais corresponde as
organizacdes que forem designadas para tal fim, cabendo-lhes a escolha dos respectivos
delegados. Apesar das MPMEs constituirem a maioria das empresas dos Estados-Partes e

gerarem o maior nimero dos empregos, ndo tém uma instituicdo® que as represente no FCES.

% As entidades participantes do Foro Consultivo Econdmico e Social até 2004 eram as seguintes:
Argentina: por parte dos empresarios; Camara Argentina do Comércio (CAC), Unido Industrial
Argentina (UIA) e Sociedade Rural Argentina (SRA); por setores diversos: Associacdo de Defesa do
Consumidor (ADELCO) e Confederacdo Intercooperativa Agropecuaria Coop. Ltda (CONINAGRO); por
parte dos trabalhadores: Confederacdo Geral do Trabalho da Republica Argentina (CGT-RA) e Central
de Trabalhadores Argentinos (CTA).
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Observa-se que, dentre as entidades representativas dos empresarios, ndo constam associagdes ou
entidades das MPMEs do Mercosul. Os quatro delegados escolhidos nacionalmente para
representar 0s empresarios argentinos, brasileiros, paraguaios e uruguaios, representam apenas 0s
interesses das grandes empresas. A participacdo destas é explicada pelo fato de terem maior
capacidade para analisar temas politicos e econdmicos e influenciar no processo de integragéo,

visto que

essa capacidade ndo depende somente do tamanho da respectiva organizacdo, de
seu poder econdmico ou da quantidade de pessoal empregado, mas também do
profissionalismo de seus funcionarios, da vontade de mudanca politica e de sua
habilidade para estabelecer contatos fluidos com os paises vizinhos (OLIVERA,
2004, p. 02, traducdo do autor).

As MPMEs, dada a falta de recursos, ndo dispdem de meios para enviar seus representantes as
reunides do FCES. Além disso, os empregados de empresas de menor porte, geralmente, ndo tém
a formacéo e a qualificacdo necessérias para participarem de negociagdes que envolvem questdes

complexas de natureza econémica, juridica e politica.

Brasil: por parte dos empresarios: Confederacdo Nacional da Industria (CNI), Confederacdo Nacional do
Comércio (CNC), Confederacdo Nacional do Transporte (CNT), Federacdo Nacional das Empresas de
Seguro Privado e de Capitalizacdo (FENASEG) e Confederacdo Nacional da Agricultura (CNA); por
setores diversos: Instituto Brasileiro de Defesa ao Consumidor (IDEC); por parte dos trabalhadores:
Confederacfo Geral dos Trabalhadores (CGT); Central Unica dos Trabalhadores (CUT), Forca Sindical e
Central Autdnoma de Trabalhadores (CAT).

Paraguai: por parte dos empresarios: Unido Industrial Paraguaia (UIP), Associagdo Rural Paraguaia
(ARP) e Federacdo Paraguaia de Industria e Comércio (FEPRINCO); por setores diversos: Confederacédo
Paraguaia de Cooperativas (CONPACOOP); por parte dos trabalhadores: Central Unitaria de
Trabalhadores (CUT), Confederagdo Nacional de Trabalhadores (CNT) e Confederacdo Paraguaia de
Trabalhadores (CPT).

Uruguai: por parte dos empresarios: Conselho Superior Empresarial (COSUPEM); por setores diversos:
Confederacdo Uruguaia de Entidades Cooperativas (CUDECOOP), Agrupamento Universitario do
Uruguai (AUDU) e Associacdo Nacional de Organizagdes Nao-Governamentais (ANONG); por parte dos
trabalhadores: Plenério Intersindical de Trabalhadores — Convencdo Nacional dos Trabalhadores (PIT-
CNT) (CENTRAL AUTONOMA DE TRABALHADORES, [200-]).
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Durante o Primeiro Congresso Internacional do Mercosul realizado nos dias 15, 16 e 17 de abril
de 2004, na cidade de La Plata, Argentina, Noemi Olivera, em seu artigo “La participacion
empresarial en el disefio del Mercosur”, afirmava que as empresas tiveram pesos diferentes na
construcdo do Mercosul e no funcionamento do bloco. Segundo seja sua vinculacdo a setores
beneficiarios — transnacionais e grandes empresas nacionais — ou excluidos — micro, pequenas e
médias empresas —, a capacidade das empresas de colaborar no processo aumentava ou diminuia.
Os empresérios beneficiados declaravam que “o empresariado e o Estado participaram de
maneira muito estreita” (OLIVERA, 2004, p.3). Os porta-vozes das MPMEs criticavam sua
escassa participacao e afirmavam “ndo haver canal de comunicacéo entre governo e produtores”.
A reduzida presenca de organizacOes representativas desse setor revela as debilidades das
empresas que o constituem, o que pode ser considerado um dos elementos de sua pouca

incidéncia politica (OLIVERA, 2004, p.3).

No dia 22 de outubro de 2004, dirigentes de organizagdes, cAmaras e associag0es de pequenas e
médias empresas, reuniram-se em Buenos Aires, Argentina, para criar a Secretaria MPME do
Mercosul e da América Latina, que funcionaria nos moldes da Asociacion Latinoamericana de la
Micro, Pequefia y Mediana Empresa (ALAMPYME). O Comité Executivo foi composto por
representantes da Argentina, Venezuela, Brasil, Uruguai e México e a sede escolhida foi a cidade
de Montevidéu. A presidéncia do Comité ficou a cargo da Asamblea de Pequefios y Medianos
Empresarios (APYME), da Argentina, impulsionadora do encontro. Nessa oportunidade os
empresarios debateram a situacdo das MPMEs na América Latina, as alternativas para uma
integracdo da regido e a criacdo do Centro de Coordenagdo MPME do Mercosul e da América

Latina.
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O embaixador Hugo Varsky, da Chancelaria Argentina participante da reunido, destacou a
importancia da participacdo das MPMEs no Mercosul e o subsecretario das Pequenas e Medias
Empresas e Desenvolvimento Regional na Argentina, Federico Poli, destacou a relevancia da
criacdo de uma coordenadoria de entidades gremiais de empresas em nivel latino-americano para
aprofundar um verdadeiro processo de integracdo no marco regional, “que debe tener a las Pymes
como actor protagénico” (ASAMBLEA DE PEQUENOS Y MEDIANOS EMPRESARIOS DE

LA REPUBLICA ARGENTINA, 2005).

A primeira reunido do Comité Executivo realizou-se nos dias 9 e 10 de dezembro de 2004, em
Montevidéu, organizada pela Asociacion Nacional de Micro y Pequefia Empresa (ANMYPE), do
Uruguai. Apesar da importancia do evento, ndo se encontraram registros sobre as deliberacdes
dessa reunido. Isso mostra a falta de comunicacdo e organizagdo entre as entidades
representativas de MPMEs no Cone Sul. O préximo encontro do Secretariado da ALAMPYME

ficou marcado para o primeiro semestre de 2005* em Caracas, na Venezuela.

4.4 Conclusoes

Em paises como Taiwan, Italia, Coréia do Sul e Franga, as micro, pequenas e médias empresas
tém um papel importante nas exportagdes totais (TAB. 9) e, principalmente, na producéo de bens

com elevado valor agregado.

% De acordo com os sites da ALAMPYME, APYME, ANMYPE e outras fontes de imprensa, até janeiro
de 2006 ndo houve qualquer informacao relativa a esse encontro.
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TABELA 9
Participacdo (%) das pequenas e médias empresas nas exportacdes totais, por pais (2001)
Paises | Participacio (%)
Taiwan 56%
Italia 53%
Coréia do Sul 40%
Franca 26%
EUA 11%
Tailandia 10%
Argentina 10%
Brasil 9%

Fonte: ARGENTINA, 2003b, p. 6 (tradugédo do autor).

Os parcos resultados das MPMEs brasileiras e argentinas nas exportacées’ — no Brasil, 9,9% em
2002, e 10,4% em 2003; na Argentina, 8,8% em 2002 — e a inexisténcia de outras resolucoes
relativas aos problemas de financiamento e de acesso a informacdo e a inovacdo das MPMEs,
desde 1998, revelam a reduzida importéncia que Ihes tem sido dada no Mercosul. Apesar de
serem a maioria das empresas e as responsaveis pelo maior numero de postos de trabalho, ndo

tém sido objeto de politicas e iniciativas concretas do bloco.

Das Resolugbes do GMC n° 90 (1993) e n° 59 (1998), Unicas do bloco voltadas as MPMEs, nao
resultaram ac¢des a serem implementadas pelos Estados-Partes. Esses documentos caracterizam-se
pelo idealismo e imprecisdo; com muitas proposi¢des, no entanto, sem projetos. Além disso, a
composicdo das entidades representativas do FCES mostra a baixa participacdo politica das
organizagdes representativas dessas empresas no bloco. Por fim, a falta de noticias sobre as
reunides e os avancos referentes a criacao da Secretaria MPME do Mercosul e da América Latina

revelam a desorganizacdo das proprias associagdes e entidades representativas de MPMEs e a

" \/ide Anexos I, J, L e M.
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falta de incentivo politico dos governos, confirmando a baixa articulagéo politica dessas empresas

no Mercosul.
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5 AS GRANDES EMPRESAS E AS MICRO, PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS NO
BRASIL

» Asgrandes empresas

No ano de 2001, existiam cerca de 4,6 milhdes de empresas no Brasil, sendo 0,3% grandes
empresas, responsaveis por 33,8% dos empregos formais dos, aproximadamente, 26 milhdes de
empregados do Brasil. Empregavam 32% da mé&o-de-obra da industria, 14,9% do comércio e
33,8% dos servicos (SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS, [200-a]). Em 2002, o nimero total de pessoas empregadas pelas grandes empresas
diminuiu para 33%, havendo uma reestruturacdo na distribuicdo do emprego na industria que
passou a empregar 34,1%; no comércio, 14,7%; e nos servicos, 46,2% (SERVICO BRASILEIRO

DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS, [200-b]).

As grandes empresas instaladas no Brasil respondem pela maior parte das exportacdes do Pais e
dos empregos gerados na area de servicos, se comparadas as micro, pequenas ou médias
empresas isoladamente. Por meio de organizagdes e associagdes, influentes na midia, como a
Confederacdo Nacional da Indastria (CNI) e federacbes comerciais e industriais estaduais,
elaboram estudos e agendas e divulgam suas propostas, a fim de pressionar 0s governos estaduais

e federal a considerarem suas demandas.

Entre janeiro e agosto de 2005, as exportacdes das grandes empresas cresceram 34,1% em
relacdo ao mesmo periodo de 2004. As grandes empresas exportadoras, que exportam um valor

acima de US$ 100 milhdes por ano, tiveram uma participacdo de 60,3% no total das exportagdes.
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Em contrapartida, 940 empresas de pequeno e médio porte deixaram de exportar, dadas as
dificuldades para manter a competitividade com o cdmbio apreciado. 1sso teve um impacto muito
pequeno no resultado das exportacdes do ano passado porque elas representaram apenas 0,3% das
exportacOes totais. As exportagdes do grupo com vendas abaixo de US$ 100 mil registraram
queda de 5% de janeiro a agosto face ao mesmo periodo de 2004 (TAB. 10). Isso confirma que as
grandes empresas foram as principais beneficiadas pelo crescimento das exportagdes totais do

Brasil, em 2005.

TABELA 10
Participacdo (%) no total das exportaces brasileiras, segundo a faixa de valor exportado (1999-
2005)
Exportacbes | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
Acimade US$ 41,0 48,2 48,0 48,8 51,7 55,7 60,3
100 milhdes
US$40-100 164 13,6 16,1 13,7 13,7 13,2 12,1
milhdes
US$ 10-40 20,7 18,6 17,5 18,0 16,4 14,8 13,9
milhdes
US$1-10 17,1 15,2 14,2 15,0 14,3 12,9 11,0
milhdes
US$ 100 mil- 4,1 3,8 3,7 3,9 3,4 2,9 2,5
1 milhado
Abaixo de 0,6 0,6 0,5 0,6 0,5 0,4 0,3
US$ 100 mil
Acimade US$ 99,4 99,4 99,5 99,4 99,5 99,6 99,7
100 mil

Fonte: DESEMPENHO..., 2005, p. 10 (adaptagéo do autor).

Nota: As porcentagens foram calculadas de acordo com as exportagdes acumuladas entre janeiro
e agosto de cada ano.

O valor médio das exportacOes, por empresa, aumentou 86% de 2002 a 2005. Tal resultado

acompanhou o crescimento das vendas externas no periodo, mas a média foi maior em 2005

devido a queda do nimero de empresas exportadoras. As 40 maiores exportadoras do pais sdo

grandes empresas, responsaveis por 38,4% das vendas externas em 2000 — participacdo que
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aumentou para 42,5% em 2005. Para o secretario-executivo do Ministério do Desenvolvimento,
Industria e Comercio Exterior, lvan Ramalho, o peso de algumas grandes empresas na pauta
exportadora subiu nos ultimos anos, com o aumento das cotagdes de commodities. Os precos de
produtos como minério de ferro e petroleo aumentaram e favoreceram grandes grupos, como a

Vale do Rio Doce e a Petrobras (MEDIA..., 2005).

O Brasil consolidou-se como principal exportador regional nos segmentos automotivo, de
autopecas e eletroeletrénicos. Também, é um grande produtor e exportador mundial de minério
de ferro, produtos de aco, papel e celulose e de commaodities agricolas, destacando-se a soja, 0
acucar e o café. Nestes segmentos o Brasil tem elevada competitividade internacional e condigdes
favoraveis para continuar crescendo. No Brasil, € marcante a presenga, nesses segmentos de

producdo, de grandes empresas nacionais e estrangeiras (DESEMPENHO..., 2005).

Uma anélise detalhada da balanga comercial brasileira mostra que as exporta¢des das 40 maiores
empresas exportadoras totalizaram US$ 45,883 bilhGes entre janeiro e novembro de 2005 —

resultado 32,06% superior ao verificado no mesmo periodo de 2004.

A Petrobras ficou em primeiro lugar no ranking dos maiores valores exportados.
As vendas da estatal atingiram US$ 6,957 bilhdes, com um crescimento de
71,81%. Na sequéncia, aparecem a Companhia Vale do Rio Doce, com US$
4,260 bilhGes (aumento de 46,94%); a Embraer, com US$ 2,737 bilhdes
(diminuicéo de 7,19%); a Bunge Alimentos, com US$ 2,021 bilhdes (diminuicéo
de 16,99%); a Volkswagen do Brasil, com US$ 1,963 bilhdo (aumento de
37,40%); a General Motors do Brasil, com US$ 1,450 bilhdo (aumento de
18,65%); a Cargill Agricola, com US$ 1,324 bilhdo (diminuicdo de 3,88%); a
Ford Brasil, com US$ 1,309 bilhdo (aumento de 30,70%); a Sadia, com US$
1,264 bilhdo (aumento de 36,17%); e a Gerdau Acominas, com US$ 1,243
bilhdo (aumento de 61,14%) (VENDAS..., 2005, p. 15).
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= As MPMEs

Em 2001, existiam cerca de 4,6 milhGes de empresas no Brasil, sendo 99,7% delas micro,
pequenas e médias empresas, responsdveis por 66,2% dos empregos formais dos,
aproximadamente, 26 milhdes de empregados do Brasil. Empregavam 68% da méao-de-obra da
industria, 85,1% do comércio e 52,1% dos servicos (SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS
MICRO E PEQUENAS EMPRESAS, [200-a]). Em 2002, o nimero total de pessoas empregadas
pelas MPMEs aumentou de 66,2% para 67%, havendo uma reconfiguracdo na distribuicdo do
emprego na industria, que passou a empregar 65,9%; no comércio, 85,4%; e nos servigos, 53,8%

(SERVIGO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS, [200-b]).

Em 2003, as micro e pequenas empresas brasileiras concentravam-se no setor de comércio,
enquanto as médias, nos setores de servicos e industria. As grandes empresas concentravam-se no
setor de servigcos. Apesar das micro e pequenas empresas corresponderem a 99% das 5,6 milhdes
de empresas, sdo as medias e as grandes empresas as que impulsionam a economia, sendo
responsaveis por 72% da producdo. “E um paradoxo o segmento possuir quase a totalidade das
empresas do Brasil e ser responsavel por menos de um terco da producdo bruta” (SERVICO
BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS, 2003). As diversas crises
econdmicas, pelas quais o Brasil tem passado, contribuiram para o baixo desempenho dos micro
e pequenos empreendimentos, afetando, de maneira significativa, seu acesso ao crédito, a
tecnologia e, conseqiientemente, a0 mercado. Atualmente, o desemprego, a falta de capital, as
taxas de juros e as deficiéncias no &mbito da gestdo vém criando sérias dificuldades para que as

MPMEs se mantenham no mercado de forma competitiva e sustentavel.
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Em 2000, das 16.016 empresas exportadoras, 63,7% eram micro e pequenas empresas,
responséaveis por 12,4% do valor total exportado (FUNDACAO CENTRO DE ESTUDOS DO
COMERCIO EXTERIOR, 2002). S&o Paulo é o Estado responsavel por 36% das exportacoes a
partir de microempresas. O Rio Grande do Sul vem em segundo lugar, responsavel por 17% das
exportacOes, a frente de Santa Catarina (12%), Minas Gerais (9%) e Parana (8%). As empresas de
pequeno porte, localizadas nessas regides, foram responsaveis por 82% das vendas efetuadas pelo
segmento no exterior. “Apesar do volume de vendas ao exterior ter aumentado em 2004 em
relacdo a 2003, ele ainda € pequeno, levando-se em consideracdo que 99,2% das empresas

formais no Brasil s&o de micro e pequeno porte” (EXPORTAGOES..., 2005, p. 10).

As micro e pequenas empresas tém sido o “colchdo amortecedor” do desemprego (TAB. 11).
Elas séo a op¢édo de ocupacao formal para uma pequena parte da populacdo que tem condicéo de
desenvolver seu proprio negocio, e uma alternativa de emprego formal ou informal para grande
parte da forca de trabalho excedente, cuja baixa qualificagdo dificulta a obtencdo de emprego nas

empresas de maior porte’".

TABELA 11
Criacdo de empregos no Brasil, segundo o porte de empresa (1995-2000)
| Empregos | % Crescimento

Empresas até 100 empregados 1.900.000 19,2%
(micro e pequenas)
Empresas com 100 ou mais 88.100 0,6%
empregados (médias e
grandes)

Fonte: SCHMITZ, 2005, p. 107.

™t Como decorréncia da globalizago, a pressdo pelo aumento da produtividade, motivada pela competicdo
entre empresas multinacionais, provocou uma dispensa de trabalhadores em grande escala ao redor do
mundo. Enquanto empresas de médio e grande porte fecharam vagas, simultaneamente, a terceirizagao das
atividades de producdo abriu postos nos pequenos estabelecimentos.



104

Nos ultimos seis anos, as micro e pequenas empresas aumentaram suas vendas externas em um
percentual acumulado de 66,7%, resultado pequeno se comparado ao das grandes empresas, que
atingiu  100,2%, no entanto, superior ao das médias, que aumentaram em 65%
(EXPORTACOES..., 2005). As micro e pequenas empresas enfrentam dificuldades para exportar
face a grande burocracia do processo exportador e por ndo terem conhecimento e informacdes
sobre o funcionamento do mercado internacional. O Servico de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (Sebrae) tem ajudado os empresarios dessas empresas, tanto no fornecimento de
informac0es sobre o processo exportador, como promovendo sua participacdo em feiras, missoes,

caravanas e rodadas de negocios, aproximando-os de possiveis compradores.

5.1 O Financiamento as MPMEs

No Brasil, as MPMEs enfrentam dificuldades para a obtencdo de crédito para realizar
investimentos. O problema principal ndo ¢ a falta de recursos, mas o alto custo para a obtencao
dos mesmos, causado principalmente pelas altas taxas de juros praticadas no Pais. A taxa basica
de juros (Selic) — entre as mais altas do mundo — e a taxa de juros de longo prazo (TJLP) -
utilizada nos célculos da maioria dos empréstimos —, embora em ritmo de queda, encarecem e
dificultam o auferimento desses recursos. Outro empecilho as MPMEs ¢é a indisponibilidade de
recursos préprios para atender as exigéncias de altas garantias e avais a concessao de

empréstimos e financiamentos pelas instituicdes financeiras.
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Segundo o Sebrae, a falta de crédito é um dos obstaculos para a criacéo e o desenvolvimento dos
pequenos negocios no Brasil. Apesar de responderem por, aproximadamente, 20% do produto
interno bruto (PIB) e 60% dos empregos gerados no Pais, as microempresas e empresas de
pequeno porte recebem apenas 10% dos créditos concedidos pelos bancos oficiais e privados
(SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS, [200-c]).
Segundo o diretor de estratégia e economista chefe para a América Latina do grupo Santander,
José Juan Ruiz, no mercado interno, o setor publico ainda € o grande tomador de recursos com a
taxa de juros muito elevada, acima de 10% ao ano em termos reais. O BNDES ¢é responsavel por
39% do total de recursos no mercado brasileiro. A maior parte das linhas do Banco (69%) €
voltada para as grandes empresas e somente 31% do total é destinado as pequenas e medias

(DIFICULDADE..., 2005).

O Sebrae aponta, também, a dificuldade de acesso ao crédito como uma das principais restri¢oes
ao desenvolvimento dos pequenos empreendimentos, ja que 95% deles ndo tém acesso ao sistema
oficial de crédito. O principal entrave é a dificuldade em atender as garantias exigidas pelos
bancos. Os prazos e condi¢des de financiamentos, e a demora para liberar os recursos, também
dificultam o acesso (SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS, [200-d]). Apenas 5% dos 13 milhdes de micro e pequenas empresas existentes no
Brasil tém acesso ao crédito em financeiras e bancos oficiais e privados. A dificuldade, afirma o
coordenador do Programa de Microcrédito do Sebrae, Eli Moreno, vem dos bancos, que “exigem
de 150% a 200% de garantias sobre o valor solicitado”. A realidade com que 0s micro e pequenos
empresarios se deparam ao buscar um financiamento € constituida por elevadas taxas reais de
juros, falta de recursos para financiamento de longo prazo e tributacdo sobre a moeda — devido a

impostos como IOF, CPMF e IR.
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A semelhanca do modelo de microcrédito no Brasil com o sistema bancério foi criticada pelo
secretario nacional de economia solidaria, Paul Singer, durante o 3° Congresso Latino Americano
de Microcrédito, entre os dias 26 e 28 de outubro de 2005, em Porto Alegre. Criticou o Programa
Nacional de Microcréedito Produtivo Orientado, instituido em 2005 pelo governo federal e citou
que o programa exige que o candidato comprove experiéncia e ndo esteja inadimplente. Singer
observa que “obviamente a grande massa nao tem experiéncia e é excluida e, entre os
inadimplentes, certamente h4 uma parcela dos mais pobres. Houve uma espécie de intrusdo da
I6gica bancaria no microcrédito, o que € contra os principios do projeto”. Também, explica que
“0 programa é restritivo pelas taxas de juros, comprovacéo de renda e restricdo de liquidez, o que
dificulta extraordinariamente a fluéncia dos recursos que ja estdo destinados ao microcrédito”

(SINGER..., 2005, p. 15).

Segundo dados incluidos na Agenda da Industria™®, ha R$ 11 bilhdes excedentes do Fundo de
Amparo ao Trabalhador (FAT) aplicados em titulos do governo, além de R$ 20 bilhGes néo-
realizados no orcamento do BNDES por conta da falta de competitividade internacional da TJLP.
O diretor do Departamento de Competitividade da Fiesp, José Ricardo Roriz Coelho, observou
que “esses nimeros mostram a existéncia dos recursos, mas ou ndo estdo disponiveis ou 0 acesso
a eles é muito complicado, especialmente, para as micro e pequenas empresas, principais

responsaveis pela inovagdo” (FIERGS..., 2005, p. 12).

O Banco do Brasil, importante fomentador de exportacBes de empresas de pequeno porte, €

responsavel por 29% dos financiamentos a exportacdo e tem, dentre suas quatro linhas de

2 Documento intitulado “Agenda da Industria: a Competitividade e o Desenvolvimento Econdmico”
lancado pela Federacdo das Industrias do Estado de S&o Paulo (FIESP) para demonstrar sua insatisfacdo
com a Politica Industrial do governo e propor uma série de questdes a serem discutidas em conjunto.
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trabalho, duas que utilizam recursos do governo federal e sdo voltadas as micro e pequenas
empresas. O Proex Financiamento usa recursos do Tesouro Nacional e é destinado a empresas
com faturamento até R$ 60 milhdes ao ano. As taxas giram em torno de 4% ao ano e os prazos de
pagamento variam de 60 dias a 10 anos. J& o Preger Exportacdo usa recursos do FAT e financia
empresas com faturamento ndo superior a R$ 5 milhdes ao ano. A taxa utilizada é a TILP",
acrescida de juros de 7,45% a 9,90% ao ano, sendo o prazo de pagamento de 12 meses, com

caréncia de seis meses (TRES..., 2005).

O Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) é o principal financiador
das micro, pequenas e médias empresas’* no Pais. Os pedidos de crédito apresentados por
MPMEs sdo atendidos por instituicdes financeiras credenciadas’ pelo BNDES, responsaveis pela
andlise e aprovagdo do crédito e das garantias. Esses bancos, publicos ou privados, pela sua

proximidade com os clientes, tém melhores condigdes para avaliar os pedidos de financiamento.

O principal e exclusivo instrumento de financiamento das MPMEs criado pelo BNDES é o
Cartdo BNDES, que fornece crédito de até R$ 100 mil para que os micro, pequenos e médios
empresarios possam comprar maquinas e equipamentos que aprimorem o desempenho de suas
empresas. Fornece ao portador crédito rotativo pré-aprovado pelo agente financeiro emissor e

financiamento automatico em prestacdes fixas.

" A TJLP vigente est4 fixada em 8,15% a.a.

™ A classificagdo de porte de empresa adotada pelo BNDES e aplicavel & indistria, a0 comércio e aos
servicos, conforme a Carta Circular n® 64/02, de 14 de outubro de 2002, € a seguinte: Microempresas —
receita operacional bruta anual até R$ 1.200 mil; Pequenas Empresas — receita operacional bruta anual
superior a R$ 1.200 mil e inferior ou igual a R$ 10.500 mil; Médias Empresas — receita operacional bruta
anual superior a R$ 10.500 mil e inferior ou igual a R$ 60 milhdes; Grandes Empresas — receita
operacional bruta anual superior a R$ 60 milhdes.

™ Vide Anexo N.
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O Cartdo BNDEs foi lancado em setembro de 2003 e, até janeiro de 2006, 51 mil cartdes foram
emitidos, num total de créditos da ordem de R$ 1,1 bilh&o. As micro e pequenas empresas S&o
responsaveis por 97% dos cartes emitidos e por 94% das operacdes ja realizadas. Destaca-se 0
crescimento das operacdes com o Cartdo BNDES, que aumentaram de 1.029 operacdes, em 2004,
para 5.790 operacBes em 2005. Os desembolsos do Cartdio BNDES aumentaram de R$ 12

milhdes, em 2004, para R$ 72 milhdes em 2005.

Em janeiro de 2006, 2.034 fornecedores credenciados eram responsaveis por 24 mil produtos
disponiveis as MPMEs no “Catalogo de Produtos” do Portal do Cartdo BNDES', tais como
veiculos leves, equipamentos de automacdo comercial, computadores e periféricos, softwares,
refrigeradores, gondolas, maquinas de costura, motores estacionarios, bombas e equipamentos
para postos de servico, Kits para gas natural veicular, mobiliario comercial e papel para edicdo de

livros.

Além do Cartdo BNDES, o banco disponibiliza linhas de apoio financeiro e programas
especificos que oferecem as melhores condicGes de custos, prazos e niveis de participagéo, para o
apoio a investimentos nos setores industrial, de infra-estrutura, de comércio e servicos e
agropecuario. Os financiamentos do BNDES sao voltados, inclusive, as grandes empresas e se
dividem em Linhas e Programas. As Linhas de Financiamento sdo de carater permanente e de
aplicacdo generalizada. Os Programas de Financiamento sdo de vigéncia transitoria, fixada
previamente. Com base na “Cartilha de Financiamento as MPMEs” (BANCO NACIONAL DE
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL, 2005), apenas o Cartdo BNDES é de uso

exclusivo dessas empresas.

"8 Endereco eletronico: https://www.cartaobndes.gov.br/cartaobndes/
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= Linhas de Financiamento’’

BNDES Automatico: Financia até R$ 10 milhdes para a realizagdo de projetos de implantacéo,
expansdo e modernizacgdo, incluida a aquisi¢do de maquinas e equipamentos novos, de fabricacao

nacional, credenciados pelo BNDES, e capital de giro associado.

FINAME: Concede financiamentos, sem limite de valor, para aquisicdo isolada de maquinas e
equipamentos novos, de fabricacdo nacional, credenciados pelo BNDES, e capital de giro

associado para MPMEs.

FINAME Agricola: Permite financiamentos, sem limites de valor, para aquisi¢do de maquinas e
equipamentos novos, de fabricacdo nacional, credenciados pelo BNDES e destinados ao setor

agropecuario.

Linhas de Apoio a Exportacgdo: Financia a exportacdo de bens e servi¢os nas modalidades: pré-
embarque (financia a producdo de bens a serem exportados em embarques especificos); pré-
embarque de curto prazo (financia a producdo de bens a serem exportados, com prazo de
pagamento de até 180 dias); pré-embarque especial (financia a produgdo nacional de bens
exportados, sem vinculacdo com embarques especificos, mas com periodo pré-determinado para
a sua efetivacdo); pré-embarque empresa ancora (financia a comercializacdo de bens

produzidos por MPMEs por intermédio de empresa exportadora — empresa ancora); poés-

" Inimeras s&o as Linhas e os Programas de financiamento do BNDES. E importante ressaltar que os
financiamentos destinados, exclusivamente, as grandes empresas ndo foram incluidos na pesquisa.
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embarque (financia a comercializagdo de bens e servicos no exterior, pelo refinanciamento ao

exportador, ou pela modalidade buyer’s credit™).

Os instrumentos de garantia utilizados na obtencao da linha Apoio & Exportacdo sdo 0s mesmos
oferecidos pelas agéncias de crédito a exportagdo. Para facilitar o acesso ao crédito a exportagéo,
encontram-se disponiveis o Fundo de Garantia para a Promogdo da Competitividade (FGPC), o
seguro de crédito a exportacdo — operado pela Seguradora Brasileira de Créditos a Exportacao

(SBCE) - e as institui¢des financeiras credenciadas.

O FGPC € um fundo criado com recursos do Tesouro Nacional, administrado pelo BNDES. Tem
como finalidade garantir parte do risco de crédito’® das instituicdes financeiras nas operacées de
micro, pequenas e médias empresas exportadoras que venham a utilizar as linhas de
financiamento do BNDES, especificamente BNDES Automatico, FINAME e Apoio a

Exportacao.

No entanto, as exigéncias as MPMEs que pleiteiam os financiamentos descritos acima junto ao
BNDES sao, na maioria das vezes, dificeis de serem cumpridas, como a obrigatoriedade de:
terem realizado exportagcdes nos trés anos anteriores a apresentacdo do pedido de financiamento;
ou serem fabricantes de insumos utilizados diretamente nos processos de producdo, de montagem
ou de embalagem de mercadorias destinadas a exportagdo, tendo efetuado, nos ultimos trés anos,

anteriores a apresentacdo do pedido de financiamento, fornecimentos a empresas exportadoras

® Apolice de seguro emitida em favor dos bancos. O exportador recebe o pagamento & vista de seu
comprador, que obtém um financiamento junto ao banco financiador (SEGURADORA BRASILEIRA DE
CREDITO A EXPORTACAO S.A., [200-]).

" Vide Anexo O.
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(BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL, [200-]). Além
disso, em cada operacdo de financiamento no &mbito das linhas BNDES Automaético e FINAME,
com garantia de risco pelo FGPC, devera ser exigida a constituicdo de caugdes do(s) socio(s)
controlador(es) da sociedade, pela totalidade da divida. Adicionalmente, devera ser observado o
seguinte:

e nas operaces de qualquer valor, realizadas com médias empresas, a constituicdo de
garantias reais sera, no minimo, de valor equivalente ao valor do financiamento;

e nas operacOes superiores a R$ 500 mil, realizadas com micro e pequenas empresas, a
constituicdo de garantias reais sera, no minimo, de valor equivalente ao valor do
financiamento;

e somente poderdo utilizar o FGPC empresas que ndo tenham apresentado atrasos
acumulados nos pagamentos a instituicdo financeira por mais de 90 dias, nos ultimos 12

meses anteriores a data de contratacdo da operacéo.
Vé-se que as condicOes oferecidas pela principal instituicdo de crédito as micro, pequenas e
médias empresas brasileiras ndo sdo téo favoraveis aos empresarios. 1sso se reflete na alta procura
por empréstimos e na reduzida efetivacdo dos mesmos.

= Programas de Financiamento®

Programa de Investimentos Coletivos™ Produtivos (PROINCO): apdia projetos de

investimento que beneficiem trabalhadores, produtores e/ou empresas nacionais com atuacéo

8 Maiores informacdes sobre esses programas de financiamento do BNDES que, também, contemplam as
MPMEs estdo disponiveis em: <http://www.bndes.gov.br/programas/programas.asp>. Acesso em: 22 fev.
2006.
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coletiva e que sejam capazes de influenciar decisivamente no desenvolvimento econémico e
social da regido, dos setores e das comunidades envolvidas, com énfase em localidades menos

desenvolvidas.

Programa de Modernizagdo do Parque Industrial Nacional (MODERMAQ): o Programa
financia a aquisicdo de maquinas e equipamentos novos, de fabricacdo nacional, credenciados no
BNDES, com vistas & moderniza¢do do parque industrial nacional e a dinamizacdo do setor de

bens de capital.

Programa de Apoio ao Fortalecimento da Capacidade de Geragdo de Emprego e Renda
(PROGEREN): visa aumentar a producdo, o emprego e a massa salarial, por apoio financeiro, na

forma de capital de giro para as MPMEs, localizadas em municipios selecionados.

Programa Especial de Financiamento Agricola: financia a) a aquisicdo de sistemas de
irrigacdo, ordenhadeiras mecénicas, tanques de resfriamento e homogeneizacdo de leite,
maquinas e equipamentos e avides de uso agricola credenciados no BNDES; b) a implantacdo ou
modernizag&o de frigorificos com atuacdo em &mbito municipal ou estadual; ¢) a implantagdo ou
modernizagdo de abatedouros para pequenos animais e d) a manutencdo ou recuperacdo de

tratores agricolas e colheitadeiras.

81 Investimentos coletivos s&o aqueles cuja propriedade é compartilhada por um conjunto de empresas ou
produtores e que beneficiam um grande ndmero de empreendimentos em uma regido ou localidade. O
projeto de investimento, quando feito coletivamente, tem a vantagem de gerar externalidades e distribui-
las mais homogeneamente do que quando feito individualmente.
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Programa de Modernizacdo da Frota de Tratores Agricolas e Implementos Associados e
Colheitadeiras (MODERFROTA): concede financiamentos a aquisicdo, isolada ou ndo, de
tratores agricolas e implementos associados, colheitadeiras e equipamentos para preparo,

secagem e beneficiamento de café.

Programa de Incentivo a lIrrigacdo e a Armazenagem (MODERINFRA): apoia o
desenvolvimento da agropecudria irrigada, sustentavel econdmica e ambientalmente, de forma a
minimizar o risco na producdo e aumentar a oferta de alimentos para 0os mercados internos e

externos; e ampliar a capacidade de armazenamento das propriedades rurais.

Programa de Modernizacdo da Agricultura e Conservacdo de Recursos Naturais
(MODERAGRO): financia a correcdo de solos, a recuperacdo de areas de pastagens cultivadas
degradadas e a sistematizacdo de varzeas com vistas ao aumento da producdo de grdos. Nos

Estados da Regido Sul é admitida, também, a recuperacao de areas de pastagens nativas.

Programa de Plantio Comercial e Recuperacdo de Florestas (PROPFLORA): apodia a
implantagdo e manutencdo de florestas destinadas ao uso industrial; a recomposicdo e
manutencdo de areas de preservacgdo e reserva florestal legal; e a implantacdo e manutencgéo de
espécies florestais para producdo de madeira destinada & queima no processo de secagem de
produtos agricolas. Objetiva, também, contribuir para a reducdo do déficit existente no plantio de
arvores utilizadas como matérias-primas pelas industrias; incrementar a diversificacdo das
atividades produtivas no meio rural; gerar emprego e renda de forma descentralizada; e alavancar

o desenvolvimento tecnoldgico e comercial do setor.
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Programa de Desenvolvimento do Agronegécio (PRODEAGRO): apdia o desenvolvimento
dos setores de apicultura, aquicultura, avicultura, floricultura, ovinocaprinocultura, pecuéria
leiteira e a defesa animal, sericicultura, suinocultura e ranicultura, visando incrementar a
produtividade, a producdo e a melhoria dos padrdes de qualidade dos produtos oriundos dessas

atividades e o consequiente aumento de suas vendas nos mercados internos e externos.

Programa de Desenvolvimento da Fruticultura (PRODEFRUTA): fomenta o
desenvolvimento da fruticultura brasileira, especialmente no ambito do Programa de Producéo
Integrada de Frutas — PIF Brasil — por meio de investimentos que proporcionem o incremento da
produtividade e da producdo, assim como beneficiamento, industrializacdo, padronizacdo e
demais investimentos necessarios as melhorias do padrdo de qualidade e das condigdes de

comercializacdo dos produtos fruticolas.

Programa BNDES Caminhdes: financia a aquisicdo de equipamentos novos como caminhdes,
caminhdes-tratores, cavalos-mecénicos, reboques, semi-reboques, chassis e carrocerias para
caminhdes; e caminhdes e caminhdes-tratores usados, de fabricacdo nacional, que no ano de
apresentacao do pedido de financiamento ao BNDES tenham completado até sete anos contados a

partir do ano de sua fabricagéo.

Em 2005, o desembolso total do BNDES para as Pessoas Fisicas e as MPMEs alcancou R$ 11,7
bilhdes (GRAF. 2). Desse total, R$ 5,6 bilhdes correspondem a desembolsos do FINAME, R$ 2,1
bilhes do FINAME Agricola e R$ 2,9 bilhdes do BNDES Automatico. Essas liberages

representaram, contudo, apenas 25% do total desembolsado pelo Banco. O BNDES realizou no
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periodo 108.669 operacbes com MPMEs, que corresponderam a 92% do total de operagdes do

Banco (GRAF. 3).
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GRAFICO 2 - Desembolsos do BNDES
em 2005 (R$ milhdes)
Fonte: BNDES, 2005.

T Pessoa Fisica

B Micro & Pequenas Empresas
T Midias Empresas

= Grandes Empresas

GRAFICO 3 - Nimero de operacdes do
BNDES em 2005
Fonte: BNDES, 2005%.

Vé-se que as pessoas fisicas e as MPMEs foram responsaveis pela grande maioria de solicitacbes

de financiamento junto ao BNDES. Devido as altas taxas de juros praticadas no Brasil, a alta

burocracia e as pesadas garantias exigidas as MPMEs para a concessao dos recursos financeiros,

o capital liberado a essas empresas € pequeno, se comparado aos empréstimos obtidos pelas

grandes empresas (TAB. 12).

 Os graficos 2 e 3 estdo presentes em: BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO E SOCIAL (BNDES). Micro, Pequenas e Médias Empresas. Brasilia, [200-]. Disponivel

em: <http://www.bndes.qov.br/pme/default.asp>. Acesso em: 22 fev. 2006.
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TABELA 12
Numero de operag6es e volume de recursos destinados pelo BNDES as empresas (2005)
Namero de % Recursos %
Operagoes Destinados
Pessoas Fisicas 70.966 59,8 3.880 8,3
Micro e Pequenas 29.312 24,7 4,014 8,5
Empresas
Médias Empresas 8.391 7,0 3.768 8,0
Grandes Empresas 9.938 8,5 35.318 75,2
Total 118.607 100,0 46.980 100,0

Fonte: BNDES (adaptacéo do autor).
Nota: Os dados foram extraidos dos gréficos 2 e 3.

5.2 A Informacéo e a Inovagdo

A formacao de redes de intercambio de informagdes sobre negocios, a capacitagdo gerencial e de
mao-de-obra e a geracdo de inovagdes sdo indispensaveis ao aumento da produtividade e
competitividade das MPMEs. O Brasil tem adotado algumas medidas nessa direcdo, embora
ainda insuficientes. Alguns fatores como a carga tributaria, os encargos sociais e a legislacdo
trabalhista desatualizada, a infra-estrutura precaria e a burocracia, todavia, entravam ou

minimizam os efeitos benéficos dessas agdes governamentais.

Na década de 1980, com a reducdo do ritmo de crescimento da economia brasileira, que resultou
em maior nivel de desemprego, 0s pequenos negdcios passaram a ser considerados uma opg¢éao
por aqueles que perderam seus empregos e pelos jovens gue ndo conseguiram inserir-se no
mercado de trabalho. Isso levou, ao final da década, as primeiras acOes destinadas a criagdo de

micro e pequenas empresas, entre as quais destacam-se (SCHMITZ, 2005, p. 104):
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e A implantagdo do 1° Estatuto da Microempresa (Lei n°® 1.256 de 27/11/1984), que serviu
como base para a incorporacdo da probleméatica das microempresas e empresas de
pequeno porte a Constituicdo Federal de 1988, garantindo-lhes tratamento diferenciado.

e A transformacdo do Centro Brasileiro de Assisténcia Gerencial a Pequena Empresa
Brasileira (Cebrae), criado em 1978, em Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(Sebrae), em 1990, com fungdes mais amplas.

e A Lei n® 9317 de 5/12/1996, que instituiu o SIMPLES - Sistema Integrado de
Pagamentos de Impostos e Contribuigdes das Microempresas e das Empresas de Pequeno
Porte.

e A Lein®9.841 de 5/10/1999, que instituiu o Estatuto da Microempresa e da Empresa de
Pequeno Porte — principal marco legal sobre a protecdo da micro e pequena empresa no
Brasil. O Estatuto assegura as microempresas € as empresas de pequeno porte, com base
nos artigos 170 e 179 da Constituicdo Federal®, tratamento juridico diferenciado e
simplificado nos campos administrativo, tributario, previdenciario, trabalhista, crediticio e
de desenvolvimento empresarial, em conformidade com o que dispde a Lei n® 9.317, de
1996 e a Lei 9.841, de 1999. Os beneficios visam “facilitar a constituicdo e o
funcionamento da microempresa e da empresa de pequeno porte, de modo a assegurar 0
fortalecimento de sua participacdo no processo de desenvolvimento econémico e social”

(BRASIL, 2003, p.11).

No ambito federal, alguns programas especiais voltados as MPMEs foram criados na decada de

1990 (SCHMITZ, 2005, p. 105):

8 \ide Anexo P.
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e O Programa de Geracdo de Emprego e Renda (PROGER), coordenado pelo Ministério do
Trabalho e Emprego, com recursos do FAT. Associa 0 apoio crediticio, a capacitacdo
gerencial, a assisténcia técnica e a participa¢do social visando fortalecer as empresas
formais e criar postos de trabalho.

e O Programa Brasil Empreendedor, coordenado pelo Ministério do Trabalho e Emprego,
reline representantes dos ministérios, agentes financeiros e o Sebrae, e tem por objetivo

dar apoio financeiro e melhorar a capacitagdo dos empresarios.

Desde sua criacdo em 1990, o Sebrae tem desenvolvido um papel importante no que concerne ao
incremento da informacéo e inovacgao junto as micro e pequenas empresas no Brasil. A instituicdo
vem realizando acOes estratégicas para manter e ampliar a competitividade das empresas no
mercado externo. Uma delas € o0 apoio aos agrupamentos de empresas em Arranjos Produtivos
Locais (APLs)®. H& um desempenho significativo tanto na producio quanto nas vendas internas
e externas de um grupo de empresas quando reunidas em APL. Como mostra 0 caso das empresas
de calgcados da cidade de Sdo Jodo Batista, em Santa Catarina, onde 80% das empresas que
exportam utilizam a producdo de outras pequenas empresas para incrementar a sua propria

producdo (ARRANJOS..., 2005).

Em 2005, cerca de 1.512 empresas organizadas em APLs, foram atendidas pelo Projeto de
Extensdo Industrial Exportadora (PEIEX), do Ministério do Desenvolvimento, Inddstria e

Comércio Exterior (MDIC), que conta com um or¢camento de R$ 5,2 milhGes para a prestacdo de

80 objetivo dos arranjos produtivos é agregar empresas que atuam numa mesma regido geografica para
gue troquem experiéncia, se desenvolvam em conjunto e recebam apoio integrado. Os arranjos séo
essenciais para o crescimento da economia local e para o desenvolvimento regional. Além disso, as
empresas aumentam as chances de inserir seus produtos no mercado internacional.
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servicos de apoio e consultoria voltados para o desenvolvimento da cultura exportadora,
principalmente em empresas de pequeno porte, aumentando sua competitividade. O trabalho
envolve 32 entidades que englobam o6rgdos ministeriais, instituicdes do sistema financeiro,
Sebrae e entidades de classe, coordenadas pelo MDIC. Atualmente, o PEIEX funciona em seis
APLs: “confec¢fes em Brasilia e Goids (GO), calcados em Franca (SP), plasticos (BA),
autopecas em Caxias do Sul (RS) e madeira e méveis em Paragominas (PA)”®*> (ARRANJOS...,

2005, p. 10).

No Brasil, as MPMEs tém dificuldades de acesso aos recursos financeiros da Financiadora de
Estudos e Projetos (Finep), do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, cuja finalidade é o
desenvolvimento da inovagédo. Odilon Marcuzzo do Canto — presidente da Finep — afirma que as
empresas devem ser as grandes aglutinadoras da transformacdo do conhecimento em riqueza
nacional, ou seja, das inovacbes. Admite, todavia, que incluir as pequenas empresas entre as
candidatas a receber os recursos € um desafio porque “elas, geralmente, tém um nivel tecnoldgico
baixo” (EMPRESAS..., 2005, p. 09). Isso se reflete na baixa atuacdo nas exportacdes. No Brasil,
as pequenas empresas participam com 2,5% das exportagdes totais, enquanto que nos paises

desenvolvidos essa taxa é de 40%.

Por fim, destaca-se o Programa ExportaCidade que visa, principalmente, capacitar pessoas na
area de comeércio exterior para facilitar o processo exportador em cidades que tenham producdes

voltadas ao mercado internacional. Foi criado em 2005 para fortalecer a competitividade dos

8 A diretora do Departamento de Micro e Pequena Empresa do ministério, Candida Cervieri, explica que
outros sete arranjos estdo sendo implementados no projeto. Os novos projetos sdo de rochas ornamentais
em Cachoeiro do Itapemirim (ES), confec¢fes, madeira e méveis em Apucarana e Arapongas (PR),
madeira em Ub& (MG), confecgdes no Agreste (PE), confeccdes em Nova Friburgo (RJ), madeira e
maoveis em Bento Gongalves (RS) e Sinop (MT) e couro e calgados em Jad (SP).
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municipios e estimular as vocagdes produtivas voltadas para o mercado externo, por meio de
parcerias entre os governos federal e municipal e entidades de classe do setor privado. Em
fevereiro de 2006, a cidade de Diadema foi incluida no Programa ExportaCidade. Diadema, na
regido do ABCD paulista (Santo André, S&o Bernardo, Sdo Caetano e Diadema), é a sexta cidade,
de um total de 10 selecionadas no Pais, a contar com as medidas de apoio previstas no Programa.
O municipio tem 312 empresas exportadoras, a maioria de pequeno e médio porte, que
representam 35% do total de companhias exportadoras daquela regido. Em 2005, o volume de
vendas externas de empresas de Diadema passou de US$ 224 milhGes para US$ 287 milhdes. O
Programa é desenvolvido nas cidades de Campo Largo (PR), Nova Friburgo (RJ), Sobral (CE),
Juazeiro (BA) e Marituba (PA). Serdo atendidas também pequenas e médias empresas dos
municipios de Maués (AM), Anépolis (GO), Dourados (MS) e Jaragué do Sul (SC) (FURLAN...,

2006).

O aumento da competitividade das empresas brasileiras — principalmente as micro, pequenas e
médias empresas — estd condicionado a geracdo de inovacdes, a um amplo esfor¢o de divulgagéo
de informacdes sobre as oportunidades de negocios, a melhoria da produtividade empresarial e a

reducdo de fatores associados ao “Custo Brasil” (SCHMITZ, 2005).

O “Custo Brasil” refere-se a fatores macroeconémicos desfavoraveis a competitividade de
empresas ou setores brasileiros. Algumas vezes, a expressdo se refere a distorgdes presentes na

estrutura tributaria, as quais oneram algumas exportacdes®®. Outras vezes, aponta-se 0 custo com

8 Quando se institui ou se majora um tributo incidente sobre vendas em geral, a competitividade dos
produtores nacionais relativamente a seus concorrentes estrangeiros € reduzida — o que aumenta o
chamado Custo Brasil. Se os produtores do mesmo bem, localizados em outros paises, ndo estdo sujeitos a
tal imposto, melhoram suas condicfes de concorréncia em relagdo aos produtores locais.
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transportes terrestres, portos, comunicagdes etc., cujo estado de deterioracdo estd elevado em
funcdo da insuficiéncia de investimentos publicos em infra-estrutura desde o inicio da década de
1980. Também, atribui-se ao Custo Brasil 0s encargos sociais nacionais, maiores do que em

outros paises (CANUTO, [200-]).

O Brasil tem dificuldades em criar condi¢fes para o aumento da competitividade das MPMEs,
principalmente, devido a alta carga tributaria, & infra-estrutura precéria e ao alto custo da

burocracia.

= Alta carga tributéria

Durante 0 Seminario “Competitividade Brasil”, realizado em junho de 2005 na Camara dos
Deputados, o presidente do conselho da Camara Americana de Comércio no Brasil (Amcham),
Hélio Magalhdes, afirmou que a alta carga tributaria € um dos fatores prejudiciais a
competitividade das empresas brasileiras no mercado internacional. Informou que no México a
carga tributaria — somatorio dos impostos federais, estaduais e municipais arrecadados — é duas
vezes inferior a brasileira e que, por isso, 0 Pais perde investimentos externos e internos

(BRASIL..., 2005).

O Instituto Brasileiro de Planejamento Tributario (citado por SCHMITZ, 2005, p. 113) afirma
que o sistema tributario do Brasil mantém uma peculiaridade, inexistente na maioria dos paises —
a cumulatividade dos tributos, ou seja, a incidéncia multipla sobre uma mesma base de célculo e
em varias etapas na cadeia produtiva, chamada de “efeito cascata”. Por exemplo, a CPMF incide

sobre o PIS/Cofins, que incide sobre o ICMS, que incide sobre o INSS, e assim por diante.
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O presidente do Instituto Brasileiro de Planejamento Tributério (IBPT), Gilberto Luiz Amaral,
informou durante 0 Seminario “Modernas Técnicas do Planejamento Tributario Empresarial”, em
agosto de 2005, que, em média, 34% do faturamento das empresas é destinado ao pagamento de
tributos. Em setores como os de bebidas, perfumes e parte da siderurgia, pode-se chegar a 50%.
Além dessa carga, existe também o custo para o cumprimento de 95 obrigages acessorias ou de
burocracias, o que faz com que as companhias gastem mais 1,5%. Ha ainda o custo financeiro
para pagar esses tributos, da ordem de 3,85% (FALTA..., 2005). No fim, o somatdrio resulta em

quase 40% do faturamento.

Segundo o IBPT, em 1994, no inicio do Plano Real, a carga tributéria em relacdo ao PIB era de
28%. Em 2004, alcancou 36,56% (IMPOSTOS..., 2005). Esse aumento reduz o poder aquisitivo
da familia brasileira, pois obriga os produtores a repassarem seus custos na produgdo,

aumentando os precos e gerando parte da inflagdo existente (BRASILEIROS..., 2005).

Para reduzir a carga tributaria sobre as micro e pequenas empresas, 0 Sebrae elaborou um
anteprojeto que propunha a criacdo de uma Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas. Esse
visava a unificagdo de oito tributos: seis federais abrangidos pelo SIMPLES (Imposto de Renda,
CSLL, PIS, Cofins, IPI e Contribuicdo Previdenciaria), um estadual (ICMS) e um municipal
(ISS). O anteprojeto previa também tratamento diferenciado nas areas de crédito, tecnologia,
maior participacdo dessas empresas nas compras governamentais e desoneracdo da politica de

exportacdo (MICROEMPRESAS, 2005).

A Comissdo Especial da Camara dos Deputados aprovou o projeto assumido pelo redator e

Deputado Luiz Carlos Hauly. Segundo ele, a rentincia fiscal prevista com a aprovacdo do projeto
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ficaria concentrada nos montantes administrados pela Receita Federal. Afirma que havera
aumento nas receitas da Unido, Estados e municipios porque incluird uma série de empresas hoje

na informalidade ou que sonegam parte do faturamento (COMISSAO..., 2005).

O Congresso deixou para 2006 a votacdo da Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas. Enquanto
isso, a Lei n°® 11.196 de desoneragdo tributaria, sancionada em novembro de 2005 e batizada de
“MP do Bem”, obrigou o governo a editar uma medida proviséria (MP 275) para regulamentar a
tributacdo dessas empresas, ja que passou a considerar, a partir de janeiro de 2006,
microempresas aquelas com receita bruta anual até R$ 240 mil, e pequenas empresas, com receita
bruta anual de R$ 2,4 milhdes. Em contrapartida, o governo imp0s a condicdo de estabelecer na
MP 275 um novo modelo de faixas e aliquotas — atualmente, ha 12 faixas, com aliquotas bésicas
de 3% a 8,6%. O maior nimero de faixas e aliquotas tem o objetivo de tornar o aumento da
tributacdo mais brando, conforme a expansdo da receita da empresa (LEI..., 2005). Dessa forma,
as regras dispostas na MP 275 regularizaram o aumento do teto para que as microempresas
pudessem se enquadrar no SIMPLES de R$ 120 mil para R$ 240 mil de receita bruta anual. O

limite para as empresas de pequeno porte foi elevado de R$ 1,2 milhdo para R$ 2,4 milhdes.

Segundo o ministro interino da Fazenda, Murilo Portugal, as mudangas tiveram o objetivo de
acabar com um estimulo indesejavel gerado pelo SIMPLES - o de limitar as micro e pequenas
empresas a se manterem nessa condi¢do para continuar recebendo os beneficios fiscais previstos
no regime, uma vez que crescer e se tornar uma empresa de porte médio, significaria saltar
bruscamente para uma faixa de tributacdo bem mais alta. Portugal disse que “essa iniciativa da

continuidade a decisdo do governo de adotar medidas de desoneracdo tributaria seletivas para
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promover o empreendedorismo, gerar empregos e elevar as exportagdes” (GOVERNO..., 2006, p.

09).

Pela MP 275, as aliquotas cobradas de microempresas variardo de 3% a 5,4%, em quatro
diferentes faixas de receita bruta. Para pequenas empresas, foram criadas 18 faixas diferentes,
que permitirdo o gradual aumento das aliquotas, de 5,8% a 12,6%. Assim, ao atingirem o médio
porte, essas firmas tenderiam a ser tributadas em cerca de 16,4%%. Segundo Portugal, as
mudancas beneficiardo 155 mil microempresas, com reducédo da carga tributaria de 15% a 30%.
Para as 24 mil pequenas empresas favorecidas, o peso dos tributos federais caira de 23% a 50%.
Atualmente, 1,807 milhdo de firmas estdo inscritas no SIMPLES, das quais 88% séo
microempresas. No conjunto, somaram faturamento de R$ 172,5 bilhes e responderam por 5,1

milhdes de empregos do Pais em 2004 (GOVERNO..., 2006).

Apobs a vigéncia da MP 275, o governo comecgou a ser duramente criticado pelos valores das
aliquotas. André Spinola, consultor de politicas publicas do Sebrae, disse que “as aliquotas
ficaram pesadas demais, e em alguns casos ficaram mais altas”. Para as empresas que faturam ate
R$ 1,2 milhdo (o antigo teto), ndo houve mudanga em tributacdo. Apenas as empresas da faixa
entre R$ 120 mil e R$ 240 mil deixaram de ser chamadas de empresas de pequeno porte para se
tornarem microempresas, mas sua aliquota ainda é a mesma. O problema surgiu nas novas faixas.
Spinola calcula que “uma empresa que fature R$ 200 mil por més e tenha folha de pagamento de
10% desse valor paga atualmente, como lucro presumido, 9,44% de tributacdo. Se optar pelo

SIMPLES, passara a pagar 12,6%” (ENTIDADES..., 2006, p. 13).

8 Na hipotese tracada pelo secretéario da Receita Federal, Jorge Rachid, de uma empresa comercial que
recolha os tributos pelo sistema de lucro presumido e que destine 20% do faturamento para a folha de
pagamento, o salto sera de 12,6% para 16,4% e ndo mais de 8,6% (o teto anterior) para 16,4%.
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As empresas enquadradas no SIMPLES estdo pagando mais tributos hoje do que ha dez anos,
quando fizeram a opc¢éo pelo sistema. A conclusao é de um estudo divulgado pelo IBPT, a partir
da MP 275. A MP ndo corrigiu a tabela, desconsiderando a inflagdo acumulada de 1996 — ano da
edigdo da lei 9.317 que criou o SIMPLES - a 2005 e que foi de 103,73%, segundo o IPCA do
IBGE. Somente aumentou o nimero de faixas de 12 para 22, criando novas aliquotas sobre a
receita bruta anual de empresas que estdo em faixas acima de R$ 1,2 milh&o, mas ainda dentro do
que foi estabelecido pela Lei 11.196, anulando os beneficios da legislacdo. Segundo Gilberto
Luiz do Amaral, “o governo esta tributando um setor que deveria incentivar, contrariando o que
determina a Constituicdo Federal, no seu artigo 179, que prevé um tratamento diferenciado e

privilegiado para a micro e pequena empresa” (ESTUDO..., 2006, p. 04).

» Infra-estrutura precaria

Na origem dos problemas infra-estruturais do Pais estdo as questbes de priorizacdo de
investimentos governamentais, que levaram o mesmo a uma dependéncia exagerada do modal
rodoviario. Entre 1975 e 2002, os investimentos em infra-estrutura de transporte cairam de um
patamar de 1,8% do PIB para 0,2%. Como conseqliéncia, o Brasil possui hoje uma oferta de
infra-estrutura de transporte insuficiente para suas necessidades, e bem inferior a de outros paises,

de dimensdes territoriais similares.

Nas ferrovias, a ma conservacédo se reflete nas baixas velocidades médias praticadas, reduzindo,
de forma significativa, a produtividade por esse meio de transporte. No caso dos portos, os baixos
investimentos resultam em baixa produtividade na movimentacao das cargas. Além disso, devido

a falta de recursos financeiros e a inexisténcia de uma politica energética de longo prazo, s6 agora
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o0 Brasil comeca a diversificar a sua matriz energética de forma a garantir a continuidade no seu

fornecimento.

O presidente do Sindicato da Industria da Construcdo de Estradas, Pavimentacdo e Obra de
Terraplenagem em geral do Rio Grande do Sul (Sicepot-RS), Ricardo Portella, alertou para a
necessidade do governo federal manter a agenda prevista de investimentos em 2005. Afirmou que
atualmente “os investimentos em infra-estrutura no Pais correspondem a 0,3% do PIB; muito
baixos se compararmos com 0s anos 70, quando o governo destinava 3% do PIB somente para

rodovias” (PORTELLA..., 2005, p. 10).

= Alto custo da burocracia

A pesquisa “Fazendo Negdcios”, do Banco Mundial, realizada em janeiro de 2005, mostrou que 0
Brasil esta entre os piores paises do mundo para o desenvolvimento de negdcios, o que reforca a
necessidade da Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas. A avaliacdo € do gerente de Politicas
Publicas do Sebrae, Bruno Quick. A pesquisa faz a classificacdo de 155 paises em relacdo as
facilidades para desenvolvimento de negdcios, levando em conta indicadores como exigéncias e
tempo para abertura e fechamento de empresas, impostos®, além de reformas que visam facilitar

0 ambiente de negocios.

Dentre os paises da América Latina e Caribe, o Brasil é um dos primeiros classificados na

realizacdo de reformas, mas ainda enfrenta problemas em relacdo aos altos impostos e estd na

8 A participacdo da carga tributaria em relacdo ao PIB é outro indicador empregado para avaliar o
tamanho da burocracia de um pais. Enquanto a média mundial fica entre 12% e 18%, o Brasil contou em
2004 com uma carga tributaria de 36,9%.
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1192 classificacdo em relagdo a abertura da empresa, com o tempo médio de 152 dias. Existem
mais de 300 leis, decretos e portarias que regulam as empresas no momento de sua criagdo e
durante o seu desenvolvimento. O fechamento de uma empresa no Pais também € uma tarefa
extenuante para os empreendedores uma vez que 0 processo pode demorar até 10 anos

(ETCHICHURY; GONZATTO, 2005).

A Receita Federal pretende reduzir para 20 dias o tempo de abertura de empresas no Pais,
simplificando as regras de cadastramento fiscal. De acordo com a Instru¢cdo Normativa 568,
publicada no dia 12 de setembro de 2005 no Diéario Oficial da Unido, as empresas abertas em
Estados e municipios que fizerem convénio com a Receita precisardo apenas fazer inscricdo no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), sem a necessidade de realizar inscrigdes nos
cadastros estaduais e municipais. Atualmente, o tempo médio para abertura de uma empresa € de
152 dias — sendo a maior parte dele (120 dias) para emissdo de alvara municipal de
funcionamento. A medida, entretanto, tem validade apenas para a Bahia. Para 2006, h& outros 20

convénios assinados, 15 com Estados e cinco com municipios (UNIAO..., 2005).

5.3 O Poder Politico das MPMEs

As micro, pequenas e médias empresas no Brasil, embora consideradas importantes na criacéo de
empregos e na melhor distribuicdo de renda regional, ndo tém maior expressdo politica. As
associagdes empresariais de MPMEs sé&o voltadas & geracdo de negdcios e interesses comerciais,

mas nao se preocupam tanto com reivindicag@es politicas e ndo se organizam de forma nacional.
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Uma medida de iniciativa governamental foi a criacdo, por lei, de um Férum Permanente das
Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte, em maio de 2000. Foi organizado pelo MDIC
e é composto por 6rgdos governamentais, entidades de representacdo empresarial habilitadas pelo
préprio Ministério e varias instituicdes de apoio ao segmento. Essa habilitacdo obrigatoria

restringe a participacgéo livre e aberta de todas as entidades representativas de MPMEs no Brasil.

O Forum Permanente das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte é um espaco de
debates e de conjugacdo de esforcos entre o Governo e o setor privado para a consecucdo de
medidas e politicas mais adequadas a esse segmento empresarial; um espaco onde 0s
representantes das microempresas e empresas de pequeno porte sdo ouvidos e podem influir,
teoricamente, nos destinos das politicas e acdes governamentais de apoio ao segmento, propondo
0s ajustes e os aperfeicoamentos necessarios a sua plena implantagdo. Sua finalidade é orientar e
assessorar o governo na formulagdo e coordenacdo e da politica nacional de desenvolvimento das

micro e pequenas empresas.

Uma conquista do Férum Permanente das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte foi a
introducédo da Instrucdo Normativa 611, em janeiro de 2006, ampliando o limite das exportacdes
de US$ 10 mil para US$ 20 mil por remessa, o0 que beneficiou as micro e pequenas empresas, que
poderdo vender suas mercadorias sem cumprir algumas exigéncias feitas aos demais
exportadores. Conforme a Camara de Comércio Exterior (Camex), o pequeno exportador que
vende produtos de alto valor agregado, como joias e equipamentos odontolédgicos, foi 0 mais
beneficiado por essa Instrucdo Normativa. A ampliacdo do limite para exportacdo simplificada é
uma vitoria do Forum Permanente das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte e dos

representantes do setor que ja vinham reivindicando essa mudanga (MEDIDA...., 2006).
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5.4 Conclusdes

Diferentemente da Italia, onde as PMEs tém organizagGes cooperativas visando aumentar sua
rentabilidade e competitividade, no Brasil, as MPMEs ndo estdo organizadas e ndo contam com o

apoio do governo para enfrentar dificuldades de acesso ao crédito, a informacéo e inovacao.

Os obstaculos vinculados ao Custo Brasil, a falta de medidas governamentais consistentes
voltadas & promocdo da competitividade das MPMEs brasileiras e ao baixo estimulo de formacéo
de APLs e de redes cooperativas de empresas, ttm levado a crescente concentracdo das
exportacOes brasileiras nas grandes empresas e a pifia participacdo das empresas de menor porte

nas vendas externas do Pais.
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6 CONCLUSAO

A principal constatacdo realizada por este estudo foi a existéncia de dois “modelos” de relacfes

entre os blocos e as micro, pequenas e médias empresas: 0 da Unido Européia e o do Mercosul.

Na UE, as micro, pequenas e médias empresas tém tido grande importancia na economia do
bloco. Apesar de as PMEs européias ainda enfrentarem dificuldades — menores que as
encontradas pelas MPMEs no Mercosul — em relacdo ao acesso a informacéo, a falta de formacéo
de seus profissionais e gerentes, e ao financiamento, tém contribuido significativamente no
desempenho econdmico do bloco. Elas tém contado com o apoio dos Estados-Membros e da
Unido Européia — desde a segunda metade da década de 1980 — uma vez que estes se tém
preocupado em criar um ambiente empresarial favoravel ao seu desenvolvimento, pela
simplificacdo do acesso ao crédito; da criagdo de um ambiente propicio ao empreendedorismo, da
capacitacdo gerencial e de mao-de-obra e da difusdo da informacdo sobre oportunidades de
negocios. Foram criados, também, canais de comunicagdo nacionais e comunitarios entre as
PMEs, seus governos e a Comissdo Européia, estimulando, ainda mais, a aproximacao entre as

empresas e 0s centros de poder nacionais comunitarios.

Essas acOes e programas nacionais da UE destinados as PMEs tém visado atingir a meta do
Conselho Europeu de Lisboa, de 2000, de tornar as PMEs os atores responsaveis pela
transformacdo do bloco, até 2010, na economia mais dindmica e competitiva do mundo — tendo
por base o conhecimento —, com crescimento sustentavel, gerando empregos de qualidade e

aumentando a coesdo social.
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Na Italia, a analise do desempenho dessas empresas revela que ndo sdo apenas importantes
criadoras de postos de trabalho. A alta tecnologia unida a criatividade as tem levado a produzir
bens e servicos com alto valor agregado. A destacada atuacdo das PMEs italianas resultou do
empreendedorismo dos pequenos empresarios, que tém incrementado seus conhecimentos e

aprimorado as formas de agir em seus ramos de negocios.

Os micro, pequenos e médios empresarios italianos criaram industrias variadas, desde o ramo
quimico até o eletrodoméstico e téxtil, e ttm buscado conquistar mercados fora do Pais, criando
produtos diferenciados de alto valor agregado e transformando a Italia em um dos paises onde a

maior parte das exportagdes provéem de PMEs.

Na Unido Européia, como em Taiwan e Coréia do Sul, as micro, pequenas e médias empresas
tém tido um papel importante nas exportagdes, principalmente, na producdo de bens com maior

valor agregado.

Contrariamente ao ocorrido na Unido Européia, no Mercosul, os parcos resultados das MPMEs
nas exportacoes — 9,9% no Brasil e 8,8% na Argentina, em 2002 — e a inexisténcia de iniciativas
destinadas ao enfrentamento de problemas relacionados ao financiamento e ao acesso a
informacdo e a inovacdo das MPMEs, revelam a reduzida importancia que Ihes tem sido dada
pelo bloco. Apesar delas constituirem a maioria das empresas e serem as responsaveis pelo maior
nimero de postos de trabalho, ndo tém sido objeto de politicas e iniciativas do bloco, como

ocorre na Unido Européia.



132

As Resolucgdes do GMC n° 90 (1993) e n° 59 (1998), Unicas do bloco voltadas as MPMEs, ndo
definiram uma politica de acBes e prazos a serem seguidos pelos Estados-Partes. Esses
documentos caracterizam-se pelo texto idealista e vago; com muitas proposi¢des, no entanto, sem
projetos e acdes concretas voltadas ao apoio dessas empresas.Estas, também, tém pouca
representatividade no FCES e poucas associacgdes e organizacoes, reflexo de sua baixa articulagédo

politica, tanto no Mercosul, como no Brasil.

No Brasil, as MPMEs agem isoladamente e ndo contam com muito apoio do governo;
diferentemente do que ocorre na Itélia, onde as PMEs tém-se organizado em distritos industriais,

aumentando consideravelmente sua rentabilidade e competitividade interna e externa.

Devido aos obstaculos vinculados ao “Custo Brasil”, a falta de medidas governamentais voltadas
a promocéo da competitividade das MPMEs brasileiras e ao baixo estimulo a formagéo de redes

de empresas, as grandes empresas continuam sendo o0s principais atores econdémicos do Pais.

Este trabalho pretendeu dar uma contribuicdo ao estudo das micro, pequenas e médias empresas
europeias e mercosulinas e de seu papel na constituicdo desses dois blocos. O estudo constatou
que, enquanto no Mercosul houve o predominio dos interesses das grandes empresas na
construcdo do bloco, na Unido Européia, as micro, pequenas e médias empresas sdo importantes

atores econ6mico-sociais.
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ANEXO A - Nimero de empresas italianas segundo o porte (2000)
| Micro | Pequena | Média |PMEs | Grande | Total
2000  3.938 168 16 4.122 3 4.125
Fonte: OBSERVATORY OF EUROPEAN SMES, 2002 (traducdo e
adaptacdo do autor).

ANEXO B - Classificacdo das empresas na Italia, segundo o nimero de empregados

Micro N&o utilizada
Pequena Até 20
Média 21 a95
Grande Acima de 95

Fonte: SCHMITZ, 2005, p. 62.
Nota: Classificacdo do Ministério da Inddstria, Comércio e Servicos

da Italia

ANEXO C - Numero de pessoas ocupadas no Brasil, segundo porte e setor de atividade (2001)
Micro Pequena Média

N | % N | % N | %

IndUstria 1.845.644 24,1 1.755.165 22,9 1.614.144 21,0

Comércio 4.337.486 58,6 1.645.363 22,2 314917 473

Servigos 2.986.149 27,7 1.932571 17,9 696.183 6,5

Total 9.169.279 355 5.333.099 20,6 2.625.244 10,1
Grande Total
N [ % N | %

Industria 2.451.844 32,0 7.666.797 100

Comeércio 1.104.928 14,9 7.402.694 100

Servicos 5172913 47,9 10.787.816 100

Total 8.729.685 33,8 25.857.307 100

Fonte: SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS, [200-3], tabela 5.

Nota: N&o incluidos os 6rgdos governamentais.
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ANEXO D - Numero de pessoas ocupadas no Brasil, segundo porte e setor de atividade (2002)

Micro Pequena Média
N | % N° | % N | %
Inddstria 1.571.608 23,7 1.471.254 22,2 1.322.673 20,0
Construgéo 356.660 27,3 339.777 26,0 327.135 25,0
Comércio 4.664.545 58,9 1.772.233 224 327443 41
Servicos 3.374.388 28,8 2.206.611 18,8 722.852 6,2
Total 9.967.201 36,2 5.789.875 21,0 2.700.103 9,8
Grande Total
N | % N° | %
Industria 2.256.721 34,1 6.622.256 100
Construcao 284.005 21,7 1.307.577 100
Comércio 1.161.426 14,7 7.925.647 100
Servigos 5.402.593 46,2 11.706.444 100
Total 9.104.745 33,0 27.561.924 100

Fonte: SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS, [200-b], tabela 2.

ANEXO E - Nimero de empregados e empresas na industria argentina, sequndo porte (1993)

1993
N° % N° %
Empregados Empresas
(x100) (x100)
Microempresas 64.355 70,9 139.657 13,9
PMEs 24911 27,5 448.930 44,6
Grandes Empresas 1.490 1,6 417.889 41,5
Total 90.756 100 1.006.476 100

Fonte: FERNANDEZ; TEALDO, 2002 (tradugo e adaptagio do autor)
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ANEXO F - Principais dificuldades na conducgéo das atividades e razdes para o fechamento de
empresas brasileiras de pequeno porte, a partir de pergunta estimulada.

Empresas
Dificuldades/razdes Extintas | Ativas
Falta de capital de giro 42% 42%
Falta de clientes 25% 14%
Problemas financeiros 21% 15%
Maus pagadores 16% 18%
Falta de crédito bancério 14% 19%
Recessdo econdmica no pais 14% 35%
Outra razédo 14% 3%
Ponto/local inadequado 8% 4%
Falta de conhecimentos gerenciais 7% 8%
Problemas com a fiscalizagdo 6% 6%
Falta de m&o-de-obra qualificada 5% 17%
Instalagdes inadequadas 3% 4%
Carga tributaria elevada 1% 68%
Concorréncia muito forte - 32%
Desconhecimento do mercado - 4%

Fonte: SEBRAE, Ago. 2004, p. 38.
Nota: A questdo admitia respostas multiplas.

ANEXO G - Principais restricdes enfrentadas pelas PMEs exportadoras “exitosas” para a

manutencao e aprofundamento de sua inserc¢do externa (Argentina)

Principais Restricdes

Importancia (%)

Tipo de cambio

Impossibilidade de compensar desvantagens com precos

menores
Falta de financiamento as exportacGes

Falta de financiamento a expanséo produtiva
Burocracia na aduana argentina

Barreiras tarifarias e ndo tarifarias
Operadoras de transporte

Falta de informacdes sobre as oportunidades de mercado

65%
S571%

49%
43%
34%
25%
23%
21%

Fonte: KOENIG; MILESI; YOGUEL, 2001, p. 57 (traducéo e grifo do autor).
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ANEXO H - Sugestbes de politicas publicas de apoio as micro e pequenas empresas, segundo a
opinido dos proprietarios/administradores de empresas brasileiras

Empresas
Politicas Publicas Extintas |  Ativas
Creédito preferencial (juros e prazos) 56% 65%
Desburocratizacdo do registro/baixa de empresas 47% 38%
Tratamento tributério diferenciado 38% 43%
Disponibilizacdo de informag6es de mercado 23% 22%
Programa de treinamento de pessoal 23% 21%
Programa de cooperativismo 13% 11%
Programa para facilitar as exportacoes 8% 4%
Acesso as compras governamentais 7% 12%
Nenhuma 5% 3%
Outra medida - 1%

Fonte: SEBRAE, Ago. 2004, p. 50.
Nota: A questdo admitia respostas multiplas.

ANEXO | - Exportacdo brasileira entre 2002 e 2003, segundo porte de empresa (classificagdo

Mercosul)
2003
PORTE DA Total Anual’ Industria Comércio/Servigos
EMPRESA* N© US$ FOB No US$ FOB No US$ FOB
Empresas (1000) Empresas (1000) Empresas (1000)

TOTAL GERAL 19.796 73.084.140 13.079 57.042.034 6.257 15.938.896

Microempresa 4578 220.351 2.171 120.766 2.407 99.585
Pequena 4.901 1.515.655 3.438 1.034.364 1.463 481.291
Empresa

Média Empresa 5.649 5.844.373 4.251 4.771.661 1.398 1.072.712
MPMEs 15.128 7.580.379 9.860 5.926.791 5.268 1.653.588
Grande Empresa 4.208 65.400.551 3.219 51.115.243 989 14.285.308
2002
PORTE DA Total Anual IndUstria Comércio/Servicos
EMPRESA NG US$ FOB N© US$ FOB N© US$ FOB
Empresas (1000) Empresas (1000) Empresas (1000)

TOTAL GERAL 19.340 60.361.786 12.849 46.970.178 6.123 13.332.744

Microempresa 4.301 168.005 2.005 91.159 2.296 76.846
Pequena 4.836 1.165.763 3.413 794.401 1.423 371.362
Empresa

Média Empresa 5.695 4.655.163 4.241 3.809.228 1.454 845.935
MPMEs 14.832 5.988.931 9.659 4.694.788 5.173 1.294.143

Grande Empresa 4.140 54.313.991 3.190 42.275.390 950 12.038.601
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VARIACAO RELATIVA 2003/2002 (%)

PORTE DA Total Anual Industria Comeércio/Servigos
EMPRESA N US$ FOB NO US$ FOB No US$ FOB
Empresas Empresas Empresas
TOTAL GERAL 2,4 21,1 1,8 21,4 2,2 19,5
Microempresa 6,4 31,2 8,3 32,5 4,8 29,6
Pequena 1,3 30,0 0,7 30,2 2,8 29,6
Empresa
Média Empresa -0,8 25,5 0,2 25,3 -39 26,8
MPMEs 2,0 26,6 2,1 26,2 1,8 27,8
Grande Empresa 1,6 20,4 0,9 20,9 41 18,7

Fonte: SECEX, 2005 (adaptacdo do autor).

Nota®: O Porte da Empresa abrange Microempresas , Pequenas, Médias e Grandes empresas, e
Pessoas Fisicas (omitidas devido a insignificancia de valores).

Nota®: O Total Anual é o somatdrio dos nimeros da Inddstria, Comércio/Servicos e Outros
(este ultimo omitido devido a insignificancia de valores).

ANEXO J - Participacéo (%) das empresas no valor das exportagcdes em 2002 e 2003 (Brasil)

2002 2003

Indistria | Comércio/Servicos | Total | IndUstria | Comércio/Servicos | Total
Microempresas 0,2 0,6 0,3 0.2 0,6 0,3
Pequenas 1,7 2,8 19 18 3,0 2,1
Empresas
Médias 8,1 6,3 17,7 8,4 6,7 8,0
Empresas
MPMEs 10,0 9,7 9,9 10,4 10,3 10,4
Grandes 90,0 90,3 90,0 89,6 89,7 89,5
Empresas

Fonte: Tabela produzida pelo autor com base em dados do anexo I.

ANEXO L - Exportaces, importacoes e saldo do intercambio comercial de empresas industriais
argentinas em 1999 (US$ milhdes)

Exportadores N° | Exportacdes | Importacdes* | Saldo
Grandes 668 13.919 8.009 5.910
PMEs Total 3.834 2.377 2.855 -478
PMEs Balanco Positivo 2.767 1.912 300 1.612
PMEs Balanco Negativo 1.067 465 2.555 -2.090
Microempresas 5.634 79 1.452 -1.373
Total Exportadores 10.136 16.375 12.316 4.059
Empresas ndo exportadoras s/d - 6.446 -6.446
Total Industria s/d 16.375 18.762 -2.387

Fonte: CRESPO; YOGUEL; KOENIG, 2001, p. 16 (traducdo do autor).
* Exclui bens de capital e partes, exceto no caso da Industria Automotriz, de
Eletrodomeésticos e de Informatica.
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ANEXO M - Participacédo (%) no valor das exportagdes argentinas, segundo porte das empresas

(2002)

Porte | N° Empresas | 9% Valor Exportado
Microempresas 1.240 0,1%
Pequenas 2.910 0,7%
Pequenas-Médias 1.914 1,8%
Médias 1.504 6,2%
Grandes 670 91,2%
Total 8.238 100,0%

Fonte: ARGENTINA, 2003b, p. 6 (adaptacéo e grifo do autor).

ANEXO N - Instituicdes financeiras credenciadas pelo BNDES

ABC-Brasil, ABN Amro, AFEAM, Afparana, Alfa (BI), Alfa (CFI), Banco do Brasil, Bancoob,
Bandes, Banese, Banespa, Banestes, Bank Boston (BC), Bank Boston (BM), Banrisul,
Bansicredi, Basa, BB Leasing, BBM, BDMG, BGN, Bicbanco, BMG, BMG Leasing, BNP,
Boncred, Bonsucesso, BPN Brasil, Bradesco, Bradesco Leasing, BRDE, BRP, BV Leasing,
Caixa RS, Caterpillar, CEF, Citibank (BM), CNH, Cresol Baser, Cresol Central
Daimlerchrysler, Desenbahia, Dibens (BM), Dibens Leasing, DLL Brasil, Fibra, Finep,
Goiasfomento, Guanabara, HSBC,Industrial, Investe-Rio, Itad, Itad-BBA, John Deere, Mercantil
BR, Meridional, Morada, Nossa Caixa, Pine, Prosper, Rabobank, Rendimento, Rodobens, Safra,
Safra Leasing, Santander BR, Sofisa, Standard, Sudameris, Tribanco, Unibanco, Volkswagen,
Volvo e Votorantin

Fonte: BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL, 2006.
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ANEXO O - Risco maximo coberto pelo FGPC em relacdo ao valor financiado

Risco Méaximo
Porte e Regido de Localizacdo da Empresa Assumido
pelo FGPC

Microempresas e Pequenas Empresas em qualquer regido do pais, nas

operacbes FINAME, BNDES Automético, FINEM, Pré-Embarque e Pré- 80%
Embarque de Curto Prazo.

Médias Empresas Exportadoras ou Fabricantes de Insumos, localizadas nas

regibes abrangidas pelos Programas Regionais, nas operacdes FINAME, 80%
BNDES Automatico, FINEM, Pré-Embarque e Pré-Embarque de Curto Prazo.

Médias Empresas Exportadoras ou Fabricantes de Insumos, localizadas nas

regides do pais ndo abrangidas pelos Programas Regionais, nas operagdes 70%
FINAME, BNDES Automatico, FINEM, Pré-Embarque e Pré-Embarque de

Curto Prazo.

Operacdes de financiamento a exportacdo no Pré-Embarque Especial, 80%
realizadas com Micro e Pequenas Empresas em qualquer regido do pais.
Operacdes de financiamento a exportacdo no Pré-Embarque Especial, 70%

realizadas com Meédias Empresas em qualquer regido do pais.

Fonte: BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL, [200-].

ANEXO P - Artigos 170 e 179 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988

Art. 170

A ordem econdmica, fundada na valorizagdo do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por
fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social, observados os
seguintes principios:
| — soberania nacional,
Il — propriedade privada;
I11 — funcdo social da propriedade;
IV — livre concorréncia;
V - defesa do consumidor;
VI - defesa do meio ambiente, inclusive mediante tratamento diferenciado conforme o impacto
ambiental dos produtos e servicos e de seus processos de elaboracéo e prestagéo;
VII - reducdo das desigualdades regionais e sociais;
VIII - busca do pleno emprego;
IX — tratamento favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas sob as leis
brasileiras e que tenham sua sede e administragdo no Pais.
Paragrafo Unico. E assegurado a todos o livre exercicio de qualquer atividade econdmica,
independentemente de autorizacao de 6rgaos publicos, salvo nos casos previstos em lei.

Art. 179

A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios dispensarao as microempresas e as
empresas de pequeno porte, assim definidas em lei, tratamento juridico diferenciado,
visando a incentiva-las pela simplificacdo de suas obrigacdes administrativas, tributérias,
previdenciarias e crediticias, ou pela eliminagdo ou reducdo destas por meio de lei.

Fonte: BRASIL, 2000, p. 102-103, p.105.




