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RESUMO

Ao selecionar os fatos que se tornardo noticia, o jornalismo exerce um papel
crucial na sociedade, determinando o que o publico deve ou nado saber.
Assim, nesta dissertacdo, investiga-se o que € noticia para os jornais de
referéncia no Brasil. Analisam-se 259 chamadas de capa dos veiculos Folha
de S&o Paulo, O Estado de S&o Paulo e O Globo, verificando-se quais os
valores-noticia (news values) mais presentes e como eles aparecem. Para
isso, elabora-se uma sintese dos valores citados em 13 trabalhos
académicos. Utilizam-se como métodos a pesquisa bibliografica e a analise
de conteddo. Conclui-se que ha um nucleo basico de valores-noticia que
independem da organizacdo jornalistica, pois s80 0S mesmos nos trés
jornais: a atualidade, a importancia (traduzida pelos subvalores das
consequéncias, amplitude/impacto e intensidade/gravidade), a
excepcionalidade e a proximidade, além do interesse, que sintetiza todos os
outros valores.

Palavras-chave: jornalismo; critérios de noticiabilidade; valores-

noticia.



ABSTRACT

By chosing facts in order to produce news, journalism plays a crucial hole in
society, determining what must be known. So, in this dissertation, we
investigate what kind os facts are selected as news by brazilian’s reference
newspapers. We analyse 259 titles on the first page of Folha de S&o Paulo,
O Estado de Séao Paulo and O Globo, identifying the most present news
values and seeing how they appear. For this, we make a synthesis from the
values mentioned by 13 academic applications. The methods used are
bibliographic research and content analisys. We conclude that there is a
basic group of news values which do not depend on the journalistic
organization, because they are the same ones in all newspapers: the present
time, the importance (revealed by subvalues of consequences,
largeness/impact and intensity/seriousness), the uncommoness and the
proximity, besides the interest, which sums up all the other values.

Keywords: jornalism; news values; newsworthiness
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1 INTRODUCAO

Estampados nas paginas dos jornais, os fatos deixam o cotidiano da
vida para ingressar no universo simbdlico da noticia. Ao transformar fatos
em noticia, a atividade jornalistica diz o que deve ou ndo ser do
conhecimento da coletividade. Esta dissertacao diz respeito, justamente, aos
requisitos para que algo mereca ser relatado pela imprensa e, assim, tornar-
se noticia. O estudo surge da necessidade de aplicar aos jornais brasileiros
certas perguntas fundamentais da teoria do jornalismo, como: por que
alguns acontecimentos se tornam noticia e outros nao? Afinal, quais os

critérios para se definir o que é noticia?

A questdo acima € complexa e abrangente, evidentemente. Nao
especifica lugares nem épocas e, ainda que o fizesse, ndo teria resposta
facil. Por isso, ndo temos a pretensdo de respondé-la por completo.
Contudo, algumas conclusdes ja foram consolidadas pela pesquisa
académica, entre elas a idéia de que os acontecimentos se tornam noticia

por atenderem aos critérios de noticiabilidade.



O processo de noticiabilidade € influenciado por fatores diversos,
como os econdmicos, ideoldgicos e culturais. Boa parte de sua explicacéo
reside nas caracteristicas dos proprios acontecimentos (se é que podemos
separa-los de seu relato) e outra, ndo menos importante, estd nas

exigéncias das rotinas produtivas.

Como ja demonstrou a teoria sobre esse assunto, eles sdo definidos
por varios agentes: a) os proprietarios dos veiculos, que definem a politica
editorial de acordo com objetivos ideoldgicos e econdmicos; b) os jornalistas

e as fontes / promotores de noticias; c) o publico.

Dentro desse contexto, importa-nos, neste trabalho, a visdo dos
jornalistas, que depende de variaveis ligadas aos seguintes fatores: a)
preferéncias pessoais e exigéncias da politica editorial da empresa; b)
necessidades das rotinas produtivas: ndo basta ser uma boa “estoéria”, ela
precisa ser factivel (as fontes devem ser acessiveis e confiaveis; as noticias
necessitam ser apuradas antes do deadline); o fato deve adequar-se ao
meio (frequéncia compativel com a do meio; atender aos requisitos estéticos
da TV; ajustar-se a abundéancia ou escassez de noticias hum dado periodo;
estar dentro da “rede noticiosa” das redacfes e adequar-se as tecnologias
disponiveis); a noticia precisa estar em harmonia com o formato do veiculo
(adequar-se ao espaco disponivel; encaixar-se nas sec¢Oes, rubricas ou
programas especificos e assim por diante); c¢) conteudo (caracteristicas

substantivas) dos fatos: os valores-noticia.



Estes ultimos, portanto, sdo 0 nosso objeto. Desejamos saber o0 que o
jornalismo de referéncia, no Brasil, valoriza como noticia. Que
caracteristicas, aspectos ou valores estédo implicados na constituicdo de uma
noticia? Escolhemos analisar as noticias de capa, pois, supostamente, séo
“mais noticia” que as outras. Ainda, dentro da capa, optamos por estudar as
manchetes em separado. Trabalhamos com trés jornais brasileiros: O
Estado de S&o Paulo, Folha de S&o Paulo e O Globo. Eles foram escolhidos
porque representam uma referéncia para outros jornais no pais. Buscamos
identificar o nacleo fundamental de valores de suas capas. Nosso objetivo é
saber quais as caracteristicas mais presentes — e como elas aparecem — nas
chamadas e nos fatos que as originaram, iSSo no conjunto dos jornais e

também em cada um isoladamente.

Para ver a maneira como o0s valores aparecem, analisamos as
nuances na sua incidéncia quanto a localizac&o na pagina e identificamos os
valores das manchetes, comparando-os com o0s das demais chamadas.
Finalmente, verificamos como se da a presenca dos valores-noticia em

funcao do dia da semana.

Os valores-noticia representam apenas um dos grupos de critérios
que compdem a noticiabilidade e estdo profundamente enraizados na cultura
jornalistica, desenvolvida ao longo de mais de quatro séculos. Como diria
Nelson Traquina, eles sdo os “Oculos” do jornalista, isto €, uma forma

peculiar de ver o mundo. Sem essa “visdo” singular, ndo ha noticia.
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A noticia € um relato altamente selecionado da realidade. Essa
selecdo ocorre ndo s6 quanto ao tipo de acontecimentos noticiados, mas
quanto aos aspectos deles escolhidos para comporem o relato. Afinal, os
fatos sdo um complexo de ac¢des de dificil delimitacdo, e, para fazé-lo, &
preciso selecionar. Depois de delimitado o fato jornalistico, ainda se
escolhnem os aspectos que serdo realcados na construcdo do texto e nas

chamadas.

Através da selecédo, o jornalismo anuncia a sociedade “o que importa
saber”, dizendo o que deve ser conhecido. Dessa forma, constroi a realidade
social. Essa construcéo aparece ndo apenas na selecdo dos fatos. As vezes,
0 jornalismo mistura-se com o0s acontecimentos, modificando a prépria

realidade que pretende relatar.

Exemplo disso sdo as coletivas em que o0s entrevistados tomam
conhecimento de declaracbes de terceiros por meio dos reporteres, que,
assim, provocam novas declaracfes. Ou, entdo, quando a ansia por noticia
leva o repdrter a pressionar uma autoridade com perguntas repetitivas e
mesmo tolas, até que esta diga o que nao deve. Pronto, esta criado o fato,
pelo proprio jornalista. Em todo esse processo, atuam os valores-noticia, que
orientam a acdo dos profissionais. No Brasil, existem poucos estudos

empiricos sobre esse assunto®.

A dissertacdo de Omar Barreto Lopes, da Universidade de S&o Paulo (2002), intitulada “Fatos e
Numeros - valores-noticias, quantidade e o poder das fontes no jornalismo econdmico”, investiga os
critérios de selecao da noticia econémica. A concluséo é de que o conceito de valores-noticia ndo
decifra adequadamente o papel dos niUmeros na programacao da noticia econémica. Ja a dissertagédo
de Marcelo de Abreu Lopes, também da USP (2001), intitulada “Olhares sobre o Mundo: valores na
noticia da integracéo regional”, faz uma andlise dos valores da noticia na editoria internacional dos
jornais Zero Hora e El Pais (Espanha). O autor conclui que os jornais ddo mais valor a noticia em
funcdo de sua dramaticidade, tragicidade, polémica, curiosidade e entretenimento.
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Apesar da existéncia de um grupo de caracteristicas que
historicamente se repetem, os valores que fazem a noticia variam — como
afirma Traquina (2002) — de acordo com a cultura, a economia, 0 sistema
politico e as demais caracteristicas de cada regido. Também variam de um
tipo de veiculo para outro, pois 0 que € noticia num jornal sensacionalista
pode ndo sé-lo num jornal de referéncia, por exemplo. Mesmo assim, em
nossa opinidao, ha um nucleo basico de valores que podem ser identificados

em veiculos semelhantes.

Iniciamos pela busca de referéncias nas leituras sobre a prética e a
pesquisa em jornalismo, que sustentam o0s principais conceitos deste
trabalho: valores-noticia, critérios de noticiabilidade e selecdo de noticias. O
resultado dessa incursao pela teoria esta descrito no capitulo a seguir, que
inicia com um apanhado das principais correntes de estudo do jornalismo.
Ao final da secdo, apresentamos a evolugcdo das pesquisas sobre os
valores-noticia, especificamente, mostrando as qualidades das noticias ao

longo da histéria.

O capitulo seguinte descreve detalhadamente o processo de
construcdo da metodologia e revela um pouco sobre o perfil dos jornais

pesquisados. Finalmente, apresentamos a analise em si e suas conclusdes.

Na conclusdo, destacamos a sucessiva confirmacdo dos mesmos
resultados quanto aos valores-noticia que aparecem, independentemente do
recorte feito. Se pegarmos o conjunto das capas ou cada jornal,

isoladamente; se pegarmos o todo da capa ou apenas as manchetes; se

12



enfocarmos a segunda-feira ou a sexta-feira; se pegarmos as noticias
coincidentes entre os jornais ou nao, enfim, em praticamente todos os
cruzamentos feitos, os valores-noticia que se destacam sdo 0s mesmos, 0
que confirma a existéncia de um nucleo fundamental de valores
“indispensaveis”, podemos assim dizer, para que algo seja noticia nas capas

de jornais de referéncia, com circulacdo nacional, no Brasil.
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2 JORNALISMO E VALORES-NOTICIA

Neste capitulo, explicitamos a visdo a partir da qual observamos
nosso objeto tedrico, os valores-noticia. Concebemos a noticia como uma
construcéo social (Paradigma Construcionista), isto €, como resultado de um
processo negociado entre diversos agentes. Nesse processo, 0 jornalismo
tem uma autonomia relativa em relacdo a outros campos, como a politica e a
economia. Isso significa que, na selecdo das noticias, ora os jornalistas
agem sob a influéncia de uma cultura e identidade préprias — que dizem o
que é e também o0 que ndo é noticia — ora agem segundo interesses
externos ao campo e arbitrariedades do poder. Nesse processo, ha varias
etapas de decisdo (gatekeeping) que, muitas vezes, obedecem a padrdes
viciados, devido a uma pressdo fundamental: o tempo (deadline). E nesse
ambiente que atuam os valores-noticia. A seguir, abordamos o caminho

percorrido pelas pesquisas até chegarmos ao Paradigma Construcionista.

2.1 O quedizem as teorias do jornalismo

Os resultados das pesquisas sobre jornalismo tém sido alvo de vérias
tentativas de sistematizacdo. Esse trabalho pode ser organizado de diversas
formas: quanto ao objeto jornalistico escolhido, quanto a metodologia

utilizada, quanto a escola de pensamento dos autores. Conhecemos um
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pouco sobre as sistematizacdes de Traquina (2004), Sousa (2002) e Mauro

Wolf (1999).

Traquina (2004) organiza a pesquisa em jornalismo, ao longo do
século XX, nas seguintes teorias: Teoria do Espelho, Teoria da Acéo
Pessoal (ou do Gatekeeper), Teoria Organizacional, Teoria de Acéo Politica
e Teoria Construcionista (que inclui as Teorias Estruturalista e
Interacionista). Sousa (2002) sistematiza os diversos estudos de acordo com
os niveis de influéncia sobre as noticias. Elas seriam resultado da Acéo
Individual, Acdo Social, Acdo ldeologica, Acdo Cultural, Acdo do meio fisico
e tecnologico e Acéo Historica. Ja Wolf (1999) reuniu e comentou trabalhos
da sociologia da producdo de noticias (sociologia dos emissores ou
newsmaking). Wolf ndo inclui os textos da primeira metade do século XX e
também nédo se detém unicamente no jornalismo, como fazem Traquina e

Sousa.

As principais abordagens sobre os assuntos especificos de que
tratamos — selecdo de noticias, critérios de noticiabildidade e valores-noticia
— localizam-se dentro do Paradigma Construcionista (Teoria Interacionista e
a Teoria Estruturalista). As teorias construcionistas baseiam-se em estudos
realizados a partir da década de 70, com a utilizacdo de metodologias

etnograficas.

Entretanto, como tema especifico de analise, um dos primeiros textos
sobre a selecdo de noticias foi o0 de Eduard Ross, um dos fundadores da

sociologia nos Estados Unidos, publicado em 1910 na revista Atlantic
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Monthly, cujo titulo era “A supressdo das noticias importantes”. Ross (2001)
afirmava que o problema da imprensa ndo era o sensacionalismo, mas a
negacao de acontecimentos importantes sob o ponto de vista da sociedade,
fato que o pesquisador atribuiu a motivacées econdémicas. Analisou, entao,
11 casos de temas sistematicamente omitidos pela imprensa da época,

denominando-os “vacas sagradas”.

Até os anos 50 do século passado, quando surge a Teoria do
Gatekeeper, varios autores trataram sobre critérios de noticiabilidade e
valores-noticia (ndo necessariamente com essa nomenclatura), entre eles:

Tobias Peucer, Kaspar Stieler, Walter Lippmann e Wilbur Schramm.

Depois, ja na década de 50, os estudos sobre os gatekeepers
marcaram o inicio da pesquisa empirica em jornalismo na area académica.
Essa € uma das tradicbes mais proliferas de pesquisa sobre as noticias,
segundo Traquina (2004, p.149). Revela uma idéia de manipulacdo explicita
e de existéncia de um poder individual dos selecionadores, conforme David
White (1993), no célebre estudo sobre um editor telegrafico com 25 anos de
profissdo que trabalhava numa cidade de Midwest e que tinha como funcéo
selecionar os despachos de agéncias telegraficas que seriam publicados. A
conclusao foi que “a comunicacdo das ‘noticias’ € subjetiva, como tem por
base o conjunto de experiéncias, atitudes e expectativas do gatekeeper”.

(WHITE, 1993, p.151).
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A seguir, essa perspectiva de acdo pessoal evolui para uma
abordagem mais ampla dos estudos, envolvendo toda a organizacéo
produtora de noticias e ndo sé a subjetividade do jornalista que atua como
gatekeeper. Dentro desta que é chamada Teoria Organizacional, conforme
Traquina (2004), encontram-se os estudos de Rosten (1937)% Gieber

(1956)°, Bogart (1968)*, Sigelman (1973)° e Nimmo (1964)°.

Trabalho de Warren Breed, publicado em 1955, representou um
marco para a corrente organizacional. O autor sublinhou o peso dos
constrangimentos organizacionais no trabalho jornalistico e a importancia do
fator econbmico no jornalismo, visto como um negoécio. Sado abordados
aspectos como o conformismo dos jornalistas com a politica editorial da
organizacdo e o controle do trabalho, por parte da organizacdo, através de
um processo de socializacdo organizacional em que € sublinhada a

importancia de um cultura organizacional e ndo de uma cultura profissional.

Porém, Breed também apontou formas através das quais 0s
jornalistas podem iludir o controle da empresa. O profissionalismo
jornalistico foi considerado por John Soloski (1993) como um método
eficiente e econdémico através do qual as organizacbes jornalisticas
controlam o comportamento dos reporteres e editores. Ele concluiu, atravées

da observacdo participante, que, desde que a politica editorial ndo os

2 ROSTEN, L. The Washington Correspondents. New York: Harcourt & Brace, 1937.
3 GIEBER, W. Across the Desk: a Studt of 16 Telegraph Editors. Journalism Quarterly, Vol.33, n.4,
1956.

* BOGART, L. The Overseas Newsman: a 1967 Profile Study. Journalism Quarterly, vol. 45, n.1, 1968.

® SIGELMAN, L. Reporting the News: na Organizational Analysis. American Journal of Sociology, vol.
79, n.1, 1973.

17



forcasse a violar as normas do profissionalismo, os jornalistas ndo a viam
como um constrangimento ao seu trabalho, embora esta limitasse o tipo de

“estorias” que podiam ser relatadas.

Para Soloski (1993), ndo s6 o profissionalismo jornalistico como
também a politica editorial € um mecanismo de controle que ajuda a
estabelecer as fronteiras do comportamento profissional dos jornalistas.
Essas fronteiras ndo ditariam acdes especificas, mas forneceriam uma
estrutura para a acao. Elas seriam suficientemente amplas para permitir aos
jornalistas alguma criatividade na reportagem, edicdo e apresentacdo das
‘estorias’. Por outro lado, seriam suficientemente estreitas para se poder

confiar que os jornalistas agem no interesse da organizacao jornalistica.

Nos anos 60 e 70, surgem as teorias de Acdo Politica’, Estruturalista
e Interacionista. A Teoria Estruturalista reconhece uma autonomia relativa do
campo jornalistico. As noticias, como parte da industria cultural, contribuem
para a “hegemonia ideoldgica”. Ja na Teoria Interacionista as noticias sao o
resultado de um processo de producédo definido como a percepcao, selecéo
e transformac&o de uma matéria-prima (0os acontecimentos) num produto (a
noticia). E um processo interativo, no qual diversos agentes sociais exercem

papeéis ativos, numa negociacao constante. O jornalismo € caracterizado por

® NIMMO, Dan. Newsgathering in Washington. New York: Altherton Press, 1964.

" As teorias da Acdo Politica ndo serdo utilizadas, mas apresentamos aqui uma breve
sintese. Surgem nos anos 60, tendo entre seus principais representantes Herman e
Chomsky, para quem existe um diretério dirigente da classe capitalista que dita aos
diretores e jornalistas o que sai nos jornais, exercendo um papel determinante. Também é
pressuposta a existéncia de um acordo entre personalidades da classe dominante e
produtores midiaticos, sendo que o produto jornalistico estaria subordinado aos interesses
dessa elite. (TRAQUINA, 2004)
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uma compulsdo constante em colocar ordem no espaco e no tempo.

(TRAQUINA, 2004).

Comparando as teorias Estruturalista e Interacionista, Traquina (2004)
afirma que ambas concluem que a conexado entre fontes e jornalistas faz das
noticias uma ferramenta do governo e das autoridades estabelecidas.
Porém, a teoria Estruturalista € mais voltada para as fontes e acredita que os
valores-noticia tém um papel ideoldgico central na reproducédo da ideologia
dominante, ndo sendo naturais, nem neutros. Ja a Interacionista é mais
voltada para os jornalistas, conferindo-lhes um grau maior de autonomia e
privilegiando o papel das praticas profissionais e das rotinas criadas para a

producao de noticias.

Ainda segundo Traquina (2004), tanto a Teoria Estruturalista quanto a
Interacionista podem ser consideradas dentro do paradigma Construcionista,
que parte do principio de que as noticias nao sao “distor¢cao”, nem “espelho”,
mas tdo somente *“construcdo”. Traquina inclui nesse paradigma o0s
seguintes estudos: Halloran et. al. (1970)%, Berger e Luckman (1971)°, Hall

et.al. (1973 e 78)'°, Molotch e Lester (1974 / 93, 1975)*, Roscho (1975)*?,

® HALLORAN, J. D. et. al. Demonstrations and Communication: a Case Study.1979.

® BERGER, P. e LUCKMAN, T. The Social Construction of Reality, Garden City, N.J.:
Doubleday-Anchor, 1967.

' HALL, S. et. al. The Social Production of News: Mugging in the Media. IN: COHEN e
Young. The Manufacture of News. London: Constable & Beverley Hills, 1973. / HALL, S.,
CRITCHER, C., JEFFERSON T., CLARKE, J. e REPORTS, B. Policing the Crisis:
Mugging the State, and Law and Order. London: Methuen and New York: Holmes and Meier,
1978.

" MOLOTCH, H e LESTER, M. News as Purposive Behavior: On the Strategic Use of
Routine Events, Accidents and Scandals. American Sociological Rewiew, vol 39, n.1,
1974./ MOLOTCH, H. e LESTER, M. Accidental News: The Great Oil Spill as Local
Occurrence and National Event. American Journal of Sociology, vol 83, n.3, 1975.

2 ROSCHO, B. Newsmaking. Chicago: University of Chicago Press, 1975.
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Schlesinger (1978)® e Tuchman (1978)**. Observamos que, do ponto de
vista metodologico, a Teoria Construcionista tem sua origem na Sociologia

Interpretativa® norte-americana.

Segundo o construcionismo, as noticias sao produzidas por “pessoas
que operam, inconscientemente, num sistema cultural, um depdsito de
significados culturais armazenados e de padrdes de discursos” (TRAQUINA,

1994, p.170). Para Schudson (apud TRAQUINA, 2004, p.171),

as noticias como uma forma de cultura incorporam suposi¢des
acerca do que importa, do que faz sentido, em que tempo e em
gue lugar vivemos, qual a extensdo de consideracdes que
devemos tomar seriamente em consideracao.

Segundo Hall et. al (1993, p.226), a midia torna os acontecimentos
significativos por meio dos processos de identificacdo e contextualizagao.
Seria através dos “mapas culturais” (identificacdes sociais e culturais) que os
jornalistas dao sentido aos acontecimentos incomuns, inesperados e

imprevisiveis, que sdo o conteudo basico do que é noticiavel.

Mesmo reconhecendo o jornalismo como forma de exercicio de poder,
ocasionando importantes efeitos sobre a realidade social — e também como
um negécio, conforme os estudos de economia politica da comunicagdo —
dirigimos nosso foco, neste estudo, para as noticias como resultado da
cultura jornalistica e da necessidade de expresséo do ser humano (jornalista

/ leitor). Assim, pretendemos analisar as capas de 3 jornais de referéncia

¥ SCHLESINGER, P. Putting Reality Together. London e New York: Methuen, 1978.
“ TUCHMANN, G. Making News: A Study in the Construction of Reality. New York: The
Free Press, 1978.
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durante dias “normais”, rotineiros, porque é nessa rotina (fora das grandes
coberturas) que imaginamos ser possivel detectar os valores préprios da

cultura jornalistica, em nossa opiniao.

2.2 Noticia: um relato selecionado da realidade

Neste trabalho, consideramos as noticias como construcao social, isto
€, como resultado de uma série de negociacbes envolvendo agentes
interessados, que atuam de acordo com estratégias especificas. O ato de
selecionar (falas, dados, informacdes, titulos, noticias etc.) contribui para
“construir’ a realidade social. O espaco limitado que as noticias disputam
com a publicidade nos jornais e 0 numero cada vez maior de informacdes
disponiveis para serem divulgadas fazem aumentar a importancia da
selecdo de noticias e, por consequéncia, a responsabilidade de quem

seleciona.

Para discutir o processo de selecéo, utilizamos como referéncia o livro
de Lorenzo Gomis, Teoria del Periodismo — Como se Forma el Presente,
cuja primeira edicao foi em 1991, que aborda com profundidade a selecéo
de noticias e o conceito de noticia. Embora discordando do autor em alguns
momentos, consideramos relevante repousar a atencdo sobre certos pontos

de sua obra.

> A andlise qualitativa da construcéo de significados é uma das principais técnicas de
investigacdo da perspectiva da sociologia interpretativa. (SOUSA, 2002, p.140)
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Para Gomis, é mais noticia o fato que repercute mais, e o0 acerto ou
erro do veiculo na escolha das noticias pode ser julgado pelo seu proprio
conteudo (1991, p.12). Cremos que essa afirmacédo conduz o leitor a querer
avaliar, julgar, o julgamento ja feito pela imprensa. Mesmo que tal avaliacédo
fosse feita com base no proprio conteddo das noticias, questionamos: sera
que esta é uma tarefa de pesquisador? De que adianta saber se a escolha
de uma noticia foi correta ou ndo? A imprensa nao é livre? Os veiculos néo
tém o direito de publicar o que quiserem, de acordo com os critérios que

acharem corretos, ou mesmo sem critério algum?

Segundo o autor (1991, p.18), os receptores preferem informacao
manipulada, mas verossimil e significativa, a uma visao livre e direta de
todos os fatos que ocorrem no mundo, pois iSSO seria extremamente
aborrecedor. Em outras palavras, a tarefa de selecionar a realidade é

também uma necessidade do receptor, e o0 jornalismo o ajuda nisso.

As “verdadeiras” noticias séo, para Gomis (1991, p.16), as que se
incorporam a conversacao, as que influem nas condutas pessoais. “O que
ndo se comenta ndo produz efeitos de noticia”, diz (1991, p.16). Essa
definicdo restritiva de noticia pode ser importante para determinar o que
realmente “forma”, “elabora”, o presente, que € a idéia basica da teoria de
Gomis. Entretanto, se enxergarmos a noticia também como um elemento
definidor dos limites entre as esferas publica e privada, veremos que
também as “noticias menores” tém importancia. O jornal € um documento

que, amanha, vira a ser historia. “Tudo” o que foi publicado podera ter seu
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conteudo recuperado em acervos no futuro. Ao contrario, o que nao é
publicado, por mais importante, dificilmente fara parte da historia, isto €,
dificiimente tera existido. E certo que, para o jornalismo, importa o presente
apenas, mas € inegavel sua participacdo na concepcdo que as geracoes

subsequentes terdo sobre o passado.

Gomis afirma que a imprensa ndo apenas “comunica a realidade”,

mas prepara, elabora e apresenta uma realidade (1991, p.16).

O meio percebe mensagens diversas — procedentes das agéncias,
das oficinas publicas e gabinetes de imprensa, dos proprios
responsaveis, de outros meios de comunicacdo e de servicos e
pessoas varias — decodifica-as, elabora-as, combina-as, transmite-
as e, finalmente, emite novas mensagens.

Essa frase do autor mostra o quanto a informacdo pode ser
trabalhada antes de chegar a redacdo. Logo, a selecdo ndo é uma tarefa
gue surge do nada; é resultado de um fluxo anterior ao trabalho da redacéo,

em que varios processos de gatekeeping ja foram ativados.

Gomis assim define “fatos” jornalisticos: sdo unidades independentes
em que a realidade se fragmenta e através das quais ela pode ser captada.
A realidade é interpretada como um conjunto de fatos. Assim, concluimos
que as noticias nada mais sdo do que fatos elaborados, redigidos e
comunicados. Gomis diz ainda que redigir um fato sempre leva a sua
reducao, dentro dos limites da lingua. Dai a afirmacéo “converter um fato em
noticia € basicamente uma operacdo linglistica” (GOMIS, 1991, p.4l1).
Todavia, pensando no aspecto da selecdo, que € uma parte importante do

processo de transformacdo de um fato em noticia, cremos que ela nédo é
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uma operacdo apenas linglistica. Existem aspectos sociais, culturais,

administrativos e até mesmo econdmicos envolvidos.

“Noticia € uma representacao social da realidade cotidiana produzida
institucionalmente que se manifesta na construgcdo de um mundo possivel”
diz Miguel Alsina (apud GOMIS, 1991, p. 41). Para o proprio Gomis, “noticia
€ a versao jornalistica de um fato capaz de ter repercussbes”. Por
repercussdes entendamos tanto os “comentarios” do publico quanto os

“novos fatos” que surjam a partir dele.

Sobre a funcdo da imprensa, o autor acredita que ela consista em
“rodear-nos de um presente social continuo, bastante novo para que nos
impressione e bastante velho para que possamos conhecé-lo e comenta-lo,

gue € uma maneira de assimila-lo e domina-lo” (GOMIS, 1991, p. 42).

Para cada noticia que se divulga, diz Gomis (1991, p.50),

sdo jogadas ao cesto cinco, dez ou quinze que, se publicadas,
haveriam sido consideradas igualmente noticias. E como essa
selecdo ndo se faz ao azar, mas em virtude de uma decisdo que
alguém toma, pode-se deduzir que umas noticias sao mais
noticias que outras, segundo a logica dos meios e o critério de
guem seleciona as noticias.

Enquanto as noticias tratam de fatos ou acontecimentos, as
reportagens tratam de assuntos. “As discussOes recaem geralmente sobre
as caracteristicas que deve reunir um fato para que seja noticia, mas o que
ndo se pbe em duvida é que a matéria-prima da noticia € um fato”, afirma

Gomis (1991, p.50)
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Por fato — ‘fait em francés, ‘event’ em inglés — Gomis entende
qualquer coisa que ocorre: algo que alguém faz, algo que se passa a
alguém, algo que acontece em alguma parte. “Pode ser uma frase, um
gesto, um ato fisico, ou um conjunto de palavras, gestos ou atos que o
observador interpreta como uma unidade de sentido”, exemplifica o autor

(p.50-51)

Segundo Gomis, os fatos jornalisticos fazem parte de processos mais
complexos, que se prolongam no tempo. Perguntamos se esses processos
mais amplos ndo seriam os fatos sociais, que, assim, se diferenciam dos
fatos jornalisticos. “Jornalisticamente, os fatos sdo os ‘flashes’ ou luzes que
nos dao a conhecer as a¢cdes e nos permitem entendé-las”, afirma (GOMIS,

1991, p.52).

O interesse gerado por um fato ndo pode ser confundido com as

necessidades técnicas dos veiculos. Segundo Gomis (1991, p.52),

nem todos os fatos, sem duvida, servem como noticia. E nao nos
referimos agora ao maior ou menor interesse que tenham, mas as
necessidades técnicas dos meios, a sua estrutura de trabalho, as
suas limitacdes para captar a realidade.

Entendemos que o autor menciona aqui a diferenga entre valores-
noticia, que se referem ao julgamento do fato, e os critérios de
noticiabilidade, que dizem respeito as necessidades dos veiculos para a
producdo de noticias. Essa diferenciacao sera discutida mais adiante, neste

trabalho.
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Gomis faz uma série de consideracdes a respeito do que seja uma
noticia. “As noticias ndo nos dizem como germina a semente no solo, mas
poderdo dizer-nos quando surge o primeiro talo na superficie” (1991, p. 52-
53). Para ele, tem de haver talo que surja na superficie e tem de haver
alguém que o veja e que tenha interesse em que outros saibam disso. “Um
pensamento, por genial que seja, ndo € noticia” (GOMIS, 1991, p. 53).
Segundo o autor, nem todos os fatos sédo percebidos, e entre os fatos
percebidos nem todos servem como noticia. “A esséncia da noticia é a
capacidade de comentario que um fato tenha. Se um fato suscita
comentarios, é noticia. Se ndo os suscita, ndo é noticia, ainda que chegue a

ser impresso.” (1991, p.53).

Dessa forma, Gomis remete para a esfera da recepcédo a definicao
sobre o0 que é noticia. Poucas noticias tém como causa de sua publicacdo os
comentarios do publico. Esses, na verdade, sdo uma consequéncia de sua
publicacdo. Logo, uma “verdadeira” noticia sO poderia ser descoberta a
posteriori, isto é, pelas suas consequéncias, a partir do pensamento de
Gomis. A escolha dos jornalistas seria baseada em suposicdes a respeito do
gue € uma noticia, pois quem define mesmo seria o receptor. Essa posicéo
de Gomis contrasta um pouco com 0 senso comum, segundo o qual basta

que um fato seja publicado para ser considerado noticia.

O importante é que a noticia faca exclamar algo. E, naturalmente,
onde se pde o leitor, poderia muito bem colocar-se o jornalista,
pois o primeiro e quica mais importante receptor em quem a
noticia produz um efeito € o jornalista. (...) Uma noticia que deixa
indiferente os jornalistas serd publicada com tédio e como por
obrigacao, se chega a dar-se. (GOMIS, 1991, p.55)

26



Gomis sustenta que os “interessados” (ou promotores) escolhem
previamente as noticias e, sem a sua acao, muitas delas ndo apareceriam
nunca. O acordo entre 0 meio, que necessita de noticias, e as fontes, que
desejam aparecer, passa pelo conceito de noticia. Por isso, 0s interessados
vigiam o momento em que se produzem, nOS processos sociais, os fatos
com condi¢cdes de ser noticia. Como a publicacédo de fatos € gratuita, isto é,
a imprensa nao cobra para oferecer espaco, a condicdo de que realmente
seja uma “noticia”, isto é, o conceito de noticia, se interpbe nessa
negociacdo com as fontes que desejam divulgacdo. Esse acordo € algo

habitual e tacito, segundo Gomis (1991, p.59-61).

A selecdo de noticias responderia a dois processos, segundo Gans
(apud GOMIS, 1991, p. 63-64), um referente as relacdes entre jornalistas e
fontes (em que estd em questéo a acessibilidade da fonte), e outro referente
as relacbes entre jornalistas e audiéncia (estando em questdo a
conveniéncia e a adequacao das noticias). Gomis observa que ha minorias

que facilmente conseguem atender a esses dois critérios.

N&o é o veiculo que busca as noticias, mas estas que o perseguem.
Para Gomis, essa € a regra. (1991, p.75). Os veiculos s0 sdo ativos quando
sabem ou suspeitam de que algo existe. Entdo, a imagem do jornalista ndo
deve ser a daquele que busca as noticias, mas a daquele que as seleciona
apenas. Para cada noticia publicada, costuma-se dizer que nove s&o

desprezadas, segundo o autor. (1991, p.76).
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De acordo com os principios de universalidade e de neutralidade da
imprensa, o critério geral dos meios € entrar tudo. Em tese, nada do que
acontece esta excluido da possibilidade de ser noticia, de acordo com o
autor (1991, p. 76). As noticias ndo se classificam em boas ou mas, mas
simplesmente em coisas que sao noticia e que nao sao noticia, para Gomis.
Esse € o critério. “Quanto mais noticias tenhamos [universalidade], melhores
serdo as que sobrevivam em um rapido e enérgico processo de selecao
[neutralidade].” Dessa forma, esses principios, da universalidade e da

neutralidade, complementar-se-iam, diz Gomis (1991, p.77).

Sobre isso, perguntamos: E realmente isso que ocorre hoje em
nossos jornais? Gomis diz que a entrada do filtro das noticias € ampla e a
saida, estreita. Para ele, isso garantiria que as que conseguem “sair” do filtro
da selecéo sejam melhores. Seriam “mais noticia”. Com a multiplicacdo dos
canais de comunicacao e a crescente organizacdo das fontes, que cada vez
oferecem mais e melhor informacéo, sera que a tarefa de selecionar néo
estda perdendo de vista os critérios? Sera que a superabundancia na
“entrada” desse filtro, nos jornais de referéncia, ndo torna mais dificultosa e,
por isso, mais propensa a distorcbes, a tarefa de selecionar? A mesma
afrmacdo de Gomis pode ser vista por outro angulo: quanto maior a
quantidade de noticias “provaveis”, maior também pode ser a possibilidade
de uma noticia sem importancia ser selecionada, jA& que o volume de
informacdes a ser analisado é muito maior, 0 que exigiria rigor e critérios

claros, com uma certa reflexdo, coisa que nao acontece, geralmente.
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Segundo Gomis, os editores, ou gatekeepers, sdo personagens
obscuros e influentes na producdo de noticias. Eles atuariam sob a pressao
dos seguintes fatores (1991, p.81): autoridade do proprietario, possibilidade
de sancdes, normas consuetudinarias e ética profissional, influéncia informal
dos colegas, valores profissionais, antecedentes familiares e geograficos,
conhecimentos, experiéncias e gostos, pressdes da comunidade e estrutura
social exterior, demais grupos de referéncia presentes no mundo da
informacé&o. Outros fatores seriam, ainda, o espaco disponivel (o gatekeeper
inicial € o departamento comercial, que é quem decide o niumero de paginas
da publicacdo) e o momento em que a noticia chega (GOMIS, 1991, p.82).
Em nossa opinido, os critérios de noticiabilidade precisam englobar os itens

acima, que representam limitacdes do processo de selecéo.

A idéia central de Gomis é de gque a noticia esta vinculada totalmente
a sua repercussao na sociedade. Ou seja, somente depois de publicado (e
repercutido) € que se pode ver se algo € uma verdadeira noticia. Assim,
Gomis vincula totalmente a noticia a geracdo de comentarios do publico,
sendo o interesse o principal fator de noticiabilidade, como o autor afirma em
um artigo posterior a esse livro. “O critério basico de selecdo continua e
sucessiva de noticias nos meios é que um fato é mais noticia que outro. Os
meios supdem que umas noticias sdo mais noticia que outras” (1991, p.98).

Para ele:

a) As gue se publicam sdo mais noticia que as que se atiram no lixo;

b) as que abrem um noticiario sdo mais que as que vém a seguir;
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c) as que intitulam cinco colunas sdo mais que as que titulam uma, na

mesma pagina;

d) as que se publicam na capa sdo mais que as que vao nas paginas

interiores.

De acordo com o autor, os jornalistas consideram que se uma noticia
foi publicada em trés meios, os trés acertaram. Coincidir com 0s outros
torna-se uma indicacédo de acerto, mais que de erro. Pensam que acertaram
se a noticia que destacaram tem mais repercussdes durante os dias
seguintes do que aquela que desprezaram. Entdo, € mais noticia o fato que

tem mais repercussdes em dias sucessivos.

Segundo Rodrigues (1993, p.27), “é acontecimento tudo aquilo que
irrompe na superficie lisa da histéria de entre uma multiplicidade aleatoria de
factos virtuais”. Para o autor, 0 acontecimento jornalistico faz parte de um
conjunto  restrito, distinguindo-se do numero indeterminado de
acontecimentos possiveis em funcédo de sua probabilidade. Quanto menos
previsivel, mais chances ele tem de se tornar noticia. Rodrigues sublinha
que o acontecimento jornalistico irrompe sem nexo aparente, nem causa
conhecida e, por isso, € notavel. Entre os varios registros de notabilidade
(RODRIGUES, 1993, p.28) estdo o0 excesso, a falha e a inversdao. Como
vemos, o autor, diferentemente de Gomis, situa a imprevisibilidade como o
marco fundamental que determina o que é mais noticia. Cremos que essa

perspectiva identifica 0 acontecimento jornalistico “classico”, cuja presenca
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no noticiario parece diminuir na mesma proporcdo em que cresce a

incidéncia dos chamados “acontecimentos programados”.

Uma contribuicdo importante de Gomis ao estudo da noticiabilidade
sdo os quatro tracos que identificou como determinantes de uma noticia. A
afirmacdo basica € a seguinte: “em todo fato noticioso ocorrem tracos que
explicam que se tenha convertido em noticia, tenha sido captado com
rapidez pelos meios, atraia o interesse do publico e possa repercutir em

novos fatos” (GOMIS, 1991, p.115).

Distanciando-se das caracterizacdes de noticias que aparecem em
manuais, Gomis reduz todos os tracos que tornam jornalistico ou noticioso
um fato a apenas quatro, que sdo Resultados, Apari¢cdes, Deslocamentos e
Explosées. Em apenas um fato, podem ocorrer dois ou trés desses tracos.
“Néao se trata de classificar o material, mas de explicar as caracteristicas dos
fatos difundidos como noticias e por que foram escolhidos como noticias e
exercem influéncia no publico” (GOMIS, 1991, p.115). Cada traco acentua

um aspecto do fato (p.116):

1) Resultado: s&o dados, verdades indiscutiveis, fatos consumados,
devidamente registrados. E o traco ideal de uma noticia, algo registrado
de forma publica e decisiva. Nao sao impressées nem opinides, nao esta
sujeito a apreciac¢des contraditérias. Sao noticias inatacaveis, o registro
indiscutivel. Expressa-se com um numero: precos, estatisticas,
sondagens. Representam o0 “registro exato com que a sociedade

conhece o término de processos que tenham tido desenvolvimentos as
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2)

3)

4)

vezes longos e suposto inversdes frequentemente grandes”. Sdo o

esqueleto da informacéao.

Aparicdo: sdo mensagens, expressando-se com um rosto ou uma voz.
Ocupam tanto ou mais espagco e tempo que os resultados. Explica a
atencdo de um meio a um fato. “As aparicdes sdo um traco jornalistico
que produz muito comentario com pouca inversao, um recurso facil para
quem quer transmitir uma mensagem, aumentar um efeito ou amortecé-
lo” (1991, p.125). “As apari¢cdes sao presencas elogientes e geralmente
publicas de personagens conhecidos que dizem algo. E o comentario
convertido em noticia.” E a palavra considerada como fato. (GOMIS,

1991, p.125-126)

Deslocamento: aonde vai, com quem se encontra, o sentido da trajetéria,
sinais (pegadas, vestigios) ou movimento, ou seja, a tendéncia.
Expressa-se com um itinerario cheio de imagens sucessivas e gestos
rituais. Enquanto as aparicdes sdo presencas eloquentes, dizem algo, os
deslocamentos sdo movimentos e agrupacdes significativas, mudancas
de lugar, reunibes de pessoas, alteracbes de grupos ou costumes,
pegadas na areia, trajetorias. Costumam coincidir com aparicdes ou

completar-se jornalisticamente com elas. (GOMIS, 1991, p.135)

Explosdo: o perigo, a destruicdo violenta de vidas, a ameaca, a
inquietude. Expressa-se com um estouro ou choque. Enquanto os
resultados, com sua seriedade oficial, representam o podlo positivo da

acado social, as explosbes sdo um polo negativo. “(...) para dar uma
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imagem mais aproximada da realidade, os meios aproveitam também os
crimes, desastres e catastrofes que se produzem inesperada mas nao
surpreendentemente no mundo” (1991, p.143). Sao o terrorismo, a
reacao social, o numero de mortos. Condi¢des que explicam seu uso: a)
definem-se facilmente como fatos, ou atos-unidade, e chamam a atencao
de todos. S&o impressionantes e faceis de perceber. b) Saem néo se
sabe de onde, com surpresa, sao percebidos imediatamente com alarme.
c) circulam rapidamente, ha mobilizacdo da sociedade, ndo precisam de
fontes interessadas, os proprios meios e todo mundo sado interessados.
d) Todos suspeitam em seguida das repercussbes que possa ter, 0s
comentarios sdo imediatos e apaixonados, suas consequéncias podem ir
longe. Ainda que sejam o fator menos abundante, tendem a ocupar a

maior atencao. (GOMIS, 1991, p.150)

Assim, a selecdo de noticias apodia-se em resultados, deslocamentos,
aparicOes e explosdes. Em nossa opinido, os resultados nada mais sdo do
que informacgdes, s6 que elas precisam estar associadas a novidade para
serem noticia. As apari¢des e deslocamentos geralmente estéo relacionados
a importancia ou quantidade dos agentes envolvidos. Ja a exploséo

representa o excepcional, o extraordinario, a noticia indiscutivel.

A segquir, discutimos o conceito e a historia dos valores-noticia, bem
como sua relacdo com os critérios de noticiabilidade, dentro do complexo

processo de formacéo da noticia.
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2.3 Valores-noticia e critérios de noticiabilidade

Ha diferenca entre os valores que definem o que € noticia e os
valores do jornalismo nas diferentes épocas. Na época contemporanea, de
acordo com Traquina (2004), existem duas formas de ver o jornalismo: o
polo ideoldgico e o polo econdmico. O primeiro acredita que o jornalismo é
um servico publico. O segundo, que é um negocio. Podemos dizer que hoje

esses sao os dois grandes valores do jornalismo.

Temos que, de maneira geral, o jornalismo atua tanto sob os
principios do servico publico quanto sob os interesses do negoécio. Quando
valoriza as noticias de importancia social, esta atuando como servico
publico, oferecendo aquilo que o leitor precisa saber. J4 as noticias com
grande dose de “interesse” tém a funcdo de satisfazer a curiosidade,
preenchendo a necessidade de “diversdo” do publico. Nesse caso, o
jornalismo valoriza aquilo que o publico esta avido em saber, mas nédo o que
5 (itil ou importante para a sua vida em sociedade. E nesse espaco que pode
atuar o aspecto do negécio, procurando atender ao “interesse do publico” em

vez do “interesse publico”.

Consideramos que o jornalismo deveria priorizar os valores
relacionados a contar historias, valorizando o aspecto do interesse que a
noticia possa gerar, mas sem fugir de um compromisso essencial com o

interesse publico.

Ja os valores da noticia sdo aqueles estabelecidos a partir de

convencdes profissionais, conforme Wolf (1999), e constituem a resposta a
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pergunta: “quais 0s acontecimentos considerados suficientemente
interessantes, significativos e relevantes para serem transformados em

noticia?” (WOLF, 1999).

Notemos que a perspectiva acima esta atrelada aos fatos e a uma
certa visao de que eles séo objetivos. Na pergunta “quais 0s acontecimentos
considerados suficientemente interessantes...” esta implicita uma nocao de
que primeiro o fato deve ser considerado significativo e relevante para
depois ser noticia. Porém, em nossa opinido, essa “relevancia” pode na
verdade ser conferida pelo relato — por meio de escolhas do jornalista ou da

organizacao jornalistica, que o constroem previamente.

Outra definicdo de valores-noticia € a de Kunczik (2002, p.243), para
guem os valores informativos sdo as suposi¢cdes intuitivas dos jornalistas
com relacdo aquilo que interessa a um publico determinado, aquilo que

chama a sua atencéo.

De acordo com uma parte dos autores, os valores-noticia seriam o
mesmo que “critérios de noticiabilidade”. Segundo Wolf (1999, p. 190), a

noticiabilidade é constituida pelo:

conjunto de requisitos que se exigem dos acontecimentos — do
ponto de vista da estrutura do trabalho nos 6rgdos de informacéo
e do ponto de vista do profissionalismo dos jornalistas — para
adquirirem a existéncia publica de noticias.

Isto €, quando um fato possui determinados requisitos, é passivel de
transformar-se em noticia. Logo, possui noticiabilidade. Acrescentariamos a

essa observacdo de Wolf, que, quando ndo é possivel ver nos fatos essas
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caracteristicas necessarias do ponto de vista do profissionalismo, elas
podem ser conferidas através do relato. O que vemos na capa de um jornal,
por exemplo, podem ser tanto os valores que os jornalistas realmente
enxergaram nos fatos como aqueles que os fatos ndo tém, mas que os
profissionais desejariam que tivessem e que, no texto, acabaréo presentes,

através do realce ou omisséo de certos aspectos dos acontecimentos.

Essa relacdo entre o jornalista-observador e o fato observado influi na
concepcao de valor-noticia, pois o “valor” de que falamos esta relacionado a
um juizo subjetivo. Ao mesmo tempo, ele é tratado pela maioria dos autores

como algo objetivo.

O préprio Mauro Wolf apresenta outra definicdo para noticiabilidade:
“(...) o conjunto de elementos através dos quais o 6rgao informativo controla
e gere a quantidade e o tipo de acontecimentos, de entre os quais ha que
seleccionar as noticias(...)” (WOLF, 1999, p. 195). Assim, os valores-noticia
seriam uma componente desse conjunto de elementos que determinam a
selecdo da noticia. Para o autor, eles derivam de consideracbes sobre o
conteudo das noticias (critérios substantivos), o publico, a concorréncia, a

disponibilidade do material e os critérios relativos ao produto informativo.

Guerra (2004) defende a utilizacdo da expressédo “valores-noticia”
apenas para designar as qualidades dos fatos, isto €, aquelas que os
jornalistas Ihes atribuem. Assim, os valores-noticia diriam respeito a um
julgamento do gatekeeper e nao a qualquer elemento que interfira na

transformacdo de algo em noticia, pois estes seriam o0s critérios de
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noticiabilidade. Nessa perspectiva, o0s valores-noticia seriam as
“caracteristicas substantivas” das noticias, usando a terminologia de Wolf

(1999).

A visdo de Guerra tende a colocar em evidéncia a valoragao
intencional da noticia, amenizando as for¢cas (mais objetivas) decorrentes da
necessidade de operacionalizar a producédo. Entendemos que a presenca da
intencionalidade no julgamento das noticias € diretamente proporcional a
existéncia de interesses especificos, sejam eles pessoais, profissionais ou

organizacionais.

Compreendemos que Wolf fala em caracteristicas substantivas para
diferenciar os valores-noticia de outros elementos envolvidos na selecéo,
que ndo se referem a noticia propriamente dita, mas a organizacdo do
trabalho jornalistico, que € a preocupacdo central do newsmaking,
perspectiva a partir da qual ele aborda o assunto.*® Porém, é preciso
lembrar, novamente, que esses valores ndo pertencem aos fatos, como

sugere o termo “substantivas”.

Wolf (1999) também afirma que a ‘transformacdo’ de um
acontecimento em noticia é o resultado de uma ponderacéo entre avaliacdes
relativas a elementos de peso, relevo e rigidez diferentes. E sublinhado o

carater elastico do processo de noticiabilidade.

'° Esses outros elementos envolvidos na selecéo talvez equivalham aos “valores
contextuais”, mencionados por Traquina como um tipo de valor-noticia de selegdo. Os
valores contextuais se diferenciam dos “substantivos” por dizerem respeitos ao contexto da
selecao (TRAQUINA, 2002).
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Essa caracteristica aparentemente flexivel do processo produtivo
contribui para obscurecer, em nossa opinido, uma rigida estabilidade dos
valores-noticia em cada empresa, de acordo com projetos editoriais
especificos. Quando Wolf afirma que a transformacéo de um fato em noticia
€ um processo sem regras fixas, talvez isso se aplique aos detalhes
irrelevantes da rotina diaria, que € instavel, mas ndo aos assuntos

considerados fundamentais para a organizacao jornalistica.

A partir da revisdo bibliografica dos conceitos em torno da selecao de
noticias, € necessario estabelecer algumas diferenciacdes. Os critérios de
noticiabilidade e os valores de construgcdo da noticia estdo relacionados a
observacdo das rotinas produtivas. Ja os valores de selecdo podem ser
analisados em um corpus de noticias publicadas, pois referem-se mais as
caracteristicas que tem ou deve ter uma noticia, entendida como um relato

publicado.

Analisando a bibliografia, observamos que os autores tratam
indiferenciadamente os critérios de noticiabilidade e os valores-noticia.
Entretanto, alguns tendem a usar o termo “valor-noticia” ao se referir aos
atributos dos fatos. Ja o termo “critérios” de noticiabilidade tende a ser usado
quando querem fazer referéncia ndo sO0 aos fatos como também as
circunstancias em que eles sdo percebidos e selecionados, envolvendo
qualquer elemento que possa influenciar a veiculagdo de uma noticia,
incluindo o julgamento do gatekeeper, que €& fundamentado em sua

concepcao de valor-noticia, mas que também é resultado das pressfes do
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contexto da decisdo. Em nosso trabalho, estaremos mais preocupados com
a concepcao de valor-noticia, que, em nossa opinido, € apenas um dos tipos

de critérios envolvidos na noticiabilidade.

Os critérios de noticiabilidade sdo mais amplos, abrangendo também
as operacOes praticas necessarias para a concretizacao do jornal. Apesar
disso, muitos autores tratam o contexto como valor-noticia. E o caso, por

exemplo, de quando se diz que o “dia noticioso” € um valor-noticia. Em

nossa visao, contudo, € um critério de noticiabilidade.

Em geral, os autores que trabalham com critérios de noticiabilidade
tendem a uma visdo mais objetiva do processo produtivo da noticia, como se
fosse possivel uma nitida separacdo entre fato e jornalista. O jornalista,
distanciado do fato, observa-o e o recolhe da realidade, retratando-o através

do texto. Logo, o relato jornalistico seria um espelho da realidade.

Ja os autores que tratam a selecéo de noticias a partir da nocéo de
valor-noticia tendem a admitir o pertencimento matuo entre jornalista e fato,
tratando o relato como um texto que podera vir a ser até mesmo bastante

ficcional, uma verdadeira “estoria”.

Os valores-noticia ndo sao neutros, como afirma Wolf (1999),
podendo estar muito mais presentes no relato do que propriamente nos
fatos. Como diz Motta (2002, p.315), “ndo € o fato que conta, mas sim o
conto do fato”. “O real € apenas um vago referente, reacontecendo com mais
riqgueza no enunciado do jornalista.” (MOTTA, 2002, p.315). Apesar de essa

avaliacdo de Motta referir-se aos faits-divers, o reacontecimento dos fatos
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através do “conto” também esta presente nas noticias “sérias”. Nao se trata
apenas de atribuir a um fato um valor como noticia e decidir um
enquadramento. Aqui ja haveria razbes para dizer que os valores séo
subjetivos. Trata-se, na verdade, de admitir que o fato pode ndo ser mesmo
um fato, ou ndo possuir esses valores, e estes serem conferidos por meio do
texto. Assim, o fato pode ser reconstruido no texto, e os valores-noticia ndo

sao objetivos.

Como afirmamos, embora a presenca da subjetividade na valoracao
da noticia seja mais visivel nos fait-divers, ela ndo deixa de ocorrer também
nas noticias “hard”. Dai a importancia do papel individual do jornalista, a
guem cabe discernir as pressdes que concorrem na producao das noticias e
decidir de que forma vai cumprir sua tarefa de relatar “os fatos”, sem ficar
paralisado pela complexidade propria do mundo e a0 mesmo tempo sem

desrespeitar o leitor, oferecendo-lhe uma realidade muito construida.

Portanto, os valores-noticia ndo sdo naturais, mas fruto da cultura
jornalistica e de uma intencdo prévia, e esta pode originar-se em um nivel
pessoal, organizacional, social, econémico, ideoldgico etc. Tanto os sujeitos
como as rotinas e também certos segmentos sociais, por exemplo, séo
agentes de valoracéo e construcdo das noticias. Em determinadas ocasioes,
0 que chamamos de “fatos jornalisticos” podem nos dizer pouquissimo sobre

a sociedade em que vivemos.
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2.4 Os valores que fazem a noticia: uma revisao histérica

Alguns dos trabalhos sobre a noticiabilidade dos fatos seréao
discutidos a seguir. Primeiro, apresentamos os autores histéricos, depois os
que fizeram estudos pontuais, e, por fim, o0s sistematizadores, que
organizam trabalhos produzidos por outros, propondo classificacdes. Esta
revisdo abrange apenas autores estrangeiros’’, por serem estes 0s que

formaram as bases do conceito.

Para Tobias Peucer, o autor da primeira tese sobre jornalismo, em
1690, na Alemanha, mereciam ser lembrados e conhecidos os seguintes
tipos de fatos: prodigios estranhos, monstruosidades, obras ou produtos
maravilhosos ou excepcionais da natureza e da arte, inundagdes ou
tempestades terriveis, terremotos, aparicdes no céu, novos inventos ou
descobrimentos, os diversos tipos de Estado, mudancas de governo,
esforcos de guerra e de paz, causas e intencbes de guerra, batalhas,
derrotas, planos dos comandantes militares, novas leis, sentencas
pronunciadas, servidores publicos, dignitarios, nascimento e falecimento de
principes, herdeiros de tronos, falecimento de homens célebres, nomeacdes
e cerimdnias oficiais similares, o fim dos impios, a Igreja e assuntos

religiosos, como origem desta ou de outra religido, seus fundadores, seu

17 Sobre a selecdo de noticias, valores noticiosos, critérios de noticiabilidade e as influéncias sobre a
cobertura jornalistica, existem mencdes, implicitas ou explicitas, nos seguintes autores brasileiros:
Nilson Lage (2002), Zélia Adghirni (2002), Luiz Amaral (1982, 1986 e 1996), Luiz Beltrdo (1969, 1976
e 1980), Cldvis de Barros F° (2003), Christa Berger (2002), Manoel Chaparro (1994), Méario Erbolato
(2003), Carlos Eduardo Franciscato (2002), Josenildo Guerra (2004), Ronaldo Henn (1996), Cyro
Marcondes F° (2000), José Marques de Melo (2003), Luiz Gonzaga Motta (2002), Alfredo Vizeu
Pereira Jr. (2003), Sénia Serra (2004), Gislene Silva (2004), Luiz Martins da Silva (2002), Clévis de
Barros Filho e Luiz S& Martino (2003) e Luiz S& Martino (2003).
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progresso, suas novas seitas, seus dogmas estabelecidos, seus rituais, suas
divisdes religiosas, suas perseguicdes, seus sinodos, suas decisbes, 0s
escritos importantes dos eruditos, as disputas cientificas, novas obras dos
letrados, empresas, acidentes e mortes, mil assuntos relacionados com a
natureza, a cidadania, a Igreja ou a historia religiosa (KUNCZIK, 2002,

p.241).

Segundo Kunczik (2002, p.242), Kaspar Stieler, outro autor histérico,
pensava que os redatores jornalisticos deveriam ser pessoas capazes de
distinguir entre “o que é importante e de grande envergadura e o que é
trivial”. O autor estabeleceu valores explicitos para as noticias, que sao:

novidade, proximidade geografica, implicacdes, proeminéncia e negativismo.

O estudioso Walter Lippamnn marcou a discussao contemporanea
sobre os valores-noticia. De acordo com Kunczik (2002, p.242), Lippmann foi
guem empregou a expressao “valores informativos” pela primeira vez, na
obra Public Opinion, em 1922. Tais valores seriam: clareza do fato, elemento

de surpresa, proximidade geografica, impacto, conflito pessoal.

Wilbur Schramm, em 1949, apresenta uma primeira sugestao de
classificacdo dos valores-noticia, segundo a gratificacdo imediata ou adiada
dos receptores. Os valores de gratificacdo imediata aos leitores seriam:
crime, corrupcao, acidentes e desastres, eventos desportivos, recreativos e
sociais. Ja os valores de gratificacdo adiada seriam: assuntos da sociedade,

questdes econdmicas, problemas sociais, ciéncia, educacao, clima, saude.
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Kunczik (2002, p.243) critica essa classificacdo, dizendo que sua
l6gica ndo € muito compreensivel e que a razao pela qual o clima esta na
gratificacdo “adiada” permanecera para sempre como “um segredo de

Schramm”.

Entre os estudos especificos sobre a noticiabilidade esta o de Johan
Galtung e Mari Ruge (1993). Este é, sem duvida, o trabalho mais citado na
literatura consultada. Em 1965, os autores estudaram os fatores que
influenciavam o fluxo de noticias estrangeiras, levantando algumas
hipoteses e testando-as em dados relativos a apresentacdo de trés crises
estrangeiras em quatro jornais noruegueses. Postulam que um
acontecimento € tanto mais noticiavel quanto maior nimero de valores

possuir, mas nao é regra absoluta.

Eles detalharam oito elementos que tornam algo noticia: frequéncia
(duracdo do acontecimento), amplitude do evento (intensidade), clareza
(falta de ambiglidade), significancia (importancia e proximidade,
principalmente a cultural), consonancia (com o que se espera que aconteca
— pré-imagem mental), inesperado (dentro dos limites do significativo e do
consonante) ou raro, continuidade (continuacdo de algo que ja ganhara
noticiabilidade; uma vez noticia, sera noticia sempre, mesmo que a
amplitude seja diminuida) e composicao (equilibrio diante da diversidade de
assuntos; algo que €& menos noticia pode acabar noticiado, devido a
necessidade de equilibrar). Interessante notar que o valor “atualidade”, que

hoje é fundamental no jornalismo, ndo aparece nesse estudo. Entre os
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autores pesquisados, a “atualidade” s6 vem a aparecer em 1989, no trabalho

de Mauro Wolf.

Galtung e Ruge apresentam ainda aquilo que chamam de valores
socioculturais: referéncia a nacdes de elite, referéncia a pessoas de elite
(proeminéncia do agente), personalizacdo (referéncia as pessoas
envolvidas; tendéncia a apresentar as noticias como frases em que existe
um sujeito; como uma consequéncia das acbes dessas pessoas) e
negatividade (as noticias negativas satisfazem melhor o critério de
freqUéncia; sdo mais facilmente consensuais e inequivocas — havera acordo
a respeito de sua interpretacdo como negativo; s8o0 mais consonantes com,
pelo menos, algumas pré-imagens do nosso tempo; sdo mais inesperadas

que as positivas).

Kunczik (2002, p.245) afirma que esse estudo teve muita influéncia
sobre investigacdes posteriores, ainda que sejam escassos 0s resultados
apresentados. Segundo os autores, uma vez selecionada uma noticia, aquilo
que a faz digna de ser divulgada sera acentuado (distor¢cdo). Sao propostas
duas possibilidades: hipétese de aditividade (quanto mais alto o escore de
valores-noticia de um evento, maior a probabilidade de que se torne noticia
e chegue a primeira pagina) e hipotese complementar (se o fato € pequeno

numa dimenséo, pode compensar sendo maior em outra).

Segundo Kunczik, essas modestas descobertas ndo guardam relacao

com a amplitude e o alcance da teoria.
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De acordo com o professor norte-americano Fraser Bond (apud
SOUSA, 2002, p.98), para o éxito comercial dos jornais, importaria privilegiar
histérias relacionadas com os interesses proprios da audiéncia e também as
que envolvessem dinheiro, sexo, crime, culto do heréi e da fama, conflitos
(guerras, greves, homem contra a natureza, pessoa contra a sociedade,

conflitos entre grupos politicos e econdmicos etc.), descobertas e invencgdes.

Ja para Pamela Shoemaker (apud SOUSA, 2002, p.96), os critérios
de noticiabilidade seriam o0s seguintes: oportunidade, proximidade,
importancia, impacto ou consequéncia, interesse, conflito ou controvérsia,
negatividade, frequéncia, dramatizacdo, crise, desvio, sensacionalismo,
proeminéncia das pessoas envolvidas, novidade, excentricidade e

singularidade (algo pouco usual).

Segundo Teun Van Dijk (apud SOUSA, 2002, p. 97), existem os
valores formulados em termos econdmicos, como a necessidade de vender,
que sao fatores materiais importantes na conformacédo dos valores-noticia.
Ha também os valores relacionados as rotinas e a producdo de noticias
numa organizacdo, no seio de uma atmosfera competitiva (por ex., a
aspiracao de obter a noticia mais rapida e fidedignamente). Isso privilegiaria

acontecimentos produzidos por elites.

Em conjunto, essas imagens e limitacdes definiiam os valores-
noticia, que seriam: novidade; atualidade; pressuposicdo (a avaliacdo da
novidade e atualidade pressupde conhecimentos prévios); a consonancia

com normas, valores e atitudes compartilhadas; a relevancia para o
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destinatario da informacéo; a proximidade geografica, social, psico-afetiva, e,
por fim, o desvio e negatividade. Psicanaliticamente, esse Uultimo fator,
revelado pela atencdo ao crime, aos acidentes e a violéncia, funcionaria
como um sistema emocional de autodefesa, pois “outros sofrem 0S Nossos

temores”, 0 que proporciona ao mesmo tempo alivio e tensao.

Para Mar de Fontcuberta (1993, p.56), ha duas formas de valoracao
da informacdo: a selecdo de fontes e 0 uso de recursos formais e estéticos
na apresentacdo do contetudo. De acordo com a autora, o conteudo de cada
meio € composto por noticias que compartilha com os outros e por noticias
proprias. “A construcdo de um temario mostra a valoracdo que cada meio
efetua de todos os acontecimentos e a intengcéo de transmitir ao publico essa

ordem de importancia” (FONTCUBERTA, 1993, p.41).

De acordo com a autora, a selecdo se faz mediante a combinacéo de
fatores de diversos tipos, mas que respondem a trés espécies de razdes: a
demanda de informacdo do publico, o interesse de um meio de dar a
conhecer a seu publico determinados fatos e o propoésito de distintos setores
da sociedade de informar ao publico, através dos meios, fatos que servem a
seus interesses. Fontcuberta lembra que a negociacéo entre esses trés tipos
de pressdo decide o conteudo do meio. O topico mais abordado é o

interesse do publico.

O interesse do publico pode ser em relagdo aquilo que ocorre em um
lugar especifico, a atividades de pessoas e organizacbes especificas e a

temas especiais. Citando Carl Warren, Fontcuberta apresenta oito valores-
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noticia referentes ao interesse do publico: atualidade, proximidade,

proeminéncia, curiosidade, conflito, suspense, emocao e consequéncias.

Para a autora, atualmente, a maioria das noticias contém atualidade,
proximidade, proeminéncia e, sobretudo, conflto e conseqiéncias.
Fontcuberta afirma que ha uma demanda de novos temas, a qual poderia
resumir-se em dois grandes grupos: a vida privada das pessoas e assuntos

de campos especializados.

O autor espanhol Lorenzo Gomis lembra que os valores-noticia sao
aprendidos no préprio trabalho jornalistico. Ndo sdo analises minuciosas ou
académicas e, em geral, resumem-se a um adjetivo. “O novo, o insolito, o
impacto, o conflito, a relevancia dos protagonistas podem ser considerados
valores-noticia, mas o certo € que, nas redacdes, ndo existe muito tempo

para analises tdo minuciosas e académicas” (2002, p.225), afirma.

Para ele, seria possivel descobrir um “termo médio” que seja ao
mesmo tempo sintético e conceitual. Dessa forma, os dois grandes valores-
noticia que representariam essa sintese seriam o0 importante e o
interessante. Citando Bourdieu, afirma, porém, que o interessante ainda se
sobrepfe ao importante, constituindo-se no termo mais usado nas definicoes

de noticia.

O importante seria, para Gomis, 0 que suscita consequéncias, isto €,
0 que devemos saber. Ja o interessante seria aquilo que € agradavel saber,
0 que suscita comentarios. Citando Héctor Borrat, afirma que cabe distinguir

“entre o interesse jornalistico ou capacidade de suscitar comentarios e a
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importancia historica ou capacidade de provocar novos fatos” (GOMIS, 2002,
p.27). Ao definir importancia como a expectativa de desdobramentos e o
interesse como a expectativa de comentarios, Gomis apresenta uma forma
um pouco mais concreta de tratar tais qualidades abstratas e subjetivas das

noticias.

Citando Eliana Rozas, Gomis afirma que a substituicdo da importancia
(referente ao comunitario, coletivo) pelo interesse (referente ao individual,
subjetivo) € comum nos jornais, com a trivializacdo do importante ou a

transcendentalizacéo do irrelevante. (GOMIS, 2002, p.238)

Segundo Stella Martini (2000), para sistematizar os diferentes critérios
que operam na noticiabilidade, pode-se recorrer a duas variaveis basicas.
Uma delas é o efeito do acontecimento sobre a sociedade e sobre outros
meios, em termos de transformacdes. Segundo essa variavel, os valores-
noticia mais importantes sdo a novidade!®, a originalidade, a
imprevisibilidade e o ineditismo. Um fato original € mais noticia porque é
mais novidade. Os fatos imprevisiveis operam com forca nos imaginarios
sociais, com significacbes associadas a inseguranca e ameaca. Término
imprevisto de processos inesperados que representam alarme a sociedade
(explosdes, catastrofes, desastres, golpes de Estado e crimes) séo
altamente noticiaveis. Supdem a irrupcdo do desconhecido, circulam

rapidamente e mobilizam a sociedade.

'8 Ou “indice de variag&o no sistema”, que implica o fato como ruptura (ALSINA, 1996).
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A outra variavel é a evolucéo futura dos acontecimentos, que marca a
significancia em relacdo as expectativas da sociedade. Esperam-se
consequéncias possiveis. Exemplos de eventos com evolucéo futura sédo as
catastrofes, os conflitos sociais agudos, a corrupcdo, os julgamentos

publicos e os crimes espetaculares.

A importancia e gravidade refere-se a incidéncia do fato sobre a vida
da sociedade, em termos presentes ou futuros. Outro valor € o impacto
sobre a nacdo e sobre o interesse nacional ou local. As noticias nacionais
interessam mais que as internacionais, a menos que estas se refiram a fatos
que comprometam a nacdo (guerras, embargos, catastrofes ecologicas,
ameacas globais). As locais sdo mais importantes que as nacionais quando
afetam um grande numero de pessoas e tém consequéncias sobre o futuro
de uma comunidade (eleicbes para prefeito, imposto local, incremento do
delito, epidemias). A importancia também se explicita pela quantidade e
hierarquia das pessoas implicadas, pela proximidade da ocorréncia e pelas

consequéncias implicadas.

A proximidade refere-se ao aspecto geografico. Esse valor se associa
com a quantidade de pessoas envolvidas. A magnitude refere-se a
quantidade de pessoas ou lugares implicados. Conecta-se com o potencial
envolvimento do publico ao qual a noticia € dirigida e implica sua gravidade.
Um fato € mais noticia se afeta a muitas pessoas ou ambitos geograficos

(pelos efeitos de uma medida econémica, a noticia € mais relevante se da
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conta de um novo imposto que afeta toda a populacdo, ou um acidente é

mais noticiavel se produz um elevado namero de vitimas fatais).

A hierarquia dos personagens implicados é um valor-noticia que apela
as aparicbes ou a presenca publica de personagens conhecidos que séo
sempre noticia. Também fatos com a participacdo de criangas, anciaos ou
grupos de voluntarios, por exemplo, incluem-se nessa categoria dos que séo
sempre noticia. Tém grande valor noticioso os fatos que provocam
sentimentos de empatia com os personagens e situacdes implicados, ou que
irrompem com o dado grave e imprevisivel, ou que permitem ao jornalista a

nota de interesse humano ou de colorido.

No item deslocamentos, a autora menciona tanto os conjuntos de
pessoas (uma manifestacdo, uma procissao religiosa) quanto individuos
publicos reconhecidos (viagem de um presidente ou de um artista famoso).
Trata-se de movimentos ou agrupamentos significativos, mudancas de lugar
ou de posicao e trajetorias que permitem efeitos diversos sobre a sociedade.
S&o uteis para a pratica jornalistica porque sao fatos anunciados, previstos,
com uma organizacao por tras, e resultam mais facilmente abordaveis. Além
disso, sdo mais adequados para a televisdo, por seu carater visivel, notério e
espetacular. Fazem parte do que se poderia chamar de “normalidade

informativa”.

Sobre as qualidades que o acontecimento apresenta em relacdo com
0S processos produtivos, os critérios mais importantes sdo a compreensao e

inteligibilidade do acontecimento, a credibilidade, a brevidade, a
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periodicidade, a exclusividade e a noticia como resultado de uma ideologia

da informacao.

A compreensao e inteligibilidade do acontecimento sdo os fatores que
impedem a confusdo. A credibilidade: um fato de escassa credibilidade
obriga o jornalismo a violar suas normas de concisdo e brevidade, pois o
obriga a realizar complexas operacdes de explicitacdo e legitimacdo. Um
evento pouco verossimil pode legitimar-se se a fonte goza de

reconhecimento publico.

Ja a brevidade relaciona-se as qualidades anteriormente citadas, e
consiste na possibilidade de construir uma noticia em poucas linhas e de
maneira direta. A periodicidade facilita o labor jornalistico. Os fatos habituais
tém aparicdo peridédica nos meios e sdo mais faceis de construir e também
de interpretar. Inscrevem-se numa série ou agenda que ndo necessita maior
explicitacdo. A periodicidade permite formular séries acumulativas ou
noticias ciclicas. Num extremo deste tipo de construcdo, encontram
ancoragem as chamadas “lendas urbanas” (narracdes de fatos sem fontes e
sem verificacdo, mas ricas em detalhes), sobre séries de acontecimentos
que preocupam, apaixonam e que instalam crencas ao redor das quais se

formam panico coletivo, denuncias, processos.

A exclusividade refere-se a necessidade de captar a novidade antes
dos outros ou ter acesso a fontes privilegiadas. Ja o fator referente a noticia

como resultado de uma ideologia da informacédo € o que, segundo Wolf,
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refere-se a uma concepcao da informacdo entendida como o mais “novo”,

mas também o mais emocionante, o mais terrivel.

Como sintese, Martini lembra que esses valores costumam funcionar
em conjunto, e que nem todos sdo imprescindiveis para que um
acontecimento se transforme em noticia. Certos acontecimentos, como
alguns atos de governo, reinem os valores fundamentais de noticiabilidade
e sequer precisam passar (nas mesmas redacoes) pela etapa de selecao de
maneira explicita. O reconhecimento de que devem ser publicadas facilita o
trabalho jornalistico, a selecdo esta implicita nas rotinas de trabalho (séo
novidade, tém valor informativo, afetam a sociedade em seu conjunto e
incluem personagens hierarquizados publicamente). Em todo caso, escolhe-
se onde localiza-los e como apresenta-los, para o que também se recorre

aos valores-noticia que representam. (MARTINI, 2000, p.98-99)

Citando Bickelmann, Miguel Alsina (1989) apresenta as “regras de
atencdo” dos meios de comunicacdo de massa aos acontecimentos.
Segundo ele, € comum serem destacados o pessoal, o privado e o intimo; o
éxito/prestigio; a novidade e a modernidade; o exercicio do poder; as
condutas “normais” e “anormais”; a violéncia, a agressividade e a dor; o
destino; a competicdo; o incremento da propriedade; as crises; 0

extraordinario, o singular e o exético.

Passamos, a seguir, aos autores sistematizadores, que organizaram

em um trabalho coeso um grande nimero de estudos pontuais.

52



Dentro da perspectiva do newsmaking, que enfatiza a rotina e ndo a
ideologia na producéo das noticias, Mauro Wolf (1999) organiza os valores-

noticia como descrito a seguir.

a) Critérios substantivos, relativos ao conteudo das noticias. Eles se

articulariam em dois fatores: importancia e interesse.

b) Critérios relativos a disponibilidade do material e ao produto
informativo. Quanto a disponibilidade do material, trata-se de saber quéo
acessivel é o acontecimento, quéo tratavel ele é, tecnicamente, nas formas
jornalisticas habituais. Quanto aos critérios relativos ao produto, referem-se
a “consonancia com os procedimentos produtivos”, “congruéncia com as
possibilidades técnicas e organizativas, restricbes de realizacdo e limites
proprios de cada meio”. Incluem-se ai, também, critérios como a brevidade,

a ideologia, a atualidade, a qualidade da historia e o equilibrio.

c) Critérios relativos ao meio de comunicacao e ao publico. Quanto ao
meio de comunicacao: possibilidade de bom material visual, freqtiéncia do
acontecimento (que deve assemelhar-se a frequéncia do meio de
comunicacado), formato da noticia (que deve enquadrar-se no formato dos
programas). Quanto ao publico: dizem respeito a imagem que os jornalistas
tém do publico, levando-lhes a inferir aquilo que seria de seu interesse. Sao
eles: estrutura narrativa, capacidade de atracdo do material filmado,
entretenimento e importancia da noticia. Outro critério € a protecdo, que

ocorre quando um fato ndo € noticiado devido a presuncdo de que sua
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veiculacdo poderia causar traumas ou ansiedade no publico, ou poderia ferir

sua sensibilidade ou seus gostos.

d) Critérios relativos a concorréncia. A competicdo entre os veiculos
da origem a trés tendéncias que se refletem sobre os valores-noticia,

reforcando-os.

A primeira tendéncia destaca que os veiculos competem na obtencao
de exclusivos, na invencdo de novas “rubricas” e na feitura de pequenos
boxes sobre os pormenores. Isso leva a acentuacdo da fragmentacéo, ao
foco nas personalidades de elite e a todos os outros fatores responsaveis
pela “distorcdo informativa” que pretere uma visao articulada e global da

realidade social.

A segunda tendéncia é a geracdo de expectativas reciprocas (as
noticias sdo selecionadas porque se espera que 0s concorrentes facam o
mesmo). Ja a terceira tendéncia indica que as expectativas reciprocas
desencorajam as inovacdes na selecédo das noticias, ja que essas inovacoes
poderiam suscitar objecOes por parte dos niveis hierarquicos superiores.

(GANS apud WOLF, 1999, p.214).

E importante notar que este autor mistura em sua classificagcdo os
valores-noticia e os critérios de noticiabilidade, que ndo sdo a mesma coisa,
conforme a discussdo feita em tdpicos anteriores deste trabalho. De
qualquer maneira, ele fornece uma visdo bastante completa sobre o que

determina a publicacdo de uma noticia, sem, contudo, aprofundar-se nas
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qualidades das noticias (ou caracteristicas substantivas), que sdo 0 nosso

objetivo.

Ja para Michael Kunczik (2002), as investigacdes em torno dos
valores das noticias sO podem descrever aspectos que determinam a
selecédo de noticias, pois ndo explicam a génese desses valores a partir de
peculiaridade especifica da profissdo jornalistica. (KUNCZIK, 2002, p.248).
Com isso, 0 autor quer dizer que os estudos tratam mais das influéncias
sobre as noticias, pensando em fatores externos, ignorando assim a cultura

jornalistica, os valores oriundos da profissao e dos jornalistas.

Talvez esse angulo reivindicado por Kunczik tenha-se concretizado
por meio do texto de Traquina, denominado “A cultura noticiosa” (2002), em
que a énfase esta justamente sobre aquilo que é proprio da profissdo
jornalistica, independentemente de valores ideolégicos ou econdmicos

envolvidos.

Nelson Traquina (2002), citando Mitchell Stephens, sustenta que
existem qualidades duradouras das noticias, que perpassam as €épocas
histéricas. Elas variam pouco com o tempo. Trata-se de valores como o
extraordinario, o sensacional, o prodigioso, o insélito, o atual, a figura
proeminente (celebridade), o ilegal, as guerras (violéncia), a calamidade, o
catastrofico, a morte. “A ruptura da normalidade é um traco fundamental do

mundo jornalistico”, afirma Traquina (2002, p.204).

Para chegar aos valores acima, o autor fez uma revisao de escritos e

estudos sobre o jornalismo em trés momentos histéricos, iniciando pelo
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século XVII. Segundo ele, as folhas volantes, na Europa, em 1616,
valorizavam assuntos como assassinatos / homicidios, celebridades,
milagres, abominacdes, catastrofes, acontecimentos bizarros, conduta dos
herdis, batalhas navais, assuntos internacionais (guerras e trocas
comerciais), atos de pessoas importantes, aparecimento de cometas e
monstros, feiticeiras. Em geral, eram veiculados somente assuntos a que as

pessoas ndo tinham acesso, isto €, excluiam-se os acontecimentos locais.

O segundo momento historico escolhido pelo autor foi o periodo entre
1830-40, no qual surge a penny press, que provoca uma revolu¢cdo no
jornalismo ao massificar as tiragens e incluir os gostos das camadas menos
instruidas de leitores. Traquina (2002, p.176-177) afirma que esse tipo de
jornal acarretou uma mudanca na definicdo de noticia, j& que antes as

noticias tratavam apenas de assuntos politicos e econémicos.

Assim, com a penny press, passaram a ser valorizadas noticias
locais, histérias de interesse humano, fatos surpreendentes e sensacionais,
assuntos do gosto dos menos instruidos (noticias interessantes e divertidas),
crime, escandalos, tragédias. As informacdes “sérias” eram dadas de forma
acessivel. Entre essas estavam discursos parlamentares, cotacfes da bolsa,

cambio, conflitos militares e informacdes comerciais.

O terceiro momento histérico comentado por Traquina (2002, p.177)
refere-se a década de 1970, quando foi realizado o estudo de Herbert Gans
sobre os telejornais de trés principais cadeias norte-americanas (CBS, ABC

e NBC) e as revistas Newsweek e Time. Segundo Traquina, o estudo
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demonstra a importancia da notoriedade ou proeminéncia do agente
principal (presidente, ministros, pessoas conhecidas em escandalos) como
valor-noticia. Pessoas ndo conhecidas s6 eram noticia quando
manifestantes, grevistas ou amotinados, vitimas de desastres,
transgressores da lei e da moral ou agentes de atividades invulgares. Outra
categoria de assuntos foram as atividades ligadas ao governo, como
conflitos e desacordos dentro do governo, decisdes, propostas e cerimbnias
governamentais e mudancas de pessoas em fungcdes governamentais. Além
do governo, a principal categoria de acontecimentos identificada no estudo
foi a de crimes, escandalos e investigacdes. Completavam o quadro dos

principais assuntos noticiaveis os protestos, desastres e o insdlito.

Desta forma, Traquina conclui reafirmando as profundas semelhancas
na esséncia das noticias durante os quatro séculos da historia do jornalismo.
Ao tratar da analise académica dos valores-noticia, o autor atribui ao estudo
de Galtung e Ruge (1993) o mérito de ser a primeira tentativa de identificar

os valores-noticia de forma sistematica e exaustiva.

Um segundo estudo destacado por Traquina € o dos pesquisadores
canadenses Richard Ericson, Patricia Baranek e Janet Chan, publicado em
1987. Para os autores, os valores-noticia sdo “multiplos, entrecruzados e

dificeis de classificar” (TRAQUINA, 2002, p. 182).

O primeiro item de sua lista é a simplificacdo, que se assemelha a
clareza, isto €, a ndo ambiglidade de significados. Afirmam que o

acontecimento deve ser eventful, isto &, significativo e também claro no que
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significa. Esse valor também esta ligado a proximidade. Notemos que 0s
autores tratam tOpicos como clareza e significancia como se fossem

caracteristicas dos fatos.

O segundo valor-noticia identificado pelos autores € a possibilidade
de dramatizacdo. O terceiro, que também esta ligado a dramatizacéo, € a
personalizacdo (os acontecimentos sao relatados em termos de
personalidades-chave). O quarto seria a continuidade, que significa o uso de
enguadramentos reconheciveis para perceber o item especifico a ser
noticiado. Segundo esse valor, o que € noticia ndo € o novo, mas o que cabe
num enquadramento familiar. O quinto valor € a consonancia, isto €, a
necessidade de um enquadramento que exprima continuidade. O sexto valor
identificado € o “inesperado”, que ganha importancia se for ao mesmo tempo

inesperado e negativo.

Por fim, é discutido o valor da infracdo, como a infracdo das leis, a ma
gestdo, o mau comportamento de funcionario ou autoridade. Para Traquina,
0s autores atribuem ao jornalismo uma funcdo de policiamento da
sociedade, que levaria a uma atencdo concentrada sobre assuntos como
corrupcdo, procedimentos legais, direitos humanos, arbitrariedade no

exercicio de cargo publico, privilégios, interesse proprio e crime organizado.

Apoés extensa revisdo da literatura, Traquina apresenta sua propria
visdo sobre os valores-noticia. Baseado em Wolf, afirma ser fundamental a
distincdo entre valores-noticia de selecdo e valores-noticia de construcao.

Os primeiros referem-se a decisdo de escolher os acontecimentos que se
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tornardo noticia. Os segundos dizem respeito a redacdo e edicdo do

material, sugerindo o que deve ser realcado, omitido e priorizado.

Citando Daniel Hallin, o autor comenta as trés esferas em que opera o
jornalismo: esfera do consenso, que representa os valores consensuais da
sociedade, como patria, maternidade, liberdade; esfera da controvérsia, na
qual os valores sé@o a neutralidade e o equilibrio; esfera do desvio, onde a
midia desempenha o papel de expor, condenar ou excluir da agenda publica
0s que violam ou desafiam os valores de consenso, apoiando a distincéo

consensual entre atividade politica legitima e ilegitima.

Traquina divide os valores-noticia de selecdo em critérios
substantivos (referentes ao fato em si) e critérios contextuais (relativos as
condicOes de producdo da noticia). Para ele, os valores-noticia de selecéo
equivalem aos Oculos do jornalista. Citando outros pesquisadores, afirma

que sdo um codigo ideologico e ndo sdo neutros.

O primeiro grupo de valores-noticia de selecdo, formado pelos
critérios substantivos, atua na avaliacdo direta do acontecimento em funcéo
de sua importancia ou interesse. Traquina comenta-os nesta ordem: a morte,
a notoriedade do agente principal, a proximidade geografica e cultural, a
relevancia (que responde a preocupacdo de informar ao publico os
acontecimentos importantes, porque tém impacto sobre as pessoas) e a

novidade (a “primeira vez”, a “Ultima vez”).

O fator “tempo” é um valor noticia que assume diferentes formas

(TRAQUINA, 2002, p.189). Pode referir-se a existéncia de um acontecimento
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na atualidade ja transformada em noticia que sirva de news peg — cabide —
para outro acontecimento ligado. Uma segunda forma € a sua aparicdo
como o proprio tempo (data especifica), que também pode servir como news
peg, como a efeméride (Relacbes Publicas usam os “Dias” da Crianca, dos
Pais etc. para aumentar a noticiabilidade dos acontecimentos). Uma terceira
modalidade do tempo como valor-noticia € quando certos assuntos
continuam em pauta por muito tempo, devido ao seu impacto, e qualquer

coisa relacionada a esse assunto sera noticia. (TRAQUINA, 2002).

Seguindo sua apresentacdo do primeiro grupo de valores-noticia de
selecéo, formado pelos critérios substantivos, Traquina cita a notabilidade, o
conflito ou controvérsia e a infragdo. Notabilidade seria a qualidade do
acontecimento de ser visivel, de ser tangivel, de ter um aspecto manifesto.
Traquina parece referir-se aqui a detectabilidade, ou observabilidade de um
evento. Seriam registros de notabilidade a quantidade de pessoas, a
inversdo ou a anormalidade, o insdlito, a falha e o excesso ou escassez. A
unidade ou a natureza consensual da sociedade é um pressuposto para os
valores-noticia, especialmente a notabilidade. Observamos que, muitas
vezes, a necessidade de consenso, com origem na cultura jornalistica, para

que o produto noticia seja factivel, acaba servindo a fins ideoldgicos.

O conflito ou controvérsia diz respeito a violéncia fisica ou simbdlica.
A fisica possui mais noticiabilidade, para o autor. A violéncia esta ligada a
um outro valor-noticia, o da infracdo. Incluem-se ai a violagdo e a

transgresséo de regras. Dai a importancia do crime como noticia. O valor-
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noticia da infracdo também estd associado a um tipo de acontecimento

fundamental para o jornalismo — 0 escandalo.

Quanto ao segundo grupo de valores-noticia de selecdo, formado
pelos critérios contextuais, que dizem respeito ao contexto de producéo,
Traquina menciona critérios como a disponibilidade (facilidade de cobertura),
o equilibrio (nUmero de noticias ja dadas sobre o assunto), a visualidade
(existéncia e qualidade das imagens), a concorréncia (ter o que 0s outros
nao tém e evitar ndo ter o que os outros tém), exclusividade (que da maior
valor-noticia ao assunto) e o dia noticioso (se houve ou nao outros

acontecimentos importantes no dia).

Passando a enfocar agora a edicdo das noticias, trataremos dos
valores-noticia de construcdo, que, segundo Traquina, indicam o que deve

ser realcado, omitido e priorizado na construcdo. Sao eles:

- Simplificacdo: reduzir a natureza polissémica do acontecimento.

Clichés e esteredtipos sao uteis.

- Amplificacdo: confere mais possibilidade de a noticia ser notada, seja
pela amplificacdo (exagero) do ato, do interveniente ou das suas

supostas consequéncias.

- Relevancia: dar ao acontecimento um sentido junto ao leitor.

- Personalizacdo: dar personagens ao acontecimento.
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- Dramatizacdo: reforco dos aspectos mais criticos, reforco do lado

emocional.

- Consonancia: encaixe da noticia em um molde conhecido, uma

narrativa conhecida.*®

Tratando da tipificacdo dos acontecimentos, o autor denomina mega-
acontecimentos aquelas hard news que provocam uma alteracdo completa
na rotina. Possuem um grau enorme de valores-noticia que fazem o
consenso da comunidade jornalistica. Os valores-noticia consensuais, que
integram um acontecimento desse tipo, sdo: a morte, a novidade, o

inesperado, a notoriedade do ator, a relevancia, o conflito e o insdlito.

Traquina lembra ainda alguns fatores agora ndo mais ligados a cultura
jornalistica, mas relativos a acdo organizacional, como a influéncia da
direcdo e de sua politica editorial. Esses elementos conformariam outros
valores-noticia, assim como também fatores como a disposi¢cao de recursos
da organizacao, a existéncia de espacos especificos (suplementos; rubricas
/| secdes) sobre certos temas, a rotina de contato com as fontes (que afeta a
percepcdo jornalistica e, assim, os valores-noticia) e a necessidade de
produtividade das rotinas (que abre espaco para promotores rotineiros,

barateia os custos).

90 novo é também velho. Utilizacdo de enquadramentos (conceito de Erving Goffman),
gue séo “principios de organizacdo que governam 0s acontecimentos — pelo menos os
sociais — e 0 nosso envolvimento subjetivo neles”. Um enquadramento noticioso é uma
“idéia central e organizadora para dar sentido aos acontecimentos relevantes e sugerir o
que esta em causa”. Os enquadramentos sdo sugeridos por metaforas, frases feitas,
exemplos histéricos, descricfes e imagens. (TRAQUINA, 2002).
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Diferentemente de Traquina, o0 pesquisador Jorge Pedro Sousa
(2002), inspirado nos americanos Schudson e Shoemaker & Reese,
organizou os estudos de jornalismo sob a 6ética das influéncias sobre a
producdo. Essas influéncias ocorreriam nos seguintes niveis: A¢do Pessoal,
Acdo Social, Acdo Ideolégica, Acdo Cultural, Acdo do Meio Fisico e
Tecnologico e Acdo Historica. Embora utilizando praticamente os mesmos
estudos citados por Traquina e Wolf, esse autor organiza seu trabalho de
forma diferente, pois esta preocupado em explicar por que as noticias sao
como sao, ou seja, atenta para as influéncias sobre a producéo de noticias.
Seu esfor¢o consiste em reunir as conclusdes das teorias de orientacdes
mais diversas no intuito de formar uma explicacdo coerente sobre o que

determina a producao de noticias.

Para Sousa, dentro dessas forcas, existem uma seérie de critérios para
avaliar o que tem valor como noticia. Eles sdo, essencialmente, de indole

social, ideoldgica e cultural, embora ndo se exclua a agéo pessoal.

Apesar de sintetizar as influéncias sobre a selecdo de noticias, Sousa
nao apresenta tracos universais que possam ser utilizados na definicdo do
que é uma noticia. Podemos apenas concluir que, para ele, a noticia é

resultado das influéncias acima citadas.

Como vemos, em geral, os valores-noticia s&o mdultiplos e
interrelacionados de diferentes maneiras. Enquanto alguns autores priorizam
as influéncias organizacionais sobre a selecéo das noticias, outros se detém

nas caracteristicas dos fatos — os valores propriamente ditos.
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E possivel observar, ainda, que a maioria dos estudos aqui
mencionados ndo faz distingdo entre valores-noticia e assuntos com alta
noticiabilidade. Assim, a morte, a calamidade, a guerra, pessoas importantes
etc. sdo tratados como valores-noticia, quando, em nossa opinido, séo
assuntos com alta noticiabilidade. Eles podem transformar-se em noticia
simplesmente por pertencerem a tais categorias, mais do que pelas
qualidades que apresentem. A morte, ndo importa se violenta ou néo,
esperada ou néo, insélita ou comum, quase sempre sera noticia. Portanto,
esses assuntos tornam-se, eles proprios, praticamente valores-noticia. A

seguir, um resumo desses temas com alta noticiabilidade.

e ameacas mundiais

e Ciéncia

e clima

e conflitos sociais: greves, manifestacoes

e crime

e direitos humanos

e economia: imposto, cambio, bolsa, comércio, vendas
e educacédo

e entretenimento: efeméride, curiosidades, interesse humano
e escandalo: denuncias

e esporte

e guerras

e investigagOes e julgamentos
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e morte

e paises de elite

e pessoas. ancidos, pessoas importantes, celebridades, herdis,
criangas, gente comum, voluntarios, vida privada

e politica: governo, corrupcdo, ma gestao, privilégios, eleicdes,
viagem presidente, crise, golpes de estado

e problemas sociais

e religido: procissoes

e saude: epidemias

e Servico

* sexo

e tragédias: acidentes, desastres, calamidades, catastrofes

Outro aspecto observado no conjunto dos autores foi a mistura dos
valores-noticia de selegdo com os valores de construcdo. Os primeiros
referem-se as caracteristicas dos fatos e os ultimos, aquilo que é realcado
intencionalmente na redacao e edicao dos textos. Tal dificuldade justifica-se,
pois as caracteristicas dos fatos, afinal, sdo atribuidas intencionalmente
pelos jornalistas, assim como os valores de construgcdo. Portanto, essa
divisdo parece sem sentido, j4 que parte do pressuposto de que os fatos sao
objetivos, isto &, os jornalistas selecionariam os acontecimentos (usando 0s
valores de selecdo), depois os relatariam realcando alguns aspectos,
reduzindo a ambiglidade etc., para conferir mais noticiabilidade (usando os
valores de construcdo). Entretanto, sabemos que, na pratica, ndo ocorre

assim, pois a subjetividade do jornalista é que delimita e determina o fato.
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Entdo, na confeccdo da sintese dos valores-noticia, neste trabalho,
preferimos ndo adotar distincdo entre os tipos de valores, como fez Traquina

(2002).

Apesar disso, na analise empirica, por vezes observamos uma
exacerbacdo de certos valores nas chamadas de capa em relacdo ao que
efetivamente esta descrito sobre os fatos nos textos internos. Nesses casos,
torna-se mais detectavel a presenca dos valores de construcdo na capa,
pois o0 proprio jornal mostra os fatos com menos énfase (e provavelmente
mais realisticamente) na parte interna. Contudo, nem sempre a diferenciacéo

entre os valores de selecdo e de construcao € tao clara.

A partir desta sintese, construimos uma tabela de valores-noticia,
usada como parametro para a analise empirica. A descricdo da construcéo

da tabela encontra-se no final do capitulo seguinte.
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3 METODO E CORPUS

No livro “Capas de Jornal: a primeira imagem e o espaco grafico
visual”, Ferreira Jr. (2003, p.15) qualifica a capa como a “expressao
imagética que primeiro impacta o leitor”. Ele analisa trés transformacdes
graficas que marcaram época no jornalismo brasileiro: a do Jornal do Brasil,
em 1950, a do Jornal da Tarde, em 1966, e a do Correio Braziliense, na

década de 90.

O autor afirma que, analisando-se as capas de jornais, visualizam-se
dois tipos de paginas: uma mais ordenada, com distribuicdo equilibrada do
texto verbal e dos recursos visuais, e outra mais organica, onde as vezes
somente um elemento grafico toma conta, fazendo com que a pagina se
assemelhe a um cartaz. O surgimento das capas-cartazes seria uma
demonstracdo da crescente valorizacdo do aspecto grafico das capas nos

ualtimos tempos.

Em um estudo da temética das capas de quatro jornais espanhais,
Alsina (1989) identificou uma clara homogeneidade entre os distintos diarios.
Detectou uma maior importancia do ambito nacional (politica, economia e
terrorismo) sobre o internacional e identificou o acontecimento politico
(especialmente o nacional) como tematica hierarquicamente superior. Por
fim, verificou que os temas de economia e terrorismo nacionais possuem

uma importancia similar nos diferentes veiculos.
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De acordo com Deodoro Moreira (2005), a capa de um jornal € um
texto sincrético, um amalgama de elementos heterogéneos. Ela contém o
texto verbal (escrito) e o nao-verbal (imagens e tipos graficos), além de
linguagens diferentes (grafica e fotogréafica, entre outras). Unidas, elas

formam um todo de sentido (MOREIRA, D., 2005).

Na padronizacéo gréfica, a primeira pagina € a que detém os maiores
recursos persuasivos, mas € necessario que o arranjo grafico seja
personalizado, para que o leitor o identifigue imediatamente. Na confeccéo
das capas, sé@o levados em conta aspectos como a dobra do jornal, o corpo
das letras, as fotografias (cortes verticais ou horizontais) e numero de

chamadas, de acordo com o autor.

Deodoro Moreira (2005) lembra que, na organizacédo da capa, ha dois
tipos de elementos: os fixos e os moveis. Os fixos seriam aqueles que
aparecem em todas as edi¢cdes e servem para identificar o veiculo, como
nome, logomarca, local de publicacdo e cronologia do periddico. Ja os
moveis seriam aqueles que variam de acordo com a edi¢cdo, como imagens
em geral, manchetes, rubricas, titulos, chamadas para as matérias e noticias

inteiras. (CAMARGO apud MOREIRA, 2005).

3.1 Perfil dos veiculos pesquisados

Os jornais Folha de Sao Paulo, O Estado de Sao Paulo e O Globo

foram escolhidos por serem considerados referéncia em nivel nacional.
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Dos trés periodicos, o que apresentou a menor quantidade de
informacdes disponiveis tanto no site da empresa quanto em outras fontes
foi O Globo. No Especial O Globo 80 Anos, publicado no site, o link “histéria”
traz mais informacfes sobre a historia do pais e do mundo do que
propriamente sobre a trajetdria do jornal. Em todo o material, exceto pela
énfase na preocupacdo com a cultura e o meio ambiente, nenhuma palavra

é dita sobre a linha editorial.

Em pesquisa promovida pela Justica Federal, em 1994, O Globo
recebeu um oficio que solicitava informacdes sobre a linha editorial. Em
resposta, declarou, entdo, seus principios editoriais, mas essas informacdes

nao sao divulgadas espontaneamente no site.

Quanto a O Estado de Sao Paulo, conhecido como um “jornal de
causas”, as informacOes apresentadas no site da empresa indicam a
vinculacéo histérica da publicacdo com temas politicos. Em texto de autoria
de profissionais do jornal, publicado no site, sdo valorizados os diversos
episodios em que os donos foram perseguidos por regimes ditatoriais,
devido a posicionamentos politicos. Todavia, chama atencéo o fato de que, a
partir do fim da ultima ditadura no Brasil, o relato da histéria de O Estado se
concentra basicamente nas inovacbes tecnoldgicas e no sucesso
empresarial do grupo, inspirado no modelo de gestdo adotado também pela
concorrente Folha de Sdo Paulo. Nos anos mais recentes, portanto, o
veiculo ndo se manifesta claramente sobre a linha editorial, a ndo ser

quando diz, genericamente, que prioriza temas politicos.
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Sobre a Folha de Sao Paulo, ha farto material, tanto no site como no
Manual de Redacdo. O jornal declara-se abertamente como “um produto”
sujeito as leis do mercado, que valoriza a modernizagdo e o0
profissionalismo. O jornalista Carlos Eduardo Lins da Silva, que
desempenhou funcdes importantes no jornal, afirma que “a Folha é igual ao
Estaddo? na sua esséncia, enquanto negdcio, da mesma forma que a
Rastro € igual a Gessy Lever” (RIBEIRO, 1994, p.55). Para ele, o jornalismo
nao é um apostolado, mas um negdcio que produz um bem de consumo,

para obter lucro.

Numa sintese dos documentos em que o jornal se pronuncia sobre o
assunto, ao longo da histdria, podemos dizer que a Folha declara fazer um
jornalismo moderno, critico, analitico, especializado, de servico, plural e
apartidario. Os critérios para a escolha das noticias seriam o ineditismo, a
improbabilidade, o interesse, 0 apelo e a empatia. Apesar de, em geral, ser
considerado um jornal menos posicionado politicamente que o concorrente
Estaddo, a Folha teve participacdo marcante em campanhas como a das
eleicOes diretas a presidente, em 1984, e do impeachment do presidente

Collor, em 1992.

Passamos, a seguir, ao detalhamento das informac¢des sobre cada

um dos trés veiculos em questao.

2 0 jornal O Estado de Sao Paulo é informalmente conhecido como “Estad&o”.
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3.1.1 O Globo

De acordo com dados do IVC relativos a dezembro de 2005,
publicados no site Infoglobo®, a circulacdo do jornal aos domingos é de

347.693 exemplares e, de segunda a sabado, de 248.678 exemplares.

O diario carioca possui 0s seguintes cadernos: Primeira Pagina,
Colunas, O Pais, Opinido, Rio, Economia, O Mundo, Ciéncia, Esportes,
Segundo Caderno, Suplementos (Boa Chance, Boa Viagem, CarroEtc, Ela,
Globinho, InforméticaEtc, Megazine, Morar Bem, Prosa & Verso, Revista da
TV, Rio Show) e Bairros (Baixada, Barra, Centro, llha, Niteroi, Serra, Tijuca,
Zona Norte, Zona Oeste, Zona Sul). O exagerado numero de cadernos, que
ocorre também nos demais jornais, demonstra o mergulho da imprensa
brasileira na busca da ampliagdo de seu mercado consumidor, oferecendo

uma variedade de produtos, além das noticias.

O perfil dos leitores de O Globo foi pesquisado no site InfoGlobo??,
gue apresenta dados do Instituto Marplan, do primeiro trimestre de 2005. A
faixa etéria dos leitores é bem distribuida: 17% deles tém de 10 a 19 anos;
25%, de 20 a 29 anos; 18%, de 30 a 39 anos; 16%, de 40 a 49 anos e outros
16%, de 50 a 64 anos. Desses leitores, 46% sao homens e 54% mulheres.
Cerca de 43% tém terceiro grau completo. Sobre os rendimentos, 20% deles

tém renda familiar de até 5 salarios minimos; 15%, entre 5 e 10 salarios e

2! Disponivel em: http://www.infoglobo.com.br/mercado_circulacaoivc.asp . Acesso em: 20
fev 2006.

22 Disponivel em: http://www.infoglobo.com.br/mercado_perfilleitores.asp. Acesso em: 20 fev
2006.

71



10%, de 10 a 20 salarios. Finalmente, a pesquisa indica que a maioria dos

leitores, 47%, pertence a classe B.

O periddico foi fundado em 1925, por Irineu Marinho. Segundo o
Especial O Globo 80 Anos®, a primeira década de existéncia do diario foi
marcada por acontecimentos conturbados, destacando-se uma série de
reportagens sobre a Coluna Prestes, as noticias da inauguracdo do Cristo
Redentor e da Revolugdo Constitucionalista de 1932 e a primeira cobertura
internacional, de um jogo da selecao brasileira com o Uruguai (O GLOBO,

2005).

De acordo com a mesma fonte, a década de 1935 a 1945 foi marcada
por novidades graficas e grande movimentacao politica. Houve a publicacéo
da primeira foto transmitida por radio. Foram publicados flagrantes do
incéndio do dirigivel Hindenburg. Também estreiaram a histéria em
quadrinhos O Comendador e o suplemento Globinho. Nessa década, a
empresa foi invadida pela policia especial de Getulio Vargas. Foi criado o
DIP, que restringia a liberdade de expressdo. O suplemento O Globo
Expedicionario enfocou a entrada dos brasileiros na Segunda Guerra (O

GLOBO, 2005).

Na década de 1945 a 1955, acontecimentos como o suicidio de
Getulio Vargas, a Constituicdo de 1946 e a inauguracdo do Maracana
marcaram as coberturas de O Globo. O jornal publicou pela primeira vez a

coluna de Ibrahim Sued. Nesse periodo, O Globo comecou a investir em

2% Disponivel em: http://oglobo.globo.com/especiais/80anos/ . Acesso em: 9 out 2005.
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campanhas de marketing, como a do Dia dos Pais, e na modernizacdo. Em
1954, mudou-se do Largo do Machado para uma nova sede (O GLOBO,

2005).

O Especial O Globo 80 Anos, em um texto vago, diz, ainda, que a
década de 1955 a 1965 foi uma “época de alegrias e dramas no jornal, no
Brasil e no mundo”. O Brasil conquistou a primeira Copa do Mundo, em
1958, e a segunda, em 1962. Em 1960, foi inaugurada a capital Brasilia.
Também houve a renuncia de Janio Quadros, a morte de John F. Kennedy e
o0 inicio dos anos de chumbo, com o Golpe Militar de 1964. O Globo utilizou
pela primeira vez o processo Speedphoto e publicou radiofotos coloridas.
Estreiaram a coluna de Carlos Swann e o Caderno Ela. Surgiu o Prémio
Esso de Jornalismo, que contemplou o jornal no seu segundo ano (O

GLOBO, 2005).

Informa o especial dos 80 anos que, em 1972, o jornal comegou a
circular aos domingos, sendo esta uma mudanca que transformaria o habito
dos leitores. No mesmo periodo, estreiou a secdo Carta do Leitor, que
permanece até hoje. O jornal afirma ser este um “espaco aberto para a
manifestacdo da opinido publica” (O GLOBO, 2005). Estreiaram também as
cronicas de Nelson Rodrigues e o Prémio Estandarte de Ouro, para o0s
melhores do samba. O Globo considera esses fatos como a demonstracéo
do valor que confere a cultura brasileira. No ambito internacional, a rendncia
de Richard Nixon, denunciado através de uma reportagem, por envolvimento

em espionagem, marca o jornalismo mundial (O GLOBO, 2005).
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Na década de 1975 a 1985, um dos acontecimentos mais importantes
para o jornal foi a visita do Papa ao Brasil, em 1980, quando o diario lancou
a famosa musica “A béncao Joao de Deus”. Estrearam a coluna de Otto Lara
Resende, o suplemento Globo Esportivo, que deu origem ao atual caderno
de Esportes, o Caderno de TV, a secdo Em Defesa do Consumidor e o
Jornal de Bairros. A inauguracdo do sambdédromo mereceu destague na
reportagem. Também houve a publicacdo da primeira telefoto a cores,

segundo o Especial.

Em 1985, O Globo ultrapassou a marca de 1 milhdo de exemplares
vendidos. O periodo entre 1985 e 1995 teria sido marcado pelas coberturas
do impeachment de Fernando Collor de Melo e da criacdo da Acédo da
Cidadania, liderada pelo socidlogo Betinho. Também estreiaram o0s

suplementos de cultura alternativa Rio Fanzine e InforméaticaEtc.

De acordo com o Especial O Globo 80 Anos, o periodo que o jornal
vive hoje é de “profundas transformacoes, interna e externamente”. A mais
importante teria sido a morte do jornalista Roberto Marinho, em agosto de
2003. Antes disso, houve uma reforma grafica, por ocasido dos 70 anos da
publicacdo, com a reformulacdo de toda a concepcdo do noticiario. O site
nao esclarece, contudo, 0 que mudou nessa concepc¢ao, apenas diz que a
inauguracdo do Parque Gréafico e do Globo Online consolidaram a opcéo
pela tecnologia de ponta. A preocupacdo com temas ecoldgicos e sociais

revela-se, segundo o jornal, pela publicacdo da série Planeta Terra e do
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suplemento Razéo Social. O suplemento Megazine foi lancado para suprir

uma lacuna em meio ao publico adolescente (O GLOBO, 2005).

Como vemos, o Especial O Globo 80 Anos nédo apresenta elementos

que ajudem a esclarecer a identidade do jornal.

Consultado pelo Centro de Estudos Judiciarios, da Justica Federal,
em pesquisa de 1994, "O Globo" informou seus principios editoriais de forma
mais clara: “a coleta de informacdes de interesse para a comunidade e sua
ampla divulgacdo, com eficiéncia técnica e com obediéncia a ética”,
destacando-se dois compromissos: “com a verdade e com o desejo do
leitor”, mas sem cativa-lo pelo recurso a vulgaridade e ao sensacionalismo

(JUSTICA FEDERAL, 2006).

Segundo declaracdo do jornal, na mesma pesquisa, entre 0s pontos
basicos de sua linha editorial destacavam-se: defesa da sociedade justa,
democratica e pluralista, com garantia de liberdade de expressao; defesa da
economia de mercado, em que merecem igual respeito a livre iniciativa da
empresa e os direitos do consumidor; condenacdo de toda forma de
discriminacdo e preconceito social; disposicdo a apoiar em editoriais
candidatos a cargos eletivos, sempre que a tomada de posicdo servir ao
interesse publico, preservando-se a isencao do noticiario; apoio a programas
e idéias que se coadunem com os principios do jornal, ndo se filiando, nem
se associando, entretanto, a associac¢des politico-partidarias; abertura de
espaco para o debate e o livre curso das idéias, independentemente de sua

linha editorial (JUSTICA FEDERAL, 2006).
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Notemos que a tomada de posicao, através do apoio a candidatos a
cargos eletivos, esta condicionada ao que o jornal chama de “interesse
publico”. Assim, o veiculo se coloca numa posicdo de guardido da
sociedade. Entretanto, ndo especifica o que seria, para ele, o interesse

publico.

Em texto publicado no site do Observatério da Imprensa®, em 15 de
marco de 2005, o diretor de redacéo do jornal, Rodolfo Fernandes, afirmou:
“A postura do Globo de respeito aos fatos, aos leitores e as fontes tem sido
consagrada pela circulacdo crescente, pela colecdo de prémios e pela
credibilidade do jornal junto ao publico formador de opinido no pais”.
Segundo o diretor, uma pesquisa apresentada no Férum Econbémico de
Davos, em 2005, pela agéncia de relacdes publicas independente Edelman,
aponta O Globo como o veiculo de maior credibilidade entre todos 0os meios

de comunicacgao brasileiros (FERNANDES, 2005).

3.1.2 O Estado de Sao Paulo

Desde o inicio de sua histéria até pelo menos a década de 70, a
cobertura de O Estado de S&o Paulo é marcada fundamentalmente pelo

engajamento em lutas politicas.

O Estado possui 18 cadernos: Primeiro Caderno, Economia e

Negdcios, Metropole, Cidades, Esportes, Caderno 2, Feminino, Casa&, TV &
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Lazer, Estadinho, Alias, Link, Viagem & Aventura, Agricola, Paladar, Guia,

Estadao Norte/Sul/Leste/Oeste e Classificados.

Segundo o site do Estad&o?, o jornal trata de temas que “pulsam na
vida nacional’, mostrando a “evolucdo dos principais acontecimentos
politicos do pais” e comentando as movimentacdes de partidos e politicos,
suas consequéncias e implicagcbes na vida da populacdo. Na area
internacional, o jornal declara mostrar os fatos com foco nos acontecimentos
politicos do mundo, suas consequUéncias e implicacdes para o Brasil. Na
secado Vida&, o jornal afirma trazer matérias sobre assuntos de interesse do
leitor, como curiosidades, descobertas, ciéncia e tecnologia, avangos na
medicina, educacao, saude, meio ambiente, religido, comportamento e o dia-
a-dia da imprensa. “Com dinamismo e constante atualizacdo em cada tema,
abrindo espaco para um mundo novo”, finaliza o texto que, em tom

publicitario, apresenta o jornal a possiveis futuros assinantes.

Segundo Pontes (2005), este é o mais antigo jornal da cidade de Séo
Paulo ainda em circulagdo. Circulou pela primeira vez em 4 de janeiro de
1875, durante o Império, com o nome A Provincia de S. Paulo. Em janeiro de
1890, com a mudanca do status de Sao Paulo de provincia para Estado,
devido a proclamagdo da Republica, o periddico recebeu a atual

denominacgéo.

24 Disponivel em: http://observatorio.ultimosegundo.ig.com.br/artigos.asp?cod=320IMQ006.
Acesso em: 9 out 2005

%% Disponivel em: http://www.assinante.estadao.com.br/oestadao.php. Acesso em: 24 fev
2006.
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A proposta do diario republicano, de combater a monarquia e a
escravidao, surgiu da realizacdo da Convencdo Republicana de Itu. A
tiragem inicial era de 2 mil exemplares, para uma populacdo da cidade
estimada em 31 mil pessoas. Para Pontes (2005), O Estado foi
“influenciando cada vez mais a evolucdo politica do pais, com a enorme
responsabilidade de ser o principal veiculo da mais republicana das cidades

brasileiras”.

O jornal foi criado para servir como porta-voz de um grupo de
paulistas liberais republicanos originarios da cafeicultura, atribuindo-se um
papel de guia intelectual da sociedade. Através dos editoriais, consolidava-
se como representante da classe dominante paulista. “Esta (a classe),
apesar de seu autoproclamado liberalismo, apresentava uma postura

conservadora e elitista” (CAPELATO apud RIBEIRO, 1994, p.116-117).

Em 1902, Julio Mesquita, redator desde 1885 e genro de José Alves
de Cerqueira César (este ultimo, um dos 16 fundadores), tornou-se o Unico
proprietario. Nessa época, a cidade tinha 250 mil habitantes. Dois anos
antes, havia circulado o primeiro bonde elétrico e, em 1901, inaugurada a
primeira usina hidrelétrica para fornecimento regular de luz e forca. Nesse
ano, Julio Mesquita e Cerqueira César lideraram a primeira dissidéncia
republicana, passando a fazer oposicao sistematica aos governos estadual e

federal (PONTES, 2005).

Durante o transcorrer posterior da chamada Republica Velha (até

1930), a publicacdo se colocou “ao lado dos contestadores do viciado
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sistema eleitoral conhecido pejorativamente como ‘bico-de-pena’ ",
caracterizado pelo voto em aberto e manipulacdo fraudulenta (PONTES,

2005).

Em 1909, apoiou a candidatura de Ruy Barbosa a presidéncia da
Republica em oposicdo ao candidato oficial, Marechal Hermes. Em 1924,
Julio Mesquita foi preso a mando do governo federal por ter dialogado com
os idealizadores da Revolucéo Tenentista, que ocupara a cidade por 23 dias.
O Estado concordava com as criticas dos revolucionarios ao governo
federal, mas discordava da revolta militar como meio de contestacao,

declara Pontes (2005).

Ja em 1926, O Estado apoiou a fundacéo do Partido Democratico, de
oposicao ao Partido Republicano Progressista (PRP), detentor dos governos
estadual e federal. Em 1930, incentivou a “Alianca Liberal” e a candidatura
de Getulio Vargas a presidéncia, em oposicdo a Julio Prestes, do PRP.
Neste ano, a tiragem chegava a 100 mil exemplares. Foi lancado, aos
domingos, um suplemento em rotogravura, com destaque as ilustracdes

fotograficas, informa o site do jornal.

Em 1932, “O Estado” e o Partido Democratico formaram uma alianca
com alguns setores do PRP e articularam a Revolu¢do Constitucionalista de
32, que comecou em 9 de julho, contra o suposto autoritarismo do governo
Vargas. O jornal reivindicava elei¢cdes livres e uma Constituicdo. Em outubro,
com a derrota dos revolucionarios, Julio de Mesquita Filho e Francisco

Mesquita foram presos pela ditadura e expatriados para Portugal.
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No ano seguinte, Armando de Salles Oliveira, genro do fundador Julio
Mesquita, aceitou ser interventor federal em Séao Paulo, sob a condicdo da
anistia aos revoltosos e a convocacdo de assembléia constituinte. Assim,
Julio de Mesquita Filho e Francisco Mesquita retornaram ao Brasil. Apesar
de derrotados militarmente, os constitucionalistas alcancaram seus objetivos

politicos, diz Pontes (2005).

Em 25 de janeiro de 1934, o governador Armando de Salles Oliveira
assinou o decreto de criacdo da Universidade de S&ao Paulo, idéia lancada
pelo jornal em 1927. Em 1951, foi instituido o troféeu SACI, prémio aos
melhores profissionais de teatro e cinema. “Editorialmente, o jornal sempre
manteve sua linha de apoio a democracia representativa e a economia de

livre-mercado” (PONTES, 2005).

Em 1952, ocorreu uma importante mudanca. O entéo repérter Claudio
Abramo, aos 28 anos, assumiu a secretaria de redacéo. Junto com os jovens
membros da terceira geracdo Mesquita, adotou novas praticas de controle
da producédo e da publicidade, promoveu mudancas na area grafica e na

cultura da redacédo (RIBEIRO, 1994, p.71).

Abramo investiu na construcdo de um tom mais objetivo ao noticiario.
Assim, procurou transmitir informacdes, em vez de embutir a opinido do
dono nas noticias, 0 que resultou numa divisdo politica no espaco das
edicdes. Segundo Abramo (RIBEIRO, 1994, p.72), a cobertura passou a ser
“absolutamente neutra” e “totalmente distante” dos editoriais, classificados

por ele proprio como “medievais e antediluvianos”, por sua defesa da classe
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dominante paulista. O jornalista considerava a primeira pagina
extremamente colonialista, pois sO trazia noticias internacionais. Por isso, 0
novo secretario de redacdo passou a dar maior peso editorial a ultima
pagina, pois esta era, para ele, a pagina niamero 1 do jornal. (RIBEIRO,

1994, p.72)

Em 1964, O Estado apoiou o movimento militar que depbds o
presidente Jodo Goulart, mas depois retirou seu apoio e passou a fazer
oposicao ao regime. Em 1968, O Estado e o Jornal da Tarde passaram a ser
censurados. Publicavam poemas de Camdes e receitas culinarias no lugar

das noticias proibidas.

Em fevereiro de 1967, a tiragem de O Estado era de 340 mil
exemplares. No dia 13 de dezembro de 1968, o jornal foi impedido pela
ditadura militar de circular, devido ao editorial “Instituicdes em frangalhos”,
escrito por Julio de Mesquita Filho. Comecou a censura dentro da redacéo.

No dia 4 de janeiro de 1970, nasceu a Agéncia Estado.

No dia 4 de janeiro de 1975, o jornal completou 100 anos, mas
comemorou apenas 95, desconsiderando o periodo de 1940-45, em que
esteve sob o dominio da ditadura Vargas. Nesse dia, foi suspensa a censura

nas redacdes de O Estado e do Jornal da Tarde.

O jornal “foi indicado por associac¢des internacionais como sendo um
dos diarios mais completos do mundo, ao lado dos grandes jornais europeus

e norte-americanos”, diz Pontes (2005). “Além do completo noticiario politico,
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a vinculacao cultural do jornal é muito forte”, finaliza o texto publicado no site

da empresa.

Em 1988, o jornalista Augusto Nunes assumiu o cargo de diretor de
redacdo, com carta branca para administrar o jornal. Seu objetivo era
promover uma mudanca editorial e grafica radical, que tirasse do jornal a
imagem de “zangado”, pesadao, parado no tempo. Em 1989, foi publicado o
manual de redac¢do, com normas que foram impostas “a ferro e fogo”,
segundo Ribeiro (1994, p.76). O diretor tinha a mesma proposta de Abramo:
“deseditorializar” o noticiario. Em depoimento a Ribeiro (1994, p.77), Augusto
Nunes diz que seu desejo era “que a opinido do jornal ficasse confinada na
pagina 3 e que o noticiario traduzisse a verdade dos fatos, pelo menos até

onde a gente conseguisse apurar”. Nunes completa (RIBEIRO, 1994, p. 77):

(.. .) o Estadao passou a encarar com naturalidade sobretudo os
politicos criticados nos editoriais. Ao deseditorializar o noticiario, o
jornal se aproxima daquilo que idealizo, que é o jornal tolerante,
moderno, verdadeiro. ‘Imparcial’ € a palavra. O Estado tinha
regras nao-escritas cuja origem eu francamente ndo consegui
apurar; ninguém assume a paternidade delas. Por exemplo, o
Brizola s6 era chamado de ‘caudilho’. Antigamente, quando o
jornal era mais militante, se encarava até com certa graca a
citacdo do ‘A. de Barros’, do ‘J. Quadros’. Hoje isso confunde: tem
que dar o nome. Eu tirei os adjetivos e achei que deviamos tratar
com imparcialidade e ouvir a versdo de todo mundo.

Desde entdo, delineou-se uma importante mudanca na filosofia da
publicacdo, abandonando a postura de um “jornal de causas” para assumir
uma atitude moderna de ir ao encontro do mercado, assim como a Folha.

Para Otavio Frias Filho, da Folha, os principios do Projeto Folha foram
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sendo absorvidos pelo conjunto da imprensa diaria. “Iniciativas que foram
tomadas pela Folha na segunda metade dos anos 80, e que chegaram a
provocar controvérsia na época, hoje sdo progressivamente incorporadas,
sobretudo no eixo Rio - S&o Paulo”, avalia Frias em depoimento a Ribeiro

(1994, p. 83).

Para Ribeiro (1994, p. 91), o Estado apresenta ambiglidade em suas
falas. A direcdo superior insiste na primazia da linha editorial tradicional
sobre o aspecto mercadoldgico, negando-se a uma adaptacéo a opiniao do
leitor. A linha editorial € de corte politico e representada pela familia
Mesquita. “No Estado, ao que parece, nao foi abandonada a idéia de fazer a
cabeca do leitor” (RIBEIRO, 1994, p.91). Ao mesmo tempo, a area comercial
comemora a modernizacao e o espirito de empresa, com o atendimento as
necessidades do leitor. Procura direcionar as noticias para a opinido do
leitor, mas ressalvando uma certa fidelidade a linha editorial. (RIBEIRO,

1994. p. 91).

3.1.3 Folha de Sao Paulo

De acordo com dados do IVC, publicados no site do jornal, em
dezembro de 2005, a circulagdo da Folha de S&o Paulo foi de 345.837

exemplares aos domingos e de 288.629 exemplares nos dias Uteis.

A Folha possui os seguintes cadernos: Primeira Pagina, Opiniao,

(Tendéncias/Debates, Painel do Leitor e Erramos), Brasil, llustrada, Mundo,
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Ciéncia, Dinheiro, Cotidiano, Esporte, Folhalnvest, Turismo, Agrofolha,
Cadernos Especiais, Informatica, Regionais, Jornal de Resenhas, Folhateen,
Tudo, Veiculos, Imdveis, Empregos, Construcédo, Mais!, Revista da Folha,

Guia da Folha, TV Folha, Folha Equilibrio e Folhinha.

Consultado pelo Centro de Estudos Judiciarios, da Justica Federal,
em pesquisa de 1994, o jornal informou um resumo de sua linha editorial e 0

perfil de seus leitores.

A "Folha" elencou como seus principios editoriais: 1) jornalismo
moderno, critico (comparando os fatos e veiculando diferentes versdes),
analitico (explicando os acontecimentos de forma objetiva e didatica),
especializado e de servico (buscando atender o leitor); 2) apartidarismo -
sem vinculos a grupos, tendéncias ou partidos politicos. Este principio rege
os critérios que definem a importancia da noticia: ineditismo,
improbabilidade, interesse, apelo e empatia; 3) pluralismo - abertura de
espaco para publicacdo de posicdo divergente das do jornal (JUSTICA

FEDERAL, 2005).

Segundo pesquisa do Datafolha®, de 2000, o leitor tipico da Folha
tem 40 anos e um alto padrdo de renda e de escolaridade. Metade sao
homens e metade, mulheres. A faixa etaria vai dos 30 aos 49 anos (a idade
meédia € 40,3). A maioria tem formacdo superior, € casada e tem renda

individual de até 15 salarios minimos e familiar acima de 30 salarios,

%6 Disponivel em: http://www1.folha.uol.com.br/folha/80anos/quem e o _leitor.shtml) .
Acesso em: 9 out 2005.
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situando-se nas classes A e B. Cerca de 17% dos leitores tém pos-

graduacéao.

A histéria do jornal foi pesquisada a partir do site da empresa®’. Em
19 de fevereiro de 1921, Olival Costa e Pedro Cunha fundaram o jornal
Folha da Noite, que noticiava com prioridade as deficiéncias dos servicos
publicos. Na década de 20, assim como o rival Estaddo, fez campanha pelo
voto secreto e apoiou a Revolugcdo Tenentista. Também apoiou o Partido
Democréatico. Em julho de 1925, foi criada a Folha da Manha, edicdo

matutina da Folha da Noite.

Em janeiro de 1931, o jornal foi vendido para Octaviano Alves Lima,
cafeicultor, que priorizava a defesa dos interesses da lavoura, defendia o
liberalismo e se opunha ao Estado Novo. O rival Estad&o, que inicialmente
apoiou Vargas, depois juntou-se ao movimento que culminou com a
Revolucdo Constitucionalista de 1932. Enquanto isso, a Folha lancava
campanhas pela saude publica. A tiragem diaria dos dois jornais passou de

15 mil para 80 mil exemplares (FOLHA DE SAO PAULO, 2005).

Em marco de 1945, o controle acionario passou para José Nabantino
Ramos. Foi adotada a imparcialidade como politica redacional. Os jornais,
feitos para a classe média, defendiam o ensino publico e a cédula Unica.
Sobre esse periodo, Ribeiro (1994, p.57) afirma: “Adotaram [as Folhas]
propostas tdo vagas como neutralidade, apartidarismo, imparcialidade e

defesa intransigente do regime democratico”. A Folha da Manha de 9 de

?" Se¢do Conheca a Folha. Disponivel em:
http://www1.folha.uol.com.br/folha/circulo/historia_folha.htm. Acesso em: 9 out 2005.
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dezembro de 1945 preconizava: “Teremos que ficar no centro, € verdade,
mas olhando para a esquerda e dando-lhe mil atencdes” (RIBEIRO, 1994,

p.57).

Em 1° de julho de 1949, foi lancado o jornal Folha da Tarde. Em 10 de
dezembro de 1958, comecou a circular a llustrada, caderno sobre cultura e
variedades. De acordo com Ribeiro (1994, p.58), nesse periodo o numero de
paginas cresceu, foram criados novos cadernos e o conteudo se diversificou.
“Havia um evidente interesse em fazer o jornal vender-se a si mesmo,
publicando-se chamadas na primeira pagina — a qual até entdo apresentava
reportagens inteiras. A primeira pagina passou a ser a vitrine do jornal”,

relata Ribeiro (1994,p.58).

Em 1° de janeiro de 1960, os trés titulos da empresa (Folha da
Manhd, Folha da Tarde e Folha da Noite) se fundiram e surgiu o jornal Folha
de S.Paulo. Em 1962, Octavio Frias de Oliveira e Carlos Caldeira Filho

assumiram o controle da empresa Folha da Manha.

De 1969 até meados da década de 70, o jornal suspendeu seus
editoriais, que passavam por um periodo de apatia (RIBEIRO, 1994, p.63).
No inicio da década de 70, a Folha deu inicio a revolucéo tecnoldgica e a
modernizacdo do seu parque gréfico. Ribeiro (1994, p.63) lembra que, a
partir de 1975, a Folha reformulou sua linha editorial na direcdo da distenséo

politica tracada pelo general Golbery.

O site do jornal informa que, em 1976, a Folha desempenhou um

papel “decisivo” no processo de redemocratizacdo do Brasil, quando abriu
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suas paginas ao debate de idéias. Foi criada a secdo "Tendéncias/Debates",
pautada pelo principio da pluralidade, segundo o jornal. “A publicacdo de
artigos de todos os matizes ideoldgicos desempenha papel importante no
processo de redemocratizacdo do Brasil”, afirma o texto (FOLHA DE SAO

PAULO, 2005).

Entretanto, Ribeiro (1994, p.48) mostra outra face da histéria do
jornal, na década de 70. O proprio Otavio Frias Filho, em entrevista ao autor,
admitiu que nos anos 60 e 70 a Folha se dedicou a recuperacédo empresarial
e financeira, tendo uma atitude relativamente inofensiva, insignificante, em
relacdo a cena publica da época. “(. . .) a Folha teve uma posi¢cao bastante
anodina, em termos de nao interferir opinativamente; inclusive nao fez face a
censura oficial, ao contrario do Estado, Veja e JB”, declarou Frias a Ribeiro
(1994, p.48), completando que “a Folha simplesmente ndo enfrentou a
censura, hdo moveu nenhuma oposi¢cdo e ndo se dispds a assumir papel

politico” (RIBEIRO, 1994, p.48).

Na década de 80, a Folha assumiu a lideranca na imprensa diaria
brasileira como o jornal de maior circulacdo do pais, segundo o site. Gisela
Taschner assim descreve a estratégia para o sucesso do grupo Folha

(RIBEIRO, 1994, p.63):

Jogando sempre dos dois lados no campo politico nos marcos do
capitalismo e, na medida de suas possibilidades, diversificando a
linha de produtos, mesmo com alguns desacertos do ponto de
vista da segmentacdo, o grupo consolidou seu império. Para
qualquer tendéncia de mercado e da politica que se esbocgasse,
ele tinha um produto pronto para ser ativado. Nos momentos de
opacidade apostava nos dois lados. Tinha montado um aparato
para seguir os ventos e tirar proveito deles, qualquer que fosse a
sua diregao.
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Em junho de 1981, o documento de circulacédo interna "A Folha e
alguns passos que € preciso dar" surgiu como a primeira sistematizacédo de
um projeto editorial. O texto fixava trés metas: informacdo correta,
interpretacdes competentes sobre essa informacéo e pluralidade de opinides

sobre os fatos.

Em 1984, foi publicado o primeiro Projeto Editorial, que defendia um
jornalismo critico, pluralista, apartidario e moderno. Em junho de 1984,
surgiu o documento "A Folha depois da campanha diretas-ja", devido ao
destaque do jornal na campanha. A Folha implantou o Manual da Redacé&o.
Pela primeira vez, um manual de jornalismo condensava uma concepc¢ao de
jornal, da politica editorial as fases de producdo (FOLHA DE SAO PAULO,
2005). Nas mudancgas propostas pelo Projeto Folha em 1984, “o jornal se
assumiu abertamente como produto, sujeito as leis de mercado”, afirma o
texto publicado no site da Folha. Foram enfatizadas as questdes técnicas e
procedimentos, como metas, normas e mecanismos de controle. O Manual
da Redacao foi o primeiro a ser posto a venda, dando ao publico um

instrumento por meio do qual o jornal podia ser cobrado. (PINTO, 2006)

Em 1984, com o apoio a campanha das “Diretas J&”, a Folha atingiu o
maior indice de popularidade da sua histéria. Com o slogan “vende mais
porque é melhor”, o jornal sustenta que o0 sucesso de vendas deve-se a
qualidade editorial. Tal avaliagdo é contraposta pelo concorrente Estadao.
Julio César Mesquita diz que os jornais mais importantes do mundo ndo séo

os de maior circulagdo, mas os de maior influéncia. “O Estado é um jornal
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caracteristico do mundo inteiro, de maior influéncia mas ndo de maior
circulacao. (.. .) O New York Times € o mais influente do mundo (.. .) mas é
0 sexto em circulacdo dos EUA”, argumenta Mesquita, em depoimento a

Ribeiro (1994, p.85-86).

Em julho de 1985, a Folha publicou o novo projeto editorial, que tinha
como politica, além de um jornalismo critico, apartidario, moderno e
pluralista, adotar um jornalismo de servico e novas técnicas visuais. Em
setembro de 1986, outro novo projeto editorial € publicado. As principais

preocupacdes eram obter informacao exclusiva e exceléncia de produto.

Em marco de 1989, agentes da Policia Federal invadiram a Folha sob
o pretexto de buscar irregularidades administrativas. Em novembro, a Folha
lancou cinco edicBes regionais (Sudeste, ABCD, Nordeste, Norte e Vale).
Ainda em 1989, o jornal instituiu a funcdo do ombudsman, que faz uma
critica interna diaria, distribuida para todos os jornalistas (FOLHA DE SAO

PAULO, 2005).

Em 1991, a Folha pedia o impeachment do presidente Fernando
Collor de Mello, que renunciaria no ano seguinte. O noticiario foi
reorganizado em cadernos tematicos. Em 1992, o empresario Octavio Frias
de Oliveira passou a deter a totalidade do controle acionario da companhia.

A Primeira Pagina passou a circular colorida todos os dias.

Em 1993, a Folha tinha uma circulacdo média de 420 mil exemplares
diarios e de 700 mil aos domingos. Em agosto de 1994, o jornal investiu em

uma politica de fasciculos encartados nas edi¢cdes. A Folha acabou sendo
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citada duas vezes no "Guinness Book - O Livro dos Recordes" de 96, como
o primeiro jornal brasileiro a superar a tiragem de 1 milhdo de exemplares e

jornal de maior circulagéo no Brasil (FOLHA DE SAO PAULO, 2005).

Em agosto de 1997, um novo projeto editorial foi apresentado,
propondo um jornalismo mais interpretativo, complexo, desestatizado e
humano, a selecdo criteriosa dos fatos a ser tratados jornalisticamente,

abordagem aprofundada, critica e pluralista, texto didatico e interessante.

Sobre a identidade da Folha de Sao Paulo, Ribeiro (1994, p. 56)
observa:

Agil ou taylorista do ponto de vista industrial; pragmatica ou
comercialmente oportunista; ideologicamente flacida ou adaptada
aos tempos e as preferéncias do publico; jornal sem causa ou
politicamente realista — por tras dessas avaliacdes contraditérias é
inegavel na histéria e na identidade da Folha a presenca de um
componente de flexibilidade que, a par de equivocos que néao
conseguiu evitar, tornou-se capaz de adotar com rapidez a
racionalizacéo caracteristica da Industria Cultural.

Segundo Capelato (apud RIBEIRO, 1994, p.117), em varias ocasifes,
a Folha foi qualificada como um jornal de classe média, com eventuais
surtos de “jacobinismo, fiscalismo em relacdo ao Estado, reformismo,
antipopulismo e democratismo”. Para Ribeiro (1994, p.117), essa
caracteristica enraizou-se durante a gestdo de Nabantino Ramos, que
definia o jornal como “de classe média para a classe media”.

A declarada independéncia da Folha é criticada pelo filésofo e
professor José Arthur Giannotti: “Justamente para ter uma pseudo-

igualdade, uma pseudo-independéncia, a Folha puxa um assunto que é
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menor como se tivesse 0 mesmo grau de gravidade de uma coisa maior”

(RIBEIRO, 1994, p.121), afirma o professor. Ele ainda pondera que:

Ao fazer isso, ndo ajuda o processo democratico e se exime do
julgamento da verdade, fica acima do bem e do mal, acusando,
como Deus: ‘pecou, pecou, pecou’. Podia, pelo menos, distinguir o
gue é pecado venial e 0 que é pecado mortal.

A observacédo do professor evidencia um problema que ndo é apenas
da Folha. Ao tratar de forma equilibrada todos os temas, a imprensa pode
causar, por fim, um desequilibrio, jA que a realidade em si pode nao ser
equilibrada. Como exemplo, podemos citar um debate em que estejam
presentes apenas representantes de um dos lados envolvidos. Se o jornal
vai buscar também o outro lado, fora do evento, acabara deixando de
retratar o que “realmente” aconteceu, isto €, que um dos lados se furtou ao

debate.

Na comparacéo entre as identidades dos jornais Folha de S&o Paulo
e O Estado de Sao Paulo, Carlos Eduardo Lins da Silva diz ter receio de que
acabe a diferenciacdo. “Preocupo-me ao ver que o Estado esta cada dia
mais parecido com a Folha, porque esta se deixa parecer com o Estado.
Nosso jornal talvez tenha esgotado sua capacidade de tirar coisas da

cartola”, diz o jornalista, em depoimento a Ribeiro (1994, p. 99).

Para o autor, a identidade da Folha € mais definida pelo momento
atual (sob o signo da ruptura), enquanto o Estado tem a tradicdo e a

propriedade familiar como referéncias.
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Como vemos, as trés publicacfes em questdo parecem ter mantido
identidades diferentes até a década de 70. Depois, porém, todas parecem
mergulhar na disputa pelo mercado, o que as tornou muito parecidas,

principalmente a Folha e O Estado.

3.2 Corpus

Utilizamos a denominacéo corpus em vez de amostra para 0 conjunto
de capas a serem analisadas. Segundo Bauer e Aarts (2004, p.40), a
construcdo de um corpus e de uma amostragem sao funcionalmente
equivalentes, mas estruturalmente diferentes. O corpus € fruto de uma
selecdo qualitativa e sua principal caracteristica € a arbitrariedade. Ele
tipifica atributos desconhecidos. Enquanto isso, a amostragem aleatéria
descreve a distribuicdo de atributos ja conhecidos em um universo, como

sexo, idade, cor de uma populacao etc.

De acordo com Bauer e Aarts (2004, p. 45), na selecdo arbitraria, a
analise compreensiva tem prioridade sobre o exame minucioso da selecao.
Em nosso caso, entdo, selecionamos arbitrariamente as capas dos jornais
Folha de S&o Paulo, O Estado de S&o Paulo e O Globo, de 15 a 21 de
janeiro de 2006. Cremos que este periodo é suficiente para a demonstracao
dos principais valores-noticia utilizados. O periodo compreende uma
semana, de domingo ao sabado seguinte, cobrindo a movimentacdo
noticiosa nos diferentes dias da semana. O corpus é formado, assim, por 21

capas.
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3.3 Métodos e técnicas

As capas dos jornais foram analisadas através de um conjunto de
categorias construidas a partir da literatura. Assim, um dos métodos
utilizados neste trabalho foi a pesquisa bibliografica, para a construcéo da
tabela-sintese dos valores-noticia. Segundo Stumpf (2005, p.51), num
sentido amplo, esse tipo de pesquisa € o planejamento global inicial de
qualquer trabalho que vai desde a identificacdo, localizacdo e obtencdo da
bibliografia até a apresentacdo de um texto sistematizado, no qual deve ser
evidenciado o entendimento do pensamento dos autores, acrescido das
proprias idéias do aluno. A autora acrescenta que, por vezes, a pesquisa

bibliografica pode ser a Unica técnica utilizada num trabalho.

As principais fontes consultadas neste trabalho foram livros sobre
teoria do jornalismo e artigos especificos sobre a noticiabilidade e os
valores-noticia, de autores estrangeiros, por serem estes os que formaram
as bases de tais conceitos. Os trechos com referéncias explicitas ao tema
foram transcritos para um grande quadro, que foi sendo reagrupado e
reduzido até chegar a uma tabela final, que possibilitasse uma analise

reflexiva dos valores.

Para a identificacdo dos valores noticiosos nas capas, utilizamos a
Andlise de Conteudo, definida por Holsti como “toda técnica para fazer
inferéncias através da identificacdo objetiva e sistematica de caracteristicas

especificas das mensagens”. Segundo Paisley, na Analise de Conteudo, o
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conteudo das mensagens € transformado através da aplicacdo de regras de

categorizacao (BAUER, 2004, p. 192).

A analise de conteudo necessita de um *“referencial de codificacao”,
isto €, um conjunto de coédigos para o tratamento do corpus, do qual se
obtém respostas, dentro de um conjunto predefinido de alternativas, de
acordo com Bauer (2004, p.199). O autor sublinha que a Analise de
Conteudo interpreta o texto apenas a luz do referencial de codificacdo, que é

constituido através de uma selecéo tedrica baseada no objetivo da pesquisa.

Fizemos um exame qualitativo, de interpretacdo dos valores-noticia, e
também quantitativo. Inicialmente, observamos o conjunto das chamadas,
depois fizemos um recorte apenas das noticias coincidentes entre os jornais
e, por fim, fizemos outro recorte selecionando apenas as manchetes, pois
elas expressam o que o editor desejou destacar do texto, mostrando o que
foi valorizado. Segundo Gomis, titular € uma forma muito concreta e
especifica de interpretacdo. Decidir o espaco de coluna e o numero de
colunas com que sera composto o titulo € um “indicador da importancia que

se lhe concede” (GOMIS, 1991, p.41).

Reconhecemos o papel das imagens na composi¢cao das capas, mas
elas ndo integraram nosso foco de analise, pois acreditamos que uma foto
se torna noticia por motivos diferentes daqueles que levam determinados
fatos as capas dos jornais. O aspecto estético, a qualidade da informacao
contida na imagem e o inusitado do momento de captacdo sao fundamentais

na selecdo de fotos, que tanto podem exercer a funcdo de ilustrar uma
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noticia como podem ser a prépria noticia. Cremos que a analise dos valores-
noticia nas fotos deveria ser objeto de um estudo a parte. Além disso, como
afirmam Bauer e Aarts (2004, p. 45), os materiais escolhidos para o corpus
devem ser homogéneos “(...) por isso nao se deve misturar texto e imagens

em um mesmo corpus”.

Mesmo sem nos determos nelas, observamos que as imagens
exercem papel fundamental nas capas dos jornais analisados. Na Folha de
Séao Paulo e em O Estado de Séao Paulo, € comum a manchete do dia ter
uma imagem como “concorrente”, jA que nem sempre a principal foto da
capa se refere a manchete. Em geral, existe a manchete e, ao lado, uma
grande foto que remete a um outro titulo, localizado geralmente abaixo da
dobra. Ocorre que a foto, sem titulo, gera certo suspense, levando o leitor a
desdobrar o jornal para procurar a chamada na metade inferior. Assim,
podemos dizer que os jornais possuem duas manchetes por dia: uma textual

e outra imagética.

O jornal O Globo também se utiliza desse expediente, mas
geralmente traz duas ou trés fotos, em vez de uma, e elas sdo bem menores
que as dos jornais paulistas, concorrendo menos com a manchete. Nesta
analise, os valores-noticia ndo serdo analisados nas imagens, mas nas

chamadas, legendas (quando nao ha titulo) ou textos a elas associadas.

A investigacdo empirica constituiu-se de uma pesquisa documental,
pois teve como objeto fisico os exemplares dos jornais, especificamente as

capas. Segundo Sonia Moreira (2005, p. 270), a analise documental
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compreende a identificacdo, verificacdo e apreciacdo de documentos para
determinado fim. De acordo com a autora, 0o pesquisador esta sujeito a
riscos se o objeto de pesquisa nédo estiver prévia e claramente definido. Em
NOSSO caso, 0 objeto fisico sdo 21 capas de jornais e 0 objeto teodrico sdo os

valores-noticia presentes nas chamadas.

A seguir, explicitamos como foi feita essa analise.

3.4 Coleta dos dados e procedimentos

Primeiro, procedemos a uma leitura de todos os titulos e textos das
capas, que sdo 0 nosso objeto. A andlise priorizou a capa, mas envolveu
também os textos internos, pois precisavamos identificar as qualidades dos
fatos.

Depois, observamos os demais elementos, como fotos, legendas,
anuncios etc. As capas contém diversos tipos de itens, como chamadas para
noticias no corpo do jornal ou para textos em cadernos ou suplementos,
anuncios comerciais, fotos, fotos-legenda, indices, charges, infograficos,

previsao do tempo, resultados de loterias e cotac&do do dolar.

Entre as chamadas, a grande maioria remete a matérias internas, mas
algumas se esgotam na capa. Adotamos como critério analisar apenas as
chamadas propriamente ditas, isto é, os itens que chamassem para alguma
noticia interna. Foram excluidas as chamadas que remetiam a informacdes

brutas, como a previsdo do tempo. Apesar de os editoriais e artigos serem
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mais opinido do que noticia, eles foram mantidos na tabela, por possuirem
chamadas e por serem escritos a partir de noticias. Contudo, ndo foram

analisados em detalhe.

Foi feita uma tabela para cada dia da semana e para cada jornal,
totalizando 21 tabelas brutas, que possibilitaram confrontar as chamadas
com as categorias de valores-noticia. As chamadas acima da dobra ficaram
separadas das que se localizam abaixo, possibilitando uma comparacao

entre os dois espacos.

O numero total de chamadas para conteudos internos foi 259. Na
analise, toda vez que uma categoria (valor-noticia) estava presente em
alguma chamada, foi digitado o valor 1 no campo correspondente. Isso
permitiu somar o numero de valores por chamada e também o numero de
chamadas em que cada valor estava presente. O resumo das totalizacdes
de todos os dias da semana deu origem a novas tabelas, com percentuais

que indicam a incidéncia dos valores.

Uma das tabelas mostra a presenca de cada valor em relacédo ao total
de chamadas, acima e abaixo da dobra, no conjunto dos jornais. Outras trés
tabelas trazem os dados separados por veiculo. Uma quinta tabela agrupa
os dados conforme os dias da semana, no conjunto dos jornais. Uma sexta
refere-se apenas as noticias coincidentes entre os jornais. Por fim, a Tabela
7 mostra os valores nas manchetes. Depois, essas manchetes sé&o
analisadas individualmente. Quando considerado significativo, foram feitas

comparacdes entre 0s jornais.
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Assim, a analise teve trés tipos de recortes: primeiro, as capas

inteiras; depois, s6 as noticias coincidentes; por fim, s6 as manchetes.

Nas capas como um todo, verificamos os valores-noticia em funcao
de duas variaveis: a) a quantidade de aparicdes de cada valor (incluindo o
quesito “acima da dobra” ou “abaixo da dobra”), no conjunto dos veiculos e
em cada um separadamente; b) a presenca dos valores conforme o dia da
semana (incluindo o quesito “acima da dobra” ou “abaixo da dobra”), no

conjunto dos veiculos.

No segundo recorte, analisamos 0s valores apenas nas chamadas
que coincidiram entre os veiculos. Nessa etapa, houve dois critérios: o
primeiro selecionava as chamadas que apareceram mais vezes durante a
semana no conjunto dos jornais; o segundo enfocou as chamadas que foram
publicadas nos trés veiculos simultaneamente, isto €, no mesmo dia. Foi
feita uma comparacdo entre as diferentes constru¢cdes dos titulos pelos
jornais, que enfatizaram aspectos diferentes, embora os fatos fossem os
mesmos. Também levamos em consideracdo a localizacdo na pagina,

guando necessatrio.

No terceiro recorte — as manchetes — observamos quais os valores e
subvalores mais presentes, bem como a média de valores por manchete e a
possivel relacdo entre eles, comparando com o conjunto da capa. Na
sequéncia, cada manchete foi analisada separadamente. Procuramos

discutir a relacdo entre o numero de valores das manchetes e sua
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publicacdo como tal, jA que muitas chamadas colocadas em espacos menos

importantes possuiam mais valores que as manchetes do dia.

Embora as tabelas aplicadas contenham valores e subvalores, os
resultados resumidos delas incluem apenas os valores maiores. Os
subvalores foram observados a partir das 21 tabelas brutas. Toda vez que
algum dado relativo a sua presenca era significativo, isso foi comentado no

texto.

3.5 Critérios para a analise

Apls sucessivos agrupamentos dos valores-noticia citados na
literatura, obtivemos o quadro abaixo (QUADRO 1). Na pesquisa empirica,
os valores do quadro funcionaram como categorias para a analise das
capas.

QUADRO 1

Sintese dos valores-noticia

INTERESSE
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O quadro foi elaborado a partir dos itens mencionados em 13
trabalhos?: Mar de Fontcuberta (1993), Stella Martini (2000), Lorenzo Gomis
(2002), Walter Lippmann (1922), Wilbur Schramm (1949), Nelson Traquina
(2002), Herbert Gans (1970), Johan Galtung e Mari Ruge (1965), Richard
Ericson, Patricia Baranek e Janet Chan (1987), Pamela Shoemaker (1991),

Teun Van Dijk (1990), Fraser Bond (1962) e Mauro Wolf (1989).

Partimos do pressuposto de que todos os valores-noticia estédo
submetidos a politica editorial, que, por isso, estd no lugar mais alto do
quadro. Apesar de ndo ser um valor-noticia, mas um critério de
noticiabilidade (pois ndo esta no fato), a politica editorial foi incluida, por
acreditarmos que assim expressariamos de forma contextualizada o
processo de noticiabilidade. Porém, a politica editorial ndo € uma categoria

de analise. Estéa ali apenas para fins ilustrativos.

Outro pressuposto € de que todas as noticias possuem “interesse”, o
mais importante dos valores, conforme ja assinalou Gomis (2002). Uma
noticia que nédo interessa a ninguém nao estaria na capa. O mesmo nao
ocorre com o0 importante, j& que uma matéria sobre a novela das 8, por
exemplo, pode aparecer na capa. O assunto tem alto interesse, mas
baixissima importancia, e isso ndo o impede de ocupar um espaco téo

nobre. Assim, cremos que o Unico valor-noticia indispensavel € o interesse.

No quadro, dois ou mais valores podem aparecer associados. Isso

ocorre ou porque o mesmo valor foi referenciado pelos autores utilizando

%8 Alguns deles nao estdo na bibliografia, pois foram consultados de forma indireta.
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termos diferentes, mas semelhantes no sentido, ou porque o sentido de

ambos valores é tdo proximo que eles aparecem quase sempre juntos.

3.5.1 Atualidade / Ineditismo

Também aparecem na literatura como “novidade”. A atualidade esta
ligada ao fator tempo, indicando que a noticia é recente, nova. Ja o
ineditismo indica que a noticia ainda nao foi publicada em veiculo algum.
Nesta analise, no caso de noticias ja dadas, mas que agregavam um fato
novo, consideramo-nas inéditas. Artigos e editoriais, a menos que muito
factuais, foram enquadrados como sem *“atualidade / ineditismo”, pois
geralmente tratam de temas que ja estdo em pauta ha algum tempo.
Portanto, apenas as matérias factuais receberam as caracteristicas

“atualidade / ineditismo”.

3.5.2 Importancia — Consequéncias; Amplitude/Impacto; Intensidade/

Gravidade; Utilidade/Servico; Notoriedade dos Agentes

O valor “importancia” pode ser decomposto em outros cinco
subvalores indicativos da relevancia do fato. Assim, a “importancia” pode
revelar-se pelas “consequéncias”, pela “amplitude” e/ou “impacto” junto ao
leitor, pela “intensidade” ou “gravidade”, expressa por altas ou baixas
quantidades (excesso / exagero), como a quantidade de pessoas ou 0s

valores monetarios envolvidos, pela “utilidade” ou “prestacdo de servico” e,
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por fim, pela “notoriedade dos agentes” envolvidos.

O wvalor “utilidade” n&o estd mencionado na literatura. Foi
acrescentado no momento de construcdo do quadro, pois acreditamos que
expressa melhor o valor propriamente dito das noticias de servico. Na
analise, so0 foram consideradas como “utilidade / servico” as noticias
destinadas exclusivamente a prestar servico, trazendo tabelas, informacdes,
dados etc. Uma noticia sobre epidemia de dengue, por exemplo, ndo deixa
de prestar um servigo, pois alerta as pessoas para a prevencao. Entretanto,
esse aspecto ja esta coberto pelo item “consequéncias”, ja que a atitude do
leitor perante a noticia, a prevencdo, € uma conseqiéncia provavel da
publicacdo. Entéo, o valor “utilidade / servico” se refere somente a prestacéo

de servico explicita.

3.5.3 Emocéao / Dramaticidade, Suspense, Entretenimento

Sao relativamente proximos e funcionam principalmente como valores
de construcéo, conferindo impacto as chamadas. Eles aparecem geralmente
em titulos mais criativos do que informativos. A categoria “entretenimento” foi
usada quando a leitura da noticia torna-se um entretenimento, como € o
caso de algumas reportagens sobre temas leves, com um texto criativo.
Porém, uma noticia sobre um show, por exemplo, ndo entrou em
“entretenimento”, pois, nesse caso, “entretenimento” € o assunto da noticia e

nao um valor-noticia, pois ela ndo “possui” “entretenimento”. Na verdade,

refere-se a ele, simplesmente. Apesar de “emocao/dramaticidade”,
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“suspense” e “entretenimento” se relacionarem, eles estdo separados no
quadro porque nem sempre aparecem juntos, tampouco possuem 0 mesmo

significado.

3.5.4 Excepcionalidade — Incomum/Insélito/Singular; Extraordinario/

Sensacional; Mudanca; Imprevisibilidade/Inesperado/Surpresa

A “excepcionalidade” refere-se a fatos incomuns, que representem
algo diferente do habitual, isto é, uma ruptura. Essa ruptura pode dar-se de
varias formas. Por isso, o valor foi dividido em “incomum / insdélito / singular”,
que indica fatos diferentes, fora do “padrdo” esperado. Depois, temos
“extraordinario / sensacional”, indicando uma exacerbacao daquilo que ja é
insélito, ou seja, algo fantastico. A seguir, aqueles fatos caracterizados
simplesmente pela “mudanca”’, alguma modificacdo do rumo de algo.
Finalmente, a “excepcionalidade” também pode expressar-se pelos fatores
de “imprevisibilidade / inesperado / surpresa”, que dizem respeito a
imprevistos, principalmente acidentes e outras perturbacdes sociais e
naturais, mas também quaisquer outros fatos que contrariem as

expectativas. O “incomum / insolito / inusitado” as vezes é “imprevisivel”,

mas nem sempre esses valores estdo associados.
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3.5.5 Conflito / Controvérsia

Indicam a presenca de tensdo, polémica, ambiglidade ou
contradicdo. Esse valor ndo foi incluido em “negatividade”, pois nem todo

conflito é negativo.

3.5.6 Negatividade

Esse valor pode expressar-se pela “infracdo / ilegalidade”, “falha /
anormalidade” e “violéncia”. A “negatividade” aparece como valor e
simultaneamente subvalor, pois encontramos assuntos, como a morte, que
se enquadram diretamente em “negatividade”, mas ndo em “violéncia”, nem

em “falha / anormalidade”, nem em “infracao / ilegalidade”.

3.5.7 Proximidade

Pode ser geogréafica ou cultural. Como os veiculos tém circulacao
nacional, foram consideradas com “proximidade” todas as chamadas

referentes ao Brasil.

3.5.8 Interesse publico / social

Esse valor também néao foi citado pelos autores, constando apenas

como “interesse”, de forma genérica. Nesta analise, porém, decidimos inclui-
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lo por considerar que se diferencia do “interesse” puro e simples, por dizer
respeito ao bem comum, isto €, ao interesse de toda a sociedade e néo de
segmentos especificos. As noticias de interesse publico, num sentido estrito,
sdo as que permitem atender ao direito dos cidadaos a informacao publica,
um direito social. Segundo Gentilli (2002, p.49), a informacdo como direito
social € aquela indispensavel a vida em sociedade. Incluem-se nessa
categoria as noticias sobre saude, educacao, enfim, aquilo que o cidadao
“precisa” saber. Ja o “interesse” engloba aquilo que a pessoa apenas “quer”
saber, que tanto pode ser algo de interesse publico como uma curiosidade
ou outro assunto privado. As noticias com “interesse publico / social”
mostram a face de um jornalismo que n&do apenas informa, mas tambéem
“forma” o cidaddo. Um jornalismo de “causas”, voltado a cidadania e ao

desenvolvimento social (jornalismo publico).

Estabelecidos os critérios que possibilitassem identificar com um
minimo de clareza a presenca dos valores nas manchetes, iniciamos o
preenchimento das 21 tabelas referentes as capas pesquisadas. Os

resultados dessa analise serdo apresentados e discutidos a seguir.
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4 OS VALORES-NOTICIA NOS JORNAIS FOLHA DE S.PAULO, O

ESTADO DE SAO PAULO E O GLOBO

Durante a semana de 15 a 21 de janeiro de 2006, foram publicados
313 itens nas capas do conjunto dos trés veiculos. Desses, 259 eram
chamadas para assuntos internos e 54 eram anuncios publicitarios, charges,
indices e informacfes brutas, como cotacdes, previsdo do tempo e
resultados de loterias. Das chamadas para conteudos internos, 40%
estavam acima da dobra e 60%, abaixo. As chamadas da metade superior
ocupam mais espaco, cada uma, do que as da metade inferior. A Tabela 1
mostra o percentual de chamadas em que cada valor-noticia aparece em
relacdo ao total de chamadas (259), bem como em relagcdo ao numero de

chamadas acima da dobra (104) e abaixo (155).

TABELA 1

Incidéncia de valores-noticia (em %) nas capas dos jornais Folha de S.Paulo, O
Estado de Sdo Paulo e O Globo
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Considerando o conjunto dos jornais, os valores que aparecem no
maior numero de chamadas séo a importancia (presente em 92% delas), a
atualidade (83%), a excepcionalidade (80%) e a proximidade (78%), além, é
claro, do interesse. Assim, podemos dizer que, atualmente, sdo noticia para
0S principais jornais brasileiros 0s assuntos importantes, atuais, que
representem ruptura da normalidade e que se relacionem com o Brasil. Em
contrapartida, as capas dos jornais estao publicando poucas noticias com as

caracteristicas da emocao, suspense e entretenimento.

O entretenimento parece apresentar pouco valor como noticia. Porém,
jornalismo néo é feito s6 de noticia, mas também de opinido (editoriais,
cronicas, charges, artigos), servico etc. Assim, se pensarmos nos valores do
jornalismo como todo, o papel do entretenimento sera mais relevante,
principalmente no jornal O Globo, que veicula uma charge na capa quase
diariamente. Esses valores também podem aparecer com mais énfase nos
cadernos. O mesmo ocorre com a informacao de servico. Os jornais Folha
de S&o Paulo e O Estado de Sao Paulo veiculam, diariamente, no minimo
dois itens de servico na capa, como previsao do tempo e cotacdes, que néo
entraram nesta analise por serem informacgdes brutas, mas que nao deixam

de demonstrar a importancia desse valor para o jornalismo atual.

O numero relativo de vezes em que a maioria dos valores aparece €
maior acima da dobra. A excecao fica por conta da “emocédo /

dramaticidade”, do “entretenimento” e do “suspense”, que estdo mais
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presentes nas chamadas da parte de baixo. Nao s eles aparecem mais na
metade inferior como o seu percentual de incidéncia, no geral, é baixo, o que
confirma que esses valores — ligados muitas vezes ao sensacionalismo —

nao sao fundamentais.

Na tabela, podemos observar que a média de valores-noticia por
chamada acima da dobra, nos trés jornais, € semelhante & média abaixo da
dobra. Embora a quantidade de valores ndo seja um indicativo infalivel do
que é “mais noticia”, o esperado, teoricamente, era que houvesse bem mais
valores na metade superior. Se olharmos individualmente (TABELA 4),
veremos que essa distorcdo se deve ao jornal O Globo, que apresenta uma
inversdo: as chamadas de baixo possuem, em média, mais valores que as
de cima. Isso ndo se configuraria como distorcdo se houvesse maior peso
nos valores de cima, mas tal ndo ocorre, em nossa opinido®. O que parece
ocorrer € que O Globo publica muitas chamadas para cadernos e fotos de
futebol na parte superior (além de charges e até anuncios), e esses itens
possuem poucos valores-noticia. Em compensacao, 0 mesmo ndo acontece
nos jornais paulistas, que priorizam as noticias em si na parte mais

importante da pagina.

Os jornais “O Estado de S&o Paulo” e “O Globo” apresentam trés
chamadas com um aspecto diferenciado, a ironia, que pode ser considerado
um valor de construcdo. Esse elemento ndo foi citado por nenhum dos

autores consultados, constituindo-se, ao NOSSO ver, num recurso mais
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literario do que jornalistico. No entanto, esta presente nos jornais.
Interessante notar que todas as chamadas irbnicas se referem ao presidente
Luis Inéacio Lula da Silva. Em O Estado, isso é compreensivel, pois o jornal
afirma priorizar a politica. Porém, contradiz o que foi estabelecido em suas

reformas, isto €, que a opinido estaria separada da informacao.

Em “Governo prepara propagandas e bondades” (O Estado de Sé&o
Paulo, 15/01/2006), a palavra “bondades” revela o tom irdnico do texto, que
tratava da operacédo tapa-buracos nas estradas federais e de outras medidas
do Governo Federal na “esperanca de colher dividendos nas urnas”,
segundo o jornal. O texto se referia as acbes do Governo como “um pacote

de bondades”. Aqui, temos um novo caso de opinido fora dos editoriais.

No dia 21 de janeiro, O Estado publica, com chamada de capa,
editorial com o titulo “As dltimas dos tres hermanos”, ridicularizando o
resultado de um encontro entre os presidentes do Brasil, Argentina e

Venezuela.

“O Globo” também publicou na capa a chamada “Buracos
eleitoreiros: Lula visita obras e diz que quer colher os frutos do que plantou”
(17/01/2006). Ao lado, uma charge intitulada “Maravilhas da engenharia
eleitoral” ironiza o recapeamento das estradas, sugerindo que €, na verdade,

0 recapeamento da imagem de Lula, com vistas as eleicbes de 2006.

* Trata-se de uma opinido, pois, para afirmar isso, seria necessario usar uma escala do
grau de penetracado de cada valor, que permitisse avaliar seu peso. Afinal, cada valor pode
estar presente com muita, média ou pouca intensidade.

109



Além disso, “O Globo” publica, diariamente, sempre em lugar de
destaque, uma charge, na maioria das vezes sobre temas politicos, o que

demonstra a importancia da “ironia” nas capas desse veiculo.

Os valores “emocao/dramaticidade” estdo associados ao subvalor do
“impacto”, como em “Paises temem pelo Haiti” (O Estado de S&o Paulo,
15/01/2006). A matéria diz apenas que 0s paises doadores tém duavidas
sobre a capacidade do governo eleito de estabilizar o Haiti, mas o verbo
“temem” confere dramaticidade ao fato. O “suspense” esta presente em
chamadas como “Gasolina tira o sono de Detroit” (Folha de S.Paulo,
15/01/2006, capa), matéria sobre o Saldo de Detroit, informando que o
evento traz carros hibridos ou de baixo consumo, devido ao alto preco da

gasolina.

Apoés essas observacdes iniciais sobre o todo, passamos a analise

dos jornais individualmente.

4.1 Valores-noticia nas capas da Folha de S&do Paulo

Durante a semana, a Folha de S&o Paulo publicou 83 chamadas de
capa, sendo 33 (40%) acima da dobra e 50 (60%) abaixo, conforme a Tabela

2.
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TABELA 2

Incidéncia (em %) dos valores-noticia nas capas do jornal Folha de Sao Paulo
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Na Folha, os valores que aparecem no maior niumero de chamadas

sao, além do interesse, a importancia (presente em 93% delas), a atualidade

(em 84%), a excepcionalidade (83%) e a proximidade (81%). Novamente, o

entretenimento € o valor com menos aparicdes, pois esta presente em

apenas 2% das chamadas, todas elas na parte de baixo da capa.

Em geral, os valores aparecem proporcionalmente mais vezes acima

do que abaixo da dobra, exceto a emocao, o entretenimento e 0 suspense,

que se concentram abaixo da dobra. Este é o veiculo onde esses trés

valores aparecem 0 menor nimero de vezes, proporcionalmente ao nimero

de chamadas.

111




4.2 Valores-noticia nas capas de O Estado de Séo Paulo

O Estado de Sao Paulo publicou 99 chamadas de capa, sendo 33

(33%) acima da dobra e 66 (66%) abaixo, conforme a Tabela 3.

TABELA 3

Incidéncia (em %) dos valores-noticia nas capas do jornal

O Estado de Sao Paulo
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No Estado, os principais valores sdo os mesmos da Folha. A
importancia (presente em 89% das chamadas), a atualidade (em 83%), a
excepcionalidade (75%) e a proximidade (74%), além do interesse,
destacam-se entre os valores encontrados. Novamente, o entretenimento é
o valor com menos apari¢coes, presente em apenas 2% das chamadas, na

parte de baixo das capas.
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Em geral, os valores aparecem proporcionalmente mais vezes acima

do que abaixo da dobra, com excecdo novamente da emocdo, do

entretenimento e do suspense, em que a situacao se inverte.

4.3 Valores-noticia nas capas de O Globo

O Globo publicou 77 chamadas no periodo analisado, sendo 38 (49%)

acima da dobra e 39 (51%) abaixo, conforme a Tabela 4.

TABELA 4

Incidéncia (em %) dos valores-noticia nas capas do jornal O Globo
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ACIMA 87| 97| 13 3] 18| 89| 39| 47| 66 55 52
DA
DOBRA
ABAIXO 77\ 95| 21| 15| 13| 74| 54| 46| 92 38 53
DA
DOBRA
TOTAL 82| 96 17 9] 16| 82| 47| 47| 79 47 5,2

Em O Globo, os valores voltam a repetir-se. Além do interesse, temos

a importancia (presente em 96% das chamadas), a atualidade (em 82%), a

excepcionalidade (82%) e a proximidade (79%). O entretenimento continua
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sendo o valor com menos aparicbes, mas esta presente em 9% das
chamadas, percentual bem superior aos da Folha e do Estado. A emocé&o
(17%) e o suspense (16%) também estdo mais presentes neste jornal do

gue nos demais.

Em O Globo, alguns valores aparecem mais vezes acima do que
abaixo da dobra, com excecao do conflito, da proximidade e, novamente, da
emocao e do entretenimento. Esses valores aparecem mais abaixo do que
acima, 0 que torna este o uUnico jornal em que o numero de valores por

chamada é maior abaixo do que acima da dobra.

4.4 Os valores-noticia e os dias da semana

A Tabela 5 mostra o percentual de aparicdes de cada valor-noticia,

acima e abaixo da dobra, conforme os dias da semana.
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TABELA 5

Incidéncia (em %) dos valores-noticia nas capas dos jornais Folha de S&o Paulo, O

Estado de Sao Paulo e O Globo, conforme os dias da semana.
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DOMIN|ACIMA 20 70 95| 15 0| 45 80 35 20 75| 45 4.8
GO
ABAIXO 16 75 94| 13 0] 31 63 31 31 63| 38 4,4
TOTAL 36| 72| 94| 14 O] 39| 72| 33| 25| 69| 42 4,6
SEGU |ACIMA 13| 100 92| 23 0 8 85 54 62 69| 54 5,5
NDA
ABAIXO 20 80( 85| 15 5/ 10 85 35 30 70| 30 4.5
TOTAL 33| 88| 88| 18 3 9| 85| 42| 42| 70| 39 4,8
TERC |ACIMA 11| 100| 100 9 0 9] 100 27 55 91| 82 57
A
ABAIXO 24| 71| 83| 21 13 0 79 21 38 46| 42 3,9
TOTAL 35| 80| 89| 17 9 3| 86| 23| 43| 60| 54 4,5
QUAR [ACIMA 14| 100| 100 0 0 0 86 36 36 93] 93 54
TA
ABAIXO 24 83| 75 4 0 4 63 38 42 88 58 4.5
TOTAL 38| 89| 84 3 0 3| 71 37| 39| 89| 71 4,9
QUINT [ACIMA 17 94| 100| 18 0 6 88 47 53 94| 82 5,8
A
ABAIXO 27 63| 89| 11 0| 26 63 41 37 96| 41 4,7
TOTAL 44 75| 93| 14 0| 18| 73| 43| 43| 95| 57 51
SEXTA|ACIMA 16| 100| 100 0 6 6| 100 56 50| 100 69 59
ABAIXO 21 86| 95| 24 0] 29 81 67 38 71| 38 53
TOTAL 37 92| 97| 14 3] 19 89| 62| 43| 84| 51 5,5
SABA |ACIMA 14| 100| 100| 14 o 14 93 57 43 93| 79 59
DO
ABAIXO 23 701 91| 22 26 9 74 35 39 57| 35 4.6
TOTAL 37| 81 95| 19| 16| 11| 81| 43| 41| 70| 51 51
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Ao observar a Tabela 5, constamos que os valores variam conforme o
dia da semana, no conjunto dos jornais. A variagcdo mais significativa € entre
o domingo e o periodo que vai de quinta a sabado, quando os valores mais

importantes aumentam sua incidéncia.

No domingo, a atualidade atinge a menor presenca da semana, assim
como a negatividade e o0 entretenimento, que iguala os niveis baixos
(nenhuma aparicdo) na quarta e na quinta-feira. JA 0 suspense,
proporcionalmente ao niumero de chamadas, aparece o dobro de vezes do
que no resto da semana. Nesse dia, aumenta o nimero de chamadas para
cadernos. Como estas geralmente sdo escritas de maneira criativa, 0
suspense amplia sua presenca. Também a menor presenca da atualidade é
compreensivel, ja que as matérias dominicais sdo pouco factuais. A
importancia na metade acima da dobra € menor do que abaixo, pois O Globo
coloca muitas chamadas para cadernos (com menos importancia) nesse

espaco nobre, o que interfere nos resultados do conjunto.

Na segunda-feira, a importancia, o suspense e o interesse publico
caem em relacdo ao domingo, enquanto a negatividade e a atualidade
aumentam. O numero de valores por chamada sobe, mantendo-se mais ou
menos estavel até a quarta-feira. A segunda € o unico dia em que nenhum
valor atinge sua presenca maxima da semana. O numero de apari¢cdoes de

todos os valores é intermediario.
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Na terca-feira, o interesse publico / social aumenta, enquanto a
atualidade e o conflito caem. Esse € o dia em que o suspense, o conflito e a
proximidade aparecem o menor percentual de vezes durante a semana. O
suspense também aparece o minimo na quarta-feira, com o mesmo indice

de terca.

No geral, todos os valores, sem excecdo, apresentam seu indice
minimo de apari¢cdes entre o0 domingo e a quarta-feira. A quarta é o dia em
que grande parte dos valores (importancia, emocéo, entretenimento,

suspense e excepcionalidade) tem sua menor presenca de toda a semana.

De quinta a sabado, ndo s6 o numero de valores por chamada
aumenta como quase todos o0s valores encontram sua presenga maxima, o
gue demonstra que séo os dias mais “quentes” em termos de noticias. No
extremo oposto, quase metade dos valores tem sua menor presenca da
semana no domingo, o que confirma a idéia de que o jornal desse dia é

composto de noticias “frias”.

4.5 As noticias coincidentes

Das 259 chamadas, 88 (34%) referem-se a um grupo de 27 assuntos
que apareceram mais de uma vez no conjunto de capas. Cremos que as
noticias repetidas, no mesmo veiculo ou em veiculos diferentes, devem ter

mais valor como noticia do que aquelas que apareceram uma vez apenas.
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A Tabela 6 mostra a incidéncia (em

%) dos valores-noticia,

considerando-se as 88 chamadas coincidentes entre os jornais.

TABELA 6

Incidéncia (em %) dos valores-noticia nas noticias coincidentes entre os

jornais Folha de S&o Paulo, O Estado de Sdo Paulo e O Globo
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OGLOBO| 95 95 0] o0 15 85 55 50 80 65 54
TOTAL 91| 97 6 1| 13 86| 42| 41| 74 57| 5,1

Como vemos, nas noticias coincidentes, o valor-noticia mais presente

também € a “importancia” (97%), seguido da “atualidade” (91%), da

“excepcionalidade” (86%) e da “proximidade” (74%). Se compararmos com

os resultados do conjunto das 259 chamadas, os principais valores séo os

mesmos: a “importancia’, a “atualidade” e a “excepcionalidade” aumentam

sua incidéncia, enquanto a “proximidade” diminui em relagdo ao conjunto de

chamadas. Isso indica que as noticias coincidentes tém uma presenca maior

dos trés primeiros valores do que as chamadas em geral. Enquanto isso, as
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noticias internacionais, que, no todo das capas, estdo pouco presentes,
acabam ganhando importancia por receberem atencdo de mais de um

veiculo ao mesmo tempo.

O assunto mais repetido durante a semana no conjunto dos jornais
foram as eleicdes no Chile, que apareceram 11 vezes em chamadas de
capa, apresentadas com destaque. A escolha desse tema foi equilibrada
entre os trés jornais durante a semana: apareceu 3 vezes em O Globo, 4 na

Folha e 4 no Estado.

A coincidéncia quanto a escolha do tema e quanto ao destaque
conferido indica que essa foi a principal noticia da semana no conjunto dos

jornais. O assunto encontrou lugar ndo s6 em matérias como em editoriais.

No domingo, 15 de janeiro, as eleicbes apareceram nas capas dos
trés jornais simultaneamente (ver Anexo A). Com o titulo “Chile pode ter
primeira mulher na presidéncia”, a Folha de S&o Paulo conferiu peso ao
valor “incomum /insolito /singular”, destacando o fato de a vencedora das
eleicbes ser uma mulher. Apesar da énfase ao incomum, essa foi a mais
objetiva das chamadas sobre o assunto no domingo, pois descreveu logo de

inicio o contetdo da matéria, sem deixar duvidas sobre do que se tratava.

O Estado de Sé&o Paulo preferiu enfatizar o aspecto da “mudanca”,
publicando a chamada “Chile decide se fica como estd ou muda’. O titulo
apresenta uma dose de “suspense” maior que o da Folha, aléem de menos
informacéo, ja que nao especifica que se trata de uma eleicdo presidencial.

Enquanto a Folha usou o verbo “pode” porque a eleicdo ainda estava em
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andamento — expressando apenas o0 suspense que havia no fato — o Estado

criou um suspense extra na construcdo da chamada.

Por esse motivo, torna-se dificil distinguir os valores-noticia de
selecéo dos valores de construcdo. Como vemos, 0 mesmo valor pode estar

presente tanto na selecdo — no fato — quanto na redacgao das noticias.

Sobre 0 mesmo assunto (eleicbes no Chile), O Globo publicou no dia
15 de janeiro “Encruzilhada politca no voto chileno”. A palavra
“encruzilhada” indica a presenca dos valores “impacto”, “mudanca” e
“conflito”, sem deixar de lado o “suspense”, ja que néo especifica 0 que seria

o “voto chileno”.

Na segunda-feira, 16 de janeiro, as eleicdes no Chile tiveram, no
conjunto dos jornais, chamadas de capa acompanhadas de fotos grandes
(ver Anexo B). O fato ou foi a manchete ou a segunda noticia mais
importante em cada uma das trés capas. A Folha estampou a chamada
“Mulher sera nova presidente do Chile”, novamente destacando a

“excepcionalidade”, mas expondo o acontecimento de maneira informativa.

O Estado apresentou chamada diferente: “Pela primeira vez, Chile
tem mulher na presidéncia”. Usou a “excepcionalidade” duas vezes, nos
termos “pela primeira vez” e “mulher”. Apesar de destacar a presenca
feminina, acabou colocando homens na linha fina e no box. A linha-fina
citava o adversario, dizendo “Piflera reconheceu a vitoria de Michelle
Bachelet”, e 0 box trazia uma frase de Ricardo Lagos, o presidente que

deixaria o cargo.
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Em O Globo, o assunto foi a manchete do dia: “Socialista € primeira
mulher a governar Chile”. Assim como o Estadao, o jornal carioca utilizou a
“excepcionalidade”, empregando o termo “primeira mulher”, e acrescentou
que se tratava de uma “socialista”. Com o subtitulo “Michelle Bachelet
derrota direitista no 2° turno com 53,5% dos votos”, o jornal volta a enfatizar
o confronto entre a socialista Bachelet e o “direitista” derrotado. Podemos

notar ai o “conflito” como valor-noticia importante.

Na terca-feira, 17 de janeiro, a Folha volta a publicar o assunto na
capa, desta vez com o titulo “Bachelet diz que Alca é compativel com o
Mercosul”, sobre as primeiras falas da nova presidente. Nessa chamada,
destaca-se o valor “imprevisibilidade / inesperado / surpresa”, ja que a idéia
dominante tem sido de que a Alca prejudica o Mercosul. Mas a manchete é
prioritariamente informativa, jA que néo deixa explicita a questdo da
surpresa. O mesmo jornal apresenta o editorial “Pouca novidade no Chile”,
sobre as tendéncias politicas que apdéiam Michelle Bachelet. O Estado
enfocou o0 assunto em editorial com o titulo “A singularidade chilena”, com

chamada de capa.

Ainda no dia 17, o jornal O Globo publicou a chamada “Mulheres no
poder”, com imagens das presidentes da Libéria e do Chile, novamente
destacando o valor “incomum / insdlito / singular” dos fatos. Juntamente com
“notoriedade dos agentes”, esses foram os Unicos valores da chamada, que,
de acordo com nossa analise, foi a menos importante desta capa. Evidencia-

se aqui o papel das imagens, que, nesse caso, acrescentaram valor
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(estético) e, por consequéncia, importancia a chamada.

Na quarta-feira, 18 de janeiro, o Estado publica o editorial “Lucidez e
objetividade”, sobre a declaracdo de Michelle Bachelet de que as agendas
do Mercosul e da Alca ndo sdo incompativeis, encerrando a seérie de

chamadas sobre o Chile.

Mesmo sendo a “proximidade” um dos principais valores no conjunto
das capas em andlise, curiosamente, a noticia mais importante da semana,
que acaba de ser analisada, ndo apresenta esse valor. Isso pode indicar
que, qualitativamente, a “proximidade” tem peso menor que fatores como a
“excepcionalidade” de uma mulher socialista no poder. Talvez a

“excepcionalidade” seja tao forte que compense a falta de “proximidade”.

Porém, outros fatores contribuem para o grande nimero de apari¢cdes
de um tema estrangeiro em detrimento dos fatos nacionais. O inicio do ano é
considerado uma época “fria” em termos de noticias importantes. Em janeiro,
as principais fontes do jornalismo costumam tirar férias. Além de algumas
CPls, que ndo apresentavam muitas novidades, o Congresso Nacional n&o
estava funcionando no periodo desta andlise. Assim, a eleicdo no Chile
recebeu um destaque maior do que ganharia em outra época do ano.
Porém, ndo podemos deixar de sublinhar a importancia do aspecto
“incomum / insolito / singular” para que o fato tenha obtido tanta

repercussao.

Outros dois fatos estdo entre os mais presentes nas capas durante a

semana: um show do grupo U2 em S&o Paulo (que apareceu 5 vezes e com
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destaque) e a questdo nuclear no Ird (também 5 vezes). Aqui, hovamente
uma surpresa, pois nenhum dos dois assuntos esteve na capa de O Globo.
Eles apareceram apenas nos jornais paulistas. Quanto ao show do U2, a

“proximidade™°

pode ter tido peso importante, pois 0 evento aconteceu em
Sao Paulo, apesar de o publico ser de todo o pais. Além disso, era uma
noticia que apresentava continuidade, ja que a cobertura comegou com 0s
problemas na compra dos ingressos e se estendeu durante a semana. “Esse
desenrolar’ dos fatos contribuiu para a dispersao do assunto em varios dias.

A guestdo nuclear no Ira também teve continuidade, pois apresentou fatos

sucessivos durante a semana.

Um conjunto de 8 assuntos apareceu nos trés jornais
simultaneamente, isto €, no mesmo dia. S8o eles: a) Eleicbes no Chile; b)
Verédo; c) Rodada do futebol; d) CPIs; e) Visita de Lula a obras; f) Reducao
do recesso Camara; g) Quebra sigilo amigo Lula; h) Cassacédo de mandatos

de deputados federais.

Seis desses assuntos tratam de politica e escandalos, que sao
altamente noticiaveis. Porém, dois assuntos tratam do cotidiano e de coisas
relativamente comuns (verdo, futebol), que, mesmo assim, estdo entre os
fatos mais importantes do dia, nos trés jornais. Isso demonstra a
complexidade do funcionamento dos valores-noticia, pois eles tém pesos

diferentes.

% Aqui, tratamos esse valor sob um ponto de vista “regional”, diferentemente da maneira
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Quanto as chamadas coincidentes, chama atencdo o tratamento
diferenciado conferido pelos jornais a pelo menos um assunto da semana: a
visita do presidente Lula a obras no Nordeste. Enquanto O Estado deu
grande destaque, a Folha publicou apenas uma foto-legenda e O Globo

apresentou um texto no pé da pagina, acompanhado de charge.

Entre O Estado e Folha, podemos encontrar até mesmo informacoes
contraditorias, pois 0 primeiro, em resumo, disse que Lula visitara obras e
estava em campanha. Aléem disso, O Estado destacou a frase de Lula
“Candidatos € para estarem aqui mesmo”, enquanto 0S outros nem a citaram
na capa. Ja a foto-legenda da Folha afirmou que Lula disse nao ter decidido
sobre a candidatura, acrescentando que o presidente “exaltou seus feitos na
TV”. Assim, segundo O Estado, Lula esta em campanha e, segundo a Folha,

Lula nem decidiu se sera candidato.

Se ambas matérias se originaram do mesmo fato e do mesmo
discurso, por que os relatos ndo sdo iguais? Parece-nos que ai entram os
critérios de noticiabilidade, diferenciando uma empresa da outra. Por meio
desse exemplo, € possivel visualizar claramente a diferenca entre os
valores-noticia, que se referem ao fato, e os critérios de noticiabilidade, que
sdo mais amplos e dizem respeito ao contexto da producdo da noticia dentro

da organizacéo jornalistica.

como foi usado na tabela de analise.
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4.6 As manchetes

Conforme a Tabela 7, das 21 manchetes publicadas no periodo
estudado, todas possuem “importancia” e *“atualidade”. S&o bastante

factuais, obviamente.

TABELA 7

Quantidade de valores-noticia (em unidades) nas manchetes dos jornais Folha de Séo
Paulo, O Estado de Séo Paulo e O Globo durante a semana de 15 a 21 de janeiro de

2006
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SAO
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O ESTADO 7 7 0 0 0 6 4 3 7 7 5,8
DE S.

PAULO
O GLOBO 7 7 0 0 1 7 5 5 6 5 5,7
TOTAL 21 21 0 0 5 20| 16| 14| 20 18 6,1

Dentro da “importancia”, os subvalores que mais se destacam séo as
“consequéncias” e o0 ‘“impacto”. Eles apenas ndo aparecem em uma
manchete de O Estado de Sdo Paulo, do dia 17 de janeiro, que merece ser

analisada a parte.
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A manchete tratava de um discurso do presidente Lula: “Em visita a
obras, Lula chama candidatos ao seu palanque”. No subtitulo (linha-fina):
“Candidatos € para estarem aqui mesmo’, diz presidente em discurso
eleitoral”. Embora tendo repercussbes politicas e podendo gerar novos
discursos, a noticia era apenas mais uma “fala” entre tantas a respeito da

eleicdo de 2006 e ndo um fato com consequéncias praticas na vida do leitor.

Por isso, foi considerada sem “consequéncias” e sem “amplitude /
impacto”. O Unico aspecto que poderia gerar impacto seria a concordancia
estranha utilizada pelo presidente na construcdo da frase, que o jornal fez
questdo de enfatizar. Se algum impacto ha, é aquele que o jornal quis dar,
pois o conteudo da frase ndo justificaria tanto destaque. Ela sequer foi
mencionada nas capas dos demais veiculos. O Globo enfatizou o “discurso
eleitoreiro” como um todo e a Folha deu apenas uma fotolegenda da visita,
sem citar a frase, na capa. A importancia dessa manchete esta apenas na

“notoriedade dos agentes” envolvidos, no caso, o presidente Lula.

A “notoriedade dos agentes” € um valor bastante citado na literatura
(neste trabalho considerado como subvalor), mas aparece em apenas 5 das
21 manchetes estudadas, demonstrando ndo ser fundamental para as

manchetes de capa.

O subvalor “intensidade / gravidade” € bastante significativo, pois a
grande maioria das chamadas prioriza 0s humeros, como se a quantificacéo
fosse uma garantia da confiabilidade da informacéo. No lado oposto, dentro

de “importancia”, o subvalor que menos se destaca nas manchetes é a
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“utilidade / servi¢o”, que ndo aparece em nenhuma delas.

“Emocao” e “entretenimento” ndo aparecem em nenhuma manchete.
Ja o “suspense” integra 4 manchetes, 3 publicadas na Folha e uma em O
Globo. Vamos comentar duas dessas manchetes da Folha de S&o Paulo.
Uma informava no sobretitulo a respeito de uma “suspeita” da CPI dos
Bingos, no Congresso, de que o presidente do Sebrae tivesse pago divida
do presidente Lula usando o caixa 2 do PT. Como a investigacdo estava em
andamento, a chamada foi considerada como tendo uma dose de
“suspense”. A outra noticia também informava no sobretitulo que um
deputado “prometia” recorrer de decisdo sobre sua cassacdo e que 0 caso
iria “agora” a plenario. Assim, a chamada deixou em aberto o desfecho da
situacao, criando um clima de suspense. Mas aqui, hovamente, 0 suspense
esta no fato, ndo no relato. De qualquer maneira, no conjunto dos veiculos
estudados, os valores “emocao”, “entretenimento” e “suspense” apresentam

baixissima presenca.

Juntamente com a “atualidade” e a ‘“importancia’, a
“excepcionalidade” e a “proximidade” foram os grandes valores encontrados
nas manchetes, resultado idéntico ao do conjunto das chamadas. A
“excepcionalidade” aparece em todas as da Folha de S.Paulo e em O Globo.
Dentro da “excepcionalidade”, os subvalores que mais pesam sao o
“incomum / insélito / singular”, que se destacam em todos os veiculos, e a

“imprevisibilidade”, que aparece principalmente em O Globo.

A “proximidade” também apareceu em todas as manchetes da Folha
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de S.Paulo e de O Estado de S. Paulo. Apenas uma das manchetes da
semana nao apresentava esse valor. Tratava-se da noticia de O Globo sobre
a eleicao de Michelle Bachelet no Chile. Todos os jornais deram essa noticia

na capa, mas apenas em O Globo ela foi manchete.

Ja o “interesse publico / social” teve uma incidéncia um pouco menor
no conjunto das manchetes. Apesar de ter sido valorizado em todas as da
Folha e de O Estado, apareceu em apenas 5 delas em O Globo. Duas
manchetes desse veiculo foram consideradas sem ‘“interesse publico /
social” (pelo menos no sentido estrito, que é a forma como esse valor esta
sendo tratado neste trabalho). A primeira, publicada num domingo, tratava
de uma pesquisa do Banco Central sobre o uso de cédulas de reais pela

populacdo. A segunda enfocava a eleicao presidencial no Chile.

O valor da “negatividade” foi tratado de maneiras diferentes pelos
jornais. Apareceu em 85% das manchetes da Folha, mas em apenas 42%
de O Estado, demonstrando que ndo € fundamental para que algo seja
manchete no Estado. J& O Globo tratou-o de forma intermediaria, com uma

incidéncia de 71%.

Em quase todos os dias, o assunto principal da Folha foi a
imoralidade na politica em Brasilia, 0 que exacerbou a presenca de
subvalores ligados a “negatividade”. Apenas uma das manchetes, a de
domingo, enfocava um assunto alheio a corrupg¢ao e positivo. Ja nos outros
veiculos os temas foram mais diversificados. O Estadéo destacou a politica

em 4 dias da semana e a economia em 3. O Globo veiculou 3 manchetes de
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politica, 2 de economia, 1 de policia e 1 de saude.

A “negatividade” revelou-se especialmente por meio do subvalor
“infracdo / ilegalidade”. Duas manchetes envolveram simplesmente a
“negatividade”, sem nenhum subvalor associado, como é o0 caso de
“Brasileiros nunca pagaram tanto imposto como em 2005” (O Globo,
20/01/2006). Ja o subvalor “violéncia” aparece em apenas uma manchete,
demonstrando uma incidéncia pouco significativa: “Assaltos cresceram no
Rio, mas policia prendeu menos” (O Globo, 21/01/2006). Portanto, apesar de
estarem bastante presentes na literatura, a negatividade e a violéncia néo

aparecem entre os principais valores das manchetes de capa.

Assim como a ‘“negatividade”, o “conflito” também apresentou
incidéncia superior na Folha em relacdo aos demais jornais. Todavia, no
conjunto, ndo € um valor dos mais destacados. Ele aparece em 66% das

manchetes dos trés jornais. O mesmo se aplica a “negatividade”, que,

embora estando bem presente, parece nao chegar a ser indispensavel.

Os trés jornais tiveram uma média de 6,1 valores-noticia por
manchete. A Folha de S.Paulo fica acima disso, com 7 valores por
manchete. Ja O Estado fica abaixo, com 5,8 valores em cada manchete, e O
Globo com 5,7. Em comparacdo com os valores de toda a capa, as

manchetes tém um namero superior de valores-noticia por chamada.

Entretanto, isso € uma média. Olhando as chamadas individualmente,
no conjunto dos jornais, ha 37 delas (publicadas com menos importancia)

que igualam ou superam o numero de valores da manchete do dia em que
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foram publicadas (17 em O Estado, 13 em O Globo e 7 na Folha de Séao
Paulo). Assim, a Folha de S&o Paulo, entre os trés, é o jornal em que a

noticia com mais valores tem mais probabilidade de ser manchete.

Mas isso néo é regra. Por exemplo, a chamada com o maior niamero
de valores (14) em toda a semana foi “Desaparece o acusado de matar
Daniel”, publicado no dia 19 de janeiro em O Globo, mas ela nao foi
manchete. Além dos valores comuns a maioria das chamadas com alta
noticiabilidade, essa apresenta outros aspectos, ligados a “negatividade”,
incluindo “infracéo / ilegalidade”, “falha / anormalidade” e “violéncia”, o que

aumentou o numero de suas qualidades como noticia. O fato também

agrega até mesmo a “emocao”, que € um valor raro no conjunto das capas.

Ainda que tenha todos esses valores, a chamada foi publicada
apenas na capa de O Globo e abaixo da dobra (no dia seguinte, Folha e
Estaddo tiveram matérias internas sobre o aniverséario do crime, mas nao
noticiaram o desaparecimento do suspeito). Tal demonstra que os valores-
noticia tém pesos diferentes. Por isso, eventualmente, uma chamada com
muitos valores pode ndo ser manchete se a intensidade de cada valor for
pequena ou, ainda, se sua divulgacdo contrariar interesses do jornal. O
contrario também vale: chamadas com poucos valores podem ser manchete

se 0 peso dos valores ou o interesse do jornal no assunto forem grandes.

Na andlise individual das manchetes, procuramos identificar e

comentar os valores que mais se destacam em relacédo aos demais.

No domingo, 15 de janeiro, a manchete do Estado foi “Auditorias ja
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apontam desvio de R$ 2,2 bi em verbas publicas”. A palavra “desvio” denota
infracdo e negatividade. A expressédo “R$ 2,2 bi” enfatiza a intensidade, um
subvalor da importancia. O subtitulo anuncia: ‘Investigagdo mostra fraudes,
licitacbes armadas e superfaturamento em estatais”. Aparecem, novamente,
a negatividade e a infracdo, além do conflito. O box volta a demonstrar a
intensidade, revelando a quantia envolvida: “R$ 86 milhdes foi o prejuizo

encontrado nos contratos da Rede Postal Noturna, dos Correios”.

No mesmo dia, a Folha traz como manchete: “Pds-graduacdo dobra
salario no Brasil”. Aqui, nhovamente, a intensidade no verbo “dobra”, que
também indica uma mudanca. No conjunto, a manchete traz embutido um
tom de surpresa, além do aspecto incomum contido no fato de que algo

possa “dobrar” o salario no Brasil.

Ainda no domingo, O Globo também investe no subvalor da
intensidade, através da expressao inicial: “Um em cada trés brasileiros ja
usou dinheiro falsificado”. A Ultima palavra denota negatividade e infragdo. O
subtitulo diz: “Pesquisa do BC mostra ainda que sé 2% conhecem nota de
R$ 100". Mais uma énfase a intensidade, que, desta vez, € pequena: “s6

2%”. O titulo também pode conter um aspecto ligado a surpresa.

Na segunda-feira, 16 de janeiro, a manchete do Estado é: “Cresce o
calote no cartdo de crédito”, com o subtitulo “Ja ha mais inadimplentes no
cartdo e crediario do que nos cheques”. O verbo “cresce” traz o valor da
mudanca e as palavras “calote” e “inadimplente” possuem as qualidades da

infracdo e negatividade. Em “ja ha mais”, o jornal expressa 0 aspecto
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inusitado do fato. No box, a frase “13,5% foi quanto cresceu a inadimpléncia
das pessoas fisicas em 2005” revela intensidade (13,5%), mudanca

(“cresceu”) e novamente infracdo e negatividade (“inadimpléncia”).

No mesmo dia, a Folha apresenta a manchete “CPI fica sem receber
40% dos dados que solicitou”. A énfase novamente é para o subvalor da
“intensidade”, que se evidencia tanto em “fica sem” (auséncia) como no
namero apresentado (“40%”). Na escolha do tema também aparecem varios
subvalores ligados a negatividade. O subtitulo “Investigacdo sobre os
Correios nao obteve informacdes da Receita e de trés bancos” enfatiza,
entre os valores, o “conflito” (“investigacao”), a negatividade e a “notoriedade

dos agentes” (“Correios”, “Receita”, “trés bancos”).

7

Ainda na segunda-feira, O Globo publica: “Socialista é primeira
mulher a governar Chile”. O jornal utilizou a “excepcionalidade”, empregando
o termo “primeira mulher”, e acrescentou que se tratava de uma “socialista”.
Com o subtitulo “Michelle Bachelet derrota direitista no 2° turno com 53,5%
dos votos”, O Globo enfatiza o confronto entre a socialista Bachelet e o
“direitista” derrotado. Podemos notar ai o “conflito” como valor-noticia. A

chamada acompanha uma imagem grande.

Na terca-feira, 17 de janeiro, o Estado estampa: “Em visita a obras,
Lula chama candidatos ao seu palanque”, com o subtitulo “Candidatos €&
para estarem aqui mesmo’, diz presidente em discurso eleitoral”,
acompanhado de uma imagem grande. Nesse caso, presenciamos a

elevacdo de um tema (eleicdes) a condicao de valor-noticia, por estar colado
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ao valor da “notoriedade dos agentes”. Mais do que 0s aspectos presentes
no fato — tratava-se apenas de uma visita onde houve uma “fala” de alguém
importante — o que contou foi 0 assunto “eleicdes”, que €, por si, altamente
noticiavel. Além disso, ha o valor do “impacto” ndo do fato, mas do modo
como Lula convocou os concorrentes: “Candidatos é para estarem aqui
mesmo”. Essa manchete contém uma adjetivacdo explicita, na expressao

“discurso eleitoral”.

s

No mesmo dia, a manchete da Folha & “CPl ainda desconhece
destino de R$ 23,9 bi”", com o subtitulo “Comisséo cobra informacdes de
bancos; instituicbes dizem ter atendido a pedidos”. Novamente, temos os
subvalores da “infracéo / ilegalidade”, junto com a “negatividade”. Em “ainda
desconhece” notamos o0s subvalores “incomum / insélito / singular” e
“imprevisibilidade / inesperado / surpresa”, além do “suspense”. A
“intensidade” também aparece, mais uma vez, em “23,9 bi”. O verbo “cobra”,

no subtitulo, denota “confito”.

Também na terca-feira, O Globo traz a manchete “Deputados
retomam votacdes ameacados de corte no salario”, com o subtitulo “Deciséo
judicial suspende subsidio de quem faltar a convocacéo extraordinaria”. Com
a palavra “ameacados”, o jornal confere “impacto”, “conflito” e “suspense” a

chamada.

Na quarta-feira, 18 de janeiro, a manchete do Estado é “Emprego e
renda caem na industria; vendas crescem”, com o0 subtitulo “Aparente

contradicdo nos dados de novembro € explicada pela venda de estoques”.
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Entre todos os valores, o mais destacado é o “conflito” expresso pela
contradicdo entre as informacdes noticiadas, além do aspecto “incomum /

insélito / singular”.

No mesmo dia, a Folha publica a manchete “Camara aprova fim dos
salarios extras nas convocacdes”, com o subtitulo “Proposta teve apoio de
todos os partidos; objetivo € responder a desgaste diante da inatividade na
convocacao extraordinaria”. A manchete € puramente descritiva, ressaltando
apenas a “mudanca”, isto €, o fim dos salarios extras. Ao falar em “desgaste”
e ‘“inatividade”, o subtitulo ressalta a “negatividade”, mas de maneira

informativa.

Também na quarta-feira, a manchete de O Globo € regional: “Rio
enfrenta novo surto de dengue na regido da Barra”. O jornal traz o subtitulo:
“Forca tarefa com apoio do estado comeca a atuar na proxima semana”,
com uma imagem grande. Em “Rio enfrenta”, esta presente o “conflito”,
indicando que havera uma “batalha” contra a doenca. Nessa manchete,
soma-se 0 valor da “proximidade” com o fato de que as “epidemias” estao

entre 0s assuntos com alta noticiabilidade.

7

Na quinta-feira, 19 de janeiro, a manchete de O Estado é “Relator
acusa 34 por corrupcdo na Caixa’, com o subtitulo “Entre os denunciados
pela CPI dos Bingos esta secretario de Palocci”. Voltamos mais uma vez ao
assunto da corrupcdo em Brasilia, com os valores da “negatividade”,
“infracdo / ilegalidade” e “conflito”. Além disso, o numero “34” indica a

“intensidade” do fato, que envolve muitas pessoas. Ao citar a “Caixa” e
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“Palocci”, a chamada destaca a “notoriedade dos agentes” envolvidos.

No mesmo dia, a Folha traz: “CPI quebra sigilos de amigo de Lula”,
com o subtitulo “Comissdo suspeita que Paulo Okamotto, que preside o
Sebrae, tenha pago divida de R$ 29 mil do presidente usando o caixa 2 de
Marcos Valério”. Nesse caso, destacam-se a “intensidade”, por meio dos
nameros, e a “notoriedade dos agentes” (“amigo de Lula” e “Sebrae”), aléem

da “infracéo / ilegalidade” e da “negatividade”.

Ainda na quinta-feira, a manchete de O Globo é “Presséo do eleitor
forca deputados a cortar férias”, com o subtitulo “Camara aprova, em 24
horas, reducéo do recesso de 90 para 55 dias”. Nesse caso, curiosamente, a
interpretacdo € dada na manchete e a informacdo propriamente dita, no
subtitulo. Isso demonstra a intencdo do jornal de destacar a “pressédo do
eleitor”, revelando mais uma vez o uso do “conflito / controvérsia”, aléem do
“impacto”, expresso em “cortar” (o jornal poderia ter usado “diminuir’ ou
“reduzir”). Ao dizer que a decisao ocorreu “em 24 horas”, o jornal enfatiza o

aspecto “incomum / insolito / inusitado”.

Na sexta-feira, 20 de janeiro, o Estado publica como manchete:
“Balanca garante recorde nas contas externas”. O subtitulo € “Exportacéo
muito superior a importacao ajuda no superavit de US$ 14,19 bi, nimero que
desagrada ao BC”. As expressdes “recorde”, “muito superior’ e “superavit”
indicam o realce do subvalor “intensidade”, presente no numero “US$ 14,19
bi”. Ao mesmo tempo, o subtitulo informa que esse numero positivo

“desagrada” ao BC, salientando o valor do “conflito”.
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No mesmo dia, a manchete da Folha é “Duda transferiu R$ 4 mi antes
de depor” e o subtitulo é “CPI suspeita que publicitario tenha feito
transferéncias a parentes por medo de ter bens bloqueados; para advogado,
houve coincidéncia de datas”. Aparecem, novamente, a “falha / infracdo”, a
“negatividade” e a “intensidade”. Em “CPI suspeita” e “por medo”, temos o

“suspense” e o “conflito”.

Também na sexta-feira, O Globo publica “Brasileiros nunca pagaram
tanto imposto como em 2005”, com o subtitulo “Recolhimento total chegou a
R$ 364 bi s6 em tributos federais”. O aspecto “incomum / insdlito / singular”
evidencia-se através da expressdo “nunca pagaram tanto”, juntamente com
a “negatividade”. No subtitulo, novamente temos um numero (“chegou a 364
bi") e a expressédo “s6 em tributos federais”, revelando a “intensidade” e o

“impacto / amplitude”.

Finalmente, no sadbado, 21 de janeiro, a manchete do Estado é “BC
reduz atuacao e dodlar despenca”, com o subtitulo “Com mudanca de tatica
do banco, moeda teve a maior queda desde agosto”. O jornal usou o verbo
“despenca” para se referir ao dodlar, em vez de “cai” ou “tem queda
acentuada”, mostrando a intencdo de realcar a “queda” para ganhar
“impacto”. A “intensidade” e o “incomum / insolito / singular” aparecem em “a

maior queda”.

7

No mesmo dia, a manchete da Folha é “Conselho de Etica aprova
cassacdo de deputado do PL”, com o subtitulo “Acusado de receber R$ 150

mil do esquema de Marcos Valério, Wanderval dos Santos promete recorrer;
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caso vai agora ao plenério”. Além dos valores da “infracdo / ilegalidade” e
“negatividade”, proprios do fato, a manchete é apenas informativa. No
subtitulo, ao citar “R$ 150 mil”", o jornal aposta na “intensidade”, e em

“promete recorrer” e “vai agora ao plenario”, deixa um certo “suspense”.

Ainda no sabado, O Globo traz a manchete “Assaltos cresceram no
Rio mas policia prendeu menos”, com o subtitulo “Dos dez tipos de crime
monitorados, cinco registram aumento em 2005”. Interessante destacar que
essa € a Unica manchete da semana que contém “violéncia”. Isso mostra
gue os jornais agem como se ela ndo estivesse presente, ou nao fosse
importante, na realidade social. Ao dizer que os assaltos “cresceram”, o
jornal indica “mudanca”. Ao mesmo tempo, revela que a policia “prendeu
menos”. Além do aspecto negativo, € destacada a contradicdo das
informacdes. No subtitulo, mais uma vez, 0os numeros aparecem para

“confirmar” a “intensidade” do problema.
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5 Concluséo

A partir da analise realizada, percebemos que os valores-noticia mais
presentes nos jornais Folha de Sao Paulo, O Estado de Séo Paulo e O
Globo s&o a importancia (incluindo os subvalores da amplitude / impacto,
intensidade / gravidade e consequéncias), a atualidade, a excepcionalidade
(destacando-se o subvalor do insdlito / incomum / singular) e a proximidade,
além do interesse (para o leitor), que € comum a todas as chamadas, sendo,
na verdade, um valor baseado numa suposi¢cdo do editor. E interessante
destacar que o subvalor “notoriedade dos agentes”, que estad dentro da
importancia, apresentou uma incidéncia pouco significativa, o que, em
principio, contraria o que dizem os autores sobre a sua importancia como

valor-noticia.

Na analise individual dos jornais, os resultados sdo os mesmos entre
si, apenas com pequenas variagbes nos percentuais, o que confirma a
existéncia de um nucleo basico de valores que sustenta as noticias nas
capas dos jornais de referéncia nacional e que independe das organizacoes

especificas.

Os valores do entretenimento, suspense e dramaticidade
apresentaram baixissima incidéncia em todos os jornais. Contudo, é preciso
ressalvar que esta é uma analise das capas. Talvez se olhassemos os
cadernos internos os resultados fossem bastante diferentes. Outro aspecto a

observar € quanto ao valor da negatividade e ao subvalor da violéncia, que
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tiveram presenca muito pequena. Isso demonstra que, na “realidade”
construida e oferecida pelos jornais em suas capas, esses Vvalores,
principalmente a violéncia, quase ndo existem. Tal constatacdo leva-nos a
repensar a idéia de que “noticia boa é a noticia negativa’, comumente
lembrada no jornalismo. Para os jornais pesquisados, as noticias positivas

ou neutras tém tanta chance de aparecer na capa quanto as negativas.

Realizamos uma busca sobre a historia e o perfil dos trés veiculos. As
trés publicacdes em questdo parecem ter mantido identidades diferentes até
a década de 70, quando uma ditadura militar assumiu o poder no pais.
Depois, todas mergulharam na disputa por um mesmo mercado, 0 que as
tornou muito parecidas, principalmente a Folha e O Estado. Embora se
declarem diferentes, a analise empirica demonstrou que os valores-noticia
S&0 rigorosamente 0s mesmos, nos trés diarios. E possivel que alguma
diferenciacdo exista, mas isso ocorreria mais no aspecto estético das

paginas, principalmente em relacéo ao jornal O Globo.

Os resultados sobre a localizacdo das chamadas na péagina
confirmam a idéia de que, nesses jornais, as chamadas com mais valores
ficam acima da dobra e aguelas com menos valores, abaixo. Isso demonstra
que a escolha dos editores € coerente, pois da mais visibilidade ao que, em
tese, € “mais noticia”. Apenas o jornal O Globo apresentou uma discrepancia
em relacdo a essa regra, pois costuma publicar na metade nobre (acima)

algumas chamadas com pouca importancia em termos de valores-noticia.

139



Assumidamente ou nao, O Globo elege a trivialidade como algo importante

para a capa.

Observamos, no conjunto dos jornais, que os valores-noticia variam
levemente conforme o dia da semana, sendo que as diferencas mais
marcantes estao entre, de um lado, o domingo, e, de outro, o periodo entre
quinta e sabado. No domingo, a atualidade € menor e os demais valores
também tém uma presenca menos significativa. Ja o periodo entre quinta e
sadbado € o0 que concentra o indice mais alto de presenca de cada um dos
valores em toda a semana. Mesmo assim, a ordem de aparicdo dos

principais valores € a mesma.

Quando recortamos do total de chamadas apenas as noticias
coincidentes entre os jornais, vimos que os indices de todos os principais
valores aumentam, 0 que nos levaria a crer que as coincidentes seriam
“mais noticia” que as demais. Entretanto, chama atencdo a menor presenca
da proximidade, se compararmos com o0s valores-noticia no geral das
chamadas. Isso ocorreu porque um fato internacional, sem proximidade — a
eleicdo no Chile — gerou uma sequéncia de matérias durante a semana,
diminuindo a presenca desse valor. Trata-se, portanto, de um caso isolado,
em que um fato da América Latina repercutiu fortemente em nivel nacional.
Esse caso poderia ser o foco de outros estudos. Outra conclusdo importante
sobre as noticias coincidentes € que, geralmente, elas decorrem de fatos

com “continuidade” durante a semana.

Algumas vezes, o0s jornais coincidiram na escolha dos fatos, mas
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divergiram no seu relato. Nesses casos, € mais visivel a diferenca entre os
valores-noticia — que se referem ao fato, apresentando pouca variacao entre
uma organizacao e outra — e 0s critérios de noticiabilidade, que sdo mais
amplos e dizem respeito ao contexto da producdo da noticia dentro da
empresa jornalistica. Isto €, embora as qualidades que definem os fatos
noticiaveis apresentem pouca divergéncia entre os veiculos, o tratamento da
noticia pode ser diferente, valorizando-se intencionalmente determinados

aspectos e omitindo-se outros.

Numa outra situagdo, em que observamos apenas as manchetes,
concluimos que os valores-noticia, no geral, também aumentam sua
incidéncia. Entretanto, ndo raro, havia, num mesmo dia, outras chamadas
com mais valores que a manchete principal. Isso demonstra 0 quanto os
valores tém pesos diferentes. Talvez uma manchete possua poucos valores,
mas todos tenham muita intensidade, o que a faz superar outras chamadas
com mais valores. Também ndo podemos excluir a intencéo deliberada do

editor de, por interesses diversos, valorizar algum assunto.

Entre os trés jornais, a Folha de S&o Paulo é aquele em que as
chamadas com mais valores tém mais probabilidade de ser manchete.
Também apresentou as manchetes mais informativas e objetivas, utilizando
pouco o0s valores-noticia de construcdo, ao contrario de O Globo, que
supervaloriza os fatos nas manchetes. Assim, a Folha parece ser o jornal
que adota os critérios mais consistentes, do ponto de vista jornalistico, para

a escolha das chamadas, seguido de O Estado e, depois, O Globo.
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Na andlise individual das manchetes, notamos uma presenca macica
dos numeros, como se estes fossem a prova da credibilidade da informacéao.
Eles ajudam a dar a dimensdo e a intensidade do que estad sendo dito.
Quanto mais exagerados, escassos, contraditorios ou discrepantes, melhor.
Dessa forma, podemos dizer que os numeros, sozinhos, ndo sao noticia,
mas sdo um importante elemento da noticiabilidade, algo que ndo € muito
citado na literatura sobre os valores-noticia. A pesquisa empirica
demonstrou que, se um fato tiver numeros, quaisquer que sejam, sua
chance de ser manchete aumenta consideravelmente. Na tabela construida
neste trabalho, os numeros ficaram dentro do item “intensidade”, mas talvez

0 mais adequado fosse a inser¢cao de um novo valor, a “quantificacao”.

Como lembramos no inicio, este trabalho dedicou-se a apenas um
dos componentes da noticiabilidade, os valores-noticia, que, na verdade,
expressam a forma de o jornalista ver o mundo. Confirmamos que, para os
veiculos pesquisados, a noticia € o fato interessante (que gera um suposto
interesse no leitor), importante, atual, proximo, excepcional e, acima de tudo,
novo. Uma vez escolhidas as noticias, entram em cena o0s valores de
construcdo, que por vezes se confundem com os de selecéo. Os valores de
construcdo sdo a forma como o jornalista finaliza o seu trabalho. Nesse
momento, passam a ser importantes o realce e o ocultamento de aspectos
dos fatos. Para obter o realce, buscam-se nos acontecimentos
principalmente os valores do conflito / controvérsia, excesso/escassez,

excepcionalidade etc.

142



Merece atencao a timida presenca do interesse publico / social, 0 que
indica que a imprensa de referéncia ainda se preocupa pouco com a
cidadania e a responsabilidade social. Se fosse ampliado esse tipo de
preocupacao, o jornalismo brasileiro poderia cumprir melhor sua funcéo

como “servico publico”.

Verificamos, ao longo do estudo, que ha uma sucessiva confirmacao
dos mesmos resultados quanto aos valores-noticia que aparecem,
independentemente do recorte feito. No conjunto das capas ou em cada
jornal, isoladamente; no todo da capa ou apenas nas manchetes; na
segunda-feira ou na sexta-feira; nas noticias coincidentes entre os jornais ou
ndo... Enfim, em praticamente todos os cruzamentos feitos, os valores-
noticia que se destacam sdo os mesmos, 0 que confirma a existéncia de um
nacleo de valores “indispensaveis”, podemos assim dizer, para que algo seja
noticia nas capas de jornais de referéncia, com circulacdo nacional, no

Brasil.

Mesmo nao sendo objeto deste trabalho, notamos, durante a analise,
que a presenca de fotos visualmente interessantes pode ser um fator
determinante no aumento da noticiabilidade de um fato. Como dissemos no
capitulo metodologico, é possivel que existam duas “manchetes” diarias em
cada jornal, principalmente nos paulistas: uma seria expressa com palavras
e outra com uma grande foto. Em determinados casos, as capas Ssao
construidas de forma que esses elementos disputem entre si o primeiro olhar

do leitor. Muitas vezes, a manchete do dia aparece ao lado de uma grande
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foto, mas esta se refere a outro assunto, cujo titulo geralmente esta abaixo
da dobra. As imagens, somadas ao uso (e, as vezes, abuso) de recursos
gréaficos, colaboram para o realce ou ocultamento de certos aspectos. Assim,
a estética parece tornar-se um novo e importante valor-noticia (de
construcdo, neste caso). Devido a necessidade de recortes, esse assunto
nao foi abordado neste trabalho, mas mereceria a atencdo de pesquisas

futuras.

Finalmente, assinalamos, mais uma vez, que h& um crescente
namero de textos brasileiros, aqui ndo utilizados, sobre os valores-noticia.
Mesmo antes da introducdo desse conceito no Brasil, varios estudiosos ja
haviam escrito sobre as “caracteristicas” das noticias. Esse material deixa
margem para outras pesquisas, que poderdo, por exemplo, esclarecer como
o conceito foi apropriado no Brasil e comparar a visdo de autores brasileiros

com a de estrangeiros sobre o tema.
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ANEXO A
Capas dos jornais Folha de Sao Paulo, O Estado de Séao Paulo e O

Globo do dia 15/01/2006
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ANEXO B
Capas dos jornais Folha de Sao Paulo, O Estado de Séao Paulo e O

Globo do dia 16/01/2006
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