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O presente trabalho envolve a caracterizacdo da populacdo atendida durante os anos de 1998 a 2003 na Clinica-
Escola da Universidade Luterana do Brasil, localizada na cidade de Canoas, no Rio Grande do Sul. O trabalho
apresenta, a partir do levantamento de 340 protocolos, aspectos do funcionamento da instituicdo, tipos de
atendimentos realizados e respectivas abordagens. A qualidade do atendimento assistencial ligado a Clinica-Escola
de Psicologia da Ulbra vem despertando interesse cada vez maior por parte de nossos alunos em atividades préaticas e
pela propria comunidade. Assim sendo é fundamental buscar-se uma melhora continua da qualidade do atendimento
tendo em vista 0 modelo assistencial da Universidade que tem por objetivo principal, através de uma visdo
preventiva, a saide do individuo, familia e comunidade dos diversos grupos etarios em todos os niveis de profilaxia e
tratamento. Como énfase destacamos a atencdo a salde mental, promogdo e protecdo, diagndstico precoce e
tratamento da pessoa, da familia e da comunidade onde esta inserida. Busca a integracdo com os diversos servicos de
salde da prdpria Universidade e da comunidade local, zelando pela qualificacdo profissional dos estagiarios que 14 se
profissionalizam. Ressalta-se neste levantamento, quanto a faixa etéria, a grande incidéncia de procura por
atendimento psicologico pela populagdo infantil. Observou-se também que, a partir dos 20 anos de idade, 0
percentual de homens que buscam por atendimento psicoldgico passa a se tornar, progressivamente maior do que das

mulheres, chegando, na Gltima faixa (>50 anos), a cinco vezes mais.



