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UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRASIL – ULBRA, CANOAS. Quênia Velho Mello, Grazieli 
Franco Pereira, Camila Dick Reis, Daniela da Silva Vera, Lívia Bianchi Erthal, Mary Sandra Carlotto, 

Sheila Gonçalves Câmara, Tânia Barros (orient.) (ULBRA). 
O presente trabalho envolve a caracterização da população atendida durante os anos de 1998 a 2003 na Clínica- 
Escola da Universidade Luterana do Brasil, localizada na cidade de Canoas, no Rio Grande do Sul. O trabalho 
apresenta,  a  partir  do  levantamento  de  340  protocolos,  aspectos  do  funcionamento  da  instituição,  tipos  de 
atendimentos realizados e respectivas abordagens. A qualidade do atendimento assistencial ligado a Clínica-Escola 
de Psicologia da Ulbra vem despertando interesse cada vez maior por parte de nossos alunos em atividades práticas e 
pela própria comunidade. Assim sendo é fundamental buscar-se uma melhora continua da qualidade do atendimento 
tendo  em  vista  o  modelo  assistencial  da  Universidade  que  tem  por  objetivo  principal,  através  de  uma  visão 
preventiva, a saúde do indivíduo, família e comunidade dos diversos grupos etários em todos os níveis de profilaxia e 
tratamento. Como ênfase destacamos a atenção à saúde mental, promoção e proteção, diagnóstico precoce e 
tratamento da pessoa, da família e da comunidade onde está inserida. Busca a integração com os diversos serviços de 
saúde da própria Universidade e da comunidade local, zelando pela qualificação profissional dos estagiários que lá se 
profissionalizam. Ressalta-se neste levantamento, quanto à faixa etária, a grande incidência de procura por 
atendimento  psicológico  pela  população  infantil.  Observou-se  também  que,  a  partir  dos  20  anos  de  idade,  o 
percentual de homens que buscam por atendimento psicológico passa a se tornar, progressivamente maior do que das 
mulheres, chegando, na última faixa (>50 anos), a cinco vezes mais. 

 
 

 
 


