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O que é ser professor hoje? Ser professor hoje é viver
intensamente o seu tempo, conviver; é ter consciéncia e sensibilidade.
N&o se pode imaginar um futuro para a humanidade sem educadores,
assim como néo se pode pensar num futuro sem poetas e filosofos. Os
educadores, numa visdo emancipadora, ndo sO transformam a
informacdo em conhecimento e em consciéncia critica, mas também
formam pessoas. Diante dos falsos pregadores da palavra, dos
marketeiros, eles sdo os verdadeiros ‘“amantes da sabedoria’”, os
filosofos de que nos falava Sdcrates. Eles fazem fluir o saber (néo o
dado, a informagdo e o puro conhecimento), porque constroem
sentido para a vida das pessoas e para a humanidade e buscam,
juntos, um mundo mais justo, mais produtivo e mais saudavel para
todos. Por isso eles sdo imprescindiveis.

Moacir Gadotti



RESUMO

Existe algo acontecendo no que diz respeito a saude emocional, mental e fisica dos
professores; algo que pude constatar, de modo ndo sistematico, durante os periodos em que
realizei estagios obrigatorios de ensino como académica do curso de Ciéncias Bioldgicas da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. O objetivo deste trabalho foi investigar a
condicdo de salde dos/as professores/as de Ciéncias e de Biologia, cujas escolas tém
estabelecido parcerias, na forma de estagios de docéncia, com a Universidade. A abordagem
metodolodgica foi tedrico-qualitativa, através da aplicacdo de questionarios para avaliacdo da
presenca da Sindrome de Burnout e informacdes socio demogréaficas. Também foram obtidos
dados junto a Secretaria de Educacdo do Rio Grande do Sul (SEDUC-RS) a respeito do
nimero total de professores, licencas saude, faltas justificadas e ndo justificadas e
exoneragOes entre os/as professores/as da rede estadual de ensino. Foram constatados niveis
considerados altos em duas das trés dimensdes avaliadas da Sindrome de Burnout: exaustdo
emocional e despersonalizacdo. Em relagdo a baixa realizacdo pessoal, a maioria apresentou
niveis baixos desse fator. Dados fornecidos pela SEDUC-RS revelaram uma queda gradual no
nimero de exoneracdes e de licencas saude nos Gltimos trés anos no Estado e também a
reducdo de faltas justificadas ou ndo, nos ultimos cinco anos. Os resultados aqui
demonstrados sugerem a possibilidade de a Sindrome estar sendo desencadeada entre o grupo
estudado, pois ha niveis altos de exaustdo emocional e despersonalizagdo. No entanto, 0s
baixos indices a respeito da “baixa realizacdo pessoal” podem estar compensando ou
ajudando a conter as outras duas dimensdes. Apesar dos indices de faltas, exoneragdes e
licencas salde terem diminuido nos altimos anos, deve-se ter atencdo a eles, pois as
dimensdes da Sindrome de Burnout nos docentes tem se tornado cada vez mais comuns e
podem estar relacionadas as atuais faltas e licencas, bem como a futuros abandonos da
profissdo. Em decorréncia disto é que se fazem necessarios maiores cuidados e atengdo a
salde dos educadores. Em razdo disso, necessitamos promover junto as esferas
administrativas e a sociedade condi¢des que possibilitem uma melhoria significativa nas

condigdes de trabalho e de formacgéo docentes.

Palavras-chave: Sindrome de Burnout — saude do trabalhador — professores
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1 INTRODUCAO

N&o é dificil perceber um desanimo geral, bem como um numero excessivo de faltas
ao trabalho junto a muitos professores da rede publica de ensino, e a justificativa mais
utilizada para os elevados indices de absenteismo por eles apontada é a saude (POLATO,
2008). Isso nos faz perceber que hé algo acontecendo no que diz respeito a satide emocional,
mental e fisica dos professores — algo que pude constatar, de modo ndo sistematico, durante os
periodos em que realizei estagios obrigatorios de ensino como académica do curso de
Ciéncias Bioldgicas da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

Em sentido amplo, é possivel dizer que, no modelo atual de exercicio da docéncia, o
professor ndo toma conta somente das suas turmas em sala de aula, mas também desempenha

diversas outras fungdes relacionadas. Segundo Carlotto (2003),

muitas sdo as atribuicbes impostas ao professor, aparte de seu interesse e muitas
vezes de sua carga horaria. Além das classes, deve fazer trabalhos administrativos,
planejar, reciclar-se, investigar, orientar alunos e atender as visitas de pais. Também
deve organizar atividades extra-escolares, participar de reunides de coordenagéo,
seminarios, conselhos de classe, efetuar processos de recuperacdo, preenchimento de
relatérios bimestrais e individuais relativos as dificuldades de aprendizagem de
alunos e, muitas vezes, cuidar do patriménio, material, recreios e locais de refei¢des

(p.13).

Isso, sem duvida, contribui para uma sobrecarga fisica e emocional com a qual os
professores tém lidado sem, no entanto, estarem preparados — e remunerados — para tanto. O
trabalho de Levy (2009), com professores da rede publica do municipio do Rio de Janeiro,
aponta uma série de conclusbes preocupantes no que tange a saude dos professores. Ela
ressalta, por exemplo, como alguns dos fatores que interferem diretamente na qualidade do
ensino e no desenvolvimento da Sindrome de Burnout entre os professores, “a violéncia
instalada no ambiente escolar, a jornada de trabalho excessiva, 0s baixos salarios, a idade do
professor associada a falta de experiéncia profissional e a formacgdo continuada deficitaria
para o atendimento das demandas educacionais na atualidade” (p. 464).

Suspeita-se que um dos indicadores dos sintomas descritos acima é o alto indice de
abstencdo ao trabalho, tdo propalado, por exemplo, nas midias jornalisticas. Como refere
Gasparini (2005),

as condigdes de trabalho, ou seja, as circunstancias sob as quais os docentes
mobilizam as suas capacidades fisicas, cognitivas e afetivas para atingir os objetivos
da produgéo escolar podem gerar sobre-esfor¢o ou hipersolicitagdo de suas funcbes
psicofisiologicas. Se ndo ha tempo para a recuperagdo, sdo desencadeados ou



precipitados os sintomas clinicos que explicariam os indices de afastamento do
trabalho por transtornos mentais (p. 192).

Existem poucas produgdes que relacionam as causas e 0s efeitos dessas abstencgdes,
principalmente as que estéo relacionadas ao adoecimento docente (ZAPONI, 2009). Além do
excesso das atividades e das condi¢cfes de trabalho, que desencadeiam os sintomas fisicos, as
relagBes mutuas entre professores e alunos também estdo desgastadas, contribuindo para um
quadro de mal-estar docente. Tudo isso pode contribuir para sentimentos de insatisfacdo e
frustracdo do professor, que acaba se culpando por ndo conseguir alcancar seus propdsitos e
ideais de trabalho (PASCHOALINO, 2008).

Soma-se a isso o0 fato de muitos professores se submeterem a uma jornada de trabalho
excessiva decorrente dos baixos salérios, na tentativa de complementar seus rendimentos
mensais. Isso implica, entre outras coisas, em maior tempo de deslocamento, maior esforgo de
adaptacdo a diferentes ambientes escolares, maior diversidade e maior gasto de tempo na
preparacdo de atividades, contribuindo para uma sobrecarga fisica e cognitiva do professor,
sem contar as mas condicGes de trabalho em que muitas escolas se encontram (LEVY, 2009).

Diversos pontos relacionados a educacdo poderiam ser levantados e discutidos aqui,
pois muitos deles estdo atrelados as transformacBes contemporaneas pelas quais estamos
passando, e acabam refletindo direta ou indiretamente na escola. No entanto, a escola, tal
como a conhecemos, onde professores ainda sdo personagens centrais no processo de
aprendizagem, depende da saude fisica e mental desses professores. Acredita-se que, se
quisermos uma educacdo, e consequentemente uma sociedade (mais) saudavel, nosso
primeiro desafio ser& o de dar condi¢des de bem-estar aos professores, dai a necessidade de se

buscar entender a saide dos docentes e suas implicaces na qualidade de ensino.



2 DESENVOLVIMENTO

2.1 Referencial Teodrico

A partir de um estudo da Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em Educacgdo
(CNTE), realizado em 1990, citado por Saratt (2010), comecou-se a falar de diversos assuntos
relacionados a saude dos educadores, dentre eles a sindrome de Burnout, transtornos de voz,
assédio moral ou violéncias em geral, lesGes por esforco repetitivo (LER), estresse, dores
musculares entre outros. Segundo Saratt (2010), aspectos como esses tém como causas “a
degradacdo das condi¢cbes de exercicio profissional, acentuada pelas politicas neoliberais
hegeménicas, [que] desde meados dos anos 1990, acentu [aram] um fendmeno que é préprio
das relacGes sociais e produtivas capitalistas: o do adoecimento dos trabalhadores” (p. 11).

De acordo com essa pesquisa, fica evidente, através dos elevados indices de
afastamentos, faltas, licencas, readaptacdes, exoneragfes ou aposentadorias precoces dos
educadores, a necessidade de dar maior relevancia ao assunto. Isso tanto na perspectiva de
valorizacdo da profissdo quanto na adocdo de politicas puablicas condizentes com a

importancia dos cargos da area de educacdo. Conforme salienta Saratt (2010),

em outros termos, 0 processo de adoecimento na atividade educacional implica o
reconhecimento de que é uma faceta da exploracdo do trabalho no capitalismo, que
se abate sobre o conjunto da classe trabalhadora, porém com peculiaridades téo
especificas quanto o é o oficio de educar. Numa perspectiva classista, a promogao e
prevencdo da saude dos trabalhadores (as) devem ocupar um espago correspondente
a sua importancia (p. 12).

Outro estudo, também desenvolvido pela CNTE, em 2003, intitulado Identidade
Expropriada — Retrato do Educador Brasileiro realizada pela Confederacdo Nacional dos
Trabalhadores em Educacdo, revelou que cerca de 22,6% dos professores, de um total de
4.656 entrevistados em 10 estados brasileiros, pediram afastamento por licenga-médica.
Numeros esses que podem ser considerados alarmantes. A reportagem de Bittar (2008),
publicada no Portal do Professor do Ministério da Educacédo, revelou que o Estado de Sao
Paulo, com 250 mil professores, registra aproximadamente 30 mil faltas por dia e que s6 em
2006, foram quase 140 mil licencas médicas, com um custo para o governo estadual que
chega a R$ 235 milhdes por ano.

Segundo dados obtidos junto ao Departamento de Recursos Humanos da Secretaria da

Educacao do Rio Grande do Sul, foram registradas 1.450 licencas saude e 4.033 exoneracfes



entre 0s 79.957 professores da rede estadual de ensino no ano de 2012. Esses dados, quando
comparados com os do Estado de S&o Paulo, podem ndo parecer muito, mas ndo devem ser
desprezados como um possivel indicador da qualidade de trabalho presente entre esses
profissionais.

Além de problemas relacionados a saude, Ferreira (2004) afirma que “o magistério
continua enfrentando um processo de desvalorizacao social que, segundo pesquisas como a da
CNTE, em curto e médio prazo ainda pode gerar mais dificuldades para o funcionamento dos
sistemas de ensino do pais” (p. 5). Essa desvalorizacdo social, aliada a outros fatores como
baixos salérios, infraestrutura precaria das escolas, dificuldades de aspectos organizacionais
ou das relacGes interpessoais com a equipe, alunos ou com seus familiares, sdo fatores que
interferem no processo educacional, levando o professor a adoecer (BENEVIDES-PEREIRA,
2010).

E neste contexto que a Sindrome de Burnout tem sido estudada como um importante
indicador da qualidade de salde dos docentes. Isso porque diferentes estudos a apontam como
uma resposta a tensao e exaustdo emocional comuns em profissées que possuem um grande
envolvimento e interacdo com pessoas que possuem problemas psicoldgicos, sociais e/ou
fisicos (MASLACH; JACKSON, 1981). Em termos gerais, essa sindrome pode ser assim
descrita: o trabalhador desenvolve um vinculo afetivo com seus clientes, desgasta-se
emocionalmente e, sem enxergar alternativas para as situacdes encontradas, acaba por
apresentar um conjunto de sintomas caracteristicos do burnout (CODO, 1999). Ainda,
segundo Benevides-Pereira (2010), “o burnout é tido como um processo multidimensional,
proveniente da cronificacdo do estresse laboral e caracterizado por elevada exaustdo
emocional (EE), niveis altos de desumanizacdo (de despersonalizagdo para alguns autores) e
reduzida realizagdo pessoal nas atividades laborais (rRP)” (p. 153).

A exaustdo emocional é caracterizada pela falta de energia e de recursos mentais
diante de um grande esgotamento emocional, causado por sobrecarga de trabalho. A
despersonalizagdo ocorre quando o profissional desenvolve sentimentos e atitudes negativas
para com clientes e colegas de trabalho, recorrendo muitas vezes ao cinismo nas relagoes. E,
por fim, a baixa realizagdo profissional € quando o trabalhador se autoavalia de forma
negativa e insatisfeita com seu desempenho profissional, sente-se incompetente e incapaz de
interagir com as pessoas (MASLACH et al., 2001, apud CARLOTTO, 2011).

Foi com o artigo de Freudenberger, em 1974, denominado Staff Burn-Out, que se

iniciaram as investigacdes sobre a Sindrome de Burnout, tendo um importante impacto em
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varias investigacdes que foram feitas posteriormente. Embora os efeitos disso que veio a se
chamar de Sindrome de Burnout ja estivessem sendo sentidos pelos trabalhadores hd muito
tempo, nao havia, até aquele momento, um estudo que congregasse os diferentes “sintomas”
sob uma mesma designagdo. O termo burn out ou burnout, que vem do inglés e significa
“queimar até a exaustdo”, foi utilizado na dire¢do de indicar precisamente o colapso que
sobrevém ap0s a utilizacdo de toda a energia disponivel (BENEVIDES-PEREIRA, 2004).

Na literatura especializada, ¢ comum encontrarmos 0s seguintes sintomas como

aqueles relativos a presenca dessa Sindrome:

além dos sintomas caracteristicos do estresse - cefaleias, dores osteomusculares,
transtornos do sono, problemas gastrointestinais, desordens cardiovasculares,
alteracBes da memoria, irritabilidade, ansiedade, dificuldade de concentracéo, assim
como 0 aumento no consumo de substancias (&lcool, café, tranquilizantes, e/ou
outras drogas), depressdo e suicidio — 0 burnout traz consigo sintomas defensivos,
como a insensibilidade em relagdo a outras pessoas, atitudes de cinismo e ironia
como forma de se manter afastado emocionalmente dos demais (BENEVIDES-
PEREIRA, 2010, p. 153).

Esses também foram alguns dos sintomas encontrados por Goulart Junior e Lipp
(2008) em um trabalho sobre sindrome de burnout desenvolvido com professores do Ensino
Fundamental em um municipio do interior de Sdo Paulo. Além desse trabalho, outros
(CARLOTTO & CAMARA, 2004; SUZIN, 2005; FERRARI 2010; CARLOTTO, 2011;
SILVA & ALMEIDA, 2011) tém igualmente relatado a incidéncia cada vez maior de estresse
e Sindrome de Burnout em professores.

Nesta direcdo é que se pode dizer que, nos ultimos vinte anos, vém crescendo o
interesse por estudar essa Sindrome entre os professores, tendo em vista que a categoria se
encaixa no perfil profissional no qual essa condicdo, entre outros transtornos de satde, mais

se predispde a ocorrer. Isto porque, tal como aponta Landini (2008),

os problemas de salde que afetam a categoria estdo intimamente relacionados ao
tipo de trabalho exercido, ao fato de estar relacionado a formagéo de outros sujeitos,
ao excesso de trabalho, a precarizacdo do trabalho, a perda de autonomia, a
sobrecarga de trabalho burocratico, ao quadro social e econémico e as condicGes de
vida dos alunos, entre os principais fatores. Em acréscimo, deve-se as condigdes
objetivas impostas pelas reformas educacionais desde a segunda metade da década
de 1990, que implicam em processos marcados por mecanismos de avaliacdo
institucional e do conhecimento centralizados e desvinculados da pratica cotidiana
do trabalho do professor, tipicos de um modelo produtivista e pragmatico (p. 298).

O exercicio profissional da docéncia estda vinculado a diversos estressores

psicossociais, alguns intrinsecos as funcbes de professores, outros relacionados ao contexto
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institucional e social onde elas séo exercidas (CARLOTTO, 2002). Como aponta esta autora,
a producdo cientifica no Brasil sobre Sindrome de Burnout identificou as categorias
profissionais de professores e profissionais da salde como aquelas acerca das quais se
encontra o maior nimero de publicac@es, sobretudo entre os anos de 2002 e 2005.

Ainda segundo Carlotto (2002), a sindrome de Burnout tem sido considerada um
problema de grande relevancia social e sua investigacdo é cada vez mais presente em Varios
paises, pois esta diretamente relacionada a custos organizacionais vinculados a rotatividade de
pessoal e problemas de produtividade e de qualidade.

O inicio da carreira docente costuma ser permeado de entusiasmo e expectativa de
fazer grandes mudancas na educacao frente a sociedade. No entanto, depois de um ano ou
dois de trabalho, os professores comecam a desanimar por perceber que as expectativas
iniciais ndo estdo sendo atingidas (MORENO-JIMENEZ, 2002). Ainda, segundo Schwab,
fatores como sexo, idade, nivel de ensino em que atua, tipo de clientela e também algumas
qualidades pessoais, como expectativas individuais sobre o seu trabalho e caracteristicas de
personalidade, devem ser levados em consideracdo na contribui¢cdo ou ndo para a ocorréncia
de Burnout.

O Maslach Burnout Inventory (MBI), elaborado por Christina Maslach e Susan
Jackson, em 1981, tem sido o instrumento mais utilizado em todo o mundo para a
identificacdo da presenca da Sindrome de Burnout, e, por isso, vem sendo adaptado e
traduzido para varios idiomas. O MBI é utilizado como instrumento exclusivo para avaliacdo
da sindrome, e calcula os indices de burnout de acordo com os escores de cada uma das trés
dimensbes anteriormente destacadas - exaustdo emocional, despersonalizacdo e baixa
realizacdo profissional (CARLOTTO; CAMARA, 2004).

No Brasil, o MBI foi traduzido e validado por Benevides-Pereira (2001) e, desde
entdo, vem sendo utilizado, por diferentes estudos, para mensurar o nivel de estresse de
diferentes categorias profissionais, entre as quais se encontra a de professores e de
profissionais de satde. O instrumento é autoaplicado e totaliza 22 itens. Ele permite verificar
os indices presentes nas referidas trés dimensbes (quais sejam, exaustdo emocional,
despersonalizacdo e baixa realizacdo profissional) que compdem o Burnout (BATISTA,
2010). A presenca dessas trés dimensdes é avaliada através da frequéncia das respostas as 22
questdes, de acordo com uma escala tipo Likert' de pontuacéo que varia de 0 a 6. Define-se

! Escala Likert é um tipo de escala onde as respostas a determinadas perguntas tratam de niveis de concordancia
através de uma afirmacéo.
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zero para “nunca”, um para ‘“uma vez ao ano ou menos”, dois para “uma vez ao méS Ou
menos”, trés para “algumas vezes ao més”, quatro para “uma vez por semana”’, cinco para
“algumas vezes por semana” e seis para “todos os dias”. O questionario pode ser considerado,
assim, uma fonte valiosa de ideias sobre atitudes e sentimentos que caracterizam um
trabalhador em exaustdo emocional (MASLACH; JACKSON, 1981). Segundo destacam
Carlotto e Camara (2004),

como o inventario avalia uma sindrome, € preciso considerar uma série de aspectos
que ainda podem ser inseridos como itens no MBI. Entretanto, no atual estado da
arte dos estudos sobre burnout, o MBI apresenta-se como uma escala valida e
fidedigna nas diferentes realidades onde a sindrome tem sido estudada (p. 505).

2.2 Justificativa

Por ser um assunto de significativa relevancia e por constatar que existem poucos
trabalhos sobre o assunto, especialmente no que se refere a uma analise da situagdo dos
docentes na rede publica estadual de ensino do municipio de Porto Alegre, faz-se necessario
uma abordagem investigativa preliminar a respeito de como esta a satde desses professores.

No ambito deste trabalho, minha proposicdo é a de analisar a situacdo daqueles
professores e professoras cujas escolas tém estabelecido parcerias, na forma de estagios de
docéncia, com a Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Em especial, pretendo
investigar a condicdo de saude dos/as professores/as de Ciéncias e de Biologia. Além disso,
creio que realizar tal estudo podera contribuir com elementos que permitam as disciplinas de
estagio mais bem situar e problematizar as diferentes realidades escolares presentes em nosso
municipio, e quem sabe até prevenindo os novos docentes da desisténcia da profisséo,

preparando-os melhor frente as situacdes de exaustdo emocional a que estardo submetidos.
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2.3 Objetivos:

a) avaliar a presenca de dimensbes da Sindrome de Burnout, entre professores das
disciplinas de Ciéncias e de Biologia, de algumas escolas onde séo realizados 0s
estagios de docéncia do curso de Ciéncias Bioldgicas da UFRGS;

b) realizar um levantamento acerca do numero de afastamentos e licengas salde entre
os/as professores/as da rede estadual de ensino;

c) com base nos objetivos descritos em a e b, discutir sobre saude dos professores em

geral.

2.4 Metodologia

Trata-se de um estudo qualitativo que envolveu a aplicacdo de um questionario a 14
professores de ciéncias e/ou biologia, do ensino fundamental e medio, advindos de 5 escolas
da rede estadual de ensino do municipio de Porto Alegre, realizado durante o segundo
semestre de 2012. Todos os participantes eram vinculados as escolas que possuiam convénio
com a Universidade Federal do Rio Grande do Sul, no sentido de serem escolas parceiras em
receber alunos da graduacdo de licenciatura em ciéncias bioldgicas para a realizagdo de
estagio docente (EDU02X18 — Estagio de docéncia em ciéncias e EDU02X17 — Estagio de
docéncia em biologia). De um total de 258 escolas estaduais de Porto Alegre com as quais a
Universidade possui convénio, cerca de 40 efetivamente recebem os alunos estagiarios. As
cinco escolas escolhidas foram indicadas pelos colegas da turma de Estagio de docéncia em
ciéncias.

O intuito deste procedimento ndo foi o de estabelecer uma amostra representativa de
docentes, mas de realizar um levantamento prévio acerca das condi¢fes de saude desses
docentes, como uma forma de trazer subsidios para a discussdo sobre esta temaética para 0s
proprios estudantes de biologia no ambito do referido estagio. Nesta direcdo, a partir da
revisao da bibliografia, elegeu-se critérios ja validados acerca da sindrome de Burnout para
poder estabelecer alguns indicadores acerca da saude de professores. Assim, ndo se buscou,
aqui, somente identificar especificamente dimensdes da sindrome junto a esses docentes, mas,
antes, produzir alguns elementos, a partir do referido questionario validado, que permitissem
problematizar, num sentido mais amplo, um primeiro levantamento acerca das condigdes de

salde dos docentes envolvidos diretamente com os estagios do curso de Licenciatura em
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Ciéncias Biologicas da UFRGS. Optou-se pelo Maslach Burnout Inventory-Educators Survey
(MBI-ED), desenvolvido por Maslach & Jackson (1996 apud BATISTA, 2010, p. 181), na
sua versdo para professores, validado no Brasil por Benevides-Pereira (2001). O questionario
é autoaplicavel, composto por vinte e duas (22) afirmativas, sendo nove (9) para a dimensao
de exaustédo emocional (EE), cinco (5) para despersonalizacdo (DE) e oito (8) para detectar
baixa realizacdo pessoal (RP). Todas as respostas devem ser respondidas em uma escala de
tipo Likert de sete (7) pontos, que varia de zero (0), “nunca”, a seis (6), “todos os dias”
(Anexo A). As respostas representam a frequéncia com que o entrevistado percebe ou
vivencia o0 sentimento ou atitude em relacdo a sindrome. Além da utilizacdo deste
questionario ja estabelecido na literatura, foi elaborado por nds um conjunto de perguntas
referentes a informacgdes sociodemograficas e socioecondmicas, acrescido de uma pergunta
aberta a respeito das licencas-saude dos professores entrevistados (Apéndice A).

Para a aplicacdo dos questionarios, seguiu-se um conjunto de tramites necessarios, que
tiveram inicio com o contato telefénico e/ou pessoal com as supervisoras e/ou diretoras das
escolas para a apresentacdo da pesquisadora e subsequente apresentacdo da pesquisa, com
vistas a verificar se haveria a possibilidade de entrar em contato direto com os professores de
ciéncias e biologia da escola. Uma vez feito esse primeiro contato com as instancias formais
da escola, passou-se ao contato direto com os/as professores/as, a fim de apresentar-lhes a
pesquisa e convida-los a participar voluntariamente, preenchendo o questionario no momento
em que fosse mais adequado a eles/as. No dia marcado, procedia-se a leitura do termo de
consentimento livre esclarecido (TCLE — Anexo 2), conforme preconiza a resolugdo 196/96
do Conselho Nacional de Satde (assinado, em duas vias, por todos 0s sujeitos participantes do
estudo), e, logo apoés, a aplicagdo do questiondrio. Em algumas escolas, onde 0 acesso ao
professor foi mais dificultado, optou-se por deixar o material em poder da supervisora ou
vice-diretora para sua entrega aos professores que aceitassem participar. Apés, retornava-se a
escola para buscar 0s questionarios.

A pesquisa teve aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Pré-Reitoria de
Pesquisa da UFRGS e esta registrada sob o parecer consubstanciado de numero 180.675,

conforme anexo C.
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2.5 Analise dos resultados

Embora a maioria dos questionarios utilizados para a avaliagdo da sindrome de
Burnout empregue tratamento estatistico para a interpretacao dos resultados, em virtude desta
pesquisa té-los utilizado apenas como um indicador da saude docente, os dados obtidos a
partir da aplicacao dos questionarios foram analisados apenas de forma qualitativa.

Assim, apesar de se ter recorrido a uma interpretacdo dos questionérios, tal como
sugerido por Maslach e Jackson (apud PEREIRA, et al., 2009), para verificar o nivel/estagio
em que se apresenta 0 Burnout (baixo, médio, alto), eles foram utilizados apenas como uma
forma de inferir o nivel de Burnout, atuando como um possivel indicador do estado de salde
dos docentes, sem a pretensdo de realizar qualquer tipo de diagnéstico — até mesmo porque a
presenca do Burnout ndo é apenas resultado de um nivel médio ou alto nas respostas ao
questionario, mas efeito de um conjunto de outros fatores. Um primeiro movimento em
direcdo a intepretacdo dos resultados passou pela soma das pontuacdes correspondentes as
perguntas de cada uma das trés dimensbGes separadamente (Tabela 1), classificando-as
posteriormente — e apenas para efeitos de inferéncia — nos trés niveis sugeridos por Maslach e
Jackson (op. cit.). O nivel baixo é quando a pontuacédo se situa abaixo dos 25 pontos; médio

quando esta entre 25 e 75 pontos e alto quando ha pontuacdes superiores a 75.

Tabela 1: Classificacdo das respostas por dimenséo

Aspecto avaliado Respostas somadas
Exaustdo emocional (EE) Q1, Q2, Q3, Q6, Q8, Q13, Q14, Q16, Q20
Despersonalizacédo (DE) Q5, Q10, Q11, Q15, Q22
Baixa realizacéo pessoal (RP) Q4, Q7,Q9, Q12, Q17, Q18, Q19, Q21

Nota: (Q = questao)
Fonte: Benevides — Pereira, 2002.
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2.6 Resultados e discussao

Estudar a saude dos docentes € um tema muito amplo e complexo, de modo que
precisariamos de varios elementos e subsidios para fazer um levantamento completo de
aspectos relacionados a salde, tanto da saude fisica quanto psiquico- emocional. No entanto,
devido as limitacdes técnicas e de tempo para a realizacdo deste Trabalho de Conclusdo de
Curso, optou-se por estudar apenas um aspecto relacionado a salde mental (sem
desconsiderar que esta dimensdo ‘mental’ se d4, necessariamente, num corpo) que tem se
tornado muito pertinente na area docente: a identificacdo de niveis da Sindrome de Burnout
como um possivel indicador do nivel de saide dos docentes. Para tanto, busquei relacionar
alguns aspectos da Sindrome de Burnout com os dados sociodemograficos, com os dados
obtidos junto a Secretaria de Educacdo (SEDUC-RS) e com a pergunta aberta sobre licenga
salde.

A pesquisa de Codo (1999), com uma amostra de quase 39.000 trabalhadores em
educacdo em todo o Brasil, demonstra que quase a metade dos nossos educadores possui pelo
menos um dos fatores de burnout — percentual preocupante sob qualquer perspectiva. Em Séao
Paulo, por exemplo, dados obtidos junto a Secretaria de Educacdo, entre os anos de 1990 e
1995 demonstraram um aumento de 300% nos pedidos de exoneracdo do magistério. Os
motivos citados como os que mais contribuiam para tal abandono, além dos baixos salarios,
eram as precarias condigdes, a insatisfacdo no trabalho e o desprestigio profissional. As
analises do estudo evidenciaram que o processo ocorre de forma lenta, através de mecanismos
pessoais e institucionais que os docentes utilizam, até chegar ao abandono definitivo (LAPO;
BUENO, 2003).

Esses dados relatados para o Estado de Sao Paulo, provavelmente, tendem a se repetir
em varios estados do Brasil, mas ainda faltam pesquisas que permitam realizar um
mapeamento mais acurado dessa situacdo. No Rio Grande do Sul, por exemplo, os percentuais
de exoneracdo tém diminuido nos ultimos trés anos, segundo dados da Secretaria da Educacéo
(Comunicacao Pessoal). Em 2010, o percentual de exoneragdes chegou a 8%, em 2011 a 7% e
em 2012 a 5%. Apesar de esses indices terem diminuido nos Gltimos anos, deve-se ter atengado
a eles, pois as dimensdes da Sindrome de Burnout nos docentes tem se tornado cada vez mais
comum e podem ser causa de futuros abandonos a profisséo.

Atualmente, devido a um conjunto de transformacfes que constituiram a sociedade

contemporanea, dedica-se boa parte da vida e do tempo ao trabalho. No entanto, se essa
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dedicacdo gera excessivo estresse que diminui (afeta) sua qualidade de vida e sua
produtividade, também implicara, invariavelmente, em algum tipo de prejuizo a organizacao
para a qual se trabalha. Outros sintomas organizacionais podem ser o aumento de
absenteismo, pedidos de auxilio doenca, licencas, reposicdo de funcionérios, transferéncias,
novas contrataces e treinamento. Por isso, numa visdo mais humanitaria, mas também
administrativa, busca-se investir na qualidade de vida do trabalhador (BENEVIDES-
PEREIRA, 2003).

O absenteismo, ou seja, a auséncia dos professores ao trabalho por motivos como
doenca, depressdo, estresse, rejeicdo ao trabalho, entre outros, é uma das evidéncias de que a
salde dos docentes ndo estd bem. Os dados obtidos junto a SEDUC-RS demonstraram que,
nos ultimos cinco anos, apesar da queda gradual, ainda se encontram indices muito elevados
de faltas ndo justificadas e faltas justificadas (figura 1). Embora eu ndo tenha tido acesso as
justificativas alegadas para essas faltas, € muito provavel que possamos encontrar alguma

associacdo entre essas faltas e doencas de variados tipos.
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Figura 1: Faltas justificadas (FIM) e faltas ndo justificadas (FNJ) no magistério do RS ao longo dos
Gltimos cinco anos. Fonte: Secretaria da Educagdo do Rio Grande do Sul

Esse panorama de decaimento de faltas ndo significa necessariamente que as
condigdes de trabalho docente estejam, necessariamente, melhorando, pois muitos se veem
sem coragem de largar a profissdo por falta de preparo para entrar em um novo mercado de
trabalho.

A pesquisa “Condi¢des de Trabalho e Satde dos Professores e Técnicos

Administrativos no Ensino Privado do RS”, realizada em 2009 pelo Sindicato dos Professores
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do Ensino Privado do RS (SINPRO-RS), mostra que no ensino privado se encontram
professores trabalhando doentes por receio de reprimendas ou possibilidade de perda das
aulas. Ou seja, o mal estar docente ndo atinge somente o ensino publico, e tampouco a
justificativa de ter salarios baixos € a Unica fonte desse mal estar. Como refere Gomes (2002),

em uma passagem significativa para professores tanto do ensino publico quanto do privado,

o sofrimento das/os professoras/es estaria ligado a formacéo deficiente, a dificuldade
de operar regras de oficio, como a de “controle-de-turma” (que diz respeito a
organizagdo das condi¢Oes de ensino em sala de aula), & inexisténcia de espacos de
intercdmbio profissional e de planejamento das atividades docentes, as relagdes
hierdrquicas, a falta de pessoal e de material nas escolas, a insuficiéncia de pausas e
de momentos de lazer e descanso, a tripla jornada de trabalho, & contaminacdo das
relagdes familiares pela invasdo das atividades escolares no espaco domiciliar e,
sobretudo, & desqualificacdo, aos baixos salarios e ao ndo reconhecimento social de
seu trabalho ( p. 31).

Né&o restam duvidas quanto a urgéncia e a importancia em se falar e pesquisar sobre a

salde docente, pois de acordo com Freitas e Cruz (2008),

a categoria docente € uma das mais expostas e exigidas dentre as categorias
profissionais, sofrendo criticas e cobrangas ferrenhas da sociedade. O sistema
educacional vem enfrentando nos ultimos 30 anos uma crise sem precedentes, com
os professores reivindicando respeito e condi¢cbes mais dignas de trabalho.
Entretanto, exige-se desses profissionais boa qualificacdo, qualidade de ensino,
continua atualizacdo de conhecimento, sem que lhes sejam dados subsidios para
iss0; na maioria das vezes o professor faz investimentos com recursos proprios para
se manter qualificado (p. 2).

Segundo Leite e Souza (2011), a profissdo docente é hoje considerada uma das mais
estressantes; uma profissdo de risco, de acordo a Organizacdo Internacional do Trabalho
(OIT). A saude mental e o estresse ocupacional do professor chamam a atencédo devido as
particularidades do trabalho, entre eles o desgaste e o envolvimento emocional caracteristicos
da profissdo docente. Nesta diregdo, a Sindrome de Burnout veio a se constituir num
instrumento investigativo da salde docente ha poucos anos, apesar de as pesquisas estarem

crescendo nos Gltimos anos, tal como apontam Lapo e Bueno (2003):

na medida em que esse fendmeno de proporgBes cada vez mais abrangentes diz
respeito e afeta aquilo que é crucial ao exercicio da profissdo do magistério, ou seja,
o envolvimento com o trabalho; a crenga na importancia do ensino para as futuras
geracgBes; a percepgdo de reconhecimento e valorizacdo da atividade docente por
parte dos alunos, dos pais e da sociedade; a garantia de condicOes satisfatdrias de
trabalho e de salario condizente com o esforco; enfim, tudo o que se refere ao bem-
estar do professor — as pesquisas tém procurado apreender e descrever esse
fendmeno, chamando a atengdo para as consequéncias que dele decorrem ndo so
para os professores, como para 0s alunos e a sociedade. Desse modo, temos visto
multiplicarem-se 0s estudos que focalizam a vida e o trabalho de professores e,
também, outros voltados aos processos e praticas da formagdo continuada (p. 66).
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Segundo o modelo tedrico de Maslach, a exaustdo emocional é a dimensao precursora
da Sindrome de Burnout, seguida pela despersonalizacao e, por fim, pelo sentimento de nédo
realizacéo profissional no trabalho (CARLOTTO; PALLAZZO, 2006). As discussdes até aqui
realizadas sugerem a possibilidade de encontrarmos diferentes niveis de fatores estressores
entre o grupo de professores estudado, pois suas respostas ao questionario indicam que ha
niveis altos de exaustdo emocional e despersonalizacdo. No entanto, os baixos indices a
respeito da dimensdo “baixa realizacao pessoal”, podem estar compensando ou ajudando a
conter os outros dois sentimentos.

A prevaléncia de Burnout no grupo avaliado foi predominantemente alta nas
dimensbGes exaustdo emocional (78,6%) e despersonalizacdo (42,9%). Nenhum dos
participantes obteve nivel baixo na dimensdo exaustdo emocional, o que pode significar que a
docéncia, caracteristicamente, é uma profisséo com um esgotamento emocional muito
elevado. Em relacdo a baixa realizacdo pessoal, a maioria, 57,1% apresentou niveis baixos
desse fator (Tabela 2).

Tabela 2: Escala de classificagdo dos niveis das dimensdes do Burnout segundo recomendacdo de Maslach &
Jackson, com o numero da amostra (N=14) e os respectivos percentuais obtidos no presente trabalho.

Dimens@es de Burnout Nivel Pontuagdo N %
Baixo 0ab 0 0
Exaustdo Emocional Médio 7a24 3 21,4
Alto >25 11 78,6
Baixo 0 4 28,6
Despersonalizacéo Medio lab 4 28,6
Alto 6a23 6 42,9
Baixo 0a34 8 57,1
Baixa Realizacdo Pessoal Médio 35a45 5 35,7
Alto 46 a 50 1 7,1

Fonte: Adaptado de Pereira et al., (2009).

Conforme referenciado no inicio do trabalho, a exaustdo emocional é caracterizada
pela falta de energia e de recursos mentais, causada por sobrecarga de trabalho. Se esses
professores constantemente excedem suas forcas, devido a um acumulo de tarefas e de horas
dedicadas ao trabalho, logo, o primeiro “sintoma” a surgir sera o de exaustdo emocional,
conforme apontam os resultados desta pesquisa, tendo em vista que a maioria dos pesquisados
apresenta indices bastante altos. A despersonalizagdo ocorre quando o profissional desenvolve
sentimentos e atitudes negativas para com o0s alunos e colegas de trabalho, muitas vezes,
recorrendo aquilo que se pode considerar como cinismo nas relacdes e, por vezes, sem
perceber que esta desenvolvendo tal atitude. Para este grupo, os numeros desta dimensao

ficaram distribuidos nos trés niveis (baixo, médio e alto), sendo o maior percentual
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encontrado em niveis altos. Neste caso, o0 afastamento psicoldgico do profissional em relacdo
a seus alunos pode estar sendo utilizado como estratégia defensiva devido as altas demandas
de exercicio do trabalho, exigindo um numero elevado de horas em contato com varias
pessoas diariamente. Consequentemente, surgiria a fase de baixa realizagcdo profissional, na
qual o profissional passa a se avaliar de forma negativa, demonstrando insatisfacdo com seu
desempenho, sentindo-se incompetente e incapaz de desempenhar boas relacbes com as
pessoas a sua volta. Os resultados obtidos, a partir da aplicacdo dos questionarios, sugerem
que a maior parte dos pesquisados ndo atingiu essa Ultima fase, ficando dentro de niveis
baixos dessa dimenséo (Figura 2).

Alto
Baixo Médio Alto
EEE 0 21,4 78,6
mDE 28,6 28,6 42,9
RP 57,1 35,7 7,1

Figura 2: Percentuais e niveis de Burnout por dimensdo: EE (exaustdo emocional); DE
(despersonalizacdo); RP (baixa realizacdo profissional).

Como nos mostra a Tabela 3, dentre os quatorze (14) participantes, 12 eram mulheres
e 2 eram homens, uma tendéncia que se confirma em relacdo as pesquisas com escolas e
professores: a predominancia de mulheres. Neste estudo, elas correspondem a mais de 80%
dos professores pesquisados e isso, talvez, se reflita nos préprios resultados acerca da
presenca de fatores estressantes, pois, a carga dos trabalhos docentes, soma-se aquela de
fatores ligados ao género feminino, como o elevado nimero de horas dedicado ao cuidado
com a casa, com os filhos, com os animais de estimagdo, com a familia em geral.

A idade variou de jovens professores (sendo o mais novo com 24 anos), até
professores perto da aposentadoria (o mais velho com 63 anos). Junto com esse dado também

podemos agregar o tempo de experiéncia na docéncia e de formacdo. Esse grupo possuia
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desde professores com 1 ano até 35 anos de experiéncia na docéncia, e também o mesmo
intervalo de tempo de formados na graduacdo. Embora ndo seja possivel relacionar idade a
Sindrome de Burnout ou a outros problemas de satde sem realizar uma analise estatistica ou
estudos de ordem qualitativa mais aprofundados, o fato de ser mais novo, ter menos tempo de
atuacdo na profissdo ou menos tempo de formado ndo se constituem em garantias para
escapar de niveis acentuados de estresse e problemas de saude. Talvez, os professores com
mais anos de profissdo até escapem com mais facilidade, pois boa parte ja tem uma vida mais
estavel, contando com o apoio da familia e, assim, possivelmente lidando melhor com os
percalgos da profissdo. Os mais jovens estdo comegando suas carreiras, assustados com o
tamanho da diferenca entre “teoria” e “realidade”, buscando se estabilizar financeiramente,
criando independéncia da familia e, muitas vezes, montando as suas proprias. Uma das
provaveis vantagens de ser mais jovem nesses quesitos é lidar melhor com as tecnologias e
novidades que surgem e que podem ser empregadas em sala de aula, também por isso
exigindo, as vezes, um planejamento de aula mais elaborado e cuidadoso. Segundo Maslach
(1982 apud CARLOTTO, 2002), “jovens precisam aprender a lidar com as demandas do
trabalho. [...] professores com mais idade, parecem ja ter desenvolvido a decisdo de
permanecer na carreira, demonstrando menos preocupa¢do com 0S estressores ou com 0s
sintomas pessoais relacionados ao estresse” (p. 24).

A média de alunos atendidos por semana para cada professor foi de 220 alunos,
variando de menos de 100 até 300 alunos. Quanto a carga horaria semanal, 78,6% possui de
20 a 40 horas e 35,7% dos professores possui mais de 10 turmas atendidas por semana. Esses
dados também se constituem num fator crucial nos niveis de estresse, cansaco e faltas ao
trabalho, além de causa para outros problemas de salde, como perda da voz, tendinites, dores
de cabeca, dores musculares, rinites alérgicas, dores nas costas, nas pernas, nos bracos etc. Na
Sindrome de Burnout esses elementos também estdo relacionados a dimenséo exaustio
emocional e despersonalizacdo, pois, ao trabalhar com muitos alunos e uma carga horaria
elevada, o professor ndo pode se eximir de dar-lhes um tratamento impessoal, uma vez que
também precisa cumprir seus prazos dentro de sua sobrecarga de trabalho. Além disso, ele
pode apresentar caréncia de energia e ansiedade frente as suas proprias expectativas de
competéncia diante de suas responsabilidades, levando-os a desenvolver provaveis indicios de
burnout, conforme ja havia descrito Benevides-Pereira, citada no referencial tedrico deste
trabalho.

Um elemento detectado na pesquisa e que merece atencdo é o elevado percentual de

professores que, frequentemente, levam trabalho para casa: 71,4%. Isso talvez possa se
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constituir em um fator desencadeante de estresse e burnout, pois os profissionais se privam de
exercer outras dimensdes de sua vida, de horas de lazer e convivéncia com seus familiares e
amigos em funcdo do trabalho acumulado e levado para casa, bem como da alta demanda de
tempo dedicado a preparacdo de aulas e atividades. Apesar disso, a grande maioria, 64,3% dos
professores, consegue realizar atividade fisica ou de lazer, um percentual bastante interessante
e que pode ser um aliado no combate e prevencdo de estresse e problemas de saude em geral.

Outro dado que chama atencdo € este: 57,1% ja pensaram em largar a profissdo. 1sso
assusta, principalmente a nds, iniciantes na docéncia — confesso que eu mesma estou um
pouco desacreditada, ndo exatamente da profissdo, mas do sistema que o cerca e da falta de
condicdes adequadas para exercé-la. E, ao que parece, muitos professores, apos iniciada a
carreira, reavaliam os custos e beneficios, e alguns chegam a conclusédo que devem largar.

A maioria dos educadores pesquisados, 85,7%, além do curso superior, possuia algum
tipo de pos-graduacdo (especializacdo, mestrado e/ou doutorado). Quando falamos em
desvalorizacdo social do magistério na argumentacdo tedrica deste trabalho, ai também
podemos inserir a transformacédo de agentes importantes como a familia, o ambiente cotidiano
e outros grupos sociais que deixaram de contribuir com responsabilidades antigamente bem
definidas, havendo uma transferéncia de papeis para a organizacao escolar. Além de tudo isso,
da-se uma disputa de adaptacdo muito grande com 0s novos meios de comunicacdo, fontes de
informacdo e cultura. Sem contar o questionamento, hoje intensificado, do papel do professor
a respeito da transmisséo de conhecimentos (MERAZZI, 1983 apud CARLOTTO, 2002).

Um bom salario ndo é garantia de salde, mas podera ser garantia de recursos para a
prevencdo de doencas e para geragdo de bem estar. A renda da maioria dos pesquisados gira
entre 1 e 4 salarios minimos, o que significa ganhos entre R$622 e R$2.488, numa carga
horéaria que varia entre 20 e 40 horas por semana. Apenas um Unico entrevistado ganha acima
de 4 salarios, 0 que equivaleria a algo em torno de R$3.110, sendo que este esta na profissdo
h& muito tempo. Aqui estd uma das maiores reclamagfes em qualquer ambiente escolar que
visitei: as queixas se referem a muito trabalho e pouca remuneragdo. E estd demonstrado, em
diferentes pesquisas, como as da Fundacao Victor Civita (FVC) e da Fundacao Carlos Chagas
(FCC), que a baixa procura por cursos de pedagogia e licenciaturas em geral passa por esse
motivo também. Os dados divulgados pelo Censo da Educagdo Superior em 2012
demonstram que a expansdo universitaria nacional, que ganhou impulso nos anos 90 e
decolou, ao longo da década seguinte, com uma verdadeira explosdo na oferta de vagas e de
cursos superiores, ndo vem contando com o impulso das licenciaturas. O crescimento se

concentrou nos cursos de perfil tecnoldgico, que registraram aumento de 11,4% na demanda,
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e de bacharelado, que cresceram 6,4%. As licenciaturas patinaram. Os baixos salérios e o
desgaste da atividade docente contribuem para afugentar um maior namero de alunos.

Exatamente metade dos professores que responderam ao questionario ja realizou
tratamento de psicoterapia e 28,6% tomam algum tipo de medicamento psicoterapico
atualmente. Esses dados nos fazem refletir sobre a necessidade desse tipo de intervencéo. Sera
que estd ai a solucdo para os problemas de saude psicologica dos professores? Segundo
Ignacio e Nardi (2007), o consumo de psicoativos € uma maneira de construir formas de vida
baseadas no individualismo/isolamento e capaz de legitimar modos assistencialistas e
controladores de governo. Isso acaba desestimulando a independéncia dos individuos de
buscar formas alternativas e retira parte da responsabilidade do governo de prover condigdes
dignas, em varios aspectos, de trabalho aos educadores.

A pergunta aberta, realizada ao final do questionario socioecondémico sobre o nimero
de licencas saude que os professores ja teriam usufruido e quais eram 0s motivos para tais
licencas, teve como resposta, em sua maioria, (42,9%), uma unica licenca saide ao longo do

tempo de atuacdo docente. O segundo maior percentual foi o de nenhuma licenca (35,7%).



Tabela 3. Dados sociodemograficos dos participantes da pesquisa
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Dados sociodemograficos N %
Sexo Feminino
12 85,7
Masculino 2 14,3
Idade
Até 29 anos 2 14,3
De 30 a 39 anos 6 429
De 40 a 49 anos 1 7,1
De 50 a 59 anos 3 21,4
Mais de 60 anos 2 14,3
Estado Civil
Solteiro 3 21,4
Casado 9 64,3
Divorciado 2 14,3
Vilvo 0 0
Ne de filhos
Sem filhos 5 35,7
1 filho 4 28,6
2 filhos 4 28,6
3 filhos 1 7,1
4 ou mais filhos 0 0
Tempo de formacao
Até 5 anos 4 28,6
De 5a 15 anos 2 14,3
De 15 a 25 anos 4 28,6
De 25 a 35 anos 3 21,4
Mais de 35 anos 0 0
n.r 0 0
Pés-graduacao
Especializacéo 8 57,1
Mestrado 3 21,4
Doutorado 1 7,1
n.r 2 14,3
Tempo de experiéncia na docéncia
De o0 a 5 anos 5 35,7
De 5a 15 anos 3 21,4
De 15 a 25 anos 5 35,7
De 25 a 35 anos 1 7,1
Mais de 35 anos 0 0
n.r 0 0
Carga horaria semanal Até 20 horas 2 14,3
De 20 a 40 horas 11 78,6
Mais de 40 horas 1 7,1
n.r 0 0
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NUmero de alunos em média

Até 100 3 21,4
De 100 a 200 4 28,6
De 200 a 300 28,6
NuUmero de turmas atendidas por semana
Até 5 turmas 28,6
De 5 a 10 turmas 5 35,7
Mais que 10 turmas 5 35,7
Renda média (Salarios Minimos)
la2S.M 6 42,9
3a4SM 7 50,0
Mais de 5 S.M 1 7,1
Em quantas escolas trabalha
1 10 71,4
2 3 21,4
3 1 7,1
Nivel de atuacéo
Ensino fundamental 5 35,7
Ensino médio 4 28,6
Ambos 35,7
Realiza atividade fisica ou de lazer?
Sim 9 64,3
Néo 5 35,7
Leva trabalho para casa
Nunca 0 0,0
Raramente 1 71
Frequentemente 10 71,4
Sempre 3 21,4
Ja pensou em largar a profissdo?
Sim 8 57,1
Né&o 6 42,9
Alguma vez ja realizou tratamento de
psicoterapia? Sim 7 50,0
Néo 7 50,0
Atualmente toma algum tipo de
medicamento psicoterapico? Sim 4 28,6
Néo 10 71,4
Quantas licengas satide vocé precisou no seu
tempo de atuacao docente? 0 5 35,7
1 6 42,9
2 1 7,1
3 2 14,3
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Encontrar a maioria dos professores pesquisados com somente uma ou nenhuma
licenca saude € um ponto positivo e que deve ser exaltado, pois vai ao encontro dos dados da
SEDUC-RS, o qual diz que o numero de licencas de saude vem decaindo nos ultimos trés
anos no Estado (Tabela 4). Apesar disso, nesse grupo de 14 professores, 2 alegaram faltas
justificadas por estresse. O fato do numero de licencas de salde estar diminuindo néo
significa, necessariamente, que os professores nao estejam sob um nivel de estresse e exaustdo

muito altos, mas pode indicar que ele vai dar aula assim mesmo.

Tabela 4. Numero total de professores, de licengas salde e de exonera¢des nos ultimos trés anos no Rio Grande

do Sul
Ano Ne° total de professores do Estado Licencas saude Professores exonerados
2010 77.722 1.882 6.196
2011 77.247 1.600 5.525
2012 79.957 1.450 4.033

Fonte: Secretaria da Educagdo do Rio Grande do Sul.

Infelizmente, a pergunta aberta parece ndo ter sido suficientemente explicita em
relacdo a licenca saude e alguns professores podem té-la entendido como falta justificada. Isso
porque as respostas apresentadas para a pergunta — que também se constituia num espago para
poderem falar de outros topicos ndo contemplados pelas afirmacGes presentes no questionario
— foram de varias ordens: cirurgias diversas, cervicalgia, bursite, repouso gestacdo, estresse,
falta de voz, virose, cansaco, depressdo, torcdo muscular, gestacdo, exames e consultas,
falecimento de parentes. Nesta direcdo, minha intencdo, de conseguir dados mais precisos e
especificos acerca dos motivos clinicos das licencas saide dos professores de Porto Alegre,
foi frustrada.

A fim de averiguar quais foram as causas para as licencas de saude, foram feitas
tentativas, por meio de diversas formas de contato com Secretaria da Administracdo e dos
Recursos Humanos (SARH), responsavel pelas pericias médicas do Estado, sem, no entanto,
lograr algum éxito. Acreditava que tais informagdes me possibilitariam averiguar motivos de
auséncia por saude mais precisos entre os professores estaduais do municipio de Porto Alegre,
tal como fez Rezende-Souza e Pinho (2006), no municipio de Jatai — GO. Esses autores,
através de estudo realizado nos arquivos da Pericia Médica no Setor Administrativo da
Secretaria Municipal de Educacdo do municipio, contabilizaram 426 motivos diferentes entre
o total de atestados, dentre os quais destacam-se: 32% consultas, cirurgias e acompanhamento
de familiares com problemas de salde; aproximadamente 10% de problemas
osteomusculares; 8% com problemas gestacionais; 7% com problemas psicoldgicos, 6% com
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problemas geniturinarios; 5% por problemas cardiocirculatorios; 5% por problemas
respiratorios; 4% de problemas traumatologicos; 4% por neoplasias e 20% distribuidos entre
problemas neurologicos, oftalmoldgicos, gastrintestinais, dermatolégicos, e outros, além do
registro de 3 pedidos para mudanca de funcéo.

Caso eu tivesse podido acessar informagdes como essas, penso que seria interessante
estabelecer outros tipos de relacdo, quica mais especificas sobre a salde dos professores da
rede estadual no municipio de Porto Alegre, trazendo elementos mais pontuais para a
discussao.

Diante de todos esses questionamentos e argumentos a respeito de burnout, Carlotto
(2003) nos traz algumas sugestdes de intervencBes preventivas ou de reabilitacdo a serem
desenvolvidas no ambito escolar, tanto pelo professor quanto pelas equipes diretiva e
pedagogica das escolas, bem como por outras comunidades.

Quanto ao professor - proporcionar palestras sobre os fatores de estresse relacionados
ao trabalho, bem como as possibilidades de desenvolvimento de estresse ocupacional crénico,
ja que a sindrome sO é percebida como transtorno em sua fase final, quando possiveis
sintomas psicossomaticos podem estar consolidados. Grupos de discussdo sobre as praticas
pedagogicas, auxiliando-o a desenvolver concepgdes mais reais da profissdo, tanto para os ja
atuantes quanto para 0s que ainda estdo na universidade, enquanto parte do processo de
formacdo académica. Embora centradas em a¢des que podem ser desenvolvidas pelo proprio
docente — sem, no entanto, desconsiderar que os fatores estressantes da salde mental sdo
devidos a um conjunto de fatores —, tais sugestdes ajudariam os docentes a melhor localizarem
alguns desses fatores e, talvez, alguns tipos de estratégias que possam fazer frente a eles,
como a qualificacdo das relagdes interpessoais, tanto na formacéo superior quanto na vivéncia
escolar, e a valorizacdo do estilo de atuacdo baseado no modelo relacional, permitindo
valorizar as caracteristicas especificas de cada um e possibilitando uma atuacdo independente
e criativa, elaboradas de acordo com cada contexto de trabalho, dinamizando e personalizando
0 ensino, priorizando o desenvolvimento completo dos alunos.

Quanto a equipe diretiva e pedagogica, recomenda-se a criacdo de espacos de
discussdo e reflexdo com os professores acerca dos papeis docentes na atualidade e os
reflexos de novos paradigmas no contexto educacional. Os pais também devem ser vistos e
tratados como parceiros do processo educativo e ndo meramente clientes de um servigo. As
direcOes devem priorizar a participacdo dos professores, colegas e coordenagdo, formando
equipes de trabalho em conjunto, estimulando a troca de experiéncias e o didlogo. O professor

deve ter liberdade e se sentir a vontade e motivado para dar suas opinides e contribuir com o
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trabalho da escola como um todo, evitando competicGes desleais e divergéncias entre o grupo
de trabalho. Reunides devem ser desenvolvidas com a finalidade de divulgar a comunidade,
projetos de trabalho e experiéncias de sucesso desenvolvidas pelos professores, resgatando a
imagem social, a valorizacao e o prestigio da profissdo, desgastados nos dias de hoje perante a
sociedade.

Quanto a comunidade, campanhas informativas, que destaqguem a importancia da
funcdo docente, buscando apoio e diminuindo a exigéncia social transferida ao professor que
hoje é visto como o principal ou até mesmo Unico agente de educacdo, poderiam vir a
contribuir com a visibilizacdo do trabalho docente e de sua condi¢do em relacéo as politicas
de formacdo e salariais nas diferentes esferas de governo. Isso também contribuiria para
destacar a educacdo como sendo de responsabilidade de todos, incluindo as familias
(estimulando, por exemplo, a participacdo dos pais ou responsaveis na vida escolar,
sensibilizando-os para a valorizagao da escola e do trabalho do professor junto aos seus filhos,
enfatizando a importancia de unido entre as estratégias educativas utilizadas na escola e em

casa).
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3 CONSIDERACOES FINAIS

Vivemos numa sociedade acelerada, que, cada vez mais, nos incita a trabalhar até
esgotar nossas forcas, em busca de condigdes melhores de vida, o que tem importantes
impactos na nossa prépria satude. Na profissdo docente ndo é diferente: professores trabalham
cada vez mais em busca de salarios dignos e, sem perceber, iniciam um processo de desgaste
fisico e mental, podendo desencadear sintomas de estresse, Sindrome de Burnout ou até
mesmo outras patologias. Cuidar da salde desses profissionais significa manter em
funcionamento o processo educacional e institucional.

Embora ndo se pretenda fazer um investigacdo aprofundada sobre Sindrome de
Burnout entre os professores estudados, 0s resultados aqui apresentados apontam niveis altos
em relacdo a duas das trés dimensdes da sindrome. Devemos ficar preocupados? Acredito que
sim, pois é um indicativo de que devemos olhar atentamente para este profissional, mas nao
s0. Também devemos atentar para mudangas urgentes a serem feitas no atual modelo de
gestdo escolar, tanto a nivel institucional quanto de governo.

E importante deixar claro que a prevencdo do burnout entre professores, bem como de
outras “doencas” em geral, ndo deve ser tarefa somente deles proprios. E preciso criar uma
acao conjunta entre todos os atores envolvidos — professores, alunos, pais, instituicdes de
ensino, universidades, sociedade e governo -, pois, caso contrario, dificilmente
conseguiremos implementar politicas de formacdo e de valorizacdo desses profissionais. Por
isso a necessidade de uma preparacdo ainda mais cuidadosa dos novos docentes que logo
iniciardo suas carreiras, a fim de evitar desisténcias e percal¢cos no meio do caminho. Para que
iSSO aconteca, penso que, teremos de compreender e lidar, da melhor maneira possivel, com

os fatores que dizem respeito a saide do professor.
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APENDICE A - QUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO

Iniciais:
Sexo: M () F () Idade: Estado civil: Ne° de filhos:
Formacdo (curso): Tempo de formacao: anos.

Qual(is) disciplina(s) vocé ministra?

Renda média (prdpria): () 1 a 2 salarios minimos () 3 a 4 salarios minimos () > que 5

Obs.: salario minimo brasileiro em 2012 = R$ 622,00

Fez ou faz cursos de aperfeicoamento ( ) Especializacdo () Mestrado () Doutorado.
Em quantas escolas trabalhas:
Horas trabalhadas por semana em escola publica: Em escola privada:

Niveis de atuagdo: ensino médio ( ); ensino fundamental ()

N° de turmas atendidas por semana: Quantos alunos no total (em média):
Tempo de experiéncia na docéncia: anos
Tempo de deslocamento ao trabalho em média (de casa a escola): min./h.

Transporte utilizado no deslocamento acima:

34

Vocé realiza alguma atividade esportiva ou de lazer nas suas horas livres durante a semana? () Sim () Néo .

Qual?

Leva trabalho para casa: () sempre; () nunca; () frequentemente; () raramente.

Ja pensou em largar a profissdo alguma vez? () Sim () Nédo

Alguma vez realizou tratamento do tipo psicoterapia? () Sim () Nao

Atualmente tomas algum tipo de remédio calmante ou psicoterdpico? () Sim () Néo

Durante todo seu tempo de atuacdo docente até hoje, quantas licencas salide vocé precisou?
causas que lembrares:

. Escreva as
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ANEXO A - MASLACH BURNOUT INVENTORY (MBI)

Por favor, leia atentamente cada um dos itens a seguir e responda se ja experimentou o que é relatado, em
relacdo a seu trabalho. Caso nunca tenha tido tal sentimento, responda "0" (zero) na coluna abaixo. Em caso
afirmativo, indique a frequéncia (de 1 a 6) que descreveria melhor seus sentimentos, conforme a descri¢do
abaixo:

1- Sinto-me esgotado/a emocionalmente por meu trabalho.
(0)-Nunca
(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez a0 més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

2- Sinto-me cansado/a ao final de um dia de trabalho.
(0)-Nunca
(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez ao més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

3- Quando me levanto pela manha e vou enfrentar outra jornada de trabalho sinto-me cansado/a.
(0)-Nunca
(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez ao més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

4- Posso entender com facilidade o que sentem meus alunos.
(0)-Nunca
(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez ao més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

5- Creio que trato alguns alunos como se fossem objetos impessoais.
(0)-Nunca
(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez ao més ou menos
(3)-Algumas vezes ao més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

6- Trabalhar com pessoas o dia todo me exige um grande esforco.
(0)-Nunca
(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez ao més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias



7- Lido de forma eficaz com os problemas dos alunos.
(0)-Nunca
(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez ao més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

8- Meu trabalho deixa-me exausto/a.
(0)-Nunca
(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez ao més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

9- Sinto que influencio positivamente a vida de outros através do meu trabalho.
(0)-Nunca
(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez ao més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

10- Tenho me tornado mais insensivel com as pessoas desde que exergo este trabalho.

(0)-Nunca

(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez ao més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

11- Preocupa-me o fato de que este trabalho esteja-me endurecendo emocionalmente.

(0)-Nunca

(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez ao més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

12- Sinto-me com muita vitalidade.
(0)-Nunca
(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez ao més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

13- Sinto-me frustrado/a em meu trabalho.
(0)-Nunca
(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez ao més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
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(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

14- Sinto que estou trabalhando em demasia.
(0)-Nunca
(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez ao més ou menos
(3)-Algumas vezes ao més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

15- N&o me preocupo realmente com o que ocorre com alguns alunos.
(0)-Nunca
(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez ao més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

16- Trabalhar diretamente com pessoas causa-me estresse.
(0)-Nunca
(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez ao més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

17- Posso criar facilmente uma atmosfera relaxada para os meus alunos.
(0)-Nunca
(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez ao més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

18- Sinto-me estimulado/a depois de trabalhar em contato com os alunos.

(0)-Nunca

(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez ao més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

19- Tenho conseguido muitas realiza¢es em minha profissao.
(0)-Nunca
(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez a0 més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

20- Sinto que atingi o limite de minhas possibilidades.
(0)-Nunca
(1)-Uma vez ao ano ou menos
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(2)-Uma vez ao més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

21- Sinto que sei tratar de forma adequada os problemas emocionais no meu trabalho.
(0)-Nunca
(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez a0 més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias

22- Sinto que os alunos culpam-me por alguns de seus problemas.
(0)-Nunca
(1)-Uma vez ao ano ou menos
(2)-Uma vez ao més ou menos
(3)-Algumas vezes a0 més
(4)-Uma vez por semana
(5)-Algumas vezes por semana
(6)-Todos os dias.
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ANEXO B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

(TCLE)

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — MBI / Burnout

Prezado (a) Participante,

Vocé esta sendo convidado (a) a participar de um estudo de cunho académico que tem como objetivo avaliar
o nivel de estresse do (a) professor (a) através da verificagdo da presenga da Sindrome de Burnout. Trata-se
de uma pesquisa realizada em nivel de graduacgdo para o Trabalho de Concluséo de Curso da pesquisadora
Juliana Gerhardt, vinculada ao Instituto de Biociéncias da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, sob
orientacéo do professor Dr. Luis Henrique Sacchi dos Santos, coordenador da area de Educagéo e Salde da
Faculdade de Educagdo/UFRGS. Os resultados que serdo obtidos poderdo contribuir para a construcdo de
um perfil da saude do (a) professor (a) no que se refere ao estresse.

E importante deixar claro que nenhuma informacao ou dado conteré sua identificagdo direta, bem como da
escola. Todos os dados coletados serdo armazenados por um periodo de cinco anos de forma sigilosa pela
pesquisadora e, apds, totalmente destruidos (conforme preconiza a Resolugéo 196/96).

EU , afirmo que recebi as informagdes sobre 0s objetivos e a

importancia desta pesquisa de forma clara e concordo em participar do estudo. Declaro que também fui
informada/o:

- Da garantia de receber resposta a qualquer pergunta ou esclarecimento acerca dos assuntos relacionados a
esta pesquisa.

- De que minha participacdo é voluntéaria e terei a liberdade de retirar o meu consentimento, a qualquer
momento, e deixar de participar do estudo, sem que isto traga prejuizo para a minha vida pessoal e nem para
0 atendimento prestado a mim.

- Da garantia de que ndo serei identificada/o quando da divulgacdo dos resultados e que as informacGes
serdo utilizadas somente para fins cientificos do presente projeto de pesquisa.

- Sobre o projeto de pesquisa e a forma como sera conduzido e que, em caso de dlvida ou novas perguntas,
poderei entrar em contato com CEP/UFRGS (51) 3308- 3738; ou com Faculdade de Educagdo: Avenida
Paulo Gama, s/n, FACED — Departamento de Ensino e Curriculo, sala 806, telefone 3308-4148.
Agradecemos a gentileza da sua participacdo. Ela é muito importante.

Declaro que recebi cépia deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, permanecendo outra via em

poder da pesquisadora.

Porto Alegre, _ , de de 20 .
Assinatura do entrevistado Assinatura da pesquisadora
Nome: Juliana Gerhardt
Este formuléario foi lido para (Nome do sujeito pesquisado) em __/ / _ (data) pela

pesquisadora Juliana Gerhardt enquanto eu estava presente.
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ANEXO C - PARECER DO COMITE DE ETICA EM PESQUISA

| Q’. UNIVERSIDADE FEDERAL DO
WERGS RO GRANDE DO SUL/PRO- %W«m

UNIVERSIDADE FEDERAL REITORIA DE PESQUISA -

G GHANDE DO SUL

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Sindrome de Burnout e satde dos professores de Ciéncias e Biologia nas escolas
estaduais de ensino basico de Porto Alegre que admitem estagidrios docentes do
curso de Ciéncias Biolégicas da UFRGS

Pesquisador: Juliana Gerhardt

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 08131612.8.0000.5347

Instituicio Proponente: Universidade Federal do Rio Grande do Sul

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 180.675
Data da Relatoria: 20/12/2012

Apresentacgao do Projeto:

Trata-se de um projeto de TCC que aborda o tema do mal estar dos professores de ciéncias e biologia na
rede publica de ensino e o alto indice de abstengdo ao trabalho registrado pelos mesmos. Tem como
primeira referéncia as escolas onde se realizam os estagios de pratica de ensino da UFRGS. A pesquisa
levantara dados do municipio de Porto Alegre. Fara utilizagao de um questionario especifico, ja referendado
pela bibliografia - o MBI (Maslach Burnout Inventory) elaborado por (MASLACH & LEITER apud BATISTA,
2010, p. 181); de um questionario sécio demografico - elaborado pela autora para obter variaveis como
sexo, idade, nivel escolar em que atua, grau de escolaridade, nimero de horas trabalhadas, numero de
turmas atendidas, etc., para fins de comparagao- e relagao com os futuros resultados. Acrescetara uma
pergunta aberta ao final - a respeito das licengas salde ja retiradas pelo professor pesquisado sobre
indicios da presenga da Sindrome de Burnout entre esses docentes. Também sera realizado um
levantamento de dados sobre o niimero de licengas salde da propria escola nos ultimos cinco (5) anos.
Para completar os dados seré solicitado acesso aos dados referentes a ¢ licenga para tratamento de saldey,
dos professores da rede esladual de ensino basico do municipio de Porto Alegre ao Departamento de
Recursos Humanos da Secretaria de Educacéo do Rio Grande do Sul.A andlise, de teor qualitativo, sera
realizada com base na tabulagdo final dos questionarios e relacionada com os dados séciodemograficos
cotejados com a bibliografia sobre o tema. A analise sera qualitativa e atingiré 20 sujeitos: dez professores
de ciéncias e dez de biologia.

Endereco: Av. Paulo Gama, 110 - 2° andar do Prédio da Reitoria - Campus Centro
Bairro: Farroupilha CEP: 90.040-060
UF: RS Municipio: PORTO ALEGRE
| Telefone: (51)3308-3738 Fax: (51)3308-4085 E-mail: etica@propesq.ufrgs.br
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O projeto tem fundamentagéo tedrica atualizada e define a Sindrome de Burnout como "Burnout é
considerado um fendmeno psicossocial, constituido por trés dimensdes: exaustdo emocional,
despersonalizagéo e baixa realizaggo profissional". O problema é considerado atual e relavante embora
existam ainda poucos trabalhos de pesquisa sobre o mesmo, nas escolas de Porto Alegre. A pesquisa
pretende contribuir para que as disciplinas de estagio situem e problematizem as diferentes realidades
escolares presentes em nosso municipio, e para que possam prevenir a desisténcia da profisséo,
preparando melhor os novos docentes frente as situagdes de exaustdo emocional a que estar@o
submetidos.

Objetivo da Pesquisa:

Analisar a situagao daqueles professores e professoras cujas escolas tém estabelecido parcerias, na forma
de estagios de docéncia, com a Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

Em especial, pretende invesligar a condig@o de salde dos/as professores/as de Ciéncias e de Biologia no
ensino médio, de algumas escolas onde sao realizados os estagios de docéncia em ciéncias e biologia da
UFRGS;

Realizar um levantamento acerca do nimero de afastamentos por licenga satde entre os/as professores/as
da rede estadual de ensino, no municipio de Porto Alegre.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

O projeto explicita que a pesquisa néo apresenta riscos identificados previamente. Nao fara classificagdo
dos sujeitos ou encaminhamentos, sua meta é a discussao qualitativa dos

dados com vistas subsidiar a problematizagédo do trabalho docente e o desenvolvimento de propostas que
auxiliem e atinjam mais diretamente os professores minimizando os efeitos do estresse e o seu impacto na
qualidade de vida pessoal e no ensino. Ao mesmo tempo subsidiar propostas de formagao docente, por
partes das universidades, voltadas para as vicissitudes encontradas nos espagos escolares
contemporaneos.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
A pesquisa esta bem fundamentada e instrumentalizada, tem bibliografia atualizada e metodologia clara e
condizente com um TCC.

Consideragées sobre os Termos de apresentagio obrigatéria:
Os Termos de Autorizagao e de Consentimento Livre e Esclarecido anexados estdo completos e em
linguagem acessivel
Recomendacoes:
Nada a incluir

Enderego: Av. Paulo Gama, 110 - 2° andar do Prédio da Reitoria - Campus Centro |
Bairro: Farroupilha CEP: 90.040-060
UF: RS Municipio: PORTO ALEGRE

| Telefone: (51)3308-3738 Fax: (51)3308-4085 E-mail: etica@propesgq.ufrgs.br
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Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
Favoravel & aprovagéo do projeto.

Situacao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagdao da CONEP:

Nao

Consideragdes Finais a critério do CEP:
Encaminhe-se.

PORTO ALEGRE, 21 de Dezembro de 2012

L e 24A ( ‘; y. 5

/ \ Assinador por: (
/" \ José Artur Bogo Chies
= (Coordenador)

NS CAAE 08 431 1642.8. 0000. 534%

i Enderego: Av. Paulo Gama, 110 - 2° andar do Prédio da Reitoria - Campus Centro

| Bairro: Farroupilha CEP: 90.040-060

| UF: RS Municipio: PORTO ALEGRE

| Telefone: (51)3308-3738 Fax: (51)3308-4085 E-mail: etica@propesq.ufrgs.br
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