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RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo descrever as orientacdes de letramento das criangas
de uma creche comunitaria, localizada na zona norte de Porto Alegre, e analisar os
eventos de letramento dos quais as criangas participam dentro e fora do contexto
escolar. A fundamentacdo tedrica que subjaz a analise apresentada estd baseada nos
Novos Estudos sobre Letramento (cf. Heath, 1982; Street, 1984; Barton, 1994; Gee,
1990), os quais entendem letramento como um conjunto de praticas organizadas
social e culturalmente (Scribner & Cole, 1981) que envolvem na sua constituicdo a
tecnologia da escrita. A pesquisa foi realizada por meio de trabalho de campo de
dezoito meses que envolveu a geracdo de dados etnograficos na creche e na
comunidade através de analise documental, observacdo participante, gravacdo de
entrevistas em daudio, registro audiovisual das aulas e registro fotografico. Através da
analise dos dados, concluimos que os alunos da creche estudada sao membros de um
grupo social que participa de diferentes tipos de eventos de letramento
cotidianamente. Dentro da creche, observamos dois tipos de eventos de letramento
principais: as prdticas pedagdgicas de letramento e os eventos de letramento
emergentes. As educadoras propéem atividades pedagdgicas de letramento com o
objetivo de preparar os alunos para a escola. Este trabalho pretende dar visibilidade as
diferentes praticas de letramento em diferentes contextos, propondo, através do
reconhecimento e da valorizacdo de outras praticas de letramento que ndo as
escolares, uma abertura a construcao de novas e melhores formas de atuac¢do, por
parte da escola, junto a essas criangas.



ABSTRACT

This research aims to describe literacy orientations of children from a communitarian
daycare, situated in the North side of Porto Alegre, as well as analyze literacy events, in
which, these children participate inside and outside the school context. The theoretical
foundation underlying the mentioned analysis is based on the New Literacy Studies (cf.
Heath, 1982; Street, 1984; Barton, 1994; Gee, 1990), which conceive literacy as a set of
culturally and socially organized practices that involve the writing technology in their
constitution (Scribner & Cole, 1981). The research was carried out through an
eighteen-month field work that involved the generation of ethnographic data, both in
the daycare and the community, through documental analysis, participant observation,
audiovisual recordings of interviews and classes, and photographs. Through data
analysis, we concluded that the students in the daycare observed participate in
different types of literacy events on a daily basis. Inside the daycare, we observed two
main literacy events: pedagogical literacy practices and emergent literacy events. The
tutors propose pedagogical literacy activities aiming to discipline the students,
preparing them, thus, to the school. This work intends to give visibility to different
literacy practices, in different contexts, proposing, through recognition and
valorization of other literacy practices, different from the school ones, an opening
towards the construction of new and improved ways for the school to act with these
children.
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INTRODUCAO

A HISTORIA POR DETRAS DO MURO

FIGURA 1: Brecha de passagem no muro que cerca o Beco.

Esta dissertacdo relata uma pesquisa de cunho etnografico que investiga as
orientacdes de letramento da comunidade Beco das Palmeiras® localizada na zona
norte de Porto Alegre. Ao descrever as praticas de letramento das criancas dessa
comunidade, procuro contribuir para o aprofundamento da noc¢do de letramento e
também para a discussdo do trabalho pedagdgico nos espacos educativos. Corria o
més de agosto em 2009 quando passei pela primeira vez pelo muro que cerca a Vila
Beco das Palmeiras. Chamou a minha atencdo aquele extenso muro que separa a
comunidade do loteamento Campos do Marqués. Ao caminhar pelo loteamento,
passagem obrigatdria para quem vai ao Beco de 6nibus, percebe-se a construcao de

imensas casas que contrastam com o que encontramos do outro lado do muro. Minha

' Todos os nomes dos participantes da pesquisa e locais apresentados nesta dissertagdo sao ficticios.
Segundo Silva (2007), a razdo da mudanca de nomes ndo é somente de ordem ética, ndo se trata apenas
de ocultar identidades para preserva-las, “os nomes dados pelo autor significam que o personagem que
circula nas paginas foi construido a partir de uma sele¢do de episddios, falas e atitudes e, portanto, é
uma criagao sua”.
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passagem pela brecha do muro deu-se inUmeras vezes de agosto de 2009 até janeiro
de 2011, quando encerrei meu trabalho de campo na vila. Os capitulos que seguem
buscam descrever este trabalho de campo, atentando para como as praticas de
letramento foram observadas e entendidas na creche e na comunidade. Embora o foco
do trabalho de campo tenha sido a creche comunitaria Terra Santa, também

observamos as praticas em outras esferas da comunidade.

O entendimento de que a “a vida entra na escola e a escola é parte da vida de
todos, e que a compreensdo dessa relacdo é importante para uma educacdo
comprometida e responsavel” (SCHLATTER e GARCEZ, 2009) me faz refletir, como
professora e pesquisadora, sobre a necessidade de uma melhor compreensao das
praticas dos alunos dentro e fora do contexto escolar. Quando realmente acreditamos
qgue todos tém o que ensinar e aprender “isso implica trazer para as aulas os
conhecimentos vividos e construidos pelo outro para podermos avancar, respeitando e
valorizando esses conhecimentos e as comunidades nas quais eles foram
desenvolvidos” (p. 127). E com o objetivo de dar visibilidade a esses outros
conhecimentos, muitas vezes diferentes e contrastantes dos conhecimentos escolares,
gue me proponho a descrever as orientagdes de letramento da comunidade Beco das
Palmeiras, olhando para as praticas das criangas na creche comunitaria, em suas casas,
no posto de saude e em outras agéncias de letramento da comunidade. Penso que a
visibilidade de diferentes praticas de letramento em diferentes contextos permitira
através do reconhecimento — quicd da valorizacdo — de que existem outras praticas de
letramento que ndo as escolares, uma abertura a construcdo de novas e melhores

formas de atuacao, por parte da escola, junto a essas criancas.

E importante destacar que este trabalho de pesquisa faz parte de um projeto
maior, coordenado pela Prof. Dra. Luciene Simdes, chamado Usos de concorddncia
nominal e verbal: orientagdes de letramento, variagdo e identidade na fala de crian¢as
e adolescentes em Porto Alegre. Esse projeto de pesquisa se constitui como um
conjunto de recortes, incluindo projetos de dissertacdo e tese e a participacdo de duas

bolsistas ligadas ao Grupo PET/Letras. Minha pesquisa esta articulada a pesquisa de
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doutorado de Simone Soares?, ainda em andamento, que focaliza sua investigacdao nos
fatores sociais para os usos de regras variaveis de concordancia verbal e estabelece
ligacdes entre tais usos e a noc¢do de letramento (cf. HEATH, 1983; STREET, 1984;
BARTON, 2007).

A elaboracdo deste relato de pesquisa originou-se, principalmente, do didlogo
compartilhado de dezoito meses sobre as criangas, a comunidade, as praticas letradas
e nossas experiéncias como principiantes no trabalho de campo. Durante o relato, uso
a primeira pessoa do singular em alguns momentos, caracterizando vivéncias
individuais, e a primeira pessoa do plural caracterizando as vivéncias comuns,

compartilhadas principalmente com a colega de pesquisa Simone Soares.

A aproximagao com a comunidade deu-se de maneira lenta, através de visitas
constantes e longas conversas com os participantes da pesquisa. E importante
destacar que, nesse processo de aproximacao, dois elementos de troca® foram de
extrema relevancia na conquista da confianca dos participantes. O primeiro elemento
foi a oferta de uma acdo de extensdo a creche realizada por dez bolsistas do grupo
PET/Letras - UFRGS que consiste na contagdo de histérias para todas as turmas. Esse
projeto foi recebido de maneira muito positiva pela comunidade, tendo retorno
inclusive por parte dos pais sobre as narrativas das criancas em suas casas. O segundo
elemento foi a oferta, por demanda da coordenagdo da creche, de oficinas sobre
letramento, realizadas durante as reuniGes pedagdgicas mensais das educadoras da
creche. Essas oficinas foram fruto de um projeto elaborado na disciplina Semindrio de
Linguistica Aplicada: aprendizagem e avaliagdo de leitura e escrita, orientado pela
professora Margarete Schlatter e desenvolvido com as colegas Cristina Uflacker,
Janaina Forte e Simone Soares. O projeto, intitulado Oficinas de formagdo continuada
para educadores de educacgdo infantil: reflexbes acerca do papel da cultura letrada

dentro e fora da escola, foi de grande importancia tanto para garantir nossa

’Tese de doutorado intitulada: “A concordéncia verbal de terceira pessoa do plural na fala de criangas
de uma creche comunitaria de Porto Alegre: aprendizagem de uma regra variavel”.

? Considero elementos de troca, n3o de devolucdo, pois eles foram oferecidos durante o processo de
aproximacgdo com a comunidade. Ainda é preciso estudar a maneira como esta pesquisa sera devolvida
a comunidade. Uma possibilidade é transformar as oficinas em elemento de devolugdo fazendo uso do
melhor conhecimento que se tem agora sobre as orientagdes de letramento da comunidade.
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aproximac¢dao com as educadoras, quanto para conhecer melhor suas orientacdes de

letramento.

O entendimento de letramento que subjaz a andlise apresentada neste relato
estd baseado nos Novos Estudos sobre Letramento (HEATH, 1982; STREET, 1984;
BARTON, 2007), os quais entendem letramento como um conjunto de praticas
organizadas social e culturalmente (SCRIBNER e COLE, 1981) que envolvem na sua
constituicdo a escrita. Como unidade de analise, usamos o conceito de evento de
letramento, definido por Heath (1982) como “qualquer ocasidao em que a lingua escrita
é integrante da natureza das interacdes dos participantes e de suas estratégias e

e (p. 319). Entendendo letramento como uma pratica social,

processos interpretativos
para descrever a recorréncia dos eventos que formam essas praticas, € necessario
examinar as a¢oes de gente de carne e osso (GARCEZ, 2006), lidando umas com as
outras nas suas atividades cotidianas. Para tanto, adoto procedimentos técnicos da

pesquisa etnografica como a observagao participante e as entrevistas ndo-diretivas.

Este texto foi construido, sobretudo, com histérias, posteriormente costuradas
por comentdrios analiticos’. A apresentacdo deste relato segue as etapas da pesquisa,
no intuito de fazer com que o leitor siga o caminho percorrido pela autora até chegar
as respostas dos questionamentos deste estudo. No primeiro capitulo, convido o leitor
a passar pela brecha do muro para conhecer o universo desta pesquisa: o Beco. Essa
aproximacdo inicial com o universo e um primeiro contato com os participantes é
fundamental para que, mais adiante, o leitor compreenda como o letramento se

integra a esse contexto.

No segundo capitulo, apresento a construcdo do tema e objeto de pesquisa a
partir da adocdo de determinados recortes tedrico-conceituais. Essa “parada” para a
formulacdo de um quebra-cabega tedrico é essencial na pesquisa, pois ajuda a
organizar as nossas descobertas em uma légica que gera conhecimento sobre o
observado. Apds a construcdo do objeto da pesquisa e da primeira aproximacdao com o

universo a ser estudado, apresento, no terceiro capitulo, as perguntas de pesquisa que

4 any occasion in which a piece of writing is integral to the nature of the participants’ interactions and
their interpretative processes.

> Esses comentarios ndo s3o, de forma alguma, julgamentos. Caso o leitor encontre algum tipo de
julgamento em minhas anadlises, que seja debitado a inabilidade da autora e ndo a suas intengdes.
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pretendo responder através da analise dos dados gerados no trabalho de campo e

discuto como pretendo respondé-las.

O capitulo 4 é destinado a analise dos dados gerados no contexto escolar, a
creche comunitaria Terra Santa. Nesse capitulo, foco a analise nos dados gerados em
duas turmas da creche, a turma de Jardim A e Jardim B, e busco mostrar como a rotina
€ construida como um artefato pedagdgico nesse contexto. Além disso, discuto a
presenca de atividades pedagdgicas de letramento e de eventos emergentes de
letramento nos dados gerados na creche. No capitulo 5, apresento os dados gerados
em outras agéncias de letramento, como o posto de saude e as casas das familias.
Nesse capitulo, apresento, de forma breve, como a escrita circula na comunidade e
procuro discutir o papel da crianga como agente de letramento em casa e na
comunidade. Apesar do foco da geracdo de dados ter sido a creche Terra Santa, penso
ser de extrema importancia que o leitor conhega um pouco sobre a circulacdo da
escrita em outras agéncias da comunidade para que possa ter um entendimento mais
amplo de como a escrita faz parte da vida das criangas no Beco. No capitulo final,
descrevo a ultima etapa da pesquisa etnografica, a saida de campo, e discuto algumas

possiveis respostas para as perguntas levantadas no Capitulo 3.
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CAPITULO 1

O BECO: CONHECENDO O UNIVERSO DA PESQUISA

Este capitulo inicial busca construir o cendrio onde vivem os participantes desta
pesquisa ao mesmo tempo em que comunica sobre a heterogeneidade desse
contexto. A partir de algumas descri¢des do local, procuro aproximar um pouco o leitor
desse universo e desses participantes, tornando-o mais apto a coanalisar este relato de
pesquisa. Para uma melhor compreensao das formas de sociabilidade encontradas no
Beco das Palmeiras, local de realizacdo deste estudo, é importante trazer algumas
consideracdes sobre o processo de constituicbes das periferias urbanas de Porto
Alegre. Além disso, apresento relatos sobre a histéria da comunidade e da creche
comunitaria que serviu como foco principal desta pesquisa, gerados através de

entrevistas ndo-diretivas com membros da comunidade.
1.1. A constituicdao da periferia porto-alegrense

Com as reformas urbanisticas do inicio do século XX, Porto Alegre passou por
grandes transformacdes na organizacdo do espaco da cidade. Charles Monteiro, em
seu livro sobre as transformacdes da cidade de Porto Alegre, afirma que a expansao
das estradas em dire¢do aos arrabaldes aumentava cada vez mais o perimetro urbano,
gue, no entanto, se mantinha concentrado nas regides centrais, proxima a peninsula
do Guaiba. Ja a partir da metade do século XIX, com a urbanizacdo dos largos centrais,
foram feitas melhorias significativas na cidade, como a limpeza e a drenagem dos

terrenos e a implementacdo de servicos de coleta de lixo e saneamento basico.

Foi nesse contexto de crescimento econdmico que se inicia a realizagdo de um
projeto urbanistico que ja vigorava em outras grandes capitais. Com a politica de
remodelacdo urbana, tudo que simbolizasse o atraso teria que ser eliminado, pois ndo
era considerado apropriado a vida social nas grandes cidades (MONTEIRO,1995). Essa
disseminacgao de valores progressistas tornou o centro da cidade estranho e inacessivel
as camadas menos favorecidas, que foram forcadas, através de mecanismos

administrativos de sobretaxacao fiscal, a se retirarem do centro da cidade.
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Segundo Monteiro, o cidaddao que nado estivesse adequado ao padrao de vida
esperado — que era financeiramente invidvel para a maioria da popula¢do — devia sair
em busca de uma nova moradia, afastando-se cada vez mais da regido central. As
classes desfavorecidas migraram para a periferia da cidade, levando consigo habitos
gue compunham as sociabilidades urbanas até entdo, expulsando para a periferia o

que era identificado como influéncia negativa a cidade.

Com o crescente desaparecimento de terrenos desabitados nos arredores da
cidade, atualmente esses cidaddos sdo impelidos as zonas de maior risco ou de
preservacdao ambiental, locais ilegais e impréprios para moradia como as regides de

“irea verde” ou “area de risco”®

. Essa é a situacdo de pelo menos 150 familias no Beco
das Palmeiras. Em agosto de 2009, a associacdo comunitdria da vila conseguiu uma
reunido com a CUTHAB’ para solicitar o reassentamento das familias em drea de risco.
Representantes da comunidade, presentes na reunido, também reclamaram que a
comunidade da vila sofre constantes alagamentos em fun¢do da bacia de contengdo
criada pelo muro que faz a divisa entre o Beco e o Loteamento Campos do Marqués,
como mostra a Figura 2. Eles reivindicam que a prefeitura realize um trabalho de

limpeza dos valos e esgotos da vila e a constru¢ao de um novo pontilhdo que permita o

s . ~ . , 8
acesso de carros quando for necessaria a prestacao de servicos de saude”.

e Segundo site do DEMHAB, “area verde” sdo as regides de preservagdo ambiental e as “areas de risco”
sdo improprias para a moradia por incorrerem em risco para a vida, frequentemente em funcdo de
riscos de desabamento e/ou inundagéo.

7 Comissdo de Urbanizagdo, Transportes e Habita¢do de Porto Alegre

& Como a vila, em sua maioria, é composta por acessos estreitos, a passagem de um carro de bombeiros,
por exemplo, é impossivel.
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FIGURA 2: Problemas causados pela constru¢do do muro.

Durante a reunido, um vereador do PTB, afirmou que ja havia uma darea
definida, desde 2007, para o reassentamento das familias do Beco. Mas os
representantes da comunidade afirmaram que desconhecem a existéncia desse
projeto. Um assessor comunitario do DEMHAB® confirmou a existéncia de uma &rea
escriturada para as familias da regido. Disse também que solicitaria que a CEEE™
fizesse uma vistoria no local, a fim de possibilitar o fornecimento provisério de energia
elétrica para a comunidade. Hugo, integrante da Associacdo Comunitaria Jardim dos
Palmeiras, ressaltou que muitas familias que ocupam a drea "vivem na linha da miséria
absoluta", sendo necessario o reassentamento para um local urbanizado. Segundo ele,
é preciso uma avaliacdo técnica da prefeitura para identificar quais familias da vila

estdao em situagao de risco.

Lia, lider comunitaria, aproveitou a reunido para ressaltar a necessidade de se
abrir o muro que faz a divisa com o Loteamento e de haver o desgravame da area do
Beco, reivindicado ha dezoito anos, bem como a retirada das familias que vivem nas
areas de risco. "O muro dificulta o acesso das criancas a escola, pois as ruas ficam
obstruidas pelo paredao", disse o conselheiro do Or¢gamento Participativo daquele
Eixo. Nenhuma dessas questdes havia sido resolvida na época em que encerrei o

trabalho de campo, em janeiro de 2011.

° Departamento Municipal de Habitagdo.
10 Companbhia Estadual de Energia Elétrica.
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E interessante observar que, se por um lado a vila apresenta grandes indices de
pobreza, por outro, também possui um grande numero de residentes que encontra
formas mais ou menos estdveis de insercdo econdmica. Essa heterogeneidade
presente no Beco das Palmeiras ficou ainda mais evidente quando realizei as visitas as
familias, conforme descrito no Capitulo 5. As familias que moram na Avenida
Conquista e na Rua Esperanca apresentam melhores condi¢cdes do que as familias que

habitam os acessos.
1.2. A Vila Jardim das Palmeiras

Notas de didrio de campo:

22 de outubro de 2009 - £ perto das nove da manhd. Fiz o trajeto do ponto de 6nibus
até a entrada da Vila. Do ponto de 6nibus, pode-se ver grande parte do muro que
separa o Beco do condominio em constru¢do. Para entrar na vila, é necessdrio
atravessar o condominio, caminhar até a brecha deixada no muro. O muro, pintado de
verde do lado do condominio, mantém sua forma natural do outro lado, cinza. Olhei
para o muro, nele estavam escritas muitas mensagens como “Vende-se Avon”, “Cuida-
se de crian¢a”, etc. A comunidade, que havia se mostrado muito descontente na época
da construg¢do do muro (final de 2008), jé havia arrumado uma fungéo para o mesmo.
No curto caminho da entrada da vila até a creche, observei as casas. Chamou-me a
atencdo o fato de se poder ouvir as conversas dos moradores, das portas estarem
abertas. Os materiais precdrios que s@o utilizados na constru¢do daquelas casas, o
tamanho reduzido dos terrenos, tudo parecia colaborar para criar uma situacéo de
permeabilidade entre o que acontecia dentro e fora das casas. Algumas pessoas
estavam sentadas fora de casa, conversando com vizinhos. As pessoas me

cumprimentavam com um olhar ou um aceno de cabega e eu retribuia.

A Vila Jardim das Palmeiras, também conhecida como “Beco das Palmeiras”,
localiza-se na Zona Norte de Porto Alegre. O Beco é, segundo informacdes obtidas no

site da Procempall, uma vila de ocupacdo irregular, com aproximadamente 6.000

n Companhia de Processamento de Dados do Municipio de Porto Alegre.
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. s, 12
habitantes. Dona Catia, uma das “ocupantes”

do Beco, afirma que antes da ocupacgao
a area era uma chdacara com plantacdo de coqueiros e agrido e pertencia ao DEMHAB
da cidade de Porto Alegre. Na pesquisa sobre a histéria do local, foram de extrema
importancia as entrevistas com as primeiras ocupantes: Dona Catia, Dona Noeli e Lia;
elas sdo parte do grupo de aproximadamente 400 familias que fez a primeira ocupagao

das terras em 1992.

Ndo tinha nada, s6 mato. Depois veio a dgua, veio o esgoto, veio a luz. Mas nds que
tivemos que botar tudo a baixo. Foi uma época muito dificil, mas valeu a pena, né?

(Entrevista com Dona Noeli, 22 de novembro de 2010).

As histérias, narradas pelas primeiras ocupantes, trazem detalhes sobre uma
conquista ardua e dolorosa, feita principalmente por mulheres®. Em busca de uma
vida melhor e de uma casa proépria, essas familias trabalharam anos na construcao de
ruelas e casebres. Dona Noeli foi lider comunitaria'® até 1995 e coordenadora da
creche até 2001. Atualmente ela ndo mora na vila, voltou para a cidade do interior de
onde veio, mas faz visitas frequentes a filha (que é agente de saude no posto de saude
da comunidade), aos netos e a irma. A seguir apresento a linha do tempo construida
com os principais acontecimentos narrados por Dona Noeli e Lia sobre a histéria da

comunidade:

' 0s moradores preferem que o termo “invasor” nao seja usado, apesar de tratarem da histdria da
invaséo do Beco.

3 Em vérias entrevistas, os moradores fazem referéncia ao Beco como uma Vila de mulheres, ja que foi
“conquistado” por mulheres.

“o papel das mulheres na comunidade fica ainda mais evidente quando observamos sua fungdo de
lideranga na Vila.

21



| construcio I — — o
da caca de primeira eleicio creche cria .
z e ; ) ampliagio da
Fundacio dz ! e =
— - - ST para Cer mpartante Creche Terra Santa
Creche para s comunitasio convinios
comunitaria creche
1995 o 2002 2006 2009
1990 1992 1997 2001 2008 2010
CCupacio :_F._aia,ﬂ o Fundac3o do |r5'f"f|-'i5f' oe
g2 vila por A_-;i-{ aio ——— Educagio
430 "E:' - =alde na Infanti -
farmias. Moradores Comunidade convEnio com
3 SMED

FIGURA 3: Linha do tempo criada a partir dos relatos gerados em entrevistas ndo-diretivas —
histéria da comunidade.

Embora se trate de uma comunidade com contornos mais ou menos nitidos,
principalmente por ser cercada por um muro, conforme podemos observar na Figura
4, o que chama a atencao ali é a heterogeneidade de condi¢des socioecondmicas com
tendéncia a diminuicdo de recursos conforme se afasta da Avenida Conquista, avenida
principal da vila, Unica asfaltada em uma parte. E possivel observar muitas casas de
alvenaria na Avenida Conquista ou nas ruas préximas a avenida que liga a vila com o
resto da cidade, mas elas se tornam raras quando entramos nos acessos. Claro que isso
se constitui apenas em uma tendéncia e ndo em uma regra, uma vez que podemos

observar riquezas e pobrezas com diferentes propor¢des ao caminharmos pela vila.

Assim como discutido por Fonseca (2004), em seu trabalho sobre relagGes de
parentesco em vilas populares de Porto Alegre, percebe-se, no Beco, a casa de
alvenaria ou de material como simbolo de status e de modernidade. Ter uma casa de
material significa ter seguranca e estabilidade e aparece como um objetivo para muitas
familias da comunidade. O contraste fica ainda mais claro ao compararmos as casas do
Beco com as casas vizinhas, construidas no Loteamento do Marqués. Aquelas grandes
casas de material, que ficam logo ali ao lado, pertencem a outro bairro, ndo fazem
parte da vila. Ao perceber que a separacdo de uma cidade por bairros é um recorte
circunstancial e que as fronteiras entre um bairro e outro ndo sao rigidas, parece que a
solucdo encontrada pelos moradores do “lado de 13” foi a construcdao de um extenso
muro, na crenga de que ele diminuiria essa permeabilidade, empurrando para dentro

do espaco delimitado pelo muro tudo o que ndo faz parte daquela realidade social.
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FIGURA 4: DelimitagGes da Vila Beco das Palmeiras. Adaptado de Soares (2012).

Ao andarmos pelo Beco, percebemos uma separa¢do em microrregides™, que
se desenvolveram a partir de trajetérias distintas na histéria local. As regides, assim
como a maioria das ruas, ndo tém nome, sdo identificadas por uma letra seguida de
um numero. Algumas ruas sao batizadas pelos entdo moradores, mas esse nhome é
frequentemente trocado quando novos moradores surgem. Essa pratica torna dificil
para alguém de fora da comunidade localizar-se dentro da vila. O acesso P4, localizado
na parte norte da vila, é a drea de ocupag¢do mais recente e é considerada uma drea de
risco pela CUTHAB. Essa microrregido é considerada a mais pobre do Beco das
Palmeiras e muitas familias que moram ali ainda ndo contam com saneamento basico.
As praticas de distin¢cdo social entre os moradores do Beco se reproduzem em funcao

de que as familias que ascendem socialmente tendem a permanecer morando na vila.

Valéria, moradora da vila ha quase 10 anos, da seu depoimento a esse respeito:

> Em seu estudo, Soares (2012) divide a vila em trés microrregiGes: Av. Conquista, Rua Esperanca e
Acessos.
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Acho que aqui é bom, é seguro. Ja foi ruim, mas agora néo tem porque morar em outro
lugar. Passa 6nibus perto, é fdcil ir pra Porto Alegre ou pra Alvorada ver minha mde.

Queria arrumar emprego fora daqui, mas morar é bom aqui mesmo.

E comum, na fala dos moradores, a referéncia a Porto Alegre como outro lugar,
como se a vila ndo pertencesse a cidade. Fazer compras em Porto Alegre, estudar e,
principalmente, trabalhar em Porto Alegre sdo também simbolos de status social. A

valorizacdo do que é de fora da comunidade aparece em vdrios contextos.

As 11 horas sai da creche e fui caminhando até a saida do muro. Quando entrei
no atalho, avistei uma senhora vindo em minha dire¢do e sorrindo para mim. Ela
perguntou se eu ia pegar o “Planaltinho”, eu disse que sim. Ela disse: “Ah, acabou de
passar um, mas as 11h15 tem outro!”. Eu agradeci a informagdo, ela continuou
andando e depois se virou e disse: “bom trabalho, coisa boa trabalhar em Porto Alegre,

né? Boa sorte, viu?” (Diario de campo, 13 de maio de 2010).

A vila dispde de uma creche comunitaria conveniada com a prefeitura e um
posto de saude, além de quatro escolas em suas proximidades. Contudo, a maioria das
criangas que frequentam a creche comunitdria vai para a escola mais préxima, a Escola
Estadual Helena, localizada na Avenida Artur Taborda. Esta pesquisa foi realizada
principalmente na creche Terra Santa, por isso apresento na se¢dao seguinte

informacoes sobre esse local.
1.3. A creche comunitaria

24 de setembro de 2009 — Cheguei na creche por volta das nove horas. O sol estava
muito forte e as criangas da turma do Maternal brincavam no pdtio. Apés um caminho
silencioso pelo condominio ainda em construgdo, ao chegar na Avenida Conquista, jd
pude ouvir as risadas, as brincadeiras, a musica cantada pelas criancas da creche. A
creche, localizada no inicio da avenida, é uma bonita casa de alvenaria. Ao lado, um
gramado com brinquedos e cheio de criangas correndo. Senti-me acolhida pelas

criangas que correram em minha direcéo gritando “A visita! A visita!”.
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Dona Noeli relata que a creche foi fundada em 16 de agosto de 1992, poucos
meses depois da ocupacdo do Beco. Ela afirma que as mulheres precisavam procurar
servico e ndo tinham onde deixar seus filhos. Para auxiliar essas mulheres, Dona Noeli

resolveu construir uma pequena casa com restos de madeira para atender as criangas.

Muita gente ajudou na construgéo da creche, a gente formou um mutirdo, sabe? Tem
muita gente boa. No inicio tinha sé dezoito criangas, nem tinha lugar pra mais. A igreja
catdlica ajudava muito, a Pardquia Imaculado Cora¢do de Maria. Eles entregavam na

creche alimentos toda semana (Entrevista com Dona Noeli, 22 de novembro de 2010).

Como informado na linha do tempo (figura 3), em meados de 1995, foi criada a
Associacdo dos Moradores e esta se tornou mantenedora da creche. Foi através da
associacdo que a creche Terra Santa conseguiu estabelecer um convénio com a
SMED™, ampliando o atendimento de dezoito para quarenta criangas. O papel da
associacdo € muito importante na busca de parceiros para a creche. Em 1997, o padre
Tadeu conseguiu um apoio de uma instituicdo alema e a verba recebida foi usada na
construcdo de uma casa de alvenaria, mais apropriada para o atendimento das

criangas.

Conforme depoimentos dos funciondrios e moradores, a creche teve um bom
funcionamento até meados de 2001, quando o entdo presidente da associacao teve
seu nome envolvido em um processo de violacdo dos direitos da crianca. O presidente
resistiu ao afastamento durante quase cinco meses, o que prejudicou o desempenho
da creche, pois nesse periodo os convénios foram cortados e muitos pais resolveram

tirar seus filhos da creche.

Em setembro de 2001, o padre da Paréquia Imaculado Coracdo de Maria, a
pedido da SMED e das pessoas da comunidade, aceitou ser o representante legal da
associacdo e da creche. Foi formado um conselho gestor, com pais e funciondrios, que
se propds a ajudar na parte administrativa e pedagdgica da creche. Nessa época, Jani,
coordenadora da creche durante grande parte da pesquisa, foi convidada a assumir o

cargo de coordenacdo. Jani afirmou que teve muita dificuldade inicialmente para fazer

'® Secretaria Municipal de Educagdo de Porto Alegre.
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algumas mudangas na administracdo da creche, principalmente pela revolta dos

funcionarios em estarem trés meses sem receber salario.

Minha maior dificuldade foi lidar com a falta de qualificacdo dos funciondrios, o que
prejudicava o trabalho pedagdgico com as criancas. Também foi bem complicado
pagar as dividas, mas conseguimos através do resgate de antigas parcerias e o
restabelecimento da confianca dos pais, que voltaram a ajudar muito a creche

(Entrevista com Jani, 25 de margo de 2010).

Em 2002, aconteceu a primeira eleicdo do Beco das Palmeiras para escolha do

. . ~ 1
novo presidente da associa¢ao 7.

Era 25 de agosto de 2002. Foi a primeira eleigdo da historia do Jardim das Palmeiras,
um evento importante pra comunidade. A comunidade participou com clareza e
responsabilidade. Eram trés chapas, a chapa 1 que ganhou. O Seu Hugo assumiu e

ficou até 2004 (Entrevista com Lia, 03 de junho de 2010).

A tabela abaixo resume as trocas de administragao da creche Terra Santa:

2002 - 2004 Sr. Hugo Ficou até 2004 na presidéncia e trouxe muitas
melhorias para creche, fazendo boas parcerias.

2004 - 2006 Lia Trocou o grupo de funcionarios. Exigia que as
funciondrias fossem todas da comunidade.

2006 — 2008 Sr. Hugo Conseguiu verba no orcamento participativo para
melhorar as instalagdes da creche. A creche passou
a contar com cozinha, refeitério e lavanderia. A
creche passou a ser chamada de Instituicao de
Educacado Infantil Terra Santa.

2008 - 2011 Lia Continuou o trabalho de ampliagao da creche, que
pretende atender 80 criangas no ano de 2011.

QUADRO 1: trocas de administracdo na creche Terra Santa.

A creche Terra Santa pode ser considerada privilegiada. Segundo nos informou

Jani, coordenadora da creche até outubro de 2010, cerca de 40% dos recursos da

17 , ey 2 0
Chamado de lider comunitdrio pelos moradores.
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instituicdo tem sua origem fora dos limites publicosls. Embora a SMED proiba a
cobranca de taxas ou de mensalidades das familias beneficiadas com o servico das
creches, é cobrada uma taxa de trinta reais mensais pelo servico. A creche estimula os
pais a contribuirem de alguma forma, seja com algum dinheiro para despesas gerais,
produtos de uso diario, como pasta de dentes, sabonetes, fraldas e papel higiénico ou
com trabalho voluntdrio, muitas mades trabalham como educadoras quando
necessario. Durante a licenca saude de Cecilia, Paula, made de duas criancas da creche,
tomou o seu lugar. Jani tentou convencer Paula a retomar os estudos e formar-se
educadora de Educacdo Infantil, mas Paula, que so tinha cursado até a 22 série do

Ensino Fundamental, disse que ndo tinha condi¢des para isso.

Depois que a gente fica muito tempo sem estudar é dificil voltar, né? Eu sei assinar meu
nome e tudo, mas ndo leio bem. Ndo assim pra ser professora. Mas eu tenho vontade
de ter uma profissdo, uma que ndo precise voltar na escola (Conversa com Paula, 6 de

abril de 2010).

O espaco fisico da instituicdo era bastante precdrio até o final de 2007. Apds a
inauguracdo do novo prédio e a reforma do antigo, a instituicdo ficou, conforme Jani,
mais acolhedora para o cuidado e educa¢Go das criancas da comunidade. Apds a
expansdo da creche em 2009, a instituicdo passou a contar com trés prédios,
representados na Figura 5. S3o cinco turmas funcionando no atendimento de,
aproximadamente, cem criangaslg. As turmas sdo divididas nos seguintes niveis:
Bercario (18 criangas, sendo 12 meninos e 6 meninas), Maternal 1 (21 criangas, sendo
9 meninos e 12 meninas), Maternal 2 (20 criangas, sendo 8 meninos e 12 meninas),
Jardim A (20 criangas, 10 meninos e 10 meninas) e Jardim B (18 criangas, sendo 7
meninos e 11 meninas). A partir de outubro de 2010, a sala do Jardim A, que ficava no
prédio antigo, foi passada para o SASE®, e as turmas de Jardim A e B passaram a

ocupar a mesma sala. A turma de Bercgario e as turmas de Maternal contavam com

A creche possui convénios com a CMDCA (Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente), Fundagdo Franscisco Novelleto, SESC-SENAC, Banco de Alimentos, Banco do Brasil e
Parceiros Voluntarios.

Y Em marco de 2010, eram 97 criangas matriculadas.

20 Servigo de Assisténcia Social e Educacional.
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duas educadoras para cada turma, enquanto as turmas de Jardim possuiam uma

educadora.
-
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FIGURA 5: Representacdo dos espacos da creche Terra Santa.

Todas as salas de aula sdo organizadas de maneira semelhante, contando com
uma estante com um espaco para guardar o material de cada crianca, nas turmas
pesquisadas, Jardim A e B, as educadoras colocaram etiquetas com os nomes das
criancas, como forma de dividir o espaco. Observei diversas vezes as criancas
discutindo quando algum colega colocava o material na prateleira errada. Além disso,
as salas contam com um armario de brinquedos e materiais escolares, um cantinho da
leitura e um banheiro infantil. A Figura 6 mostra alguns desses espacgos: o cantinho da
leitura, o armario com o material etiquetado e os trabalhos do grupo expostos na sala

de aula.
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FIGURA 6: Sala de aula do Jardim.

1.4. Os participantes da pesquisa

Além das oito criancas focais e suas familias, funcionarios da creche e outros
moradores da comunidade também compartilharam suas histdrias, tornando-se
participantes desta pesquisa. Para descrever as orientagdes de letramento das
criancas, é necessario compreender praticas e eventos de letramento em que estdo
envolvidos e que compartilham com outros membros da comunidade. Nos préximos
pardgrafos, descrevo brevemente as criangas focais para que, nos préximos capitulos,

o leitor possa acompanhar suas histdrias sabendo um pouco sobre essas criancas.
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Todas as criangas focais sao moradoras da comunidade, sendo que quatro
criancas moram na Avenida Conquista e as outras quatro criancas moram em acessos
um pouco mais afastados da creche. Betina, Andressa e Mdrcio moram na avenida
principal, em casas de alvenaria com a presenca do pai e da mae em casa. Betina mora
apenas com seu pai e sua mde e é a Unica, das oito criancas focais, que possui um
guarto so para ela. O pai de Betina, Adriano, concluiu o ensino médio e é artesdo e
professor do SASE na creche Terra Santa e sua mae, Valéria, é professora da turma de
Jardim A na creche e estd concluindo o curso de Magistério. Segundo Valéria, a renda
mensal da familia é de aproximadamente 900 reais. “E pouco, né? Mas a Lia** ajuda
com quase tudo, principalmente com as coisas da Betina. E o Adriano faz muito bico

também, né?”.

J& Marcio divide o quarto com sua irma de 10 anos (Cristina) e seu tio de 13
anos (Tiago). A mde de Madrcio, Lara, trabalha como educadora em outra creche fora
do Beco e seu pai, Mauricio, cursou até a 52 série do ensino fundamental e trabalha
como frentista. No quarto que Marcio divide com sua irma e seu tio, encontramos
diversos brinquedos, livros infantis e um videogame Nintendo. A mde de Lara casou de
novo e o novo marido ndo aceitou Tiago em casa. Lara afirma que é uma boa
oportunidade para conviver com o irmdo e que, se precisar, sabe que a mae fard o
mesmo por ela. Tiago cursa a 52 série na Escola Helena pela manha e fica em casa de
tarde jogando videogame e assistindo TV. Marcio vai para a creche as 7h30 quando
seu pai sai para trabalhar e volta as 17h30 quando sua mae volta para casa. Cristina
cursa a 32 série na Escola Helena pela manhd e a tarde fica no SASE da creche Terra

Santa.

A mae de Andressa, Liliane, trabalha como auxiliar de servicos gerais na creche
Terra Santa e seu pai, Renato, trabalha como mecanico. Andressa tem duas irmas, uma
mais velha e outra de seis meses. Andressa passa o dia na creche e volta para casa com
Liliane. Ela divide o quarto com as duas irmds. Em sua casa, observamos a presenca de

muitos brinquedos, principalmente bonecas e DVDs com filmes infantis.

21, . , A , ~ .
Lia, lider comunitaria, € mae de Adriano.
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O pai de Tierre, Jonas, é técnico de eletrbnica e sua presenca em casa é
oscilante. Segundo a avo de Tierre, as vezes ele mora com eles e as vezes ndo. Sua
mae, Jussara, estava desempregada na época da pesquisa, mas costumava trabalhar
como vendedora. Tierre tem um irmdo que esta no 12 ano do ensino fundamental,
Lutierre. Ele divide o quarto com o irmao, a avé e dois primos. Além deles, moram na
mesma casa um irmao da mae de Tierre e Jussara. O tio trabalha como lojista no

centro de Porto Alegre e a avd recebe uma pensao.

Breno mora com a mde Catia em um acesso proximo ao valdo. A mde ndo quis
registrd-lo com o nome do pai. “Ele vem de vez em quando ver o Breno e traz umas
coisas, mas eu nao pec¢o nada. Eu que ndo deixei registrar, prefiro que seja sé meu, né?
Filho é da md&e. Se registra depois pode querer tirar da gente.” Ela estava
desempregada na época da pesquisa, mas faz algumas faxinas. Catia explica a
vantagem de fazer “bico” a ter um emprego “de carteira” no seu caso, pois precisa
cuidar de Breno sozinha. “Eu consigo conciliar as faxinas com o hordrio da creche, mas
se é emprego de carteira fica mais dificil, né? Eu ndo gosto de pedir pra vizinha ficar
com ele.” Catia e Breno alugam a garagem da casa de uma moradora do Acesso 2.
Segundo Catia, ela ja estd ha alguns meses sem conseguir pagar aluguel, mas a
locatdria é muito querida e deixa eles ficarem ali de qualquer forma. A figura 7 mostra
as proximidades da casa de Breno, onde hd um grande acumulo de lixo e de restos de

desmanche de carro.

AT N7

FIGURA 7: Intermediagc”;éslﬂda casa de Breno.
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Jasmin mora com a avo, a mae e o irmao, Paulo. A avé e a mae trabalham como
recicladoras. Além do dinheiro conseguido com a reciclagem, Eliane, avd de Jasmin,
recebe uma pensdo. Elas moram em uma pequena casa de madeira, em um acesso do

Beco. Jasmin e Paulo ficam na creche em tempo integral.

Assim como Jasmin, Kelly também mora com sua mae e sua vd, sem a presenca
do pai em casa. Contudo, a principal cuidadora de Kelly parece ser sua prima Jadelly de
nove anos. Na casa de Kelly, ndo ha divisdo de quartos e ha pouco espaco para os seis
moradores. Contudo, observamos na casa um espaco destinado aos brinquedos de
Kelly e Jadelly, o qual, segundo a avd, as meninas procuram deixar sempre organizado,
conforme a figura 8. Nao ha na casa presenca de livros infantis e elas ndo possuem
televisdo. As meninas geralmente assistem televisdo na casa dos vizinhos, mas,

segundo Kelly, preferem brincar na rua quando tém tempo livre.

'FIGURA 8:Brinquedbs na casa de Kelly.

Felipe mora com os pais e as irmas em um acesso proximo ao posto de saude.
O pai é mecanico e a mae é dona de casa. Felipe, com 5 anos, é o mais velho dos
irmaos e é responsavel por varias tarefas em sua casa, como lavar a louga, recolher e
dobrar as roupas, organizar o quarto (que divide com as irmas e os primos) e cuidar
das irmds. Quando visitei a casa de Felipe pela primeira vez, chamou minha atencao
como a casa estava limpa e organizada. A mae disse que a casa estd sempre assim
porque o Lipe ajuda muito quando chega da creche. Ela me mostrou uma caixa de
papeldao que Lipe colocou na sala para que as criangas largassem as mochilas na volta
da escola. Nessa caixa, Lipe desenhou varias mochilas coloridas e, segundo a mae, ele
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reuniu todas as criancgas para explicar a funcdo da caixa. Na casa de Lipe, encontramos
poucos brinquedos, a maioria destinado as criancas menores. A mae disse que Lipe

nunca pede brinquedo de presente, “ele prefere roupa, xampu, essas coisas”.

No préoximo capitulo, apresento os conceitos centrais que embasam as andlises
realizadas a partir dos dados gerados no contexto descrito. Através do embasamento
tedrico discutido no capitulo seguinte, analisamos os modos como a linguagem escrita

atravessa a vida das oito criangas com as quais o leitor acaba de tomar contato.
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CAPITULO 2

CONCEITOS: A CONSTRUCAO E A RELATIVIZACAO DE UM ENTENDIMENTO DE
LETRAMENTO

Em um esforco por apreender os fen6menos que lhe cercam e de que participa,
o homem cria cédigos, simbolos, fragmentos de sentidos que, em seu conjunto, criam
modos de ver o mundo. Porém, esse processo de apreensao do mundo requer que
deixemos para tras a propria ilusdo de abarca-lo por completo, visto que todo conceito
é também um recorte. O esforco, expresso neste capitulo, de se entender conceitos e
categorias de conhecimento, expressa também um exercicio interpretativo sobre o
Beco das Palmeiras e como tais conceitos ganham sentido nesse contexto especifico.
Numa histéria social muito marcada pelo mito das verdades unicas, penso que
relativizar alguns conceitos por meio da real observacdo de seus significados dentro de
contextos especificos, torna-se especialmente produtivo tanto para as analises

A s sy rye 22
académicas como para as praticas politicas™.

O exercicio do relativismo (DAMATTA, 1987) permite adquirir certa consciéncia
do carater arbitrario e histérico das nossas categorias de apreensao da realidade, ou
pelo menos trazer a tona esse cardter. Somente através da relativizacdo de nossas
verdades sobre o mundo, podemos incluir o Outro e perceber com mais sensibilidade
o “ponto de vista do nativo” (GEERTZ, 2000). A ampliacdo do conhecimento do mundo
envolve a compreensdo de que ha diversas interpreta¢cdes possiveis para fatos,
fendmenos, relacdes e a compreensdo dessas interpretacdes envolve o entendimento

de que multiplos valores sociais circulam.

A discussdo de alguns conceitos centrais é importante para que o leitor possa
entender o quebra-cabeca tedrico a partir do qual formulei minhas perguntas de
pesquisa e que embasaram minha analise. Esse embasamento teérico foi
especialmente importante no momento de costurar (SILVA, 2007) as histdrias narradas
neste texto. Embora essa sintese tenha sido realizada antes de minha entrada em

campo, este capitulo foi diversas vezes reformulado a medida que novos conceitos

22 — ~ , ;. A . P . .
De fato, o ato de relativizar o olhar ndo é mero exercicio académico ou “técnica” da pesquisa
qualitativa interpretativa, mas também um posicionamento politico.
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mostraram-se relevantes durante a realizacdao da pesquisa e conceitos ja trabalhados
mostraram novos significados. Essa “costura” tedrica possibilita a explicitacdo de uma
coeréncia interna resultante do meu didlogo com determinadas teorias e autores.
Didlogo intermediado fundamentalmente pelas disciplinas realizadas durante o curso

de pds-graduacgado e nas conversas com minha orientadora e colegas.

Embora eu pretenda fazer com que o leitor compartilhe da minha experiéncia
no Beco, nao tenho a ilusdao de que o leitor possa ver os dados aqui analisados sem ter
acesso as minhas lentes, ou seja, sem que eu tematize alguns didlogos que tornaram
possivel a mim construir as acdes de pesquisa e as interpretacdes do campo que se
seguirdo. N3o ha a possibilidade, e também nado ha a intencdo neste trabalho, de se
apresentar dados em estado puro, todos os dados sado geradoszse passam por
escolhas realizadas pelo pesquisador. Passo, nos préximos paragrafos, a discutir as

teorias formadoras dessas lentes.
2.1. Relativizando o conceito de letramento

Eliane acordou e foi mexer na pilha de material coletado no dia anterior. Disse
que faz isso todos os dias pela manhd, acorda e separa o material para a reciclagem.
Apds separar as latas e as garrafas PET da enorme pilha de jornais e revistas, essa
ultima recebeu uma especial atengdo. Eliane sentou-se e passou a separar o material
atentamente, analisando cada jornal e revista. Perguntei se ela estava procurando por
algo especifico e ela respondeu que sim, que estava separando materiais religiosos
(folhetos e algumas revistas da igreja evangélica) e revistas infantis. “Eu ndo sei ler,
né? Mas dd pra ver o que é de religido e de crianca. Eu separo pra Jasmin, daqui a

pouco ela ja lé pra nés” (Diario de campo, 28 de outubro de 2010).

Possivelmente os leitores desta dissertacdo nao identifiguem o evento de
letramento descrito no fragmento de didrio acima como parte de sua rotina. No
entanto, acordar pela manha e separar cuidadosamente o lixo que foi coletado em um

exaustivo dia de trabalho faz parte da rotina de muitos moradores do Beco que

23 s . . ~ . ~ .
No caso dos didrios, pode-se dizer que sdo ultragerados, pois sdo gerados a partir das notas de campo.
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trabalham como recicladores. O olhar cuidadoso sobre os materiai524, a leitura dos
rotulos, a descoberta de algum objeto que pode ter uma func¢do no lar, a folheada nos
jornais antigos, tudo isso faz parte de um evento de letramento compartilhado por
diversos moradores que visitei. Se o leitor pensar sobre sua rotina pela manh3, tenho
certeza que vai encontrar eventos de letramento também compartilhados por pessoas
de sua mesma comunidade: conferir os e-mails, olhar as noticias do jornal, ouvir ao

radio, assistir ao noticiario na TV, etc.

Inicio esta se¢do com esse exemplo, pois ele demonstra que a maneira como as
pessoas fazem uso do letramento estd ligada com os detalhes particulares da situacao
e que os eventos de letramento, conforme discutido em Barton (2007), sdo singulares
e dizem respeito a uma comunidade especifica em um ponto especifico na histdria, ou
seja, as cenas descritas anteriormente podem ser muito familiares ou muito distantes
do leitor. Penso que iniciar a discussao sobre letramento com um evento do cotidiano
auxilia no processo de relativizagdo do conceito. Esse entendimento de letramento
como uma pratica social esta relacionado com a orientacdo tedrica e epistemoldgica
dos Novos Estudos sobre o Letramento (HEATH, 1983; STREET, 1984; GEE, 1994;
BARTON, 1997).

Nessa vertente dos estudos sobre letramento (HEATH, 1982; STREET, 1993;
BARTON e HAMILTON, 2004), as praticas de letramento sdo consideradas praticas
sociais plurais e heterogéneas vinculadas as estruturas de poder. Barton e Hamilton
(2004) ressaltam o entendimento de letramento como uma atividade humana,

essencialmente social, afirmando que o letramento:

ndo reside simplesmente na mente das pessoas como um conjunto de
habilidades a serem aprendidas, e ndo apenas jaz sobre o papel, capturado
em forma de texto para ser analisado. Como toda a atividade humana, o
letramento é essencialmente social e se localiza na interagdo interpessoal
(p. 109).

Os Novos Estudos sobre o Letramento, inseridos no que Street (1984) chamou

de Modelo Ideoldgico de Letramento, constitui-se como uma visdo critica a outras

24 . . P . ~ . . . es
Eliane disse que, apds a coleta, o material ndo é mais chamado de lixo, pois ja passou por um processo
de selegdo.
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pesquisas sobre escrita que se desenvolviam nas décadas de 70 e 80, caracterizadas
por Street (1984) como Modelo Auténomo de Letramento, representado em trabalhos
como Goody” e Watt (1963), Olson (1977) e Ong (1982). Esses estudos partiram da
pressuposicdo de que a escrita teria sido a causa do desenvolvimento cientifico,
argumentando que as sociedades que “possuiam” escrita eram mais “civilizadas”, o

que ficou conhecido como a tese da “grande divisdao”.

Os autores que apoiavam essa tese afirmavam que o letramento pode
transformar a organizacdo social e a cognicdo, ja que a aquisicdo do letramento tem
como implicacdo, segundo essa perspectiva, proporcionar uma forma auténoma de
conhecimento e memodria que pode ser transmitida, acumulada e compartilhada
através do espaco e tempo (GOODY, 1986). Além disso, argumentavam que o
letramento promoveria o modernismo cognitivo (OLSON, 1977) e, em particular,

formas de desenvolvimento social associadas a modernidade.

Collins (1995) afirma que, segundo esse modelo, “letramento é essencialmente
abstrato, generalizante e livre de contexto, enquanto o pensamento oral é
essencialmente concreto, particularizante e ligado ao contexto” (p.79, traducgdo
minha®®). Para o modelo auténomo de letramento, o letramento n3o sé confere a seus
usuarios poderes cognitivos que ndo estdo disponiveis no mundo oral; ele é autbnomo,
independente do contexto social e dos usudrios da linguagem, como podemos

perceber no argumento de Ong (1982):

0 inglés padrdo tem um vocabuldrio registrado de, pelo menos, um milhdo e

meio de palavras. Um dialeto oral contara com apenas alguns milhares de

palavras e seus usuarios ndo terdo praticamente nenhum conhecimento da
. s A4 ~ . 27

real historia semantica dessas palavras (p.8, tradugdo minha“’).

%> Em seu livro The power of the written tradition, publicado em 2000, Goody revisou consideravelmente
sua posicdo e aceitou muitas das criticas feitas pelos Novos Estudos sobre o Letramento, mas manteve
sua visdo de letramento como uma tecnologia, argumentando que o letramento tem um papel
importante na mudanga social e econémica.

2 Literacy is essentially abstract, generalizing, and context-free, whereas oral thinking is essentially
concrete, particularizing, and context bound.

%7 Standard English has a recorded vocabulary of at least a million and a half words. An oral dialect will
have resources of only a few thousand words, and its users will have virtually no knowledge of the real
semantic history of any of these words.
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McCarty (2005), com base no trabalho de Ong (1982), resume o entendimento de

letramento do modelo auténomo em cinco principais pontos:

Letramento e oralidade sdo distintos;

letramento é algo que alguém possui ou nao possui;

letramento da poder, autoriza e a oralidade limita;

letramento estd associado com modernidade e progresso, sua auséncia com
“simplicidade”.

> formas padrdes de linguagem (leia-se ocidentais) sdo distintas e tém mais
recursos do que “dialetos” (ndo-padrao, ndo-ocidental).

vV V V V

QUADRO 2: modelo auténomo de letramento. (MCCARTY, 2005, p. XVII)

Em oposicdo a esse entendimento autbnomo de letramento, o modelo
ideoldgico de letramento (STREET, 1993) entende as praticas de letramento como
situadas socialmente e historicamente, fluidas, multiplas e relacionadas a poder
(BARTON, HAMILTON e IVANIC, 2000; GEE, 1996; STREET, 2001). Os Novos Estudos
sobre o Letramento procuraram criticar o que era percebido como teorias
deterministicas sobre as consequéncias do letramento para as sociedades e individuos
e desconstruir essa “grande divisao” que as teorias pareciam enxergar entre as

sociedades orais e letradas.

A orientacdo tedrica dos estudos relacionados ao modelo ideoldgico de
letramento surge de pesquisas antropoldgicas sobre a linguagem e o letramento
(GUMPERZ, 1982; HEATH, 1983; MICHAELS, 1981; SCRIBNER e COLE, 1981; STREET,
1993). Essa orientacdo ndo ignora os aspectos psicolinguisticos, cognitivos e técnicos
da linguagem, mas os incorpora dentro de contextos socioculturais, praticas
discursivas e relacdoes de poder da vida cotidiana. O argumento de Street (2010)
expressa bem a critica feita pelos Novos Estudos sobre o Letramento ao modelo
autéonomo:

“nessa concepc¢do, alguém poderia se sentar em grandes cidades, na
UNESCO, em Paris, por exemplo, e criar um programa de alfabetizagao que
serviria para todos os lugares. Para ilustrar essa concepgdo, cito uma
situagdo bastante exemplar: estive em Gana com algumas pessoas que
estavam pensando um programa de alfabetizacdo para 15 linguas
diferentes, que comecaria com o mesmo material e seria simplesmente
traduzido através do pais, como se fosse possivel ficar em uma grande

cidade e fornecer uma Unica coisa autdbnoma chamada letramento” (STREET,
2010, p. 37).
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Para testar as teorias do modelo autébnomo sobre as consequéncias cognitivas
do letramento, Scribner e Cole (1981) investigaram as praticas de letramento de uma
comunidade do noroeste da Libéria, os Vai. Em seu estudo sobre a comunidade, os
autores ndo encontraram apoio para a afirmagdo de que a leitura e a escrita implicam
em reestruturagdes cognitivas; na verdade, os autores perceberam que diferentes
letramentos sdo valorizados e usados de diferentes maneiras e para diferentes
propdsitos e com diferentes consequéncias. O estudo de Scribner e Cole foi de
extrema relevancia para o entendimento de letramento como uma pratica social

situada.

A partir desse entendimento de letramento como pratica social, Barton e
Hamilton (2000) apresentam proposicoes que definem o letramento em oposicdo aos
pontos apresentados anteriormente por McCarty (2005). Esses pontos sdo resumidos

por Jung (2009) no quadro a seguir:

> O letramento é [mais bem] compreendido como um conjunto de praticas
sociais; tais praticas sociais podem ser inferidas dos eventos que sdao mediados
por textos escritos;

> existem diferentes letramentos associados com diferentes dominios da vida;

> as praticas de letramento sdo padronizadas pelas instituicdes sociais e pelas
relagbes de poder, e alguns letramentos s3ao mais dominantes, visiveis e
influentes que outros;

> as praticas de letramento tém propdsitos diferentes e se encaixam em metas
sociais e praticas sociais mais amplas;

> o0 letramento é historicamente situado;

> as praticas de letramento mudam, e novas praticas sdo frequentemente
adquiridas através de processos de aprendizagem informal e constru¢do do
sentido.

QUADRO 3: Letramento como pratica social conforme apresentado em Jung (2009), p. 49.

Barton (2007) ressalta varios pontos importantes sobre letramento que
podemos compreender quando da analise de eventos de letramento na vida cotidiana.
O primeiro ponto é o préprio fato, as vezes despercebido de tdo evidente, de que o
letramento faz parte da vida cotidiana das pessoas, independentemente de elas lerem

muitos livros ou escreverem frequentemente. Outro ponto importante destacado por
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Barton, ligado ao anterior, é que letramento ndo é algo feito apenas na escola ou no

trabalho, mas faz parte de diferentes dominios da vida.

Um terceiro ponto comentado pelo autor e amplamente discutido no Brasil (cf.
por exemplo, SOARES; 1998 e 2003), é a relacdo dindmica, mas ndo necessaria, que se
mantém entre alfabetizacdo e letramento. O conceito de letramento surgiu para tentar
separar os estudos sobre o impacto social da escrita nas sociedades dos estudos sobre
alfabetizacdo. Sobre essa questdo, Jung (2003) levanta um questionamento:

(...) @ medida que a alfabetizagdo foi avangando nas sociedades, desde o
final do século XIX, surgiu um novo questionamento: por que pessoas
alfabetizadas ndo necessariamente adquirem competéncia para usar a

leitura e a escrita, para envolver-se com as praticas sociais de escrita?
(JUNG, 2003, p. 46)

Soares (1998) define o termo letramento como “o estado ou condi¢cdo de quem
se envolve nas numerosas e variadas praticas sociais de leitura e escrita” (p.44). A
autora, ao definir letramento, o contrasta o termo com alfabetizagdo, a qual
caracteriza como a aprendizagem das habilidades basicas de manejo da tecnologia da
escrita. Durante minha observacdao no Beco, a diferenca entre os dois conceitos ficou
evidente, j3 que muitos moradores participam das praticas letradas sem serem
alfabetizados. O fato de viverem em uma sociedade letrada e estarem cercados em
suas atividades cotidianas (idas ao posto, separacdo do material para reciclagem,
controle das compras no armazém, etc.) de material escrito faz com que os moradores

reconhecam o uso e as fungdes sociais da escrita.

A partir desses questionamentos, o termo letramento foi cunhado para definir
nao pura e simplesmente um conjunto de habilidades individuais, mas “o conjunto de
praticas sociais ligadas a leitura e a escrita em que os individuos se envolvem em seu
contexto social.” (SOARES, 2001, p. 72). A assercdo de Soares (2001) torna a relacdo
entre letramento e habilidades individuais de alguma forma relevante, mas tais
habilidades, mais ligadas a capacidade de codificar e decodificar sistemas de escrita,
em muitos casos alfabéticos, passam a ser nomeados por meio do termo
alfabetizacdo. Vale, entdo, dizer, desde ja, que letramento ndao pode ser definido pura
e simplesmente como alfabetizacdo, mas guarda rela¢gdes dinamicas com esse

conjunto de habilidades e processos individuais. No caso do dado apresentado no
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inicio desta se¢do, observamos o quanto a desarticulagdo dos conceitos de

alfabetizacdo e letramento é fecunda e vai ao encontro da afirmacdo de Soares:

a alfabetizagdo — a aquisicao da tecnologia da escrita — ndo precede nem é
pré-requisito para o “letramento”, ou seja, para a participa¢do nas praticas
sociais de escrita, tanto é assim que os analfabetos podem ter um certo
nivel de “letramento”: sem que hajam adquirido a tecnologia da escrita,
utilizam a quem a tem para fazer uso da leitura e da escrita, além disso, na
concepgao psicogenética de alfabetizagao atualmente em vigor, a tecnologia
da escrita é aprendida ndo como em concepgdes anteriores com textos
construidos artificialmente para a aquisigdo das ‘técnicas’ de leitura e
escrita, e sim por meio de atividades de “letramento”, ou seja, de leitura e
producdo de textos reais, de praticas sociais de leitura e escrita (SOARES,
1998, p. 92).

Muitos dos discursos contemporaneos sobre letramento ainda constituem o
que Street (1993) chamou de modelo auténomo de letramento. Como discutimos
nesta secdo, o modelo autbnomo entende o letramento em termos bastante estreitos,
ignorando a diversidade de praticas de letramento, privilegiando certos tipos de
letramento e certas maneiras de usa-lo. Neste trabalho, adotamos o conceito de
letramento conforme o modelo ideoldgico de letramento vendo “as praticas de
letramento como indissocidveis as estruturas de cultura e poder na sociedade” e
reconhecendo “a variedade de praticas culturais associadas com a leitura e a escrita
em contextos diferentes” (STREET, 1993, p.7). Aderindo a esse modelo, focamos nas
praticas sociais da leitura e da escrita, reconhecendo a natureza ideolégica e cultural
incorporada a essas praticas. E importante ressaltar que esse modelo esta interessado
em todas as institui¢des sociais nas quais o processo do letramento acontece e nao

somente nas instituicdes educacionais (STREET, 1999).
2.1.1. Eventos de letramento e praticas de letramento

Uma distingdo importante, em termos de andlise, feita pelos pesquisadores dos
Novos Estudos sobre o Letramento é entre eventos de letramento (HEATH, 1982) e
prdticas de letramento (STREET, 1988). O artigo seminal de Shirley Brice Heath, What
no bedtime story means: narrative skills at home and school, apresenta o conceito de
evento de letramento, definido pela autora como “qualquer ocasido em que a lingua

escrita é integrante da natureza das interagdes dos participantes e de suas estratégias
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e processos interpretativos” (HEATH, 1982, p. 319%%). O conceito de evento de
letramento, como discutido por Heath, é util porque permite ao pesquisador focar em
uma situagao particular onde é possivel ver as coisas acontecendo, ou seja, evento de

letramento é a unidade de andlise, passivel de observacao e descricao.

Barton (2007) nota que o termo evento de letramento deriva da ideia
sociolinguistica de evento de fala. Anderson e Stokes (1980) foram os primeiros a usar
o termo em relacdo a letramento, definindo-o como “uma ocasido durante a qual uma
pessoa tenta compreender sinais graficos®” (1980, p. 59). Através da analise dos
eventos de letramento, torna-se possivel compreender os usos da escrita como
maneiras de lidar com a linguagem. Heath (1982) afirma que essas maneiras de lidar
com as palavras sdo aprendidas como se aprende a comer, ir ao banco ou ir ao
supermercado, ou seja, é uma pratica social. Segundo Soares (2003), sdo os eventos de
letramento que orientam os pesquisadores para construirem conhecimento acerca das

praticas de letramento de um grupo.

Portanto, apenas descrever eventos de letramento nao nos possibilita dizer
como os significados sdo construidos através do letramento. Segundo Street, se vocé
observar um evento de letramento particular como um ndo-participante, que ndo é
familiar a suas convencdes, vocé terd dificuldade em acompanhar o que estd
acontecendo, “hd claramente convencgbes subjacentes e suposicGes em torno dos

eventos de letramento que os fazem funcionar”(p. 48, traducdo minha®).

Street (1988) empregou o termo prdtica de letramento para dar conta tanto
dos eventos, no sentido empregado por Heath, quanto dos modelos sociais de
letramento que os participantes trazem para sustentar esses eventos e que dao
sentido a eles. O conceito de prdtica de letramento procura ligar os eventos de
letramento e os padrdes de atividades relacionadas ao letramento com algo mais

cultural e social. Street destaca que ndo é possivel compreender as orientacGes de

28 any occasion in which a piece of writing is integral to the nature of the participants’ interactions and
their interpretative processes.

%It is an occasion during which a person attempts to comprehend graphic signs.

 there are clearly underlying conventions and assumptions around literacy events that make them
work.
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letramento de uma comunidade apenas assistindo a um evento de letramento: “vocé

pode fotografar eventos de letramento, mas ndo praticas de letramento” (p.48).

eu tenho empregado a expressdao ‘praticas de letramento’ como um
instrumento para focar ‘as praticas sociais e as concepc¢des de leitura e
escrita’, embora eu tenha elaborado mais tarde o termo tanto para dar
conta dos ‘eventos’ no sentido de Heath quanto para dar maior énfase aos
modelos sociais de eventos de letramento e praticas de letramento.
(STREET, 2001, p.10°")

Para conhecermos as prdticas de letramento é necessdrio conversar com 0s
participantes, escuta-los, observa-los e ser capaz de conectar suas experiéncias
imediatas de leitura e escrita com outras coisas que eles também fazem. Certamente
eu ndo poderia interpretar o evento descrito na abertura deste capitulo como uma
pratica de letramento se ndo tivesse mais informacgdes sobre Eliane e sobre outras
atividades que fazem parte de sua vida. Conhecer os participantes através de
conversas, entrevistas e uma longa observacdo-participante de suas atividades
cotidianas torna-se necessario para chegar a uma compreensao mais ampla, para
produzir compreensdes que vdo além de eventos de letramento particulares; ou seja,
o uso de técnicas etnograficas torna-se imprescindivel na compreensdo das

orientacdes de letramento dos participantes.

Outro conceito importante neste trabalho é o de agéncia de letramento,
definido por Sito (2010) como institui¢ées nas quais se promovem e constituem usos e
valores para a escrita (p.22). No caso do universo estudado, podemos afirmar que a
familia, o posto de saude, a Associacdo de Moradores, a creche comunitdria sdo
espacos onde ocorrem a socializacdo das pessoas com o texto escrito. “A descricdo de
agéncia de letramento revela que nem toda agéncia tem o objetivo de democratizar o
acesso a escrita. A propria escola é perpassada por conflitos decorrentes das
diferencas entre as praticas de letramento valorizadas pela escola e as praticas dos

alunos” (SITO, 2010, p.22).

2.1.2. Praticas de letramento escolares

L have employed the phrase ‘literacy practices’ as a means of focusing upon ‘the social practices and
conceptions or reading and writing’, although | later elaborated the term both to take account of
‘events’ in Heath’s sense and to give greater emphasis to the social models of literacy events and literacy
practices.
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Muitas comunidades de classe baixa podem ter sido rotuladas como “iletradas”
dentro do modelo auténomo de letramento, ainda que, de acordo com um ponto de
vista mais sensivel a prépria cultura, pudessem ser vistas como fazendo uso
significativo de praticas de letramento. A afirmacdo de Heath (1983, p. 319), de que
temos pouca informagdo sobre a variedade de maneiras como criancas das classes
ndo-dominantes aprendem a ler, escrever e usar a linguagem oral para mostrar
conhecimento em seu ambiente pré-escolar, ainda é verdadeira muitos anos depois da
publicacdo de seu artigo. Heath afirma que “a visdo geral tem sido que o que quer que
os lares dominantes orientados pela escola tenham, estes outros lares ndo tém; assim
essas criancas que ndo sao de tradi¢des letradas, ndo sdo passiveis de ter sucesso na
escola.” Heath e Street (2008) acreditam que através do estudo etnografico é possivel
descrever as orientacdes de letramento dessas comunidades minoritarias,

guestionando porque essas praticas ndo sao valorizadas pela escola.

Em Street e Street (1991), os autores iniciam sua discussdo estabelecendo o
significado de se falar em diferentes letramentos e discutindo as consequéncias de se
definir letramento fora dos dmbitos da escolarizacdo e da pedagogiasz. O letramento
esta tdo incorporado dentro dessas instituicGes na sociedade contemporanea que é
dificil reconhecer que, na maior parte da histdria e em varios contextos da sociedade
contemporanea, praticas de letramento permanecem incorporadas em outras
instituicdes culturais. Embora a definicdo de Ogbu (1990) de letramento como
“sinbnimo de desempenho académico”, “a habilidade de ler e escrever e computar na
forma ensinada e esperada pela educacdo formal”, ainda seja aceita e mesmo
referendada por muitos na sociedade contemporanea, ela é questionada pelos
recentes trabalhos etnograficos sobre letramento, que mostram multiplas praticas de
letramento em diferentes contextos culturais.

o letramento ndo precisa estar associado com a escolaridade ou com a
pedagogia: a definicdo de Ogbu é inapropriada, se quisermos compreender
o significado completo e rico das praticas de letramento na sociedade
contemporanea. A pesquisa precisa, em vez disso, partir de uma concepg¢ao

de letramento como as praticas sociais de leitura e escrita mais
comparativa, baseada em etnografia, para evitar julgamentos de valor sobre

2 Em seu artigo The schooling of literacy, os autores discutem a ideia de “pedagogizacdo do
letramento”.
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a superioridade relativa do letramento escolarizado sobre outros
letramentos. (STREET e STREET, 1991, tradugdo minhags)

Para Barton (2007), o ponto inicial para um exame detalhado de praticas de
letramento é percebermos que o letramento pode ser diferente em diferentes
dominios, e que a escola, por exemplo, é somente um destes dominios. Outros
dominios podem ser tdo significativos quanto a escola, como a prdpria casa das
pessoas: “a casa € um dominio particularmente importante no sentido de ser o lugar
em que uma ampla gama de atividades ocorrem e de ser o lugar onde as criangas
tipicamente se defrontam com eventos de letramento pela primeira vez” (Barton,
2007, traducdo minha>*). Barton também ressalta que um mesmo evento de
letramento pode ter um valor diferente em dois lugares diferentes e pode ter

significados diferentes para diferentes participantes.

Heath (1983) realizou um estudo etnografico para conhecer as orienta¢es de
letramento de trés comunidades de Piedmont, na Carolina do Norte, nos EUA. Para
isso, a autora descreve as praticas de letramento das trés comunidades distintas —
Maintown, uma comunidade de classe média urbana, Roadville, uma comunidade
branca de trabalhadores autdonomos, e Trackton, uma comunidade negra de operdrios.
A autora compara as praticas de letramento dos trés grupos, observando como as
interagdes entre as criangas e os adultos que as cuidam, no primeiro grupo,
assemelham-se muito as praticas de letramento escolares. Heath caracteriza como
praticas de letramento escolares os didlogos entre criangas e seus cuidadores sobre as
histérias contadas na hora de dormir, bem como a aprendizagem do padrdo
interacional tipico da sala de aula — o IRA (Iniciacdo, Resposta e Avaliacdao) (HEATH,

1983; CAZDEN, 2001).

Conforme discutido em Sito (2010), o ensino da escrita na escola nem sempre
vem acompanhado da democratizacdo de praticas de uso da escrita; mas,

historicamente, propicia uma aprendizagem que resulta em uma valorizagdo das

3 Literacy need not be associated with schooling or with pedagogy: Ogbu’s definition is inappropriate if
we are to understand the full and rich meanings of literacy practices in contemporary society. Research
needs, instead, to begin from a more comparative, more ethnographically based conception of literacy
as the social practices of reading and writing and to eschew value judgments about the relative
superiority of schooled literacy over other literacies

** the home is a particularly important domain in that it is the site for a wide range of activities and it is
where children typically first encounter literacy events.
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praticas de letramento dominantes (STREET e STREET, 1991). Sito (2010) argumenta
gue a visdo de que as praticas de letramento escolares sdo as Unicas maneiras de usar
a linguagem resulta em uma desvantagem para criancas de contextos minoritarios,
qgue geralmente aprendem a usar a linguagem de maneiras diferentes daquelas que se

ensinam na escola.

Observando as diferencgas entre as praticas de letramento institucionalizadas e
as vernaculares, Barton e Hamilton (2004) destacam que:
instituicGes poderosas no nivel social, como no caso da educagdo, tendem a
apoiar praticas de letramento dominantes que podem ser vistas como parte
de formagGes discursivas, isto é, configuragdes institucionalizadas do poder
e do conhecimento que tomam corpo nas relagdes sociais. Outros
letramentos vernaculos que existem na vida cotidiana das pessoas sdo
menos visiveis e recebem menor apoio. Isto significa que as praticas de
letramento estdo moldadas pelas instituicbes sociais e pelas relagdes de

poder, e alguns letramentos se tornam mais dominantes, visiveis e
influentes que outros (p.118).

Também discutindo prdticas de letramento escolares, Roxane Rojo (2009)
chama a atencdo para a relevancia da noc¢do de letramentos multiplos em contextos
escolares, por a escola ser um espaco de convivéncia de variadas praticas de
letramentos. Esses letramentos, presentes na escola, estdo sempre em contato e em
conflito, sendo alguns rejeitados ou ignorados e apagados e outros constantemente

enfatizados. A autora afirma que:

o conceito de letramentos multiplos é ainda um conceito complexo e muitas
vezes ambiguo, pois envolve, além da questdo de multissemiose ou
multimodalidade das midias digitais que lhe deu origem, pelo menos duas
facetas: a multiplicidade de prdticas de letramento que circulam em
diferentes esferas da sociedade e a multiculturalidade, isto é, o fato de que
diferentes culturas locais vivem essas praticas de maneira diferente” (ROJO,
2009, p. 108-9).

Como Sito (2010) ressalta, é importante ressaltar que nas ultimas duas
décadas, os estudos sobre letramento passaram a ocupar um espaco consideravel no
campo da Linguistica Aplicada, desenvolvendo reflexdes com base nos estudos da

linguagem. Kleiman (1995) discute as contribui¢cdes dos estudos sobre letramento na
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educacgdo, como a grande contribuicdo realizada nas discussdes sobre a formacao de

professores de Ensino de Jovens e Adultos no Brasil.

2.1.3. Atividades pedagdgicas de letramento

Ao pesquisarmos praticas de letramento em um ambiente escolar, a discussdo

do conceito de atividade pedagdgica fez-se relevante. Em janeiro de 2008, apds a

inauguragdo do novo prédio e a o convénio com a SMED, a creche passou a

denominar-se Instituicao de Educacao Infantil. A partir dessa época, a creche comecou

a receber visitas frequentes de assessores da SMED e foi exigido que os educadores

fizessem um curso de formacdo, denominado curso de educador assistente®. Além

disso, todos os educadores que ndao haviam completado o Ensino Fundamental foram

afastados da instituicdo. Essa mudanca foi registrada no Programa Politico Pedagdgico

da creche que passou a incluir nos objetivos da instituicdo: preparar os alunos para a

escola.

A nossa proposta pedagdgica tem por base buscar alternativas para vencer
um desafio, que é apontado em todas as pesquisas sobre o assunto, que é a
mudanga no quadro comum vivido pelas criangas das comunidades
carentes. Acreditamos que podemos alterar esse quadro se prepararmos
nossos alunos para a escola através da insercdo de atividades pedagdgicas
na creche (PPP da creche Terra Santa, 2010, p. 8).

Em conversas com as educadoras e outros funciondrios da creche, percebia-se

essa nova preocupacgao:

antes era sé pra cuidar das criangas e isso qualquer um faz, né? Agora tem
que educar um pouco também, dai tem que ter formacgdo. Ndo é sé mais pra
limpar, catar piolho, tem que ensinar alguma coisa. Tem que ter um
planejamento, tem que fazer atividade pedagdgica, essas coisas, né?
(Entrevista com Rosana, em 22 de outubro de 2009).

Percebi que uma das mudancgas trazidas pela passagem de creche comunitdria

para instituicGo de educagdo infanti/36 foi a adogcao do termo atividade pedagdgica.

%> Curso de educador assistente é um curso de 100h oferecido gratuitamente pela Prefeitura de Porto

Alegre.

36 . . .
Apesar da mudanga, o termo creche continua sendo usado pelos interlocutores da pesquisa.

47



Esse termo, que n3do costumava aparecer no repertério das educadoras, comecgou a
circular nas reunides pedagodgicas, nos encontros com os pais, nos didrios das
professoras e até em cartazes nas salas de aula. Nos primeiros meses de observacao,

guando perguntava se podia filmar a aula, uma resposta frequente era: vem amanhd

que eu vou fazer uma atividade pedagdgica.

37 . . s ~
Em uma conversa > com Jani, perguntei sobre as modificacbes que
aconteceram na creche nos Uultimos meses. Ela falou, principalmente, da
implementacdo de uma rotina escolar e da inclusdo de momentos especificos para a

realizacdo de atividades pedagdgicas.

Jani: Acho que ja mudou bastante coisa, né? Ainda ta longe de como devia ser, mas acho que
as gurias estdo se esforcando.

Bibiana: E como tu acha que devia ser?

Jani: Ah, acho que tinha que ter mais atividade pedagdgica, coisa planejada, sabe? Eu tento
ensinar elas a fazer planejamento todos os dias, anotar as coisas que acontecem na aula pra
depois ver o que pode melhorar. Mas é dificil criar assim, um habito, né? E de uma hora pra
outra, porque antes, no ano passado, isso ndo era uma preocupag¢do. Tinha que cuidar das
criangas, dai era mais facil.

Bibiana: Mas elas sabem como fazer um planejamento?

Jani: Ndo, a gente ta tendo umas oficinas pra ver isso. Pra ver como se elabora uma atividade
pedagdgica, um projeto, essas coisas. A gente incluiu uma hora pra isso na rotina das criancas.
Na verdade, a gente comegou a usar essa técnica da rotina, sabe? Eles seguem sempre uma
rotina, é importante isso pras criancas.

Bibiana: Como eram as atividades que eles faziam antes?

Jani: Ah, ndo eram bem atividades. As vezes elas mandavam eles pintar alguma coisa, ou fazer
um desenho livre. Tinha até umas que contavam historinhas e tal. Mas era pouco. E ndo era
nada planejado, sabe? Nada que elas tivessem que pensar em casa. Agora tem a hora da
atividade, dai elas tém que fazer alguma coisa. E eu sempre digo pra elas lerem um livrinho pra
eles, porque isso ajuda, né?

Na conversa transcrita acima, podemos perceber como a demanda da SMED de
incluir “educar” no PPP da creche foi assimilada pela coordenadora. A partir das

metanarrativas da coordenadora, percebe-se um entendimento de educar como

37 ps convengdes das transcricbes sdo, em sua maioria, as mesmas da escrita convencional, acrescidas
de algumas convengdes utilizadas por Kleiman (2001) como parénteses duplos para descricio de
atividade nao-vocal; colchetes para falas simultaneas ou sobrepostas, dois pontos para prolongamento
do som e numeros entre parénteses para medir o siléncio em segundos e décimos de segundo. Essas
convengles serdo usadas somente quando julgadas necessdrias para a analise.
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preparar para a escola e essa preparacgao deve, de acordo com Jani, ser feita através
de atividades pedagdgicas. E interessante observar que o termo atividade pedagdgica

também faz parte do discurso das criancas da turma de Jardim:

Marcio: O Valéria, hoje tem atividade pedagégica?
Valéria: Mas o que, heim? O Marcio ainda nao sabe a nossa rotina.
Tem amanha de manh3, ta?
Madrcio: E o que a gente vai fazer?
Valéria: Ah, ainda ndo pensei. Vai depender do comportamento de vocés hoje.
Andressa: Pode ser pintar, pro?
Valéria: J& disse que ainda ndo decidi. E agora ndo é hora de conversar, né? Os colegas
guerem dormir e vocés nao respeitam. Assim nao da.

Chamou minha ateng¢ao a maneira como o termo circulava na creche e passei a
observar seus usos e compara-los com o uso do conceito de atividade pedagdgica em
diferentes trabalhos de pesquisa sobre sala de aula. Os participantes da pesquisa
entendem que as atividades pedagdgicas acontecem em um momento especifico da
rotina escolar: a hora da atividade.

Bibiana: Tu acha que a hora da brincadeira é uma atividade pedagdgica?

Ilma: Ndo, né? Claro que ndo. Porque na verdade ndo esta na hora da atividade, e ndo prepara
eles para a escola, é s6 um momento para eles se entreterem.

Bibiana: E a hora do conto?

llma: E, depende. Quando eles ficam em siléncio e a coisa funciona, acho que pode ser uma

atividade pedagdgica, né? E...mas acho que as atividades pedagdgicas sdo as que eles tém que
trabalhar com o alfabeto, aprender a usar o lapis, essas coisas.

Para llma, a atividade pedagdgica tem um objeto especifico: preparar os alunos
para a escola, e esse parece ser um entendimento comum entre os participantes da
pesquisa. Durante minha analise, entendo atividade pedagdgica de forma mais ampla,
como aquilo gue é feito pelos participantes uns com os outros na sala de aula a partir
das instrugbes do professor (RAMOS, 2010). Ramos diferencia os conceitos de tarefa
pedagdgica e atividade pedagdgica, afirmando que parece ser inerente ao conceito de
tarefa o fato de ela ser apenas um “planejamento”, isto é um “plano” ou um “projeto”
para agdo, uma vez que, quando a tarefa é implementada, os resultados muitas vezes
divergem das expectativas que se tinha durante o planejamento (p.55). Ja o conceito

de atividade pedagdgica trata-se do que é de fato feito pelos participantes. Segundo a
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autora, a atividade pedagdgica geralmente é composta por trés fases: as instrugdes

dadas pelo professor, a execucdo pelos participantes e o fechamento da atividade.

Também discutindo o conceito de atividade pedagdgica no contexto de sala de
aula, Baumvol (2011) a define como o “resultado de um gerenciamento local pelos
participantes, aquilo que eles efetivamente realizam, o que é construido e
reconstruido conjuntamente na sequencialidade de suas a¢cdes mutuas”. O processo
de realizacdo de uma atividade pedagdgica é “construido conjuntamente e
(re)organizado momento a momento pelas acdes coordenadas dos participantes e
através de suas continuas interpreta¢cdes do ambiente instrucional, ou seja, sdo
reflexivamente definidas e podem ser coletivamente (re)configuradas pelos

interagentes” (BAUMVOL, 2011, p.40).

Durante nossa andlise, fazemos uma diferenciacdo entre atividades
pedagdgicas de letramento e outras atividades pedagdgicas. Entendemos que as
atividades pedagdgicas de letramento envolvem um ou mais eventos de letramento e
gue esse evento é central em sua realizacdo. Assim, entendo aqui atividade
pedagdgica de letramento como uma atividade conjunta, segmentdvel pelo
reconhecimento de sinalizacbes oferecidas pelos participantes de que estdo se
engajando em um novo enquadramento38, na qual uma tarefa pedagdgica proposta
pela professora, a partir ou ndo de um planejamento, contribui para a organizacao
conjunta da acdo e da interacgdo verbal, sendo pelo menos um evento de letramento,
nos termos de Heath (1983), parte integrante dessa atividade dindamica e gerenciada
por todos. O segmento “Quem prestou atencdo na historinha?” transcrito abaixo
retrata uma atividade pedagdgica de letramento recorrente nos dados analisados, a

hora do conto:

IIma: quem prestou atengdo na historinha?

Marina: eu::

((todos os alunos levantam o dedo))

IIma: isso, nao precisa falar, é sé levantar a mao.

Ilma: Tierre, qual era a cor do chapéu dele?

IIma: tu prestou atengao ou ficou sé conversando com o Vitor?

% Conforme Jung (2003), enquadramento refere-se ao alinhamento que o participante estabelece para
si e para os outros em uma situagao.
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Tierre: roxo

[Ima: a::: também se ndo soubesse essa né

Marcio: ta na capa do livro né pro

Ilma: Mdrcio, ja disse que so fala quando eu chamar ta?
IIma: e qual era o nome do amigo dele?

lIma: Marcio.

Marcio: Escovito vito vito

[Ima: muito bem

[Ima: vamos pro lanche entdo

IIma: amanha a pr6 conta outra historia

E importante, nesse sentido, distinguir atividades pedagdgicas de letramento
de outros eventos de letramento que ocorram no contexto escolar. Ou seja, é possivel
gue, no contexto escolar, a escrita seja tematizada pelos participantes, que a tornam
parte integrante de suas interacdes sem que se constitua naquele momento uma
atividade pedagdgica, no sentido estrito aqui estabelecido.>® Nesse caso, faremos

referéncia ao evento usando o termo evento de letramento emergente.

O uso dessa expressdo tem como propdsito demarcar a natureza ndo ligada as
metas institucionais que muitas vezes cercam ou integram bem evidentemente as
atividades escolares; esse é o caso das atividades pedagédgicas, que muitas vezes
partem ou sdo provocadas pela proposta de tarefas por um participante visto como
especialmente responsavel pela acdo conjunta, desdobrando-se, evidentemente, de
modo dindmico e construido de modo conjunto pelos participantes em sua interacao

(cf. Cazden, 2001; Ramos, 2010; Baumvol, 2011).

No segmento abaixo, Tierre e Vitor, na fila para ir até o refeitério, conversam
sobre a histdria de que trata o segmento anterior. Podemos considerar que esse
momento ja ndo faz mais parte da atividade pedagdgica de letramento, pois os
participantes ja ndo estdo mais organizando sua a¢cdo com referéncia as instrugdes da

professora; portanto, consideramos esse um evento de letramento emergente.

Tierre: sabia sabia que eu tenho uma escova de dente azul

** Note-se, guanto a isso, que, num entendimento distinto daquele aqui proposto, se defina atividade
pedagdgica como qualquer evento social relacionado com as metas institucionais da escola e que ocorra
no contexto da escola ou em contexto a ela referido. Ndo é minha posi¢ao aqui: a atividade pedagdgica,
seja ou ndo de letramento, fica mais estritamente definida e, consequentemente, analisada.
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((Tierre para Vitor))

Tierre: mas é bem igual aquela do livro
Vitor: minha mae deixa a minha aqui
Tierre: eu tenho duas...trés

No fragmento de didrio de campo a seguir, podemos observar um evento de
letramento emergente que aconteceu na turma de Jardim A. Segundo a rotina da
turma de Jardim, na volta da hora da merenda, as criangas iriam para o patio em um
momento chamado hora do brinquedo livre. Como estava chovendo, Valéria anunciou
que ficariam na sala de aula para que ela pudesse escovar os cabelos e conferir se as
criangas estavam com piolho. Pediu que eles formassem uma roda com as cadeiras e
chamava um por um para examinar seus cabelos. Enquanto isso, segundo instrugdes
de Valéria, as criangas ndo podiam conversar ou pegar algum brinquedo, deveriam
somente aguardar sua vez. No entanto, Lipe levanta-se, tomando cuidado para n3o ser
visto por Valéria, e pega um livro no Cantinho da Leitura. Assim que acaba de ler o
livro, Lipe passa para o colega do lado e o livro vai circulando até passar por todos os
alunos da turma. Considero esse momento ilustrativo do termo evento de letramento
emergente, pois a natureza dessa atividade ndo esta ligada as metas institucionais e
ndo foi provocada por uma tarefa estipulada pela educadora. Pelo contrario, essa é

uma atividade considerada “transgressora” por parte de Valéria.

No dia 1 de setembro de 2010, os alunos do Jardim A voltaram do lanche e
sentaram em roda. A Valéria pegou uma cadeira e sentou-se no meio da
roda. Ela chamou a Jasmin e molhou e escovou seus cabelos, fez o mesmo
com os outros doze alunos presentes no dia. Enquanto Valéria chamava o
segundo aluno, Lipe levantou-se e foi até o “Cantinho da leitura” pegar um
livro. Valéria, ao ver Lipe escolhendo um livro, falou:” Tu ndo sabe que ndo é
hora da leitura? A gente ja conversou que nao pode pegar livro e brinquedo
na hora que bem quiser. Coloca de volta”. Lipe sentou rapidamente levando
o livro consigo e mantendo fora da vista de Valéria. Ele olhava o livro
tranquilamente, mas colocava as maos para tras toda vez que Valéria olhava
para os alunos para chamar o proximo. Durante os 45 minutos que Valéria
levou para escovar os cabelos das doze criangas, o livro, uma histéria do
Piupiu e Frajola em espanhol, passou por todos os alunos da turma, sem
exce¢do. Todos tomavam cuidado para que Valéria ndo visse a
movimentag¢do. Quando o livro chegou ao ultimo aluno, perguntei se podia
olhar, ele disse: “T4, mas vé se ndo rateia, ndo pode deixar a Valéria pegar”
(Diario de campo, 01 de setembro de 2010).

2.2. Estudos do letramento no inicio da infancia

52



Estudos como o de Heath (1982, 1983) e Jung (2003) apontam como é
importante olhar para as interacdes e lancar mdo das atividades para entender o que a
escrita significa para as pessoas quando interpretamos a escrita como algo que integra
significacdes produzidas contingente e ndo imanentemente. Esses estudos
demonstram, através de trabalho etnografico, que o letramento na infancia ndo é
monolitico, sendo de extrema importancia entendermos que criancas sdo essas e qual
a concepcdo de infancia na comunidade. E importante destacar a contribuicdo desses
estudos para repensarmos as praticas escolares, percebendo o quanto é relevante o
entendimento, por parte da escola, de que as criang¢as ndo sdo todas iguais e possuem

diferentes orientacdes de letramento.

Heath (1986) afirma que pesquisas sobre praticas de letramento realizadas
através de questionarios falam pouco sobre o papel da leitura e da escrita nas vidas
das familias estudadas. Etndgrafos da educacdo (SZWED, 1981; SPINDLER, 1982;
HEATH, 1984) sugerem que a participacdo e a observagao das vidas de grupos sociais
podem prover uma figura mais compreensivel dos usos do letramento. Para descobrir
guem |é e escreve, por quais propdsitos e em quais circunstancias, Heath observou as
praticas de leitura e escrita de 300 familias entre 1969 e 1978 (HEATH, 1983). Em seu
livro Words at work and play: Three decades in Family and community life, Heath relata
as mudancas nos padrdes de socializacdo das criancas nos usos da linguagem oral e
escrita. Segundo Heath (2012), os padrées de usos da linguagem oral e escrita que
emergiram das vidas dos participantes de sua pesquisa nos dizem muito sobre as

mudancas de valores com relagcao ao letramento familiar.

Jung (2003), em seu estudo microetnografico sobre letramento e escolarizagdo
em uma comunidade rural multilingue, trata de letramento e género situadamente, no
universo particular da vida das pessoas. A autora mostra como se configuram as
praticas de letramento nessa comunidade, focando no espaco institucional, a escola,
mas explorando outros cenarios, oferecendo uma visdo ampla da comunidade e dos
percursos das criancas pela vida comunitdaria em que a escola se constréi. Jung
descreve, em detalhe minuciosamente preciso, as a¢des que constituem as praticas
sociais de letramento sendo desenvolvidas pelas criangas na sua escolarizagao inicial. A

autora atenta para a relevancia de conhecer como as pessoas negociam suas
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identidades sociais na composicdo de um contexto multilingue a fim de identificar
qual(is) modelo(s) identitario(s) sdo privilegiados na escola nas negociacbes da

participacdo social em sala de aula..

Outro importante estudo sobre o letramento no inicio da infancia é o estudo
realizado por Castanheira (1991), Entrada na escola, saida da escrita, que busca
compreender a situa¢do de fracasso escolar de criancas das camadas populares, por
meio de um estudo etnografico sobre os usos da leitura e da escrita, dentro e fora da
escola, por criancas moradoras em um bairro periférico de Belo Horizonte. A autora
acompanhou trés turmas em uma creche comunitaria onde se verificou que grande
parte das criangas finalizavam esse periodo de escolarizagdo com conhecimento de
varios aspectos da escrita. Alguns meses apds a observacgdo na creche, Castanheira
realizou encontros informais com as criancas participantes da pesquisa, que estavam
iniciando a 12 série do Ensino Fundamental. Nesses encontros, Castanheira (1991)
observou que, frequentemente, as criangas demonstravam desinteresse pelos estudos
e ndo eram capazes de realizar as atividades que realizam anteriormente. O contraste
dos dois momentos de geracdo de dados conduziram a autora a um questionamento
sobre o que acontecia no interior da escola que provocava tal desinteresse por parte

das criangas.

A partir dessas experiéncias, a autora prop6s a seguinte questdo: haveria
descompasso entre as experiéncias vividas fora da escola e aquelas vividas no interior
da escola? Para responder essa pergunta, Castanheira conduziu uma investigacdo com
duas fases distintas. Na primeira fase, a autora realizou entrevistas com os pais ou
responsaveis pelas criangas em suas casas. A segunda fase constitui-se de entrevistas e
observacdes na escola. Os dados gerados pela autora fora da escola revelaram que os
materiais de escrita encontrados nas casas das criancas limitavam-se, na maioria das
vezes, a livros escolares dos irmaos mais velhos. As folhas dos cadernos que sobravam
eram sempre reutilizadas e algumas criangas ainda relataram que encontravam
cadernos ou folhas limpas no lixo e que essas eram aproveitadas nas brincadeiras de
escola. Castanheira conclui que a iniciacdo das criancas no mundo da escrita era
subsidiada pelos conhecimentos e praticas escolares dos pais, que tinham uma grande

preocupac¢do em preparar as criangas para a escola.
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Os dados gerados no ambiente escolar mostraram, segundo a autora, um
entendimento por parte dos profissionais da escola de que a caréncia ou a falta de
recursos econOmicos de seus alunos eram limitadores das potencialidades dos
mesmos. Durante o periodo de observacdo no interior da escola, a autora relata que as
preocupacdes com os treinos para o desenvolvimento da coordenacdo motora
constituiam o pressuposto daqueles profissionais para a alfabetizacdo. Assim, segundo
Castanheira, os exercicios de psicomotricidade eram os Unicos presentes na sala de
aula. Por outro lado, as criangas tentavam estabelecer a presenca da escrita em sala de
aula: trazendo um livro de casa, rabiscando nos cadernos, etc. No entanto, essas
iniciativas eram desautorizadas pelas professoras. Por fim, Castanheira conclui que a
escola propiciava oportunidades com a escrita, mas estas eram menores do que as
oportunidades criadas em casa ou fora do ambiente escolar. A autora constatou
também que o contexto familiar e os conhecimentos constituidos em casa eram

desconhecidos pela escola.

Estudos como o de Jung (2003), Heath (1983) e Castanheira (1991) mostram a
importancia de estudarmos as a¢des das criancas, observando como elas lidam com as
praticas de letramento em suas vidas cotidianas para que possamos ter uma
compreensdo de suas orienta¢des de letramento. No préximo capitulo, discuto como
esse entendimento de letramento como pratica social construida através das acdes
das pessoas nos encaminha até determinados procedimentos de pesquisa

relacionados a pesquisa de tipo etnografico.
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CAPITULO 3

APROXIMAGAO COM O BECO: CONSIDERAGCOES METODOLOGICAS E
PROCEDIMENTOS DE PESQUISA

“Abandonar a tentativa de explicar fenOmenos sociais através de uma
metodologia que os tece em redes gigantescas de causas e efeitos, e, em
vez disso, tentar explica-los colocando-os em estruturas locais de saber, é
trocar uma série de dificuldades bem mapeadas, por outra de dificuldades
guase desconhecidas” (Clifford Geertz).

Ao definirmos o letramento como uma pratica social critica (BARTON, 2007;
STREET, 1995) construida nas interacGes cotidianas, faz-se necessario o uso de um
método de pesquisa que busque notar, descrever e analisar a atividade cotidiana de
modo a identificar a significacdo das a¢des para os participantes, ou seja, um método
gue nos permita compreender quais valores os participantes da pesquisa associam ao
letramento. Com base nos estudos realizados pelos autores filiados aos Novos Estudos
sobre o Letramento (HEATH e STREET, 2008), optei por realizar uma pesquisa
qualitativa interpretativa adotando procedimentos técnicos prdprios da pesquisa

etnografica, como a observacdo participante e a entrevista ndo-diretiva.

Para Fonseca (2000), a preocupacgao principal do método etnografico é captar
algo da experiéncia das pessoas através de um extenso trabalho de observagao
participante. A autora afirma que o método requer do pesquisador “boa dose de
paciéncia (para registrar tantas coisas aparentemente inuUteis) e coragem (para
construir modelos lindamente equilibrados a partir de fragmentos da vida social

minada de contradi¢des e ambivaléncias)” (FONSECA, 2000, p. 10).

O objetivo deste capitulo é mostrar a relagdo entre as minhas perguntas de
. ~ 40
pesquisa e a geracdo  dos dados, descrevendo como os dados foram gerados e

analisados para responder aos questionamentos.

* Concordo com Mason (1996) na decisdo de usar “geracdo” de dados e ndo “coleta”, rejeitando a ideia
de que um pesquisador pode ser um coletador de informacgGes neutro sobre o mundo social. O trabalho
do pesquisador ndo é simplesmente procurar dados que ja existam em um estado coletdvel, mas
construir conhecimento sobre o mundo de acordo com certos principios e usando certos métodos.
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Como discutido no capitulo anterior, um dos principios basicos dos Novos
Estudos sobre o Letramento é entender a vida cotidiana, incluindo a vida na sala de
aula, para construir contextos significativos de letramento. Os autores filiados a esta
linha argumentam que o processo de letramento ndo ocorre simplesmente em
contextos formais ou informais, ou dentro e fora da escola, mas ocorre também nas
interacbes cotidianas (BARTON, 2007) como ferramenta para construcdo e
manutenc¢do de relagbes sociais. Barton e Hamilton (2004) afirmam que desenvolver
uma teoria social do letramento “implica uma aproximacdo investigativa que exige
métodos e dados particulares. Trata-se de uma aproximacdo ecoldgica, em que o

letramento se integra a seu contexto” (p.110).
3.1. Os métodos da pesquisa etnografica

Silva (2009) afirma ndo ser possivel prescrever, com exatidao, atitudes, postura
e procedimentos de um pesquisador no campo. Sabemos apenas que o0s
procedimentos devem ser definidos, a postura adotada e as atitudes tomadas a partir
de alguns valores, como o respeito a comunidade estudada. Devem, ainda, estar
orientados por uma definicdo mais ou menos clara do que se esta fazendo ali, o que
implica ter um problema teoricamente constituido e um exercicio prévio nos métodos
e técnicas da disciplina. Em termos malinowskianos, essas questdes que acompanham

o pesquisador antes do trabalho de campo sdo os “problemas antecipados”.

Boa formagdo em teoria e familiaridade com seus ultimos resultados ndo é
idéntico a estar sobrecarregado com ‘ideias preconcebidas’. Se um homem
sai em uma expedicao, determinado a provar certas hipdteses, se ele é
incapaz de mudar seus pontos de vista constantemente e joga-los fora sob
pressdo de evidéncias, é desnecessario dizer que seu trabalho serd inutil.
Contudo, quanto mais problemas ele traz para o campo, mais ele adquire o
habito de moldar suas teorias de acordo com os fatos, e de ver os fatos em
sua influéncia sobre a teoria, melhor ele estd equipado para o trabalho.
Ideias preconcebidas sdo perniciosas em qualquer trabalho cientifico, mas
saber antecipar os problemas é o principal dom do pensador cientifico, e
estes problemas sdo primeiramente revelados ao pesquisador através de
estudos tedricos.” (Malinowski, 1922, p.8, tradugdo minha“)

41 Good training in theory, and acquaintance with its latest results, is not identical with being
burdened with 'preconceived ideas’. If a man sets out on an expedition, determined to prove certain
hypotheses, if he is incapable of changing his views constantly and casting them off ungrudgingly
under the pressure of evidence, needless to say his work will be worthless. But the more problems he
brings with him into the field, the more he is in the habit of molding his theories according to facts,
and of seeing facts in their bearing upon theory, the better he is equipped for the work. Preconceived
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Com estas palavras, Malinowski ressalta a importancia do trabalho feito antes
do pesquisador entrar em campo, o pré-trabalho de campo (HAMMERSLEY e
ATKINSON, 1983). O desenho da pesquisa deve ser um trabalho reflexivo que acontece
a cada etapa do projeto. Refletir sobre os motivos que o levam até o campo,
sistematizar as curiosidades e os questionamentos que levaram o pesquisador até
determinado universo, é uma tarefa essencial para a realizacdo de uma pesquisa de

tipo etnografico.

O local da pesquisa foi selecionado a partir dos meus primeiros
questionamentos, mas o desenvolvimento das perguntas de pesquisa sé aconteceu
depois do inicio do trabalho de campo; a geracdo dos primeiros dados, feita através de
observagdao participante, foi fundamental na produgdao das perguntas. Como
apresentei na introdugao, chamava a minha atenc¢ao, ao passar pela avenida proxima a
Vila das Palmeiras, o extenso muro verde que divide a vila de ocupacdo do Loteamento
Campos do Marqués. O muro, construido em 2007, acompanha toda a extensdo da
vila, havendo apenas uma brecha que permite a circulacdo dos moradores. E através

dessa brecha que os moradores circulam para dentro e para fora da vila.

Minha curiosidade em saber o que ficava atrds daquele muro e o desejo de
estudar as orientagcdes de letramento de uma comunidade da periferia
socioecon6mica fizeram com que eu chegasse até o Beco. Senti a necessidade, ao
escrever meu projeto de pesquisa, de organizar todos os meus questionamentos
iniciais e transformd-los em um conjunto de perguntas de pesquisa. Percebi, neste

ponto do trabalho, que encontrar a pergunta certa é mais dificil do que respondé-la.

Como se poderia caracterizar um sujeito letrado? Ha diferentes formas de ser
letrado? Que agéncias, pessoas, instituicdes, objetos, histdrias, definiriam condi¢des
de letramento? Segmentos sociais diferentes langam mdo de modos diferentes da
linguagem escrita? De que jeito esses modos influenciam a insercdo das pessoas na
chamada sociedade letrada? Essas, entre outras questdes, motivaram o inicio deste

trabalho de campo. Durante os primeiros sete meses em campo, algumas questdes

ideas are pernicious in any scientific work, but foreshadowed problems are the main endowment of a
scientific thinker, and these problems are first revealed to the observer by his theoretical studies.
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foram levantadas com mais precisdo através de observagdo participante e andlise

documental. As questBes a serem respondidas por este estudo passaram a ser:

1. S3o desenvolvidas atividades pedagdgicas no periodo escolar?
1.1 Se sim, quais atividades podem ser consideradas atividades pedagdgicas de
letramento?
1.2 Nas atividades pedagdgicas que ndo sdo de letramento, o que acontece?

2. Em sala de aula, as criangas se envolvem em atividades emergentes em que o
texto escrito é topicalizado ou central em sua realizacdo?
2.1 Se sim, que atividades sdo essas?
2.2 Em que momentos (hora da atividade, hora da rodinha, etc.) elas
acontecem?

3. Em suas casas, as criancgas se envolvem em atividades emergentes em que o
texto escrito é topicalizado ou central em sua realizacdo?
3.1 Se sim, que atividades sdo essas?

4. Em outras agéncias de letramento (posto de salde, associagdo comunitdria,
comércio), as criancgas e seus familiares se envolvem em atividades em que a
escrita é central para sua realizacdo?

4.1 Se sim, quais sdo as atividades?

5. Como a escrita circula na comunidade?

Acredito que seja importante iniciar este capitulo com as perguntas que
norteiam este trabalho, pois sdo elas que determinam os movimentos que realizei em
campo, afinal é o que o pesquisador deseja saber que vai determinar onde ele precisa
estar, com quem precisa conversar e sobre o qué. Silva (2009) discute as etapas de um
trabalho de tipo etnografico: situar-se, observar e descrever. O autor argumenta que o
percurso no campo, sua observacgao e a descri¢ao do contexto percorrido e observado
sdo trés fluxos que se misturam pela reciprocidade, interdependéncia e
(inter)influéncias enquanto se tensionam pelas contradicdes e heterogeneidade das
disposicdes e habilidades em jogo. Ele considera a etnografia como o relato de um
percurso, de uma experiéncia conflituosa de um observador. Silva (2009) acredita que a
experiéncia etnografica consiste sobretudo na tensdo que é produzida pelo
desconhecimento, pela duvida, pelo empenho em descobrir e saber. O texto de Silva
(2009) sobre o fazer etnografico é relevante para apresentar a metodologia deste

trabalho, discutindo as etapas que foram percorridas para se chegar até este relato.
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3.1.1. Situar-se: “o acesso em si ndo serve para nada”

A fala em tom mais baixo, os pedidos de conselho, as lagrimas e as risadas
daquela tarde me fizeram perceber que o que eu tinha tido até entdo era
apenas permissdo para estar ali. Foi sé depois de trés meses de conversas,
de convivéncia, que a confianga foi conquistada (Didrio de campo, 27 de
novembro de 2009).

Situar-se refere-se ao processo de entrada no campo a ser estudado, aos
movimentos feitos pelo pesquisador em campo (guiados sempre pelas inquietacdes
que o levaram até ali) e a posicdo que ele ocupa no seu préprio relato etnografico.
Segundo Rocha e Eckert (2008), a primeira atitude do pesquisador é aproximar-se das
pessoas para conquistar a concordancia de sua presenca para a observacdo sistematica
das praticas sociais, ou seja, a interacao é condicdo da pesquisa etnografica.

Fica evidente que a expressdo entrada em campo possui uma rica
ambiguidade. Para o(a) etndgrafo(a) “entrar em campo” significa tanto a
permissdo formal do “nativo” para que ele disponha de seu sistema de
crencgas e de praticas como objeto/tema de produgdo de conhecimento,
guanto o momento propriamente dito em que o pesquisador adquire a
confianca do nativo e de seu grupo, os quais passam a aceitar-se deixar

observar pelo(a) etndgrafo(a) que passa, por sua vez, a participar de suas
vidas cotidianas (ROCHA e ECKERT, 2008, p. 5).

Minha entrada em campo se deu gradativamente, desde agosto de 2009,
guando fiz minha primeira visita ao local escolhido, uma vila de ocupacao localizada na
Zona Norte de Porto Alegre. Na época, minha irma realizava um estagio em Medicina
Social no posto de saude da comunidade e fez a mediagdo na minha aproximagdao com
o0 Beco. Ela conversou com o médico® responsavel pelo posto sobre o projeto que eu
pretendia desenvolver na comunidade e no dia seguinte ele me telefonou, mostrando-

se muito interessado.

42 , ) . . . e . .
Na época do inicio da pesquisa, ele era figura constante nos noticidrios pelo bom trabalho realizado
na comunidade.
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O Dr. Eduardo parecia ser um importante ledo de chdcara™ no processo de
.. . . a4 . i~

entrada e, principalmente, de conquista na comunidade . Agendei uma reunido com

. N i~ . . . 45

ele para o dia 26 de agosto de 2009 as 14h, nesta reunido discutimos o nosso projeto™,

ele se mostrou entusiasmado e afirmou que podiamos contar com ele para a realizacao

da pesquisa. Afirmou que havia pessoas importantes na comunidade com quem

deviamos conversar, iniciando pela lider comunitaria e a coordenadora da creche, ja
gue a creche seria o foco da minha pesquisa.

No dia 26 de agosto de 2009, fomos recebidas no posto de saude da vila pelo

entdo médico responsavel, que se dizia entusiasmado com nosso projeto e

disposto a nos apresentar para a lider comunitaria, Lia, e a diretora da creche

comunitaria, Jani. Eram quase 16h, fomos juntos até a creche, todos

cumprimentavam o médico no curto percurso. Estava apreensiva com este

primeiro encontro, ndo apenas pela autorizacdo para estar ali — ndo me

bastava a permissdo para conduzir minha pesquisa, precisava de acesso a

vida daquelas pessoas, precisava ganhar sua confianga. (Diario de campo, 26
de agosto de 2009)

Conforme Hammersley e Atkinson (1983), o acesso ao campo ndo €
simplesmente uma questdo de presenca ou auséncia. Obter acesso vai muito além de
ganhar permissdo para que a pesquisa seja desenvolvida. Silva (2007) afirma que para
assegurar um lugar e conquistar confianca nesse tipo de universo, é preciso antes
sofrer um processo de desqualificacdo, “ficar claro, por exemplo, que n3o se trata de
policial, olheiro da policia ou jornalista. Mas, é, sobretudo, a constancia e a

disponibilidade para ouvir que torna o estranho alguém familiar” (SILVA, 2007, p. 36).

Quando perguntei se ela tinha comprado o terreno da irmd, Luciana me
olhou desconfiada. Perguntou por que eu queria saber, se eu era oficial de
justica. Eu disse que ndo. Ela disse: “ah bom, é melhor tu ja chegar dizendo
que n3o é.”* (Diario de campo, 05 de marco de 2010)

* ledo de chécara, em inglés gatekeeper sdo, no uso de pesquisa, aqueles individuos em uma
organizacdo que tem o poder de garantir o acesso as pessoas ou situacGes para os propdsitos da
pesquisa (BURGESS, 1984, p. 48). Rocha e Eckert (2008) chamam esse individuo de “interlocutor
principal” ou “padrinho”.

* comunidade aqui é uma palavra etnogrdfica (SILVA e MILITO, 1995), ou seja, é assim que os
participantes referem-se ao grupo de pessoas que vivem no Beco.

*> Como iriamos realizar a pesquisa juntas, convidei a doutoranda Simone Soares para participar desta
reunido. Fomos levadas até o Beco pela minha irma que nos apresentou para os funciondrios do posto
de salde.

4 Fiquei sabendo mais tarde, por meio de conversa com a lider comunitdria, que "tem impostores se
passando por oficiais de justica aqui na comunidade, eles vém com um monte de documentos falsos e
pedem as casas dos moradores".
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Burgess (1984) faz observacdes importantes com relagdo a conquista do acesso
ao campo. Ele afirma que ndo se deve negociar o acesso somente com os participantes
gue ocupam as posicdes mais altas, mas com todos os individuos que fardo parte da
pesquisa, evitando assim mal-entendidos. O autor destaca como parte importante na
conquista do acesso manter os participantes informados dos movimentos que o
pesquisador faz em campo e, de maneira resumida, saber falar sobre os motivos da
pesquisa quando é questionado. Outro principio importante, segundo Burgess, é que o

pesquisador tenha claro o papel que vai representar ao longo da pesquisa.

Erickson (1989, 1990) também recomenda que o pesquisador apresente aos
participantes, tantas vezes quanto necessario, os objetivos da pesquisa. Além disso, o
autor recomenda que o pesquisador procure adquirir o maior conhecimento possivel a
respeito das rela¢des interpessoais, a fim de evitar conflitos; recomenda, ainda, deixar
claro aos participantes que nenhum dado gerado sera usado sem autorizagdo prévia.
Todos os participantes desta pesquisa assinaram um termo de consentimento (anexo
1). No caso dos participantes que ndo sabiam assinar, solicitamos que gravassem o
consentimento em audio. Logo apds o pedido de consentimento, passei a participar
das rotinas do Beco, realizando o trabalho de observagdo participante, descrito na

subsecdo a seguir.

3.1.2. A geracgao de dados: participa-se para observar

Observar refere-se ao principal método da pesquisa etnografica: a observacdo
participante. A observacdo participante requer proximidade fisica e social da vida
cotidiana das pessoas. Essa aproximag¢ao tem um componente importante: a busca de
uma imersdao profunda (GOFFMAN, 1989:125) no mundo dos participantes para
entender o que eles consideram significativo e importante. Imersdo, na pesquisa
etnografica, envolve estar com as pessoas para ver como elas respondem aos eventos
quando eles acontecem e experienciar esses eventos e as circunstancias que dao

origem a eles.

Observar na pesquisa de campo implica na interagdo com o Outro evocando
uma habilidade para participar das tramas da vida cotidiana, estando o
Outro no fluxo dos acontecimentos. Isto implica em estar atento(a) as
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regularidades e variagdes de praticas e atitudes, reconhecer as diversidades
e singularidades dos fenGmenos sociais para além das suas formas
institucionais e definicGes oficializadas por discursos legitimados por
estruturas de poder (ROCHA e ECKERT, 2008, p.4).

A pesquisa etnografica envolve o pesquisador participando, por um longo
periodo de tempo, na vida didria de um grupo de pessoas, assistindo ao que acontece,
escutando o que é dito, fazendo perguntas — gerando todo tipo de dado disponivel que
ajude a responder as questdes que norteiam seu trabalho (HAMMERSLEY e ATKINSON,
1983). A observagdao é, portanto, parte importante da pesquisa etnografica, pois
oferece ao pesquisador a oportunidade de gerar dados ricos baseado na observagao
em cendrios naturais. Fonseca (1999) afirma que "é no intuito de descobrir a relacdo
sistémica entre os diferentes elementos da vida social que os etndgrafos abracam a
observacdo participante — para tentar dar conta da totalidade do sistema”(FONSECA,

1999, p. 63)".

Silva e Milito (1995), destacam a inversdo feita pelo pesquisador ao participar

em funcdo da observacdo, ja que normalmente o observar é um pré-requisito para a

participacdo, a interacdo, o atuar. Quando estamos em campo, participamos de
conversas, de eventos, de rituais para termos a oportunidade de observa-los.

Participa-se para. Participa-se, a modular "cada" participa¢do no sentido do

aprofundamento da observagdo, da conquista de novos territérios.

Participar, atuar, interagir, conversar, fazer as coisas do dia-a-dia sdo atitudes

que s6 podem estar orientadas pela atitude fundamental para a explicitagdo

da identidade do antropdlogo ali: observar, fungdo de observacgdo (SILVA e
MILITO, 1995, p. 10).

Os autores reforcam que a singela exigéncia, expressa tedrica e
metodologicamente, de observar um objeto por um relativo espaco de tempo, por si
s0, e sem qualquer sofisticacdo metodoldgico-tedrica, ja implica um exercicio do olhar,

do compartilhar, do observar:

que rechagam e inibem a tirania das primeiras impressoes, fonte primacial
de todos os preconceitos, das "vagas antipatias", facilmente compartilhaveis,
sobretudo através de drgdos de imprensa, de texto enxuto, direto, de alta
comunicabilidade, lida na poltrona dominical e a deixar escoar o liquido
aparentemente benigno do preconceito, que ndo exige nada além da adesao
passiva(SILVA e MILITO, 1995, p. 149).
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Durante os quatro primeiros meses em campo, caminhei pela vila e conversei
informalmente com os moradores e com os funcionarios da creche e do posto de
saude. Além de registro em diario de campo de todas as visitas realizadas, coletei
documentos escritos com informacgdes sobre a comunidade e as fichas de matricula de
todas as criancas da creche (anexo 2) e tirei fotografias da vila e da creche. Durante
esse periodo, também realizei observacdo das turmas na creche, na sala de aula e em
outros espacos, como o refeitdrio e o patio. As observagdes iniciais no patio foram
importantes para criar um vinculo com as criangas. O quadro abaixo resume a geragao

de dados durante o segundo semestre de 2009.

Quadro 4 — geracdo de dados | (periodo agosto-dezembro de 2009)

Periodo de realizacdo Métodos de geracdo de dados

Agosto de 2009 Reunides com o Eduardo e com a Jani
para acertar questdes sobre a entrada de
campo. O registro desses momentos foi
feito em didrio de campo.

Setembro de 2009 Visitas a vila e a creche. Conversas
informais com moradores e funcionarios
da creche e do posto de saude. Registros
fotograficos e em diarios de campo.
Participacao na oficina de formacgdo de
professores (registrada em audio).

Outubro de 2009 Observacao participante na creche. 28h
de observacdo das criancgas no patio e no
refeitério. Conversas informais com as
educadoras e com a Jani. Entrevista com
a Lia (gravada em 4audio). Participacdo na
oficina de formagdo de professores
(registrada em audio).

Novembro de 2009 30h de observacdo participante na creche
dentro e fora de sala de aula. Participagao
na oficina de formacdo de professores
(registrada em audio).

Dezembro de 2009 20h de observagdo participante na creche
registradas em diario de campo.
Participacdo da reunido de pais e outros
eventos da creche, como formatura da
turma de Jardim B e festa de
encerramento.
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Em janeiro de 2010, a creche fechou para férias coletivas dos funcionarios e

decidimos suspender as visitas ao Beco durante esse més com o objetivo de organizar

os dados, revisita-los e criar um roteiro de pesquisa para 2010. Revisitei todos os

didrios de campo, registros em audio e documentos para selecionar uma amostra de

oito criangas que seriam o foco da minha observagao no segundo periodo de geragao

de dados. Algumas categorias mostraram-se relevantes no que dizia respeito as

orientagOes de letramento das criangas, tais como:

1. género;

2. orientacdo ocupacional dos pais;

3. presenca da figura paterna em casa.

—

—

PAI E MAE

ORIENTACAO
OCUPACIONAL

+ LETRADA

MENINO

L,
—
L,

ORIENTACAO
OCUPACIONAL
- LETRADA

ORIENTACAO
OCUPACIONAL
+ LETRADA

ORIENTACAO
OCUPACIONAL
- LETRADA
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ORIENTACAO
| OCUPACIONAL

+ LETRADA

PAI E MAE

v

ORIENTACAO
OCUPACIONAL
- LETRADA

MENINA

ORIENTACAO

| OCUPACIONAL

+ LETRADA

ORIENTACAO
OCUPACIONAL
- LETRADA

FIGURA 9: Critérios de selecdo das criancas focais.

Com base nessas categorias, selecionei as seguintes criangas focais:

Betina menina sim + letrada
Andressa menina sim - letrada
Jasmin menina nao - letrada
Kelly menina nao + letrada
Marcio menino sim + letrada
Tierre menino nao + letrada
Felipe menino sim - letrada
Breno menino nao - letrada

QUADRO 5: Criancas focais

Todas as criancas faziam parte da mesma turma: Jardim A. Resolvi, em 2010,
observar mais detidamente essa turma e acompanhar a rotina dessas oito criangas
dentro e fora da escola durante doze meses. Passei, a partir de fevereiro de 2010, a
realizar registros audiovisuais das criancas na creche. A decisdo por gerar esse tipo de
dado deve-se ao fato de “os registros audiovisuais liberarem o pesquisador para

observar de outros modos enquanto esta presente e permitirem a revisitacdo dos
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eventos quantas vezes for preciso, o que é crucial para o estudo de eventos de
ocorréncia rara ou esparsa” (GARCEZ, 2008). O quadro abaixo resume a segunda fase

da geracdo de dados em 2010:

Geracdo de dados 2 (fevereiro de 2010 a janeiro de 2011)

Periodo Dados gerados

Fevereiro a abril de 2010 64 horas de observacdo participante na
creche e 9 horas no posto de saude.
Entrevistas com moradores para registrar
histéria da comunidade.

Maio a Agosto de 2010 78 horas de observacdo participante na
creche. Mapeamento detalhado da rotina
das criangas focais.

Agosto de 2010 a Janeiro de 2011 Visitas as familias e outras agéncias de
letramento da comunidade.
46 horas de observacdo participante na
creche, detidamente nas turmas de
Jardim A e B.

QUADRO 6: Geragao de dados Il

Como pode ser observado no quadro, na etapa final de geracdo de dados,
concomitantemente as observagGes na creche, realizei observagdes na vila e visitei as
familias das oito criancas focais. Antes de iniciar as visitas, preparei um roteiro de
entrevista?’ (Anexo 3) que usaria na minha conversa com os pais, como um elemento
motivador de assuntos relacionados as praticas sociais letradas. Como mencionado no
Capitulo 1, para quem ndo conhece o Beco, a regido é um quebra-cabega: poucas ruas
tém nome, uma rua pode se iniciar em certa altura, ser interrompida e continuar em
uma direcao completamente inesperada. Algumas casas ndao possuem numeros e
algumas aparecem com a numeragao invertida. Existia uma ordem estabelecida pelos
moradores que ndo aparecia nos enderecos deixados como referéncia na creche e
muito menos no Google maps, a vila foi dividida em quatro partes: P1, P2, P3 e P4.
Dentro de cada parte, as ruas recebiam nimeros ou letras. A casa da imagem recebe o
numero 16 pelo DMAE, vemos o numero 99 na placa, mas na referéncia da creche o

endereco estd como “Acesso 5, niumero 20”.

47 < . ; . . . ~ , ; ..
E importante ressaltar que esse é apenas um roteiro de inquietagdes e é flexivel o suficiente para
aderir as situagdes subjetivas presentes nos encontros com os participantes.
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FIGURA 10: Placa com indicagdo da rua.

Ao conversar com Lia sobre a numeracdo das casas, ela me explica: “A gente se
organiza como pode, né? O DMAE tem um numero, o posto considera outro e a gente
cria outro. A unica rua que tem nome é a Avenida Jardim Conquista, o resto é numero e
letra. Os moradores da comunidade néo tém direito nem a nome de rua, né? E brabo
isso.” A dificuldade que eu encontrei para localizar as casas das criancas focais parece
ser comum a todos os visitantes, inclusive aos funcionarios do posto de salde que nao
sao moradores da vila. “A gente jd tentou unificar, mas ndo dd. Cada um pbe o que
quer na frente da casa, tem gente que ndo pde nada ou tira para ndo ter a casa

identificada” (Entrevista com Ivone, enfermeira do PSF).

Antes de iniciar as visitas, marquei uma reuniao com as agentes de saude do
posto de salde, todas moradoras da vila, e analisamos juntas o mapa da regido,
localizando as casas das familias focais. Iniciei as visitas pelas casas do Madrcio, do
Tierre, da Betina e da Andressa que estdo localizadas préximas a Avenida Conquista, e
assim que me sentia mais confiante na andanca pelo Beco, parti para as visitas no P3 e

P4.
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FIGURA 11: Localizacdo das casas das criancas focais.

Realizei duas visitas (de aproximadamente 3 horas) a cada crianca, com excec¢ao
da Andressa e da Betina que foram visitadas apenas uma vez, pois ndo havia ninguém

em casa nas outras tentativas de visita. O quadro abaixo resume as visitas realizadas:

‘ Data Crianga focal
18.08.10 Kelly - Conversa com a avo e
com a prima Jadelly (9
Jasmin anos).
- Conversa com a avo e
com o irmao Paulo (3
anos).
01.09.10 Tierre - Conversa com a avo e
com o irmao (7 anos).
Marcio
- Conversa com a irma (9
anos) e com o tio (13
anos).
15.09.10 Felipe - Conversa com a mae e
irmaos.
Breno
- Conversa com a vizinha.
13.10.10 Andressa - Conversa com a tia.
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28.10.10 Tierre - Conversa com a avo.

Jasmin
- Conversacomaavo e a
mae.

04.11.10 Felipe - Conversa com a mae.
Visita realizada com as

Madrcio agentes de saude.
- Conversa com o tio (13
Kelly anos).
- Conversa com a tia (15
anos).

09.12.10 Breno - Conversa com a mae.
Visita realizada com as
agentes de saude.

19.01.11 Betina - Conversa com a mae.

Fernando® - Conversa com o pai, com

a mae e com Fernando.

QUADRO 7: Visitas as casas das familias.

Durante os dezoito meses de trabalho de campo, formulei diversas assercoes
sobre as orientacdes de letramento da comunidade. Apds o encerramento do trabalho
de campo, testei e retestei essas asser¢des contra a base de dados gerados, buscando
padroes de generalizacdo. Os casos discrepantes ndo foram descartados, mas tratados
com cuidado, no que se chama indu¢do analitica (GARCEZ, 2008): uma busca
deliberada por informacgdes que desconfirmem as asser¢des. Ao conduzir essa analise
e relato, a meta ndo é apresentar provas, num sentido de causa e efeito, mas sim
demonstrar a plausibilidade das asser¢cbes que construi ao longo do trabalho de

campo.

Garcez afirma que “se uma assercdo se sustenta ndo sd a partir de notas de
observacdao, mas também de entrevistas e documentos, pode-se ter mais confianca
nessa asser¢ao do que numa asser¢ao que venha de um tipo de dado apenas, mesmo
gue haja muitas ocorréncias nesse tipo de dado” (GARCEZ, 2008, p. 6), por isso a
geracdo de dados de diferentes tipos: didrios de campo, fotografias, gravacbes em

audio, gravagdes em audio e video, coleta de documentos, etc.

48 o~ . . . . .. N
Fernando ndo esta entre as criangas focais, mas acompanhei as agentes na visita a sua casa.
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3.1.3. Descrever é interpretar

Conforme Laplantine (2004), "ver é aprender o sentido, mas um sentido
autorizando diversas escritas, e, sobretudo diversas leituras possiveis." A rela¢cdo do
etndgrafo que descreve um fenOmeno social é ndo apenas uma relacdo significante,
mas também uma relacdo que mobiliza uma atividade: a interpretacdo de sentido.
Quando Geertz propde a metafora da "cultura com texto", ele afirma que a cultura
pode ser antropologicamente aprendida, construida, interpretada em um texto. A
descricdo etnografica enquanto narracdo de uma cultura pode ser colocada em relagdo
com a leitura: do mesmo fendbmeno social, ndo existe apenas uma, mas sim uma

pluralidade de descricdes possiveis.

Toda e qualquer descricdo é uma descricdo de (um autor) e uma descrigdo
para (um leitor). Toda descrigdo se situa em relagdo a uma histéria, uma
memodria e um patrimdénio sendo construida através do imagindrio. Em
suma, a descricdo é uma atividade de interpretacdo de significados
mediatizados por um pesquisador e destinadas a um leitor (LAPLANTINE,
2004, p. 116).

Além de entrevistas gravadas em audio e registro audiovisual da turma de
Jardim A, muitos dados foram anotados em forma de notas de campo. Essas
anotacoes, feitas durante a observacao participante, foram transformadas em didrios
de campo. Os didrios de campo, apresentados muitas vezes neste relatério em forma
de excertos ou de vinhetas narrativas, foram organizados nesta dissertacdo de maneira
a formar um unico texto. Jung (2009) afirma que a triangulacdo dos dados, gerados
através de diferentes instrumentos de pesquisa, possibilita ao pesquisador uma maior
proximidade com a visdo émica das pessoas da comunidade, “esse procedimento —
triangulacdo de dados — permite assim que o pesquisador articule as acbes dos
participantes a partir de mais de um olhar para o mesmo local” (JUNG, 2009, p. 79). Os
registros obtidos foram classificados, correlacionados e comparados, formando um

corpo de dados sistematicos.

Depois de gravadas, as entrevistas e as gravacdes das aulas foram ouvidas
atentamente e os trechos mais significativos para os objetivos da pesquisa foram

selecionados e transcritos. Nas transcricdes, apresento o pseudonimo dos
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participantes no lugar de categorias (professor, aluno, pesquisador, pesquisado, etc.),
procurando minimizar a imposicdo de categorias identitarias a eles. Quanto a isso,
Garcez (2002) destaca que:
a identificagdo dos participantes por nome ndo enfrenta essas dificuldades e
minimiza a imposicdo de categorias identitarias a eles. Cabe dizer que a
indicacdo dessa pratica esta pautada por um principio de privilegiar, acima
de tudo, a perspectiva émica, interna, dos participantes na interpretagao
dos dados, além de uma orientagdo metodoldgica rigorosa, de limitar a

observagdo aos sinais que se podem demonstrar por recurso a sinalizagdo
entre os participantes (GARCEZ, 2002, p. 91).

Os dados gerados sertdo apresentados neste relatério como excertos de
entrevistas, fragmentos de didrio de campo e transcricdes das gravacdes audiovisuais
realizadas na turma de Jardim. Quando apresento os fragmentos de didrio de campo,

identifico-os somente pelo dia em que foram anotados, conforme o exemplo abaixo:

Cheguei no Beco por volta das 14h e passei no mercado para comprar uma
agua. Enquanto pegava a agua, observei a chegada de duas criangas (quatro
e sete anos, segundo elas). Sentei no muro e fiquei observando. A mais
velha pegou uma cesta e a mais nova ditava o que ela deveria comprar. “A
mae disse: leite, ovo, farinha...”. A mais nova pegou um pacote de farinha e
colocou na cesta, sendo repreendida pela outra: “Ana, essa td cara, olha, ta
dois reais.” A pequena concordou e continuou olhando as farinhas, acredito
que na procura de uma mais barata. Entregaram a cesta e o caderninho para
o dono do armazém e sairam com dificuldade para carregar as sacolas.
(Diario de campo, 12 de abril de 2010)

A maioria das andlises da “poética da etnografia” (CLIFFORD e MARCUS, 1986)
tem como tema o texto polido encontrado nas monografias publicadas. Mas tais textos
finais sdo construidos a partir de textos menores, menos coerentes — as notas de
campo. O relatério etnografico é a montagem destes pequenos fragmentos em um
Unico texto. As notas de campo, nas etnografias acabadas, sdo reordenadas e
reescritas, selecionadas e moldadas de acordo com alguma finalidade analitica. Assim,
elas aparecem em uma forma muito diferente e tém implicacbes diferentes do que o
corpus original de anotacdes que o pesquisador produziu em campo. As notas de
campo, produzidas de forma rapida e sucinta, sao transformadas nos didrios de campo.
As palavras de Silva (2009) descrevem a tensdo que existe em campo, quando o

pesquisador divide-se entre as tarefas de observar, participar e escrever:
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a frase interrompida (que muitas vezes encontramos em nosso diario de
campo ou em um papel qualquer a mao quando nos ocorreu a observagédo
que ela registra) indica claramente a tensdo que existe entre observar e
escrever. Estamos no campo permanentemente lutando contra o
esquecimento. As anota¢Oes sobre a perna, o debrugar didrio sobre a
caderneta de campo, os expedientes mnemonicos aos quais recorremos
como forma de assegurar a retengdo do fluxo indicam dramaticamente que
ha uma outra tensdo, além daquela flagrante entre observar e participar e,
talvez, mais importante que esta. Trata-se da tensdo entre observar e
participar, e reter, memorizar e colocar no papel o que se observou e aquilo
de que se participou. (SILVA, 2009, p. 182)

Conforme Silva (2007), o texto da etnografia € uma montagem do didrio de
campo. “Busca-se com o recurso uma presenca mais "calorosa" das impressoes
etnograficas. Em sua forma bruta, o didrio traduz melhor o clima emocional da coleta,
tolhe menos os personagens, ndo submete os episédios ao plano prévio, permite a
reordenacdo dos dados e convida o leitor a colaborar” (SILVA, 2007, p. 41). O objetivo
do relatdrio etnografico é, segundo o autor, registrar o vivido, “o que implica mais
precisamente incorporar ao texto cenas soltas, fragmentos, a desarticulagao, elipses
das falas, o contingente de todo um material claudicante, lacunar, que se "organiza"
assim mesmo” (p. 41). Rocha e Eckert (2008) falam sobre a importancia da técnica da

escrita do didrio de campo:

os didrios de campo, entretanto, ndo servem apenas como um instrumento
de “passar a limpo” todas as situagGes, fatos e acontecimentos vividos
durante o tempo transcorrido de um dia compartilhado. Ele é o espago
fundamental para o pesquisador arranjar o encadeamento de suas agdes
futuras em campo, desde uma avaliagdao das incorre¢bes e imperfeicdes
ocorridas no seu dia de trabalho de campo, duvidas conceituais e de
procedimento ético (p.15).

3.2. Algumas consideragdes sobre o aprender a pesquisar

Lembro que ao iniciar minha pesquisa no Beco, me surpreendi estranhando
situacOes, praticas e valores que anteriormente me passavam despercebidos. Ao me
aproximar cada vez mais da comunidade e de seus moradores, mais percebia o quanto
aquele contexto continuava parecendo t3ao diferente e exdtico para mim. Esse
sentimento, de certa forma paradoxal, fez com que eu lembrasse a célebre frase de

DaMatta, que afirma: “o que sempre vemos e encontramos pode ser familiar, mas ndo
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€ necessariamente conhecido”, e “o que ndao vemos e encontramos pode ser exdtico
mas, até certo ponto, conhecido”. Esse estranhamento, segundo Erickson (1989),
trata-se de um esforco técnico e deliberado por parte do pesquisador, aproximando-se

do que o é estranho e buscando estranhar o que Ihe parece familiar.

Velho (1981) sugere ao pesquisador que estuda o préximo, estranhar o familiar
é “ser capaz de confrontar intelectualmente e mesmo emocionalmente, diferentes
versGes e interpretacGes existentes a respeito dos fatos, situagées” (p.131). Velho
acredita ser possivel transcender as limitacbes da sua origem e, em suas palavras:
“chegar a ver o familiar ndo necessariamente como exdtico, mas como uma realidade
bem mais complexa do que aquela representada pelos mapas e cddigos basicos

nacionais e de classes através dos quais fomos socializados” (1981, p. 131).

Em minhas primeiras aproximagdes com o Beco, enfrentei uma grande
dificuldade em registrar o que observava em diario de campo, pois tudo parecia
relevante. Tudo era importante e ao mesmo tempo dindmico, fulgaz e fragmentado.
Observar os eventos enquanto eles acontecem, registra-los, saber onde se colocar, com
guem falar, tudo parecia muito complexo. Nessa etapa da pesquisa, foram de extrema
importancia as discussOes realizadas na disciplina sobre metodologia qualitativa,
oferecida pelo Prof. Pedro M. Garcez, que me ajudaram a “planejar” as acdes em

campo e sistematizar este capitulo de metodologia.

Nos proximos capitulos, apresento a andlise dos dados gerados a partir dos

procedimentos técnicos apresentados.

74



CAPITULO 4

PREPARANDO PARA A ESCOLA: A ESCRITA NA CRECHE

Ao estudar as orientacdes de letramento das criancas do Beco, a creche Terra
Santa mostrou-se uma importante agéncia de letramento na comunidade. A maior
parte do tempo de trabalho de campo foi destinada a observacdo das praticas de
letramento nesse contexto, buscando compreender o significado do letramento para
as criancas e as educadoras. Descrevo, neste capitulo, a rotina da creche e discuto um
conceito tornado relevante pelos participantes da pesquisa: o conceito de atividade
pedagdgica. Ao analisar os dados, procuramos, dentre as atividades pedagdgicas
desenvolvidas no periodo de observacdo, identificar quais podem ser definidas como
atividades pedagdgicas de letramento. Além disso, buscamos descrever e analisar os
eventos de letramento que ocorrem fora do planejamento das educadoras e como

eles sdo negociados entre os participantes.
4.1. A circulagao da escrita na creche Terra Santa

Nas duas primeiras semanas de trabalho de campo, realizei visitas didrias a
creche. Permanecia 18 por um periodo de trés a quatro horas observando e,
principalmente, procurando aproximar-me dos participantes da pesquisa. Como
discutido no Capitulo 3, esse trabalho de aproximacdo e, consequentemente, de
acesso ao campo, aconteceu a partir de longas conversas com a Jani e com as
educadoras e funcionarios da creche. As conversas aconteciam no patio, no refeitdrio,
nos corredores da creche e nas portas das salas de aula. Conversava sobre a pesquisa,
sobre a comunidade, anunciava que faria um extenso trabalho de observacdo na
creche e que parte desse trabalho era observar as criangas em sala de aula. Durante
essas semanas de aproximacao, observei algumas funcdes especificas da escrita dentro

da creche.

Percebi, logo nos primeiros dias de observacao, que a escrita era fundamental
na interlocu¢ao da creche com as familias e com a comunidade em geral. Todas as

criancas recebem uma agenda no inicio do ano e sempre que a escola precisa contatar
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0s pais, envia um bilhete na agenda. Algumas mensagens sao escritas pelas educadoras

e outros bilhetes, geralmente aqueles com noticias gerais, sdo digitados pela Jani,

impressos e colados nas agendas dos alunos. Abaixo estdo reproduzidos alguns dos

bilhetes colados nas agendas dos alunos durante o periodo de observacgao:

COMUNICACAO 14/05/10

Senhores pais pedimos que olhem a
cabeca de seu filh(a) e limpe no final
de

segunda-feira e se a crianca estiver

semana, pois vamos olhar
com piolho vamos mandar para
casa. SO assim estaremos ajudando
vocé também a que o seu filho(a)
nao pegue piolho. Os pais tem que
cuidar da higiene e da saude dos

filhos, sendao é negligencia, isto esta

Queridos Avos

Estamos esperando vocés
para tomarem um cha com seu
neto(a) no dia 26/07/10 as 15:00
horas na sala da sua turminha. Nao
deixe de vir sua presenca é muito
importante para as criangas e para
nds educadores e coordenacao.

Com carinho

Instituicdo Educagdo Infantil Terra

no ECA. Santa
Coordenacao e direcao
Miie SER PAI

QRuUe tu possas ser uma boa matie,
orientando, instrulndo ensinando e sempre
dosando tuas atitudes. Javdim A

Prof. Valérin

E trazer com mais freqiiéncia o estimulo;
O elogio que incentiva;

Que o julgamento ou a recriminagdo que
castiga.

PAI, por isso visto sua camisa.
Afinal vocé é o meu exemplo!

Te amo!

Ao presenciar Cecilia escrevendo na agenda de um aluno pela primeira vez,

guestionei como faziam os pais analfabetos. Ela respondeu que geralmente os pais
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ignoravam as mensagens enviadas pela creche, disse que muitas criancas perdiam as
agendas logo no inicio do ano. “Mas tem aqueles mais interessados, né? Esses quando
veem a mensagem colada ndo sabem o que estd escrito, mas sabem que é alguma
coisa importante. Se nao fosse importante ndo ia estar no computador e colado aqui.
Dai eles vém na escola perguntar ou pedem para um vizinho ler. Sempre tem alguém
por perto que pode ajudar com essas coisas de ler e escrever, tem que ter,

né?”(Depoimento de Cecilia em 20 de outubro de 2009).

Segundo Cecilia, algumas mdes usam a agenda para enviar bilhetes para as
educadoras: “a mde do Marcio, por exemplo, nunca consegue vir a creche, mas ela
sempre manda bilhetes, perguntando como ele esta, se estd incomodando. Mas sao
poucas que fazem isso, né?”. Quando as maes precisam enviar um recado para as
educadoras, elas geralmente mandam uma mensagem oral a ser repassada pela

crianga ou pelo irmdo/primo mais velho na hora de buscar na creche.

Além da agenda dos alunos, no inicio de 2010, Jani deu um caderno para cada
professora. Esse caderno® deveria ser usado como um diario, onde elas anotariam o
planejamento das aulas e depois relatariam o que havia realmente acontecido. A
intencdo, conforme Jani, era contrastar a tarefa planejada com a atividade
desenvolvida em aula. No final da semana, todas deveriam entregar esse caderno para
Jani ler e comentar. Essa ferramenta de didlogo entre coordenacdo e educadoras
durou por aproximadamente quatro meses, nos quais elas reclamavam muito da falta

de tempo para escrever no caderno.

A escrita também é usada para divulgacdo de eventos da creche, do posto de
saude e da associacdo de moradores, através de cartazes que sdo colados pelas
paredes. Existe um forte vinculo entre as trés instituicdes e esse vinculo é simbolizado
pela escrita. Além disso, essa correspondéncia confirma a associacdo dessas trés
instituicdes, como instituicGes de organizacdo civil ligadas ao letramento. Os
participantes em diversas ocasides tornam evidente essa associacdo, bem como

demonstram, por meio de suas avaliagdes e metanarrativas, os significados que tém a

49 . ~ o . .
Com autorizagdo das educadoras, utilizei alguns desses cadernos como dados para a pesquisa.

77



escrita como instancia de interagao ligada ao universo do oficial, do institucional, com

consequéncias, inclusive, vistas como normatizadoras.

Presenciei algumas trocas de bilhetes entre a coordenadora da creche e
funcionarios do posto de saude sobre atendimento das criancas. No dia 8 de julho de
2010, Jani solicitou o meu auxilio para escrever uma carta de encaminhamento para o
posto (anexo 4). “Essas coisas tém que ser bem escritas, né? Assim, de preferéncia
com palavras dificeis e no computador. O Dr. Eduardo ndao tem essas frescuras, mas
depois tem que passar pra supervisora, tem que ser direitinho, né?”. Segundo Dr.
Eduardo, faz parte do estdgio realizado pelos estudantes de medicina no posto de
saude preparar uma oficina para as criancas da creche, explicando sobre algum
assunto relacionado a higiene (como escovar os dentes, tomar banho, etc.) e também
sobre problemas de salde publica como a dengue. “E legal ver como eles aprendem e
depois ensinam em casa. Os pais sempre comentam com a gente.” (Dr. Eduardo,

outubro de 2009).

A partir dessa observacdo inicial na creche, podemos observar diferentes usos
da escrita, principalmente um uso interacional (HEATH, 1986), j4 que a escrita é
pertinente para as relacdes sociais estabelecidas tanto dentro da creche quanto com
outras instituicdes da comunidade, como o posto de salude e as familias. No fim do
més de novembro de 2009, ja com uma vasta cole¢do de didrios de campo e com
acesso conquistado dentro da creche, iniciei a observacdo participante dentro das

salas de aula.

Como discutido no capitulo de metodologia, selecionei o Jardim para ser foco
da pesquisa. Nos primeiros seis meses de geracao de dados, todas as turmas foram
observadas igualmente e apds triangulacdo dos dados obtidos até entdo, decidi
observar mais detidamente as turmas de Jardim A e B. O principal critério usado na
selecdo foi a presenca na turma de criangas com diferentes perfis (meninos e meninas;
presenca e auséncia de figura paterna; pais com orientacdo ocupacionais mais ou
menos letrada), mas também a disponibilidade da professora e das familias para
participarem da pesquisa. A turma do Jardim A era composta por 20 alunos, sendo 10

meninos e 10 meninas e a turma de Jardim B era composta por 18 alunos, sendo 11
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meninas e 7 meninos, ao longo dos dezoito meses de geracdao de dados, trés
educadoras trabalharam com eles: Cecilia, Valéria e llma. Nas proximas se¢Oes, discuto

os dados gerados a partir da observacdo das turmas de Jardim.

4.2. Isso é coisa la de fora

Segunda-feira, 9 horas da manh3a. Chovia forte e a hora do patio foi
substituida por uma conversa em rodinha na turma do Jardim. Cecilia pediu
que as criancas sentassem em roda, determinando quem sentaria ao lado de
quem. Chamou-me para sentar junto na roda, eu aceitei. Cecilia explicou
que cada um contaria alguma coisa interessante que havia acontecido
durante o fim de semana, mas que deveriam esperar sua vez. Todos os
alunos levantaram o dedo e ela disse: “eu ja avisei, quem levanta o dedo fica
por ultimo, tem que esperar a profe chamar pelo nome, né”. Cecilia
convidou Douglas para contar sua histéria. Ele contou em voz alta,
gesticulando muito: “sabia que...sabia que, meu tio, o Eder, ele tem uma
arma. Mas é de verdade. Ele deixou eu mexer ontem na arma.” Cecilia
interrompe Douglas: “Na-na-ni-na-ndo! Vocés sabem muito bem que tem
coisa que ndo pode trazer aqui pra dentro da creche. Falar de arma, morte,
essas coisas. Isso é coisa la de fora, |a da casa de vocés. Aqui é pra falar de
coisa boa, né? Combinado? Vamos ver um colega que tenha algo legal pra
contar, né?” (Diario de campo, 28 de abril de 2010).

A hora da rodinha, descrita no fragmento acima, é um evento comum nos dias
de chuva para as turmas de Jardim. As criancas sentam-se em roda e sdo nomeadas,
por Cecilia, para contar uma novidade. Cecilia reitera inUmeras vezes que elas devem
contar uma novidade boa, que ninguém ali quer saber de coisas ruins. Durante o
evento, Cecilia monitora a escolha das criancas, interrompendo-as quando acha que o

assunto ndo é adequado.

Cecilia: quem lembra o que é proibido aqui?

Cecilia: vocés ndo lembram, é? Do que ndo pode falar na escola?

Tierre: briga, né?

Cecilia: isso, ndo pode falar de violéncia. Ninguém quer saber quem bateu em quem. Escola ndo é lugar
de violéncia. O que mais?

Marcio: droga também ndo pode.

Cecilia: isso mesmo. Violéncia, droga, arma tudo é coisa la de fora, né? Aqui a gente brinca, ouve
histéria, faz amigo. Entdo pensem em alguma coisa bem boa que aconteceu e contem para o colegas. Se
voceés nao tiverem nada de bom pra contar, entdo ndo contem nada, né?

(risos das criancas)

Cecilia: é melhor do que contar tragédia.

O excerto mostra a maneira como Cecilia vé a divisdo entre o que é da escola e

0 que ndo é: tudo o que é “ruim” deve ficar de fora da escola. “Eles tém que aprender
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gue a escola é um lugar de coisas boas, bonitas. O que é feio fica de fora. Ja tem tanto
espaco para as coisas ruins, né? Temos que criar um espago onde eles se sintam
seguros. Tem uns que eu nem chamo, né? Porque sé contam tragédia.” (Entrevista
com Cecilia, 28 de abril de 2010). Ao observar esses eventos, comecei a refletir sobre
essa divisdo construida entre a escola e a comunidade: que praticas sdo essas que ndo
pertencem a escola? Que coisas sdo essas que devem ficar do lado de fora da sala de
aula? Quem define isso? Como se aprende o que é da escola e o que ndo pode entrar

nela?

Essa nitida separacdo da escola e da “vida” me fez refletir, como professora,
sobre as consequéncias que esse entendimento, que ignora a permeabilidade entre os
espacos, pode ter na formacdo das criancas. Acredito que uma consequéncia é a
grande ocorréncia de curriculos que privilegiam o ensino descontextualizado, onde os
saberes da escola formal estdo completamente desconectados do cotidiano dos
alunos, principalmente dos alunos provenientes de grupos populares (FREIRE, 2006).
Esses saberes escolares servem, ainda hoje, para reproduzir valores sociais
historicamente opressores. Isso porque a universalizacdo da educagdo disseminou para
todos os grupos sociais os conhecimentos produzidos por e para um seleto grupo de
adeptos dos valores da escola. Embora exista uma intencdo de “preparar o aluno para
o futuro”, na pratica, o tipo de preparacdo que a escola fornece, conforme demonstra
Aries (1981), vincula-se tradicionalmente a uma ideia muito especifica de “futuro”,
tipica das camadas médias e que pode ndo estar contemplada nas possibilidades de

agenciamento de muitas das criancas oriundas dos contextos de periferia.

E aqui que eles tém a oportunidade de aprender que n3o se pode falar
sobre qualquer coisa na escola. Se eles chegarem |4 no Helena falando de
droga, arma, eles vdo direto para o SOE, né? Aqui a gente comeca a
preparar eles, reprender quando eles contam o que acontece em casa na
frente dos outros colegas. Aqui também é escola. (Conversa com Jani, 13 de
maio de 2010)

O inicio do processo de escolarizagdo € um momento marcante na vida das
criangas, pois precisam se familiarizar com novas regras, pessoas e ambientes. Jung

(2003) mostra algumas dificuldades que as criancas enfrentam ao entrar na pré-
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escola® devido ao fato de n3o dominar as formas de participacdo social legitimadas
nesse novo contexto. As criancas tém problemas em saber quais sdo as atitudes
esperadas na hora de fazer uma atividade e na hora de brincar, por exemplo. Na hora
da brincadeira livre, presenciei diversas vezes as crian¢as conversando sobre os
assuntos proibidos e mudando de assunto com a aproximac¢do de Cecilia. A mudanca
de assunto e a fala em tom mais baixo indicam, segundo Cecilia, que eles ja
aprenderam os assuntos que sao legitimados nesse contexto. “Eles sabem que é

errado falar disso, por isso cochicham” (Entrevista com Cecilia, 28 de abril de 2010).

Mais uma questdo apresentada por Jung é a de que as criancas precisam
aprender a participar em um ambiente com multiplos interagentes, os quais assim
como elas, também n3o estdo familiarizados com o novo contexto. Um outro dilema
gue as criangas enfrentam é o de saber quando é o momento de falar e quando é o
momento de ouvir. Todos esses problemas apontados ocorrem porque a fala-em-
interacao de sala de aula é um exemplo de fala-em-interagao institucional, e portanto,
requer um aprendizado de suas praticas. Segundo Garcez (2006), diferentemente do
gue se observa na conversa cotidiana, a organizacdo da fala-em-interacdo de sala de
aula se da em larga medida por sequéncia previsiveis, descritas por Sinclair e Coulthard

(1975):

1. Professor: iniciacao
2. Aluno: resposta

3. Professor: avaliacao

Essa sequéncia, chamada de IRA, esta presente na fala-em-interagao de sala de
aula convencional em quase todo o mundo. Cazden (2001) faz uma descricdo
detalhada da fala-em-interacdo de sala de aula e aponta aspectos que fazem da fala-
em-interacao de sala de aula um ambiente propicio ao controle social dos alunos por
parte do professor e da escola.

Os professores tém o direito de falar em qualquer momento e com qualquer

pessoa; eles podem preencher qualquer siléncio ou interromper qualquer
aluno; eles podem falar com um aluno em qualquer lugar da sala utilizando

50
Termo usado pela autora.
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qualquer volume ou tom de voz. Ninguém tem o direito de se opor (CAZDEN,
2001, p. 82, traducdo minha™Y).

Garcez (2006) afirma que a sequéncia IRA pode servir a constru¢do da
autoridade do professor com propésitos de manutencdo da ordem disciplinar nas
atividades escolares. Barton (2007) expde que ha diversas praticas que estdo sendo
aprendidas pelas criangas no ambiente escolar: “as criangas estdo aprendendo a se
comportar, a ser parte de um grande grupo, a ficar quietos, a ser regulados pelo
tempo. As escolas tém suas proéprias regras sobre o que é permitido fazer, incluindo
regras sobre quem deve falar, quando, com quem e sobre o qué” (p. 177, tradugao
minha®?). Essas regras demonstradas por Barton s3ao muitas vezes distintas das regras
gue as criancgas ja estdo acostumadas em outros ambientes como o familiar e, por esse

fato, a escola precisa socializar seus alunos a esses novos modos de participacao.
4.3. Cada coisa tem o seu momento

Ao estabelecer convénio com a SMED, foi necessario um trabalho de
reformulacdo do Projeto Politico Pedagdgico da escola. O projeto deveria ser discutido
com a comunidade e escrito pela coordenacdo pedagégica da escola tendo como
ponto de partida o Referencial Curricular Nacional para a Educacao Infantil. Passou-se
a organizar o tempo de aula em diferentes momentos, criando-se assim uma rotina. No
Referencial, a rotina é definida como a estrutura sobre a qual serd organizado o tempo
diddtico, ou seja, o tempo de trabalho educativo. O documento afirma que a rotina
deve envolver cuidados, brincadeiras e situa¢des de aprendizagem orientadas,
dividindo essas situacbes em trés grandes modalidades de organizacdo do tempo:
atividades permanentes, sequéncia de atividades e projetos de trabalho. Dentre as

atividades permanentes, devem estar incluidas:

e brincadeiras no espago interno e externo;
e roda de historia;
e roda de conversa;

51 Teachers have the role-given right to speak at any time and to any person; they can fill any silence
or interrupt any speaker; they can speak to a student anywhere in the room and in any volume or tone
of voice. No one has the right to object.

52 children are learning to conform, to be part of large groups, they are learning to be still, to be
regulated by time. Schools have their own ground rules of what you are allowed to do and what to do,
including rules about who may talk, when, to whom, and what about.
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e ateliés ou oficinas de desenho, pintura, modelagem e musica;

e atividades diversificadas ou ambientes organizados por temas ou matérias a
escolha da crianca;

e cuidados com o corpo.

No dia 8 de fevereiro de 2010, a equipe de funciondrios da creche reuniu-se
para uma reunido pedagdgica onde definiram, levando em conta as atividades
permanentes apontadas no Referencial, uma rotina para cada turma. Durante a
reunido, Jani manuseava o Referencial, lendo os trechos que ja havia previamente
destacado para as educadoras. Cada uma das atividades permanentes, acima listadas,
foi discutida na reunido, Jani questionou as educadoras sobre a importancia das
atividades na preparacdo dos alunos para a escola. E interessante perceber a ideia
expressa sobre a creche como a escola que prepara para a escola, com o
entendimento expresso inUmeras vezes pelas educadoras de como “é importante para
os alunos que eles aprendam como se comportar na escola para que tenham chances
no futuro” (Fala de Jani durante a reunido pedagdgica em 28 de maio de 2010). Essa
visdo remete a uma colocacdo feita por Garcez (2006) sobre esse entendimento da

escola que prepara para a propria escola e ndo para a mundo:

revela-se ai um entendimento comum de que a escola seria uma instituicdo
que prepara para a atuagao na propria escola e nao para o mundo, quase
como uma instituicdo total, no sentido que Goffman (2003) da ao termo
(isto é, “um lugar, um local de residéncia e trabalho onde um grande
numero de individuos com situacdo semelhante, separados da sociedade
mais ampla por um consideravel periodo de tempo, levam uma vida fechada
e formalmente administrada”). (GARCEZ, 2006, p.)

Nas turmas de Jardim, a rotina ficou definida da seguinte forma:

07:00 as 08:45 Hora do soninho
08:45 Café da manha
09h15 as 10h30 Brinquedo livre
10h30 as 11h30 Hora da atividade
11h30 Almocgo

12h30 as 14h30 Hora do soninho
14h30 as 15h Organizagdo da sala
15h Lanche da tarde
15h30 as 16h30 Hora da atividade
16h30 Lanche da tarde
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| 17h as 18h30 | Brinquedo livre

QUADRO 8: Rotina das criancgas de Jardim.

As educadoras discutiram na reunido a importancia da rotina para as criancgas
gue estdo iniciando no processo de socializagao escolar. Jani afirma que “é mais facil
fazer essa ambientacdo quando elas ja sabem a sequéncia da aula”. Em relacdo a isso
Cazden (2001) diz que:

se os alunos podem ser socializados em um conjunto de estruturas de
atividades que se tornam familiares e previsiveis ainda que flexivelmente
abertas para improvisagdes no momento e evolugdo no decorrer do tempo,
problemas de gerenciamento e os tempos de transicao podem ser minimizados;
entdo, tanto a professora quanto os alunos podem dar atengdo menos para a
coreografia da atividade e mais para o contetdo académico (p. 101, tradugdo
minha53).

E importante considerar que uma aula normalmente exige que os alunos lidem
com uma grande diversidade de estruturas de participag5054. Atividades como a hora
da chamada, o lanche, a contagao de histdria, a realiza¢do de tarefas escritas, um jogo
e a hora da rodinha, por exemplo, tém configuracdes bastante distintas. Quanto a isso,
Gumperz (1991) diz que:

como parte do processo de aprendizagem, as criangas devem familiarizar-se
com estas estruturas; precisam compreender como as transi¢cbes entre as
estruturas sdo assinaladas e que estratégias comportamentais sdo eficientes
para obter a aten¢do do professor ou para garantir a cooperagdo entre os
colegas. Em outras palavras, a familiaridade com as sutilezas da organizacgdo
social da sala de aula é uma pré-condigao para obter acesso as oportunidades
de aprendizado (p. 74).

Para a crianca no inicio de seu processo de escolarizacdo, é bastante complexo
saber a hora certa e a maneira adequada de participar. O estabelecimento de uma
rotina parece essencial para facilitar a familiarizagdo com esse novo ambiente de
interacdo. Percebi, desde o inicio do trabalho de campo, o papel fundamental da
rotina na organizacao do tempo e do espaco dentro da creche. Inicio, entdo, a analise

dos dados gerados na creche a partir da seguinte pergunta: como o dia a dia da creche

53 |f students can be socialized into a set of activity structures that become familiar and predictable, yet
flexibly open for improvisations at the moment and for evolution over time, management problems and
transition times can be minimized; then, both teacher and students can give their attention less to
choreographing the activity and more to academic content.
54 . ~ o~ . . . . ~ .
Configuracdo da acdo conjunta dos participantes de uma situagdo, envolvendo desde o arranjo
logistico no cenario até a distribuicdo dos direitos e deveres mutuos dos diferentes participantes quanto
a quem pode falar e quem deve ouvir (RIBEIRO e GARCEZ, 2002).
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estd organizado? Para responder a essa pergunta, realizei um mapeamento das

atividades desenvolvidas e dos espacos utilizados pela turma de Jardim A.

Durante os dezoito meses de trabalho de campo, consegui acompanhar a

. 55 . . . . ..
rotina completa da creche™ em apenas oito dias. A partir da analise dos diarios de

campo escritos nesses dias, selecionei o dia 30/03/10 como representativo do que

predominava nos demais dias de aula. O quadro abaixo mostra o acompanhamento de

uma criancga focal, Jasmin, durante parte de sua rotina escolar:

Mapa de eventos — atividades do dia 30/03/10

Crianca focal: Jasmin

Espago Atividade/duragdo Participacao da Jasmin
Sala de aula Hora do soninho As criangas vao chegando na creche e
(1h15min.) pegando seus colchdes para dormir até a
hora do café da manha. Jasmin chega na
escola por volta das 7h30min.

Refeitdrio Café da manha (30min.) Jasmin merenda com sua turma. Ela senta ao
lado de Andressa e as duas conversam sobre
a novela.

Banheiro Escovando os dentes As criancas chegam a sala, pegam suas

(10min.) escovas de dente e formam uma fila para
escovar os dentes. Ao acabar de escovar,
formam uma nova fila para ir ao patio.

Patio Hora do pétio (45min.) Jasmin brinca de casinha com Kelly, Tierre,
Adressa e Breno. As meninas discutem para
decidir quem serd a Cachinhos dourados®.

Sala de aula Organizando as mesas As criangas organizam as mesas e cadeiras

(9min.)

Distribuicao dos jogos
(5min.)

Brincando com os jogos
(1h)

*> Das 7h até as 18h30.
*® Na secdo deste capitulo intitulada A partilha é essencial para a escrita ter significado descrevo como a
histéria de Cachinhos Dourados saiu da Hora do Conto e foi transformada em brincadeira pela criangas.

formando grupos de quatro.

Ilma distribui os jogos, perguntando sobre a
preferéncia de cada grupo.

Jasmin, Andressa, Marcio e Betina jogam
memoria. Eles contam histérias sobre as
figuras formadas, geralmente histdrias que ja
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ouviram na creche.

Guardando os brinquedos  As criangas guardam os brinquedos na
(7min.) estante.

QUADRO 9: Mapa de eventos do dia 30.03.10.

O gréfico 1 permite visualizar as atividades realizadas pela turma e seu tempo

de duracéo.
35%
30% -
25% -
20% -
15% -
10% -
5% -
0% - w w w w . \
Hora do soninho Merenda Brinquedo livre Hora da Organizagdo da
atividade sala

Grafico 1 — Uso e distribui¢cdo do tempo no dia 30.03.11

Olhando para o grafico 1 podemos perceber que a maior parte do tempo de
aula (30%) é dedicado para a atividade pedagdgica denominada hora do soninho.
Consideramos essa é também uma atividade pedagégica, pois, como discutimos no
capitulo 3, entendemos atividade pedagdgica como aquilo que é feito pelos participantes
uns com os outros na sala de aula a partir das instrugées do professor (RAMOS, 2010).
Dentro dessa rotina escolar, a hora do soninho é uma atividade planejada e, pode-se
dizer, imposta pelo professor, uma vez que suas a¢gdes concorrem para assegurar que

seja cumprido pelas criangas.
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Existe, por parte da professora, um trabalho constante para a manutencao

dessa rotina, como observado nas dois fragmentos de diarios que seguem:

No dia 1 de setembro de 2010, as 15h20min, os alunos do Jardim A voltaram
do lanche e sentaram em roda. A Valéria pegou uma cadeira e sentou-se no
meio da roda. Ela chamou a Jasmin e molhou e escovou seus cabelos, fez o
mesmo com os outros 12 alunos presentes no dia. Enquanto Valéria
chamava o segundo aluno, Lipe levantou-se e foi até o “Cantinho da leitura”
pegar um livro. Valéria, ao ver Lipe escolhendo um livro, falou: “Tu ndo sabe
que ndo é hora da leitura? A gente ja conversou que ndo pode pegar livro e
brinquedo na hora que bem quiser. Coloca de volta.” Lipe sentou
rapidamente levando o livro consigo e mantendo fora da vista de Valéria.
Ele olhava o livro tranquilamente, mas colocava as maos para tras toda vez
que Valéria olhava para os alunos para chamar o préximo. Durante os 45
minutos que Valéria levou para escovar os cabelos das 12 criangas, o livro,
uma histdria do Piupiu e Frajola em espanhol, passou por todos os alunos da
turma, sem exceg¢do. Todos tomavam cuidado para que Valéria ndo visse a
movimenta¢do. Quando o livro chegou ao ultimo aluno, perguntei se podia
olhar, ele disse: “T4, mas vé se ndo rateia, ndo pode deixar a Valéria pegar”
(Diario de campo, 01 de setembro de 2010).

No dia 6 de outubro, quando cheguei para observar a turma de Jardim, fui
recebida por Marcio que disse: “tu quer ver o que eu ganhei de dia das
criangas?”. Foi buscar na mochila e tirou um livrinho de uma campanha
sobre seguranga no transito. Pediu que eu lesse o livro para ele e eu
perguntei se ele ndo podia contar pra mim. Sentamos para ler o livro e
outros colegas se aproximaram (Betina, Andressa, Marina e Tierre). Marcio
comegou: - “essa é a histdria de uma borboletinha chamada vida, alguém
conhece?”. Tierre disse: “eu sei como que é, ndo pode atravessar a rua
sozinho.” Marcio estava contando a histéria quando a llma chegou na sala e
mandou que guardasse o livro: “td na hora do conto? Acho que o Marcio
ainda ndo sabe quando é a hora do conto. Agora é a hora da brincadeira
livre, vai pegar um brinquedo na caixa” (Didrio de campo, 06 de outubro de
2010).

Nos dois fragmentos acima, observamos que Valéria e Ilma procuram manter a
rotina, evitando que um elemento que faz parte de outra atividade, o livro, seja trazido
para a atividade em andamento. Segundo IlIma, “é importante que eles aprendam que
cada coisa tem o seu momento. A escola ndo é bagunca que nem a casa deles. Se é
hora do soninho, tem que dormir. Se é hora da merenda, tem que comer, e assim por
diante. Eles tém que aprender isso logo, na escola é assim.” (depoimento de Ilma em
06 de outubro de 2010). Esse depoimento de llma, assim como a grande preocupacao
com a aprendizagem dessa nova estrutura de participacdo escolar através da
manutencado da rotina mostram uma visdo comum das educadoras quando referem-se
ao objetivo da creche: a preparagdao para a escola. Nos trechos de entrevista

selecionados abaixo, percebemos essa constante preocupacao:
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O nosso papel aqui na creche é ensinar eles a se virar. Eu aprendi, durante
os meus 35 anos de creche, que é isso que importa. Pobre tem que
aprender a se virar desde cedo. Ndo adianta a gente ficar aqui dando tudo
nas maos deles, depois eles ndo vao ter ninguém pra isso. E ai? Como vai
ser? (Diario de campo, 18 de mar¢o de 2010 — conversa com a professora
Cecilia)

Ano que vem alguns vao pro Helena, né? Dai tem que ensinar o que eles
precisam na escola. Tem uns que nem sabem ficar sentado de boca fechada.
Tem que ensinar isso fazendo atividades...assim, hora do conto, hora da
rodinha. S6 assim eles aprendem que sé podem falar quando alguém
manda. Mas tem uns que ndo vao aprender nunca (risos).(Diario de campo,
28 de maio de 2010 — entrevista com a professora lima)

Acho que a gente ta aqui pra cuidar deles, né? Tipo, isso ndo é colégio pra
ensinar a ler e escrever. A gente tem que ensinar sé o basico, depois eles
aprendem o resto no colégio. Alguns, né? (Diario de campo, 16 de junho de
2010 — entrevista com a professora Roberta)

Percebe-se que, nos momentos que as educadoras acreditam estarem
preparando as criangas para a escola, encontramos estruturas de participagao
caracteristicas da sala de aula tradicional. Garcez (2006) aponta outras modificagdes
da fala-em-interagdo da sala de aula em relagao a conversa cotidiana, citando o uso de
elocugdes propositadamente incompletas e o fato de que os alunos sdo alinhados em
self coletivo. Phillips (2001) também comenta a interacdo do professor com o grupo de
alunos afirmando que “a situacdo da sala de aula é aquela em que o professor se dirige
aos alunos como um conjunto de espectadores ndo diferenciados, tal como um ator

defronte a uma platéia” (p. 306).

Esse tipo de restricdo a autosselecdo de outros alunos que ndo aqueles
selecionados pelo professor descrito em (A) pode ser visualizado nos dados desta
pesquisa, como no excerto Quem prestou aten¢do na historinha?, onde lima deixa

claro (linha 27) a restricdo a autosselecao.

23 llma: tu prestou atengdo ou ficou sé conversando com o Vitor?
24 Tierre: roxo
251lma: a:::também se ndo soubesse essa né
26 Marcio: ta na capa do livro né pro
27 llma: Marcio, ja disse que sé fala quando eu chamar ta
28 llma: e qual era o nome do amigo dele?
(2,4)
29 llma: Marcio.
30 Mércio: Escovito vito vito
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31 1lma: muito bem

Essa limitacdo ao direito de participacdo é enquadrada como fala da sala de
aula tradicional, segundo a descricdo de McHoul (1978). Ainda quanto a selegdo de
falantes, o autor acrescenta que, uma vez tendo selecionado o aluno, a professora tem
ainda o direito de decidir quanto a suficiéncia da resposta fornecida e o tempo
necessario para fazé-lo. Ao fornecer maiores especificacbes em relacdo a técnica de
autosselecdo, McHoul (1978) afirma que somente os professores tém o direito de se

autosselecionar para falar.

Outra caracteristica bastante tipica da dita sala de aula tradicional é a presenca
de sequéncias conversacionais de iniciacdo, resposta e avaliacdo, as sequéncias IRA
gue mencionamos na secdo anterior. Nesse tipo de sequéncia, um participante,
tipicamente o professor, faz uma pergunta de resposta conhecida; o interlocutor,
tipicamente o aluno, responde, e o iniciador entdo avalia a resposta dada, como nas
linhas 28, 29, 30 e 31 do excerto acima. Essas sequéncias sdao consideradas por Cazden
(2001) atributos constitutivos da sala de aula tradicional em fun¢do de seu carater de
longevidade. Além da avaliacdo da participacdo do aluno, perguntas de resposta
conhecida podem ser utilizadas para monitorar a atencdo dos alunos, segundo

O’Connor & Michaels (1996).

4.4. A hora da atividade como preparagao para a escola

[...]as criangas sdo mandadas cedo a escola ndo para que ai aprendam
alguma coisa, mas para que ai se acostumem a ficar sentados
tranquilamente e a obedecer pontualmente aquilo que lhes é mandado, a
fim de que no futuro elas ndo sigam de fato e imediatamente cada um de
seus caprichosl...] (Kant, 1996 apud Xavier, 2003, p. 44)

Ao analisarmos os diferentes momentos da rotina escolar, percebemos que é
na hora da atividade que a estrutura da dita sala de aula tradicional é frequentemente

reproduzida. Esse é o momento onde as criangas, segundo as educadoras
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entrevistadas, treinam para a escola. Com base em 78 horas de observagao do evento
Hora da atividade, registramos quatro diferentes tipos de atividade realizados nesse
momento: hora da rodinha, hora do conto, jogos em grupos e atividades de pintura e
colagem. O grafico abaixo representa a distribuicdo dessas atividades dentro do

evento no tempo observado.

Hora da atividade

® Hora da rodinha
® Hora do conto
@ Jogos em grupos

B Atividades de pintura e
colagem

Grafico 2: A Hora da Atividade

A linha do tempo abaixo mostra a estrutura de uma hora do conto tipica na turma

de Jardim A.
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Linha do tempo da atividade pedagdgica de 30.03.10

As criangas entram na sala e
llma pede que fagam uma
rodinha com as cadeiras.
Ela explica que é Hora do
conto e avisa que vai contar
a histéria de um livro novo.
llma pede para eles ndo
sentarem muito perto um
do outro para evitar
conversas na hora da
histdria.

—

llma 1& a histéria chamada Escovito. llma pede que
Apdés o fim de cada pdgina, lima as criangas
mostra as imagens para as criangas. formem  uma

\

fila para ir ao
patio.

/_)\_\

A

Ilma seleciona cinco
livros do Cantinho da
leitura e coloca-os no
chdo. Escolhe um dos
livros e avisa que vai

comegar a
Pede

novamente e avisa que

vai fazer
perguntas
leitura.

| L,

llIma anda pela sala e Na fila, as criangas
faz perguntas sobre o conversam sobre o

livro livro.
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O segmento a seguir, faz parte da linha do tempo apresentada na pagina
anterior, onde se percebe uma estrutura recorrente da hora do conto realizada na aula
de llma: a professora conta uma histéria e os alunos respondem as perguntas propostas.
O objetivo de disciplinar57ja' fica evidente no inicio da atividade quando Iima pede que a
roda seja formada com as cadeiras e que eles ndo sentem perto um do outro. Como
pode se observar na imagem, llma organiza as cadeiras, mantendo a distancia que ela

julga necessaria.

IlIma: quem prestou atengao na historinha?

Marina: eu::

((todos os alunos levantam o dedo.))

Ilma: isso, ndo precisa falar, é sé levantar a mao.

Ilma: Tierre, qual era a cor do chapéu dele?

IIma: tu prestou atencdo ou ficou s6 conversando com o Vitor?
Tierre: roxo

llma: a::: também se ndo soubesse essa né

Madrcio: ta na capa do livro né pro

IIma: Marcio, ja disse que sé fala quando eu chamar ta
llIma: e qual era o nome do amigo dele?

llma: Marcio.i

Marcio: Escovito vito vito

llma: muito bem

llma: vamos pro lanche entdo

llma: amanha a pro conta outra histéria

Como podemos observar na figura 12, a professora Valéria também pede que os
alunos permanegam nas cadeiras na hora do conto. No entanto, essa professora prefere

que eles ndo formem roda, porque acha mais dificil controld-los.

57 . ~ .
Para uma discussido detalhada sobre o termo, ver Xavier.
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FIGURA 12: Hora do conto na turma de Jardim.

Nos momentos em que os bolsistas do PET contavam histdrias para a turma do
Jardim, a organizagdo era geralmente diferente. As criangas e os bolsistas sentavam-se

no chao, como descrito no fragmento de didrio a seguir:

As bolsistas, Silvia e Carina, pediram que as criangas fizessem uma roda todas
sentadas no chdo. As criancas demoraram em torno de dez minutos para
organizar a roda, tentando decidir quem sentaria do lado de quem,
conversavam, riam e comentavam sobre a histéria que as bolsistas iam
contar: “acho que vai ser a do lobo mau, tomara que seja, né?”

No entanto, no blog mantido pelos bolsistas onde relatam suas experiéncias com
a contacdo de histdria, chamou minha atencdo o fragmento a seguir, onde a bolsista

Carina relata a preferéncia pelo uso das cadeiras para a manutencdo da “ordem”:

No Jardim acomodamos as criancas em cadeiras, inclusive sentamos nas
cadeiras também. Esse aspecto favoreceu para que elas ficassem
comportadas, mas enquanto a Fabiana narrava eu arrumava os dedoches para
utilizar depois da narragdo, isso fez com que elas se dispersassem, pois
queriam ver os dedoches, entdo vamos na proxima contagdo tentar escondé-
los atras de alguma coisa (Blog do PET).
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A partir das conversas com as educadoras e da leitura de momentos como esse,
pude perceber que o objetivo de disciplinar coloca-se como principal nas atividades
pedagégicas. Em entrevistas realizadas em 28 de setembro de 2010, llma e Cecilia
comentam que as criangas que se tornaram competentes em guardar seus comentarios
para depois, ndo falando durante a atividade, sdo as que ja aprenderam a socializacao

escolar.

A hora do conto estd dividia em trés momentos: a organizacdo dos alunos
(professora espera até que todos estejam sentados em roda e em siléncio), a leitura em
voz alta por parte da professora (que geralmente mostra as figuras conforme vai lendo o
livro) e um momento de perguntas sobre o texto lido. Estabelecido que a turma tem
problemas de concentracdo, llima dedicou aproximadamente trinta minutos no primeiro
momento, sO iniciando a leitura quando todos os alunos estdo completamente em
siléncio e imdveis. Durante a leitura do texto, Tierre e Vitor comentam sobre a historia,
sendo repreendidos pelo olhar da professora. Ao final da histéria, a primeira pergunta é
direcionada a Tierre, para certificar de que ele estava prestado atencdo na histéria.
Tierre responde a pergunta e a professora faz uma avaliacdo na linha 25. Apés fazer
duas perguntas, a professora encaminha as criangas para o momento seguinte: a hora
do lanche, ao dizer: vamos pro lanche entdo. Todas as criancas levantam-se rapidamente
e Jasmin dirige-se até a estante para olhar o livro lido pela professora. Marcio e Andressa
aproximam-se dela e eles comentam sobre histéria. llma pede que eles organizem uma

fila para ir até o refeitério.

Na fila, Tierre encontra a oportunidade de continuar a conversa que iniciou com
Vitor durante a hora do conto e compartilham suas experiéncias relacionadas a histéria.
((Tierre para Vitor))
Tierre: mas é bem igual aquela do livro

Vitor: minha mae deixa a minha aqui
Tierre: eu tenho duas... trés
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O momento da hora do conto segue uma estrutura muito rigida e ndo permite
aos alunos falarem sem autorizacdo da professora. llma instrui os alunos a falarem
somente quando sdo chamados por ela. Qualquer comentario sobre a histdria deve ser

guardado para um outro momento.

Se a gente da espaco para todos falarem, a atividade ndo acontece. Tem que
ter uma organizagao, sabe? Na escola é assim. Sdo muitos alunos, se eles nao
souberem que sé podem falar quando ouvirem o nome deles, é impossivel
fazer atividade pedagdgica com eles. Mas eles tém momentos para falar, a
hora da brincadeira livre € um exemplo. Acho que ndo tem problema ter um
momento de ficar quieto também, né? (Excerto da entrevista com Ilma em 30
de margo de 2010).

E possivel dividir as atividades pedagdgicas realizadas pelas educadoras em dois
tipos: atividades pedagégicas de letramento e outras atividades pedagdgicas. Nas
atividades pedagdgicas de letramento, podemos incluir a hora do conto e algumas
atividades realizadas com jornais e revistas, geralmente com o foco no reconhecimento
das letras do alfabeto. Em outras atividades, podemos incluir os outros momentos: hora
do soninho, hora da merenda, hora da brincadeira livre e na hora da atividade,
atividades onde o texto escrito nao é central no planejamento da atividade. O gréfico

abaixo mostra essa divisdo no tempo observado na turma de Jardim.

Hora da atividade

B Atividades pedagdgicas de
letramento

H Outras atividades
pedagdbgicas
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GRAFICO 3: Presenca de atividades pedagdgicas de letramento.

4.5. A partilha é essencial para a escrita ter significado

Como vimos nas se¢des anteriores, as crian¢as nao tém, durante as atividades
pedagdgicas de letramento, oportunidade para interagir livremente e conversar acerca
do texto. No entanto, observamos a presenca de eventos de letramento emergentes em
outros momentos menos controlados pelas educadoras, como a hora da brincadeira
livre, a hora do patio, a hora da merenda e durante a organizacdo da sala. Descrevo
algumas dessas situagdes nesta se¢do, mostrando como as criangas compartilham as

praticas de letramento entre seus pares.

No dia 06 de outubro de 2010, Valéria contou no turno da manha a histéria do
Aladim. Segundo Valéria, nesse dia, a hora do conto ndo funcionou bem, pois as criancas
interromperam a histdria o tempo todo para contar o que ja sabiam, pois a maioria ja
havia assistido ao filme. Marcio ndo estava presente durante a manha, chegou as 13h na
escola. No segmento abaixo esta transcrita a conversa entre as criancas na hora do patio

por volta das 17h, ou seja, seis horas apds a hora do conto.

Segmento 14: (06/10/10)

01 Jasmin: mas (0,4) tu que::r brincar do que ((Jasmin para
Breno))
(1,0)

02 Breno: que eu sou o:: trigue

03 Felipe: TIGRE:::

04 Marcio: é (0,9) porque ndo tem o 'r' né::

05 Breno: qual que tu vai ser ((Breno para Marcio))

06 Marcio: eu nem:: sei que histdria é essa

07 Jasmin: ( )

08 Marcio: a::::euseiqual é

09 Marcio: é a do Aladim (0,5)eu tenho

10 Jasmin: tem a princesa do meu nome

11 Jasmin: do mes::mo nome que nem eu

12 Marcio: mas ela tem um tigre que tu ndo tem né::
(1,0)
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13 Breno: mas EU que sou o trigue

O segmento acima é um momento ilustrativo do que as crian¢as fazem com a
histdria contada pela educadora: ela é geralmente transformada em brincadeira na hora
do patio, onde as criancas assumem os papéis dos personagens do texto e muitas vezes
reproduzem as falas dos personagens. Apesar de Marcio ndo ter participado da hora do
conto, ele participa da brincadeira porque ja conhece a histdria, o que fica evidente na
linha 09. Além disso, Marcio, na linha 04, demonstra um conhecimento sobre as letras
do alfabeto.

Outro momento ilustrativo pode ser observado no segmento “Eu que sou a
Cachinhos Dourados” apresentado a seguir. Nesse segmento, a histéria Cachinhos
Dourados contada pela professora e depois recontada pelas bolsistas do PET, é
transformada em brincadeira. Nessa situacdo, um novo personagem, comumente
encontrado nas brincadeiras do patio, o Lobo Mau, é inserido na histéria, fazendo com

gue as criangas criem durante uma brincadeira uma nova histéria.

Segmento 18: (26/10/10)

01 Andressa: espera::: espera que eu vou colocar mais
((Jasmin, Andressa e Ronaldo enchem os bolsos e camisetas com as pedras do patio))
02 Jasmin: tu ja tem um monte (0,8) da pra mim

(1,2)
03 Andressa: ndo (0,2) é pra levar pra vovo
04 Jasmin: mas EU que sou o caichinhos dourados
05 Andressa: e eu também (0,9) e eu que tenho mais ovinhos né:::
06 Jasmin: ndo é

((Jasmin e Andressa comegam a contar as pedras))
07 Jasmin: VA:::MOS junto::

((Jasmin e Andressa saem de maos dadas))

08 Jasmin: pela estrada afora eu vou bem so:::zinha
09 Andressa: [eu vou be:::m sozinha]
10 Jasmin: tu que é a vovdzinha e ta correndo atras de mim ta

((Jasmin para Ronaldo))

((Ronaldo comeca a correr atras da Jasmin))
11 Andressa: guem que é o lobo
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A imagem e o segmento (E Pepsi) a seguir mostram um evento de letramento
emergente que ocorreu na hora da merenda. Nesse evento, as criangas discutem sobre
a incoeréncia entre o que estd escrito no copo e a bebida que estdo tomando. E
interessante observar a discussao criada em volta do texto e a maneira como as criangas
a resolvem utilizando um outro texto, desta vez o da garrafa de Fruki®®.

Jasmin: tia, me dd mais guarana.

Tiago: ndo tem guarana, guria. Olha aqui (mostrando o copo), é Pepsi.
Jonas: é s6 o copo que é Pepsi, o refri é Fruki.

Jasmin: acho que é guarana.

(Jonas se levanta e mostra a garrafa de Fruki para Tiago)
Tiago: ah, pode ser entdo.

1o /

: A,
FIGURA 13: E Pepsil
E interessante observar também o nivel de consciéncia das criancas de seus
conhecimentos sobre as atividades de ler e escrever, inclusive ao afirmarem ndo saber
ler e escrever, ou seja, parece que ja percebem que ha modos convencionais de realizar

tais atividades. No segmento “Eu vou escrever na tua agenda!”, Betina ameaga Breno

dizendo que vai escrever na sua agenda, meio de comunicacdo entre as professoras e os

58 .
Marca de refrigerante.
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pais. O segmento mostra também que as criangas conhecem a fun¢do da agenda como

meio de comunica¢do da escola com as familias.

Betina: ah, que saco. Ja disse que é pra tu parar de pegar as minhas coisas.

(Breno continua mexendo na mochila de Betina)

Betina: ah, ndo. Agora chegou, Breno.

(Betina levanta-se e vai até o armario pegar a agenda dentro da mochila de Breno)
Betina: eu vou escrever tudo aqui pra tua mae saber o que tu anda fazendo.
(Betina faz de conta que estd escrevendo na agenda de Breno)

Breno: tu nem sabe escrever.

IIma: o que tu ta fazendo? Tu pode mexer nisso ai?

Breno: viu, Betina? A pr6é mandou tu largar.

A partir da andlise dos dados gerados na creche, podemos perceber que h3a, por
parte das educadoras, um entendimento de que as atividades pedagdgicas prepararam
os alunos para a escola e que, essa preparacdo, € feita através da legitimacdo de
determinadas maneiras de participar, como saber a hora de falar e sobre o que se pode
ou nao falar em sala de aula. Elas demonstram, através do encaminhamento das
atividades e de suas metanarrativas, um entendimento de que a principal fun¢do das
atividades pedagdgicas é disciplinar. Por outro lado, a andlise das atividades emergentes
de letramento mostra que as criancas entendem o letramento como uma pratica social
e que a partilha é essencial para sua significacdo. E interessante observar que as
criangas aguardam os momentos mais “livres”, ou seja, com menor restricdo quanto as
maneiras de participacdo, para conversar sobre as histérias contadas na hora do conto

e, muitas vezes, transformam a histéria em brincadeira quando estao no patio.

E interessante observar que as praticas que ndo sdo consideradas escolares, ndo
sdo oportunizadas e as educadoras parecem praticar um ideal de escola que é mantido
durante todas as interagdes e também nas suas metarrativas. As criangas parecem nao
ter oportunidade para negociar a rotina, que so sofre variacdes quando determinadas
pela educadora. As quebras da rotina geralmente acontecem porque esta chovendo e as
criancas ndo podem ir ao patio ou quando os bolsistas do PET vao até a creche para a

contacdao de histdrias. Portanto, a rotina parece ser um artefato pedagdgico com o
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objetivo de disciplinar. O letramento aparece, dentro das atividades pedagdgicas,

relacionado ao disciplinamento das criancas e sempre ligado as praticas escolares.
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CAPITULO 5

A ESCRITA FORA DA ESCOLA

Neste capitulo, saimos da creche e caminhamos pelo Beco, entramos no posto
de salde, conversamos com os moradores, compramos alguma coisa no armazém,
procurando entender como a escrita circula nesse lugar. O foco, neste capitulo, é
descrever brevemente algumas praticas de letramento da comunidade. Nossas criancas,
gue tiveram sua rotina escolar observada, agora sdo acompanhadas em sua rotina fora
da creche, em suas casas com suas familias, nas brincadeiras de rua, no caminho para a

escola, mostrando que praticas de letramento fazem parte de suas vidas.

Como discutido no Capitulo 2, durante as ultimas trés décadas, as pesquisas
sobre letramento interessaram-se em documentar e analisar as atividades de escrita e
leitura que acontecem fora da escola. Alguns desses estudos destacaram as atividades
de escrita que as pessoas realizam como parte de sua vida cotidiana (BARTON &
HAMILTON, 1998; BARTON & IVANIC, 1991). Além das praticas de letramento
individuais e daquelas que surgem em pares, alguns pesquisadores discutiram as
praticas de letramento que ancoram uma variedade de atividades da comunidade
(HEATH & MCLAUGHLIN, 1993). O objetivo ao estudar diferentes agéncias de
letramento é descrever uma gama de possiveis relacdes entre contextos escolares e
ndo-escolares, acreditando que a pesquisa sobre letramento e aprendizagem fora da
escola pode ajudar-nos a repensar a aprendizagem e o ensino do letramento na sala de

aula.

5.1. Andando pelo Beco: a circulagao da escrita na comunidade

Quando caminhei pela primeira vez na vila, chamou a minha ateng¢do que o
muro, que causara tanta polémica na época de sua construcdo por atrapalhar a
passagem dos moradores, passara a ser usado como um mural de recados. Os

moradores da vila, obrigados a conviver com o novo transtorno, deram a ele uma
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utilidade. Através de cartazes colados, pintados a tinta, os recados sdo apresentados de
diferentes maneiras e tém diferentes propdsitos. A maioria incompreensivel para quem

nao é do Beco.

A figura 14 mostra um exemplo de mensagem deixada no muro, um anuncio de
aluguel de casas e pecas. Quando questionei um morador sobre a falta de contato
telefénico no anuncio, ele respondeu: ndo precisa, mo¢a. Quem é daqui sabe de quem é
cada parte do muro, dai sabe quem escreveu. E melhor que classificados (risos). Os
recados sobre aluguel de pecas e venda de produtos por catalogo (Avon, Jequiti, etc.)

formam a maioria dos anuncios.

FIGURA 14: mensagem deixada no muro

Além dos anuncios e recados deixados no muro, a escrita circula por todos os
lugares que direcionamos nosso olhar. A Avenida Conquista, rua principal no Beco, esta
cheia de estabelecimentos comerciais, na sua maioria armazéns. Esses armazéns,
presentes a cada 100 ou 150 metros, levam geralmente o nome do proprietario:
Mercado do Nino, Armazém do Juca, etc. Na sua frente, uma placa, geralmente um
guadro-negro, com as promogdes do dia. No dia 03 de mar¢o de 2010, sentei para

tomar uma agua no mercado em frente a creche. Estava muito quente e algumas
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pessoas sentaram no muro baixo, que divide o mercado da casa vizinha, para tomar
alguma coisa e conversar. Quando fui pagar pela dgua que custa R$1,50 com uma nota
de RS 10,00, o dono disse que n3o tinha troco, que eu podia pagar outro dia. “E dificil
ter troco porque quase ninguém paga com dinheiro assim, né? Tem caderninho, dai
pagam no fim do més geralmente.” Comegamos a conversar sobre essa pratica e ele
disse que funciona muito bem, que raramente tem problemas. “Geralmente o cliente

também tem um caderninho para controlar, dai nés dois anotamos tudo.”

Observei neste dia, e em outras vezes que estive no mercado, que a maioria dos
clientes eram criancas. O dono comentou que os pais geralmente mandam as criancas
no mercado buscar as coisas e que muitas criangas, mesmo antes de aprender a ler e
escrever, ja sabem anotar os precos. Com excecao de Betina, cuja mae ndo permite sua
saida de casa sozinha, todas as outras criangas entrevistadas vdo ao armazém para os
seus pais. Marcio geralmente acompanha a irma ou o primo, mas diz que ja foi sozinho
guando estava s6 com a avo em casa. O fragmento de didrio abaixo mostra uma

situacdo representativa dessa pratica comum entre as criancas:

Cheguei no Beco por volta das 14h e passei no mercado para comprar uma
agua. Enquanto pegava a 4gua, observei a chegada de duas criangas (quatro e
sete anos, segundo elas). Sentei no muro e fiquei observando. A mais velha
pegou uma cesta e a mais nova ditava o que ela deveria comprar. “A mae
disse: leite, ovo, farinha...”. A mais nova pegou um pacote de farinha e
colocou na cesta, sendo repreendida pela outra: “Ana, essa ta cara, olha, ta
dois reais.” A pequena concordou e continuou olhando as farinhas, acredito
gue na procura de uma mais barata. Entregaram a cesta e o caderninho para
o dono do armazém e sairam com dificuldade para carregar as sacolas (12 de
abril de 2010, diario de campo).

A situacdo descrita acima mostra que, apesar de raramente manusearem
dinheiro, as criancas tém noc¢ao do valor dos produtos e, muito cedo, aprendem a
selecionar os produtos pelo valor. Esse acontecimento fez com que eu revisitasse um

didrio escrito poucos dias antes de presenciar as irmas no mercado, onde registrei uma

conversa de Jasmin e Kelly sobre os precos de produtos em um encarte. O comentario
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de Jasmin quando disse que “adora ler encartes” triangulado com esses outros dados de

observacdo fez com que eu refletisse sobre o papel desse suporte em sua vida.

No dia 8 de abril, as criangas do Jardim A estavam no patio brincando. Jasmin
e Kelly arrancavam os tomates pela cerca quando acharam um papel no chado.
Sentaram no muro para olhar, era um catalogo de uma loja, com fotos de
roupas infantis e brinquedos. Conversaram sobre o que cada uma gostaria de
ganhar, escolhendo um presente para cada data importante: aniversario, dia
das criangas e natal. Jasmin escolheu para o aniversario um chinelo da
Moranguinho e disse: - “quero esse aqui, bem do tamanho do meu pé”. Cada
escolha era justificada com raz6es como: ndo ser um presente muito caro,
poder dividir com os irmdos ou estar merecendo por causa do bom
comportamento. Depois de aproximadamente 20 minutos de conversa,
vieram até onde eu estava para perguntar os pregos. Pediram que eu falasse o
preco de cada produto. Cada fala minha era seguida por um comentario. O
preco dos chinelos, escolhidos por Jasmin, 39 reais, foi seguido de espanto: -
“@hn? Mas é muito caro, qual que é o mais barato?”. Mostrei entdo os
presentes mais baratos, alguns de 9,90 e a Kelly disse: - “0 tia, |é ai se pode
parcelear”.

Apesar de ainda ndo conhecerem os numeros, Jasmin e Kelly ja sabem o que é
caro e barato, o que podem ou ndo comprar. Além disso, Kelly entende bem o
significado da palavra parcelar e quando solicitada por mim, explica: ah, tia. Quando é
muito caro, tu pode dividir em vdrias vezes. Ela conta que muitas vezes a mae usa carné,
mas quando a loja n3o aceita, pedem o cartdo de crédito emprestado para a vizinha. E
muito bom esse cartdo, o Hipercard. Minha vizinha tem, minha mde disse que vai fazer
também. Kelly aprendeu sobre a funcao do carné e do cartdo de crédito participando
dessas praticas com sua mde e com sua prima Jadelly. Na loja de roupas localizada a
poucos metros da creche, na Avenida Conquista, é Jadelly quem assina os carnés para a
mae de Kelly. Kelly conta que sempre vai com a prima até a loja quando precisa pagar o

carné. E interessante observar que Kelly tem uma grande familiaridade com diferentes

usos da escrita, como a funcdo dos suportes carné, cartdo de crédito e encarte.

5.1.1. Agéncias e agentes de letramento na comunidade
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Durante o trabalho de campo, algumas instituicdes revelaram-se importantes
agéncias de letramento dentro da comunidade Beco das Palmeiras. Ao iniciar o trabalho
de observacdo pelo Posto de saude, pude observar um forte papel de agentes de
letramento desempenhados pelos funciondrios do posto. A escrita esta por toda a parte
e é fundamental para o bom andamento do trabalho no posto. Logo na chegada, um
cartaz colado na porta azul, informa os hordrios de funcionamento e os horarios para
agendamento de consultas. Em destaque a frase: ndo atenderemos fora do hordrio

agendado. Ndo insista.

E muito complicado porque tem muita gente que n3o estd acostumado com
esse negocio de horario. Tu ndo vai acreditar, mas tem gente aqui na
comunidade que ndo tem nem reldgio. Dai eles tém que aprender pra usar o
posto, né? Quando eles vém marcar a consulta a gente sempre fala: é logo
depois do almogo. Da uma referéncia e eles vém, mas nunca na hora certa
(Conversa com Janaina em 11 de maio de 2010).

A figura 15 mostra a cena que visualizamos ao entrar no posto: um mural cheio
de cartazes sobre campanhas de salde. Notei a presenca de um cartaz anunciando uma
palestra sobre dengue oferecida pelo posto para a comunidade. Janaina me fala que sao
palestras quinzenais sobre assuntos distintos. “A gente faz as visitas e vé sobre o que
precisa falar, o que é mais urgente” (Conversa com Janaina, 26 de novembro de 2009).
Nesta imagem, as agentes de saude distribuem folhetos explicativos sobre a campanha

de vacinagdo para os pacientes que vdo consultar.

FIGURA 15: Presenca da escrita no Posto de saude.
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Ao conversar com alguns moradores sobre a importancia de saber ler e escrever,
muitos mencionaram o posto de saude. Fiquei impressionada ao saber que grande parte
dos moradores nunca tinha recebido assisténcia médica antes da chegada do posto na
comunidade, como é o caso de Mara, educadora da creche Terra Santa, que relatou em
entrevista:

Mara>’: a primeira vez que eu fui no médico foi agora quando fiquei gravida do William.

Bibiana: mas e quando tu estava gravida do Tiago?

Mara: ah, o Tiago nasceu em casa. Nem sabia que tinha que fazer o pré-natal. E mesmo se soubesse, o
Flavio ndo ia deixar eu tirar a roupa na frente de outro homem, né? Nem eu ia querer. Mas o Dr.Eduardo
foi Ia em casa e convenceu ele. Eu tenho a pressao alta e é perigoso, né? Dai fui ter o William no hospital
e fiz o pré-natal aqui no posto. Nunca nem tinha conhecido um médico antes.

Bibiana: e o que tu achou?

Mara: ah, é bom, né? Depois que o posto veio pra cd, acho que diminui o numero de problemas, de
mortes, né?

O Dr. Eduardo afirma que desde julho de 2001, quando abriram o posto na
comunidade, tem se realizado um trabalho de formiguinha no sentido de mostrar aos

moradores a importancia de um acompanhamento médico.

Logo que abrimos o posto era muito complicado, nao funcionava bem, sabe?
Os moradores da comunidade queriam chegar e receber o atendimento, sem
marcar hora. Até eles entenderem que era necessario agendar uma consulta e
aguardar no dia do atendimento levou muito tempo. (...) As pessoas ndo
tinham o habito de consultar, tomar remédio. Melhorou muito agora
(Entrevista com Dr. Eduardo).

E interessante ressaltar o trabalho realizado pelo posto com os pacientes
analfabetos. O pictograma ilustrado na figura 16 foi encontrado em uma receita e
mostra a dosagem e o hordrio que o paciente deve tomar o medicamento: um
comprimido pela manha e um comprimido e meio a noite. Essa é uma forma de facilitar
para os pacientes e, de certa forma, aumentar a chance deles tomarem a medica¢éo da
forma correta. Muitos pacientes tém vergonha e néo dizem durante a consulta que ndo
sabem ler, dai depois mandam um filho ou um neto aqui perguntar o que tem que

tomar, diz o Dr. Eduardo.

59
34 anos, educadora da creche.
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FIGURA 16 : Pictograma encontrada em receita médica.

Dowse e Ehlers (2009) ressaltam que habilidades basicas de leitura, escrita e
numeérica sao especialmente importantes nos cenarios de salde, onde a participacao do
paciente no “planejamento e implementacdo de regimes terapéuticos é um ponto
critico para o sucesso da terapia”. Discutem ainda a importancia das agéncias de saude
conhecerem as orientagdes de letramento da comunidade, ja que muitas vezes os
pacientes sdo considerados “ndo aderentes” ao tratamento, quando na verdade nao
compreendem as informacgdes verbais e escritas dadas pelos médicos. Estudos recentes
afirmam que a falta de entendimento das instru¢cdes médicas tem sido reconhecida
como um problema significativo de saude, resultando na perda de eficiéncia do
medicamento, prolongacdo da terapia, piora dos sintomas ou mesmo a morte do
paciente. Segundo Dowse e Ehlers, “é papel do profissional da saude oferecer o
adequado aconselhamento ao paciente, levando em consideracdao seu nivel de

letramento”.

z

E importante descrever também a presenca constante de criancas em idade
escolar como acompanhantes de seus pais, tios, avds e vizinhos durante as consultas no
posto. Em conversa com Dona Neuza, uma das pacientes que aguardava atendimento
no posto, ela me explica: a gente ndo entende o que o doutor fala direito, né? Eu prefiro
trazer a Andrielly (neta de 8 anos) junto. Ela jd vai na escola e sabe melhor essas coisas.

Ela vem tanto comigo que eu acho que vai virar médica até.

5.2. Chegou a visita
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No dia 15 de setembro de 2010, sou recebida na casa de Viviane, mae do Lipe.
Ao me acomodar no sofd azul, localizado na sala, que também servia de quarto para as
criangas, percebi que ndo sabia informagdes importantes sobre elas. Apesar dos treze
meses de observagao participante na creche e na comunidade, ainda desconhecia
informacodes tdo importantes sobre seu cotidiano: onde vivem? Com quem vivem? Que
arranjo familiar € comum a essa crianca? As poucas visitas realizadas ndo foram
suficientes para responder a todas as perguntas suscitadas durante o tempo de
observagdao na creche, mas certamente, os dados gerados nessas visitas serviram para
compreendermos um pouco melhor como a linguagem escrita atravessa a vida dessas
criancas fora da escola. Heath e Street (2008) destacam a importancia de se investigar
diferentes agéncias de letramento frequentadas por um mesmo participante, para que
se possa reconhecer diferentes praticas de letramento. Heath (1983) descreve a casa
como uma importante agéncia de letramento e os pais como fortes mediadores na

aquisicdo do letramento por criangas pequenas.

Conforme descrito no Capitulo 3, oito criancas da turma de Jardim A foram
selecionadas e suas rotinas escolares foram observadas durante dezoito meses. Essa
observacdo prolongada da rotina das criancas permitiu que eu percebesse a
repetitividade (DURANTI,2001) de alguns eventos de letramento , detectando assim
padroes. Para complementar a analise dos dados de observacdo da rotina escolar,
resolvi observar essas mesmas criancas fora da escola, atentando para as praticas

letradas de suas familias, letramento familiar®®, conforme descrito por Heath (2012).

Revisitei todas as fichas das criangas (anexo 2) coletadas na creche para
conhecer melhor suas familias e suas condi¢des sociais antes de visita-las. Com um
mapa impresso pela internet, anotei os enderecos das oito criancas e parti para as

visitas, mas encontrei apenas duas das oito casas procuradas. Frustrada, enquanto

00 Family literacy: reading and writing carried out jointly between adults and children in the home (HEATH,
2012).
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caminhava de volta para a creche encontrei Neuza e Janaina, duas agentes de saude do
posto, voltando das visitas domiciliares. Mostrei o mapa e os enderecos e elas falaram
gue eu ndo encontraria por aqueles nomes, as placas diziam outra coisa. Convidaram-
me para ir ao posto no outro dia as 8h30 para que elas me ajudassem com as visitas,
agradeci muito. No outro dia, Neuza me mostrou um mapa da vila feito por estagiarios
do posto e me ajudou a localizar a casa das oito criangas. Conversamos um pouco sobre
cada familia e as agentes de salude se ofereceram para me acompanhar nas visitas as
casas mais afastadas da avenida principal. Na semana seguinte, iniciamos juntas as

visitas as familias.

Acompanhada de Janaina, visitei a familia de Kelly no dia 18 de agosto de 2010
as 10h. A casa fica no Acesso 1, a apenas dez minutos da creche. Entramos no acesso e
comecei a procurar pelo nimero da casa. “E facil de achar a casa da Carmen, os dois
filhos dela estdo sempre na frente da casa bebendo cerveja. E ali 6.” Janaina apontou
para uma pequena casa de madeira, sem numero. Na frente da casa, trés homens (o
mais jovem parecia ter 30 e o mais velho em torno de 40 anos) bebiam e conversavam
sentados em caixas de cerveja. Janaina olhou para o mais velho e perguntou pela mae
de Kelly. “Ela ndo td, arrumou um emprego de dia agora, né?”. Janaina perguntou se ela
estava fazendo faxina e outro homem (outro filho de Dona Carmen) respondeu que ela
estava de doméstica em Porto Alegre. Janaina explicou que eu queria conversar sobre a
Kelly, disse que eu era da creche e eles avisaram que Dona Carmen estava em casa, que
podiamos falar com ela. Entramos na casa que consiste em uma peca de
aproximadamente 12m? mais um banheiro pequeno, sem agua encanada. Em um dos
colchGes no chdo, Dona Carmen estava dormindo e parecia ter acordado com nossa
presenca. Confesso que me senti muito constrangida com a situa¢ao, invadindo a casa
de uma pessoa desconhecida que estava em um momento muito privado. No entanto,
Janaina estava a vontade e pareceu ndo se incomodar com o fato de Dona Carmen estar
dormindo. Entrou na casa falando em tom muito alto “E ai Carmen? Como é que estdo
as coisas por aqui?”. Dona Carmen sorriu e tentou se levantar, mas parecia nao

conseguir. Comecou a queixar-se das dores que sentia e da dificuldade de conseguir os
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remédios. “Eu ja disse pra senhora que ndao adianta mandar a Jadelly I3 no posto, a

senhora tem que ir |4 consultar com a Dra. Laura”, disse Janaina.

Dona Carmen me olhou pela primeira vez desde que entramos em sua casa, eu
me apresentei e expliquei do trabalho na creche. Falei também sobre o termo de
consentimento, dizendo que precisava da assinatura de um responsavel para que Kelly
pudesse participar da pesquisa. Dona Carmen respondeu olhando para Janaina, “mas eu
nao sei assinar ndo. E quem cuida dessas coisas aqui é a Jadelly. Ela ta ali na Rita, pede
pro Paulo chamar.” Janaina gritou de onde estava e pediu para Paulo, o filho mais novo
de Dona Carmen, chamar Jadelly. Continudvamos de pé perto da porta enquanto Dona
Carmen estava sentada no colchdo. Ela se desculpou por ndo ter lugar para sentar.
Jadelly chegou, era uma menina de nove anos, prima de Kelly. Também mora com a avo,
Carmen, Kelly, o pai e os dois tios (0 mais velho e a mae de Kelly). Ela entrou na casa e
me olhou seriamente, colocou as maos na cintura e perguntou: “o que seria?” Expliquei
sobre o trabalho da creche e ela disse que ja sabia, que a Kelly tinha comentado e que
gostava muito quando as visitas (bolsistas do PET) iam contar histérias. Disse que ia
assinar o termo para mim, mas expliquei que ela teria que ser maior de idade para
poder ser responsavel pela Kelly. “Mas, tia, eu que sou responsavel por ela quando a

Rosa ndo ta. E sO eu sei assinar aqui em casa.”

Janaina confirmou a informag¢dao. Na casa onde moram seis pessoas, apenas
Jadelly sabe assinar o nome. A avé complementa “ela é muito responsavel, |1é e escreve
ja. Ela que faz tudo pra mim, resolve tudo. Vai no posto falar com o médico quando
precisa, pega as receitas, vé o caderno da venda, tudo. Acho que ela pode assinar sim,
moca. E que ela parece nova porque é magrinha, mas ja faz dez este ano.” Janaina
perguntou porque Jadelly ndo estava na escola e ela respondeu que ndo estava mais
indo. “Ela ta sem o material, por isso ndo foi mais. Mas volta no més que vem. A Rosa
disse que ela repetiu no ano passado. Eu ndo sei porque foi, ela I1é e escreve muito bem.

Quando eu peco alguma coisa pra ela |€, ela |é bem direitinho. Ela é muito inteligente.”
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E também importante notar que as relagdes de poder em casa eram diferentes
daquelas vividas na escola. Em casa ela tinha um significante prestigio como unico
membro da familia capaz de ler e escrever. Na escola, Jadelly reprovou no segundo ano
e tinha vastamente menos poder do que em casa. Jadelly disse ndo gostar da escola. “Os
professores xingam muito, né? Porque n3do vai com a roupa limpa, bonita. Porque nao
tem o material. Dai eu ndo vou. Eu ja sei ler e escrever agora, né? A Rosa disse que eu sO
vou pra aprender o que ndo presta, que o importante mesmo eu ja sei tudo. Eu ja faco
conta também.” A avd diz que a menina esta trabalhando agora, cuida dos filhos da
vizinha, um de um ano e outro de quatro anos. Jadelly se desculpa e diz que tem que
voltar porque os meninos estdo sozinhos. Janaina ameaca Dona Carmen dizendo que vai

denunciar se a menina ndo voltar para a escola na segunda-feira.

J4 na casa de Jasmin, ndo ha a presenca de uma crianca alfabetizada, mas Dona
Eliane reconhece a importancia disso. Incentiva Jasmin para que ela possa ler a Biblia
pra ela. “Eu fago tudo que eu posso pra ela aprender, procuro livro e a mae dela
comprou um DVD, né? Eles ganharam um DVD da Xuxa que tem o alfabeto e ela sabe
todo. Até eu ja aprendi um pouco (risos).” Jasmin afirma que depois que aprender a ler
e escrever vai ensinar a avé e Paulo, o irm3o de trés anos. E interessante observar o
investimento consciente de Eliane na escolarizagdo das criangas e especialmente em
aspectos ligados ao letramento, a avé separa todos os livros infantis que encontra para
qgue Jasmin e Paulo os leiam. Os fragmentos de didrio a seguir sdo relatos de Jasmin

gravados durante a hora do patio na creche:

O tia, tu sabe aquela musica que eu te ensinei da outra vez? A da Xuxa, tu
sabe, né? O Paulo ja sabe agora. Eu ensinei pra ele, fiz ele cantar tudinho.
Quando ele vier no patio, ele canta pra ti, ta? Tu quer ver, né? Eu também
posso trazer o DVD se a Regina deixar. Amanha eu te digo (Didrio de campo,
25 de outubro de 2010).

Eu nem sei contar ainda, mas eu que conto histéria pro meu mano. Eu ensino
ele a escrever o nome também, mas so as letras que eu se lembro. A Regina
(m3e) disse que eu to na escola e tenho que ajudar ela e a v a ensinar pro
mano. (Diario de campo, 19 de agosto de 2010).
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Quando cheguei a casa de Tierre, presenciei uma situacao diferente, a avo,
responsavel por cuidar das criancas na auséncia dos pais, lia para os netos. No entanto,
essa leitura ndo parece ser feita com a intencdo de prepard-los para a escola. Ao
conversar com Sandra, ela afirma: “eles querem saber o que vai acontecer na novela

tudo antes, mas ainda nenhum sabe ler aqui, né? Como sé eu sei, eu leio pra eles”.

Cheguei na casa de Tierre por volta das 15h. Lutierre estava brincando na rua
sozinho e disse que a avd Sandra estava |a dentro com os dois primos, Gabriel
de 3 anos e Luiz de 5 anos. Sandra, sentada na mesa da cozinha, |1& em voz alta
o resumo da novela Passione no jornal Didrio Gaucho. As criancas escutam
atentamente, fazendo comentarios ao final de cada dia da semana. “Aqui em
casa a gente brinca que cada um é um personagem da novela, sabe?”, diz
Lutierre. Pergunto quem é o personagem escolhido por ele e ele diz: “eu sou o
Fred, ele é do mal”.Sandra interrompe a leitura quando me vé, peco que ela
continue, digo que quero saber o que vai acontecer nos proximos capitulos
(Diario de campo, 28 de outubro de 2010).

Os quatro meninos dividem o quarto com a avé. No quarto, alguns carrinhos de
madeira e dois quebra-cabecas. Perguntei se eles ndo tinham livros infantis e Sandra
respondeu: “ndo, aqui é sé guri, né?”. E interessante observar a associacdo feita pela

, . . . . N .. 1 .~
avé com a leitura de livros infantis ao género feminino®. Essa associacao, de letramento
ao género feminino, também é feita pelo pai de Lipe, Daniel, como podemos observar
no segmento a seguir:
Daniel: eu ndo gosto dessas coisa nao.
Bibiana: que coisas?
Daniel: dessas brincadeira de guria que o Lipe gosta, né?
Daniel: ele passa com esse livrinho de baixo do brago, acho que isso é coisa de guria. Isso de gostar de
estudar, desenhar, isso ndo é coisa de guri,né?
Viviane: o Daniel até levou ele junto na oficina pra ver se ele gosta, que é mais coisa de homem, né?
Bibiana: e ele gostou?

Viviane: (risos)
Daniel: ficou arrumando as coisas |3, acho que quer ser faxineira.

Na casa de Marcio, essa associacdo ndo parece ser feita jd que ele possui mais

livros infantis do que a irma. O tio de Madrcio, Tiago, mostra que no quarto, o qual

®1 Sem duvida, hd uma questdo de género mais complexa que poderia ser analisada a partir dessa fala.
Porém, tal andlise foge aos objetivos imediatos desse texto. Ver Jung (2003) para uma discussdo
detalhada da associagdo de género as orientagdes de letramento.
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Marcio divide com a irma e o tio, hd uma estante com muitos livros infantis, a maioria
de Marcio. Tiago diz que Marcio adora histdrias e sempre pede para que ele conte
enquanto a mae esta preparando a janta. “Tem histdrias que eu ja contei tantas vezes
gue ele ja decorou e conta pra mim igual o que esta escrito no livro, é impressionante”
(Conversa com o tio de Marcio em 01.09.10). Em uma interac;zio62 com a bolsista do PET,

Silvia, Marcio comenta sobre as leituras de histéria compartilhadas com o tio e a irma:
01 Silvia: quem que conta histéria pra ti 1a na tua casa?

02 Marcio: ninguém (0,6) ninguém que conta

03 Silvia: ninguém? Nem a tua mae?

04 Marcio: ndo, eu é que leio sozinho enquanto ela faz a janta

05 Marcio: eu aprendi a ler sozinho porque o Tiago ja me ensinou uma vez

06 Mércio: e a mana também (0,4) ela que ensinou

07 Silvia: é? A tua mana |é pra ti?
08 Marcio: quando as gurias ndo tdo la né

Fernando também relata, em conversa durante a hora do pdtio, eventos de
letramento compartilhados com o irmdo, Gustavo, que estd na turma do Bercgdrio. Além
disso, Fernando fala sobre a responsabilidade que tem em cuidar do irm3o quando

estdo na creche.

Dai a gente vé TV junto, eu e o Gustavo. Tu sabe quem é ele,
né? O que ta de moicano? Eu é que cuido dele. A m3e disse que
eu que cuido dele aqui na creche. (..) Eu conto pra ele as
histérias que eu ja vi na TV, dai ele ja pode saber, né? Mas ainda
tem umas que ele tem medo, dai ndo pode contar. (Didrio de
campo, 23 de margo de 2010)

Betina é a Unica crianga focal que ndo mora com os irmaos. Ela tem um irmao de
17 anos por parte de pai, mas ele ndo mora mais na comunidade. Ela foi a Unica crianga
visitada que possui um quarto so para ela. Em seu quarto, notamos a presenca de livros,
cadernos, canetas coloridas e muitos brinquedos. “Ela gosta muito de desenhar, acho
gue vai ser artista como o pai. Ela brinca muito sozinha porque eu nao deixo ela brincar

na rua”. Ao entrar na casa de Betina, fica evidente a heterogeneidade que existe no
7’

62 Intera¢Oes gravadas como parte da pesquisa quantitativa realizada pela doutoranda Simone Soares.
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Beco. De um lado temos criangas como Kelly, que mora em uma casa sem agua
encanada, e de outro, estd Betina que possui um quarto com TV, DVD, brinquedos e

livros infantis.

A partir desse olhar para os eventos de letramento da comunidade, podemos
constatar que a escrita circula na comunidade de diferentes maneiras e que ha uma
diversidade de suportes de escrita presentes no dia-a-dia dos moradores. Ao olharmos
para os relatos sobre as visitas as familias, podemos observar as familias como
relevantes e heterogéneas agéncias de letramento. A lingua escrita esta presente nas
casas de variados modos e em atividades diversas; o interesse por atividades de leitura
e de escrita se manifesta de muitas maneiras entre as criangas. Observa-se também que
as criangas ocupam posi¢oes diferentes nas familias, sobressaindo em algumas familias

um papel de bastante destaque para suas posicées, como é o caso de Jadelly.

Outro ponto a ressaltar é o investimento consciente de algumas familias, como é
o caso de Jasmin, na escolarizacdo das criancas e especialmente em aspectos ligados ao
letramento. Eliane, avd de Jasmin, conhece as praticas de letramento valorizadas pela
escola e procura fazer com que Jasmin vivencie essas praticas, acreditando que elas
podem prepara-la para a escola e facilitar seu processo de alfabetizacdo. E interessante
observar que a alfabetizacdo aparece como um elemento facilitador de problemas do
dia-a-dia na comunidade: aprender a ler e escrever significa poder abrir um crediario, ler

a receita médica do posto e ter um maior acesso a textos religiosos.
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SAINDO DO BECO: CONSIDERAGOES FINAIS

Ao finalizar este relato, lembro também do processo de finalizar o trabalho de
campo. Silva (2007) descreve com precisdo o processo de saida do pesquisar do campo,
afirmando que o que o pesquisador doou em curiosidade intelectual, portanto humana,
ele leva triplicado em descobertas, dados, textos, tese (p.175). Em janeiro de 2011,
guando visitei pela ultima vez o Beco, senti-me menos ignorante a respeito daquele
universo e assustada diante da vasta colecdo de dados gerados ao longo daquele um
ano e meio. Revisitar os dados iniUmeras vezes para compor este relato final fez com
gue um sentimento viesse a tona: uma mistura de saudade e necessidade de saber
mais, de voltar ao Beco. Rever todo o material gerado para compor esta sintese que ora
se entrega ao leitor levou-me a um curioso recuo no tempo. O trabalho de campo
confunde-se com uma época da vida do pesquisador, onde tudo girava em torno do

local de pesquisa, os dias passados em campo e as noites redigindo diarios.

Este texto certamente nao faz justica ao extenso trabalho de campo e a colegao
de dados gerados durante um ano e meio passados no Beco. No entanto, por restricdes
de tempo e percalcos da vida, apresento um pequeno recorte da experiéncia de um
extenso trabalho. Os relatos que apareceram neste texto sdo determinados ndo apenas
pelo que aconteceu no campo, mas pelos didlogos (que muitas vezes ficaram ocultos
neste texto, dando espago aos acontecimentos) que tive com meus colegas e com
determinadas posicOes tedricas. O didlogo, no caso desta pesquisa, acontece
principalmente com a colega de pesquisa, Simone Soares, e a orientadora deste
trabalho de dissertacdo, Luciene Simdes, que acompanharam desde as angustias da

entrada ao campo ao desespero de transformar essa experiéncia em um texto final.

Certamente esta pesquisa levantou muito mais perguntas do que respostas, no
entanto, foi possivel com os dados gerados responder aos questionamentos levantados

no inicio do trabalho de campo. Enfim, finalizo este trabalho retomando as perguntas de
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pesquisa, apresentadas no Capitulo 3, e as respondo a partir da andlise dos dados aqui

desenvolvida.

Pergunta 1

1. S3o desenvolvidas atividades pedagdgicas no periodo escolar?
1.1 Se sim, quais atividades podem ser consideradas atividades pedagdgicas de
letramento?
1.2 Nas atividades pedagodgicas que ndo sdo de letramento, o que acontece?

Como apresentei na se¢do 2.1.2, o termo atividade pedagdgica é compreendido
no contexto da pesquisa como um evento social relacionado com as metas institucionais
da escola e que ocorre no contexto da escola ou em contexto a ela referido. Dessa
maneira, a rotina das criangas na creche, planejada pelas educadoras no inicio do ano
letivo, ¢ uma sequéncia de atividades pedagdgicas que parece ter como objetivo
principal disciplinar. Dentre as atividades pedagodgicas, as atividades pedagdgicas de
letramento envolvem um ou mais eventos de letramento e esse evento é central para
sua realizacdo. Através da observacdo da rotina escolar, identificamos a presenca de
recorrentes atividades pedagdgicas de letramento, como a hora do conto e atividades
gue envolvem a identificacdo das letras do alfabeto. A hora do conto estd inserida
dentro do momento hora da atividade que faz parte da rotina planejada pelas

educadoras e tem uma estrutura muito fixa.

Também eram frequentes atividades pedagdgicas que ndo envolviam nenhum
evento de letramento em seu planejamento original, como a hora da brincadeira livre, a
hora da merenda e a hora do soninho. Nessas atividades, as educadoras também
procuravam manter um controle para que as criangas nao saissem da estrutura
esperada para o momento, assim, por exemplo, ndo era permitido que as criangas
ficassem acordadas na hora do soninho ou pegassem um livro do Cantinho da Leitura na
hora da brincadeira livre. Percebemos, através da repetida observacdo da rotina das

criangas na creche, que cada momento tinha uma estrutura fixa e selecionamos
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momentos ilustrativos analisados no Capitulo 4 desta dissertacdo. Por exemplo, o
segmento “Quem prestou atencdo na historinha?” ilustra bem o evento hora de conto
onde ha presenca grande de sequéncias IRA e um controle do piso conversacional pela

educadora.

A andlise desses momentos fez com que concluissemos que o momento
chamado de hora da atividade era visto pelos participantes como um momento de
preparacdo para a escola, com um aumento de sequéncias tipicas da sala de aula dita
tradicional (CAZDEN, 2001). Assim, percebemos que os participantes veem a creche
como uma escola que prepara para a escola e essa preparacdo é feita principalmente

através da manutencao das atividades pedagdgicas.

Pergunta 2:

2. Em sala de aula, as criancas se envolvem em atividades emergentes em que o
texto escrito é topicalizado ou central em sua realiza¢do?
2.1 Se sim, que atividades sao essas?
2.2 Em que momentos (hora da atividade, hora da merenda, etc.) elas
acontecem?

Na subsecdo 2.1.2, usamos o termo evento de letramento emergente para
descrever os eventos onde a escrita é tematizada pelos participantes, que a tornam
parte integrante de suas interagdes sem que se constitua naquele momento uma
atividade pedagogica. Os alunos na turma de Jardim realizavam atividades livres com
texto escrito, mas geralmente essas atividades aconteciam fora do espac¢o da sala de
aula. Quando ocorriam dentro da sala de aula, aconteciam durante a hora da
brincadeira livre e nos momentos de organizacdo da sala e geralmente envolviam algum
texto antes mencionado pela professora, como é o caso do segmento “Mas é bem igual
aquela do livro” onde Tierre e Vitor conversam sobre a histéria contada por lima
enquanto estdo na fila para ir para o refeitdrio. Esse tipo de conversa sobre a histéria,

gue ndo é bem-vinda pela educadora durante a hora do conto, ganha espaco na fila, no
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patio e no refeitdrio. Presenciei diversas vezes as criangas contando experiéncias

pessoais relacionadas as historias narradas pelas educadoras em momentos anteriores.

Como discutido na sec¢do 4.5, o patio € um espaco onde frequentemente as
criangas se envolvem em atividades emergentes de letramento. O segmento “Mas eu
gue sou o trigue” é um momento ilustrativo do que as criangas fazem com as histérias
contadas pelas educadoras e pelos bolsistas do PET: transformam em brincadeira. Na
hora do patio, as criangas assumem os papéis dos personagens dos livros e em algumas
vezes reproduzem também suas falas. Geralmente a brincadeira esta relacionada com a
histéria contada no mesmo dia pela professora, mas mistura elementos de outras

histdrias. O Lobo Mau, por exemplo, é figura constante nas brincadeiras.

Pergunta 3:

3. Em suas casas, as criancas se envolvem em atividades emergentes em que o
texto escrito é topicalizado ou central em sua realiza¢do?
3.1 Se sim, que atividades sao essas?

Na secdo 5.2, apresento os dados gerados durante as visitas as familias das
criancas focais. Nesses dados, podemos perceber a heterogeneidade de usos e de
funcbes da escrita nesse cendrio. Dentre os principais usos® da escrita nas familias
visitadas, podemos mencionar como principal o uso instrumental, onde a escrita prové
informacoes sobre problemas praticos do dia a dia (como a questdo do numero das
casas e nomes de rua, os anuncios no muro, as etiquetas de precos, os encartes das
lojas, as contas, etc.) e o uso recreacional® como quando a avé de Tierre |é o resumo da
novela Passione para os netos. Usos encontrados com frequéncia nas comunidades
estudadas por Heath (1983) como interacional, relacionado a noticias, como auxilio para
a memodria, substituto de mensagens orais e para registro permanente nao foram

encontrados no curto periodo de observacgdo as familias.

®3 Esses usos s3o descritos por Heath (1983).
o4 Staiger (1979) associa esse uso aos valores atribuidos pela escola as praticas letradas.
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As criancas participam ativamente das praticas de letramento em suas casas e,
em alguns casos, elas assumem um lugar de prestigio, como é o caso de Jadelly, que é a
Unica pessoa alfabetizada em sua familia e por isso recebe responsabilidades
relacionadas a praticas letradas, como ir ao posto, controlar as contas do armazém e

inclusive, assinar documentos pela avo e pela tia.

Pergunta 4:

4. Em outras agéncias de letramento (posto de saude, associagdo comunitaria,
comércio), as criangas e seus familiares se envolvem em atividades em que a
escrita é central para sua realizagdo?

4.1 Se sim, quais sdo as atividades?

No Capitulo 5, apresento dados gerados em outros espacos da comunidade,
como no armazém e no posto de saude, relatando diferentes usos e func¢des da lingua
escrita dentro da comunidade. Relato o importante papel do posto de saude como
agéncia de letramento na Vila e a funcdo ativa desempenhada pelas criancas nessa
agéncia. A chegada do posto em 2001 parece ter trazido novas praticas de letramento
para a comunidade e o bom aproveitamento do que essa instituicdo oferece parece

estar relacionado a aprender essas novas praticas.

Pergunta 5:

5. Como a escrita circula na comunidade?

A escrita atravessa a vida das pessoas da comunidade, assumindo diferentes
usos e fungbes. Apesar da heterogeneidade encontrada entre os participantes da
pesquisa, todos possuem algo em comum: a escrita faz parte de suas vidas. De maneiras
e com intensidades diferentes, os eventos de letramento fazem parte do cotidiano de

todas as pessoas observadas. E interessante observar que ao mesmo tempo em que as
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criangas vao adquirindo a compreensao da variabilidade das fung¢des da escrita, ela

também se inicia como sua usuaria.

Também é importante destacar a importancia da desvinculagdo do conceito de
letramento e alfabetizacGo enfatizada pelos dados gerados no Beco. Muitos dos
participantes desta pesquisa sdo analfabetos. Certamente isso restringe sua
participacdo em alguns eventos onde a escrita é essencial, onde dependem da ajuda de
um membro alfabetizado da familia, mas isso ndo os impede de participar ativamente

de diversos eventos de letramento.

Nesta dissertacao, procurei relatar, de modo conciso, como se desenvolveu esta
pesquisa de tipo etnografico, cujo objetivo era descrever as orientacGes de letramento
das criancas de uma creche comunitdria localizada na periferia de Porto Alegre. Além
disso, este trabalho de pesquisa procurou apresentar as praticas de letramento dessas
criancas fora do contexto escolar, através de visitas realizadas as suas casas. Acredito
gue o tempo de observacdo nas casas das familias, assim como na comunidade, nao foi
o suficiente para que se possa ter clareza sobre as praticas de letramento que fazem
parte do cotidiano dos participantes fora da escola. No entanto, apesar de nao ter sido
possivel ver a recorréncia dos eventos, presenciamos alguns eventos emergentes de
letramento fora da escola importantes na compreensdo das orientagdes de letramento
das criangas focais, como sua participacdo nas atividades do posto de saude, no

mercado e seu relevante papel na familia.

Para realizacdo deste estudo, lancei mao de conceitos de letramento, pratica de
letramento e evento de letramento desenvolvidos pelos Novos Estudos sobre o
Letramento como embasamento tedrico para as andlises dos eventos de letramento. Os
trabalhos de Heath (1983) e Jung (2003) foram essenciais no entendimento das praticas
de letramento no inicio da infancia. A partir desses entendimentos, viu-se, neste
trabalho, que a vida das criangas do Beco estd atravessada pela escrita e que esta ocupa
diferentes lugares, com diferentes usos e func¢Bes. Dentro da creche, os eventos de

letramento aparecem de duas formas: como parte do que chamamos atividades
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pedagdgicas de letramento e como eventos emergentes de letramento. Chamamos de
evento emergente de letramento a situacdo onde a escrita é tematizada pelos
participantes, que a tornam parte integrante de suas interacdes sem que se constitua
naguele momento uma atividade pedagdgica, no sentido estabelecido neste trabalho.
Ao analisar a rotina da creche, percebemos que a rotina é percebida como uma
atividade pedagdgica com uma meta institucional muito clara. Dentro dessa rotina, as
atividades pedagogicas de letramento acontecem em um momento denominado hora
da atividade e sdo controladas pela professora através do uso de sequéncias IRA
(CAZDEN, 2001) e do controle total do turno, como observado no segmento “Quem
prestou atencdo na historinha”. Ja os eventos emergentes de letramento acontecem em
momentos como a hora da brincadeira livre, hora da merenda ou no momento de
organizag¢do da sala, quando as criangas tém mais liberdade para conversar e escolher o

assunto da conversa.

Em suas casas, as criangas participam ativamente de diferentes praticas de
letramento, inclusive de praticas consideradas relacionadas a vida adulta, como
pagamento de contas, assinar documentos, etc. Além disso, nas familias que nao
alfabetizadas, a crianca alfabetizada ou em processo de alfabetizacdo é vista como um
membro de grande importancia e prestigio. Dessa forma, muitas familias incentivam as
criangas, proporcionando a elas praticas de letramento escolares em casa, como é o
caso da mae de Jasmin que comprou um DVD com musicas sobre o alfabeto. Em suas
metanarrativas, elas afirmam acreditar que dessa maneira estao preparando as criangas

para a escola.

Reconhecendo as limitagdes deste trabalho, como um singelo relato de um
extenso trabalho de campo, ainda assim acredito que este estudo pode contribuir para a
discussdo sobre letramento, ao mostrar as diferentes orienta¢des de letramento que as
criancas levam para a escola, ressaltando, assim, a importancia da escola reconhecer
essa diversidade e abarca-la em seus curriculos. Demonstrar, através de relato de

pesquisas etnograficas, a variedade de praticas letradas que fazem parte da vida
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cotidiana de criancgas consideradas muitas vezes como iletradas ou pouco letradas por
morarem em comunidades pobres de periferia, € uma forma de alcancar a valorizacdo
de diferentes praticas de letramento, mostrando que a pratica de letramento escolar

nao é a Unica existente e ndo deve ser a Unica legitimada pela escola.

122



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Anderson, A.B., & Stokes, S.J. (1984). Social and institutional influences on the
development and practice of literacy. In Goelman, H., Oberg, A & Smith, F. (Orgs.),
Awakening to Literacy (pp; 24-37). London: Heinemann.

Ariés, Philipe. (1981). Histdria Social da Crianga e da Familia. Rio de Janeiro: Ed.
Guanabara S.A.

Barton, D. (2007). Literacy: an introduction to the ecology of written language. 2 ed.
Oxford: Blackwell Publishing.

Barton, D. & Hamilton, M. (2000). Literacy Practices. In: Barton, D.; Hamilton, M.; Ivanic,
R. (Orgs.). Situated literacies: reading and writing in context. Londres e Nova York:
Routledge, p. 7-15.

Barton, D. & Hamilton, M. (2004). La literacidad entendida como practica social. In
Zavala, V; NINO-MURCIA, Mercedes; AMES, Patricia. Escritura y sociedad. Nuevas
perspectivas tedricas y etnogrdficas. Lima: Red para el desarrollo de las Ciencias
Sociales en el Peru. pp. 109-139.

Barton, D., Hamilton, M. & Ivanic, R. (2000). Situated literacies: reading and writing in
context. London: Routledge.

BAUMVOL, L. (2011). O trabalho interacional para a reconfiguracGo de atividades
pedagdgicas instrucionais na sala de aula de inglés como lingua adicional.
Dissertacdo de mestrado. Programa de Pds-graduacao em Letras, UFRGS, Porto
Alegre.

Burgess, R.G. (1984). In the field: an introduction to field research. London: Allen and
Unwin.

Castanheira, M. L. (1991). Entrada na escola, saida da escrita. Dissertacdo de mestrado.
Universidade Federal de Minas Gerais, Faculdade de Educagao, Belo Horizonte.

Cazden, C. B. (2001). Classroom discourse: The language of teaching and learning.
Portsmouth, NH: Heinemann.

123



Clifford, J. & Marcus, G. (1986). Writing culture: the poetics and politics of ethnography.
Berkley: University of California Press.

Collins, J. (1995). Literacy and literacies. Annual Review of Anthopology, 24, 75-93.

Cook-Gumperz, J. (ed.). (1986/2006). The social construction of literacy. Cambridge
University Press: Cambridge.

Corsaro, W. (2005). The sociology of childhood. Pine Forge Press.

DaMatta, R.(1981). Relativizando: uma introdugcdo a antropologia social. Petrépolis:
Vozes.

Dowse, R. & Ehlers, M. (2004). Pictograms for conveying medicine instructions:
comprehension in various South African language groups. South African Journal of
Science, v. 100, p. 687-693.

Duranti, A. (2001). Linguistic anthropology. Cambridge: Cambridge University Press.

Erickson, F. (1990). Qualitative methods in research on teaching. In: Wittrock, M.C.
(Org.). Handbook of research on teaching. Nova York: Macmillan Publishing Company,

p. 119-158.

Fonseca, C. L. W. (1999). Quando cada caso NAO é um caso: pesquisa etnografica e
educacdo. Revista Brasileira de Educagdo, n. 10, jan/fev/mar/abr, p. 58-78.

Fonseca, C. L. W. (2004). Familia, fofoca e honra: etnografia de relagées de género e
violéncia em grupos populares. Porto Alegre: Editora da UFRGS.

Freire, P. (2006). Pedagogia do oprimido. Rio de Janeiro: Paz e Terra.
Garcez, P. M. (2002). Transcricdo como teoria: a identificacdo dos falantes como

atividade analitica plena. In Moita Lopes, L. P., & Bastos, L. C. (Orgs.), Identidades:
recortes multi e interdisciplinares (pp. 83-95). Campinas: Mercado de Letras.

124



Garcez, P. M. (2006). A organizagao da fala-em-interagdo na sala de aula: controle social,
reproducao de conhecimento, construgdao conjunta de conhecimento. Calidoscdpio
(Unisinos), 4(1), 66-80.

Gee. J.P. (1990). Social Linguistics and literacies: Ideology in discourses. London: Taylor &
Francis.

Geertz, C. (1989). A interpretagdo das culturas. Rio de Janeiro: Ed. Guanabara/Koogan.

Geertz, C. (2000). O saber local. Novos ensaios em antropologia interpretativa.
Petrdpolis. Vozes.

Goffman, I. (1989). A Representacéo do Eu na Vida Cotidiana. Petrépolis: Vozes.

Goody, J. & Watt, I. (1963). The consequences of literacy. Comparative Studies in Society
and History, 5 (3), 304-345.

Goody, J. (1986). The logic of writing and the organization of society. Cambridge:
Cambridge University Press.

Gumperz, J.J. A sociolingliistica Interacional no estudo da escolarizagdo. Traducdo de
Dayse Batista. In: J. COOK-GUMPERZ (Org.), A construgdo social da alfabetizagdo.
Porto Alegre: Artes Médicas, 1991. p. 58-82

Gumperz, J.J (1982) Language and social identity. Cambridge: Cambridge Univerisy
Press.

Hammersley, M. & Atkinson, P. (1983). Ethnography principles in practice. London/New
York: Routledge.

Heath, S.B. (1982). What no bedtime story means: Narrative skills at home and school.
Language in Society. Vol. 11. pp. 49-76.

Heath, S.B. (1983). Way with words. Cambridge: Cambridge University Press.

Heath, S. B. (1986). Critical Factors in Literacy Development. In Literacy, Society, and
Schooling. Eds. Kieran Egan, Suzanne de Castell, & Allan Luke. Cambridge: Cambridge
University Press. Pp. 209-229.

125



Heath, S.B. & Street, B. (2008). On ethnography: approaches to language and literacy
research. New York: Teachers College Press.

Heath, S. B. (2010). Family literacy or community learning? Some critical questions on
perspective. In Bringing literacy home. Eds. Kailonnie Dunsmore & Douglas Fisher.
Newark, DE: International Reading Association. pp. 15-41.

Jung, N. M. (2003). Identidades sociais na escola: género, etnicidade, lingua e as prdticas
de letramento em uma comunidade rural multilingiie. Tese (Doutorado). Programa de
Pés-Graduacgdo em Letras do Instituto de Letras, Universidade Federal do Rio Grande
do Sul.

Jung, N.M. (2009). A (re)produgdo de identidades sociais na comunidade e na escola.
Ponta Grossa: Editora UEPG.

Kleiman, A. (1995). Modelos de letramento e as praticas de alfabetiza¢cdo na escola. In:
Kleiman, A. (org.). Os significados do letramento: uma nova perspectiva sobre a
pratica social da escrita. Campinas: Mercado de Letras.

Laplantine, F. (2004). A descri¢éo etnogrdfica. Sao Paulo: Terceira Margem.

Malinowski, B. (1922). Argonauts of the Western Pacific. London: Routledge.

Mason, J. (1996). Qualitative researching. London: Sage.

McCarty, T. (2005). Language, literacy, and power in schooling. Mahwak: Lawrence
Erlbaum Associates.

Michaels, S. (1981). Sharing time: children’s narrative styles and differential access to
literacy. Language in Society, 10, 423-442.

McHoul, A. (1978). The organization of turns at formal talk in the classroom. Language
in Society, 7, 182-213.

Mehan, H. (1985). The structure of classroom discourse. In T. van Dijk (Org.), Handbook
of Discourse Analysis (vol. 3, pp. 119-131). Londres: Academic Press.

126



Monteiro, C. (1995). Porto Alegre: urbanizagdo e modernidade: a social do espago
urbano. Porto Alegre. EDIPUCRS.

O’Connor, M. & Michaels, S. (1996). Shifting Participant Frameworks: orchestrating
thinking practices in group discussion. In Hicks, D. (Org.). Discourse, learning and
schooling. Cambridge: Cambridge University Press. p. 63-103.

Ogbu, J.U. (1990). Cultural model, identity, and literacy. In W. Stigler, R.A. Shweder,
G.H.Herdt & University of Chicago. Committee on Human Delelopment (eds), Cultural
psychology: essays on comparative human development (pp. 520-541). Cambridge
University Press.

Olson, D.R. (1977). From utterance to text: the bias of language in speech and writing.
Harvard Education Review, 47 (3), 257-281.

Ong, W.. (1982). Orality and literacy: the technologizing of the world. London:
Methuen.

Philips, S. U. (2001). Participant structures and communicative competence: Warm
Springs children in community and classroom. In Duranti, A. (Org.). Linguistic
Anthropology: a reader. Malden, Mass: Blackwell. p. 302-317.

Ramos, |. F. (2010). Constituicdo e superagdo de momentos desconfortdveis em
sequéncias de convites a participag¢lo: a construgdo do engajamento na fala-em-
interacdo de sala de aula. Dissertacdo de mestrado. Programa de Pds-graduacdo em
Letras, UFRGS, Porto Alegre.

Rocha, A.L.C. & Eckert, C. (2008). Etnografia: saberes e praticas.In: Céli Regina Jardim
Pinto e César Augusto Barcellos Guazzelli Ciéncias Humanas: pesquisa e método.
Porto Alegre: Editora da Universidade.

Rojo, R. (2009). Letramentos multiplos, escola e inclusdo social. Sdo Paulo: Pardbola.

Schlatter, M., & Garcez, P. M. (2009) Linguas adicionais (Espanhol e Inglés). In: Rio
Grande do Sul, Secretaria de Estado da Educacdo, Departamento Pedagdgico:
Referenciais curriculares do Estado do Rio Grande do Sul: linguagens, cddigos e suas
tecnologias. (v. 1, pp. 127-172). Porto Alegre: Secretaria de Estado da Educacdo,
Departamento Pedagdgico.

127



Scribner, S. & Cole, M. (1981). The psychology of literacy. Cambridge: Harvard Universiy
Press.

Silva, H. & Milito, C. (1995). Vozes do meio-fio. Rio de Janeiro: Relume-Dumara.

Silva, H. (2007). Travestis: entre o espelho e a rua. Rio de Janeiro: Rocco.

Silva, H. (2009). A situacdo etnografica: andar e ver. Horizontes Antropoldgicos, Porto
Alegre, ano 15, n. 32, p. 171-188.

Sinclair, J., & Coulthard, M. (1992). Towards an analysis of discourse. In M. Coulthart
(Ed.), Advances in spoken discourse analysis .(pp. 1-34). London: Routledge

Sito, L. (2010). Ali td a palavra deles: um estudo sobre prdticas de letramento em uma
comunidade quilombola do litoral do estado do Rio Grande do Sul. Dissertacdo de
Mestrado. UNICAMP, Campinas, SP.

Soares, M. (1998/2001). Letramento: um tema em trés géneros. Belo Horizonte:
Auténtica.

Soares, M. (2003). Letramento e escolarizagdo. In: Ribeiro, V. M. (org). Letramento no
Brasil. Reflexdes a partir do INAF 2001. 2. ed. S3o Paulo: Acdo Educativa, Global
editora, Instituto Paulo Montenegro. pp. 89-113.

Spindler, G. (1982). Doing the ethnography of schooling: educational anthropology in
action. New York: CBS College Publishing.

Street, B. (1984). Literacy in theory and practice. Cambridge: Cambridge University
Press.

Street, B. (1988). Literacy practices and literacy myths. In R.Saljo (Ed.), The written word:
studies in literate thought and action, vol. 23 of Language and communication Series
(pp. 59-72) Heidelberg: Springer-Verlag.

Street, B. (1993). Cross-cultural approaches to literacy. Cambridge and New York:

Cambridge University Press.

128



Street, B. (1995). Social literacies: critical approaches to literacy in development,
ethnography and education. London and New York: Longman.

Street, B. (2001). Literacy and development: ethnographic perspectives. London:
Routledge.

Street, B. (2005). Literacies across educational contexts: mediating learning and
teaching. Pennsylvania: Caslon.

Street, B. (2010) Os novos estudos sobre o letramento: histéricos e perspectivas. In
Marinho, M. e Carvalho, G. T. Cultura escrita e letramento. Belo Horizonte: Editora
UFMG.

Street, B. & Lefstein, A. (2007). Literacy: an advanced resource book. Oxon/ New York:
Routledge.

Street, B. & Street, J. (1991). The schooling of literacy. In. Barton, D. & Ivanic, R. (Eds)
Writing in the community (pp. 143-166) London: Sage Publications.

Szwed, J. F. (1981). The ethnography of literacy. In M. F. Whiteman (Ed.), Writing: The
nature, development, and teaching of written communication. Part 1 (pp. 13-23).
Hillsdale, NJ: Lawrence Erlbaum.

Velho, G. (1981). Individualismo e Cultura. Notas para uma Antropologia da Sociedade
Contemporanea. Rio de Janeiro: Zahar.

129



Anexo 1 — Termo de consentimento

i)

Universidade Federal do Rio Grande do Sul
K" Instituto de Letras
-y Departamento de Letras Cldssicas e Vernaculas
UFRGS Prédio Administrativo do Instituto de Letras — Campus do Vale
unverspADeFepeRaL AV, Bento Goncgalves, 9500 — Caixa Postal 15002 —91501-970 Porto Alegre, D
DO RIO GRANDE DO SUL RS G

TERMO DE CONSENTIMENTO

Porto Alegre, de 2009.

Somos alunas e pesquisadoras da UFRGS e estudamos a aprendizagem da linguagem.

Através deste documento, solicitamos a sua participagdo no projeto de pesquisa “Usos de
concordancia nominal e verbal: orientacdes de letramento, variacdo e identidade na fala de
criancas e adolescentes em Porto Alegre,” coordenado pela Prof2 Dr2 Luciene Juliano Simdes,
gue prevé registro de observacbes em notas de campo, entrevistas individuais e grava¢des em
dudio e video das criancas e/ou educadoras da Instituicdo de Educac¢do Infantil , ha
comunidade Beco_

Este documento garante que: 1) as identidades dos participantes da pesquisa serdo mantidas
em carater confidencial pelo uso de pseudénimos; 2) os dados ndo serdo disponibilizados para
qualquer propdsito que ndo se encaixe nos termos da pesquisa; 3) as notas de campo e
gravacgOes de audio e video serdo estudadas somente pelos pesquisadores envolvidos no projeto
e por outros pesquisadores interessados no tema; e 4) as notas de campo e as transcri¢ées das
gravagdes de dudio e video serdo divulgadas apenas em publicagdes cientificas, apresentagdes
publicas académicas e em salas de aula, para fins de estudo.

Agradecemos pela colaboragdo. Se quiser saber mais sobre as nossas atividades e propdsitos de
pesquisa, ou se quiser esclarecer alguma duvida, estamos a disposicao.

Assinando seu nome nesta folha, vocé autoriza as gravacdes e observacdes de seu filho,
atestando seu consentimento para a realizacdo de nossos estudos.

Atenciosamente,

Nome (do responsavel):
Nome da crianca:
Assinatura:

Data:
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Anexo 2 — Ficha de matricula da creche

INSITUICAO DE EDUCACAO INFANTIL TERRA SANTA
FICHA DE ANAMNESE

Dados de identificag&o:

Nome da crianca:
Data de nascimento: Tipo Sanguineo:
Endereco:

Telefone:
Nome da mae:

Profisséo: Telefone emprego:
Nome do pai:
Profisséo: Telefone emprego:
O pai mora com a familia?
Em caso de emergéncia chamar:
Endereco e telefone neste caso:

Quem entrega e retira a crianga na escola? OBS. TEM QUE SER MAIOR DE 12

ANOS.
Nome e parentesco:

Informacdes sobre a crianca:

a)
b)

c)

d)

9)
h)

Ambiente familiar e habitos

Quem vive na mesma casa com a crianga?

Quem atende a crianga quando ela fica em casa, como em dias que ndo tem
escola?

Tem irmdos? Quantos? ldade?

A crianca relaciona-se bem com os irmé&os e outras crian¢as que convivem no seu
ambiente familiar?

E alérgico a algum tipo de alimento?

A crianca se alimenta bem?

O que ela gosta de comer?

O que ela ndo gosta?
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i) Tem algum habito? ( ) chupa bico ( ) dorme com fralda ( ) chupa dedo, outros
j) O que vocé costuma fazer quando seu filho de comporta de maneira inadequada?
k) Seu filho gosta de ajudar?

I) Costuma guardar os brinquedos?

m) Sabe dividir suas coisas com outras criangas?

n) Na casa ha patio onde a crianga possa brincar?

0) Tem &gua encanada, luz elétrica e esgoto?

p) Que assuntos vocé gostaria que fosse o tema da reunido de pais?

q) Ja freqlientou alguma escolinha? Se sim quanto tempo?

r) Que programas de TV seu filho costuma assistir?

s) Vocés controlam os programas que seu filho assiste?

t) Vocés costumam brincar com seu filho?

u) Quais as brincadeiras que seu filho mais gosta?

v) Costumam contar histdrias para a crianga?
w) A familia costuma passear com a crianga?

x) Seu filho costuma dormir tarde?

y) Como é o sono da crianga? Normal ( ) Agitado ( )

z) Como é o comportamento da crianga em casa no dia a dia?

aa) Quando seu filho é contrariado como ele reage?

bb)A familia costuma participar de reunides da comunidade como: Assembléia, Posto
de salde, reunides ou atividades sociais de alguma igreja, Orcamento Participativo?
Ou outros?

cc)Porque optaram pela Instituicdo?

dd)O que esperam da escola?
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ee) Os horérios de chegada e saida da escola vao Ihe trazer transtornos no trabalho?
Porque?

Antecedentes pessoais e de saude
A crianga tem algum problema de satde?
Teve doencas peculiares da infancia? Quais?

E alérgica a algum medicamento?

“Responsabilizo-me por todas as informagdes contidas nesta entrevista, pois sdo

verdadeiras.”

Porto Alegre, de de

Resposavel:
Educador:
Coordenadora Pedagogica:
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Anexo 3 —Roteiro de entrevista
Entrevista semi-estruturada - familia
Data:

Crianga:

Cuidador:

1. H& quanto tempo mora na comunidade? Onde morava antes?

2. 0 que vocé acha de morar aqui?

3. Quantas pessoas moram na casa’?

4. Dessas pessoas, quais tém servico? O que fazem?

5. Qual a escolarizagao dos moradores?

6. Vocés recebem algum tipo de auxilio (bolsa do governo)? Quais?

7. 0O que vocé acha do servico prestado pela creche?

8. Na sua opinido, qual a fungdo da creche dentro da comunidade?

9. Haquantotempo a vai para creche? Ela/ele gosta? O que ele mais gosta da
creche?

10. conta alguma histdria que escutou na creche? Qual vocé lembra?

11. tem o costume de ler histérias em casa? Quais?

12. Os adultos da familia tém o costume de ler? O que?

13. Doquea brinca quando estd em casa?

14. Quais sdo as tarefas que ela precisa fazer para ajudar em casa?

15. O que vocé espera que a faca no futuro?

16. Na sua opinido, a escola é importante para isso? Como?

17. O que mudaria na sua vida se vocé (ndo) soubesse ler e escrever?
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Anexo 4 — Carta enviada ao posto de saude

Instituicao de Educagao Infantil Terra Santa
Mantenedora: Associacdao Comunitaria Jardim das Palmeiras
Avenida Conquista n2 45 Jardim das Palmeiras

CNPJ XXXXX

Ao PSF Palmeiras

Venho por meio deste encaminhar o menino XXX a esta unidade para
gue possam avalia-lo e se for de vosso entendimento como é do nosso
como educadores, encaminha-lo para um atendimento psicoldgico
juntamente com a familia. Pois ele é uma crianga que esta apresentando
muito problema de relacionamento com outras criangas, fazendo com que
isto gere conflitos entre os pais das outras criancas.

Como nao queremos prejudicar essa criancga, até porque sua entrada
na instituicao fez com que melhorasse bastante ja o seu relacionamento
com outras criangas, isto por ser so ele de crianga em casa.

Sem mais e certos de que farao o que for possivel para ajudar-nos
para que essa crianga ndo seja prejudicada em seu desenvolvimento
fazendo os encaminhamentos necessarios. Nos colocamos a disposicao
para outros esclarecimentos que possam ajudar neste processo.

UM grande abraco, atenciosamente.

Coordenadora Pedagdgica

Porto Alegre, 16 de Abril de 2010.

135



136



