As transformagfes socioeconOmicas ocorridas no ultimo século resultaram em
alteracdes significativas nas relagbes de trabalho. Os impactos da Globalizacdo e dos
exponenciais avancos tecnoldgicos geraram mudangas tanto nas organizagGes, como no
significado da carreira para os individuos. Também como consequéncia deste fenémeno
historico passa a ser possivel identificar a existéncia de diferentes geracdes de trabalhadores,
compostas por grupos de individuos nascidos e criados sob a influéncia de determinados
periodos socioecondmicos. Tais influéncias tém como reflexo a significacdo atribuida ao
trabalho e a carreira. Isso possibilita identificar nestes profissionais algumas caracteristicas
comuns quanto as expectativas, valores e atitudes em relacdo ao trabalho. Com frequéncia,
profissionais e académicos evidenciam e criticam a existéncia de diferengas marcantes
principamente entre dois desses grupos: aqueles que pertencem a geracdo X (1968 a 1979):
buscam como resultado do trabalho a satisfacdo de necessidades pessoais, mostrando-se mais
informais e flexiveis, bem como independentes e empreendedores; e 0s que compde a geracdo
Y (1980 a 1991): apresentam habilidade de lidar com a tecnologia, e constante inquietagéo,
buscando flexibilidade e autonomia no trabalho. Uma vez que na realidade contemporanea, o
diferencial para uma organizacdo se torna cada vez mais o seu capital intelectual, capaz de
agregar valor aos seus produtos/servicos, verifica-se um crescente investimento das empresas
nos sentido de desenvolver e reter seus Talentos, aqueles que apresentam uma Visdo
estratégica do negdcio da empresa, habilidades criativas e inovadoras, buscando
constantemente a melhoria. Dessa forma, torna-se fundamental as empresas que criem um
ambiente organizacional atrativo, a fim de satisfazer as necessidades do trabalhador,
expectativas e objetivos profissionais. Sentir-se integrados, satisfeitos e valorizados, podera
manté-los na empresa pelo maior tempo possivel. Dessa forma, esse estudo visa identificar
quais os principais fatores considerados pelos profissionais como fundamentais para que
permanecam trabalhando em uma empresa. Buscou-se ainda investigar se existem diferencas
significativas entre as geracdes X e Y em relacdo a fatores de retengdo. A amostra preliminar
contou com 340 participantes, que responderam um questionario on-line contendo perguntas
sobre: 1) dados demograficos (sexo, idade, salario, carga horaria de trabalho, etc.); 2) o grau
de intencdo de deixar de trabalhar na organizacdo em que trabalham nos préximos doze meses
e 3) cinco palavras ou expressdes relacionadas ao estimulo indutor “Abaixo cite até cinco
fatores que vocé acredita que fagam com que um profissional queria continuar trabalhando na
empresa em que trabalha”. Analises preliminares evidenciaram que entre os principais fatores
mais citados pelos profissionais como fator de permanéncia estdo o salario (275 citacGes), a
possibilidade de crescimento e desenvolvimento de carreira (163 citagGes), o clima
organizacional (149 citacdes), a motivacdo com a atividade realizada ou funcdo (138
citacOes), entre outros. Ao comparar-se 0s dois grupos, foi possivel identificar diferencas
significativas entre o nimero de citacGes de profissionais da geracdo X e da Y em relacdo a
motivacgdo e a identificagdo como fatores de retengéo.



