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RESUMO

Conflitos séo inerentes aos relacionamentos famdjasendo expressao do envolvimento
emocional presente em tais relacdes. Algumas véaissconflitos sdo resolvidos mediante
negociacao direta dentro da propria familia. Ouees, porém, podem levar a uma crise
capaz de chegar as portas do judiciario. Tratas®m, de um litigio envolto por emocao e
sofrimento, pelo que, em um procedimento formdicitinente a decisao judicial satisfara os
verdadeiros anseios das partes. Por isso, no didgt familia, um método estritamente
juridico ndo se faz suficiente, fazendo-se necessaéna intervencao interdisciplinar. Nesse
sentido, o presente trabalho visa a apresentar diagd® como possivel alternativa a
resolucdo de conflitos familiares. Na primeira @ato trabalho, apresentam-se os conceitos
de mediagcdo, bem como suas principais caractasstiom sintese, define-se mediacdo como
um meétodo de pacificacdo de conflitos mediantea gon terceiro imparcial auxilia as partes
a, através do didlogo, encontrarem uma solucasejaevantajosa a ambas. Ainda, relata-se a
historia da mediacdo, descrevendo-se algumas €érp&s estrangeiras e a experiéncia
brasileira até entdo. Na segunda parte, destacaas-siferencas entre o processo judicial
tradicional e o processo de mediacao, os quaigdif@otadamente pela linguagem utilizada,
quais sejam, a linguagem binaria e a linguagematin respectivamente. Outrossim,
detalham-se as caracteristicas dos procedimentogsgieiacio, arbitragem e conciliacéo, a
fim de que sejam bem distinguidos da mediacaofiPotraz-se modelo de procedimento de
mediacdo, bem como explica-se a forma como elapestiente no Projeto do Novo Cdédigo
de Processo Civil. Conclui-se que a mediacao énaliga capaz de trazer pacificacao social
aos conflitos familiares através da solucdo dadmi@oldgica, para além da lide processual.
Verifica-se que é um método utilizado milenarmemésdo adquirido nova roupagem no
sistema juridico de varios paises como propostaa cultura diferente da que privilegia a
litigiosidade. Ainda, tendo em vista a utilizac&rdediacdo como prética social no Brasil e,
principalmente, a sua possivel regulamentacédoldtiges, deve se preservar a sua utilizacao
de forma adequada para que atinja o seu fim. Fergkn € importante que haja um maior
conhecimento da sua pratica pelos operadores @dodios quais, para além da atuacao
juridica, devem estar compromissados com a sugéaisacial.

Palavras-chaveConflitos. Mediacdo. Familia.



ABSTRACT

Conflicts are inherent to family relationships, givthe emotional involvement present in
families. In some occasions these conflicts argesbby direct negotiation. In other cases,
however, they lead to a crisis that can reach tClt will be therefore a case surrounded
by emotion and suffering, since a judicial decisiafter a formal proceeding, will hardly
satisfy the real expectations of the parties. Tdngsrictly juridical method is not enough for
family Court cases, and an interdisciplinary ingion is necessary. Accordingly this study
aims to present the mediation as a possible atteendispute resolution in family conflicts.
The first part presents the concepts of mediatoowell as its main characteristics. Mediation
is briefly defined as a method of pacification ainflicts in which an impartial third-party
helps both involved parties to find a viable santithrough dialogue. Moreover, this study
reports to the history of mediation describing sahthe foreign experience and the Brazilian
experience so far. The second part highlights tfierdnces between the traditional judicial
process and the mediation process, which are rexblyrklistinguished by the language that
they use namely binary language and ternary laregyusgpectively. Furthermore it details the
characteristics of the negotiation, arbitration atwhciliation proceedings in order to
distinguish them from mediation. Finally this stugyesents a sample of mediation
proceeding and explains the way as it is preseintéde Project of the New Brazilian Civil
Process Code. The conclusion is that the mediasoan alternative able to bring social
pacification to family conflicts by solving the sological case, beyond the procedural case. It
is a method millennially used, which acquired a ngwse in judicial system of many
countries as a proposal for a culture differentrfrthe one that favors litigation. Besides,
considering the use of mediation as a social macdm Brazil and, mainly, its possible
legislative regulation, its utilization in an adedg way should be preserved in order to reach
its goals. Ultimately it is important to developbatter knowledge of its practice by people
who work with the law, which, beyond the juridigarformance, should be committed also
with their social performance.

Key-Words: Conflicts. Mediation. Family.
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1 INTRODUCAO

A palavra “familia”, no direito romano, era emprdgam varios sentidos, designando
nao apenas o conjunto familiar como conhecemos,tamlém o conjunto de patrimonios,
ou de escravos pertencentes a um senhor. No aadmbestico, a familia compreendia o
pater familias que era o chefe, os descendentes ou ndo, submetid patrio poder, e a
mulherin many a qual estava em condicdo analoga a de uma filistavam, pois, todos na
familia submetidos ao poder do hompater familias.

O Cdadigo Civil anterior, de 1916, ainda apresemtalgumas semelhancas com o
direito romano em seu conservadorismo. De acordosgus dispositivos originais, a familia
seria constituida unicamente pelo matriménio, sengedida a sua dissolucdo. No sentido,
fazia distingbes discriminatérias as pessoas ursgas o casamento e aos filhos havidos
dessas relacbes, ou seja “as relacdes afetivasadermavam a margem do casamento
também ficavam & margem da protecdo do Estafigcriminatéria também era a figura do
patrio poder, através da qual era o homem, o madddnico com poder para chefiar a
familia.

E preciso ressaltar que o Direito, e notadament®ireito de Familia, esta
normalmente aquém das transformacgfes sociais, numge rigido em sua estrutura
conservadora até que sua flexibilizacdo seja iaeeit Isso porque a familia € um
agrupamento que se da de forma espontdnea na ambejechracterizando-se como uma
realidade multifacetada. O direito, através das, lgicaba por estruturar as familias,
congelando a realidade apresentada socialmentém,Eof Direito de Familia “trata de
codificar o que se impds petaotividade.®

No sentido, bem explicativas sao as palavras deaNBarenice Dias:

[...] Como a tarefa do legislador é preservar aestacle, a tendéncia é preservar as
estruturas de convivio existentes. As leis sdo rabhente conservadoras, pois
colocam moldura nos fatos da vida. Como a vida pgra quieta, a lei sempre é
retardataria, sempre vem depois e tenta impordaniformatar comportamentos
dentro dos modelos pré-estabelecidos pela sociédade

! MIRANDA, Pontes deTratado de Direito de Familia, v.1. Campinas: Bookseller, 2001. 589p., p. 57-58.
2 THOME, Liane Maria Busnell@ignidade da Pessoa Humana e Mediagéo FamiliaPorto Alegre: Livraria
do Advogado, 2010. 144p., p. 21.

¥ SOUZA, Ivone M.C. Coelho de. O litigio nas sepées; A disputa como tentativa de prolongamento do
vinculo. In:SOUZA, Ivone M.C. Coelho de (OrgGasamento, uma escuta além do Judiciariélorianopolis:
VoxLegem, 2006, p. 351-367, p. 352.

“ DIAS, Maria BereniceDireito das Familias.52 ed. S&do Paulo: Revista dos Tribunais, 20091 p. 8
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Foram, portanto, necessarias sucessivas alteréeggiskativas no Direito de Familia
durante Cddigo Civil de 1916, a fim de que estéodia se enquadrasse mais proximamente a
realidade social apresentada. Destacou-se, destrmoaacdes ocorridas, o Estatuto da
Mulher Casada (Lei 4.121 de 1962), que concede@tdoppoder a ambos os paie a
instituicdo do divorcio (Emenda Constitucional ®de 1977 e Lei n°. 6.515 de 1977), o que
teve 0 mérito de eliminar a ideia de eternidadeatamento.

Quanto as relacbes ndo-matrimoniais, embora dis@ohas legislativamente, por
Obvio ndo deixaram de existir. Desta forma, fokdda ao Judiciario, ao qual se apresentam
diretamente os fatos da vida real, a tarefa de doroma jurisprudéncia concubinaria,
regulamentando os efeitos dessas relatdes.

A Constituicdo Federal de 1988, por sua vez, é randg marco na historia do Direito
de Familia brasileiro. Nela foram consagrados, rdeatitros, a igualdade entre homens e
mulheres, a equiparacdo entre casamento e uniéekst possibilidade de diversas formas
de familid, como a familia monoparentak a igualdade entre os filhos, sejam eles havidos
do casamento ou néo.

A Constituicdo caracteriza a familia como a basesoeedade, do que decorre
especial protecéo por parte do Estado.

O principio da dignidade da pessoa humana é o waldear da Constituicdo, sendo
gue “na medida em que a ordem constitucional elevalignidade da pessoa humana a

® Art. 380: “Durante o0 casamento compete o patridep@os pais, exercendo-o 0 marido com a colabodga
mulher. Na falta ou impedimento de um dos progesitopassara o outro a exercé-lo com exclusividade.
Paragrafo Unico. Divergindo os progenitores quantexercicio do patrio poder, prevalecera a dedsuai,
ressalvado a mae o direito de recorrer ao juiza palucdo da divergéncia”. Art. 393: “A mae quet@movas
ndpcias ndo perde, quanto aos filhos de leito imntes direitos ao pétrio poder, exercendo-os seahyer
interferéncia do marido”. (BRASIL. Lei 4.121, de6®Planalto. Disponivel em:
<http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislamsf/Viw_Identificacao/lei%204.121-1962?0penDoeuntn.
Acesso em: 21 mar. 2012).

® THOME, Liane Maria Busnell@ignidade da Pessoa Humana e Mediagéo FamiliaPorto Alegre: Livraria
do Advogado, 2010. 144p., p. 22.

"“Chama-se forma de familia o critério pelo quakstbelecem as relagdes entre os conjuges eeeatig e 0S
filhos. A estruturacéo familial ou concernente@#fasexuais denominados pelos légicos “um-um”, tois
(ou mais)”, “dois (ou mais)-um”, “dois (ou mais)idgou mais)”, ou a lagos de rela¢éo parentaisfiffais”,
“mae-filhos”, “pai e méae-filhos”. (MIRANDA, Pontede. Tratado de Direito de Familia v.1. Campinas:
Bookseller, 2001. 589p., p. 61).

® Art. 226, §4° da Constituicdo: “Entende-se, tambg&mo entidade familiza comunidade formada por
gualquer dos pais e seus descendentes”. (BRASIhstaicdo da Republica Federativa do Brazihnalto.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivilB@onstituicao/constitui%C3%A7ao.htm>. Acesso ein: 2
mar. 2012).

° Art. 226,caput “A familia, base da sociedade, tem especial pémelo Estado”. (BRASIL. Constituicio da
Republica Federativa do Bradfllanalto. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicaohstitui%C3%A7ao.htm>. Acesso em: 21 mar. 2012).
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fundamento da ordem juridica, houve uma opcéo ssprpela pessoa [..JP Tal principio é
0 que reconhece a formagdo de familias plurais,seja, a convivéncia de familias
estruturadas de formas variadas, significando apue der conferida igual dignidade para
todas as entidades familiares.

A Constituicdo, assim, reconheceu como familiadewliés que ja existiam e sempre
existirdo, garantindo-lhe a devida protecdo est&@aimo bem dispde Rodrigo da Cunha

Pereira:

A familia foi, € e continuard sendo o nulcleo basicessencial de qualquer
sociedade. Ndo podemos mais revisitar tempos gasiél em que ela era tao
somente aquela constituida entre um homem, umaemwahfilhos unidos pelo
sagrado lago do matrimdnio e por uma certiddo darmantd?

Da dignidade da pessoa humana, decorre o imporfaiteipio da afetividade,
norteador do Direito de Familia. A assimilacado tkicacomo valor subentendido nas normas
constitucionais desloca a atencdo das instituigid@a 0s sujeitos das relacdes (para as
pessoas), 0S quais tém o direito de viver de fogoma os facam felizes. Ou seja, com a
evolucdo da sociedade, foram se enfraquecendo gms lgue uniam obrigatoriamente
casamento, sexo e reproducédo: “o moderno enfoqie aléamilia pelo direito volta-se muito
mais a identificacdo do vinculo afetivo que enlseas integrantes?

Todavia, mesmo com o grande destaque das alterggémtvas, € necessario

reconhecer-se que a nova ordem constitucional

[...] deixou de reconhecer expressamente outrasafode relacionamento familiares
gue ja existiam, como as comunidades formadas gerpenirméos, avds com seus
netos, pessoas unidas afetivamente sem vinculagiwarguinea, familias

reconstituidas e pessoas do mesmo sexo unidasgms hmorosos, exigindo dos
advogados, juristas, magistrados e membros do tdiiosPublico, interpretacao

sistematica dos principios constitucionais de igaeé, liberdade e solidarieddde.

O atual Codigo Civil, que entrou em vigor em 2008to de projeto original datado
de 1975, foi submetido a diversas emendas, umauwezramitou pelo Congresso Nacional

anteriormente até mesmo a Constituicdo Federad@@. 1

9 DIAS, Maria BereniceDireito das Familias.52 ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2009..608p2.
" PEREIRA, Rodrigo da CunhBireitos as FamiliasIBDFAM, 2008.Disponivel em:
<http://www.ibdfam.org.br/?artigos&artigo=450>. As® em: 5 de abr. 2012.

12DIAS, Maria Berenicegp. cit, p. 30.

¥ THOME, Liane Maria Busnell@ignidade da Pessoa Humana e Mediacéo FamiliaPorto Alegre:
Livraria do Advogado, 2010. 144p., p. 33.
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Em que pese o longo processo de tramitacdo, oegudd Codigo uma lei ndo téo
nova mesmo quando recém em vigéncia, bem comosarpegdo da estrutura do Cédigo de
1916, ndo se pode deixar de reconhecer 0 seu neénitatualizar aspectos fundamentais do
Direito de Familia, incorporando as alteracdesslativas realizadas.

Quanto ao que foi preservado, deve-se atentarpegaseja interpretado sempre de
acordo com a nova ordem constitucional, buscandorglamentacdo nos principios e regras
da Constituicdd® O direito civil foi, pois, constitucionalizado,Zendo com que qualquer
norma juridica exija fundamento de validade consitihal. Assim, superando a unidade de
fontes estatuida pelo casamento no regime codifjoadCédigo Civil de 1916 cede espaco
para a familia constitucionalizad®”

Deve-se, outrossim, observar-se o que dispde &% propria Lei de Introducéo as
normas do Direito Brasileiro: “Na aplicacéo da tejuiz atendera aos fins sociais a que ela se
dirige e as exigéncias do bem comufh”.

Conforme Maria Berenice Dias,

[...] talvez o grande ganho [da nova codificacaaiht sido excluir expressoes e
conceitos que causavam grande mal-estar e ndopwmdiam conviver com a nova
estrutura juridica e a moderna conformacéo da dadi’

Exemplo de alteracdo positiva de conceito foi asstuicdo do “pétrio poder” pelo
“poder familiar’, expressao esta que elimina quatqconotacdo machista da lei anterior.
Interpretado de acordo com a Constituicdo de 18§&der familiar, mais que um poder, &
um dever dos pais em relacdo aos filhos menoradadie, considerando sempre o melhor
interesse da crianca e do adolescéhte.

Outras alteracbes positivas foram realizadas, tadaleixou-se de regulamentar

realidades como a filiagdo socioafetiva e as unibesioafetivas, por exemplo. Outra

Y DIAS, Maria BereniceDireito das Familias.52 ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2009..6p8p1-32.
> FACHIN, Luiz Edson. Direito além do novo CédigoviCinovas situacdes sociais, filiagdo e familia. |
DEL’'OLMO, Florisbal de Souza; ARAUJO, Luis Ivani denorim (Coord.) Direito de Familia
Contemporéneo e os novos direitofRio de Janeiro: Forense, 2006, p. 63-92, p. 64.

1 BRASIL. Lei de Introducéo as normas do Direito $liro. Planalto. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I5869rht. Acesso em: 11 mar. 2012.

" DIAS, Maria Berenicegp. cit, p. 32.

18 Art. 227: E dever da familia, da sociedade e dadésassegurar & crianca, ao adolescente e ao,jovem
absoluta prioridade, o direito a vida, a sauddinéeatacao, a educacéao, ao lazer, a profissior@zaa cultura,
a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convigdamiliar e comunitaria, além de coloca-los asale toda
forma de negligéncia, discriminacdo, exploracaolévicia, crueldade e opresséo. (BRASIL. Constitugid
Republica Federativa do Bradflanalto. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicaohstitui%C3%A7ao.htm>. Acesso em: 11 mar. 2012).
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inadequacéo foi o tratamento diferenciado dadd&@ouwsstavel e ao casamento, o que néo tem
respaldo constitucional.

Resulta de toda a alteracdo legislativa vista qtg, @ue a familia tradicional, antes
fundada no direito patrimonial, hoje fundamentarseaespeito a dignidade humana de todos
os individuos componentes da familia, tendo a\adietile especial importancia.

Todas essas alteracdes também devem ser levadesnéma fim de se elaborar um

conceito atual de familia. Nos dizeres de MarieeBiee Dias:

Faz-se necessario ter umiado pluralista da familia, abrigando os mais diversos
arranjos familiares, devendo-se buscar a identficado elementa@ue permita
enlagar no conceito de entidade familiar todosetscionamentos que tem origem
em um elo de afetividade, independentemente deanfarmacad?

No mesmo sentido, € o conceito trazido na Lei Mdai@enha (Lei n° 11.340/2006),
a qual visa a coibicdo da violéncia domeéstica dli@ntontra a mulher, determinando que
familia é a“comunidade formada por individuos que sao ou sesideram aparentados,
unidos por lagos naturais, por afinidade ou potad® expressa” (Art. 5°, II).

Arnaldo Rizzardo define a familia como:

[...] o conjunto de pessoas com o mesmo domiciliocesidéncia, e identidade de
interesses materiais e morais, integrado pelosgaaiados ou em unido estavel, ou
por um deles e pelos descendentes legitimos, imturadotado?’

Liane Maria Busnello Thomé, ao discorrer sobreaasilfas, afirma que “a familia é
um fato socioafetivo-juridico, que se altera nurtedeinado contexto e ambiente, podendo
ou ndo ser uma forma de promocdo ou de violacadiglsidade da pessoa humara”
Acrescenta, ainda, que “a familia € o primeiro tugéerencial de formacao da personalidade
humana e é nela que se identificam as caractadsbésicas de personalidade, afeto e
reconhecimento da pessda”

De acordo com Rodrigo da Cunha Pereira, as relatd@egiares sao culturais,

existindo antes e acima do Direito. Segundo efmbée esta familia, culturalmente formada,

Y DIAS, Maria BereniceDireito das Familias.52 ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2009..608p3

20 R1ZZARDO, Arnaldo.Direito de Familia: Lei n® 10.406, de 10.01.2002. 62 Rib de Janeiro: Forense,
2008.1046p.p. 12.

L THOME, Liane Maria Busnell@ignidade da Pessoa Humana e Mediagéo FamiliaPorto Alegre:
Livraria do Advogado, 2010. 144p., p. 26.

2 |bidem p. 19.
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gue o Direito deve legislar e regular, a fim de téda para que o individuo possa existir
como cidadéo e trabalhar na construc&o de si m&smo.

Como ensina Verbnica A. da Motta Cezar-Ferreinaa damilia que sao transmitidos
valores e crencas, que sao desenvolvidas vistesideo e onde é adquirido conhecimento, 0
qual ser4 somado ao conhecimento adquirido noddtuAssim, é a familia “a primeira
promulgadora de leis da vida do individuo”.

Ou seja, a familia € a base da sociedade porqueetard a base de cada individuo que
a compode. Decorre dai a grande responsabilidaddadsitias perante os individuos que
formam, sendo que as experiéncias advindas deaciaféerdo grande significado nas relagdes
gue os individuos estabelecerdo em suas vidasa festa:

O relacionamento familiar € uma moeda de duas fagespode desenvolver o ser
humano ou aprisiona-lo; que pode criar lacos deaaei, solidariedade e harmonia
ou que pode produzir disputas, sofrimentos, doeqgasse estendem ao longo de
toda uma existéncia humaffa.

Além disso, fato € que ha uma constante polarigsiee amor e 6dio em qualquer
relacéo, fazendo essa aparente contradicao pasteeldaionamentos familiares. Por isso, “a
constituicdo de uma entidade familiar e, principaite, a sua desconstituicdo envolve
inimeros aspectos e conflitos que encarnam e daanest ambivaléncia afetiva presente em
todas as relacées®

Conflitos fazem parte de todos os relacionamentmsitribuindo tanto para a
dissolucéo quanto para o fortalecimento do elotdfEsma, se de um lado o conflito é uma
ameaca a estabilidade da unido, a auséncia do mesica que um casal, por exemplo,
mantém um relacionamento em que a possibilidadesatisfacdo e interagdo deixam a

desejar®

% PEREIRA, Rodrigo da Cunha. Familia, Direitos Huo®rPsicanalise e Inclusdo Social. DEL’'OLMO,
Florisbal de Souza; ARAUJO, Luis Ivani de Amorino¢d.).Direito de Familia Contemporaneo e 0s novos
direitos. Rio de Janeiro: Forense, 2006, p. 115-122, p. 119.

24 CEZAR-FERREIRA, Ver6nica A. da Mott&amilia, Separacéo e Mediagao: uma vis&o psicojurifth. 22
ed. Séo Paulo: Método, 2007. 270p., p. 54.

% |bidem p. 51.

% THOME, Liane Maria BusnelldDignidade da Pessoa Humana e Mediac&o FamiliaPorto Alegre:

Livraria do Advogado, 2010. 144p., p. 20.

2" ALMEIDA, Renata Barbosa de; JUNIOR, Walsir EdsardRgues Direito Civil: Familias. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2010. 660p., p. 602.

8 COSTA, Gley P.; KATZ, GildoDinamica das Relacdes Conjugaigrtes Médicas Sul: Porto Alegre, 1992.
260p., p. 145.
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Isto porque os chamados “casamentos sem confliig’passam de uma relagdo em
gue ambos o0s cobnjuges, apesar de oficialmente amsagvitam qualquer
envolvimento emocional com o parceiro. Se convivermmais intimamente com
essas pessoas, veremos que as suas vidas sdoosaidadte organizadas para
evitar o menor desentendimento conjugal.

Ao mesmo tempo, verificaremos que esta determinégdocomo base a mutua
incapacidade de tolerar as frustracbes de uma wda comum e Vvisa,
primordialmente, evitar o surgimento de incontrel&impulsos agressivos que, se
despertados, levariam & destruicdo do casamemt@@iado conjugé’

O conflito pode advir de novas ou maiores exigéncisendo que, havendo
possibilidade de serem tais exigéncias atendidas@nhecidas pelo casal, restabelece-se o
anterior estado de equilibrio, com as vantagengu#geos conjuges ou companheiros terédo
mais conhecimento um do outro e mais confianca aaadade de enfrentamento de
situacOes dificeis. De outro lado, quando o ca8al consegue criar uma solucdo para o
conflito que a propria evolugdo do relacionamentiouc normalmente quando um dos
componentes do casal age de forma intransigenteoeura responsabilizar o outro
integralmente pelo conflito, ha o que se chamasécrio casamento”, advindo da sua
continuidade o “desajuste conjugdl”Do desajuste conjugal, por sua vez, pode advir a
dissolucéo do casamento.

E interessante aqui observar que as vezes a eistéa conflito intenso ou mal-
resolvido néao é suficiente para que o casal tonecsao de separar-se ou para que ao menos
um deles tome tal iniciativd.

Tomada a deciséo pela separagdo, seu processoéaigmindolor. Para comecar, a
decisédo de separar-se ja decorre de um procegsadnnuito dolorido. E as consequéncias
de tais decisbes, como a alteracdo do estado @igiymento da responsabilidade do conjuge
que fica com a guarda dos filhos, a perda pelmaldrtal contato diario e o enfrentamento da
sociedade com a nova situagao, conjugam-se de farmpatencializar a desestabilizacao

emocional familiar.

29 COSTA, Gley P.; KATZ, GildoDinamica das Relacdes Conjugaigrtes Médicas Sul: Porto Alegre, 1992.
260p., p. 134.

% Ibidem p. 145.

3L«p experiéncia nos ensina que naqueles relaciontoeem que a identificacdo projetiva é macicaao ge
indiferenciacédo e dependéncia dos cénjuges iniZahijualquer projeto de separacao, apesar do penten
intenso e progressivo desajuste do casal. Somaat&lq 0s cdnjuges atingiram um certo nivel de ratgp e
independéncia é que se capacitam para tolerarimsoto psiquico relacionado com a perda que uiparaeao
impde ao individuo. Portanto, ndo é apenas o gedhadmonia e satisfagdo que mantém os conjugess;tamte
gue a morte os separe”. Por isso as pessoas réiment muito bem porque um determinado casal, gee Vi
aparentemente bem, inesperadamente se separaygromrcujo relacionamento € pernicioso a ambosji@éna:
se unido por muitos anos, confirmando um versouedinio Rodrigues que diz: ‘E preferivel briganos do
gue chorar separados’lbjdem p. 163).
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A ruptura, que vem como auge de situagdo critinAga e cronica, € demasiado
complexa para ser tratada de forma simplista. E oot de neve que, ao atingir o
casal, afeta os filhos e, pelas paredes desmorsrdalaasa, rola para fora e se
esparrama pela rede social que envolve, diretaditetamente, a famili¥.

E o sofrimento, maior ou menor, reflete-se nos ggscs de separagcdo. O processo
judicial é utilizado como meio para dar vazdo asssentimentos e rancores, 0 que pode
ocorrer através de uma acao de divorcio, separafientos, guarda, ou qualquer outra que
envolva disputas familiares. Assim, as varas deili@msuperlotadas, acabam sendo o
escoadouro das desavencas familidté8omo afirma Rodrigo da Cunha Pereira, “o amor,
quem diria, foi parar na Justical”

E praticamente inevitavel a presenca dos coniiittssnos nos litigios juridicos, sendo
suas causas complexas e multideterminadas. Aagdterde processos, pelas mesmas partes,
envolvendo Direito de Familia, pode transparec&masmo uma tentativa de manutencéo da
relacdo através do artificio disponivel no momemtgrocesso judicial. De todo modo, é
preciso lembrar sempre que os problemas apenasaroheg Judiciario porque nao foi
possivel encontrar solucdo anteriormente. E € pso ique o0 abalo psicologico ja é
extremamente significativo desde o inicio do preoes

Desta forma, a face externa de um conflito reffgtenas uma parte de sua realidade, a
qual manifesta em realidade um processo internm el passa o sujeito, pelo que a nocao
de conflito correspondente ao litigio juridico estaito aquém do que realmente significa o
conflito para cada um dos envolvidos.

E importante observar-se que uma relagdo conjugahdamente quando ha filhos
envolvidos, é inseparavel do ponto de vista afetRelo menos durante um periodo, a
separacao de um casal é apenas fisica e patrimparaianecendo o outro nas lembrancas,
no mundo interno, nas experiéncias e até mesmensarmlidadé®

Além disso, quando uma situacao de crise conjug@ire, € toda a estrutura familiar
qgue é atingida, e ndo apenas parte dela. Ou sdja, gue atinge determinados membros da
familia sempre alcancara também aqueles que estiveroximos, notadamente os filhos. Por

isso, as relacdes familiares, apds o processopdeasgio, deverdo ser transformadas de modo

%2 CEZAR-FERREIRA, Veronica A. da Mott&amilia, Separacdo e Mediac&o: uma visdo psicojurifth. 22
ed. Sao Paulo: Método, 2007. 270p., p. 84.

% DIAS, Maria BereniceDireito das Familias.52 ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2009..6p882.

% PEREIRA, Rodrigo da Cunha. Familia, Direitos HuogrPsicanélise e Inclusdo Social. DEL’'OLMO,
Florisbal de Souza; ARAUJO, Luis lvani de Amorinofd.).Direito de Familia Contemporaneo e 0s novos
direitos. Rio de Janeiro: Forense, 2006, p. 115-122, p. 120.

%5 COSTA, Gley P.; KATZ, GildoDinamica das Relacdes Conjugaigrtes Médicas Sul: Porto Alegre, 1992.
260p., p. 163.
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a adaptarem-se as mudancas faticas e ndo se paejddiforma demasiada os indiretamente
envolvidos.

Os filhos acabam sendo muitas vezes “usados” igoolitExemplo disso € a utilizacao
da guarda como instrumento de guerra entre osa®h#s, sendo vista pelo que a detém
como simbolo de poder absoluto. Em verdade, o quece ser o objeto do litigio, seja
alimentos, guarda, visitas, ou o que quer que sB@@mg¢ de fato o objetivo do conflito, o qual
tem suas causas no conflito relacional dos pace@®aanto a dor gerada nos filhos, todavia,
nao € apenas momentanea, mas provoca prejuizaée gquelongam por toda a vida. A isto se
deve atentar a fim de transformar o conflito eno glgsitivo, ou, ao menos, limitar os seus
prejuizos®®

A escalada do conflito associa-se, num primeiro smoy a uma deterioracdo
perceptiva mdtua entre as partes, podendo cheamesmo, a uma ruptura entre
elas, na qual cada parte passa a perceber quai@aalo conflito ndo admite a
inclusdo da outra, vista como adversaria, um obkiaé satisfacdo de seus
interesses ou necessidades. Assim, 0 foco passaaacsitra parte e ndo a questao
inicial e, consequentemente, ha um aumento da edegjgsa em relacédo ao conflito,
para o qual a Gnica resolucéo possivel é a visatise o outrd’

Conforme explica Maritana da Silva:

Na verdade, em todas as relacdes sociais ha upatalide poder e, na familia, essa
contenda se acirra por ocasido da ruptura, vistoagusolucdes a serem encontradas
sdo significativas para o grupo. Questdes comoxpestas a seguir podem dar
margem a muita disputa: Com quem ficardo os filhQs@l o valor da penséo
alimenticia destinada & mulher, se necessitarpstiilaos? [..

Os conflitos também sédo notavelmente traduzidoguestédo de partilha dos bens,
“como se 0 objeto ou os objetos de contenda alsgadm fossem exatamente o movel do
litigio, mas sim, o simbolizante de conflitos beranos palpaveis, ou obscuros, ou antigos,

do que uma primeira abordagem possa indi€ar”

% CEZAR-FERREIRA, Verbnica A. da Mott&amilia, Separacdo e Mediac&o: uma visdo psicojurifth. 22
ed. Sao Paulo: Método, 2007. 270p., p. 183.

3" ALMEIDA, Renata Barbosa de; JUNIOR, Walsir EdsardRgues Direito Civil: Familias. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2010. 660p., p. 602.

% SILVEIRA, Maritana Viana. O litigio nas separacdies SOUZA, Ivone M.C. Coelho de (OrgG:asamento,
uma escuta além do JudiciarioFlorian6polis: VoxLegem, 2006, p. 331-350, p. 341.

39SOUZA, Ivone M.C. Coelho de. O litigio nas sepées; A disputa como tentativa de prolongamento do
vinculo. In:SOUZA, Ivone M.C. Coelho de (OrgGasamento, uma escuta além do Judiciarié:lorianépolis:
VoxLegem, 2006, p. 351-367, p. 353.
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E quase certo o sentimento de hostilidade deciivautor, do réu, ou de ambos,
por razBes as vezes incoerentes na aparéncia.riéaeeixar barato” a separagao,
gue se esvai como fim, em favor da contenda com@.n$do situacdes muito
especiais, onde nem semprégoando-um-ndo-quer, dois-nao-brigange mostra
verdadeird'?

Provavelmente, maior sera o impulso retaliador esgw pela partilha, guarda,
alimentos, quanto maior for o desamparo sentida fpaktracéo ocorrida, pelo afeto que nao
foi reconhecido, pelo amor nao correspondido e patimento de desvalia que é
despertad8! E o tempo da demanda acaba se tornando o tempascpertes precisam para
Si, seja para reconstruirem os objetos perdid@s psea refazerem os recursos de afeto que se
encontram ameacgados.

No sentido, sintetiza lvone de Souza:

[...] a dissolucéo atribulada do vinculo, com a ntencéo do litigio como forma de
minar seu desfecho, se apoia na adaptacdo amhbivadelmma nova realidade,
através de paradigmas identificados inconscientemeomo a Unica alternativa
suportavel para vivenciar o fracasso do projetorimanial, do plano de vida
partilhado e suas dolorosas repercussdes intérnas.

Outrossim, muitos conjuges ndo conseguem resolvenazelas de um casamento
desestruturadoom o “auxilio” de um processo judicial, uma vez guintencdo é a de manter
o vinculo que até entéo existfsEm verdade, o vinculo ainda persiste, apenasassféisica
e patrimonialmente. E “na lentiddo da desvinculaggerduram por algum tempo a
necessidade de controle, de descarga de raivaentiesento por meio de ameacas, criticas
[...], cobrancas [...]**

Em conformidade:

O compromisso da familia, enquanto instituicdodjod, ndo é tao dificil de ser

desfeito; dificil € desfazer seu comprometimentan@ounidade psicoafetiva,

porque, como tal, o elo ndo se desprende tao fentensem deixar atras de si um
rastro de prejuizos emocion4s.

40SOUZA, Ivone M.C. Coelho de. O litigio nas sepées; A disputa como tentativa de prolongamento do
vinculo. In:SOUZA, Ivone M.C. Coelho de (OrgGasamento, uma escuta além do Judiciariélorianopolis:
VoxLegem, 2006, p. 351-367, p. 354.

“! lbidem p. 360.

“2 |bidem p. 367.

“3SILVEIRA, Maritana Viana. O litigio nas separacdies SOUZA, lvone M.C. Coelho de (Org(asamento,
uma escuta além do JudiciarioFlorianépolis: VoxLegem, 2006, p. 331-350, p. 338.

“ Ibidem p. 343.

4> CEZAR-FERREIRA, Verénica A. da Mott&amilia, Separacéo e Mediacdo: uma visdo psicojuiifth. 22
ed. Sao Paulo: Método, 2007. 270p., p. 65.
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Assim, proferida a sentenca, ou mesmo homologaol@laace separacado de um casal,
nao ha garantia de que estes sairdo do papeldiémdate. O problema advém claramente da
propria natureza das relacdes familiares, nas gnaitas emocdes estdo envolvidas, com o
que dificilmente um processo judicial conseguerlida forma efetiva. Isso porque “o

146
H

contexto familiar extrapola as fronteiras do preogsidicial’,”™ sendo que:

As dificuldades destas contingéncias se abrigapon@a ou nenhuma logica e na
escassa transparéncia quanto aos verdadeiros eetisnao verdadeiro sentido do
tumulto psicolégico oculto nas questdes proposites @ objetividade da [&1.

Como bem conclui Rodrigo da Cunha Pereira, do queaetira a relevancia da

compreensao psicoldgica dos conflitos:

Compreender o funcionamento da estrutura psiquicmngpreender também a
estrutura do litigio conjugal, em que o processticjal se torna, muitas vezes, uma
verdadeira histéria de degradacdo do outro. E aursise a confusdo da
subjetividade na objetividade, que fazem os sigeoenvolvidos estarem sempre
com a sensacdo de que estdo perdendo algo. Nadeerdaquele eterno e
degradante litigio € uma tentativa de tamponaremyezes, inevitavel perda da
separacad’

Certo €, pois, que o processo judicial tradicioré tem condicfes de responder aos
verdadeiros anseios das pessoas no que tangag®eefamiliares. Além disso, em que pese
uma nova Otica familiar tenha sido introduzida p€anstituicdo Federal, os conflitos
nascidos das rela¢des de familia continuam sendoretamente resolvidos, em sua maioria,

por normas bastante rigidas e antiquadas do C&xigio

Ademais, conforme Maritana Viana Silveira:

[...] a evolucdo da familia, nem sempre tdo madnasgi#h, trouxe consigo a

necessidade de que os problemas decorrentes delagionamento desgastado pela
incompreenséo, pelo desamor, pelo édio até, sepapividos ndo apenas a luz da
legislagéo pertinente, mas também com o auxiliowteas areas do conhecimento

6 SILVEIRA, Maritana Viana. O litigio nas separacoies SOUZA, lvone M.C. Coelho de (Org@asamento,
uma escuta além do JudiciarioFlorianépolis: VoxLegem, 2006, p. 331-350, p. 340.

47SOUZA, Ivone M.C. Coelho de. O litigio nas sepées; A disputa como tentativa de prolongamento do
vinculo. In:SOUZA, Ivone M.C. Coelho de (OrgGasamento, uma escuta além do Judiciarié:lorianépolis:
VoxLegem, 2006, p. 351-367, p. 355.

“8 PEREIRA, Rodrigo da Cunha. Familia, Direitos HuomrPsicanalise e Inclusdo Social. DEL'OLMO,
Florisbal de Souza; ARAUJO, Luis lvani de Amorinofd.).Direito de Familia Contemporaneo e 0s novos
direitos. Rio de Janeiro: Forense, 2006, p. 115-122, p. 120.
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humano, uma vez que envolvem sentimentos, emoggg]stias, abandono,
solidao?®

Se hoje as rupturas conjugais ocorrem muito maggjuntemente, ao menos
numericamente se esta diante de mais crises faggiliaxternalizadas. Isso enfatiza a
necessidade de procurar meios que tornem os psjulecorrentes da sensivel fase da
separacao 0s menores possiveis.

Assim, é apenas através de uma intervencao intglitigr, que atinja efetivamente
as causas da necessidade de perpetuacao do \argquedgquer custo, que sera possivel que as
partes exercitem de forma satisfatoria a “paredadie”, quando houver filhos, e ndo mais a
“conjugalidade” que os unia.

Destaca-se que as crises, ou conflitos, para alémagpecto negativo, podem
apresentar muitos aspectos positivos, ligados acepso de transformacdo que trazem
consigo. Tais momentos, portanto, sdo também urogwypdade de crescimento pessoal e,
consequentemente, de alcance de uma vida mais anadeliz.

Segundo explica Verbnica A. da Motta Cezar-Ferreira

A separagdo é uma crise que traz muitas perdaspaeasignifica a destruicdo da
familia. Dessa crise, a familia pode sair tantoodgmizada e sintomatica, quanto
evoluida e fortalecida, porque crises também sadaaqidade para crescimento.

Ha que se reconhecer, todavia, que dificiimenteraécimento serd alcancado sem
ajuda externa.

Ainda, considerando-se o volume de processos aigstanas varas de familia e até
mesmo a incapacidade técnica para lidar com questigs sensiveis por parte dos
operadores de Direito, ndo ha condi¢cbes de estdisgionais lidarem sozinhos e de forma
efetiva com os litigios familiares que séo aprescod.

A rigidez na relacéo, tdo acentuada pelo procesfioigl, € justamente o que deve ser
abandonado. A verdade é que somente a flexibilidadsibilitara a mudanca na qualidade da

relacdo, tanto entre o casal em vias de separagitajem relacdo aos filhos.

“9 SILVEIRA, Maritana Viana. O litigio nas separacdies SOUZA, lvone M.C. Coelho de (Org(asamento,
uma escuta além do JudiciarioFlorianépolis: VoxLegem, 2006, p. 331-350, p. 337.

¥ CEZAR-FERREIRA, Verbnica A. da Mott&amilia, Separacdo e Mediac&o: uma visdo psicojurifth. 22
ed. Sao Paulo: Método, 2007. 270p., p. 68.

*! lbidem p. 76.
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Outrossim, a familia é cada vez mais objeto dodespsicologico, “na medida em que
o raciocinio linear foi dando lugar a uma visa@iational circular das relac6e$"Explica-

se:

A literatura do campo da Psicologia tem confirmgde a separacdo constitui uma
crise  emocional que acarreta desestabilizagdo dmilida produzindo,
frequentemente, prejuizos emocionais nos filhodjgodarmente nos menores. Isso
ocorre, em funcdo de que qualquer evento que ailigiam membro do sistema
familiar acarretara efeitos sobre os demais e solgaipo como tal. A separacdo
conjugal, evento dos mais estressantes na vidande familia, provoca efeitos
desestabilizadores. A literatura e a clinica ténstrado, também, que cuidados
emocionais com a familia podem atenuar tais efétos

Para além da psicologia, a psicanalise, a socel@gia assisténcia social vém
inserindo-se no Direito de Familia, a fim de se léan@ compreenséo do sujeito de diréfto.
Isso demonstra o foco na pessoa, a qual devesaroamo valor-fonte de todos os valores,
conforme o principio da dignidade da pessoa huniaesta forma, a abertura de um dialogo
interdisciplinar € um passo a mais em direcao lezegdio pessoal.

Na época atual, em que as especializacbes sdo emdéntia cada vez maior,
dificuldades como as existentes no processo ddidacertamente ndo se constatam por falta
de competéncia dos especialistas, mas sim pelciésigia, ainda, de uma visdo mais ampla
que considere a influéncia que os fendbmenos téra sint

Se ha uma éarea do Direito em que € extremamentess@ta uma intervencao
interdisciplinar, essa area € o Direito de Fam@ianforme Verbnica Cezar-Ferreira, o Direito
de Familia € “o lugar de onde o Direito transcesele objetivo primario para atingir o amago
dos cidaddos, em seu desiderato: a possibilidagerdeliz’>> O Direito de Familia trabalha
com a intimidade das pessoas, suas emocoes, sefliBdsanternos, e acaba por decidir o
destino pessoal dos seres humanos. E é exatanmngs que os conhecimentos do Direito,
da ciéncia social e da ciéncia psicologica devemaga fim de interligarem-se com reflexos
positivos no bem estar individual e social.

E no intuito de possibilitar as pessoas que tentizs emogdes compreendidas e que
tenham uma solugéo de fato apaziguadora aos seflsosoque se propde a mediagdo como

alternativa capaz de trazer solucdes satisfat@yésa ambas as partes. Mais do que isso,

2 CEZAR-FERREIRA, Veronica A. da Mott&amilia, Separacédo e Mediagéo: uma vis&o psicojurifth. 22
ed. Séo Paulo: Método, 2007. 270p., p. 53.

%3 |bidem p. 54.

¥ DIAS, Maria BereniceDireito das Familias.52 ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2009..6p882.
> CEZAR-FERREIRA, Veronica A. da Mottap. cit, p. 182.
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mesmo nao trazendo solucado definitiva ao litigimealiacdo carrega em si 0 mérito de poder
auxiliar as pessoas a desenvolverem capacidadgsigy@ara resolverem seus conflitos
familiares, criando novas formas de se relacionasenassim o desejarem.

Ora, se cada membro que compde uma familia merpoEerdo estatal para que seja
preservada a sua dignidade, conforme as suas grtadies, a fim de preservar “um
ambiente familiar favoravel ao desenvolvimentoiafetpsicoldgico e fisico de todos os seres
humanos que compdem as diversas formas das farbfteileiras®, deve-se justamente
buscar alternativas que possibilitem o cumprimentis efetivo desse dever estatal. No
mesmo diapasédo, conforme Eliene Ferreira Bastoara“grabalharmos em direcdo de
resultados mais satisfatérios na busca do bem-sstal e do respeito aos direitos humanos,
temos que aceitar novos mecanismos de auxilio mosves familiares®’ E o novo
mecanismo aqui proposto € o procedimento de megigg& surge como uma nova forma de
auxiliar na resolucao das questoes judiciais fanei.

Este trabalho, pois, tem como objetivo apresenfamoedimento da mediacdo como
instrumento alternativo ao tratamento dos conflitmsiliares. No primeiro capitulo, € trazida
a sua conceituacao, explicando-se algumas dasbpiolsgles de “mediacdes”, bem como
trata-se da figura do terceiro imparcial, ou se&amediador. Delineiam-se, outrossim,
aspectos histéricos da mediacdo, desde seus pioa@te as experiéncias atuais, estrangeiras
e nacional.

No segundo capitulo, de outro lado, foca-se naaeggéio dos aspectos processuais do
procedimento de mediacéo, tratando-se da sua lyeguaaracteristica. Ainda, distingue-se
mediacdo de outros mecanismos alternativos de ugggwlde conflitos, quais sejam a
negociacéo, a arbitragem e a conciliagdo. Detahast&o, o seu procedimento e suas fases

e, por fim, trata-se da referéncia a mediacéo ngetrdo Novo Codigo de Processo Civil.

* THOME, Liane Maria Busnell@ignidade da Pessoa Humana e Mediagéo FamiliaPorto Alegre:
Livraria do Advogado, 2010. 144p., p. 24.

>’ BASTOS, Eliene Ferreira. Uma visdo de mediacdolfamin: BASTOS, Eliene Ferreira; LUZ, Anténio
Fernandes da. (Coordshamilia e jurisdicéo Il. Belo Horizonte: Del Rey, 2006, cap. 7, p. 139-1b4140.
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2 A MEDIACAO COMO INSTRUMENTO PARA A PACIFICACAO DE
CONFLITOS FAMILIARES
2.1 CONCEITO(S) E CARACTERISTICAS DA MEDIACAO

Como visto, conflitos sdo inerentes as relacdesanas e, por conseguinte, ao
ambiente familiar, sendo que, apesar de normalnsamntgisto como algo negativo, pode ser
positivo, tendo em vista 0 seu potencial transfoifmnaE para que isto ocorra, ou seja, para
que o conflito traga mudancas satisfatorias nassvidas pessoas, que a mediacdo é
apresentada.

Definir mediagdo ndo é tarefa facil. H4A uma varedale conceitos, devido
notadamente a diversidade de ciéncias envolvidaseenprocedimento, as quais conceituam

a mediacdo, cada uma a sua maneira:

Mediadores, com formacdo em assisténcia socialnetaf mediacao de divércio
salientando a divisdo econémica integrante do gem;eao passo que o terapeuta,
imbuido da tarefa de ajudar os conflitantes a supes maleficios e a prosseguir
diante da realidade do desfazimento do casamesndemn a definir como sendo
esse entendimento e aceitacdo o objetivo da mexdi&@gh outro lado, mediadores
combackgroundnas ciéncias juridicas véem o processo, prepomigenante, sob o
enfoque contratual e leg¥l.

Independentemente da ciéncia envolvida, a mediagiluz-se como uma virada
ideoldgica, trazendo consigo, portanto, algumasipes ideologias subjacentés.

De acordo com a ideologia da satisfacdo, a resolul#® conflito traduz-se na
celebracdo do acordo, contrapondo-se a mediac&stagao jurisdicional, uma vez que sua
funcéo seria a de desafogar o Poder Judiciario.

Uma segunda ideologia seria a da equalizacdo dbesrgm segundo a qual o acordo
seria privilegiado, mas ndo necessério, caractetfzae a mediacdo como uma pratica social
gue serve a organizacao das pessoas e comunidades.

A terceira vertente € a da opressado, pela qualoodacseria tdo privilegiado e o
objetivo de pacificacdo social e desafogamento attePJudiciario tdo fortes que fariam da

mediacdo um mecanismo de controle e opresséo.

8 SERPA, Maria de Nazarethlediacdo de Familia.Belo Horizonte: Del Rey, 1998. 120p., p. 25-26.

% As possiveis ideologias subjacentes s&o apresentad: GROENINGA, Giselle. Antes uma boa mediagfio d
que um mau acordo. IREREIRA, Rodrigo da Cunha (Coord-amilia e Responsabilidade: Teoria e Pratica
do Direito de Familia. Porto Alegre: Magister/IBDFAM, 2010, p. 77-81, 9-80.
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A quarta ideologia caracteriza a mediacdo transdtiua, na qual a abordagem é
notadamente comportamental, sendo o0s objetivoscipais a revalorizagdo e o0
reconhecimento.

Por fim, ha a vertente da mediacdo com base piitemasegundo a qual deve se
compreender, de fato, o significado dos conflitoso®e seus multiplos determinantes
inconsciente§’

Giselle Groeninga define a mediacéo interdisciplotan base psicanalitica como:

[...] um método por meio do qual uma terceira passoparcial, especialmente
formada, colabora com as pessoas de modo a qudeampl consciéncia dos
determinantes dos conflitos, elaborando as sitisace mudanca, a fim de que
estabelecam ou restabelecam a comunicacgéo, pmugacian melhor gerenciamento
dos recurso$

Ressalta-se que a mediacao, para além de mera gestanflitos, também representa
um valioso instrumento de recomposicao das relagdesis, de transformacgdes de relagbes
entre individuos ou entre a sociedade civil e caditst Em verdade, a mediacdo € um
fendbmeno plural, havendo diferentes “mediacdes”, dif@rentes areas, podendo envolver
tanto o dominio do direito publico quanto o domididireito privadd? Assim, a mediacéo,
além de ser um procedimento multidisciplinar, néoresstringe aos conflitos do ambiente
familiar, mas pode ser aplicada a conflitos decte® de outras formas de relacionamento
social.

De outro lado, deve ser observado que a mediagiidense ser utilizada para todo e
qualquer caso, aplicando-se prioritariamente dasiomamentos interpessoais continuatios.

Exemplo destes conflittssdo os que envolvem conjuges, familiares, vizirhassociados,

80 «Apenas para exemplificar, conflitos na area emwai se deslocam para determinantes econémicos. Os
conflitos séo, assim, multideterminados, ndo hawemda causa Unica que explique os comportamentos”.
(GROENINGA, Giselle. Antes uma boa media¢édo dowmmemau acordo. IPEREIRA, Rodrigo da Cunha
(Coord.).Familia e Responsabilidade: Teoria e Pratica do Dg&ito de Familia.Porto Alegre:
Magister/IBDFAM, 2010, p. 77-81, p. 80).

% |bidem p. 80.

2 LOUREIRO, Luiz Guilherme de A. V. A mediac&o cofooma alternativa de solucdo de conflitBevista
dos Tribunais, Sao Paulo, v. 751, p. 94-101, mai.1998, p. 95.

% PINHO, Humberto Dalla Bernardina de. A mediac&orecessidade de sua sistematizaco no processo civ
brasileiro.Revista Eletronica de Direito ProcessuaRio de Janeiro, ano 4, v. 5, jan./jun. 2010. Digpel em:
<www.redp.com.br>. Acesso em:; 22 fev. 2012.

% Os conflitos s3o inerentes a todas as relacdedidemsi sendo que as familias que os vivem semlosga
demonstram um sistema saudavel, estando aptasnay@otransformacdes, quando necessario, de modo
responsavel RARBOSA, Aguida Arruda. Mediag&o Familiar: Instrume para a Reforma do
Judiciario. In:JUNIOR, Marcos Ehrhardt; ALVES, Leonardo Barretor®lm (Coord.)Leituras
Complementares: Direito das FamiliasSalvador: JusPODIVM, 2010, cap. XXIIl, p. 385-394,
386).
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dando-se enfoque aos primeiros neste trabalho. amiia que conflitos sdo inevitaveis e
bastante intensos, sendo que a sentenca de umegéztransformara se o conflito em si ndo
for transformado.

Quanto aos casos gque ndo sdo mediaveis, ressata-em que houve violéncia
fisica contra mulher, ou mesmo psiquica, a pontajuitima esteja tdo amedrontada que nao
seja mais possivel estabelecer-se uma relacéo udddégle em que possa afirmar suas
intencdes, opinides e interesses. Outrossim, néabéel mediacdo nos casos em que 0
consenso esteja completamente prejudicado, o quexadser identificado pelo mediador no
caso concret®

Conforme Maria Berenice Dias, trata-se a mediagdaumh acompanhamento das
partes na gestdo de seus conflitos, a fim de quenouma deciséo satisfatoria e ponderada
em relacdo aos seus interesses. Sua finalidade, gamis, permitir que os interessados
resgatem a responsabilidade por suas propriashescdbrnando possivel que se identifique a
necessidade dos integrantes da familia individuatenediferenciando-se funcdes, papeis e
atribuicées de cada uff.

Para Humberto Dalla Bernardina de Pinho, para @jee mediacdo, € necessario que
coexistam trés elementos essenciais: partes enitgpaima clara contraposicéo de interesses
e um terceiro neutro que seja capaz de auxilipaees na busca pelo acofdo.

O mencionado autor define mediagcdo como um “trabattesanal”, sendo cada caso
anico, demandando tempo, estudo e uma analiseuaplada das questdes sob os mais

diversos angulo®

E um processo que pode se alongar por semanasindomras sessoes, inclusive
com a participacdo de co-mediadores, estando &espae assim for de seu desegjo,
assistidas a todo o tempo por seus advogados, dievedos os presentes anuirem

% Por exemplo, “pessoas que sempre sentem que t@osesndo atendidas em suas reivindicacdes oweque s
enraivecem e perdem o controle emocional quands@datendidas em todos os seus desejos”, ou ainda,
“pessoas que depois de chegar a um acordo, naafimtam, e querem mudar tudo”. (CEZAR-FERREIRA,
Verbnica A. da MottaFamilia, Separacao e Mediacao: uma visao psicojurich. 22 ed. Sao Paulo: Método,
2007. 270p., p. 168).

% DIAS, Maria BereniceDireito das Familias.52 ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2009..6p885.

" PINHO, Humberto Dalla Bernardina de. A mediac@onecessidade de sua sistematizagéo no processo civ
brasileiro.Revista Eletronica de Direito ProcessuaRio de Janeiro, ano 4, v. 5, jan./jun. 2010. Digpel em:
<www.redp.com.br>. Acesso em:; 22 fev. 2012.

% PINHO, Humberto Dalla Bernardina de. A mediacZonecessidade de sua sistematizagéo no processo civ
brasileiro.Revista Eletronica de Direito ProcessuaRio de Janeiro, ano 4, v. 5, jan./jun. 2010. Digpel em:
<www.redp.com.br>. Acesso em: 22 fev. 2012.
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qguanto ao procedimento utilizado e a maneira cosnguastdes sao postas na mesa
para examé?

Esclarece-se que a mediacdo néo se confunde cqmogsdimento terapéutico, ou de
acompanhamento psicolégico ou psiquiatrico, devesslas atividades serem exercidas por
profissionais devidamente habilitados.

Enquanto a mediacdo é caracterizada como um poodeeve, a terapia € um
processo em que a duracgéo variara conforme o pec@rdendo durar anos. Quanto ao foco,
o da mediacéo se da no conflito, considerando g¢&moomo um todo, bem como os estados
emocionais oriundos de um conflito, tais quais ogclke, a negacédo, a culpa, o medo, a
depressao, a raiva e a aceitagdo. A terapia, de o, foca na investigacdo do vinculo,
trabalhando os conteddos emocionais. Além disseediacdo trabalha presente e futuro, ao
passo que a terapia, além destes tempos, investigassado dos envolvidos. Por fim,
enquanto o procedimento de mediacdo visa a tranaf@o das relacoes e a tomada de
decisdes, a terapia visa & transformacao do vireralsi, de forma mais profund.

Aguida Arruda Barbosa conceitua mediacdo como urstrimento & concretizagéo
dos ideais de distribuicdo de justica, privilegiands diferencas, pelo acolhimento e
reconhecimento do conflito em sua mais ampla cayg®p’ A estrutura da mediacéo, para a
autora, apoia-se na dicotomia pensamento/sentimegkm@indo-se uma mudanca de

mentalidade que agregue a consciéncia de quehusemo é, sobretudo, um ser afetivo:

Mediacdo é comunicacéo, € um método fundamentaddca e tecnicamente, por

meio do qual uma terceira pessoa, imparcial e @dpente formada para este

mister, ensina os mediandos, por meio de um comperito adequado no qual

verbalizam, tomam a palavra — tornando-se capazeslder os olhos para o futuro

— em lugar de aprisionar o olhar no passado —sanapassam a narrar 0s projetos
para uma nova fase da vida daquele nucleo famitlaspertando 0s recursos
pessoais adormecidés.

Liane Maria Thomé, por sua vez, explica a mediagino um método de solucéo de

conflitos baseado nos procedimentos conciliatotestando reduzir o litigio existente entre

%9 PINHO, Humberto Dalla Bernardina de. A mediac&onecessidade de sua sistematizaco no processo civ
brasileiro.Revista Eletronica de Direito ProcessuaRio de Janeiro, ano 4, v. 5, jan./jun. 2010. Digpel em:
<www.redp.com.br>. Acesso em:; 22 fev. 2012.

O CEZAR-FERREIRA, Veronica A. da Mott&amilia, Separacdo e Mediac&o: uma visdo psicojurifth. 22

ed. Sao Paulo: Método, 2007. 270p., p. 175.

""BARBOSA, Aguida Arruda. Mediacéo Familiar: Instrento para a Reforma do Judiciario. JANIOR,

Marcos Ehrhardt; ALVES, Leonardo Barreto Moreir@¢@l.).Leituras Complementares: Direito das

Familias. Salvador: JusPODIVM, 2010, cap. XXIlII, p. 385-394386.

2 |bidem p. 388.
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as partes. Fundamenta-se tal método na autonomienédsmas, presumindo-se que estejam
elas dispostas a rever sua posicédo advergarial.

Giselle Groeninga chama a atencdo, contudo, pafatm de que a mediacéo
interdisciplinar ndo deveria ser confundida com adét de “solucdo” de conflito. Tal
compreensao errénea, para a autora, desconsiderfatia de que o conflito € mais do que a
lide, nd0 se resolvendo, mas sim transformand8-¢sso porque a nocdo de conflito
ultrapassa em muito a nogao de litigio trazida peteito.

Visando a resgatar a autonomia e responsabilidadeodrtes, e deixando de lado a
culpa, proporciona a mediacao que os envolvidoduam melhor a nova estrutura familiar,
quando ocorre separacao, por exemplo, prezandssge gelo bem-estar pessoal e também
pelo melhor interesse dos filhos, quando existemiésndos daquela relacdo. Afinal, € bem
verdade que os filhos sentem os prejuizos com araggo da familia, notadamente quando
sdo usados como instrumentos de agresséo entiesaque um dia se uniram para construir
uma familia e para concebé-lGsraz-se importante, pois, “que ndo se busque upadale
um inocente, mas sim o entendimento acerca de gueelacionamento, ou parte dele,
chegou ao fim”® Se o relacionamento n&o continua entre marido @enutertamente ha de
por bem continuar entre pais.

Quanto as caracteristicas do procedimento de négiagorimeira € a voluntariedade.
Isso quer dizer que é premissa béasica que as paittgem o0 procedimento da mediacao
voluntariamente. Se a mediacédo requer que os daduslestejam dispostos a assumir uma
posicdo ndo adversarial, ndo € possivel que issoaode modo forcado. Ainda, “a livre
opcao pode garantir uma futura vinculagdo das pade acordos elaboradd$”.

A voluntariedade relaciona-se o principio da aumeinacdo, o qual fundamenta a
mediacdo, significando que a opcdo pela mesmasemi® a conquista de direitos e o

comprometimento com responsabilidaffes.

> THOME, Liane Maria BusnelldDignidade da Pessoa Humana e Mediacdo FamiliaPorto Alegre:
Livraria do Advogado, 2010. 144p., p. 116.

" GROENINGA, Giselle. Antes uma boa mediacdo dowquemau acordo. IlPEREIRA, Rodrigo da Cunha
(Coord.).Familia e Responsabilidade: Teoria e Pratica do Dgito de Familia.Porto Alegre:
Magister/IBDFAM, 2010, p. 77-81, p. 78.

> THOME, Liane Maria Busnellap. cit, p. 122.

" ALMEIDA, Renata Barbosa de; JUNIOR, Walsir EdsardRgues Direito Civil: Familias. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2010. 660p., p. 606.

""THOME, Liane Maria Busnellap. cit, p. 117.

8 MENDONCA, Angela Hara Bunomo. A reinvenc&o daigad do uso da mediac&Revista de Arbitragem
e Mediacdo,Sa0 Paulo: Revista dos Tribunais, p. 142-153 dezt.2004, p. 147.
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A segunda caracteristica € a confidencialidadesepay, firma-se o compromisso entre
as partes e o terceiro de que o transcorrido drrato o procedimento sera mantido em
sigilo em relacao a terceiros alheios ao mesmangado-se assim a privacidade das partes,
fazendo com que se sintam livres para expressardguas, angustias e magoas ao longo dos
encontros de mediacéo.

Acrescenta Liane Maria Thomé que “a confianca eatdhde na figura do mediador
podem garantir o desenvolvimento do processo deagém pois os envolvidos poderao
expor seus sentimentos e alternativas de formataaiguila e natural®

A flexibilidade apresenta-se como a terceira caré&tica da mediagdo, sendo que,
juntamente com a informalidade, norteia todo o @dovento para que as técnicas de
comunicacao e negociacdo sejam aplicadas de aconl@ada caso. O que existe sdo apenas
diferentes modelos de abordagem, os quais setéaddis também conforme o caso concreto
e também variando de acordo com a formacao do oadia

Assim, baseia-se a mediagdo também na informalidas@ vez que “ndo existe
receita pronta ou féormula méagica para que o redwlgeja o pretendidd® Trata-se, pelo
contrario, de um processo de permanente negoocintémas partes.

A participacdo também é uma caracteristica da rmp@djasendo requisito essencial a
sua realizagdo a participacdo ativa das parteemosntros realizados, restando ao terceiro
apenas a tarefa de facilitar a comunicacao erdee 860 as proprias partes que apresentam as
alternativas do conflito.

Por fim, uma quinta caracteristica da mediacade@aomicidade. Isso quer dizer que,
comparando-se o procedimento de mediacdo com egzogudicial, o tempo envolvido e os
gastos tendem a ser bem menores.

A guisa de esclarecimento, ressalta-se que, erpegeea comparacao realizada com o
processo judicial tradicional, a mediacdo ndo ésulrstitutivo seu, mas o complementa de
forma a qualificar as decisdes judiciais, garamtilites eficaci&' Trata-se de técnica que
deveria ser oferecida a todos os casais que visaranatencao da relacdo saudavel com os

" THOME, Liane Maria BusnelldDignidade da Pessoa Humana e Mediacdo FamiliaPorto Alegre:
Livraria do Advogado, 2010. 144p., p. 117.

8 MENDONCA, Angela Hara Bunomo. A reinvencéo daigdd do uso da mediacaRevista de Arbitragem
e Mediacdo,Sa0 Paulo: Revista dos Tribunais, p. 142-153 dezt.2004, p. 149.

81 DIAS, Maria BereniceDireito das Familias.52 ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2009..6p885.
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filhos, preservando-se o bem estar de¥td3e outro lado, a mediacdo também pode ser
utilizada de forma preventiva, a fim de que os litmsfsequer cheguem ao Judicidto.

Assim, mais do que resultado da insatisfacdo eatdelao funcionamento do Poder
Judiciario, resulta a mediacédo de avancos na cemgde dos relacionamentos familiares.

E, portanto, a mediacdo uma pratica que revelaeoci&io da cidadania, fora ou
dentro do ambito familiar.

E uma técnica de fortalecimento dos lagos parentaiternais, devolvendo aos

envolvidos no processo de mediacdo a capacidadsspgensabilidade por seus atos,
pois é na familia que os modelos de relacionanstcapreendidos e utilizados nas
relacdes sociais, e a mediacdo pode transmitiremlde respeito ao préximo, de
solidariedade, de autodeterminacéo e estimulo ezieio da cidadani¥.

Quanto aos modelos de abordagem da mediagdo madogmncabe esclarecer que
diferentes escolas tedricas apresentam modelos etbagdo que ndo podem ser tidos,
qualquer um deles, como modelos rigidos, uma vezgja seria contrario a propria légica da
mediacao, a qual tem como principio a flexibilidade

Apenas a titulo ilustrativo, referem-se trés dosdetms ou escolas tedricas mais
conhecidos. S&o estes: o0 modelo de Harvard, olitddeo, o modelo transformativo e o
circular-narrativo.

O modelo de Harvard caracteriza-se por realizaoraunicacdo de maneira linear,
importando o seu contetudo. O fundamental aqui gatkee a um acordo, sendo o mediador
um facilitador da comunicacdo. Nao leva em conaghy o contexto em que surgiu o
conflito e nem a sua histéria, baseando-se exemsinte em sua causalidade lif&ar.

Ja o modelo transformativo foca nos aspectos mlais do conflito, ou seja, na
relacdo interpessoal. Aqui ndo se da relevancia desacordos, mas a aquisicdo de
habilidades de tratamento de conflitos. O objetagsim, é a alteridade, o reconhecimento do
outro como sujeito pensante. Enfim, busca-se asftvemacéo da relagcdo entre as partes,

sendo irrelevante o fato de entrar-se em acorduiotf

8 THOME, Liane Maria BusnelldDignidade da Pessoa Humana e Mediacdo FamiliaPorto Alegre:
Livraria do Advogado, 2010. 144p., p. 121.

8 GROENINGA, Giselle. Antes uma boa mediacdo dowquemau acordo. IlPEREIRA, Rodrigo da Cunha
(Coord.).Familia e Responsabilidade: Teoria e Pratica do D#&ito de Familia.Porto Alegre:
Magister/IBDFAM, 2010, p. 77-81, p. 78.

8 THOME, Liane Maria Busnellap. cit, p. 121.

% OLIVEIRA, Luiz Ronaldo Freitas de; RAMIRES, Vera&na Réhnelt. Mediacdo de conflitos familiares:
uma perspectiva teéricRevista da Ajuris, Porto Alegre, v. 38., p. 199-212, jun. 2011,@42

% |bidem p. 204.
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O modelo circular-narrativo, por fim, considera ergalimentacdo do conflito,
inspirando-se nos principios da teoria dos sisterasim como o modelo transformativo,
busca a melhora das relacdes interpessoais, indiepemente da efetivacéo do acordo. Visa-
se a fomentar a reflexdo, transformar o significdadistoria e do conflito, possibilitando que
as partes cheguem a um acordo, mesmo que estejadpabjetivo central.

Humberto Dalla Bernardina de Pinho traz outras &wnde classificacdo de
abordagem. Segundo o autor, existem duas formasabate métodos para solucionar-se o
conflito: rights-basedé a primeira hipétese, quando, na verdade, apamalésa-se quais
seriam as perspectivas da questao se o caso évss la juizo, sendo que estes dados seriam
tomados como base para o inicio da negociacaotra tarma € denominadaterest-based
na qual a prioridade é dada aos interesses e tamss das partes envolviffasa qual
parece mais condizente com os objetivos da medeapdicapresentados.

O mesmo autor também diferencia mediacdo passiativa. A primeira seria a
mediacdo conforme ja demonstrado, quando o terpairticipa dos encontros de mediacao
apenas como um facilitador, abstendo-se de apezsem& propria opinido. Na ultima, de
outro lado, o mediador funcionaria quase como untitador, tendo como funcao, inclusive,
a apresentacdo de solucbes alternativas de fornm ingerenté® Esta espécie, todavia,
parece estar mais preocupada com o desafogamenttudiciario do que em atender
realmente os anseios das partes.

Destaca-se, todavia, que diante das especificidages permeiam os conflitos
familiares, independentemente do modelo de abondag®tado, é importante que se permita
as proprias partes que encontrem suas propriasaltas. Através do dialogo, o conflito é
transformado e redimensionado, elucidando-se digi@s autonomia privada perfeitamente
cabivel em uma sociedade plural caracterizadofgstirdo Democratico de Direito.

A autonomia privada, no ordenamento juridico be@si| materializa-se pelo principio
da liberdade nas relagfes existenciais. Com igsbse esta afirmando que a mediacdo busca
0 ndo cumprimento das leis, mas apenas que as gaelvidas no conflito familiar tém o

direito de agir na solucéo de seus proprios proademie modo criativo e transformador, sem
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sujeitar-se ao que o Estado determina, atravésutemecanismos para decidir, mas sempre
respeitando-se o ordenamento juriditddesmo se tratando a maior parte das normas de
Direito de Familia de normas de ordem publica ageotes, a vontade das partes envolvidas
tem de ser considerada.

O objetivo principal da mediagéo, em realidade pédaria transformacao do conflito,
prevenindo-se, consequentemente, a proliferac@owes conflitos decorrentes do primeiro.

Conforme Renata Barbosa de Almeida e Walsir Edsmihri§ues Janior:

A verdadeira justica com paz social s6 € alcanga@ado todas as questdes que
envolvem o litigio sdo discutidas e tratadas denfocompleta e satisfatoria pelas
proprias partes. E o que ocorre, quando se chagaacordo por meio da mediag&o,
pois representa a expressdo do que cada parte acsibjusto e se compromete a
cumprir, sendo, por isso, uma solucéo satisfagdaradourd®

Quanto as barreiras institucionais existentes elacde a mediagdo, conforme
Humberto Dalla Bernardina de Pinho, estdo, denfms, @ desinformacdo geral sobre o
cabimento, limites, potencialidades e consequénaiddicas da mediacdo e a percepcao
social brasileira de que apenas o juiz tem o podgrestionavel de resolver litigids.

No que tange as barreiras pessfaisxiste o fato de que um dos litigantes,
notadamente em casos de familia, sempre pretengediizar os seus ganhos e minimizar
os da outra parte. E é ai que reside o desafio etbadior, ou seja, este devera auxiliar as
partes a compreenderem que a mediacdo deve saadsazomo uma forma de atingir
beneficios para os dois lados.

Deste modo, ndo se pode desconsiderar as difiegdaacontradas para a efetivagéo
da mediacéo:

[...] entende-se que tal pratica ndo é facil, poistas vezes as proprias pessoas
preferem que o Estado (Juiz) decida os rumos de wdas. Nao é facil para o
individuo libertar-se da dominacdo do Estado e deas formas de poder, dos
discursosverdadeirosestampados nas normas e, de maneira livre e dramesfora,
criar novas formas de subjetividade e tornar-serale si proprio’*

% ALMEIDA, Renata Barbosa de; JUNIOR, Walsir EdsardRgues Direito Civil: Familias. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2010. 660p., p. 604-606.

L lbidem p. 609.

92 PINHO, Humberto Dalla Bernardina de. A mediac&onecessidade de sua sistematizaco no processo civ
brasileiro.Revista Eletronica de Direito ProcessuaRio de Janeiro, ano 4, v. 5, jan./jun. 2010. Digpel em:
<www.redp.com.br>. Acesso em:; 22 fev. 2012.

% PINHO, Humberto Dalla Bernardina de. A mediac&onecessidade de sua sistematizac&o no processo civ
brasileiro.Revista Eletronica de Direito ProcessuaRio de Janeiro, ano 4, v. 5, jan./jun. 2010. Digpel em:
<www.redp.com.br>. Acesso em:; 22 fev. 2012.

% ALMEIDA, Renata Barbosa de; JUNIOR, Walsir EdsardRguesop. cit, p. 604-610.
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E importante observar-se que, conforme leciona MeadA. da Motta Cezar-Ferreira,
a mediacdo “ndo € a panacéia dos tempos modesaglp, contudo, um método eficiente e

eficaz para evitar-se que um conflito se prolorigdefinidamente”

2.2 AFUNCAO DO MEDIADOR

O acompanhamento do procedimento de mediagédo izad@lpor um terceiro, o
mediador, uma vez que as partes em conflito ja detrewam ndo conseguir ultrapassar a
crise por elas mesmas.

Ha grandes vantagens na presenca de um terceira. défas é que as partes, ao
descreverem o conflito, acalmam-se, distancianddeseconflito em si. Além disso, o0s
envolvidos no conflito, quando na presenca de undiader, conseguem comunicar-se
melhor um com o outro, exercendo o terceiro, assimg funcdo de “tradutor” da visao que
cada um tem do conflito para a outra parte. S@midaé prioridades, o que € mais facil sob
um olhar mais distante da situacfo.

Ainda, sobre as vantagens na colaboracdo de umadwdiexplicita Adolfo Braga
Neto:

A habilidade do mediador em utilizar técnicas quammvam o desenvolvimento ou
a manifestacdo de criatividade, por parte dos rdediaé de grande importancia
para o bom andamento do processo, porque as pessealsidas em conflitos,
geralmente, encontram-se submetidas a fatores enaisi que contribuem para
cercear o nascimento de idéias, possibilidadesiespgu futuras solugdes [1".]

Assim, para as partes envolvidas na mediacdo,ceiteré alguém que auxilia na
construcdo de um acordo elaborado, em verdades melgprias partes, “estimulando o
singular caminho de cada pessoa encontrar seu Stampaquela situacéo de conflits”.

O papel do terceiro €, portanto, auxiliar na coragéio entre as partes por meio da
neutralizacdo das emocdes, formacao de opcdesoeiaedo de acordos, funcionando como

% CEZAR-FERREIRA, Veronica A. da Mott&amilia, Separacdo e Mediac&o: uma visdo psicojurifth. 22
ed. Sao Paulo: Método, 2007. 270p., p. 164.

% THOME, Liane Maria BusnelldDignidade da Pessoa Humana e Mediac&o FamiliaPorto Alegre:
Livraria do Advogado, 2010. 144p., p. 116.

®”NETO, Adolfo Braga. Aspectos relevantes sobre et de conflitosRevista de Arbitragem e Mediac&p
Sao Paulo, v. 34, n. 05, p. 85-101, 2007, p. 96.

% THOME, Liane Maria Busnellap. cit, p. 116.
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um “catalisador de disputad® que leva as partes até as suas proprias solur@assem

interferéncia direta.

O mediador é o terceiro que participa auxiliandopastes na identificagdo dos
pontos controvertidos e por meio da comunica¢do apomtece a descoberta dos
reais interesses reciprocos. O mediador ocuparaugar | de tradutor na

recontextualizacdo do conflito familiar, promovenda ideia de novas

responsabilidade$®

Destaca-se que na mediagdo a decisdo é das partesceiro ndo tem qualquer poder
decisério ou, sequer, influéncia direta na decd@® partes por meio de sugestdes, opinides
ou conselho$®* De acordo com Renata Barbosa de Almeida e WabksoE Rodrigues
Juanior, a mediacdo representa um procedimento d&@ersarial, fundado na autonomia

privadd® pelo que n&o cabe a interferéncia do mediadar glém de mero auxilio s partes.

Como bem esclarece Verbdnica A. da Motta Cezar-karre

O mediador ndo é um juiz, que decide, ndo é umgadim que orienta, € ndo é um
terapeuta, que trata. Ele promove a aproximacéopddss, trabalha a favor da
flexibilidade e da criatividade dos mediados e pracfavorecer a realizagdo do
acordot®®

No sentido, a imparcialidade é um elemento fundéaahe® mediador, sendo que os
valores pessoais deste, assim como seus conceit@ngas, ndo deverao interferir nos dos
mediados, desde que estes n&o infrinjam 2ei.

Outrossim, deve haver uma postura de neutralidadseja, deve o mediador respeitar
0s pontos de vista de ambas as partes, sem atmilaior valor as opiniées de uma ou outra.

Obviamente, sera impossivel ao mediador abandenfarcha absoluta a sua visédo de mundo.

% Dentre os desafios a que estéo expostos o mediadmrsca da facilitacido da comunicagéo, algundeao
ordem cultural. No sentido, exemplifica Verdnicada. Motta Cezar-Ferreira: “Por razdes culturaigsgmosas
tém uma certa tendéncia de cuidar do bem-estaradidlore tém medo de vé-lo bravo. Os maridos, pawvsa,
tém tendéncia de dominar e controlar sua mulhesag®endéncias podem exacerbar-se, criando urag&itae
dificil negociacdo, em que a mulher, por exemptejta propostas que nao a satisfazem, e 0 homerondma
fazer concessdes. Mas pode dar-se o contrarioaaomiher firmando-se rigidamente numa posicao,erfio
acontecia durante o casamento, e 0 homem se desmbotpela perda do controle. Nesses casos, odned
ajuda-los a sair do padrao conhecido para que @cizggio possa ocorrer”. (CEZAR-FERREIRA, Veronica A
da Motta.Familia, Separagéo e Mediagdo: uma viséo psicojuiith. 22 ed. Sdo Paulo: Método, 2007. 270p., p.
166).

10 BASTOS, Eliene Ferreira. Uma visdo de mediacadliamin: BASTOS, Eliene Ferreira; LUZ, Antdnio
Fernandes da. (Coordshamilia e jurisdicao Il. Belo Horizonte: Del Rey, 2006, cap. 7, p. 139-1h4147.

101 ALMEIDA, Renata Barbosa de; JUNIOR, Walsir EdsadRguesDireito Civil: Familias. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2010. 660p., p. 598.

192 |hidem p. 599.

193 CEZAR-FERREIRA, Verbnica A. da Mottap. cit, p. 161.

1% |bidem p. 165.
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Mesmo assim, a posi¢cdo de neutralidade é importaigaificando que o mediador deve
explorar todos os angulos das questdes surgidagéatrdos participantes, “desarmando”,

assim, as partes e promovendo uma comunicacaejgueanstrutivd”> Em conformidade:

Deve ficar ciente 0 mediador de que os mediaddasrém buscar-lhe a alianca e
chama-lo a tomar partido, dando razdo a um ou B.oRbde acontecer que o
mediador se afine mais com um dos modos de pepsarlisso devera ter muito
cuidado para ndo ceder a tentagdo de pender [saréads. E possivel, também, que
um dos dois mediados seja melhor argumentador as seautor que o outro, e

esses sdo outros aspectos para 0s quais 0 med@adboficar atento em relacao a si

proprio®

Faz-se importante observar que os papeis de advegarbdiadores e juizes sao bem
definidos e bem distintos um do outro. Advogadaos guixiliem seu cliente a obter acordo, se
capacitados a mediar, podem, e devem, utilizaresgeds conhecimentos sobre comunicacao
e relacbes humanas. Da mesma forma, juizes dedaariibém capacitados podem auxiliar
mais eficientemente no litigio apresentado. Mesreging 0 auxilio mais sensivel destes
profissionais, quando possuidores de conhecimergdaea da mediacdo, ndo pode ser com
esta confundidd®’

Adolfo Braga Neto acrescenta que deve ser o mediaddem confidente, o que esta
diretamente ligado a caracteristica de confideldgide do procedimento de mediacdo, assim
como diligente, “pressupondo-se que ndo poupamagest para proceder da melhor maneira
possivel quanto & investigacdo dos fatos relacmnadontrovérsia®®

Conforme Ver6nica da Motta Cezar-Ferreira, no pddimediador devem incluir-se:
nivel superior; capacitacdo basica em mediacadjasoge Direito de Familia; experiéncia no
emprego de técnicas de resolucdo de conflitos ioglais; credibilidade das partes; e
imparcialidade. Em seu trabalho como mediador, deste favorecedor de cooperacao;
facilitador da comunicacéo entre os pais; facibtade entendimento dos pais em prol dos
filhos; equilibrador na disputa de poder; e faaddr da troca de informacdes necessarias ao

acordo*®®

15 BASTOS, Eliene Ferreira. Uma visdo de mediacadlifamin: BASTOS, Eliene Ferreira; LUZ, Antdnio
Fernandes da. (Coordshamilia e jurisdicao Il. Belo Horizonte: Del Rey, 2006, cap. 7, p. 139-154£93.

1% CEZAR-FERREIRA, Verdnica A. da Mott&amilia, Separacdo e Mediac&o: uma viséo psicojutitch. 22
ed. Séo Paulo: Método, 2007. 270p., p. 165.

197 |bidem p. 168.

198 NETO, Adolfo Braga. Aspectos relevantes sobre et de conflitosRevista de Arbitragem e Mediacép
Sao Paulo, v. 34, n. 05, p. 85-101, 2007, p. 97.

199 CEZAR-FERREIRA, Verbnica A. da Mottap. cit, p. 169.



36

Ainda, o mediador, assim como negociadores e c¢adoiles, ndo pode deixar de
possuir autoconhecimento, pois é somente conhecmdostrucdo de sua historia pessoal,
familiar e social, seus conflitos e preconceitesisdimites e limitacées, que podera aceitar as

pessoas como sdo, respeitando seus motivos e dgeassuas decisoes.

2.3 ASPECTOS HISTORICOS

Em que pese a mediacdo estar sendo apresentadaicomm/o paradigma e, de fato,
encaixa-se perfeitamente no contexto da pos-matbetai em que se vive, ela ja existe
historicamente h& bastante tempo como forma de&wolde conflitos entre grupos humanos.
Ja estava identificada no Velho Testamento e faianuilizada por culturas judaicas, cristas,
islamicas, hinduistas, budistas, confucionistaglégenas ao longo da histotta.

Em relacdo a tradicdo judaica, lideres religiosopoBticos eram praticantes da
mediacdo para a resolugcdo de conflitos civis e éambeligiosos. A tarefa de mediar era
desempenhada por rabinos e por tribunais rabifffo@sianto a tradi¢ao cristd, herdou o que
a cultura judaica lhe transmitiu. Até o RenascimgentClero era considerado um mediador
entre a congregacao e Deus e entre 0s crentes, adgrkja Catolica na Europa Ocidental e a
Igreja Ortodoxa no Leste Mediterraneo as principaganizacdes de mediagdo de conflitos
da sociedade ocidental da épd&éa.

Os islamicos, por sua vez, codificaram o costungalloa lei denominadshari’'a, a
qual era interpretada e aplicada por terceiroscesEados que intermediavam os conflitos,
chamadogjuads Osquadsexerciam a funcéo judicial ao aplicar a lei magrjgariamente,
buscavam efetivar um acordo para solucionar a tisprisando-se, assim, a harmonia
social**

Na india, o sistema de justica empregado pelas cmtades chama-sganchayat
através do qual um grupo de cinco pessoas atua comgrupo mediador na solucdo das

disputas, além de exercer fungdes administratiiaando ao bem-estar da sociedade.

10 CEZAR-FERREIRA, Verdnica A. da Mott&amilia, Separacéo e Mediacdo: uma visao psicojulitch. 22
ed. Séo Paulo: Método, 2007. 270p., p. 175.

1 MENDONCA, Angela Hara Bunomo. A reinvencéo daigad do uso da mediag&Revista de Arbitragem
e Media¢&o,S80 Paulo: Revista dos Tribunais, p. 142-153 dezt.2004, p. 143.

12 |bidem p. 144.
113 |bidem p. 144.
114 bidem p. 144.
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Registra-se que, também na América, seitas retigiaesenvolveram procedimentos de
resolucdo de conflitos caracterizados pela voligdade e pela informalidadeé.

Mesmo apds os novos conceitos de Estado e orgaeggaridicas oriundos da
Magna Carta de 1215, com leis que passaram a olrigalos através da adog¢ao do principio
do juiz natural, a mediagéo continuou a ser usadéodos 0s continentes, concorrentemente
ao poder jurisdicional. Mas é apenas a partir daleéXX que a mediacao se institucionaliza

formalmente e desenvolve-se como prética profissi@tonhecidd®

Sua pratica expandiu-se de forma expressiva nimsa@t25 anos, e teve como base
para a sua sustentacdo e expansdo o reconhecighentdireitos humanos e da
dignidade dos individuos, a consciéncia da necadside participagdo democratica
em todos os niveis sociais e politicos, a crencguaeo individuo tem o direito de
participar e ter controle das decisGes que afetarpsdpria vida, os valores éticos
gue devem nortear os acordos particulares e, farahn a tendéncia a uma maior
tolerancia as diversidades que caracterizam todargauno mundo modeno-
contemporaned"’

Outrossim, nas Ultimas décadas houve grande avangoestudos psicoldgicos,
passando a Psicologia a ser vista como um instiemde auxilio para familias em
conflito.**®* Concomitantemente, os profissionais da area paidistdo cada vez mais
conscientes das limitacdes da lei para solucioadomna efetiva os conflitos familiares.

Enfim, a mediacdo € uma pratica que vem sendodldarmundialmente, a qual vem
obtendo bons resultados. Isso porque conseguesveordlitos familiares a partir de uma
visdo mais integrada, como um processo multidinoeasi o qual demanda acompanhamento

multidisciplinar.
2.3.1 Experiéncias estrangeiras
A mediacdo de conflitos ja existe institucionalneelein diversos paises, cada um

aplicando regras e caracteristicas proprias aoegmoento. Refere-se aqui algumas das

experiéncias mais relevantes.

5 MENDONCA, Angela Hara Bunomo. A reinvencéo daigad do uso da mediag&Revista de Arbitragem
e Media¢&o,S80 Paulo: Revista dos Tribunais, p. 142-153 dezt..2004, p. 144-145.

11%|bidem p. 145.

117 \bidem p. 145.

118 SERPA, Maria de Nazarethlediacdo de Familia.Belo Horizonte: Del Rey, 1998. 120p., p. 22.
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Na China, a mediagéo tem grande destaque, seralodido 0 mais importante meio
de solucao de conflitos, havendo relatos de sliaago no Direito de Familia desde os anos
cinquenta.

No Japdo, insere-se a mediacdo em varias areasquais a protecdo do meio
ambiente, o Direito do Trabalho e o Direito Cigéndo sua importancia cada vez maior. Na
area do Direito de Familia especificamente, a ngddiaé obrigatéria e o seu papel é
fundamental nos tribunais de familia, criados ed#91® procedimento € conduzido por uma
comissao formada por dois mediadores presididosimojuiz. O processo de mediacdo pode
tanto se iniciar pela demanda de uma das partegtajp&la remessa da acdo pelo juiz a
comissdo. Caso as partes ou seus representantesmparecam, o tribunal pode fixar uma
multa. O processo dura em média seis meses, sandinal, proposto um acordo pelos
mediadores as partes. Sendo aceita a solucaopaetas e aceita pelo juiz, valera como titulo
executivo. Caso as partes ndo aceitem, o juiz adidrizado a proferir sentenca, o que,
todavia, € pouco utilizado, sendo, entdo, encereadeediacdo e facultado as partes propor
acao cabivel ao tribunal competénte

Ressalta-se que no Japao a mediacdo € bem maasdailque o processo civil
tradicional para a composicao de litigios, sendo bais rapida e menos onerosa que &Ste.

No mundo ocidental, por sua vez, a mediagdo surgalianos setenta, como uma
resposta a uma crise em instituicdes que promowiaacializacdo, tais quais a familia e a
escola. Através das muitas mudancas ocorridasorpartamentos relacionais e nas formas
de conceber a vida, foi necesséaria também umaagdterna forma de se dissolver os
conflitos, o que culminou com o chamado “Movimemta Mediacdo™** Trata-se, em
verdade, da reativagdo dos modos alternativos delugéio de conflitos existentes
historicamente, e ndo da criagcdo de algo exatamamte, caracterizando-se, assim, um
retorno da historig>

Foi nos Estados Unidos que novas formas de solde&oonflitos passaram a ser
desenvolvidas, na década de setenta. L4, advogadgsscologos conceberam a ideia de
“divorcio multidimensional”, ndo se contentando canprocesso judicial tradicional. Em

1974, foi estabelecido Bamily Mediation Centeem Atlanta, pelo advogadb Coogler o

119 OUREIRO, Luiz Guilherme de A. V. A mediacéo cofooma alternativa de solucéo de conflitBevista
dos Tribunais, Sdo Paulo, v. 751, p. 94-101, mai.1998, p. 98.

120|hidem p. 98.

121 CEZAR-FERREIRA, Verdnica A. da Mott&amilia, Separacdo e Mediac&o: uma viséo psicojutitch. 22
ed. Sao Paulo: Método, 2007. 270p., p. 158.

22| OUREIRO, Luiz Guilherme de A. Vap. cit, p. 94.
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qual popularizou a ideia de mediacdo em divor@agds seu principal objetivo regulamentar
a forma de atuacgéo do mediador para auxiliar reueo de conflitd$>

Em abril de 1976, ocorreu &lational Conference on the Cause of Popular
Dissatisfaction with the Administration of Justi@ qual objetivou analisar as dificuldades
encontradas pela Justica no tratamento dos litighges sua realizagdo, varios estados
instituiram leis regulamentando métodos alternatile resolucdo de conflités'

No sistema norte-americano, qualquer um pode sdrach@, sendo a sua escolha a
partir de indicacdo da corte ou de um servico ddrole da pratica da mediacasefvice
providen, os quais podem apontar um ou mais nomes, ficarxtdério das partes a escolha
final.'*> Estas podem ainda basear-se simplesmente napagag&o do mediaddf®

Atualmente a mediacdo esta regulada na esferaafedes Estados Unidos pelo
Alternative Dispute Resolution Aale 1998, o que ndo impede a regulamentacdo aktadu
uma vez que os estados tém competéncia para regoleedimentos que visem a solugdo
alternativa de litigios.

Em agosto de 2001, foi aprovada uma Lei UniformeMaeliacdo, a qual ndo prevé
mediacdo obrigatéri€ Todavia, em alguns Estados americanos, o procetiimda
mediacdo ndo obedece a voluntariedade, impond@ autlizacdo por pais que queiram se
separar e ndo consigam chegar a um consenso s@stes ligadas a autoridade parefital.
Exemplo disso é a Califérnia, na qual foi promubgdei instituindo mediacdo obrigatoria
para tais casos, alcancando, contudo, elevadaléaaeordos?®

O Direito anglo-saxénico chama os meios menos fsrraamais participativos de
conservacdo de direitos @dternative dispute resolutioros quais compreendem ndo s6 a
mediacdo, mas também a conciliacéo e a arbitradfem.

23| AGO, Cristiano Alvares Valladares do; LAGO, Andrlenezes Rios Valladares. Mediag&o no Direito de
Familia.Revista de Direito Privadg S&o Paulo, v. 03, n. 11, p. 84-120, jul./set.2@0 87.

124| OUREIRO, Luiz Guilherme de A. V. A mediacéo cofooma alternativa de solucéo de conflitBevista

dos Tribunais, Sdo Paulo, v. 751, p. 94-101, mai.1998, p. 97.

125 SAMPAIO, José Roberto de Albuquerque. O modermzeito de acesso & justica e os métodos altersativo
de solucéo de conflitos — a mediacéo e a escollmediiadorRevista da Ajuris, Porto Alegre, ano XXXII, n°
97, p. 123-141, mar. 2005, p. 136-137.

126 |hidem,p. 137.

127BASILIO, Ana Tereza Palhares; MUNIZ, Joaquim dé/RaProjeto de Lei de mediac&o obrigatéria e @éus
de pacificacdo sociaRevista de Arbitragem e MediacdpSéao Paulo, v. 4, n. 13, p. 38-57, abr./jun. 2@07,
42-43.

128 AVILA, Eliedite Mattos. Mediacao familiar: mitosealidades e desafidRevista de Direito Privado,S&0
Paulo, ano 9, n. 35, p. 97-114, jul./set. 2008,03.

129 COSTA, Gley P.; KATZ, GildoDinamica das Relacdes Conjugai#irtes Médicas Sul: Porto Alegre, 1992.
260p., p. 209.

130 AMARAL, Francisco.Direito Civil: introducdo. 72 ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2008. 714p., p. 249
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Na Gréa-Bretanha, em 1978, fundou-se o primeiro ierde Mediacao Familiar,
criado pela assistente social Lisa Parkinson, o gxpandiu-se pelo pais através do
movimentoParents Forevel®!

Tanto na Franca quanto no Canada, o desenvolvintentoediacdo se deu, em um
primeiro momento, através da criacdo de associas@iegidas da unido de profissionais das
areas juridica, social e psicoldgica, bem comoldaogacdo de um cddigo deontoldgico, o
qual auxiliou & propagacéo dessa forma de gestamnfiitos>** Atualmente, o Estado, na
Franca e no Canadd, subvenciona parcialmente aneaga do mediador familiar, exigindo-
se deste formacado especifica, profissionalizacdg®nvlogia, servico social, educac¢ao ou
Direito, bem como trés anos de experiéncia em mfsspdo de origent:

Na Franca, o setor publico € um grande responsgekl desenvolvimento da
mediacdo, assim como 0 sdo as entidades socidipadles ao atendimento familiar. A
mediacdo era realizada jA& mesmo sem previsdo legal, foi fixada ao Poder Judiciario
através da lei relativa a organizagéo das jurigdighao processo civil, penal e administrativo,
de 1995, a qual prevé o procedimento da mediac&urmie sucinta e pouco preciSi.

A partir das leis sobre autoridade parental e t@ma do divércio, de 2002 e 2004,
respectivamente, a prética j4 socialmente existentefetivamente legalizada no ambito do
Direito de Familia. Um dos eixos fundamentais dedtds esta na responsabilidade das
pessoas na resolucao dos conflitos. Na Lei de Alstde Parental, prevé-se que, em caso de
desacordo, o juiz devera esforcar-se para conasigrartes, sendo a ele facultado propor aos
pais a utilizacdo da mediacdo e, com a concordéheiammbos, designar um mediador
familiar para atendé-los. Além disso, pode o jugtedminar que as partes encontrem uma
Unica vez um mediador, o qual ira expor como fumezio procedimento da mediagdo. No
mesmo sentido, a lei relativa ao divorcio deterngoa o juiz podera propor aos conjuges a
realizacdo do procedimento de mediacdo, designamdmediador apds a concordancia das
partes. Da mesma forma que na outra lei, podeeterndinado as partes assistir a uma sesséo
informativa sobre mediacdd®

131 AGO, Cristiano Alvares Valladares do; LAGO, Andrélenezes Rios Valladares. Mediac&o no Direito de
Familia.Revista de Direito Privadg S&o Paulo, v. 03, n. 11, p. 84-120, jul./set.22@0 87.

132 AVILA, Eliedite Mattos. Mediacao familiar: mitosealidades e desafidRevista de Direito Privado,S&0
Paulo, ano 9, n. 35, p. 97-114, jul./set. 2008,02-103.

133 |bidem p. 104.

3% | OUREIRO, Luiz Guilherme de A. V. A mediacéo cofooma alternativa de solucéo de conflitBevista
dos Tribunais, Sao Paulo, v. 751, p. 94-101, mai.1998, p. 99.

135 AVILA, Eliedite Mattos. Mediacao familiar: mitosealidades e desafiosp. cit, p. 102-104.
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No modelo francés, essencialmente incidental, o maés chama a atengdo é a
amplitude da intervencdo judicial no processo deiagdo. A lei permite, por

exemplo, que o juiz coloque fim ao procedimentoeguerimento das partes ou
mesmo de oficio; determina que o mediador o maaténformado de todas as
dificuldades que encontrar na mediacdo; e lhe gatanclusive, a responsabilidade
de fixar a remuneracdo do mediadfr.

Destaca-se que em 2003 foi publicado um Decretoguel criou e oficializou o
Diploma de Estado de Mediador Familiar, o que toraduncéo de mediador nacionalmente
reconhecida. Consequentemente, o foco da mediag@mdiu-se da ruptura conjugal para a
mediacao intergeracional, a mediacdo familiar mdelonal, a mediacdo de sucessoes, a
mediacdo familiar em um contexto penal e protetoinféncia e da juventudd’ Escolas e
universidades sdo responséaveis pela formacdo dechoeels, baseando-se no principio da
interdisciplinariedade.

No Canada, atualmente, destaca-se a utilizacdoed&égéo através do setor privado,
em que pese ter se iniciado a mediacao atravési@genvico publico e gratuito. No inicio dos
anos noventa, a maior parte dos mediadores eraaflarnpor profissionais da area
psicossocial, sendo que atualmente a maioria € astapor advogados, 0s quais possuem
formacao especifica como mediadores, prevista etifle

A primeira vez que a mediacao familiar foi juridivante reconhecida no Canada, deu-
se através da Lei Federal de Divércio, em 1985. 197, foi instituida no Cdédigo de
Procedimento Civil a mediacdo preliminar em matééaDireito de Familia. Percebe-se,
assim, que o modelo de mediacédo familiar do Capasldegia a mediacdo previamente ao
inicio de um processo judicial adversarial, emipmssa ocorrer no decorrer do mesmo, sendo
os casais em conflito obrigados a assistir a0 menus sessao de informagao para tomar
conhecimento do funcionamento da mediacdo. Apda esetsdo, 0 processo torna-se
completamente voluntarid® Ressalta-se, todavia, que “a mediacdo é feita uporjuiz

diverso daquele que julgara a caus8”.

13 pINHO, Humberto Dalla Bernardina de. O novo CRCreediacéo: reflexdes e ponderac&eyista de
Informacao Legislativa, Brasilia, ano 48, n. 190, p. 219-235, abr./jun.12qi 223.

137 AVILA, Eliedite Mattos. Mediacao familiar: mitosealidades e desafidRevista de Direito Privado,S&0
Paulo, ano 9, n. 35, p. 97-114, jul./set. 2008,05.

138 |bidem p. 102.

139 |bidem p. 103.

190 SAMPAIO, José Roberto de Albuquerque. O modermzeito de acesso a justica e os métodos altersativo
de solucéo de conflitos — a mediacéo e a escollmediadorRevista da Ajuris, Porto Alegre, ano XXXII, n°
97, p. 123-141, mar. 2005, p. 137.
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Surgiram, apés a promulgacéo da lei, diversas meggms, formando um programa de
Court Connected Mediatioft*

Em 1990, foi elaborado na Austrélia, pelo Procurdéleral da Republica, um
relatorio propondo a extensdo dos mecanismos atteos de solucdo de conflitos aos
tribunais™*?

Na América do Sul, destaca-se a Argentina, naluyu#i especifica sobre a profissao
do mediador desde 1996, onde foram dispostas regtas a aplicacdo da media¢&bA
mediacao prévia passou a ser condi¢cdo para todu®osssos judiciais propostos em Buenos
Aires, com algumas excecoes, dentre elas as agfivas ao Direito de Familia. Multas
foram estipuladas para o ndo-comparecimento n&mcidi de mediacdo, decorrendo do seu
nao pagamento inscricdo na divida ativa. Se endacas partes ao final da audiéncia, €
lavrada ata com os termos da transacdo, a quabrssultstanciara em titulo executivo.
Também pode ser aplicada multa processual a pastimplente caso a execucdo da
transacdo se faca necessaria, a qual correspondebao dos honorérios do mediador. O
prazo estipulado para a mediacéo é de 60 (sesskasal*

Caracteristica da mediac&do na Argentina € que dsadwes judiciais sdo advogados
habilitados, sendo que o quadro de mediadores @dinbdo ao Ministério da Justica. Os
honoréarios séo fixos e estabelecidos por norméaded pelo Governo Estadual. Mesmo
restringindo a profissdo de mediador judicial ad#ogados, o que é criticado por muitos, 0s
resultados estatisticos apresentados parecem degaromssucesso do sistema argentino de
mediacad®

Por fim, no a&mbito internacional, a mediacdo € memmdada em documentos
internacionais, como o regulamerauxelles Il, em seu art. 55, e a Recomendac¢ao R 98, do
Conselho Europeu, os quais incentivam a cooperdg&oEstados para a conclusdo de

acordos baseados na mediacdo, notadamente emanfiaéitiar’*®

11| AGO, Cristiano Alvares Valladares do; LAGO, Andrélenezes Rios Valladares. Mediac&o no Direito de
Familia.Revista de Direito Privadg Sao Paulo, v. 03, n. 11, p. 84-120, jul./set.2®0 87.

142 |bidem p. 87.

143 |bidem p. 88.

144 BASILIO, Ana Tereza Palhares; MUNIZ, Joaquim dé/RaProjeto de Lei de mediagéo obrigatéria e aéus
de pacificacdo sociaRevista de Arbitragem e MediacdpSéao Paulo, v. 4, n. 13, p. 38-57, abr./jun. 2@07,
41-42.
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de solucéo de conflitos — a mediacéo e a escollmediiadorRevista da Ajuris, Porto Alegre, ano XXXII, n°
97, p. 123-141, mar. 2005, p. 134-135.
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A diretiva n°® 52 de 2008, do Conselho da Unido Rei@ por sua vez, relativa a
aspectos da mediacao civil e comercial, aplicavétigios transfronteiricos, considera o
acesso a modo de resolucéo de litigios, tantoigigiqguanto extrajudiciais, como incluso no

objetivo de se garantir um melhor acesso a justica.

2.3.2 Mediacéo no Brasil

N&o ha, no Direito vigente brasileiro, até o présenomento, dispositivo legal que
regulamente a mediacdo diretamente. Mesmo assimediacdo j& é uma realidade social
existente em nosso pais e realizada por diverstsiindes.

Quanto a possibilidade de enquadramento da mediagasistema juridico civil

brasileiro, leciona Liane Maria Busnello Thomé:

A mediacdo familiar encontra-se recepcionada peldscipios norteadores do
Cadigo Civil brasileiro, encontrando na eticidade campo fértil para a aplicagao
de suas técnicas norteadas por condutas éticagjsm®rem consonancia com o
ordenamento juridico; na socialidade, buscandadatefts necessidades de todos os
envolvidos na ruptura da relacdo conjugal e, naratylelade, traduzida no
envolvimento direto dos mediados na pratica da agédi e na concretizagéo de
solucdes satisfatérias para todds.

O Projeto de Lei n°® 4.827 de 1998 marca o inicioud® histéria legislativa da
mediacao no Brasil. De autoria da Deputada Zulaig& o referido projeto era composto de
sete artigos que delineavam o seu procedimento @l#o ngeral, ndo restringindo a sua
aplicacdo sobre o ambito do Direito Civil, bem copwussibilitando que a sua utilizacédo se
desse sobre todo o conflito ou apenas parte degpdE outrossim, acerca da mediagéo
judicial e da mediacao extrajudicial e da possihiie de se reduzir acordo resultante a termo,
cuja homologacao por sentenca o faria valer comootexecutivo judicial. Contemplava,
outrossim, um Cédigo de Etica sobre a conduta dtiader’*®

Em seu art. 1°, definiu o processo de mediacéo:

“"THOME, Liane Maria Busnell@ignidade da Pessoa Humana e Mediacéo FamiliaPorto Alegre:
Livraria do Advogado, 2010. 144p., p. 120.

148 NETO, Adolfo Braga. Aspectos relevantes sobre et de conflitosRevista de Arbitragem e Mediacép
Sao Paulo, v. 34, n. 05, p. 85-101, 2007, p. 92.
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[...] a atividade técnica exercida por terceiraspasque, escolhida ou aceita pelas
partes interessadas, as escuta e as orienta coapasfio de Ihes permitir que, de
modo consensual, previnam ou solucionem conftitds.

O referido projeto de lei foi aprovado na CamaraDigutados em 2002, sendo
remetido ao Senado Federal, no qual foi numeradd %1, de 2002>°

Em 1999, contudo, fora constituida comissdo pekiittio Brasileiro de Direito
Processual (IBDP), a fim de elaborar-se anteprajettei sobre mediacdo no Processo Civil.
Tendo em vista a aprovagdo do PLC 94 na Camaraydquapresentado o anteprojeto
elaborado pelo IBDP ao governo federal foi reaizaddiéncia publica pelo Ministério da
Justica, convidando-se, dentre outros envolvides ocaema, a Deputada Zulaié Cobra e o
IBDP.**

Assim, foi o texto de consenso encaminhado, em ,2803Relator do Projeto no
Senado Federal, o0 Senador Pedro Simon, solicithredquie o apresentasse como substitutivo
ao PLC 94. A Emenda apresentada foi entdo apropatta Senado Federal em 2006,
retornando & Camara dos Deputatiés.

Inspirado no modelo argentino de mediacgéao, o teubstitutivo continha 47 (quarenta
e sete) artigos (os sete apresentados anteriorraanti@s quarenta novos), objetivando uma
regulamentacdo mais detalhada da mediacao, tadiajuquanto extrajudicial, limitando,
contudo, 0 seu uso ao ambito civil.

No art. 2° do projeto, mediacéo é definida como

[...] a atividade técnica exercida por terceiroangial que, escolhido ou aceito pelas
partes interessadas, as escuta, orienta e estisarta,apresentar solugdes, com o
propdsito de lhes permitir a prevencéo ou solugioanflitos de modo consensual.

Conforme disposto no Projeto, a escolha do mediadorrera através de sorteio,
inexistindo ingeréncia tanto das partes quantaitdodo caso. Ainda, os mediadores judiciais
deverdo ser, necessariamente, advogados, comagpébiissional de pelo menos trés anos da
advocacia. Conforme bem esclarecem Ana Tereza reallZasilio e Joaquim de Paiva

Muniz, acerca do Projeto de Lei n° 94:

199 CAMARA, Alexandre Freitas. Conciliacdo e Mediag@mProcesso Civil Brasileiro — Estado da Questéo.
Revista Dialética de Direito Processual (RDDP}ao Paulo, n® 22, p. 9-18, jan. 2005, p. 14.

130 pINHO, Humberto Dalla Bernardina de. O novo CRCreediacéo: reflexdes e ponderac&eyista de
Informacao Legislativa, Brasilia, ano 48, n. 190, p. 219-235, abr./jun.12qi 221.

31 |bidem p. 221.
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A mediacéo judicial é aquela realizada pelos med&slinscritos no Registro de
Mediadores do Tribunal de Justica estadual competeA mediacdo prévia
extrajudicial, por sua vez, ficara a cargo de tugtdes e entidades especializadas
em mediagdo ou mediadores independentes, que deser&adastrados junto ao
Tribunal de Justica competente, para fins de fiz@géio. As mediacdes deverdo ser
judiciais, salvo se as partes acordarem na utdizale mediador extrajudiciaf

A mediacdo prévia pode, conforme o Projeto, seiciidou extrajudicial. Quanto a
mediacao incidental judicial, destaca-se que sbr@atéria (art. 34 do Projeto), o que nao
exclui, todavia, a possibilidade de mediacao casisan

Quanto a mediacdo prévia, a ser realizada antezidema qualquer procedimento
judicial tradicional relativo ao caso, tem como zmamaximo de duracdo previsto 90
(noventa) dias. Em relacdo a transacédo que pod=ksdrada no seu curso, sera, conforme o
Projeto, reconhecida como titulo executivo extrajat] diferentemente da lei argentina, na
qual o acordo subscrito equipara-se a titulo ewxexujudicial. Todavia, prevé-se a
possibilidade de equiparacdo a titulo executivoicjal caso submetido o acordo a

homologacao do juiz>*

O texto exige que o acordo resultante da mediat@mado déermo de mediacgo
seja assinado pelo mediador, pelas partes e sgagaatbs. Aosadvogados, neste
aspecto, cabe oferecer o assessoramento legakaeoedurante toda a mediacao,
pois o mediador além de se isentar de qualquedgparientagdo ou assessoramento
legal necessério durante toda a mediagdo, possdewsr ético de exigir das partes
a devida assisténcia legal com relacdo aos comgpsosiiassumidos durante o
procedimento e, sobretudo, no acordo alcan¢&do.

E conforme a qualidade do mediador que se defirersediacio prévia sera judicial
ou extrajudicial. Sera considerada judicial quanelizada por mediador judicial, ou seja,
quando o requerimento da mediacédo se der atrav@odier Judiciario. Ressalta-se que em
relacdo & mediagdo prévia, mesmo a judicial, leaddde as partes para escolha do mediador,
nao restringindo-se obrigatoriamente aos mediagodésiais por sorteio distribuidds®

A mediacdo incidental, por sua vez, € consideradagatoria no processo de

conhecimento, com algumas excecfes, como na acaotetdicdo, no inventario e no

133BASILIO, Ana Tereza Palhares; MUNIZ, Joaquim dé/RaProjeto de Lei de mediac&o obrigatéria e @éus
de pacificacdo sociaRevista de Arbitragem e MediacdoSéao Paulo, v. 4, n. 13, p. 38-57, abr./jun. 2@07,
44-45.
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arrolamento, quando o autor optar pelo procedimdatduizado Especial ou da arbitragem,
ou, ainda, quando, “na mediacao prévia, realizadfborma da secao anterior, tiver ocorrido
sem acordo nos cento e oitenta dias anteriorepig@a@mento da acado”.

A mediacao incidental, em tese, é realizada logms @pajuizamento da acao, sendo
gue, ndo obtido o acordo, sdo os autos reencanusheal juiz da causa a fim de que seja
retomado o processo judicial (art. 10, 82° do RodjeD prazo para a sua duracdo é de 90
(noventa) dias, podendo, apds decorrido este pegzpartes exigir a tramitacdo do processo
judicial tradicionaf"®” A mediacdo incidental também pode ser judicial estrajudicial,
ocorrendo esta quando realizada por mediador egtcigl, a pedido das part&s.

Prevé-se, outrossim, a figura do co-mediador, ga, sen auxiliar do mediador,
também com formacao técnica, mas de natureza gifa nao juridica. A intervencéo de
co-mediador — assistente social ou psicélogo -té&rméeada como obrigatdria nas causas de
Direito de Familia, “nas quais a experiéncia denrare relevancia da atuacao de psiquiatras,
psicélogos e assistentes sociais na pacificacattigesites” >

De acordo com Ana Tereza Palhares e Joaquim de R&iwmiz, “o projeto de lei
abandona a estrutura classica da mediacédo e iatrgda nova modalidade do instituto, que
prevé a associacdo de procedimentos de mediagiwiiacio”

Como critica a esse projeto substitutivo, falolese excessiva processualizacdo da
mediacao, podendo tornar a sua realizagdo excessna burocratizada, dificultando a sua
utilizacdo. Além disso, criticou-se o fato de apemavogados poderem ser mediadores
judiciais, afinal, o instituto da mediacdo caragtese pela autocomposicdo do conflito,
sendo de bastante valia a atuac&o de profissideaistras areds’

Outrossim, criticou-se a ideia de mediacdo incaenbrigatéria, uma vez que a
escolha pela mediacdo € prerrogativa da parte,oseatacteristica do procedimento a
voluntariedade. Caso contrario, corre-se o risca gmtativa de mediar ser frustrada.

Em que pesem as criticas, ndo se pode negar cordériProjeto de Lei ao buscar a
introducdo do instituto da mediagdo no ordenaméutialico brasileiro, dando-se maior

conhecimento as pessoas acerca de sua possibilidag®ssiveis vantagens. Em

157 CAMARA, Alexandre Freitas. Conciliacdo e Mediag@mProcesso Civil Brasileiro — Estado da Questéo.
Revista Dialética de Direito Processual (RDDPEao Paulo, n° 22, p. 9-18, jan. 2005, p. 15.
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conformidade, Flavia Ribeiro Pereira comenta queetaéo final do referido Projeto [...] tem
relevancia histérica por apresentar pela prime#ano Brasil conceitos relativos a mediacao
e caracteristicas e requisitos da atividade doaded*®?

O Projeto, todavia, aguardou manifestacdo até 2QL@ndo foi devolvido sem
manifestacdo, um dia ap6s a aprovacao do Projeteidpara o novo Cédigo de Processo
Civil pelo Senado Feder&f®

Conforme bem esclarece Humberto Dalla Bernardin®idko, ao discorrer sobre a
evolucéo legislativa da mediacao: “Quando ja sdiper as esperancas de uma positivacdo da
mediacdo em nosso Direito, eis que, em 2009, fov@cada uma Comisséo de Juristas |[...]
com o objetivo de apresentar um novo Cédigo dee@sm Civil*®*. Apresentou-se, assim,
um anteprojeto do Codigo de Processo Civil, quednivertido no Projeto de Lei n° 166 de
2010. Em dezembro de 2010, foi apresentado umisthst pelo Senador Valter Pereira, 0
qual foi aprovado pelo Pleno do Senado com pequeliesacdes, sendo encaminhado a
Camara dos Deputados e identificado como Projethedl@® 8.046/18°. A relevancia do
atual Projeto do Novo Caodigo de Processo Civil garaediacdo da-se pela preocupacéo do
novo diploma em, de alguma forma, regulamentastitirto.

De grande relevancia também é a Resolugédo n° @28)1D, elaborada pelo Conselho
Nacional de Justica, a qual buscou institucionaliaza meios adequados de solucdo de
conflitos, conforme o seu art. 1°, “a Politica di&tia Nacional de tratamento dos conflitos de
interesses, tendente a assegurar a todos o direttucao dos conflitos por meios adequados
a sua natureza e peculiaridade”. Conforme o artd®’mencionada Resolucdo, “seréo
observados: centralizacdo das estruturas judisidddequada formacédo e treinamento de
servidores, conciliadores e mediadores, bem commpanhamento estatistico especifico”.

A Resolucéo, editada apds a elaboracdo do Pragelteiddo novo Codigo de Processo
Civil aprovado pelo Senado, ensejou a adequacdoPdgeto, tendo em vista a

regulamentacao diversa em alguns poftos.

182 RIBEIRO, Flavia Pereira. A introducdo da audiéraitio litis — de conciliacdo ou mediacéo — no Cédigo de
Processo CivilRevista de Informacao LegislativaBrasilia, ano 48, n. 190, p. 179-187, abr./jun. 2@l 182.
183 |bidem p. 181.
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1850 Projeto de Lei do novo Cédigo de Processo Gefié mais detalhado na segunda parte deste trabalho

1% GRINOVER, Ada Pellegrini. Conciliacdo e mediacédigiais no Projeto de Novo Cédigo de Processa.Civi
Revista de Informacao LegislativaBrasilia, ano 48, n. 190, p. 9-15, abr./jun. 2q11,2.



48

Agora, enquanto a mediacdo jA vem sendo socialnpateada e trazendo muitas
vantagens, aguardam-se novidades legislativas,uas gpoderdo auxiliar a trazer maior

conhecimento e maior credibilidade em relacdo agsacedimento.
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3 O PROCESSO DE MEDIACAO E SUAS PECULIARIDADES
3.1 O PROCESSO JUDICIAL E A MEDIACAO: DA LINGUAGEMBINARIA A
LINGUAGEM TERNARIA

A formacdo de uma familia € um processo que emrvdiversas etapas, tais quais o
enamoramento, o interesse sexual, a idealizacdoutt®o e a identificagcdo com ele, a
confiancga, dentre outras que culminam com a vordadeermanecer junto de forma estavel.
Todo esse processo, baseado em uma relacédo decaieforeende também a ocorréncia de
conflitos, menores ou maiores. A permanéncia dedocontinua em familia, por sua vez,
enseja a maior frequéncia de conflitos, uma vez spwess membros estdo em constante
mudanca, o0 que gera consequente necessidade dacédap

Conforme ensina Liane Maria Busnello Thomé aoaitiec sobre a ruptura do casal

em familia:

[...] Essas mudancas podem acarretar a rupturaddacenjugal ou a reconstrucéo
da relagédo conjugal baseada em novas posturaséss gamjugais. Se acarretar a
ruptura da vida conjugal, pode trazer grande sefnim aos conjuges e aos filhos,
dependendo da forma como for conduzida essa séjpaPac

Nos casos em que o casal decide separar-se, @ padkco é tradicionalmente
chamado a intervir, sendo uma das situacdes ensgueerifica a maior interferéncia do

Estado na vida privada. Em conformidade, acrescd&hvéfo Braga Neto:

[...] em todos os paises de lingua latina € no#eaisténcia do paradigma de que a
justica ou acesso a justica é sindnimo de que adéwl necessita utilizar o Poder

Judiciario para que este delibere sobre suas qsestal fato leva ao ilusorio de que

o sistema judicial atende a todos os interessesasaidades dos cidada8s.

Até a Emenda Constitucional n° 66 de 2010, a guedduziu o divorcio direto na
legislacdo patria, a ruptura do casal era judi@ali® solucionada através da chamada
separacao judicial, na qual se discutia a causardpimento, sendo permitida a atribuicdo de
culpa.

Através da instituicdo do divércio direto pela €untnicdo de 1988 foi possibilitada a

dissolucdo conjugal sem discussdo de causa ou,csfalo necessaria, porém, prévia

%" THOME, Liane Maria Busnell@ignidade da Pessoa Humana e Mediacéo FamiliaPorto Alegre:
Livraria do Advogado, 2010. 144p., p. 85.
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50

separacado de fato. A Emenda n° 66, por sua véuetma seérie de requisitos a realizagdo
do divércio.

Ressalta-se que a acdo de divorcio pode ser peof#o consensualmente quanto
por um dos cbénjuges contra o outro. E, em que p@&seser mais necessaria a discussédo da
culpa, o comportamento das partes € frequentenadrtelado para a resolugdo de outras
guestdbes como a partilha de bens, guarda dos fghaimentos. Sendo assim, embora
bastante mais simplificada, a separacdo atravédivdocio continua caracterizando litigio
familiar o que, na maioria das vezes, € um proceastante estressante.

Em caso de unido estavel ndo ha divorcio prevido se tratar de relacdo de fato, ela
ndo requer processo especifico para a sua extibg@ando que esta se dé faticamente.
Todavia, acao de dissolucdo de unido estavel padgrgposta sempre que estiver cumulada
com outra questdo, como alimentos ou partilha des.bAssim, também néo sdo raros 0s
conflitos intraprocessuais nos casos de dissoldeamido estavel.

Considerando que “a forma de enfrentar os cosfitode determinar a diferenga nas
solucdes dos impasses surgidos das relacdes srpessoas no meio familiar, profissional e

social™®®

, € importante analisar de forma critica o0 modeldigial previsto para casos de
ruptura de casais.

A fim de por termo ao conflito que levou ao fim mdacionamento, o Poder Judiciério
utiliza-se da tradicional linguagem binéria, a qu acordo com Aguida Arruda Barbosa,
“[...] é resultado de uma longa evolucéo sobrea g@ forjaram grandes categorias da razao,
no ocidente: o dualismo, a dialética, a causalig@adealculo binaric™.

Em outras palavras, o processo judicial se aptegeadicionalmente através de uma
l6gica dualista de improcedéncia ou procedénciipado ou inocente, certo ou errado,
ganhador ou perdedor. Representa, portanto, umea Ualiernativa correta entre duas
possiveis, “excluindo a terceira solucéo, que copta o terceiro excluido, caracterizando a
relacéo binaria®’*

Assim, os desejos, expectativas e anseios verdaddas partes sdo dificilmente
ouvidos, sendo analisado apenas aquilo que é tdadem linguagem juridica nos autos do

processo. Conforme Liane Maria Busnello Thomé, diciério acaba apenas por decidir o

%9 THOME, Liane Maria Busnell@ignidade da Pessoa Humana e Mediacéo FamiliaPorto Alegre:
Livraria do Advogado, 2010. 144p., p. 112.

" BARBOSA, Aguida Arruda. Mediacao familiar: Instrento para a Reforma do Judiciario. In: PEREIRA,
Rodrigo da Cunha (CoordAfeto, Etica, Familia e o Novo Cédigo Civil Brasilgo. Belo Horizonte:
IBDFAM/Del Rey, 2004, cap. 2, p. 29-39, p. 34.

"1 |bidem p. 35.
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processo, pondo fim a lide processual, permane¢gmiém, um lapso entre 0 anseio interno
por ser ouvido e compreendido e a solucdo impasfarepelo julgador.’?

Consequéncia frequente deste lapso € o descunmpoirde sentencas ou de acordos
firmados sem maiores reflexfes. Isso porque dexisde pautadas na realidade das partes
tendem a ndo apenas deixar de ser cumpridas, mé&ra a gerar novas demandas. No
mesmo sentido, afirmam Renata Barbosa de AlmeWlalsir Edson Rodrigues Junior:

[...] Essa é a razéo pela qual, muitas vezes, es@@s judiciais ndo alcancam a
pacificacdo social, escopo Ultimo da Jurisdicdoauvez que o litigio ndo é

resolvido de forma integral, ou seja, a solucdo édbaseada nos verdadeiros
interesses das partes. Tem-se, portanto, a resoticdide processual (objetiva),

deixando a solucdo da lide sociolégica (subjetam) aberto, mantendo o conflito
entre as parte's®

Neste diapaséo, ressalta-se a necessidade deagtenamia privada seja considerada,
e até mesmo incentivada, ndo apenas para as stupafrimoniais, mas também para as
situacBes ndo patrimoniais, como as relacionadaBireito de Familid’* Assim, a fim de
gue as partes tenham uma solucéo verdadeiramdistatdaia ao seu conflito, “[...] € preciso
que lhes seja oferecida a oportunidade a fim debgsguem autorregulamentar a solucéo do
conflito criado por elas mesmas, ou melhor, autstimam-se™’®

E é para que esta oportunidade se concretize quegl@céo é sugerida como forma de
exercicio da autonomia de vontade, capaz de damdisnconflitos familiares de forma que
satisfaca a ambas as partes. Tudo em conformiaew® @rdenamento juridico.

Como bem explicam Renata Almeida e Walsir Edsodrigoes Junior:

A verdadeira justica com paz social s6 € alcanga@ado todas as questfes que
envolvem o litigio sdo discutidas e tratadas denfocompleta e satisfatoria pelas
proprias partes. E o que ocorre, quando se chagaacordo por meio da mediaco,
pois representa a expressao do que cada parta acgib justo e se compromete a
cumprir, sendo, por isso, uma solugéo satisfagdaradoura’®

Desta forma, a mediacao introduz a linguagem termqeara a resolucéao de conflitos.

Conforme Aguida Arruda Barbosa, o pensamento ternérproprio do mundo oriental,

2 THOME, Liane Maria BusnelldDignidade da Pessoa Humana e Mediacdo FamiliaPorto Alegre:
Livraria do Advogado, 2010. 144p., p. 112.

173 ALMEIDA, Renata Barbosa de; JUNIOR, Walsir EdsadRguesDireito Civil: Familias. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2010. 660p., p. 606.

1 |bidem p. 606.

175 |bidem p. 607.

17 |bidem p. 609.
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admitindo a criatividade humana e, portanto, a iptsade de mdultiplas alternativas a um
conflito, sem a necessidade de escolher-se entte eeerradd’’ Tal abertura a novas
possibilidades de solucdo se da através da aaeitdgdum terceiro, o mediador, o qual
auxiliara as partes a buscarem de maneira criatidi@logica as suas proprias alternativas e
solugoes.

Portanto, “0 pensamento ternario, ao incluir o diea; abre o tempo-espago que
contempla a discussdo, fundamentando-a no reconbetm do valor do outro, que se
encontrava encoberto pela auséncia do dialb§a’.linguagem ternaria fundamenta-se, pois,
na comunicacado e na interdisciplinariedade proptasnediacdo, a qual tem por objetivo a
transformagdo do conflito. E a linguagem “ineredtenatureza humana, posto que a
comunicacdo se dé por meio de simbolos represedatie uma escala de valores,
apreendidos nas relacées interpessoais e cultdfais”

A mediacdo familiar utiliza-se, assim, da linguageernaria, compreendendo
conhecimentos para além dos juridicos e multiptssipilidades de resolucdo dos conflitos
através do exercicio da autonomia de vontade. Bst@ mentalidade para o trato dos
problemas familiares € capaz levar o Judiciaricndefamente ao atingimento de sua funcao
precipua, qual seja a pacificacdo social.

De acordo com Verodnica A. da Morra Cezar-Ferreira:

[...] A mediacdo pode ser entendida como um mopémoderno, que acredita na
interconexao de diferentes linguagens, proveniedaediferentes opinides, e investe
na criatividade para trabalhar as diferencas etaonsolucdes inéditas. Nela, o
centro organizador ndo esta nos individuos magnwe individuos”. [..}f°

Para além da dissolucéo judicial, a Lei n° 11.4A14e outro lado, introduziu a
possibilidade de divorcio extrajudicial consensgarantindo a possibilidade de dissolucéao
do casamento através de escritura publica para essajue ndo ha filhos menores de idade
ou incapazes. Realiza-se em qualquer tabelionasimgortando a jurisdicdo em que se

encontra.

"""BARBOSA, Aguida Arruda. Mediac&o familiar: Instrento para a Reforma do Judiciario. In: PEREIRA,
Rodrigo da Cunha (CoordAfeto, Etica, Familia e o Novo Cdadigo Civil Brasilgo. Belo Horizonte:
IBDFAM/Del Rey, 2004, cap. 2, p. 29-39, p. 35.

178 |bidem p. 87.

19 |bidem p. 87.

180 CEZAR-FERREIRA, Verdnica A. da Mott&amilia, Separacéo e Mediacdo: uma viséo psicojulitch. 22
ed. Séo Paulo: Método, 2007. 270p., p.159.
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Contudo, como o proprio nome ja diz, este tipo meqdimento s6 pode ser utilizado
guando se tratar de divorcio consensual, podentio exs partes dispor inclusive acerca de
partilha de bens e alimentos entre cénjuges. Ordiv@xtrajudicial, em tese expressédo da
autonomia de vontade do casal, apresenta alguméageas, tais quais a celeridade e o baixo
custo.

Observado por outro prisma, contudo, o procedimexgmesenta algumas sérias
desvantagens, como a auséncia de um juiz e dotBtinig?ublico para fiscalizar a justica do
pretendido pelas partes. Assim, em uma situacaddhcada como a separagao, corre-se 0
risco de uma das partes se ver forcada a acedgeiaanposto pela outra, muitas vezes para
livrar-se o quanto antes do sofrimento. Ressaligusea partilha de bens realizada através de
escritura publica sera a definitiva, ndo sendo eequssivel a sua rediscussao judicial
posterior. Quanto aos alimentos, diferentementegr@pre permitido rediscuti-los havendo
alteracdo nas necessidades do alimentando ou ssibipdades do alimentante.

A Resolugdo n°® 35 do Conselho Nacional de Justigdempdeu minimizar as
desvantagens do divorcio extrajudicial ao perngjtie o tabelido se negue a fazer a escritura
se considerar que o pretendido pelas partes nadizcaom os seus direitos. Todavia,
negando-se um tabelido a realizar a escrituraaagsespsempre poderdo recorrer a outro até
gue encontrem algum que escriture o acordo no®epmetendidos.

O divércio extrajudicial também incorre no riscodgxar de atender aos verdadeiros
anseios das partes, uma vez que o tabelido n@apacitado a ouvi-las. Além disso, muitas
vezes, 0 consenso havido entre os envolvidos éaap#cticio, sendo ficta também a
expressdo da autonomia de vontade, tendo em wistaoqcasal tende a utilizar-se das
vantagens do procedimento extrajudicial na terdgat®&y minorar o sofrimento ja existente.

Deste modo, em que pese inexistir lide processuahdp se trata de divorcio
extrajudicial, ndo ha controle sobre a permanéogiado de lide sociolégica entre o casal.
Faz-se a mediagéo, pois, a alternativa que magizans verdadeiros objetivos do Direito de
Familia, possibilitando com maior probabilidade @qsepartes cheguem a uma soluc¢do que
seja satisfatoria e justa para ambas. Conformer&irde Andrade Pligher, “o valor social da
mediacdo esta no fato de esta ter como objetivoaautancdo das relacbes sociais e o
exercicio da responsabilidad® Ou, ainda, nas palavras de Stella Galbinski Biait, “a

possibilidade de realizar uma separacao, atrav@sabesso de mediagdo, corresponde ao uso

81 pIGHER, Simone de Andradklediacéo de conflitos familiares e criatividade: umestudo a partir do
perfil do mediador. PUC-Campinas, 2007. Disponivel em: <http://www.ioitgicadigital.puc-
campinas.edu.br/tde_busca/arquivo.php?codArquivé=18cesso em: 14 jan. 2012.
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de uma ferramenta capaz de promover a reorganizgaoansformacao do conflito, e ndo a

sua mera pseudo-solucd¥”

3.2 DIFERENCAS ENTRE MEDIACAO E OUTRAS FORMAS ALTEBRTIVAS DE
RESOLUCAO DE CONFLITOS

Para melhor entendimento do processo de mediag@diyrede ndo confundi-la com
procedimentos semelhantes, faz-se importante gistla de outros mecanismos alternativos

ao processo judicial tradicional.

3.2.1 Negociagao

A negociacao em sentido estrito difere da mediagdadamente por ndo envolver um
terceiro que intermediara o conflito entre as partEm verdade, a negociacdo esta
constantemente presente no cotidiano das pesseadp Importante instrumento para
resolucdo direta de pequenos impasses e contas€isste tipo de procedimento se da,
portanto, diretamente entre os envolvidos, a finemeontrar a melhor solugéo para totfds.

Conforme bem destaca Liane Maria Busnello Thomé:

As pessoas em seu cotidiano estdo sempre negogcidmold com parceiros
amorosos, filhos, patrdes, empregados, fornecedieebens e servicos, com o
Estado e com elas proprigé.

No mesmo sentido, assevera Verodnica A. da Mottaclearreira;

A vida é uma constante negociacao. Negocia-separdientemente da existéncia
de conflitos, e s6 porque h& negociacdo é quendle®correm. As pessoas podem
ndo perceber que estdo negociando, mas a vidarté deaconvivéncia e ela ndo
prescinde de negociact¥s.

182 BREITMAN, Stella GalbinskiAs tramas de género no processo de mediacdo familiam estudo sobre
as percepcdes de mediadores e mediador®JC-RS, 2006. Disponivel em:
<http://tede.pucrs.br/tde_busca/arquivo.php?codifkopR62>. Acesso em: 21 jan. 2012.

183 THOME, Liane Maria Busnell@ignidade da Pessoa Humana e Mediacéo FamiliaPorto Alegre:
Livraria do Advogado, 2010. 144p., p. 114.

184 |bidem p. 114.

185 CEZAR-FERREIRA, Verdnica A. da Mott&amilia, Separacdo e Mediac&o: uma viséo psicojutitch. 22
ed. Sao Paulo: Método, 2007. 270p., p.154.
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Todavia, a negociagdo muitas vezes € insuficientpadificacdo de conflitos
familiares, tendo em vista a quase impossibiliddelse isolar as emoc¢bes para se conseguir
chegar racionalmente a um acordo equilibrado. Eadamente por isso que na seara do
Direito de Familia a negociacao direta entre atepar muitas vezes dificil.

A negociacéo requer flexibilidade das partes, uezaque, de outro lado, “é na rigidez
das relaces que surgem os conflitos insolivV&fs.embra Verdnica A. da Motta Cezar-
Ferreira, ainda, que “é préprio do ser humano sgperele ja sabe o que o outro vai dizer e
interrompé-lo antes que acabe de expor seu pengaiiénSe isto é verdade para quaisquer
relacionamentos, faz-se ainda mais presente nagoelendos da familia, nos quais o prévio
conhecimento do outro e as questbes emocionaiadpam a efetividade da negociacéo
como forma de resolucdo de muitos conflitos.

Sendo assim, a negociacdo é por vezes insuficiernransformacdo de conflitos
familiares, nas quais um terceiro é frequentemenéeessario justamente para o

restabelecimento da comunicacao entre as partes, goorre na mediacao.

3.2.2 Arbitragem

Na arbitragem, a semelhanca da mediacdo, ha weirterenvolvido. Todavia, de
forma bastante diversa da mediacao, o litigio énstiolo inteiramente ao terceiro, o arbitro, o
qual devera ao final do processo decidir o confiédomaneira impositiva. Desta forma, “as
partes envolvidas na arbitragem n&o detém autonswmhbig@ 0 processo e sobre a deciséo final
[..]".*% Ou, como bem sintetiza Aguida Arruda Barbosa, pastes submetem-se, por
vontade prépria, a vontade de um terceiro, quecer@ia funcéo de juiZ®’

No ordenamento juridico brasileiro, a arbitrageragulada pela Lei n°® 9.307 de 1996,
a qual determina, em seu art. 1°, que “as pessqmzes de contratar poderdo valer-se da
arbitragem para dirimir litigios relativos a diost patrimoniais disponiveis”. Ou seja, é
apenas em relacdo a direitos patrimoniais disp@nigee € possivel a utilizacdo da

18 CEZAR-FERREIRA, Verdnica A. da Mott&amilia, Separacdo e Mediac&o: uma viséo psicojutitch. 22
ed. Sao Paulo: Método, 2007. 270p., p.154.

187 bidem p. 156

18 THOME, Liane Maria Busnell@ignidade da Pessoa Humana e Mediacéo FamiliaPorto Alegre:
Livraria do Advogado, 2010. 144p., p. 116.

189 BARBOSA, Aguida Arruda. Mediagéo familiar: Instrento para a Reforma do Judiciario. In: PEREIRA,
Rodrigo da Cunha (CoordAfeto, Etica, Familia e o Novo Céodigo Civil Brasilgo. Belo Horizonte:
IBDFAM/Del Rey, 2004, cap. 2, p. 29-39, p. 34.
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arbitragem, o que dificulta a sua aplicabilidaderefacdo ao Direito de Familia, o qual trata
em sua maioria de direitos indisponiveis.

O enfoque para a diferenciacdo entre arbitrageme@iacao devera, pois, dar-se na
maior ou menor responsabilidade das partes na @@maa decisdo final. Assim, “na
arbitragem a responsabilidade das partes é re@aasaérbitro, enquanto na mediacéo esta é
devolvida aos préprios mediand&¥”

Ressalta-se que a arbitragem € um procedimentaribastantajoso se considerados os
menores custos, maior celeridade e autonomia dtespaa medida em que Ihes é permitido
convencionar quais as regras de Direito que sqifftadas, desde que ndo ofendam a ordem
publica e os bons costumes (art. 2° da Lei n°® g801996).

De outro lado, no que tange aos conflitos famiiaua utilizacdo néo parece de
muita utilidade, notadamente quando comparada acegimento de mediacado, justamente
por ndo se pautar no didlogo e na responsabilidiadeproprias partes pela tomada de
decisbes. Destaca-se que no procedimento arbiteait@nomia restringe-se a escolha das
regras aplicaveis, mas ndo ha nenhuma interferéireiea das partes na decisdo, a qual deve
ser tomada pelo arbitro. Ha na arbitragem, poistasiulas desvantagens apresentadas como
existentes na jurisdicéo estatal tradicional, g@igis a ndo participacéo efetiva das partes e a

linguagem binaria, em que sempre um ganha e oatdep

3.2.3 Conciliacéo

A distingdo entre a conciliacdo e a mediagdo @ia importante a ser delineada, uma
vez que a confusdo entre ambas é bastante fredteAterimeira, diferentemente da Ultima,
ja esta prevista em nosso ordenamento juridico.

O conceito de conciliagido é bem definido por Aguidaida Barbosa:

A conciliacdo é um equivalente jurisdicional deadladicdo no direito brasileiro,
gue pode ser definida como uma reorganizacdo lggdocante aos direitos que
cada parte acredita ter, polarizando-os, eliminamslgpontos incontroversos, para

10 BARBOSA, Aguida Arruda. Mediagéo familiar: Instrento para a Reforma do Judiciario. In: PEREIRA,
Rodrigo da Cunha (CoordAfeto, Etica, Familia e o Novo Cadigo Civil Brasilgo. Belo Horizonte:
IBDFAM/Del Rey, 2004, cap. 2, p. 29-39, p. 34.

191 Conforme Eliana Riberti Nazareth bem introduzroagealguns tomam a conciliagdo como género, otqual
os procedimentos da mediag&o e da conciliagdo esmécies. Outros ainda dizem que a conciliagda sdim
para o qual a mediacao é o meio. (NAZARETH, EliRitzerti. Mediacdo: algumas considerac@avista do
Advogado, Sao Paulo, n® 87, p. 129-133, set. 2006, p..IH3te trabalho, a fim de clareza conceitual e
adequacao ao nosso ordenamento juridico, propdenediacdo e conciliacdo como dois modelos distintos



57

definir o conflito, e, com técnicas adequadas, e @ conciliador visa corrigir as
percepgdes reciprocas, aproxima as partes em Lapespncretd??

Conforme o inciso IV do art. 125 do Cédigo de PssceCivil, ao juiz compete, a
qualquer tempo, tentar conciliar as partes. Aindamesmo diploma, o art. 331 dispbe que
audiéncia preliminar sera designada para os caspadmitam transacdo, sendo que, obtida a
conciliacdo, sera esta reduzida a termo e homatogadsentenc&> E mesmo que nao haja
conciliagdo na audiéncia preliminar, ela esta n@rdm prevista anteriormente a fase de

instrucao e julgamento, conforme os arts. 447 edd4806digo de Processo Civil:

Art. 447. Quando o litigio versar sobre direit@rgnoniais de carater privado, o
juiz, de oficio, determinara o comparecimento dases ao inicio da audiéncia de
instrucdo e julgamento.

Paragrafo unico. Em causas relativas a familia, ltegar igualmente a conciliagéo,
nos casos e para os fins em que a lei conseraasatao.

Art. 448. Antes de iniciar a instrucéo, o juiztea conciliar as partes. Chegando a
acordo, o juiz mandara tomé-lo por terfib.

A conciliacdo também esta prevista na Lei n° 9.0891995, a qual regula o
procedimento dos Juizados Especiais Civeis. Q@ada lei menciona expressamente que “o
processo orientar-se-a pelos critérios da oralidadeplicidade, informalidade, economia
processual e celeridade, buscando, sempre quegosstonciliacéo ou a transacag®.

Igualmente, no que tange aos processos de compet@os Juizados Especiais
Federais, a Lei n® 10.259, de 2001, prevé a cagéii no paragrafo unico do art. 10:

Art. 10. As partes poderdo designar, por escrigprasentantes para a causa,
advogado ou nao.

Paragrafo anico. Os representantes judiciais daad)nautarquias, fundacdes e
empresas publicas federais, bem como os indicadoforma docaput ficam
autorizados a conciliar, transigir ou desistir, recessos da competéncia dos
Juizados Especiais Federdls.

192 BARBOSA, Aguida Arruda. Mediacao familiar: Instrento para a Reforma do Judiciario. In: PEREIRA,
Rodrigo da Cunha (CoordAfeto, Etica, Familia e o Novo Cédigo Civil Brasilgo. Belo Horizonte:
IBDFAM/Del Rey, 2004, cap. 2, p. 29-39, p. 32.

193 Também no procedimento sumario a proposta de l@r#m em audiéncia preliminar esta prevista, ho ar
277 do Cadigo de Processo Civil. (BRASIL. CodigaRtecesso CivilPlanalto. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I5869rht. Acesso em: 12 mai. 2012).

% BRASIL. Cédigo de Processo CiviPlanalto. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I5869rht. Acesso em: 13 mar. 2012.

% BRASIL. Lei n® 9.099, de 199%®lanalto. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9099rht. Acesso em: 17 mai. 2012.

1% BRASIL. Lei n° 10.259, de 200Planalto. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/leis_2D010259.htm>. Acesso em: 17 mai. 2012.
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Como bem destaca Alexandre Freitas Camara:

Isto, alids, nada mais é do que uma consequénaiisdosto no art. 3° do mesmo
diploma legal, que afirma a competéncia dos Juigddepeciais Civeis Federais
para “processar, conciliar e julgar” as causasoaepeténcia da Justica Federal cujo

valor ndo ultrapasse sessenta salarios minimosasamssalvas contidas na prépria
lei.r’

Quanto aos processos envolvendo Direito de Fame#jggcificamente, a Lei n° 6.515,
de 26 de dezembro de 1977, conhecida como Lei dar€o, dispde no §2° do seu art. 3° que
“0 juiz devera promover todos 0s meios para queates se reconciliem ou transijam,
ouvindo pessoal e separadamente cada uma delag@yig reunindo-as em sua presenca, se
assim considerar necessart®.

Conforme Liane Maria Busnello Thomé, “na concilacadiferentemente da
negociacéao, existe a intervengao de um terceirgpqde ser o juiz, os advogados e o poder
de disposicéo das partes em relagéo ao processiiatonio [...]".%°

Desta forma, a semelhanca da mediacéo, na codilizd um terceiro, o conciliador,
que intermedia o conflito. Contudo, € mais indicadeelacionamentos ndo continuos, uma
vez que “as conciliagdes operadas na Justica ddi&atissolvem o conflito juridico mas,
com frequéncia, nao dissolvem o relacional, raza gual novas a¢des sao iniciadas entre as
mesmas partes® Isso porque a conciliacdo tende a ser mais sujgrfjue a mediacéo, uma

vez que seu objetivo central é o acordo. Nas padade Verdnica A. da Motta Cezar-Ferreira:

[...] Aqui, também, o conciliador procura aproxines partes, tendo porém como
eixo da discussdo muito mais as posi¢cdes do queeresses e necessidades, uma
vez que se refere a situacfes de ordem meramemégiahas quais os litigantes
querem dar uma soluc&o rapida.

197 CAMARA, Alexandre Freitas. Conciliacdo e Mediag@nProcesso Civil Brasileiro — Estado da Questéo.
Revista Dialética de Direito Processual (RDDPEao Paulo, n° 22, p. 9-18, jan. 2005, p. 12.

19 BRASIL. Lei n° 6.515, de 197 Planalto. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I6515rht. Acesso em: 15 mar. 2012.

199 THOME, Liane Maria BusnelldDignidade da Pessoa Humana e Mediacdo FamiliaPorto Alegre:
Livraria do Advogado, 2010. 144p., p. 115.

20 CEZAR-FERREIRA, Veronica A. da Mott&amilia, Separacdo e Mediac&o: uma visdo psicojurifth. 22
ed. Séo Paulo: Método, 2007. 270p., p. 157.
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No mesmo sentido, bem esclarece Eliana Riberti iddza

A Conciliagéo é mais eficaz em conflitos que chawsde pontuais e novos, isto €,
de pouca idade. A relagao entre as partes € thaasé sem lagos maiores que as
unam. Acidentes de transito e algumas relacbes atsumo seriam alguns
exemplos. Os Juizados Especiais estdo repletos tiessle disputd’?

Portanto, “[...] conflitos antigos e cronicos enagdes que tém alguma permanéncia
no tempo ndo sdo atingiveis pela Conciliagdo. Qdacpode até ser alcancado, porém a
experiéncia mostra que tem curta durat&o”

Acrescenta Adolfo Braga Neto que “a conciliagcaowtonrapida, pois ela nao requer
o conhecimento da inter-relacéo existente entygaees em conflito, ja que inexiste [
sendo que “fundamental se faz perceber que o wbjstaior da conciliacdo é o acordo entre
as partes para por fim a demanda, quer judicial exteajudicial”®®.

De outro lado, na mediacéo “o mediador, para qguaon@ossa auxilia-las [as partes]
nas questdes controversas, deve ter mais tempo ipaestigar e conhecer toda a
complexidade daquela inter-relac&8®. Ressalta, por fim, que a mediacdo n&o visa
meramente a obtencdo do acordo, mas a “atingtisiag@io dos interesses e necessidades das
pessoas envolvidas no conflitd”.

De acordo com Humberto Dalla Bernardina de Pinmo,relacdo a finalidade de
ambos os mecanismos, “a mediacdo visa resolveford@a mais abrangente possivel, o
conflito entre os envolvidos. Ja a conciliagcdo entd-se em resolver o litigio conforme as

posicdes apresentadas pelos envolvidds”.

22 NAZARETH, Eliana Riberti. Mediacdo: algumas comsatdesRevista do AdvogadoSao Paulo, n° 87, p.
129-133, set. 2006, p. 131.

23 |bidem p. 131.

24 NETO, Adolfo Braga. Aspectos relevantes sobre et de conflitosRevista de Arbitragem e Mediacéo
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O mesmo autor acrescenta ser a conciliacdo atwid@erente ao Poder Judiciario,
sendo a mediagao atividade privada, mesmo a paegswoal, a qual apenas exige o registro
no tribunal para a indicacéo a atuacéo nos cosfldeados a justica’

Desta forma, enquanto na mediacdo sdo as pro@itesmue chegam, ou ndo, a um
acordo, cabendo ao mediador o estimulo do didlagppearativo entre as partes, sendo o
acordo mera decorréncia légica, na conciliacdopelpdo conciliador é bastante mais ativo,
podendo até mesmo induzir as partes a chegarerteandtgado acordo para que a decisao
seja mais rapida®

Conclui-se, pois, que a utilizacdo da conciliagho da mediagdo dependera da
adequacao a natureza do litigio, ndo havendo éatainstituto melhor ou pior. E nos casos de
familia, tendo em vista ser a mediagcdo mecanismalagce mais profundo aos anseios e
interesses das partes, objetivando a transformdgéoconflitos e a responsabilizacdo das

partes pelas decisbes tomadas, parece ser estanaigi adequada.

3.3 FASES DO PROCESSO DE MEDIACAO DE CONFLITOS

Como observado, o processo de mediacdo pautdssmfmemalidade, a fim de que se
possam formar vinculos entre mediadores e mediaseoslo necessaria adaptacdo ao caso
concreto, inexistindo, portanto, férmula certa&@iracdo do processo de mediacdo. Contudo,
conforme informado por Verbnica A. da Motta Cezarr€ira, “ser informal ndo significa que
mediador e mediados se tratem com uma familiaridreendo existe®! Assim, pode se
dizer que, em que pese nao haver regras detalkadescomo se realizar a mediagcéo, e nem
€ bom que haja, o processo divide-se em algumes.fas

E importante lembrar que é condicdo a realizagémediacdo que as partes estejam
optando por ela voluntariamente e de boa-fé, adinque o processo seja conduzido desta

forma?*?
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A primeira das fases é a pré-mediacdo, a quarseteriza por ser o primeiro contato
pessoal entre mediadores e mediandos, quando teendados os dados destes e explicada a
razado pela qual estdo dispostos a participar deprovesso de mediacdo. Nesta fase, “o
mediador cuidara para que cada qual faca seu reato liberdade, sem ser interrompido

pelo outro”?** Nas palavras de Adolfo Braga Neto:

Em um primeiro momento a preparacdo dos mediados ganediacdo € muito
importante, pois serd necessario implementar ma-ietacdo existente a mudanca
do paradigma da imposic&o para o da cooperatao.

Além disso, na pré-mediacdo, o mediador deve apt@so processo, informando as
suas caracteristicas, como a confidencialidadeit@amia das partes e a facilitacdo de sua
comunicacao. Outrossim, é estimado o tempo do psooe 0s honorarios, falando-se também
sobre objetivos e regras do procedimento paraaguim, celebre-se o contrato.

Conforme Adolfo Braga Neto, ainda, a naturezadjoai da mediacdo € contratual,
sendo que o0 nosso ordenamento juridico ndo a foev@lmente. Assim, firma-se contrato,
uma vez que se tratam de “duas ou mais vontadestadias para um fim comum de contratar
uma terceira pessoa para que esta promova um didofye elas que resultard em
consequéncias juridicas™

Classifica-se 0 contrato como plurilateral, cossah informal e oneroso,
caracterizando-se, pois, como contrato de prestagicservicos, o qual possibilita a
celebracado de outro contrato, caso as partes assiiam ao final do procedimerft§.

Este contrato ou termo de mediacagréement to medigtedeve conter todas as
informacgdes relevantes, tais quais a identificagdaqualificagdo das partes, dos seus
procuradores e do mediador, aceitacdo do encargmetkador e objeto da mediacao.
Outrossim, obriga-se o mediador, em regra, a masitglo sobre o que for tratado nos

encontros. No termo também sé&o registrados pramo quanclusédo, forma de remuneracéo,

213 CEZAR-FERREIRA, Veronica A. da Mott&amilia, Separacdo e Mediac&o: uma visdo psicojurifth. 22
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clausula que disponha sobre requisitos e consegsétia desisténcia de qualquer das partes
em relacdo & mediac&o, dentre outras clau$tilas.

A segunda fase € o processo de mediacdo em gyalas partes, com o auxilio do
mediador, definirdo o problema, sendo que o terceiai ajudar os mediados a arrolar os
pontos de concordia e usar a conotacado positiveaqa eles percebam que tém aspectos em
sua controvérsia sobre os quais ja puderam deéidir”

De acordo com Verbnica A. da Motta Cezar-Ferreiranediador deve passar das

areas de concordancia para as areas conflitivasndaos sensiveis as mais:

Isso permite que va havendo um aquecimento nolti@bgue os resultados dele
possam aparecer e que os mediados percebam swuédedpade acordar, o que 0s
prepara para enfrentar momentos mais delicaddéceidf*®

Desta forma, o mediador vai buscando auxiliar atepaa encontrarem alternativas
aos pontos discordantes, de modo a transformaéa gue tém do problema, favorecendo-se,
assim, a tomada de decisdes, tendo em vista quezada problematica familiar esta
normalmente mais no plano emocional do que nomatitNo sentido, “[...] o mediador deve
ajudar os mediados a perceber que ha um deslocardensentimentos de uma area para
outra e ajuda-los a mudar seu olhar f29”Além disso, “nas mediacbes de separacdo, as
controvérsias quanto a partilha de bens, alimegtesda e visita vao ser trabalhadas, ponto a
ponto, com os mediado&®

Nesta fase da mediacdo propriamente dita, o tordliabordado de forma a buscar
suas causas e genealogia a fim de levantar-seopgiitorme desejos e necessidades de cada
um. Apoés, negociam-se as opc¢des levantadas, arddis® a sua exequibilidade. De acordo
com Eliana Riberti Nazareth, este “¢é 0 momento am qspectos da realidade e da
possibilidade de cada mediando sdo levados emdawagio”, sendo que “concessdes sdo

feitas dentro do espirito de ganhos mutf6%”.

217 PINHO, Humberto Dalla Bernardina de. A mediac&onecessidade de sua sistematizacdo no proce#so civ
brasileiro.Revista Eletronica de Direito ProcessuaRio de Janeiro, ano 4, v. 5, jan./jun. 2010. Digpel em:
<www.redp.com.br>. Acesso em:; 22 fev. 2012.

218 CEZAR-FERREIRA, Veronica A. da Mott&amilia, Separacdo e Mediac&o: uma visdo psicojurifth. 22
ed. Sao Paulo: Método, 2007. 270p., p. 171.

29 |bidem p. 171.
220 |bidem p. 172.
2L |bidem p. 171.

2 RIBEIRO, Flavia Pereira. A introdugéo da audiénitio litis — de conciliagdo ou mediagéo — no Cédigo de
Processo CivilRevista de Informacao LegislativaBrasilia, ano 48, n. 190, p. 179-187, abr./jun. 2@l 132.



63

Conforme Cristiano Alvares Valladares do Lago e wéadMenezes Rios Valladares
do Lago:

Este serd o momento de colocar em pauta, juntasel,dodos os pontos que ainda
restam para serem resolvidos, emocionais e mateaimediador permanecera
intervindo somente para equilibrar as partes qua®toeber que uma delas esta
intimidada ou enfraquecida®

Além disso, ressaltam os autores:

O consenso e o dialogo s6 serdo possiveis quandomanicacdo tiver sido
restabelecida entre o casal, que podera resolvemdevez por todas as questdes
internas enfraquecidas durante todo o tempo emsguderam conta de que o
casamento chegou ao ffift.

AplOs a negociacdo das opcbes, é possivel estabsteagma agenda, ou seja,
compromissos provisorios e parciais a fim de apdestr se as alternativas acordadas
funcionardo na pratica.

Ao fim, realiza-se o fechamento, quando, se faraso, celebra-se o acordo. Este
acordo ser4 normalmente formalizado por esérite poderd ser submetido & homologacéo
do Juiz, quando adquirirétatusde titulo executivo judicig?® Acrescenta-se que se deve
atentar para que tudo o estabelecido tenha valelade seja abusivé’

Observa-se que, enquanto alguns afirmam que @meos para mediacdo devem ser
todos com ambas as partes, outros admitem tamléumi@&o do mediador com cada uma das
partes em separado. Esta é a denominada mediagéaueuns a qual pode ser requerida tanto
pelo mediador quanto pelas préprias partes e temoceantagem a possibilidade de se
descobrir as “motivacdes ocultas” dos envolvidosnférme Humberto Dalla Bernardina de

Pinho, “é razoavelmente seguro supor que as raadeessas pelas partes em disputa como
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estando na base da sua atitude ndo sejam as Uffftas”’descoberta das “motivacdes
ocultas”, assim, podem permitir ao mediador estamabk partes a ultrapassar as razdes que
bloqueiam muitas vezes suas negociacdes diretas.

Além de judicial ou extrajudicial, a mediacdo poskr prévia ou incidental. Na
primeira hipotese, ap0s a celebracdo do acordocamm de divorcio, podera ser ajuizada a
inicial da acdo de divorcio judicial. No caso dedme€éo incidental, de outro lado, basta
protocolar-se a peticdo de acordo nos autos degsoala acéo de divordo.

A mediacao prévia, de acordo com Ana Tereza RedhRasilio e Joaquim de Paiva
Muniz, deve ser facultativa, tendo em vista o ppitc da inafastabilidade da jurisdicéo,
previsto constitucionalmente no inciso XXXV do &%, A mediacéo incidental, por sua
vez, ocorre durante o préprio processo de conhetohe

Assim, o processo de mediacdo, embora ndo prefestoalmente na legislacéo
brasileira, possui certas fases que, em que p&ssandnecessario o seu seguimento estrito,
servem a orientar o mediador do caso. Alias, o adedideve, em verdade, estar atento as
particularidades do caso concreto a fim de que tadapprocedimento, seus métodos e
duracdo de acordo com a situacdo apresentada, sguecer o carater de flexibilidade

caracteristico da mediacao.

3.4 MEDIACAO NO PROJETO DO NOVO CODIGO DE PROCESSIVIL

Conforme mencionado na primeira parte deste traballiProjeto de Lei que regulava
a mediacdo ficou por muitos anos estagnado nassQasgslativas, sendo esta uma das
razdes pela qual a Comisséo de Juristas do Sera@oaF considerou oportuna a inclusao da
mediacao no Projeto do Novo Cédigo de Processd. Civi

A Exposicdo de Motivos do Anteprojeto do Novo Cadae Processo Civil destaca

que “pretendeu-se converter o processo em instiomecuido no contexto social em que
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produziréa efeito o seu resultado”, dando énfasedfica da mediacdo e considerando que a
satisfacéo efetiva é criada pelas partes e nacsitapelo juiz. Nesse sentido:

Como regra, deve realizar-se audiéncia em queaaamdes de ser apresentada
contestacdo, se tentarda fazer com que autor e méguem a acordo. Dessa
audiéncia, poderao participar conciliador e mediado réu deve comparecer, sob
pena de se qualificar sua auséncia injustificadaocato atentatério a dignidade da
justica. Ndo se chegando a acordo, teré inicimpgpara a contestaco.

Assim, no Titulo VI da Parte Geral, dispde o Pmjdé Lei n° 166 de 2018, na
Sec¢ao V, acerca dos conciliadores e mediadoresigigli Conforme a redacao original do
Projeto, o art. 134 prevé que “cada tribunal poagp@ que se crie, por lei de organizacao
judiciaria, um setor de conciliacdo e mediacaoidseestas informadas pelos principios “da
independéncia, da neutralidade, da autonomia deadenda confidencialidade, da oralidade
e da informalidade” (81° do art. 134).

O art. 135, por sua vez, apés dispor que a redalzag conciliacdo ou mediacao
devera ser estimulada por magistrados, advogadefensbres publicos e membros do
Ministério Publico, estabelece diferenciacdo erdge procedimentos de mediacdo e de
conciliacdo. Enquanto o conciliador podera sugaiucdes para o litigio (81°), o mediador
auxiliara as pessoas em conflito a identificareor, § mesmas, alternativas de beneficio
mutuo (82°).

O Projeto também prevé a livre escolha do mediadprconciliador por comum
acordo entre as partes, sendo que, inocorrendal@aua escolha, havera sorteio entre
mediadores ou conciliadores registrados no trib@ardl 136). Na redacao original, um dos
requisitos para o registro no tribunal era a iggSerina Ordem dos Advogados do Brasil (81°
do art. 137), o que foi visto como tentativa derea de mercado.

Os paragrafos 2° e 3° do art. 137 acrescentam qugistro no tribunal contera

informacdes sobre @erformancedo profissional:

§ 3° Do registro de conciliadores e mediadorestads todos os dados relevantes
para a sua atuacao, tais como o nimero de causpgedrticipou, 0 SUCESSO ou 0
insucesso da atividade, a matéria sobre a quabweascontrovérsia, bem como

quaisquer outros dados que o tribunal julgar reles

§ 4° Os dados colhidos na forma do § 3° serdoifitastos sistematicamente pelo

tribunal, que os publicara, ao menos anualmente, ganhecimento da populagao e

232 BRASIL. Exposicéo de Motivos do Anteprojeto do @dde Processo Civil, de 2018enado Disponivel
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fins estatisticos, bem como para o fim de avaliaizioconciliagdo, da mediagao, dos
conciliadores e dos mediadores.

O art. 138 estabeleceu os casos de exclusdo dstroggguais sejam: exclusao
solicitada por qualquer 6rgao julgador do tribualo ou culpa na conducéo da mediacao ou
conciliagdo; violacdo aos deveres de confidena@dkd e neutralidade; e atuacdo em
procedimento de mediacdo mesmo quando impedido.

A redacao original ainda previa que o acordo adsinzelas partes e mediador ou
conciliador seria homologado pelo juiz, assim adiqdo forca de titulo executivo judicial.

Por fim, ressalta o art. 144 que a mediacdo extidgpl ndo € excluida pelas novas

disposicoes:

Art. 144. As disposi¢cBes desta Secdo ndo exclugnaéormas de conciliacdo e
mediacao extrajudiciais vinculadas a Orgdos ingthais ou realizadas por
intermédio de profissionais independentes.

Talvez a maior critica feita em relacdo ao Progtginal € a mencionada reserva de
mercado realizada ao restringir as atividades deilcacdo e mediacdo aos advogados. Como
visto, a funcdo do terceiro, notadamente como rdediando se relaciona diretamente ao
servico da advocacia. Outrossim, caracteristicaeness da mediacdo é a
interdisciplinariedade, sendo que as areas da lsg@oe psicologia sdo extremamente
relevantes a sua realizacdo. Desta forma, ndodiéal@dlguma em se dar exclusividade aos
advogados para o exercicio da mediacao.

De acordo com Flavia Pereira Ribeiro, “tantas foescriticas dos estudiosos que o
Substitutivo apresentado excluiu o termo ‘inscrigiéo Ordem dos Advogados do Brasil’
como um dos requisitos exigidos para o desempeahatividades®>*

O Projeto original, portanto, sofreu alteragfes tpram apresentadas no relatério
geral do Senador Valter Pereira. Dentre elas, aimeada exclusdo da condicdo de advogado
como requisito para o registro no tribunal como iawal ou conciliador (art. 147, §1°).

O art. 144 fez alteracao fundamental ao art. 13fyad determinava que os tribunais
poderiam apenas propor a criagdo de setores deagdedios quais seriam efetivamente
criados pela lei de organizacao judiciaria. Conoearredacao do artigo, os proprios tribunais

podem criar setores de mediacéo ou conciliacatadiente.

Z4RIBEIRO, Flavia Pereira. A introducdo da audiérnaitio litis — de conciliacdo ou mediacdo — no Cédigo de
Processo CivilRevista de Informacéo LegislativaBrasilia, ano 48, n. 190, p. 179-187, abr./jun.12qil 186.
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O art. 145 alterou o anterior art. 135, enfatizaaslaliferengas entre os procedimentos
de conciliacdo e mediagdo. Quanto ao primeiroalessser “vedada a utilizacdo de qualquer
tipo de constrangimento ou intimidacdo para qupaates conciliem” (81°). No que tange a
mediacdo, acrescentou que a mediacdo serve asapegsarressadas a compreenderem as
questdes e os interesses envolvidos no conflit2f)(§

O art. 146, por sua vez, complementa o art. 13€rdfeto original, dispondo que a
distribuicdo do caso a conciliador ou mediador dewespeitar a respectiva formacéo,
indicando assim que sdo mediacado e conciliacacegmoentos diferentes, os quais exigem
formacao diversa e aplicam-se a casos igualmefgedciados.

Importante alteracéo é feita no art. 138 com a medagcédo dada pelo art. 148 da nova
versdo. Enquanto naquele possibilitava-se a exxlagi mediadores e conciliadores do
registro do tribunal por mera solicitacdo de oOrgélgador do tribunal, este requer a
solicitacdo motivada, sendo apurada por regulargssn administrativo.

Finalmente, exclui-se o anterior art. 143, omitis@p nesta Secado, a versao alterada
pelo Senador Valter Pereira em relacdo a consiude titulo executivo judicial através da
homologacao do acordo.

O Projeto 116 de 2010 denomina audiéncia de cagéai tanto 0 momento em que
ocorre o procedimento de conciliacdo quanto o d#iag&o. Desta forma, no art. 323 prevé a
audiéncia de conciliagamitio litis, ou seja, ndo sendo caso de improcedéncia lindoar
pedido e preenchidos os requisitos essenciais tiighpenicial, a audiéncia de conciliacéo
sera designada com uma antecedéncia minima deriB@)(tdias. No 82° do mesmo
dispositivo, dispbe-se acerca da possibilidade eddizacdo de mais de uma sessao de
mediacdo ou conciliacdo, ndo excedentes a 60 (dapsdias da primeira e desde que
necessaria a composicao das partes.

O 83° do art. 323 afirma a prioridade das audi@&ndeconciliacdo em relacdo as de
instrucao e julgamento. O 85° dispde sobre a Ipdidade de nao realizagcdo da audiéncia
caso uma das partes manifeste desinteresse na siggigppamigavel com um prazo minimo
de 10 (dez) dias de antecedéncia. O 86°, por syjadeéermina penalidade consequente do

ndo comparecimento injustificado a audiéncia deitiagao:

86°: O ndo comparecimento injustificado do autordouréu € considerado ato
atentatério a dignidade da justica e sera sancmoach multa de até dois por cento
do valor da causa ou da vantagem econdmica olgetivevertida em favor da
Uni&o ou do Estado.
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Como esclarece Flavia Pereira Ribeiro:

Essa sancdo explicita e especifica foi acrescemimdfojeto pela comissdo técnica
de apoio ao relatério-geral do Senador Valter Pa&radiante dos reclamos da
sociedade, principalmente dos estudiosos do proadgis, de que a mera mencéo,
conforme o Projeto original, de que o ndo comparenio na audiéncia seria
“passivel de sanc&o processual” ndo inibiria auaércjustificadas®

O 87° determina que as partes estejam acompanideEaseus advogados ou
defensores. O 89°, por fim, determina que, obtide@m@sacao, esta serd reduzida a termo e
homologada por sentenca.

N&o obtido acordo, o réu podera oferecer contestagatados 15 (quinze) dias da
audiéncia de conciliacdo ou da ultima sessao déag@alou conciliacdo (art. 324). Caso seja
a audiéncia de conciliacdo dispensada, o prazo gamtestar sera contado a partir da
intimacdo desta decisdo (art. 324, 82°). Assim, olfttcda a transacdo, 0 processo seguird
normalmente.

Cabe aqui expor algumas das criticas feitas a®t@rop sua configuracao atual. De
acordo com Flavia Ribeiro, “da forma como redig@®rojeto, a mediacdo e a conciliacdo
foram colocadas em um mesmo balaio, sem a meratigimmcdo de cada um desses
institutos”?*® Desta forma, para a autora, em que pese a distergée os dois procedimentos
realizada no art. 145 da atual versdo Projeto,deosais artigos, mediadores e conciliadores
sao tratados de modo idéntico, com as mesmas epbdades, obrigacdes, mesma forma
de registro, capacitagéo, certificado, entre outros

Conforme o entendimento de Flavia Ribeiro, “o Rmpjde Lei n°® 4.827/1998 da
Camara dos Deputados andava melhor ao tratar agenastituto da mediacdo como meio
de resolucéo de conflitos, ja que respeitava saeacteristicas®®’ Alerta, outrossim, que
caso o Projeto seja aprovado como estd, € de supmténcia que o proprio juiz despache a
inicial, a fim de que neste momento possa real@atriagem dos casos que serao
encaminhados a um conciliador ou a um mediadorcdeda com a natureza conflitual do

caso concret6®

2% RIBEIRO, Flavia Pereira. A introdugéo da audiénwitio litis — de conciliagdo ou mediagéo — no Cédigo de
Processo CivilRevista de Informacao LegislativaBrasilia, ano 48, n. 190, p. 179-187, abr./jun.12@ql 183.

3% |bidem p. 183.

%7 |bidem p. 183.

238 |bidem p. 185.
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No mesmo sentido, sustenta Ada Pellegrini Grinover:

[...] seria oportuno distinguir entre mediacdo @adiacdo ndo s6 pelos métodos
diversos utilizados pelo terceiro facilitador, m@snbém pelos conflitos mais
adequados a uma ou outra técnica de solti¢ao.

Outra critica que se faz € quanto ao art. 137, 3% do Projeto original,
correspondente ao art. 147, 883° e 4° do Projemdb pelo Senador Valter Pereira, os quais
dispbem acerca do registro quanto ao desempenimediador ou conciliador.

Se de um lado € louvavel tal dispositivo por tramaior transparéncia ao oficio do
mediador e conciliador, criando uma forma de cdateaterno, de outro ndo se compatibiliza
com a logica da mediacao. Isso porque o nUmeraugas atendidas e de acordos realizados
ndo quer dizer nada acerca da capacidade do jwaatsAlias, em caso de mediagdo, pode

ser até mesmo o contrario, conforme bem esclaraogbErto Dalla Bernardina de Pinho:

[...] Um mediador que faz cinco acordos numa senpantie ndo ser tao eficiente
assim. Aquele que faz apenas um pode alcancarsniviiis profundos de
comprometimento e de conscientizagéo entre asspamelvidas™*®

O mesmo autor bem ressalta que o apego as estaisti a busca frenética de
resultados rapidos sdo completamente incompatieeisa mediacat'

Destaca-se, ainda, que a resolucdo de conflitevésrde métodos de pacificacao
social como a mediacdo é uma questdo bastantéorelda a cultura. E no Brasil, a regra
ainda é o litigio, ou seja, a busca pela solucéisdicional antes da tentativa de didlogo
através de mecanismos alternativos de resolucammfétos. E, como bem ressalta Kazuo
Watanabe, “0s meios alternativos de solucéo dditmnhecessitam de um terreno fértil para
prosperar, que consiste, exatamente, na exist@eiama mentalidade receptiva a esses
modos de solucéo e de tratamento de confli&s”.

Nesse diapaséo, pode-se ver como pedagogico ad?rojgual, em que pese nao

excluir a mediacéo extrajudicial, centra-se na legentacdo da mediacao judicidl Assim,

29 GRINOVER, Ada Pellegrini. Conciliagcéo e mediacédigiais no Projeto de Novo Cédigo de Processd.Civi
Revista de Informacao LegislativaBrasilia, ano 48, n. 190, abr./jun., 2011, p. 12.

240 pINHO, Humberto Dalla Bernardina de. O novo CRCneediaco: reflexdes e ponderac&eyista de
Informacao Legislativa, Brasilia, ano 48, n. 190, p. 219-235, abr./jun.12qi 228.

241 |bidem p. 228.

242\WATANABE, Kazuo. Modalidade de Mediac&®érie Cadernos do CE,Jv. 22, 2002. Disponivel em
<http://www.cjf.jus.br/revista/seriecadernos/vo@2igo04.pdf>. Acesso em: 02 jun. 2012.

23WATANABE, Kazuo. Modalidade de Mediac&®érie Cadernos do CE,Jv. 22, 2002. Disponivel em
<http://www.cjf.jus.br/revista/seriecadernos/vo@2igo04.pdf>. Acesso em: 02 jun. 2012.
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de acordo com Humberto Dalla Bernardina de Pinli® ge considerar que seja mais facil ao
jurisdicionado obter um primeiro contato com a raedo em sua forma judicial e, muitas
vezes, incidentat’,

Desta forma, faz-se possivel que o Poder Judici®jm uma porta de entrada para o
maior conhecimento do instituto da mediacédo, imstalb-se, posteriormente, a partir da
verificacdo da sua eficiéncia, uma cultura maigadal a autocomposi¢cdo dos conflitos,
abandonando-se a postura de recorrer sempre a@aétipositiva do Judiciario. Afinal, ndo
se podem deixar de lado as caracteristicas cdtardim de que se encontre uma forma

adequada a pacificacao dos conflitos de interesse.

244\WATANABE, Kazuo. Modalidade de Mediac&®érie Cadernos do CE,Jv. 22, 2002. Disponivel em
<http://www.cjf.jus.br/revista/seriecadernos/vo@2igo04.pdf>. Acesso em: 02 jun. 2012.
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4 CONCLUSAO

Este trabalho tratou da mediacdo como forma aligena pacificacdo dos conflitos
envolvendo o Direito de Familia, o qual se desamalidar com a emocao daqueles que
fazem parte do litigio. Isso porque o conflito ri@m inicio concomitante ao inicio da lide
processual. O conflito, em verdade, esta presenttodas as relacdes familiares, sendo em
grande parte das vezes resolvido através de nedocdireta dentro da propria familia. De
outro lado, quando isso ndo é possivel, voltafaendlia ao Judiciario, visando a resolucao da
situacao insustentavel que vivenciam.

Desta forma, o que chega as maos do juiz € umiworfle as partes ja néo
conseguiram solucionar por si préprias, ou sejané&aso envolto por emocao e sofrimento
traduzidos em processo. Consequentemente, o poogtetisial acaba sendo muitas vezes
mero instrumento das partes para, de alguma foatragir a outra, o que se denota das
inimeras acbes familiares em que o impulso retaliad explicito. Enfim, buscam os
envolvidos conseguir através do processo 0 que audseguiram sozinhos. Contudo,
dificilmente encontram solucdo satisfatOria aossseeresses, uma vez que as relagdes
familiares vao muito além do processo judicial,ualgem grande parte dos casos, ndo tem
condicOes de responder aos verdadeiros anseiosldagque passam por conflitos familiares.
A Justica de Familia ndo pode, em decorrénciac@mpreendida de forma exclusivamente
juridica e formal.

Percebe-se, pois, a necessidade de uma intervenegdisciplinar na area do Direito
de Familia, a fim de que se atinja o bem estawiddal e social daqueles que buscam a
solucdo para os seus conflitos, concretizando-g@ir@ipio da dignidade humana. Tal
principio coloca a pessoa humana como valor-foetéodos os valores, dai decorrendo a
insercdo de ciéncias como a psicologia, a psicmah sociologia e a assisténcia social no
ambito do Direito de Familia. Ou seja, busca-sexilia de outras ciéncias para que haja uma
compreensao mais ampla e satisfatéria do sujeitbrdio e de seus conflitos.

Assim, partindo-se da premissa de que os conflgds inerentes a todos os
relacionamentos familiares e capazes de levar resftamacdes positivas ou negativas,
dependendo da forma como sao tratados, faz-se sdeieesa reflexdo sobre formas
alternativas e criativas de resolucéo de conflitpse propiciem a sua pacificacdo efetiva e

satisfatéria aos interesses e desejos dos envelviloé nesse intuito que este trabalho
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apresentou a mediacdo como possivel mecanismaatigiaga a ambas as partes envolvidas,
protegendo os seus direitos humanos e auxilian@oagsancar o bem-estar social.

Na primeira parte, viu-se que a definicdo de médiagtarefa dificil, tendo em vista a
variedade de conceitos existentes conforme a &eapal se tem perspectiva e a filiacdo a
diferentes vertentes. Mesmo assim, € possivel gondue se trata de um método
multidisciplinar pelo qual um terceiro imparciall@ioora para que os envolvidos ampliem a
sua consciéncia em relacao a pontos conflituaidljitéendo a sua comunicacao e despertando
Seus recursos pessoais para que, com vistas ao,fttmem decisbes pelas quais serdo
responsaveis. Visa, pois, a transformagcdo do tordlravés do resgate da autonomia das
partes.

O terceiro € o mediador, elemento fundamental adliauas partes a encontrarem
possivel solucdo, o que ndo conseguiram fazer lszinsso porque o mediador sera o
responsavel por estimular a sua criatividade, adéngue considerem possibilidades que nao
enxergavam devido ao intenso envolvimento emociddalerceiro, desta forma, cumpre o
papel essencial de auxiliar na neutralizacado dasg@es, na comunicacao e na abertura para a
negociacdo e, se possivel, formalizacdo de acdsdo. tudo sem influéncia direta nas
decisdes, as quais devem ser de responsabilidagedaias partes.

Portanto, a mediagéo, pelas suas caracteristicegaglo utilizado, é alternativa capaz
de levar a pacificagcdo social nos casos de DirégoFamilia, trazendo solucdo a lide
sociologica e ndo meramente a lide processual,gfimdefetivo ao conflito.

Em que pese a plena adequacao da mediacdo aosteonms, que apresentam novos
parametros de direitos sociais e individuais, ligado Estado Democratico de Direito, viu-se
gue se trata de procedimento utilizado milenarmentediversos lugares do mundo. Mais
recentemente, contudo, a mediacao existe comdeuiigéid regulamentada em diversos paises,
sendo de maior tradicdo no mundo oriental, 0 queslseiona bastante a cultura propria de
suas nacdes, menos voltada ao litigio.

Trata-se, assim, de releitura de mecanismo jadib por muitos povos ao longo da
historia, agora sistematizada através de um pnoeedo proprio. A renovacao da mediacao €
uma proposta a uma cultura da pacificacdo sodfakedte da cultura nacional atual, na qual
predomina a necessidade de um processo judic@isequente decisdo tomada por um juiz a
fim de se alcancar a solucdo da lide. Esta é arautta litigiosidade, a qual leva ao maior

desgaste as relacdes continuadas, como as deafar@ildo em vista a auséncia de estimulo
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ao dialogo entre as partes. Além disso, tem commsemuéncia o retorno dos mesmos
conflitos aos tribunais.

A mediacao relaciona-se intimamente ao exercieicidadania, pois impulsiona o
individuo a resolucédo de conflitos por si mesmoawas do dialogo, ao que se predispde
mesmo em situagdo de divergéncia. Assim, ao meassspmue conduz a reflexdo, a cautela
e a tolerancia, empodera as partes para que tomsmpsoprias decisdes, inserindo nelas ao
mesmo tempo o senso de responsabilidade.

Na segunda parte do trabalho, foram detalhaddgeasncas entre o processo judicial
e a mediacdo, notadamente as linguagens que lloesasacteristicas. Ao passo que o
processo judicial utiliza a linguagem binaria, eme @nquanto uma parte vence a outra perde,
a mediacdo utiliza-se da linguagem ternéaria. Esi@veés do terceiro, caracteriza-se pela
comunicacao entre as partes, vislumbrando-se \@ialternativas, a fim de que se encontre a
gue mais traga vantagens a ambas as partes. Alm, deferiu-se a previsao legislativa de
divorcio extrajudicial, o qual, em que pese tamlgmeservar a autonomia dos envolvidos,
serviria apenas aos casos em que 0 consenso geefEnte. Em qualquer das hipoteses,
contudo, deve-se lembrar que o conflito, antegdal le juridico, € emocional e afetivo.

Outrossim, diferenciou-se os procedimentos de ¢iagéo, arbitragem e conciliagao
da mediagao. A verificacdo das diferencas entie memitiu perceber que todos apresentam
mais vantagens ou desvantagens de acordo comldaenbre os quais séo aplicados. Trata-
se, pois, ndo de melhor ou pior procedimento, neasndcanismo mais adequado ao caso
dependendo das questfes envolvidas. O que impayte &eja dada solugcdo adequada aos
conflitos das partes. Assim, se de um lado a madiaa@o serve a ser aplicada a todo e
qualquer conflito, suas caracteristicas a tornameeamente mais vantajosa, em comparacao
aos outros procedimentos, no que tange aos litigiogiares.

Demonstrou-se também um modelo de processo deagdedique pode se realizar
extrajudicialmente ou como procedimento parte ducgsso judicial. Ainda, pode ocorrer
previamente ao processo ou incidentalmente, obd@wvaua possibilidade pelo juiz.

Por fim, apresentou-se o Projeto do Novo CédigBmeesso Civil, no qual priorizou-
se a mediacdo, juntamente a conciliagcdo, como folen@solucdo de conflitos em relacdo a
decisdo judicial. Essa iniciativa, apesar dascastique podem ser feitas a maneira como
regulamentou a mediacdo, certamente trard& um nw@iohecimento da mediacdo pelas
pessoas, garantindo-lhe possivelmente maior cletditte através da previsao legal. Ainda,

considerando-se a cultura da litigiosidade existeot Brasil, a realizacdo da mediacdo como
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procedimento judicial oportunizara que as pessoalarzam as suas vantagens e efetividade
na pratica.

E preciso atentar, porém, para que a mediacdoe&mrse valvula de escape para o
desafogamento do Judiciario, de forma a deixareos fundamentos mais essenciais para
trds. Nao se pode esquecer que, apesar de agétiida mediacéo ter a capacidade de trazer a
consequéncia de aliviar a carga de processos gigligste ndo deve ser o seu enfoque, sob
pena de ndo se dar a devida atencdo as suas dat@ei® A sua inadequada aplicacédo a
inumeros conflitos, geraria o efeito reverso aoteguéido. O foco, pois, deve ser no
tratamento adequado aos conflitos sociais e notal@naos familiares.

Enfim, a mediacdo é parte de uma mudanca necessdgfarma do Judiciério, a qual
inclui o acesso adequado a Justica. Traz consigormadanca de mentalidade capaz de dar
encaminhamento eficiente aos conflitos nascidosfaraslias. Para isso, todavia, é preciso
que haja uma ampliacdo do conhecimento dos op@&sdtwr Direito, ou seja, devem eles
estar aptos a aplicacdo da linguagem ternaria @atitos que lhe sdo colocados, de forma

compromissada com a sua atuacao social.
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