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INTRODUÇÃO 
 
O envelhecimento populacional vem 
ocorrendo em âmbito nacional e mundial, 
necessitando maior atenção da sociedade e 
sobretudo os profissionais de saúde! 
De acordo com a Organização Mundial da 
Saúde, os profissionais de saúde da atenção 
primária deveriam receber formação básica 
em competências essenciais do cuidado ao 
idoso para o seu atendimento. 
  
 

OBJETIVO 
 

O objetivo do estudo foi identificar  
e analisar as competências 

necessárias na atenção ao idoso  
na prática da atenção primária  

em saúde no Brasil.  

MÉTODOS 
 
A técnica Delphi foi utilizada 
como metodologia de estudo. O 
critério de consenso utilizado foi de 
70% de concordância para os valores 
4 e 5 da escala de Likert. 

RESULTADOS 

FASE RESULTADOS  ANÁLISE 

1 57 competências foram 
indicadas.  

 

Compiladas em 48 
competências para a 2ª fase. 

2 48 competências 
avaliadas por um comitê 

de experts.  

11 Competências foram retiradas 
e 4 foram sugeridas e 

adicionadas, resultando em 41 
competências. 

3  41 Competências  
avaliadas por profissionais 
de uma área específica de 

Porto Alegre. 

Das 41 competências 
identificadas na terceira fase, 
29 atingiram o consenso.  

CONSIDERAÇÕES 
 
As competências foram classificadas em 12 domínios,  sendo eles: Pensamento Crítico; 
Comunicação;  Avaliação; Habilidades Técnicas; Tecnologias de Cuidados e Informação em 
Saúde; Ética; Manejo de Doenças; Diversidade Humana; Sistemas e Políticas de Saúde; 
Prestador de Cuidados;  Membro de uma Profissão;  Planejamento, Gerenciamento  e 
Coordenação  do Cuidado e Promoção da Saúde, Redução de Riscos e Prevenção de 
Enfermidades.  
 
As competências indicam a necessidade de um atendimento à pessoa idosa voltado à 
promoção de sua saúde e ações preventivas. Elas constituem uma referência para a prática 
dos profissionais de saúde e educação no Brasil. 

Foram selecionados 3 grupos: 
 
Fase 1: profissionais da atenção 
primária à saúde (n=39) 
Fase 2: comitê multidisciplinar de 
experts (n=22) 
Fase 3: profissionais da atenção 
primária de uma área específica 
de Porto Alegre (n=48) 
 

 

Três questionários foram 
desenvolvidos  
para o estudo: 

 
- Fase 1: Competências foram 

indicadas e compiladas em uma 
lista; 

-Fases 2 e 3: Uma escala de 
Likert de 1 a 5 foi adicionada a 

esta lista; 
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