Atualmente, é facil perceber que as pessoas estdo envolvidas em varios projetos simultaneamente e que tém que
organizar suas agendas dividindo tempo entre vida pessoal, académica, empresarial, etc. Este cenario traz uma
necessidade de possuir poder de mobilidade e capacidade de trabalhar assincronamente e em locais diferentes e
distantes; e isto pode ser propiciado por ferramentas virtuais. Para atingir seus objetivos, muitas organizacdes
estdo explorando diversos niveis de virtualizacdo ou trabalho remoto facilitado pela tecnologia. Desta forma, este
trabalho busca propor componentes de um modelo que seja operado e esteja disponivel na internet, de baixo
custo, estejam eles ou ndo integrados. A finalidade é a facilitacdo das atividades e da gestdo de pequenas
empresas de TI. Para atingir tal objetivo, foram realizadas trés atividades de campo, num estudo de carater
exploratério. As duas primeiras atividades foram realizadas em laboratério de informatica, com alunos de
graduacdo em Administracdo, e a terceira em empresa de pequeno porte que atua no ramo de TI. O intuito foi de
ao final de tais atividades, chegar a um modelo que possa ser utilizado por empresas de pequeno porte que ja
disponham de infra-estrutura tecnolégica (computadores e internet), com a finalidade de auxilid-las na realizagéo

de suas principais atividades e na sua gestéo, de forma virtual, remota e compartilhada.



