
Fazendo parte de um projeto do PPSUS, vinculado ao Pró-Saúde - Programa de Reorientação da Formação 

Profissional e ao PET-Saúde-UFRGS - Programa de Educação pelo Trabalho para a saúde, o presente estudo tem 

como objetivo identificar a demanda de saúde metal presente no cotidiano de trabalho dos agentes comunitários 

de saúde (ACS) de 19 equipes da Estratégia de Saúde da Família do Distrito Glória/Cruzeiro/Cristal de Porto 

Alegre/RS e identificar os recursos e as estratégias de intervenção desta demanda por parte dos ACS e o 

posterior encaminhamento. Tem como justificativa a perspectiva de contribuir para o avanço na integralidade do 

cuidado e na resolutividade dos problemas de saúde mental da população deste Distrito. Este estudo sustenta-se a 

partir da perspectiva teórico-metodológica da Análise Institucional, que tem como pressuposto, organizar suas 

ações em torno da análise de demandas dos sujeitos e instituições envolvidos em uma determinada situação 

(Baremblitt, 1992). Como método de trabalho privilegia a pesquisa-intervenção que se fundamenta a partir da 

análise de uma processualidade (Paulon, 2005). O diagnóstico de demanda está sendo realizado através de 

grupos focais como técnica de pesquisa (Trad, 2009), os quais acontecem em oito encontros com diferentes 

grupos de ACS para discussão centralizando em tópicos voltados à saúde mental. Pretende-se assim analisar as 

principais potencialidades e dificuldades encontradas por estes profissionais e suas equipes no desenvolvimento 

do trabalho. O estudo encontra-se em andamento, os resultados serão divulgados posteriormente à finalização 

dos grupos focais e à análise dos dados coletados.  

 

 

 


