
O uso de ferramentas de comunicação no processo de socialização, notadamente, as do tipo digital, tem sido objeto de 
pesquisa em diversas áreas do conhecimento. O caráter gratuito e de fácil configuração e navegabilidade dos blogs tem 
sido destacado quanto ao potencial de comunicação e de socialização que representam. No entanto, não consta que 
estudos deste tipo tenham sido elaborados para pensar a inclusão social de Pessoas com Necessidades Especiais (PNEs) 
neste âmbito. Cabe destacar que,  junto aos PNEs, os weblogs podem não só atenuar dificuldades de comunicação 
inerentes  a  determinadas necessidades  especiais,  mas,  até  mesmo, possibilitar  sua socialização.  Embora a  inclusão 
social esteja na agenda dos debates internacionais e nacionais desde a década de 1960, principalmente a partir dos 
movimentos sociais, já havendo recomendações e legislações que contemplem esta temática, ainda não há processos 
sistemáticos e institucionalizados com a finalidade de produção de ciência e tecnologia nesta área, cuja natureza é 
marcadamente  interdisciplinar.  Objetivamos  identificar  e  analisar  alternativas  de  socialização  e  inclusão  de  PNEs 
através  dos blogs.  Aplicaremos a Netnografia (etnografia virtual) como ferramenta metodológica complementar no 
estudo de ARS (análise de redes sociais) a fim de observar a participação dos PNEs em redes sociais estabelecidas e 
mantidas pelos mesmos enquanto participantes e membros dessas redes, refletindo e problematizando acerca de suas 
práticas culturais compartilhadas através da CMC (Comunicação Mediada por Computador). Resultados: Aplicação da 
netnografia em blogs, visto que até então esta técnica havia sido aplicada apenas em outros suportes de CMC; assim 
como a verificação da não acessibilidade digital em blogs e em sites de publicação dos mesmos. 


