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RESUMO

Instrumentos financeiros estao disponiveis cada vez mais cedo para 0s jovens
brasileiros. Entretanto, muitos adolescentes ndo se sentem preparados para utiliza-
los. A possibilidade de eles se tornarem adultos endividados €, portanto, muito
grande. Seja porque a escola ndo aborda o assunto, ou os pais ndo tém interesse
em conversar com os filhos sobre dinheiro e negécios, as causas sao as mais

diversas.

Até pouco tempo atras, educacédo financeira ndo era um tema comum no
Brasil, entretanto hoje ela vem se difundindo rapidamente. Este estudo, que visa
descobrir 0 que o jovem estudante de ensino médio sabe a respeito do uso do
dinheiro, pode elucidar algumas questées a esse respeito. Acredito que com base
nisso, possam ser pensados programas educacionais voltados a esse publico, para

que sejam assim formados consumidores mais criticos e inteligentes.

Palavras-chaves: Educacao financeira, ensino médio, escolas, jovens.
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ABSTRACT

Financial instruments are available at an earlier age for young Brazilians.
However, many teenagers do not feel prepared to use them. The possibility of them
becoming adults in debt is therefore very large. Is because the school does not
address the issue, or parents have no interest in talking to children about money and
business, the causes are diverse.

Until recently, financial education was not a common theme in Brazil, but
today it is spreading rapidly. This study, which aims to discover what the young high
school student knows about the use of money, can elucidate some questions about
it. | believe that on this basis can be thought of educational programs aimed at this

audience, to form intelligent and critical consumers.

Keywords: Financial education, high school, schools, youth.
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1. DEFINICAO DO TEMA DE ESTUDO

Durante minha infancia e adolescéncia minha familia passou frequentemente
por dificuldades financeiras. Faltava dinheiro para comprar um carro, fazer viagens
nas férias, trocar de casa... Mesmo meu pai sendo advogado e minha mae
professora, nunca conseguimos atingir o patamar socioeconémico que estaria de
acordo com o consenso da sociedade para estas profissoes.

Nao conseguia entender porque isso acontecia se, pela légica, meus pais
tinham estudo e, portanto deveriamos ter uma condi¢cdo financeira melhor. Mas
viamos o contrario. Familias que aparentemente obtinham menor renda que a
nossa, estavam em situacao melhor. Colocavamos a culpa no governo, na inflagao e
em diversos outros fatores que na realidade tinham uma responsabilidade muito
menor que nds mesmos em nossos problemas financeiros.

Até entrar na faculdade, meu conhecimento sobre financas era quase nulo, e
se resumia apenas em saber calcular juros compostos e gastar menos do que
ganhava.

Serd que se meus pais ou eu tivéssemos aprendido financas desde cedo,
minha infancia poderia ter sido diferente?

A partir do momento em que comecei a estudar administracdo, a area de
educacao financeira comecou a me chamar a atencéo. E pude perceber a melhora
na minha vida financeira desde entao.

Educacao Financeira é um tema relativamente novo na realidade brasileira.
De fato, ndo é algo rotineiro em nossa cultura e em nossas escolas o estudo a
respeito desse assunto.

Apenas recentemente este tema comecou a ganhar relevancia nas iniciativas
publicas de educacdao. Em 2010, conforme consta na reportagem da Folha de Sao
Paulo, comecaram a ser aplicadas em algumas escolas de Ensino Médio do Brasil
iniciativas de educagdo financeira, mobilizando cerca de 15 mil jovens de 450
escolas em 6 estados da nacéo.

A Organizacao de Cooperacao e de Desenvolvimento Econémico —OCDE —
(2005), nos diz que:

Educacdo Financeira pode ser definida como o processo em que o0s
individuos melhoram a sua compreensao sobre os produtos financeiros,
seus conceitos e riscos, de maneira que, com informagcéo e recomendagéo
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claras, possam desenvolver as habilidades e a confianga necessarias para
tomarem decisdes fundamentadas e com seguranga, melhorando o seu
bem-estar financeiro.

Percebendo a realidade brasileira a partir deste conceito, e procurando
referéncias a respeito do tema pude notar que ainda ndo ha vasto estudo académico
a respeito deste assunto em nosso pais, € mais do que isso, aquilo que é estudado
no meio académico raramente, para nao dizer nunca, chega ao conhecimento dos
gue mais necessitam destas informagées.

Com esta percepcao vejo a necessidade de aprofundarmos e difundirmos
mais estudos nesta area, e, portanto me proponho a fazer isto neste trabalho.

Jovens educados precocemente na area financeira realmente tém uma maior
qualidade de vida no futuro? E, caso a educacado financeira seja lecionada nas
escolas, os impactos sociais seriam realmente perceptiveis e benéficos para as
pessoas?

Em nossas escolas aprendemos Matematica, mas saimos de |4 sem saber
usar os juros a nosso favor. Aprendemos Portugués, mas nao sabemos nos
expressar corretamente em uma entrevista de emprego. Passamos mais de uma
década estudando os mais diversos tipos de ciéncias, mas poucas vezes as
aplicamos em nossa vida futura. Enfim, deixamos de aprender assuntos que
certamente utilizaremos com o passar do tempo, e acabamos estudando matérias
que talvez usaremos no futuro.

Mas isso esta mudando.

Como exemplo desta mudanca, em marco de 2011 foi inaugurada no Rio de
Janeiro a primeira escola de educacao financeira do pais, conforme reportagem do
Jornal do Brasil (2011). Inicialmente estd voltada apenas para os funcionarios
publicos do estado, e ndo para jovens estudantes, entretanto ja nos mostra que este
assunto tem sido mais valorizado e debatido em nosso pais.

Portanto acredito, ndo sé pela minha experiéncia familiar, que estudar,
pesquisar e difundir mais conhecimento a esse respeito pode aumentar a qualidade
de vida dos cidadaos brasileiros.

Entretanto, minha opinidao e experiéncia, obviamente, ndo esgotam o assunto,

por isso acredito que se faca necessario este estudo.
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Pesquisei este tema nas escolas de Ensino Médio publicas, colhendo
informacgdes de estudantes sobre seus conhecimentos em educacéo financeira, para

ser possivel fazer um estudo descritivo a respeito.
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2. JUSTIFICATIVA

A principal finalidade deste estudo a respeito da educacdo financeira de
criangas e adolescentes € identificar qual o conhecimento obtido por esses jovens
em sua vida académica ou pessoal até o momento.

Um trabalho nesta area ja foi desenvolvido por um aluno da Escola de
Administracdo, Diego da Rocha Machado, com foco em apontar quais escolas
trabalham o tema e quais n&o trabalham, cada uma explicando seus motivos para
iSS0.

Com este trabalho obteremos conhecimentos acerca da situacdo local da
educacgao financeira dos jovens estudantes de escolas publicas, podendo assim
saber seu nivel de conhecimento financeiro, descrevendo suas caracteristicas.

Acredito que este trabalho podera ser utilizado pela maioria dos jovens para
gue sejam revistas algumas de suas ideias a respeito do significado do dinheiro e
das finangcas em suas vidas.

Além deles, professores e demais instituicdes voltadas para educacédo podem
apresentar grande interesse em lidar com este tema, devido a importancia

apresentada por este assunto nas pesquisas realizadas.
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3. OBJETIVOS

A educacao financeira € um ramo do conhecimento nem sempre acessivel

aos alunos de todas as escolas, portanto os objetivos deste trabalho séo:

3.1 OBJETIVO GERAL

e Verificar o nivel de conhecimento financeiro dos alunos de Ensino Médio de
escolas publicas em Porto Alegre e Regidao Metropolitana.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e (Caracterizar o perfil socioeconédmico dos alunos pesquisados.

e Testar o conhecimento financeiro dos estudantes participantes da pesquisa.
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4. REVISAO TEORICA

Para compreendermos este tema precisamos primeiramente definir educacao
financeira, mostrando como este assunto é trabalhado em nosso pais € no exterior,
para que entdo, verificando o nivel de conhecimento dos alunos de Ensino Médio,

possamos sugerir melhorias, caso sejam necessarias.

41 EDUCAGCAO FINANCEIRA

Quando vocé se educa, descobre ha coisas que podem mudar (SANTOS,
2005). Assim como podemos aprender a tocar um instrumento musical ou podemos
aprender determinada profissao, podemos também aprender a lidar com o dinheiro.

A organizagcdo sem fins lucrativos Investor Education Fund (2004) define
Educacao Financeira como sendo um conjunto de habilidades e conhecimentos que
permitem ao individuo fazer julgamentos bem informados e tomar decisdes através
de sua compreensdo em finangas'.

Como podemos ver, tomando esta definicAo como parametro, a educacao
financeira ndo existe para criar individuos miliondrios ou entdao para eliminar
completamente a pobreza de um pais.

Mas para que serve entao a Educacgao Financeira?

Para possibilitar escolhas racionais.

Uma pessoa educada do ponto de vista financeiro certamente podera realizar
mais escolhas racionais, podendo conhecer e comparar a maior parte dos
instrumentos e produtos a sua disposicdo, minimizando assim a influéncia, por
exemplo, de certos argumentos de venda, que geralmente funcionam com base na

falta de conhecimento por parte dos compradores.

1 “To the set of skills and knowledge that allows an individual to make informed and effective decisions
through their understanding of finances.”
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Reforcando esta ideia estdo Rogers, Favato e Securato (2007), que nos
ensinam que os individuos nem sempre agem racionalmente em financas, pois
estdo propensos aos efeitos das ilusdes cognitivas, e complementam dizendo que
se todos os individuos pudessem aprender mais sobre financas isso reduziria
potencialmente o risco de suas decisdes financeiras.

As escolhas que cada um quer fazer em sua vida sdo as mais diversas
possiveis, e a educacao financeira vem para mostrar que independentemente da
escolha feita, a estabilidade financeira pode ser mantida. Seja apds crises
econbmicas ou a perda do emprego, um individuo educado financeiramente tem a
capacidade passar ileso ou sofrer pouco com esses percal¢cos econémicos.

Segundo Kiyosaki e Lechter (2000), a maioria das pessoas fica presa em um
circulo vicioso chamado “corrida dos ratos”. Com esta expressao, Kiyosaki e Lechter
referem-se a sequencia repetitiva de trabalhar e pagar contas. Quando as contas a
pagar sao iguais ou maiores que a receita obtida com o trabalho, o sujeito esta preso
na corrida dos ratos. Isso o obriga a continuar no emprego, pois precisa do trabalho
para poder pagar a diferenca entre gastos e receitas. Ao contrario, se ao final do
més sobrar dinheiro apdés pagar as contas, o individuo pode investi-lo e portanto
comecga a entrar na “pista de alta velocidade”, outra expressdo cunhada pelos
autores, pois o dinheiro comeca a trabalhar para si, ao invés da pessoa trabalhar
pelo dinheiro.

O mais importante quando se fala em educagéo financeira é a pessoa buscar
justamente a educagdo e ndo apenas altos salarios. Por qué? S&o varios os
exemplos de individuos que ficaram ricos do dia para a noite, e que com a mesma
velocidade que enriqueceram, perderam seu patriménio. Caso soubessem lidar com
o dinheiro, este problema néo teria acontecido. E apenas mudando a mentalidade e
as ideias enraizadas que temos a respeito do dinheiro é que poderemos aprender
como a légica da pista de alta velocidade funciona (KIYOSAKI E LECHTER, 2000).

Corroborando com esta ideia esta Eker (2006), quando nos diz que o habito
de controlar as financas é mais importante do que a quantidade de dinheiro que
vocé tem.

E quando falamos em dinheiro temos que também que saber lidar com as
emocdes. Medo de perder o emprego, ficar pobre; ambicdo de ganhar cada vez
mais; sé para citar alguns exemplos, sao fatores relevantes quando estudamos
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financas. Em geral, gastos excessivos tém pouco a ver com 0 que vocé esta
comprando e tudo a ver com a falta de satisfacdo na sua vida (EKER, 2006).

De um modo geral, Eker (2006) costuma dizer que a vontade de ganhar
dinheiro precisa vir de uma fonte virtuosa, ou seja, quando mudamos habitos em
nossa vida, como, por exemplo, controlar os gastos, além de poupar dinheiro
estamos nos tornando pessoas melhores, pois nos tornamos mais analiticos em
nossas compras € portanto racionais em nossas ac¢des. Essa racionalidade nao
provém do medo ou da raiva, mas sim da vontade de crescer e evoluir em nossa
liberdade de escolha como seres humanos. Ao contrario, se cortamos gastos por
medo de ficarmos mais pobres, por exemplo, estaremos vendo uma raiz negativa na
riqueza e isso significa que n&do importa quanto dinheiro tenha em nossa conta
bancaria, ainda assim estaremos insatisfeitos, pois o dinheiro nos da liberdade de
escolha, mas ndo afasta nossos medos.

O ideal é que educacao financeira seja ensinada para uma pessoa desde
crianga, pois é nessa época da vida em que estamos mais propensos a aprender e
ainda n&o adquirimos barreiras que possam dificultar nosso aprendizado. De acordo
com Kiyosaki e Lechter a escola deve preparar as criangas para o mundo real. E
ensinar sobre dinheiro faz parte disso.

Licbes simples, mas que fazem grande diferenca, podem ser ensinadas
facilmente pelos professores. Por exemplo, quando falamos em ativo e passivo, isso
pode ser resumido da seguinte forma (KIYOSAKI E LECHTER, 2000):

e Ativos p6em dinheiro no seu bolso.

e Passivos tiram dinheiro do seu bolso.

Para ficar mais claro e didatico, Kiyosaki e Lechter apresentam as seguintes

figuras, aqui denominadas Figura 1 e Figura 2:
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Renda

/

Despesa

Ativos Passivos

Figura 1 - Padrao do fluxo de caixa de um ativo

Fonte: Kiyosaki e Lechter

Renda

Despesa
i—»

Ativos Passivog

Figura 2 - Padrao do fluxo de caixa de um passivo

Fonte: Kiyosaki e Lechter

A educacao financeira vem ganhando cada vez mais importancia no cenario
econdmico mundial, principalmente a partir dos anos 90, quando efetivou-se a queda
do socialismo e deu-se a abertura de diversos mercados, inclusive o brasileiro. A
OCDE (2005) reforga esta posicao, dizendo que a crescente relevancia da educacao
financeira nos ultimos tempos vem ocorrendo em decorréncia do desenvolvimento

dos mercados financeiros, e das mudangas demograficas, econémicas e politicas.
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De acordo com Savoia, Saito e Santana (2007), trés foram as forcas que
conduziram essas mudancas nas relacées econdmicas e politicas nos ultimos anos.
Segundo eles, sdo a globalizacao, a tecnologia e as mudancgas neoliberais. As

consequéncias podem ser vistas neste quadro elaborado pelos autores:

Estado e

Forgas sociedade Individuo
. Postura
Fim do mais ativa
paternalismo na gestao
Globalizagao do Estado das
. S finangas
Tecnologia Estabilizacao pessoais
A da moeda .
Instituicao . Necessidade
Politicas de maior
neoliberais capacitagao
financeira

Figura 3 - Forcas propulsoras
Fonte: Savoia, Saito e Santana

Deste modo, certas reponsabilidades antes facultadas ao Estado, passam as
maos dos individuos. Este cenario econdébmico, com o crescimento e
desenvolvimento cada vez maior de nosso pais, aliado a uma melhor distribuicao da
renda, possibilitou uma maior oferta de crédito aos consumidores. Estes
consumidores, antes sem crédito no mercado, passam a utiliza-lo de forma voraz,
sem planejamento ou controle, e consequentemente surge o endividamento e a
inadimpléncia.

Algumas instituicdes, percebendo isso, elaboraram programas voltados a
atender esta demanda. A ANBIMA (2010), por exemplo, elaborou um material que
se chama “Como investir? Guia de Estudantes”, onde expde de maneira facil e
didatica os motivos que devem levar um jovem a investir, além esclarecer o modo de
funcionamento de alguns produtos do mercado financeiro.

Este interesse em educar os jovens financeiramente é benéfico para todos, e
o principal motivo destas instituicoes trabalharem este tema esta descrito por

Braunstein e Welch apud Savoia, Saito e Santana (2007):

Participantes informados ajudam a criar um mercado mais competitivo e
eficiente. Consumidores conscientes demandam por produtos condizentes
com suas necessidades financeiras de curto e longo prazo, exigindo que os
provedores financeiros criem produtos com caracteristicas que melhor
correspondam a essas demandas.
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Neste material da ANBIMA, o estudante tem contato com termos como juros
compostos e inflagdo; aprende a diferenca entre renda fixa e renda variavel;
conhece o conceito de fundos de investimento; aprende a relacdo entre risco e
retorno e por fim fica a par da forma de tributagdo de cada investimento.

Para iniciantes é um guia ideal, entretanto ndo esgota o tema de educacao
financeira, que também tem como importantes areas o orcamento pessoal e
planejamento de suas metas como investidor.

Caso o estudante ja tenha conhecimentos destes conceitos, podera buscar
nesta mesma instituicdo alguns conteddos mais avancados para realizar seus
estudos e seu planejamento a respeito da educacao financeira, como titulos
publicos, debéntures e acodes, além de poder verificar algumas noticias recentes

nesta area, através do sitio “comoinvestir.com.br”.

4.2 INICIATIVAS EM OUTROS PAISES

Se no Brasil a Educacdo Financeira ainda esta engatinhando, em certos
paises, principalmente os de colonizacado inglesa, como EUA, Australia, Nova
Zelandia e no proéprio Reino Unido, este tema é tido como de grande importancia,
sendo a Educacdo Financeira matéria obrigatéria nas escolas em alguns desses
paises.

Os Estados Unidos possui diversos sites e instituicdes que estdo envolvidos
com a educacao financeira de sua populacdo. A partir do fim da década de 50,
diversos estados passaram a tornar obrigatoria a disciplina de educacgéao financeira
em suas escolas. No ano de 2007 o numero chegava a 29 estados, de um total de
50. Além das escolas, outras instituicbes governamentais apoiam iniciativas de
educacao financeira. Podemos citar o FED (Federal Reserve), que como banco
central norte-americano atua como avaliador da efetividade destes projetos nos
estados, onde a cada dois anos séo feitas avaliacbes criteriosas dos estudantes de
ensino médio, e de posse destes resultados, € papel do FED sugerir mudancas nas
leis e na forma como o conteldo € repassado aos alunos (SAVOIA, SAITO e
SANTANA, 2007).
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Organizagdes privadas e do terceiro setor também financiam projetos deste
tipo nos Estados Unidos. Em instituigdbes como o Bank of America, Chase e o
Citibank, programas de educacéo financeira ja& sdo uma realidade. Alias, de acordo
com Worthington apud Savoia, Saito e Santana (2007) 98% dos bancos norte-
americanos financiam projetos de educacgéao financeira e 72% desenvolveram seus
préprios programas. Como organizacdo do terceiro setor, podemos citar a Nefe
(National Endowment for Financial Education), que tem por finalidade ajudar a
populacdo em geral a adquirir maiores conhecimentos em como gerir suas finangas
pessoais.

No Reino Unido também é forte a presenca de instituicbes que apoiam a
educacao financeira como meio de possibilitar a populacdo maiores esclarecimentos
a cerca do dinheiro. England e Chatterjee apud Savoia, Saito e Santana (2007)
citam as seguintes organizacbes como as mais relevantes: UK government
education departments; o Financial Services Authority (FSA); o Basic Skills Agency
(BSA); o Department for Work and Pensions (DWP); o Tesouro Nacional; os grupos
comunitarios e as escolas.

No Reino Unido, a educacao financeira ndo é obrigatéria, portanto é facultado
a cada escola o direito de ensinar ou ndo em suas aulas este tema. A FSA, como
atua na investigacado de crimes financeiros, tem interesse em educar cada vez mais
0s jovens nesta area, pois com a populacdo de um modo geral conhecendo o
funcionamento das financas esta organizacdo acredita que esta coibindo certas
fraudes que pautam-se na ingenuidade dos individuos. A BSA foca-se em técnicas
de ensino e aprendizagem de adultos, dando a eles também a oportunidade de
aprender mais sobre educacao financeira. A DWP desenvolve politicas no sentido
de sugestdes de como as escolas devem trabalhar a educacéao financeira com seus
alunos, dentre outra competéncias. Alguns bancos famosos, como o RBS e o
Barclays também atuam nessa area, assim como 0s bancos americanos (ENGLAND
e CHATTERJEE apud SAVOIA, SAITO e SANTANA, 2007).

Nos outros paises, apesar de existirem alguns programas de educacao
financeira, ele sdo pontuais e, em geral, ndo apoiados pelo governo ou instituicées
de grande relevancia politica. Podemos citar alguns locais, como certos paises do

leste europeu, como Republica Tcheca, Hungria, Pol6nia e Bulgaria.
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4.3 PROJETOS NO BRASIL

O Brasil ndo € visto como exemplo quando se trata da questdo de iniciativas
de educacao financeira. Entretanto, este cenario vem mudando. Nas ultimas duas
décadas, desde a abertura econémica do Brasil, 0 mercado financeiro vem se
desenvolvendo e tornando-se cada vez mais complexo. Com uma demanda cada
vez maior de conhecimento e estudos nesta area, exigida justamente por essa
complexidade, vém surgindo diversas iniciativas que visam aumentar o
conhecimento financeiro da populagéo.

O Banco Central do Brasil (2010) desenvolve um projeto de incentivo a
educacao financeira, o Programa de Educacédo Financeira do Banco Central (PEF-
BC), que tem como foco, além de ensinar financas para jovens e adultos, tornar o
banco central uma instituicdo mais préxima das pessoas, tentando mostrar a ideia
de que ele é fundamental para manter a estabilidade econémica em nosso pais.
Este programa do banco central voltado a estudantes tem com base cinco conceitos-
chave: Planejamento Financeiro; Economia; Operagdes Financeiras; Banco Central;
Meio Circulante.

Os conceitos sao trabalhados com foco na faixa etaria de cada populacao-
alvo e dentro desta ideia foram desenvolvidos os seguintes programas:

o Projeto Museu-Escola: é constituido por visitas monitoradas ao Museu
de Valores, onde sdo desenvolvidas atividades com foco na educacéo financeira e
distribuidos matérias nesta mesma area.

o Projeto Museu Vai a Escola: mesmo foco do projeto anterior, entretanto
com a diferenca de que este projeto € que vai as escolas.

o Projeto BC e Universidade: Estudantes de universidades visitam o
edificio-sede do banco central em cada regido, podendo assistir a palestras de
servidores do banco, com foco na atuagéo e funcao da organizacao.

o Projeto BC Jovem: area do site do banco central do Brasil, com
linguagem ludica e didatica voltada a oferecer educacdo financeira de forma
acessivel a jovens e adolescentes.

De acordo com a Agéncia Brasil (2011), a educacéao financeira mostra seus
beneficios ndo apenas na vida de cada individuo, mas na economia como um todo.

Segundo revela a reportagem, o programa aplicado em 450 escolas de ensino
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médio do Brasil revelou-se (til também no combate a inflagdo, pois, com mais
poupanga e menos consumo, diminui a demanda e os precos tendem a baixar.

A BM&F BOVESPA também atua na area de educacdo financeira. Com
programas e desafios voltados especificamente para jovens estudantes, ela
patrocina pesquisas acerca da mensura¢ao do grau de conhecimento financeiro dos
brasileiros; atua em programas televisivos, dentre eles o “Educacao Financeira” da
TV Cultura e o “Turma da Bolsa” da TV Futura. Além disso, comanda um desafio
interescolar voltado a alunos de ensino médio, chamado Desafio BM&F Bovespa.

A FEBRABAN possui o projeto “Meu Bolso em Dia” que € focado na
realizacdo de orcamentos familiares. Neste mesmo portal também existe a
ferramenta “Simulador de Sonhos”, que ajuda na projecdo de metas de poupanca
para realizar objetivos futuros.

Mesmo com esses diversos programas ainda percebia-se a falta de educacéo
financeira em nosso pais. Percebendo isso, o governo federal vem elaborando
desde 2007 o maior programa de educacao financeira ja visto em nosso pais. Este
programa foi oficializado em 2010 pelo presidente da Republica, com a assinatura
do Decreto N° 7.397, de 22 de Dezembro de 2010 (Diario Oficial da Unido). Este
decreto institui e dispde sobre a ENEF, Estratégia Nacional de Educacéao Financeira.

De acordo com site governamental Vida & Dinheiro: Educacdo Financeira

(2010) o ideal de criagao deste projeto é este:

O desenvolvimento de um projeto nacional de Educagdo Financeira,
iniciativa das entidades e dos 6rgaos integrantes do Comité de Regulagao e
Fiscalizagcdo dos Mercados Financeiros, de Capitais, de Seguros, de
Previdéncia e Capitalizacdo — COREMEC, responde a uma necessidade
atual da sociedade. Consciente da necessidade de fomentar a cultura
financeira no pais, o governo brasileiro constituiu, em novembro de 2007,
um grupo de trabalho com representantes do Banco Central do Brasil, da
Comisséao de Valores Mobiliarios (CVM), coordenadora do GT, da Secretaria
de Previdéncia Complementar (SPC) e da Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP), para desenvolver uma proposicdo de Estratégia
Nacional de Educacédo Financeira, prevendo a promogao de um inventéario
nacional de acdes e de projetos de Educacao Financeira no pais, além de
uma pesquisa que mapeie o grau de conhecimento financeiro da populagéao
brasileira.

O ENEF prevé, além da educacdo de adultos, uma forte intencdo de
incentivar projetos de cunho escolar, para, seguindo uma tendéncia mundial, a
médio e longo prazo proteger os consumidores de apelos imediatistas e reforcar a
estabilidade do Sistema Financeiro Nacional.
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Promover e fomentar a cultura de Educacao Financeira em nosso pais;

Ampliar o nivel de compreensdo do cidaddo para efetuar escolhas

conscientes relativas a administracéo de seus recursos

Contribuir para a solidez e eficiéncia dos mercados financeiros, de

capitais, de seguros, de previdéncia e de capitalizagéo.

Todas estes objetivos devem estar norteados pelas seguintes diretrizes:

Programa de Estado, de carater permanente;
Acdes de interesse publico;
Ambito nacional;

Gestao centralizada e execucao descentralizada;

3 niveis de atuacao (informacgéo, formacao e orientacao);

Avaliacao e revisdo permanentes e periddicas.

Como esta ideia de educacao nao é um projeto pequeno, diversas instituicoes

envolveram-se neste esfor¢co conjunto. As principais entidades que atuam na ENEF,

conforme a tabela 1 sdo:

MEMBROS DO COREMEC
BCB — Banco Central do Brasil

CVM — Comissao de Valores Mobiliarios

SUSEP — Superintendéncia de Seguros Privados

Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar

PARCEIROS REALIZADORES

ORGAOS GOVERNAMENTAIS

ORGAOS NAO GOVERNAMENTAIS

Ministério da Educacéao e ABRAPP

e ABAC

e ABEL

e BM&FBOVESPA

e FEBRABAN

e FENAPREVI
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e ABRASCA e FENASEG
e ANBID e FUNENSEG
e ANCOR e IBRI
e ANDIMA e INI
e Ministério da Justica
e APEP e INSTITUTO
UNIBANCO
e APIMEC
e OEB
e ASSBAN-DF

Tabela 1 - Instituicoes envolvidas no ENEF

Fonte: Elaborado pelo autor

Qualquer instituicdo que tenha algum projeto ou desenvolva alguma acéo
voltada a educacéo financeira pode participar. Basta cadastrar sua acao no site
governamental Vida e Dinheiro.

Por fim, de acordo com o site Vida & Dinheiro, o programa do ENEF nas
escolas comegou como projeto-piloto no ano de 2010 em 900 instituicdes
selecionadas (2010). ApGs a capacitacao dos professores, cada aluno recebe um
livro que aborda o tema, elaborado com base nas diretrizes elaboradas pelo grupo
de trabalho instituido por lei. Além disso, o aluno deve se comprometer
informalmente a multiplicar este conhecimento em sua comunidade.

Como pudemos ver, existem diversos projetos nessa area em nosso pais,
sendo a maioria desconhecidos pela populacdo em geral. Cada programa aborda o
tema de uma maneira didatica diferente, entretanto, a OCDE publicou alguns
principios que, de acordo com o 06rgdo, devem ser cumpridos por todos os
programas de educacao financeira que tenham como fim aumentar o conhecimento

dos individuos neste tema. De acordo com a figura 4, sao eles:
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Principios e recomendacoes de educacao financeira

1. A educacdo financeira deve ser promovida de uma forma justa e sem vieses, ou seja, o desenvolvimento das
competéncias financeiras dos individuos precisa ser embasado em informagdes e instrugdes apropriadas, livres
de interesses particulares.

2. Os programas de educacdo financeira devem focar as prioridades de cada pais, isto €, se adequarem a
realidade nacional, podendo incluir, em seu contetido, aspectos basicos de um planejamento financeiro, como
as decisdes de poupanca, de endividamento, de contratacdo de seguros, bem como conceitos elementares de
matemadtica e economia. Os individuos que estdo para se aposentar devem estar cientes da necessidade de
avaliar a situagdo de seus planos de pensdo, necessitando agir apropriadamente para defender seus interesses.

3. 0 processo de educacdo financeira deve ser considerado, pelos drgaos administrativos e legais de um pais,
como um instrumento para o crescimento e a estabilidade econdmica, sendo necessério que se busque
complementar o papel exercido pela regulamentacdo do sistema financeiro e pelas leis de protegao ao consumidor.

4. 0 envolvimento das instituigdes financeiras no processo de educacao financeira deve ser estimulado, de tal
forma que a adotem como parte integrante de suas préticas de relacionamento com seus clientes, provendo
informacdes financeiras que estimulem a compreensdo de suas decisdes, principalmente nos negécios de
longo prazo e naqueles que comprometam expressivamente a renda atual e futura de seus consumidores.

5. A educacdo financeira deve ser um processo continuo, acompanhando a evolugdo dos mercados e a crescente
complexidade das informagdes que os caracterizam.

6. Por meio da midia, devem ser veiculadas campanhas nacionais de estimulo a compreensdo dos individuos
quanto a necessidade de buscarem a capacitagdo financeira, bem como o conhecimento dos riscos envolvidos
nas suas decisdes. Além disso, precisam ser criados sites especificos, oferecendo informagdes gratuitas e de
utilidade publica.

7. A educacdo financeira deve comegar na escola. E recomendavel que as pessoas se insiram no processo
precocemente.

8. As instituicdes financeiras devem ser incentivadas a certificar que os clientes leiam e compreendam todas as
informagdes disponibilizadas, especificamente, quando forem relacionadas aos negdcios de longo prazo, ou
aos servigos financeiros, com consequéncias relevantes.

9. Os programas de educacdo financeira devem focar, particularmente, aspectos importantes do planejamento
financeiro pessoal, como a poupanca e a aposentadoria, o endividamento e a contratagdo de seguros.

10. Os programas devem ser orientados para a construcdo da competéncia financeira, adequando-se a grupos
especificos, e elaborados da forma mais personalizada possivel.

Figura 4 - Principios e recomendac6es de Educacao Financeira
Fonte: OCDE apud Savoia, Saito e Santana (2005)

Este quadro também faz parte de um relatério do OCDE chamando /Improving
financial literacy: analysis of issues and policies (2005), que apresenta os resultados
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obtidos pelos paises nas politicas adotadas por cada um deles. Apés a comparacao
entre os programas € que surgiram estas recomendacoes.

Através de todos estes projetos apresentados por estas instituicdes pudemos
perceber a importancia que o tema vem ganhando nos Uultimos anos. E nas
pesquisas académicas nao é diferente. Outro aluno da Escola de Administracdo da
UFRGS, Diego da Rocha Machado, também pesquisou sobre este assunto, nos
apresentando quais escolas de Porto Alegre trabalham Educacdo Financeira em
suas matérias, e quais nao trabalham. Também nos mostrou os motivos que cada
uma dessas escolas apresentou para que tomassem essa decisdo de trabalhar ou
ndo o assunto e, a luz do referencial tebrico, analisou e comparou as
recomendacgdes dos organismos competentes com as praticas encontradas nestas
escolas.

De fato, em sua grande maioria as escolas porto-alegrenses nao trabalham a
educacgao financeira em suas grades curriculares. Entretanto o problema € mais
grave nas escolas que atendem as classes mais baixas. O principal motivo para
estas escolas nao trabalharem o tema é justamente o fato de nao haver, até entéo,
legislagdo que preveja a obrigatoriedade disto, mas elas mostram-se otimistas a
iniciarem projetos que abordem o assunto. Escolas que atendem a classes sociais
mais elevadas tém uma maior tendéncia a lecionar o tema, mas ainda assim, 50 por

cento € um numero que deixa a desejar (MACHADO, 2011).
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5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Existem diversos tipos de pesquisa, e para cada uma delas deve ser utilizado
0 método adequado. Para que seja possivel definir o tipo, o universo e a amostra da
pesquisa, além da coleta e o tratamento dos dados, faz-se necessario um estudo
metodoldgico a respeito, e a isso que se propdem estes procedimentos.

5.1  TIPO DE PESQUISA

Para classificar a pesquisa foi usado como base o critério citado por Vergara
(2009), que a qualifica em relacédo aos meios e aos fins.

Quanto aos fins, a pesquisa deve ser classificada como descritiva, pois sdo
apresentadas caracteristicas de determinada amostra, no caso alunos de ensino
médio, e de determinado fendmeno, o conhecimento financeiro dos mesmos. Como
pesquisa descritiva, ela ndo tem compromisso em explicar estes fenbmenos, mas
pode servir de base para tal explicacdo. De acordo com Gil (2002), as pesquisas
descritivas tém como um de seus objetivos primordiais o estabelecimento de
relacdes entre variaveis.

Descrevi, na revisao tedrica, as recomendacdoes de especialistas e de
organismos competentes no que tange as melhores praticas no assunto, € no
momento de anadlise dos dados coletados, estdo descritas as caracteristicas dos
alunos.

Quanto aos meios de investigacdo, foi realizada pesquisa de campo e a
pesquisa bibliografica.

A pesquisa de campo foi utilizada para obter dados e informacdes dos alunos
a respeito de seus conhecimentos em educacao financeira, e, de acordo com
Vergara (2009), pode incluir aplicacdo de questionarios e testes. A pesquisa de
campo tende a nao interrogar diretamente as pessoas cujo comportamento se
deseja conhecer, ao contrario do levantamento que caracteriza-se pela interrogacao
direta (GIL, 2002).
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Realizei a pesquisa de campo visitando as escolas que demonstraram
interesse em servirem de fontes de dados para esta pesquisa, aplicando
questionarios em seus alunos.

A pesquisa bibliografica, que é baseada em um estudo de materiais
disponiveis ao publico em geral, também foi utilizada como fonte de informagdes.
Documentos obtidos junto ao site da OCDE, a principal lei sancionada pelo governo
federal que trata sobre educacdo financeira, noticias publicadas em jornais de
grande circulacdo e livros que abordam este tema sao apresentados no referencial
tedrico e servem como base para descrever o fen6meno.

Os livros sao fontes bibliograficas por exceléncia. Tanto os de leitura corrente,
que objetivam proporcionar conhecimentos técnicos ou cientificos, quanto os livros
de referéncia, que possibilitam a rapida obtencao de informacdes, foram utilizados
neste trabalho (GIL, 2002).

Publicacdes periddicas, como matérias publicadas em jornais e revistas
serviram como fonte de pesquisa, pois caracterizam-se pela sua atualizacao
constante e portanto nos dao um panorama atual do assunto pesquisado. A Folha
de Sao Paulo demonstrou ser o jornal que apresentava reportagens sobre o assunto
com maior frequéncia.

Artigos cientificos também foram de grande contribuicdo, principalmente por

sua caracteristica de pesquisa exploratéria a respeito do tema educacao financeira.

5.2 UNIVERSO E AMOSTRA

O universo da pesquisa de campo sao todos os alunos de ensino médio das
escolas publicas de Porto Alegre e Alvorada. A pesquisa é restrita a essa regiao pela
questao da acessibilidade. Porto Alegre por ser capital do estado e Alvorada por ser
a cidade onde resido e tenho contato com algumas escolas. A populacdo amostral
foi escolhida segundo estes critérios: ndo-probabilistica, por acessibilidade. Este
critério foi adotado porque a partir do inicio do contato com as escolas percebeu-se
uma grande dificuldade em elas abrirem suas portas para que fosse realizada a
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pesquisa. Por isso ndo pude estratifica-las, dentre as que se ofereceram, pois o

namero de escolas participantes era baixo.

5.3 COLETA DE DADOS

Quanto a coleta de dados, eles foram coletados por meio de questionarios,
que foram elaborados por forma de teste, vide anexo. O questionario é
majoritariamente fechado, com algumas questbes abertas. Foi aplicado
pessoalmente. Como teste prévio, o0 questionario foi analisado e julgado
antecipadamente por uma pessoa com reconhecido conhecimento no assunto. Além
disso, ele também foi testado previamente em 3 jovens estudantes do Ensino Médio,
para resolver e adequar algumas questdes a linguagem dos alunos.

O questionario possui um total de 36 questdes. Apds a identificacao inicial do
aluno, da questado 1 até a questao 5, é feita uma abordagem inicial sobre Educacao
Financeira, procurando descobrir a familiarizacdo que o aluno tem com o assunto,
da questdo 6 a 9. ApGs isso, procuramos saber do ponto de vista do estudante o
papel da escola e dos pais em sua Educacéo Financeira, indo da questdao 10 a 18. A
partir dai, da questao 19 a 35, é sutiimente testado o conhecimento financeiro do
aluno. E, finalmente, a questao 36 é aberta para sugestdes e comentarios.

Apbs o questionario estar pronto, entrei em contato com as escolas por email,
tanto as de Alvorada quanto as de Porto Alegre. Neste email, foi suscintamente
mencionada a importdncia da Educagdo Financeira no contexto atual e as
perspectivas governamentais do tratamento deste assunto na sala de aula. Depois
da breve introducdo, as escolas que demonstrassem interesse em receber minha
visita para a aplicacdo da pesquisa deveriam responder o email, para que pudesse
ser marcada a data da aplicagdo do questionario.

Obtive algumas respostas positivas, de escolas que estariam dispostas a abrir
suas portas para que fosse realizada a pesquisa. Recebi algumas respostas
negativas também, e a grande maioria nao respondeu. Penso que um dos principais
motivos para isso € a possiblidade o email ter chegado em suas caixas postais como

spam.
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Entrei em contato com a Secretaria da Educacgédo do Estado do Rio Grande do
Sul, por telefone, questionando-os a respeito das escolas se recusarem a participar
da pesquisa por nao terem algum tipo de autorizacao superior, conforme citado por
uma das escolas em uma resposta negativa. Foi-me informado através da
Assessoria de Imprensa da SEC que normalmente n&o ocorre este problema, pois
os diretores, principalmente os de escolas publicas, sdo orientados a colaborar com
qualquer tipo de pesquisa académica que seja viavel para a escola participar. Apds
isso, agendei e visitei as escolas participantes. Obtive uma grande abertura por
parte dos diretores das escolas que visitei, podendo aplicar o questionario em

quantas turmas fosse necessario.

5.4 TRATAMENTO DOS DADOS

Os dados coletados foram passados para o computador utilizando-se do
GoogleForms, ferramenta online que permite a criagdo e andlise de questionarios.
Nao foram passados diretamente ao Sphinx, pois como foram respondidos um
grande numero de questionarios, e o Sphinx &€ um software que s6 pode ser usado
por licenca, ele s6 poderia, portanto, ser usado na Escola de Administracdo. Isso
tornaria invidvel o término da pesquisa no tempo proposto.

Entretanto, como o GoogleForms permite salvar ser resultado em formato do
Excel, e o Sphinx permite importar estes dados, eles puderam ser analisados
posteriormente nas ferramentas disponiveis nos Sphinx.

Apés o tratamento dos dados foi feita a analise. Baseando-se no referencial
tedrico, poderemos chegar as conclusées e atingir os objetivos propostos,
identificando o conhecimentos financeiro dos alunos de ensino médio de escolas

publicas de Porto Alegre e regiao e sugerindo melhores praticas neste assunto.
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6. ANALISE DOS DADOS

Depois de tabuladas todas as respostas foram obtidos os dados abaixo. Com

base nos mesmos, foi feita a analise, a luz do referencial tedrico.

6.1 DADOS PRELIMINARES DA AMOSTRA

Inicialmente foram contatadas por e-mail todas as escolas que fariam parte do
universo da pesquisa, ou seja, todas as escolas publicas de Porto Alegre e Alvorada.
Os e-mails foram obtidos junto a Secretaria da Educacéao, a 12 Delegacia de Ensino
(Porto Alegre) e a 28° Delegacia de Ensino (Alvorada). Foram enviados um total de

267 e-mails, como pode ser visto no grafico 1.

Ainda de acordo com o grafico 1, de todos os e-mails enviados, 27 retornaram
truncados para caixa postal. Isso representa 10,1% do total. Como os dados obtidos
junto aos 6rgaos do governo ndo estavam divididos por grau de escolaridade, € o
nome das escolas estavam geralmente abreviados, nao foi possivel fazer a
separacdo por Ensino Médio, Fundamental e Infantil. Posto isso, foram enviados
alguns e-mails para escolas que nao faziam parte da pesquisa.

Dos e-mails que ndo truncaram, foram obtidas 17 respostas, sendo 13
negativas, e 4 positivas. Em termos percentuais, isso significa que 7,0% das escolas
que receberam o e-mail me responderam, sendo que 5,4% negaram e 1,6%
aceitaram minha visita. Das respostas negativas, as mais comuns foram o0 nao
enquadramento da escola no publico alvo da pesquisa, algo ja previsto, e também
houve o0 nao interesse em participar, em alguns casos. Ocorreu um caso em

especial, conforme citado no ultimo paragrafo da pagina 35, que me fez entrar em
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contato com a SEC novamente: uma das escolas respondeu que nao participaria da

pesquisa, pois quem deveria enviar a autorizacao seria a SEC.

300

250

200

150

100

50

267
B E-mails
27 17 13 .
Enviados Truncados Respondidos Visitacdo Negada Visitagdo

Aprovada

Grafico 1 - Resultado dos e-mails enviados

Fonte: Dados da pesquisa

A pesquisa foi aplicada nas 4 escolas visitadas. Aparentemente parecem

poucas escolas, entretanto, como as pesquisas foram aplicadas presencialmente, e

nao online, o trabalho de locomocéao e insercdo dos dados no computador foi algo

realmente demorado. Acredito que um numero muito maior de escolas dificultaria o

cumprimento do cronograma.

Foram aplicados 411 questionarios nestas escolas, tentando manter um

numero aproximado de questionarios aplicados em cada escola. Isso foi possivel em

trés delas, menos na Escola Estadual de Ensino Médio Mauricio Sirotsky Sobrinho,

pois havia poucas turmas. Cabe ressaltar que apenas alunos dos primeiro e

segundo anos do Ensino Médio foram incluidos na pesquisa. Alunos do terceiro ano

foram excluidos, pois como estdo teoricamente se preparando para o vestibular,

poderiam enviesar a pesquisa.
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6.2 DADOS SOBRE OS RESPONDENTES DA PESQUISA

Como ja citado, foram obtidas 411 respostas dos questionarios. A divisdo por
escolas deu-se da seguinte maneira, conforme mostra a tabela 2.

Nome da Instituicdo de Ensino: Freq.| %

Escola Estadual de Educagdo Basica Professor Gentil Viegas Cardoso|116 |28,2%

Escola Estadual de Ensino Médio Mauricio Sirotsky Sobrinho 66 (16,1%
Escola Estadual de Ensino Médio Mario Quintana 109 |26,5%
Escola Estadual de Ensino Médio Professor Alcides Cunha 120 |29,2%
TOTAL 411 {100%

Tabela 2 — Distribuicao dos questionarios por escola

Fonte: Dados da pesquisa

Trés escolas ficaram com um percentual de participacdo entre 25% e 30%,
cada uma. A quarta escola obteve um percentual de participagédo em relagao ao total
da pesquisa por volta de 15%, ainda de acordo com a tabela 2. O motivo para isso
foi o fato do Ensino Médio ter sido recentemente incluido em sua grade curricular,
tendo, portanto, poucos alunos. Trés escolas localizam-se em Alvorada. Apenas a
Escola Estadual de Ensino Médio Professor Alcides Cunha localiza-se em Porto
Alegre.

Todas as quatro escolas foram muito abertas e receptivas a pesquisa.
Chegando até elas foi possivel apresentar o trabalho a(o) diretor(a) ou a(o)
representante legal da escola no momento. Todos eles ficaram muito empolgados
com o trabalho de pesquisa, demonstrando grande interesse em saber mais sobre o
assunto, e inclusive sugerindo que eu fosse novamente outro dia a escola, ministrar
uma palestra sobre o assunto para o corpo docente, para que os mesmos pudessem
repassar o conhecimento sobre educacao financeira para os alunos. Os professores
que estavam em sala de aula também foram muito receptivos. Cederam o espaco de

suas aulas para que a pesquisa fosse feita, e motivaram seus alunos para que
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respondessem com sinceridade as perguntas realizadas. Professores de algumas
areas, como Matematica, Histéria e Geografia, demonstraram claramente mais
interesse que os demais na pesquisa, pois naturalmente trata-se de area afins. Este

questionario foi aplicado em 19 turmas, somando as turmas das quatro escolas.

3) Em que série vocé esta?
0% 20% 40%

Primeiro ano do Ensino Médio

63.2%

Segundo ano do Ensino Médio

Grafico 2 — Série em que os alunos se encontram

Fonte: Dados da pesquisa

Nas escolas, em geral, existem mais turmas de primeiro ano do Ensino Médio
do que de segundo ano. Podemos obter esta informacdo observando o grafico 2.
Isso ocorre, de acordo com os professores, devido a uma maior reprovagao dos
alunos quando estao iniciando o Ensino Médio. Isso explica o fato de durante a
pesquisa ter sido encontrado quase o dobro de alunos do primeiro ano do Ensino
Médio em comparacao com o numero de alunos do segundo ano do Ensino Médio.
Foram, ao total, respondidos 254 questionarios por alunos do primeiro ano do
Ensino Médio e 148 questionarios por alunos do segundo ano do Ensino Médio. Do

total, nove alunos nao responderam a pesquisa, representando 2,2%.

Com relacado a idade dos respondentes, foi encontrada uma amplitude na
faixa de 6 anos. Essa variagdo etaria apresentou alunos que vao dos 14 aos 20
anos, seja no primeiro ou segundo ano do Ensino Médio, conforme mostra a tabela
3. Sendo que no primeiro ano do Ensino Médio a faixa etaria corresponde a alunos
dos 14 aos 20 anos enquanto no segundo ano do Ensino Médio a faixa etaria
corresponde a alunos dos 15 aos 20 anos.

Isso mostra claramente que diversos alunos estdo atrasados em relacédo a
idade prevista a conclusdao do Ensino Médio. Considerando que o aluno nido seja
reprovado, ele deveria concluir o colegial com 17 anos. Segue a tabela 3,

apresentando a frequéncia de cada idade para os alunos pesquisados.
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Qual a sua idade? |Freq.| %

14 7 |1,7%
15 109 |26,5%
16 145 |35,3%
17 87 [21,2%
18 23 |5,6%
19 7 |1,7%
20 7 11,7%
N3o resposta 26 16,3%
TOTAL 411 | 100%

Tabela 3 — Idade dos alunos pesquisados
Fonte: Dados da pesquisa

Para que seja possivel fazer uma avaliacdo mais clara, dividi a faixa etaria por

série. Comecemos pelo grafico 3, do primeiro ano do Ensino Médio.
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Grafico 3 — Faixa etaria dos alunos do primeiro ano do Ensino Médio

Fonte: Dados da pesquisa
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Uma boa parte dos alunos, 42,13% esta na faixa etaria considerada natural
para alunos que ndo foram reprovados, entre 14 e 15 anos. Entretanto, isso nao
significa nem metade da amostra pesquisada. A maior parte esta atrasada, portanto
foi reprovada ou entrou tardiamente na escola. Isso significa uma taxa de 51,97%
dos alunos, com idade entre 16 e 20 anos, conforme o gréfico 3.

De acordo com o movimento Todos pela Educacao, em artigo publicado no
sitio da Unicef (2010) no Brasil, o ideal é que todos os jovens completem o Ensino
Médio até os 19 anos. Isso significa que, fazendo os calculos, 5,91% destes alunos
do primeiro ano ja nao conseguirdo atingir esta meta, pois estao acima dos 17 anos.
E outros 17,32% s6 atingirdo a meta se nao forem reprovados mais nenhuma vez
nos préximos anos. De todos os respondentes, 15 alunos, ou 5,91% do total ndo

revelaram sua idade.

Passando agora para os alunos do segundo ano do Ensino Médio, é

apresentado o grafico 4:
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Grafico 4 — Faixa etaria dos alunos do segundo ano do Ensino Médio
Fonte: Dados da pesquisa
Neste caso a situacdo apresenta-se um pouco melhor. De acordo com o
grafico 4, uma taxa de 50,68% dos alunos encontra-se na idade natural para alunos
que nao foram reprovados, entre 15 e 16 anos. Isso significa 8 pontos percentuais

acima do mesmo indice calculado para alunos do primeiro ano. Alunos considerados
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atrasados chegam a taxa de 43,24%, 8 pontos percentuais abaixo, quando

comparado com 0 mesmo indice dos alunos do primeiro ano.

Além dos numeros serem mais animadores, mostra a quebra de uma barreira,
pois podemos notar que neste caso a maioria absoluta dos alunos encontra-se na
série correspondente a sua idade. Mesmo que os 9 alunos que nao responderam a
esta pergunta estivessem atrasados, o percentual chegaria a 49,32% do total, ndo
atingindo portanto, nem a metade da amostra. Tomando como base novamente o
artigo do Movimento Todos pela Educacao, divulgado no site da Unicef (2010),
notamos que 4,73% dos alunos ja ndo tem chance de atingir a meta de concluir o
Ensino Médio até os 19 anos. Enquanto isso, 10,14% nao poderdao mais ser
reprovados, se quiserem atingir a meta. Percentuais também mais baixos se

comparados com os alunos do primeiro ano.

Os rendimentos de cada familia também foram questionados nesta pesquisa.
As faixas salariais usadas foram baseadas em estudos realizados pela consultoria
Target (2010), reconhecida no ambito empresarial em oferecer solu¢des inovadoras

para organizagoes.

5) Somando todos os rendimentos de sua familia, em qual destas opgdes ele se encaixa?
acima de R$ 14.400,00 (0 5%)

até R$ 2.300,00 (36,1%)
néo sei (41,3%),

entre de R$ 8.100,00 e R$ 14.400,00 {2,0%)
entre R$ 2.300,00 e R$ 8.100,00 (20,1%)

Grafico 5 — Faixa salarial de cada familia

Fonte: Dados da pesquisa

O grafico 5 apresenta apenas os respondentes. Dos 411 alunos pesquisados,
4 nao responderam qual era a soma dos rendimentos de sua familia. Isso significa
0,97% do total. Dos que responderam, destacam-se dois grupos: 0s que nao sabem
quanto suas familias ganham, e os que tém uma familia que aufere no maximo R$
2.300,00 de ganhos mensais. Esses percentuais equivalem a 168 e 147
respondentes respectivamente. O fato dos jovens ndo saberem o rendimento de

suas familias pode advir de diversos fatores. Penso que o0 mais comum €& os pais



44

nao comunicarem e 0S jovens nao se interessarem por isso. Mas também pode
haver outras situacées, como o0s pais serem profissionais autbnomos, onde em
alguns casos a renda varia bastante més a més, podendo inclusive quase zerar em
alguns. Ainda de acordo com o grafico 5, outro grupo significativo é o das familias
que auferem ganhos entre R$ 2.300,00 e R$ 8.100,00. Na amostra 82 alunos
marcaram esta op¢ao. Este grupo representa o cerne da classe média, que acaba
transitando em ambientes de classe baixa e alta, pois alguns dos pais desta classe
matriculam seus filhos em escolas publicas, enquanto outros optam por particulares.
Apenas 2 alunos revelaram que suas familias ganham mais que R$ 14.400,00, e 8
ganham entre R$ 8.100,00 e R$ 14.400,00. Juntos nio representam nem 3% de
toda a amostra pesquisada, demonstrando claramente que a classe mais abastada
da populacdo nao matricula seus filhos em escolas publicas de Ensino Médio.

6.3 ABORDAGEM INICIAL SOBRE EDUCAGAO FINANCEIRA

Depois de procurar descobrir as caracteristicas iniciais dos alunos a serem
pesquisados, foi feita uma abordagem inicial sobre o que e como 0s alunos ouviram
falar de educacao financeira. Isso é importante, pois as bases de nossa educacao
sdao a familia e a escola, e que, portanto, deveriam ser 0s principais meio de
transmitir esse assunto aos jovens. Nem sempre isso acontece. Esta etapa do
questionario comeca procurando saber se os adolescentes pesquisados conhecem
ou ja ouviram falar alguma vez em educacao financeira. De acordo com a tabela 4,
uma boa parte deles respondeu positivamente a pergunta, entretanto, um percentual
preocupante respondeu nunca ter ouvido falar no assunto. De acordo com as
recomendacgdes da OCDE (2005), € ideal que os jovens comegam a ter intimidade

com a educacéao financeira precocemente.
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Vocé conhece ou ja ouviu falar em Educagao Financeira? |Freq.| %

Ndo 165 (40,2%
Sim 244 |59,4%
N3o resposta 2 |0,5%
TOTAL 411 |100%

Tabela 4 — Alunos que conhecem educacao financeira

Fonte: Dados da pesquisa

Ainda conforme a tabela 4, um numero insignificante de alunos, dois, nao
respondeu a essa questdo. Mas o fato surpreendente é a quantidade de jovens,
alguns ja podendo ser considerados adultos, que nunca ouviram falar sobre
Educacgéo Financeira. Com o acesso a radio e televisdo ja extremamente difundidos
em nosso pais, e a internet cada vez mais acessivel a todos, € espantoso que
40,2% dos alunos nunca ouviram falar sobre o assunto. Naturalmente um dos
fatores que considero importante para o resultado é a recente introducao do tema
em nosso pais. Apenas no ano de 2010 (Diario Oficial da Unido) € que foi
introduzida por lei uma estratégia com o fim de levar a educacao financeira a alunos
da rede publica de todo pais. Enquanto em outros paises, como os Estados Unidos,
desde o final dos anos 50 diversos estados comegaram a tornar obrigatorio o ensino
de Educacao Financeira nas escolas (SAVOIA, SAITO e SANTANA, 2007).

Outro motivo pode ser o desinteresse dos alunos. Nosso pais, que foi
majoritariamente colonizado pela ética catélica, que reprime a riqueza material,
tende a ndo despertar interesse nas pessoas em questdes financeiras. Paises de
ética protestante, como os colonizados pela Inglaterra, tendem a incentivar uma
criagdo de riquezas cada vez maior, fazendo com que jovens estudantes destes
paises procurem mais conhecimento sobre o assunto (WEBER, 2005).

Com relagdo aos meios de comunicagdo onde foi obtido o conhecimento
financeiro dos alunos que o declaram ter, foram oferecidas aos alunos as opcdes
mais comuns que poderiam tratar sobre o assunto. Veja abaixo o resultado, como

mostra o grafico 6:
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olfro
0 26 52 78 104 130
escola 71 18%
internet 92 23%
familia 94 24%
jornais, livros ou revistas 130 33%
amigos 29 7%
nunca ouvi falar sobre o tema 129 33%

44 11%
outro

Grafico 6 — Onde foram adquiridos os conhecimentos sobre Educac¢ao Financeira
Fonte: Dados da pesquisa

Algo que é facilmente notado é o niumero de alunos que responderam “nunca
ouvi falar sobre o tema”. Esta resposta foi introduzida para aqueles que
responderam na questdo anterior que nunca tinha ouvido falar, ou ndo conheciam
Educacédo Financeira. A grande maioria seguiu esse padrao, mas nem todos.
Conforme a tabela 4 e o gréafico 6, enquanto 165 responderam que nao conheciam o
assunto, 129 responderam que nunca tinha ouvido falar sobre o tema. Isso significa
que 36 alunos responderam o local onde tinha aprendido um conhecimento que eles

declararam nao ter.

E importante ressaltar que a soma dos percentuais de cada resposta
ultrapassa os 100% porque poderia ser marcada mais de uma alternativa.

Dentre os que conheciam o tema, jornais, livros e revistas foram a fonte de
informacao que mais prevaleceu. Penso que isto € um bom indicativo, pois além de
mostrar que 0s meios impressos estao tratando do assunto, 0 que mostra que nao é

mais um tabu, os jovens demonstram que estdo lendo cada vez mais.
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Evidentemente é impossivel saber nesta pesquisa a qualidade do que € lido,
entretanto, o interesse pela leitura € sempre bem vindo e agrega mais conhecimento

a todos que usufruem dele.

Internet e familia ficaram quase empatadas, 0 que mostra a importancia
crescente do uso da rede mundial de computadores na educacao de adolescentes.
Em um mundo cada vez mais conectado, seria bem provavel que a internet
estivesse relacionada como uma grande fonte de informacéao a respeito. O fato de a
familia estar neste patamar também € louvavel, pois cabem aos pais 0s primeiros
ensinamentos a respeito de financas na vida de uma criangca, de acordo o site
“Educacao Financeira” (2006).

A escola, infelizmente, aparece em pendltimo lugar, quando o ideal seria
aparecer em segundo, reforcando a formacao dada pela familia, de acordo com o
“Educacao Financeira” (2006). Isso reforca a urgéncia dos educadores da area e do
governo federal colocarem em pratica o plano de educacdo financeira para os
alunos de escolas publicas do Brasil, ENEF. Com o ensino engessado € nao
inovador, o curriculo das escolas permanece inalterado face as novas necessidades
dos cidadaos nos tempos atuais. Entretanto as perspectivas parecem boas, face a

vasta quantidade de noticias na area que vem surgindo a todo o0 momento na midia.

A opcao amigos ficou em ultimo lugar e na opg¢ao “outros”, a resposta mais
frequente é a televisdo. Penso que como meio de comunicacao claramente mais
difundido em nosso pais, era esperado que aparecesse nas respostas. Mas, como
acredito que o conteudo € extremamente volatil e sem profundidade, acaba por nao
fornecer uma base de educacao adequada no assunto.

Questionados se acreditavam que aprender sobre o uso do dinheiro fosse
importante para suas vidas, todos os jovens responderam, € a grande maioria
positivamente. Do total, 401 acreditam ser importante aprender sobre o uso do
dinheiro, e apenas 10 disseram que ndo. Essas informag¢des podem ser vistas no
gréfico 7.

Isso reflete o grande interesse deles no assunto. Mesmo jovens alunos de
escola publica, normalmente de classes sociais mais baixas, onde muitos sequer

ouviram falar sobre financas, reconhecem a importancia de aprender mais sobre o
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assunto. Além disso, pode-se perceber que haveria uma forte demanda gerada
neste ramo da educacdo, caso alguma escola ou outro tipo de empresa reuna

esforgos para langar cursos nesta area.

sim (97 5%)
Grafico 7 — Alunos que acreditam ser importante aprender sobre o uso do dinheiro

Fonte: Dados da pesquisa

Apés responder a essa pergunta, os alunos eram entao instigados a citar trés
vantagens, caso respondessem sim, ou trés desvantagens, caso respondessem
ndo, com relacdo a importancia que o aprendizado sobre o uso do dinheiro traria em
suas vidas. Dentre as frases que os jovens utilizaram, as 10 palavras mais citadas

foram, conforme a tabela 5:

dinheiro 236 9,2%

saber 14515,7%
nao 115(4,5%
gastar 67 12,6%

administrar |65 (2,6%
ter 64 12,5%
melhor 59 12,3%
aprender |49 |1,9%
vida 39 11,5%
Usar 36 11,4%

Tabela 5 — Palavras mais utilizadas para descrever a importancia da educacao financeira

Fonte: Dados da pesquisa
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Podemos formar dois grandes grupos nestas frases. De acordo com a tabela
5, o primeiro grupo refere-se todo a palavras ligadas a educacdo. “Saber”;
“Administrar”; “Aprender” sao bons exemplos disso. Os alunos acreditam que
educados financeiramente obterdo o conhecimento necessario a respeito do uso do
dinheiro, 0 que vai ao encontro do outro grande grupo, que refere-se a praticas com
o dinheiro. “Usar”; “Nao”; “Gastar”; “Ter”; “Melhor”; “Vida” refletem as praticas e
resultados obtidos com o conhecimento adquirido com a Educagdo Financeira. A
palavra “Dinheiro”, centro e objeto de estudo, foi naturalmente a mais citada.

6.4 PARTICIPAGAO DOS PAIS E ESCOLA

Conforme recomendado pela OCDE (2005) e por alguns sites como o
Educacado Financeira (2006), € extremamente importante que escola reforce a

educacao financeira, lecionada primeiramente pelos pais, em casa.

Entretanto, como sabemos observando a realidade brasileira, ndo € isso o
que acontece. As escolas publicas sdo extremamente carentes de projetos nesta
area, e, por isso, os alunos foram questionados a respeito de suas escolas e familia,

para sabermos se finangas era um assunto corriqueiro nestes locais, ou nao.

Inicialmente os alunos foram perguntados a respeito de a escola manter ou
ndao um projeto ou iniciativa de educacéao financeira, seja nas aulas, em disciplina
especifica ou ndo, ou entdo extraclasse. Independentemente de suas respostas, me
informei com a diretoria e supervisdo pedagdgica de cada escola, para saber se
existam projetos nesta area em suas grades curriculares. Como era de se esperar,
realmente nao ocorriam estas iniciativas, o que, portanto, ja nos responde a
pergunta. De qualquer modo, é importante saber o quanto os alunos estao atentos a
isso, pois foi inserida a opg¢do “ndo sei” nas possiblidades de resposta. Ou seja,

mesmo que ocorresse algum projeto, a parte dos alunos que responderam com esta
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opcao estaria perdendo uma grande oportunidade de aprender. Agora, vamos aos

numeros.
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Grafico 8 — Sua escola tem algum projeto que trate sobre Educacéao Financeira?

Fonte: Dados da pesquisa

A grande maioria, como podemos ver no grafico 8, respondeu conforme o que
realmente ocorria em sua escola, ndao. Foram 188 alunos que deram essa resposta.
Outra resposta consideravel foi “ndo sei”, que inclusive superou a anterior, sendo
escolhida por 190 alunos. Isso é algo preocupante, pois mostra o desinteresse dos
alunos pelas diversas iniciativas e projetos que ocorrem em sua escola, mesmo que
nao sejam sobre Educacdo Financeira. Acredito que projetos extraclasse e grupos
de estudo que ocorrem em periodos pés-aula sdo grandes fontes de conhecimento,
e nao saber o que existe ou nao existe além das aulas faz com que os alunos
percam grandes oportunidades de aprender. Ainda de acordo com grafico 8, um
pequeno percentual, totalizando 30 alunos, afirmou que existem projetos de
Educacao Financeira em suas escolas. De fato, eles estdo enganados. Nao consigo
pensar em outra explicacdo que nao seja a falta de informacgéo por parte destes 30

alunos. Trés alunos nao responderam a essa questao.

Independentemente de haver ou ndo Educacdo Financeira sendo lecionada
nas escolas pesquisadas, os alunos foram perguntados se achavam importante que
este tema fosse ensinado em suas escolas. A grande maioria se mostrou
interessada em aprender os principios de Educacao Financeira em seus colégios, e
apenas alguns poucos foram contrarios. Os percentuais foram bem parecidos com a
questao relacionada ao grafico 7, que os questiona sobre acharem importante
aprender o assunto, seja em qual local for.
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Grafico 9 — Alunos que acreditam ser importante aprender Educacéao Financeira na escola

Fonte: Dados da pesquisa

Em termos percentuais, conforme o grafico 9, os alunos que gostariam de
aprender financas em suas escolas atinge a marca de 93,19%, 0s que nao
gostariam, 5,35%, e 0s que nao responderam, 1,46%. Sem sobra de duvidas, este é

um assunto que interessa a juventude.

Normalmente, quando o0s pais ou responsaveis querem educar
financeiramente seus filhos, de acordo com o site especializado no assunto,
chamado Educacéao Financeira (2006), eles tém de elaborar um método de dar-lhes
dinheiro regularmente, seja na forma de mesadas, semanadas, ou diarias. Foi
elaborada uma questdo a esse respeito, procurando saber quais jovens recebem e
quais nao recebem dinheiro regularmente de seus pais. A maior parte, quase
metade, recebe dinheiro de seus pais, e pode geri-lo por conta proépria. O grafico 10
mostra que este grupo atinge uma taxa de 42,34% dos alunos pesquisados. Alguns
poucos nao responderam a essa questdo da pesquisa, 1,46%. Dois grupos
obtiveram percentuais parecidos. O dos que nao recebe, nem trabalha, com 21,65%
e o dos que nao recebem, pois ja trabalham, com 25,55%. Vemos com isso que
mais de um quarto dos alunos ja trabalha mesmo durante o segundo grau. E sabido
que no Brasil, normalmente, filhos de familias de classes mais baixas comecam a
trabalhar antes, para ajudar em casa, no sustento da familia. Nem todos comecam a

trabalhar por este motivo, mas este &, certamente, o mais destacado.
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W N3o recebo, nem trabalho
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Grafico 10 — Alunos que recebem dinheiro de seus pais

Fonte: Dados da pesquisa

Ainda no grafico 10, vemos um pequeno percentual de jovens, 9%, que
recebe dinheiro de seus pais, mas ndao pode geri-lo. Normalmente esses casos
ocorrem quando o adolescente recebe dinheiro para bens ou utilidades especificas,
como comprar lanche na escola, ou roupas na loja. O pai fornece o dinheiro, mas
néao permite que o jovem possa escolher o que fazer com ele. Entretanto, de acordo
com sitio de Cassia D’Aquino, chamado Educacao Financeira (2006), é justamente
no poder de escolha que reside uma das grandes virtudes da Educacao Financeira,
porque consumidores mais inteligentes realizam melhores escolhas, o que possibilita

gerar um nivel de satisfagdo maior, gastando-se menos.

Dos 211 que recebem algum dinheiro de seus pais, seja com a possibilidade
de geri-lo, ou ndo, hd uma grande divisdo entre a periodicidade definida pelos pais
para fornecer esse dinheiro. No grafico 11 vemos que a maior parte dos filhos,
36,97%, recebe dinheiro de seus pais sem periodicidade definida. Isso é algo
arriscado, pois pode por em cheque o controle das finangcas familiares. Um
percentual parecido dos filhos, 35,55%, recebe dinheiro mensalmente. Acredito que
esta periodicidade tenha se popularizado pois nosso pais trabalha com o conceito de
mensalidade em quase todas as formas de despesas e receitas, seja na contas de
agua, luz ou telefone, como no préprio recebimento do salario. A populagdo em geral
estd mais costumada a trabalhar com o conceito de meses. Em outros paises, como
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na Inglaterra, € comum utilizar-se o conceito de semanas. Tanto para os salarios

como para as despesas, tudo é pago semanalmente.

W Diariamente
Mensalmente
B N3o ha periodicidade definida

m Semanalmente

Grafico 11 — Periodicidade de recebimento do dinheiro

Fonte: Dados da pesquisa

Logo apéds, com percentuais também muito parecidos, estdo os pagamentos
semanais e diarios, conforme apresenta o grafico 11. Com 15,17% e 12,32%,
respectivamente, estas duas categorias ainda ndo sao as preferidas dos pais,
apesar de serem as mais recomendadas no inicio da educacao financeira de uma

crianga, de acordo com o site “Educagéo Financeira” (2006).

Os alunos foram questionados a respeito da importancia que eles davam para
o recebimento desta quantia, se é que para eles tinha alguma importancia.

A grande maioria, 50,85%, de acordo com o grafico 12, acredita que o
dinheiro que recebem de seus pais € apenas para gastar no que eles gostam. Como
ja citado anteriormente, a mesada ou semanada, € uma 6tima forma de ensinar os
filhos a como lidar com o dinheiro. Dar esse dinheiro aos filhos apenas para eles
gastarem no que tém vontade, sem elaborar um raciocinio critico a respeito de seu
consumo, acaba por gerar descontrole nas financas desde cedo.

A segunda opcdo mais escolhido foi “pagar minhas contas”. Atingiu um
percentual de 16,55%. Ora, se desde cedo o jovem esta recebendo mesada ou
semanada para pagar suas dividas, isso mostra claramente que antes mesmo de

entrar no mercado de trabalho ele ja esta dentro da “corrida dos ratos”, famosa
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alegoria criada por Kiyosaki e Lechter (2000) para descrever pessoas que vivem e
trabalham apenas para pagar contas.

M ajudar em minha educagdo

financeira

H nenhuma

M pagar minhas contas

M para gastar com o que gosto

M outro

M ndo respondeu

Grafico 12 — Importancia do recebimento periddico de dinheiro
Fonte: Dados da pesquisa

Préximo a isso, estd a taxa de alunos, 16,06%, que, conforme o gréfico 12,
veem o0 pagamento da mesada ou semanada como uma forma de serem educados
financeiramente. Vejo esse niumero como desanimador, pois sS40 poucos 0s que
percebem nestes pagamentos a possibilidade de aprender e testar suas habilidades
financeiras.

As outras trés opcdes somam juntas, 16,55%, e representam aqueles jovens
gue ndo veem importancia no recebimento desde dinheiro, ou tem outra ideia a
respeito disso. E também aqueles que nao responderam a questao.

Como ja foi citado anteriormente, € de extrema importancia que a Educacao
Financeira comece em casa, € 0s pais sejam 0s principais responsaveis em ensinar
seus filhos a terem um pensamento mais critico a respeito das finangcas. Como isso
nem sempre acontece, procuramos saber se 0s pais tém o costume de conversar
com seus filhos sobre dinheiro, negécios ou algum outro assunto deste universo.
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De um modo geral, o resultado foi satisfatorio, pois temos uma maioria de
pais que conversam com os filhos sobre o assunto, 55,72%, de acordo com o grafico
13. Vejo este nimero como otimista, pois se este percentual foi apresentado mesmo
em alunos de escolas publicas, o natural é supor que caso fossem pesquisados

alunos de escolas particulares este numero seria ainda maior.

Entretanto, um percentual ainda preocupante, 42,34%, dos pais ndo conversa
com seus filhos sobre finangas. Acredito que, mais uma vez a cultura brasileira tem
muito a ver com esse numero. Em diversas familias, conversar sobre dinheiro e
negécios ainda € um tabu, pois elas relacionam este tipo de assunto a pessoas
gananciosas e do mal, infelizmente.
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Grafico 13 — Pais que conversam com seus filhos sobre dinheiro

Fonte: Dados da pesquisa

Com mais uma pergunta relacionada aos pais, os estudantes foram
indagados se sabiam que seus pais faziam algum tipo de poupanca, ou néo. A
absoluta maioria disse que sim, 70,07%, conforme o grafico 14. Ter uma poupanca é
sempre importante, mas mostra-se mais relevante em momentos de crise, como na
perda do emprego, em alguma doenca familiar, ou em qualquer outra situacao que
nao possa ser prevista facilmente. Cabe lembrar que poupancga nao é investimento,
€ apenas uma forma de guardar dinheiro para imprevistos. Outros 28,95% nao

sabem ou afirmaram que seus pais ndo fazem poupanca.
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Grafico 14 — Pais que poupam dinheiro, na opinido de seus filhos
Fonte: Dados da pesquisa
Mantendo o foco do questionario nos pais, os alunos foram inquiridos a relatar
qual o principal ensinamento que obtiveram de seus pais a respeito do dinheiro. Eles
deveriam resumir em uma frase aquilo que aprenderem desde novos a respeito da

educacao financeira.

Nao 127/9,0%

dinheiro 109 (7,8%

gastar 67 |4,8%
gaste 55 13,9%
Tem 27 |1,9%
futuro 26 [1,9%
vocé 26 [1,9%
Saber 21 11,5%

sempre 21 |1,5%

economizar |20 |1,4%

Tabela 6 — Palavras mais utilizadas sobre o0 que os pais ensinaram a respeito do uso dinheiro

Fonte: Dados da pesquisa
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Novamente podemos dividir as palavras em dois grupos, observando a tabela
6. Primeiro, seria a recomendacao dos pais para os filhos ndo gastarem o dinheiro,
palavras como “nao”, “gastar”, “gaste” e “dinheiro”, exemplificam isso. Entretanto, o
ideal ndo seria dizer para o filho “ndo gaste”, mas sim, “gaste conscientemente”, ou
“sabiamente”, porque o consumo é prazeroso e, portanto deve ser incentivado, mas
de uma forma sadia. De acordo com Eker (2006), a riqueza e a Educacéao Financeira
devem provir de uma fonte virtuosa, em que vocé melhora seus habitos como
consumidor e estes habitos fazem com que além de sobrar mais dinheiro, vocé
melhore suas atitudes. Ainda, segundo o mesmo autor, de nada adianta a Educacgao
Financeira ter raiz no medo ou a possibilidade de ficar pobre, pois assim o individuo,

por mais dinheiro que tenha, nunca estara feliz.

Ainda de acordo com a tabela 6, no outro grupo encontramos palavras que
pregam economia de dinheiro para necessidades futuras. Alguns exemplos sao

” ok AV LE 11 L1t

“tem”, “futuro”, “vocé”, “saber”, “sempre”, “economizar”’. Guardar dinheiro para gastos
posteriores sempre € recomendavel, principalmente ser forem para projetos mais
caros, como pagamento da faculdade ou compra de uma casa ou carro. Entretanto,
apenas guardar ndo nos torna pessoas mais ricas, e sim pessoas sem dividas.
Kiyosaki e Lechter (2000) costumam dizer que para alcangcarmos a riqueza
precisamos fazer o dinheiro trabalhar a nosso favor, principalmente através dos juros
compostos. Como a poupanga apenas cobre a inflacdo, ndo estamos ganhando
dinheiro com seu rendimento, apenas mantendo o poder de compra do nosso

dinheiro.

6.5 CONHECIMENTO EM EDUCAGAO FINANCEIRA

A primeira pergunta testando os alunos sobre alguns aspectos da Educacgéo
Financeira foi uma tabela, onde eles deveriam responder se acreditavam ter
conhecimento em cada um dos tépicos listados. Seguem abaixo os resultados, na
tabela 7.
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Temas Sim % Nao % Nao ref/pondeu
o

Q que & o.dlnhelro, sua 77% 17% 6%
importancia
Valor do dinheiro no tempo 45% 48% 7%
Correcao monetaria 10% 80% 10%
Juros 66% 26% 8%
Como 580 as receitas, 10% 29% 11%
obtencgao de recursos
Qrgamento, controle.das 37% 549% 9%
finangas, fluxo de caixa
Conslu.mo <~:onSC|ente, 58% 34% 8%
classificagéo dos gastos
Poupar, investir 85% 9% 6%
Risco, diversificacao 24% 64% 12%
Servicos bancarios (abertura
de uma conta, cheque,
cheque especial, custos e 46% 47% 7%
taxas, empréstimos,
seguros, previdéncia)
Malgflmos e,Bgnef|C|os do 549% 36% 10%
cartao de crédito
Prestggoes, pagamer?tos 49% 40% 11%
antecipados e postecipados
O que sao Almpostos e taxas, 47% 45% 8%
sua importancia
Empreendedorismo 26% 65% 9%

Tabela 7 — Areas da Educacéo Financeira em que os alunos acreditam ter conhecimentos

Fonte: Dados da pesquisa

Foram cinco as areas em que mais da metade dos jovens estudantes
relataram ter conhecimento. De acordo com a tabela 7, sdo elas: “O que é o

dinheiro, sua importancia”, “Juros”, “Consumo consciente, classificacdo dos gastos”,
“Poupar, investir’, “Maleficios e Beneficios do cartdo de crédito”.
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Poupar e investir destaca-se, pois mais de 8 em cada 10 jovens diz saber
como poupar ou investir dinheiro. Apesar de as duas palavras nao terem o mesmo
sentido, uma acaba levando a outra, pois, com apenas algumas excecoes, s6 €
possivel investir caso tenha-se poupado dinheiro. A importancia do dinheiro e o que
€ taxa de juros vém logo depois. Realmente estes sdo assuntos mais citados na
midia em geral, portanto n&o € de se estranhar que a maioria dos jovens acredite ter
conhecimento neles. Entretanto, saber o que é a taxa de juros, € algo muito diferente
de saber usa-la a nosso favor, para ganhar dinheiro.

Continuando na tabela 7, o consumo consciente e as caracteristicas do cartao
de crédito também tém mais conhecedores do que desconhecedores. O cartdo de
crédito tem se popularizado muito nos ultimos tempos, pela seguranca e praticidade
em sua utilizagcéo, e nao é dificil encontrar jovens de 15 ou 16 anos comprando com
cartoes fornecidos pelos pais. O consumo consciente estar listado com um bom
percentual de conhecedores é algo 6timo, pois toda atitude de compra bem pensada
nos leva a uma melhor qualidade de vida.

As outras nove opcgdes foram assinaladas como conhecidas por menos da
metade dos alunos. Dentre as menos conhecidas, destacam-se a correcao
monetaria e como sao as receitas, obtencao de recursos. Com relagdo a correcao
monetaria, era de se esperar 0 nao-conhecimento por parte dos estudantes. Até
1994 ela era bem conhecida, em fung¢ao da hiperinflacdo no Brasil, pois os balancos
eram ajustados com base na Corregcdo Monetaria de Balangos (Lei 6.404/76). Hoje
em dia o termo caiu em desuso, € os contadores optam por utilizar o termo
Atualizacdo Monetaria. Com o fim da hiperinflacdo, os ajustes sao feitos por causa

das altas taxas de juros e também porque utilizamos o regime de cambio flutuante.

Risco e diversificagdo também sdo termos aparentemente desconhecidos
para os alunos, novamente de acordo com a tabela 7. Estes conceitos sao
realmente um pouco mais complexos que os outros, e ideias como a diversificagéo
de uma carteira de ativos sdo termos que geralmente as pessoas sO tomam

conhecimento quando entram para o ensino superior.

Algo que me surpreendeu foi o baixo percentual de pessoas que conhecem
Empreendedorismo. Eu acreditava que mais jovens conhecessem sobre o assunto,

devido a diversas politicas de incentivo aos microempresarios, tanto por parte do
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governo federal, como por tarde instituicbes como o SEBRAE. Em minha opiniéo,

empreendedores sdo a alavanca do crescimento econémico de um pais.

Outros cinco termos, conforme a tabela 7, “O que sdo impostos e taxas, sua
importancia”; “Prestacdes, pagamentos antecipados e postecipados”; “Servicos
bancarios (abertura de uma conta, cheque, cheque especial, custos e taxas,
empréstimos, seguros, previdéncia)”’; “Valor do dinheiro no tempo”; “Orgcamento,
controle das financas, fluxo de caixa”, tiveram um equilibro de opinides entre os
alunos. Penso que, de um modo geral, para jovens que nunca tiveram aulas
educacao financeira em suas escolas e muitos deles sequer tinha ouvido falar no
assunto, estes percentuais se mostram relativamente bons. Mas ha uma grande
diferenca entre saber e aplicar o que se sabe. Apenas conhecimento ndo basta.
Acredito que se o conhecimento ndo for aplicado a pratica, de nada servira.

Quando questionados se o conhecimento do uso do dinheiro poderia lhes
trazer mais liberdade, a imensa maioria dos jovens disse sim, como vemos no
grafico 15. Isso é algo realmente bom, pois a percepg¢ao de vincular o dinheiro a
liberdade, proposta por Eker (2006), ao invés de vincular felicidade, tem como
premissa a ideia que a felicidade deve ser encontrada antes e primeiro que qualquer
bem material, pois o0 dinheiro apenas a alavancaria dando a pessoa mais liberdade
de escolha em todos os aspectos da vida. Entretanto, caso a pessoa tenha uma vida
desgostosa e ganhe muito dinheiro, o descontrole financeiro que esta pessoa
passaria para tentar suprir a necessidade de felicidade comprando coisas, a faria
pobre de novo. Segundo o autor, “0s gastos excessivos tém pouco a ver com o que
vocé esta comprando e tudo a ver com a falta de satisfagao na sua vida”.
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Grafico 15 — Vocé acredita que Educacao Financeira pode lhe mais liberdade?

Fonte: Dados da pesquisa
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A partir desse momento da pesquisa, comeco a fazer pequenos testes com o
aluno, a fim de identificar os conhecimentos financeiros declarados por ele na tabela

7, apresentada anteriormente.

Comeco testando sua nocao de juros. Pegando dinheiro emprestado no
banco hoje, e devolvendo daqui doze meses, vocé tera devolvido mais, menos, ou a
mesma quantia que pegou emprestado?
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50 | 16 271
0 - _
a mesma quantia mais do que pegou menos do que ndo respondeu

que pegou emprestado pegou emprestado
emprestado

Grafico 16 — Nocao de juros
Fonte: Dados da pesquisa

Do total, 78,59% dos jovens acertou a resposta. Essa taxa é superior aos que
disseram que tinham conhecimento sobre o que eram juros, 66%. Portanto o
resultado pode ser considerado satisfatério. Apenas 16,30% dos que responderam
nao acertaram a resposta, e 5,11% nao responderam. Todos esses dados podem
ser verificados no gréfico 16.

Quando questionados se o dinheiro poderia trabalhar por eles ao invés do
contrario, a maioria desacreditou esta opcao. Realmente, esta ideia é um pouco
mais complexa que a anterior, pois envolve uma questdo de conhecer os
investimentos que podem ser feitos com o dinheiro, além de entender bem conceitos
como risco, diversificacdo e juros compostos. Mesmo assim, um bom percentual de
alunos respondeu afirmativamente, 44,77%. Outros 5,6% preferiram ndo opinar,
conforme vemos abaixo, no gréafico 17.
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Grafico 17 — O dinheiro pode trabalhar por vocé?
Fonte: Dados da pesquisa
Como essa questdo envolve mais de um conceito presente na tabela 7,

acredito ndo devamos fazer nenhuma relagdo direta com algum dos resultados
daquela tabela.

Agora entramos em algumas questbes voltadas mais para conhecimento de
orcamento doméstico. A primeira delas visa descobrir se 0 aluno tem nogéo para

onde vai seu dinheiro, onde e quanto ele gasta em cada compra.
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Grafico 18 — Vocé sabe quanto e com o que gasta seu dinheiro?

Fonte: Dados da pesquisa
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O grafico 18 nos diz que a imensa maioria, 76,4% relata que conhece para
onde vai seu dinheiro. Isso é de extrema importancia, mesmo que apenas 37% deles
tenham afirmado que conhecem algo sobre orcamento e controle das financgas.
Saber onde gasta seu dinheiro é o primeiro passo para elaborar um orcamento
adequado e para ter um maior controle sobre sua vida financeira. Mas apenas saber
isso ndo basta. De posse destas informacdes devem ser elaboradas estratégias
para a contencao de gastos supérfluos e investimento do dinheiro que sobra. Uma
taxa de 18% n&o sabe para onde vai seu dinheiro e 5,6% optaram por nao
responder.

Continuando questbes sobre orcamento, os jovens foram questionados se
seus gastos eram planejados. E de conhecimento publico que o planejamento é uma
caracteristica administrativa por exceléncia. Analisar e tomar decisées com base no

conhecimento adquirido e disponivel faz parte desse planejamento.
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Grafico 19 — Seus gastos sao planejados?

Fonte: Dados da pesquisa

Mais da metade dos alunos diz que planeja seus gastos, conforme o grafico
19. O planejamento permite maiores e melhores decisdes por parte das pessoas.
Impacta principalmente nos resultados das acgdes. Quando falamos em
planejamento dentro das financas, estamos falando em controle e andlise dos
gastos e melhores opgdes de investimento do dinheiro que sobra. O interessante é
que apenas 37% disseram que entendiam sobre orgcamento, entretanto 56,93% diz
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que planeja seus gastos. Infelizmente 37,47% dos alunos nao faz nenhum tipo de
planejamento a respeito do uso dinheiro e, portanto, correm um sério risco de se

tornarem adultos endividados. 5,6% néo responderam a essa questao.

O mesmo percentual de alunos, 56,93%, diz, de acordo com o grafico 20, que
ao fim do més sobra algum dinheiro do que eles ganharam. Quando sobra dinheiro
apds pagar todas as contas, as pessoas comecam a deixar a “corrida dos ratos” e
comecgam a entrar na “pista de alta velocidade”. Basta que elas comecem a investir
esse dinheiro e os juros compostos fazem o resto (KIYOSAKI e LECHTER, 2000).
Alguns alunos, 36,74%, dizem que nao sobra dinheiro ao final do més e 6,33% nao
responderam.
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Grafico 20 — Ao fim do més, sobra algum dinheiro?

Fonte: Dados da pesquisa

Os estudantes também foram questionados se, costumeiramente, eles
poupam dinheiro ou gastam tudo que recebem. O grafico 21 revela que, do total,
69,83% disseram ter o costume de poupar. E algo estranho quando comparado com
o fato de 56,93% dizerem que ao final do més sobra dinheiro. Ora, se vocé tem o
costume de poupar, ndo deveria sobra dinheiro ao final do més, na maioria das
vezes? A diferenca, de 12,9 pontos percentuais representa a opiniao de 53 jovens.
Também ¢é estranho que 85% dos alunos declarem conhecer as caracteristicas da
poupanca e nao a utilizem. Descartando os casos que isso ndo € possivel, pela
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questdo da baixa renda, acredito que nos demais ela advém da ma gestdo dos

recursos.

350

300

250

200

150

100 A

gasta tudo que recebe poupar dinheiro ndo respondeu

Grafico 21 — Vocé tem o costume de?
Fonte: Dados da pesquisa
Sera que os jovens sabem como investir seu dinheiro? De acordo com as
respostas dadas por estes alunos de escolas publicas de Porto Alegre e Alvorada,
podemos duvidar. As respostas foram bem divididas, e seguem abaixo, no grafico
22.

250

200

150 A

100 A

ndo sim ndo respondeu

Grafico 22 — Sabe investir seu dinheiro?
Fonte: Dados da pesquisa
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A maioria, 52,31% diz que sabe como investir seu dinheiro. Pude perceber,
nas respostas dissertativas, como as de numero 9, 18 e 36, que 0s jovens muitas
vezes confundem investimento com consumo consciente. Ou seja, 0 adolescente
acredita que realizando as compras certas esta “investindo” bem o seu dinheiro. Na
realidade ele esta gastando bem o dinheiro, 0 que € muito diferente de investir. No
investimento, vocé aceita correr um risco calculado em troca de um retorno
financeiro futuro. Talvez haja, para os jovens, este equivoco no significado das
palavras. Outros 40,88% admitiram nao saber investir e 6,81% optaram por nao

responder.

Apéds isso, foram apresentadas algumas instituicbes que sao facilmente
identificaveis por quem transita pelo meio dos investimentos. Foi pedido que os
alunos marcassem quais delas sao conhecidas para eles. Cabe lembrar que como
era possivel marcar mais de uma alternativa, os percentuais passam de 100%, e

neste caso também nédo estao listados os nao respondentes.

Bovespa
Corretoras de Val...
Bancos Comerciais...

ndo conheco nenhu...

0 65 130 195 260 325

Bovespa 73 19
Corretoras de Valores 20 5
Bancos Comerciais (Banrisul, Banco do Brasil, Itad, Bradesco, etc...) 324 85
nao conheg¢o nenhuma destas 42

Grafico 23 — Quais destas instituicoes vocé conhece?
Fonte: Dados da pesquisa

Quase todos os alunos conhecem os bancos comerciais, como vemos acima
no grafico 23. Com toda a certeza, as propagandas em radio, televisdo e internet
proporcionam toda essa popularidade para as instituicbes bancarias. A bolsa de
valores, menos conhecida, aparece em segundo lugar provavelmente porque é
citada corriqueiramente em jornais televisivos. Corretoras de valores sao instituicoes
que além de nao fazerem propaganda em meios de comunicacdo de massa, como

radio e televisdo, sao intimamente ligadas apenas com investidores, portanto, quem
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nao atua no ramo provavelmente ndo tem muito conhecimento de sua existéncia.
Uma pequena parcela dos respondentes declarou ndo ter conhecimento de
nenhuma das organizacoes.

Tocando na questao do risco, foi colocada uma pergunta para saber se os
estudantes estavam cientes de que nem sempre um investimento tem o retorno

desejado e que nao sao raras as vezes, vocé pode perder muito do que aplicou.

300

252
250

200

150

[IEY
w
S

100 -

25

ndo sim ndo respondeu

Grafico 24 — Imagina a possibilidade de nao receber o valor investido de volta?

Fonte: Dados da pesquisa

O grafico 24 revela que, em geral, os estudantes declaram-se cientes do risco
que correm ao investir o dinheiro. Isso é importante principalmente pelo fato de ao
estarmos cientes da possibilidade de perda, podemos elaborar estratégias para caso
ela ocorra. Um exemplo é a pessoa que investe boa parte de seu capital na bolsa de
valores. Ciente da possibilidade da perda, ela deixa uma reserva em renda fixa, ou
poupanca, para caso a bolsa caia fortemente e ela tenha algum imprevisto em sua
vida, possa ter dinheiro sobrando. Caso ela ndo tivesse ciéncia da possibilidade de
perda, e colocasse todo seu dinheiro na bolsa, quando as cotacbes caissem a

pessoa se veria em desespero, caso precisasse urgentemente do dinheiro.

Com relagao aos servigos bancarios, os mais utilizados por jovens estudantes
sao o cartdao de crédito e os extratos, de acordo com o grafico 25. Entretanto uma

grande parcela ainda ndo utiliza nenhum dos servigos. Novamente, neste caso, a



68

soma dos percentuais pode passar de 100% porque poderiam ser marcadas mais de
uma alternativa. No grafico ndo constam os ndo respondentes a essa questao,

totalizando 23 alunos.

nao utilizo servi...
cartdo de crédito
limite da conta
extratos

internet banking

outro
0 52 104 156 208 260
nao utilizo senigos bancarios 260 68
cartao de crédito 81 21°
limite da conta 16 4
extratos 39 10
inlernel banking 19 5
oltro 18 5

Grafico 25 — Quais destes servicos bancarios vocé utiliza?

Fonte: Dados da pesquisa

Ainda citando o grafico 25, quase 70% dos jovens nao utilizam servigcos
bancarios. Como a maioria ndo esta presente ainda no mercado de trabalho, apenas
25,55% trabalham, é natural que os outros nao utilizem estes servigos. Entretanto os
servigos financeiros vém se popularizando. De acordo com reportagem da Revista
Veja (2011), em torno de 60% dos brasileiros ja tem conta em banco, e a tendéncia
€ aumentar cada vez mais, embalado pela onda de crescimento econémico vivida

hoje em nosso pais.

Como vimos na questdo acima, o cartdo de crédito é o instrumento financeiro
mais popular entre os jovens. E é justamente nesse ponto que toca a préxima
questdo. Sera que eles consideram o cartdo de crédito algo bom ou ruim de ser
utilizado?

A maior parte deles teve uma opinido equiliborada, e declarou que os
beneficios ou maleficios dependem de como o usuario 0os gerencia, CoOmo vemos no

grafico 26. Essa resposta alcancou a taxa de 75,18%. Apenas 17,76% foram
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extremistas e o consideraram totalmente maléfico ou benéfico. Nao responderam

essa questao um total de 7,06% dos alunos.

M pode ser tanto um quanto

outro, pois os beneficios e
maleficios dependerdo de
como irei gerencia-los

totalmente benéfico, pois
possibilita que eu possa adiar
pagamentos sem que sejam
cobrados juros por isso

M totalmente maléfico, pois é a

forma de crédito que cobra o
maior percentual de juros,
caso haja algum atraso no
pagamento

ndo respondeu

Fonte: Dados da pesquisa

Grafico 26 — Qual a sua opiniao a respeito do cartdao de crédito

Com relacao ao parcelamento das compras, a opiniao € parecida. Da amostra

pesquisada, 62,77% disseram que fariam o parcelamento dependo das condi¢des

oferecidas pelo vendedor, de acordo com o grafico 27. Isso mostra mais uma vez

uma atitude de consumo consciente. Enquanto 33,58% optaram por uma opc¢ao

mais extremista, dizendo que sdo a favor ou contra o parcelamento
independentemente das condicdes.
300 258
250
200
150
100 61 77
50 15
0 . . I ,
depende das nado sim nao respondeu
condigGes
oferecidas pelo
vendedor

Grafico 27 — Parcelamento é uma boa maneira para adquirir os bens?

Fonte: Dados da pesquisa
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Uma questdo fundamental para maximizar nossos rendimentos e também
uma questao de cidadania é saber o quanto pagamos e para onde vai o dinheiro dos
nossos impostos. Os jovens foram questionados sobre isso, e a pesquisa
apresentou o seguinte resultado, no grafico 28.
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Grafico 28 — Vocé sabe para onde é aplicado o dinheiro dos impostos?

Fonte: Dados da pesquisa

A menor parte dos jovens disse saber o destino do dinheiro pago ao governo.
Isso € preocupante sob varios aspectos. Conhecendo mais sobre a destinagdo do
dinheiro é possivel cobrar mais dos governantes e também € possivel avaliar de um
modo mais justo cada modelo de gestao.

Foi pedido que esses jovens citassem exemplo de aplicabilidade dos
impostos.

Na tabela 8, vemos que os setores mais citados foram “saude” e “educagao”.
Como nao vivemos uma realidade de extrema violéncia, como no Rio de Janeiro,
seguranca foi um pouco deixada de lado. A palavra “politico” também foi bastante
citada, em alguns casos relacionada as palavras “roubo” ou “bolso”, relembrando
célebres casos de corrupgdo em nosso pais. Acredito que, de um modo geral, os
jovens realmente aparentam saber onde o dinheiro € aplicado em nosso pais, mas
mostram um pouco de descrenca com a honestidade dos politicos, principalmente

por noticias veiculadas na midia, conforme citada em algumas respostas.
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Saude 3713,6%
dinheiro 33/3,2%
Vai 33/3,2%
Cidade 27 12,6%
educagdo |27 2,6%
Ndo 26(2,5%
politicos (21/2,0%
governo (19/1,8%
melhorias |19 |1,8%

escolas |181,7%

Tabela 8 — Aplicabilidade dos impostos

Fonte: Dados da pesquisa

Tocando na questdo do empreendedorismo, apesar de 65% dos alunos
declarar nao conhecer sobre o assunto, conforme a tabela 7, eles se mostraram

bastante motivados a ter o proprio negécio.

Da amostra pesquisada, no grafico 29 vemos que 71,78% dizem que
gostariam de ter seu préprio negdcio, seja porque teriam maior controle sobre suas
vidas ou porque seus rendimentos dependeriam diretamente de seus esforcos.
Apenas 9% dos respondentes ndo gostaram da ideia, pois acreditam nao ter talento
para gerenciar, ou entdo porque querem evitar maiores preocupagbes com O

trabalho.

Alguns nao tiraram conclusbes a respeito, em torno de 15% dos
entrevistados. E, do total, 4,14% dos estudantes nao respondeu a essa questao.

Fica evidente o fato de que com o incentivo adequado, seja por parte do

governo ou da inciativa privada, o empreendedorismo tem muito a crescer no Brasil.
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A desburocratizagdo do setor publico seria uma étima medida para tornar mais facil

e rapida a insercao de uma empresa iniciante no mercado.

H interessante, pois assim posso
gerenciar minha vida e meu
dinheiro como bem entender

H n3o tenho opinido formada sobre
0 assunto

m 6timo, pois assim meus
rendimentos dependeriam de
meus esforgos e portanto seria
uma forma de ganhar mais

| prefiro trabalhar para os outros
pois acredito ndo ter talento para
gerenciar

M ruim, pois me traria
preocupacdes demais

B ndo respondeu

Grafico 29 — Ser dono do proprio negdcio é?

Fonte: Dados da pesquisa

6.6 OPINIAO DO ALUNO

Nesta ultima questdo do formulario, foi aberto um espaco para os estudantes
expressarem a sua opiniao a respeito de algo que ache pertinente. Foram diversas
as opinides, algumas de incentivo, outras nem tanto. Véarios alunos se disseram
interessando em ter uma disciplina como essa em suas escolas. Alguns poucos

demonstraram desinteresse. Também foi feita uma lista com as palavras mais
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citadas por eles, e ela pode ser conferida logo abaixo, na tabela 9. Naturalmente, a

maioria declarou que nao tinha algo a acrescentar.

nao 93/11,5%
dinheiro |44 15,4%
ter 13/1,6%
educacdo |12 1,5%
eu 12 /1,5%
financeira |12 |1,5%
tem 11/1,4%
melhor |10/1,2%
saber 10(1,2%
o) 10(1,2%

Tabela 9 — Vocé tem algum comentario que ache pertinente compartilhar?
Fonte: Dados da pesquisa
Tirando a primeira colocada, em que os alunos disseram que nao tem o que
acrescentar, a tabela 9 revela que as demais tém sempre uma conotacao no sentido
de que devemos nos educar melhor, saber mais, buscar conhecimento a respeito do

dinheiro, para que possamos ter uma vida melhor e acumula-lo cada vez mais.
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7.  CONSIDERACOES FINAIS

7.1 CONCLUSAO

Conclui-se que grande parte dos alunos de Ensino Médio das escolas
publicas de Porto Alegre e Alvorada ndo tém conhecimento suficiente Educacao
Financeira. Esta afirmativa baseia-se principalmente no baixissimo percentual de
alunos que declara ndo conhecer alguns conceitos fundamentais sobre o uso do

dinheiro, como risco e obtencao de receitas, por exemplo.

Algumas outras peculiaridades interessantes deste grupo € que eles tém
muita vontade de aprender sobre o tema, mas a escola e os pais nado estdo os
ensinando, principalmente por causa da cultura impregnada na sociedade, de
aversao a qualquer discussao que envolva dinheiro.

Isso gera uma 6tima oportunidade de empreender algo a respeito. Uma
consultoria focada em educacéao financeira provavelmente teria uma boa demanda

de seus servigos.

Os jovens estudantes em geral tém uma boa no¢édo de onde sao aplicados os
recursos publicos advindos dos impostos, mas tém uma descrenca grande com

relacédo a correta aplicacdo dos mesmos.

O empreendedorismo é visto com bons olhos pelos alunos, apesar de

declarem nao ter muito conhecimento a respeito de como ele funciona.
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7.2 LIMITACOES DO ESTUDO

De fato, existem poucos trabalhos tratando sobre Educacédo Financeira em
nosso pais. Isso faz com que os trabalhos hoje existentes tenham uma forte
caracteristica descritiva, para se seja possivel reunir um conhecimento minimo do

assunto, a ser trabalho futuramente por outros pesquisadores.

Neste trabalho houve duas grandes limitacdes: tempo e fisica. Tempo porque
como temos que cumprir prazos relativamente curtos, nao foi possivel contatar um
namero maior de escolas para que pudesse ser aplicada a pesquisa. E fisica no
sentido de visitar as escolas, 0 que muitas vezes retardava o trabalho pela questédo
da dificuldade de contata-las, para aplicar o questionario nas turmas. Também
houve um grande trabalho para passar as informacdes contidas nos questionarios
para o computador. O numero de escolas participantes com certeza seria maior se

tivéssemos mais alguns meses para insistir.

7.3 SUGESTOES DE PESQUISA

Acredito que um trabalho comparando escolas e alunos onde a Educacgéo
Financeira é trabalhada com escolas e alunos que estudam em locais que nao é
trabalhada seria muito interessante, pois poderiamos perceber a diferenca de

conhecimento entre estes alunos, supondo que ela exista.

Também seria interessante elaborar uma metodologia a respeito de como
deveria ser trabalhado este assunto em uma consultoria financeira, pois como
parece haver uma forte demanda por esse tipo de conhecimento, reside ai uma
6tima oportunidade de negdcio.
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CRONOGRAMA

Més/ Semana Agosto | Setembro [ Outubro | Novembro | Dezembro

Atividades 112134|1]2[3]4[1]2[3]a|112[3[4|1]2]3]4

Revisdo do problema e dos objetivos

Refinamento da revisao teérica

Definicao dos instrumentos de pesquisa

Coleta de dados qualit. e quantitativos

Transcri¢ao/ tabulagao

Analise de dados

Redacao final

Entrega do TCC
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APENDICE A — QUESTIONARIO APLICADO NOS ALUNOS

$
UFRGS

UNIVIRSIDADE FEDERAL ESCOLA DE

DO RIO GRANDE DO SUL ’ >
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL APMINISTRACAS
ESCOLA DE ADMINISTRACAO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

Educacao Financeira nas Escolas

Pablo Giordano Giraldi dos Santos

Orientador — Prof. Dr. Jairo Laser Procianoy

Dados do Aluno:

1) Nome da Institui¢do de Ensino:
2) Nome do aluno:
3) Em que série vocé esta?
a. () Primeiro ano do Ensino Médio
b. () Segundo ano do Ensino Médio
4) Qual a sua idade?
5) Somando todos os rendimentos de sua familia, em qual destas opgdes ele se encaixa?
( ) até R$ 2.300,00
) entre R$ 2.300,00 e R$ 8.100,00
) entre de R$ 8.100,00 e R$ 14.400,00
) acima de R$ 14.400,00
) hao sei

®oo0ow

—_~ e~~~

Abordagem inicial sobre Educacéao Financeira:

6) Vocé conhece ou ja ouviu falar em Educacéo Financeira?

a. ()Sim
b. () Nao
7) Onde adquiriu conhecimentos a respeito deste tema (marque mais de uma, se for o caso)?
a. ( )escola
b. () internet
c. () familia
d. () jornais, livros ou revistas
e. ( )amigos
f. () nunca ouvi falar sobre o tema
g. ()outro:
8) Acredita que aprender sobre o uso do dinheiro é importante para sua vida?
a. ()Sim
b. () Nao

9) Cite trés vantagens, caso a resposta questao anterior tenha sido ‘sim’, ou desvantagens, caso
a resposta questao anterior tenha sido ‘ndo’, que vocé acredita que a educacao financeira
pode trazer para sua vida.
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Participacao dos Pais e Escola:

10) Sua escola tem ou teve alguma iniciativa ou projeto a respeito de Educacéo Financeira?
a. ()sim
b. ( ) n&o (pule a préxima questao)
c. ( ) nao sei (pule a proxima questao)
11) Esta inciativa:
a. ( ) ocorre(u) nas aulas, inserida em outras disciplinas
b. () ocorre(u) nas aulas, em disciplina especifica
c. () é(foi) extra classe
12) Vocé acredita ser importante o ensino deste tema em sua escola?
a. ()sim
b. ()néo
13) Vocé recebe algum dinheiro de seus pais ou responsavel?
a. () Sim, e posso geri-lo de acordo com minha vontade
b. () Sim, mas nao posso geri-lo
c. () Nao, pois ja trabalho (pule a préxima questao)
d. () Nao recebo, nem trabalho (pule a préxima questao)
14) Qual a frequéncia em que vocé recebe?
a. ( ) Diariamente
b. () Semanalmente
c. ( ) Mensalmente
d. ( ) N&o ha periodicidade definida
15) Qual a importancia que vocé acreditaria ter o recebimento dessa quantia, mesmo que nao

receba?

a. ( )nenhuma.
b. ( ) para gastar com o que gosto
c. ( ) pagar minhas contas
d. () ajudar em minha educacgéo financeira
e. ( )outro:

16) Seus pais tém (tinham) o costume de conversar sobre negécios ou dinheiro com vocé?
a. ()sim
b. ()néo

17) Seus pais costumam (costumavam) poupar dinheiro?
a. ()sim
b. ()néo

c. ( )naosei
18) O que seus pais lhe ensinaram a respeito do uso do dinheiro? Se isso pudesse ser resumido
em uma frase, qual seria?

Conhecimento em Educacéao Financeira

19) Acredita ter conhecimento em algum destes temas?
Temas Sim Nao

O que € o dinheiro , sua importancia

Valor do dinheiro no tempo

Correcao monetaria




Juros

Como séo as receitas, obtencao de recursos

Orcamento, controle das finangas, fluxo de
caixa

Consumo consciente, classificacao dos gastos

Poupar, investir

Risco, diversificagao

Servigos bancarios (abertura de uma conta,
cheque, cheque especial, custos e taxas,
empréstimos, seguros, previdéncia)

Maleficios e Beneficios do cartdo de crédito

Prestagbes, pagamentos antecipados e
postecipados

O que sao impostos e taxas, sua importancia

Empreendedorismo
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20) Vocé acredita que um maior conhecimento do uso do dinheiro pode lhe trazer maior liberdade

de escolha em sua vida?
a. ()sim
b. ()nao

21) Se vocé pegar dinheiro emprestado no banco hoje, e devolver este dinheiro daqui doze

meses, tera devolvido:
a. ( ) menos do que pegou emprestado

b. ( ) amesma quantia que pegou emprestado

c. ( ) mais do que pegou emprestado

22) Vocé acredita que o dinheiro pode trabalhar por vocé, ao invés de vocé trabalhar por ele?

a. ()sim
b. ()néo
23) De um modo geral, vocé sabe quanto e com o que gasta seu dinheiro?
a. ()sim
b. ()nao
24) Os seus gastos sdo planejados?
a. ()sim
b. ()nao
25) Ao fim do més, sobra algum dinheiro?
a. ()sim
b. ()néo

26) Tem o costume de:
a. ( ) Poupar Dinheiro
b. ( ) Gastatudo o que recebe

27) Acredita que sabe como investir seu dinheiro?
a. ()sim
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b. ()nao
28) Marque as instituicdes as quais vocé conhece sua respectiva fungao?
a. ( )Bovespa
b. () Corretoras de Valores
c. ( ) Bancos Comerciais (Banrisul, Banco do Brasil, Itad, Bradesco, etc...)
d. ( ) n&o conhego nenhuma destas
29) Quando seu dinheiro esta investido, imagina a possibilidade de nao receber o valor de volta?
a. ()sim
b. ()néo
30) Quais desses servigos bancérios vocé utiliza?
a. ( ) nao utilizo servigos bancarios
cartdo de crédito
limite da conta
extratos
internet banking
f. () outros. Cite:
31) Com relagéo ao cartdo de crédito, vocé acredita que ele é:
a. ( ) totalmente benéfico, pois possibilita que eu possa adiar pagamentos sem que
sejam cobrados juros por isso
b. () totalmente maléfico, pois é a forma de crédito que cobra o maior percentual de
juros, caso haja algum atraso no pagamento
c. ( ) pode ser tanto um quanto outro, pois os beneficios e maleficios dependerao de
como irei gerencia-los

~ ~— ~— ~—

b.
c.
d. (
e. |

32) Vocé acredita que o parcelamento é uma boa maneira de adquirir os bens que precisamos?
a. ()sim
b. ()néo
c. ( )depende das condigbes oferecidas pelo vendedor
33) Vocé sabe o que acontece com o imposto pago pelas pessoas ao governo?
a. ()sim
b. ()nao
34) Cite dois exemplos relativos a pergunta anterior.

35) Ser dono do préprio negdcio € algo:
a. ( )interessante, pois assim posso gerenciar minha vida e meu dinheiro como bem
entender

b. () ruim, pois me traria preocupacoes demais

c. () étimo, pois assim meus rendimentos dependeriam de meus esfor¢os e portanto
seria uma forma de ganhar mais

d. () prefiro trabalhar para os outros pois acredito ndo ter talento para gerenciar

e. ( ) nao tenho opinido formada sobre o0 assunto

Opiniao do aluno

36) Existe alguma informag&o ou comentario que vocé pense ser importante compartilhar?



ANEXO A - DECRETO QUE INSTITUI A ESTRATEGIA NACIONAL DE
EDUCACAO FINANCEIRA
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Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

DECRETO N° 7.397. DE 22 DE DEZEMBRO DE 2010.

Institui a Estratégia Nacional de Educagéo Financeira -
ENEF, dispde sobre a sua gestdo e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que Ihe confere o art. 84, inciso VI, alinea “a”,
da Constituigdo,

DECRETA:

Art. 12 Fica instituida a Estratégia Nacional de Educagdo Financeira - ENEF com a finalidade de
promover a educacdo financeira e previdenciaria e contribuir para o fortalecimento da cidadania, a eficiéncia
e solidez do sistema financeiro nacional e a tomada de decisdes conscientes por parte dos consumidores.

Art. 2 A ENEF sera implementada em conformidade com as seguintes diretrizes:

| - atuag@o permanente e em ambito nacional;

Il - gratuidade das agdes de educacdo financeira;

Il - prevaléncia do interesse publico;

IV - atuacdo por meio de informagao, formago e orientacdo;

V - centralizagdo da gestdo e descentralizac@o da execugdo das atividades;

VI - formagéo de parcerias com orgéos e entidades publicas e instituicdes privadas; e
VI - avaliag@o e revisdo periodicas e permanentes.

Art. 32 Com o objetivo de definir planos, programas, agdes e coordenar a execugdo da ENEF, &
instituido, _no ambito do Ministério da Fazenda, o Comité Nacional de Educacdo Financeira - CONEF, cuja
composi¢do compreendera:

| - um Diretor do Banco Central do Brasil;

Il - o Presidente da Comissdo de Valores Mobiliarios;

Il - o Diretor-Superintendente da Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar;

IV - 0 Superintendente da Superintendéncia de Seguros Privados;

V/ - 0 Secretario-Executivo do Ministério da Fazenda;

V1 - o Secretario-Executivo do Ministério da Educacio;

VI - o Secretario-Executivo do Ministério da Previdéncia Social;

VIl - o Secretario-Executivo do Ministério da Justica; e

IX - quatro representantes da sociedade civil, na forma do § 2°.



§ 12 Os representantes de que tratam os incisos | a VI, bem como seus suplentes, serdo indicados
pelos seus respectivos orgdos e entidades, no prazo de quinze dias contados da publicagé@o deste Decreto.

§22 Os representantes de que trata o inciso 1X, bem como seus suplentes, serdo indicados nos
termos estabelecidos pelo regimento interno do CONEF.

§ 3R Os representantes indicados na forma dos §§ 12 e 22 serdo designados em ato do Ministro de
Estado da Fazenda.

5§48 OCOMEFsem'ptuidido,acadaperiododeseisnm,emregimederodizioenaordema
sequir, pelo representante do Banco Central do Brasil, da Comissdo de Valores Mobilidrios, da
Stpemendenaa Nacional de Previdéncia Complementar, da Superintendéncia de Seguros Privados e do
Ministério da Fazenda.

§5908mooCentrddoBrasuexemeraaseaeCma-enecuhvadoCONEF prestando o apoic
administrativo e os meios necessarios a execugdo dos objetivos do Comité.

§62 O CONEF podera criar grupos de trabalho, por prazo determinado, destinados ao exame de
assuntos especificos, bem como comissdes permanentes, de atividades especializadas, para dar-lhe suporte
técnico, integrados por representantes dos orgdos e entidades que dele participam.

§ﬂ000NEFpodaaoomndarremtanMdewhosagaoseaﬁdad&pwicasede
organizagdes da sociedade civil para participar e colaborar com a consecugo de seus objetivos, na forma
do seu regimento intemo.

Art. 42 Ao CONEF compete:

| - promover a ENEF, observada a finalidade estabelecida no art. 12 por meio da elaboracdo de
planos, programas e agdes; e

Il - estabelecer metas para o planejamento, financiamento, execucdo, avaliacdo e revisdo da ENEF.

Paragrafo Unico. Cabera aos membros do CONEF elencados nos incisos | a VIIl do art. 32 aprovar,
por maioria simples, seu regimento intemo.

MSQPaamoCONEanmsaspemspedagogwsrdaumadoswmaedm
fna‘»eemeprevndenuma,emtudo no @mbito do Ministério da Fazenda, oanodeAponoPedagoglco

que terd em sua composic&o um representante de cada um dos seguintes drgdos e entidades:
| - Ministério da Educacéo, que o presidira;
Il - Banco Central do Brasil;
Il - Comisséo de Valores Mobiliarios;
IV - Ministério da Fazenda;
\/ - Superintendéncia de Seguros Privados;
V1 - Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar;
VIl - Conselho Nacional de Educacdo; e

VIl - instituicdes federais de ensino indicadas pelo Ministério da Educacéo, até o limite de cinco, no
maximo de uma por regido geografica do Pais.

518 OConsehoNauomldeSeuetanosdeEdueacaoeamao Nacional dos Dirigentes Municipais
de Educagdo serdo convidados a integrar o GAP.
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§ 22 O Ministério da Educac@o exercera a secretaria-executiva do GAP, ao qual prestara o apoio
administrativo necessario.

§ 3R Os drgdos e entidades representados no GAP deverdo, em até quinze dias apos a designacdo
dos membros do CONEF, indicar os seus representantes e respectivos suplentes ao presidente do Comité, a
gquem competira designa-los.

§42 O GAP podera convidar representantes de outros drgdos e entidades publicas e de organizacoes
da sociedade civil para participar de suas reunides, na forma do seu regimento intemo.
§58 A primeira reunido do GAP sera convocada pelo presidente do CONEF.

§68 O GAP aprovara o seu regimenio interno por maioria simples, presentes pelo menos metade
mais um dos seus membros.

Axte_ﬂApa'licipagéonoCONEFenoGAPéeonsidemdaservicopﬁblicorelevanteenéoemeja
remuneragao.

Art. 72 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacéo.
Brasilia, 22 de dezembro de 2010; 189 da Independéncia e 1222 da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Luiz Paulo Teles Ferreira Barreto
Guido Mantega,

Femando Haddad

Carlos Eduardo Gabas

Henrigue de Campos Meirelles
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