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RESUMO

Esta pesquisa apresenta a proposta de utilizacdo da ferramenta SOBEK no apoio a
producdo textual através de um processo interativo. Trata-se de uma abordagem para
apoio a construcdo textual empregando uma ferramenta de mineracdo de textos,
considerando as dificuldades que envolvem a expressdo principalmente escrita do aluno.
A metodologia idealizada para implementacdo da pesquisa foi baseada em tarefa. Para
validar esta metodologia, foi feita uma andlise de todo o processo de producdo textual, e
ndo apenas do seu resultado, contemplando os estagios de pré-escrita e escrita.
Destacamos que ja no estagio de pré-escrita, propds-se uma série de passos que
permitiram ao estudante se apropriar do tema, estruturar suas idéias, planejar e
preparar-se para a tarefa, para sé entdo partir para o estagio da escrita do texto. Um
experimento foi realizado com uma turma de alunos do segundo ano do Curso Normal
de Nivel Médio, onde uma atividade de leitura e producdo textual foi proposta, sendo
decomposta em varias tarefas. Foram feitos diferentes registros da participacdo dos
alunos no experimento, como video com a captura de todos as acdes dos alunos nos
sistemas utilizados, bem como questionario com questfes fechadas e abertas. Na fase de
anélise dos dados coletados, cada tarefa foi analisada separadamente. Os resultados
reportaram que uma das estratégias adotadas pelos alunos na busca por uma
compreensdo mais aprofundada do texto, foi a releitura (integral ou parcial) incentivada
pelos questionamentos decorrentes da interpretacdo dos grafos apresentados. As
evidéncias identificadas estavam principalmente relacionadas as “idas e vindas” ao
texto original. Outra estratégia identificada, relacionada a comparacdo que o aluno fez
do grafo inicial gerado, foi a adigdo ou remocdo de conceitos na base de conceitos e
geracdo de um novo grafo. As observacOes feitas pelos estudantes indicaram uma
fluéncia na compreensdo do texto original e estruturacdo das idéias com relacdo a forma
como conceitos relevantes no texto se relacionavam, o que auxiliou no planejamento e
preparacdo para a tarefa final - escrita do texto pelo aluno. Foi observado que as
estratégias adotadas pelos alunos utilizando a ferramenta de mineracdo de texto lhes
permitiram escrever de maneira coesa, articulada, apresentando aspectos relevantes e
adequados sobre o tema langado. A principal contribuigdo deste trabalho residiu na
elaboracdo da metodologia para emprego da ferramenta de mineracdo de texto como
apoio a producdo textual e demonstracdo de seu potencial quando aplicada no contexto
escolar.
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ABSTRACT

This work proposes the use of the tool SOBEK to support writing in an interacctive
process. This is an approach to text writing with the support of a text mining tool,
considering the difficulties involved in the written expression of students. The
methodology conceived for the implementation of this research has been based on tasks.
To validate this methodology, the whole text production process has been analysed, and
not only its results, including the pre-writing and writing stages. We emphasize that in
the pre-writing stage, a sequence of steps has been proposed to enable students to better
understand the theme, structure the ideas, plan and feel better prepared for the actual
task of writing. An experiment has been carried out with second year high school
students, where a reading and writing activity has been proposed, being decomposed in
several tasks. The students’ participation in the tasks were recorded in different ways,
such as video capture of all their actions in the mining system and text editor, and a
questionnaire with multiple selection and open questions. In the analysis phase of the
data collected, each task was analysed separately. The results reported that one of the
strategies adopted by the students in the search for a better understanding of the text was
the act of re-reading it (completely or partially), incentivated by the questioning
resulting from the interpretation of the graphs presented. The evidence identified has
been mainly related to the number of times the students were observed going back and
forth to the original text. Another strategy observed, related to the comparison the
students made with the original graph generated, has been the adding or deleting of
terms from the system’s concept base when generating a new graph. The observations
made by the students indicated a fluency in the understanding of the original text and in
the structuring of their ideas in relation to the ways with which the relevant concepts in
the text were related, which has supported the planning of the final task — the actual
writing of the text. It has been observed that the strategies adopted by the students using
the text mining tool has enabled them to write in a cohesive and articulated way,
presenting appropriate and relevant aspects of the theme considered. The main
contribution of this work has been the development of the methodology for using the
text mining tool as a support for text writing, and the verification of its potential when
applied in the educational context.
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KLEMANN, Miriam N. Apoio & Producéo Textual por meio do Emprego de uma Ferramenta de
Mineracao de Textos . Porto Alegre, 2011. 95 paginas. Tese (Dissertagdo em Educacdo) Programa de
Pés Graduacdo em Educacédo, Faculdade de Educacdo, Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto
Alegre, 2011



LISTA DE QUADROS

Quadro 1: Detalhamento da 12 categoria de ODSErVaAGAO..........cccvevveeeereeseerie e, 58
Quadro 2: Detalhamento da 22 categoria de OhSErVACAOD..........ccccvevveeierieseeriese e, 60
Quadro 3:Detalhamento da 32 categoria de 0DServagao...........cccoeevviiininiiinencncn 61
Quadro 4: Detalhamento da 42 categoria de 0DServagao..........ccceovvvrerenineneneneneenes 63
Quadro 5: Detalhamento da 52 categoria de ODSErVaGAO..........ccccveveeeerieieerie e 64
Quadro 6: Detalhamento da 62 categoria de 0DSErvagao. .........cccoevvevreneniiisesesesns 68
Quadro 7: Detalhamento da 72 categoria de ODSEIVAGAD..........cevvereeeerieseeriesieeee e 70
LISTA DE TABELAS
Tabela 1- Dados INICIAIS TEXLAIYSE .......ccueiveiiiiereceese e eneas 35
Tabela 2 - Resultados do programa WOrdCOUNTEY ..........cceuvierierienenieneseesie e 37

Tabela 3 -Tabela termos gerados e termos utilizados NOS tEXIOS.........cccvvverervererrinnnns 73



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Mapa Conceitual elaborado por DULIa.........cccoeieieieiciiieisee e 29
Figura 2 - Ferramenta TextAlyser - disposto em http://textalyser.net...........c.ccccoennene. 34

Figura 3 - Ferramenta Wordcounter - disponivel em http://www.wordcounter.com/.... 36

Figura 4 - Ferramenta Tagcrowd disposto em http://tagcrowd.com/ ...........ccccvennnen. 38
T 0T R T I Vo [ (01 o SRS 39
FIQUIA 6 — GrafO .....c.eciececcce ettt 41
Figura 7 — Tela Ferramenta SOBEK —texto “A coeréncia textual”...........ccocvvvrernnennes 42
Figura 8 - Grafo gerado para o texto sobre o tema™ A coeréncia textual "................... 43
Figura 9 - foto laboratorio IEE Ernesto Alves - acervo pesquisadora.............ccccvervennenn. 55
Figura 10 - Organograma das Tarefas.........cccccoveveiiiiiii e 57
Figura 12 - Grafo gerado a partir do texto "Realismo” - Alun0 3..........ccccooovviiirnnnene, 65
Figura 13 - Grafo gerado a partir do texto "Realismo” - AluN0 5 ..........cccovvviiiinnenn, 65
Figura 14 - Grafo gerado a partir do texto "Realismo™ - AlUN0 6 ...........cccoevviveiennenn, 66
Figura 15 - Grafo gerado a partir do texto "Realismo" - AlUNO 7 ........c..ccoeevevvevenenenn, 66
Figura 16 - Tela ferramenta SOBEK - CONfigUragOes..........cccevvevveiiinininini e 87

Figura 17 - Tela ferramenta SOBEK Base de Dados - gerado a partir do texto "A
COBTENCIA TEXIUAL" ...t st ste e nrenne s 87



LISTA DE SIGLAS

CINTED - Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educacao
ENEM - Exame Nacional do Ensino Médio
ETC — Editor de Texto Coletivo
FACED - Faculdade de Educacéo
MEC — Ministério da Educacéo e Cultura
NUTED — Nucleo de Tecnologia Digital Aplicada a Educacédo
OCDE - Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico
PCN - Parametros Curriculares Nacionais
PEAD - Curso de Pedagogia a Distancia
PDE - Plano de Desenvolvimento da Educacao
PISA - Programa Internacional de Avaliacdo de Alunos
(*Programme for International Student Assessment)
PPGEDU - Programa de P6s-Graduacdo em Educacao
PPGIE - Programa de P6s-Graduacdo em Informatica na Educacéo
SAEB - Sistema de Avalia¢do da Educacdo Basica
UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul

UNERJ - Centro Universitéario de Jaragua do Sul



SUMARIO

SUMARIO ..ottt bbbt 6
PROLOGO ...ttt 7
Apresentacdo da trajetoria da PeSqUISAdOIa...........coivieiererierieieieeee e 7
1 INTRODUGAO ...ttt ee st saenes 11
2 PRODUGAO TEXTUAL ..ottt stsnessas s snessas s 17
3 CONSTRUCAO TEXTUAL APOIADA NAS TECNOLOGIAS DIGITAIS ............... 26
3. L MAPAS CONCEITUALS ..ottt ettt ens 28
3.2 A MINERACAO DE TEXTOS PARA ACOMPANHAMENTO DA ESCRITA
COLABORATIV A et e e e e e st e e e e e sa e e s e e e s nteesnte e e teeenraeeaneaens 31
3.3 O PROCESSO DE LEITURA E ESCRITA APOIADO PELA TECNOLOGIA.............. 32
TR N R I VY -] PP OPPR USROS 34
33,2 WOTUCOUNTEE ...tttk b e bbbttt e bbb sbe bbb nas 35
TR I T I To [ 1 0111V S SSTPRSSI 37
3.4 FERRAMENTA DE MINERACAQ DE TEXTOS — SOBEK ......cocooovvveerserieiseeernreens 39
3.4.1 Estudos anteriores utilizando a ferramenta SOBEK ...........cccoceiviiiiiiniicnceienenn 43
4 METODOLOGIA PARA APOIO A PRODUCAO TEXTUAL
EMPREGANDO A FERRAMENTA SOBEK ...t 46
4.1 METODOLOGIA DA PESQUISA ..ottt 49
4.2 EXPERIMENTO PRELIMINAR ......ooiiiiieees ettt 51
4.3 EXPERIMENTO PRINCIPAL ....cvctiiitieiseiee ettt 54
4.3.1 Tarefas de Pré-ESCHITaA .....c.ccoviiieii it 58
4.3.2 Tarefas e BSCIITA ......ccveiiiitiiieiee et 68
5 CONSIDERAGOES FINAIS ..ottt tes s aen st se st 74
REFERENCIAS ..ottt 77

ANEXOS . 84



PROLOGO

APRESENTACAO DA TRAJETORIA DA PESQUISADORA

Professora de Educagdo Infantil e Ensino Fundamental — anos iniciais de
1982 (ap0s o término do curso de magistério - segundo grau — Professora do Ensino
de 1° Grau de 12 a 42 série) até 2008.

Inicialmente atuei em Pomerode - Santa Catarina e a partir de 1990 em
Santa Cruz do Sul — RS em colégios da Rede Sinodal de Educagdo’. Desde 1991
despertou a minha curiosidade sobre 0 uso do computador no ambiente escolar, pois
havia uma estrutura 6tima no colégio para aquela época e com uma histéria de oito

anos na informatica educativa®.

A partir de 1992 passei a trabalhar como professora de informética neste
estabelecimento. Um periodo rico de experimentacdes onde, mesmo com pouca
teorizacdo a respeito, de forma intuitiva usava a disciplina como laboratorio de

praticas pedagogicas.

Busquei minha qualificagdo para o uso e producédo de softwares educacionais
que pudessem atender a demanda. Essa necessidade, a vontade de compreenséo e a

necessidade de mudancas levaram-me a perceber o impacto da informatica no

1A Rede Sinodal de Educacéo é formada por 58 escolas e tem a fungdo de expressar o seu vinculo
com a Igreja Evangélica de Confissdo Luterana do Brasil (IECLB). A sua missdo ¢ “Como escolas
comunitérias evangélicas buscar o desenvolvimento do senso critico, da criatividade e da integridade
da pessoa, na dimensdo de sua vocagdo para servir.” A Rede Sinodal de Educacdo abrange o setor
educacional escolar na IECLB. Esta constituida pela Assembléia da Rede Sinodal de Educagéo, pelo
Conselho de Educacdo e pela Dire¢do-Executiva. Reline escolas localizadas no Rio Grande do Sul,
Santa Catarina, Parand, Séo Paulo, Rio de Janeiro e Mato Grosso.

2 Em 1983, Colégio Maua, em atividade pioneira, sediou por trés dias, o Seminario sobre
Informéatica — titulo: “INFORMATICA HOJE” o primeiro no interior do Estado, sob a
responsabilidade da Advancing Computer Shop. Na época com cerca de 500 participantes. Este
primeiro seminario foi um sucesso total. Colégio Maua adquiriu um microcomputador — CP200 - que
era acoplado num televisor com gravadores de fita cassete para ser usado no ensino, inicialmente
com seis programas: matematica, xadrez, estatistica, e jogos educativos. Logo em seguida, aconteceu
0 primeiro curso de Linguagem Baésica para programacdo de micro-computadores. Nesta época ja se
destacava a importancia do computador na Educag&o.



ambiente educacional. Durante alguns anos desenvolvi projetos com criangas no
programa LOGO? utilizando inicialmente computadores MSX e a partir de 1993, 0s
PS1 da IBM. A linguagem LOGO foi escolhida para o trabalho com a computacéo
das séries iniciais tendo em vista sua facil compreensdo, e diversas atividades foram
desenvolvidas em diferentes niveis utilizando a programacdo. Foi uma experiéncia
muito gratificante e, apesar das limitacGes das maquinas e pelo fato de ndo dispor de
muitas alternativas de software havia a necessidade de produzir algo que fosse Util
e interessante para as séries iniciais. Com ajuda de alguns professores, em 1994, foi
possivel criar alguns software utilizando a linguagem LOGO. Destaco o “Software
Educacional Maud” — Letras do Alfabeto®. Provando que poderiamos fazer

“parcerias” entre as disciplinas.

Em 2003 — me formei em Licenciatura em Computacdo — Licenciatura
Plena®, pela Universidade de Santa Cruz do Sul — RS. O primeiro curso da &rea no
estado e segundo do Brasil. Neste periodo, além de frequentar as aulas
normalmente também participei de varios cursos, foruns e seminérios. Meu trabalho
de conclusdo de curso foi “Construcdo de Conceitos sobre Medidas utilizando o
Ambiente Megalogo” onde desenvolvi, ao longo de trés meses com duas turmas de

22 série, alguns conceitos matematicos utilizando computador, nog6es iniciais sobre

® LOGO é uma linguagem de programacéo interpretada, voltada principalmente para criancas,

jovens e até adultos. E utilizada com grande sucesso como ferramenta de apoio ao ensino regular e
por aprendizes em programacdo de computadores. Ela implementa, em certos aspectos, a filosofia
construtivista, segundo a interpretacdo de Seymour Papert, co-criador da linguagem junto com Wally
Feurzeig. Papert, matematico que trabalhou com Jean Piaget (donde a idéia da filosofia
construtivista), é co-fundador do Media Lab no Massachusetts Institute of Technology (MIT). No
ambiente LOGO o aluno aprende com seus erros. Aprende vivenciando e se algo esta errado em seu
raciocinio, isto é claramente percebido e demonstrado na tela, fazendo com que o aluno pense sobre
0 que poderia estar errado e tente, a partir dos erros vistos, encontrar solugdes corretas para 0S
problemas. (*disposto em http://pt.wikipedia.org/wiki/Logo)

* Os objetivos deste programa, além de fixar as letras do alfabeto, era associar as letras cursivas com
as letras de imprensa, reconhecer as letras da tela e localiza-las no teclado, e também memorizar o
tragado das letras maidsculas e minusculas.

> O Curso de Licenciatura em Computacdo da UNISC é um curso que tem como objetivo a
preparacdo de profissionais altamente capacitados para o mercado de trabalho. Prepara tanto para
docéncia em Educacdo Basica e suas modalidades, como para atuagcdo em area empresarial. Sdo
profissionais de espirito critico, com conhecimento das Gltimas tendéncias em computadores e suas
tecnologias. Possuem ampla formacdo tedrica, tecnoldgica, pedagogica e humana valorizando a
autonomia, a responsabilidade, a ética e a solidariedade.



angulos, organizagdo espacial, raciocinio ldogico, conceitos basicos sobre

MegaLogo® visando aplicacdes praticas utilizando medidas.

Ainda pela Rede Sinodal, neste mesmo periodo, foram acontecendo
encontros de Professores de Informatica (Regionais e Nacionais) com temas
variados focando a utilizacdo de ferramentas de Informéatica no processo
Ensino/Aprendizagem, Informatica na Interdisciplinaridade, o papel da Informatica

no processo de aprendizagem, ensino on-line — Uma nova forma de Comunicagéo.

Em 2005, surgiu o Projeto Movida’ que é mantido pela Sociedade Escolar de
Santa Cruz, mantenedora do Colégio Mau4, onde sou voluntaria. E uma iniciativa
na area da Responsabilidade Social. A minha contribuicdo vem sendo na area de
informatica — com enfoque na preparacdo para 0 mercado de trabalho e também na
oficina de geracdo de renda — Patchwork e bordado.

Ainda em 2005 surgiu uma necessidade de compreender as outras inser¢des
da informatica no meio educacional o que me estimulou a cursar uma

especializacdo, o que aconteceu no periodo de abril/ 2005 a dezembro/2006 — no

® O MegalLogo é um ambiente de programagéo e aprendizagem multimidia, permitindo realizar
atividades centradas na aprendizagem, na cooperagdo e na descoberta. E baseado na linguagem de
programacdo Logo e desenvolvido para o ambiente Microsoft Windows, suportando todos o0s
recursos desse ambiente operacional: som, video, imagens, cores, fontes e impresséo, entre outros. A
programacéo € desenvolvida de modo estruturado, como no Logo convencional, mas sem usar o
chamado "flip side" e sim uma janela de memoria, dividida em duas partes: do lado esquerdo, com o
nome dos procedimentos relacionados; do direito, o procedimento propriamente dito, permitindo sua
edicdo, correcdo ou simples visualizacdo.Quando utilizado pedagdgicamente com a base teorica
construtivista coopera para o desenvolvimento cognitivo das criangas e adolescentes, auxiliando
também no desenvolvimento do raciocinio légico matematico.  (*disposto  em
http://pt.wikipedia.org/wiki/Megal.ogo)

" O Projeto MOVIDA desenvolve agdes de responsabilidade social junto a uma das comunidades
carentes do municipio de Santa Cruz do Sul. Iniciado em marco de 2005 o projeto MOVIDA tem
como principal objetivo fortalecer os vinculos familiares e escolares de criancas e adolescentes
moradores dos bairros focais e que se encontrem em situacdo de vulnerabilidade social. A
metodologia e implementacdo do projeto foram baseadas no diagndstico da realidade socio-
econbmica da regido, que apontou como principal problema o desemprego; a maior parte dos
moradores da regido desenvolve atividades na qualidade de safristas junto a industria de tabaco. O
publico alvo do Projeto MOVIDA sédo criancas, adolescentes, jovens e adultos, e sua principal
atividade séo oficinas de educacdo complementar, formacdo para o trabalho e geracdo de renda. O
projeto desenvolve 17 oficinas, que atendem a uma média semanal de mais de 200 pessoas. Nesse
processo estdo envolvidos 58 voluntarios do Colégio Maua, entre eles alunos, professores,
funcionérios, pais, direcao, além de pessoas da comunidade e de organizacdes parceiras.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Logo
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curso: Especializacdo em Informatica na Educacdo — nivel de pds-graduacdo a
distancia pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS — RS. Conheci
pessoas e realidades diferentes de varios estados do Brasil. Na minha monografia,
sob o titulo: “Resgate da Trajetoria Tecnoldgica no Olhar da Construgdo de
Textos”, faco um resgate historico da trajetéria do Colégio Maua apresentando
alguns relatos e propostas de atividades para estimular expressdo escrita através da
utilizacdo das Tecnologias de Informacdo, ao longo de 13 anos (periodo entre 1992
a 2005), acompanhando a prépria evolucdo da tecnologia. Desta forma, apresento
um olhar sobre a producéo textual envolvendo criancas desde Educacdo Infantil até

Ensino Fundamental — séries iniciais.

Esta experiéncia me motivou para realizacdo desta pesquisa envolvendo uma
ferramenta computacional como apoio a producdo textual, tema de interesse deste
estudo. Hoje percebo que os alunos iniciam cedo o contato com as tecnologias e
propor tarefas diferenciadas € fundamental. A tarefa de escrita, por exemplo, nem
sempre é uma tarefa simples para aqueles que escrevem, podendo implicar
dificuldades de diferentes naturezas. Ao mesmo tempo, 0 avanco da tecnologia,
exige que o professor esteja continuamente pesquisando, se atualizando para que
possa desenvolver e criar atividades desafiadoras para seus alunos utilizando

metodologias adequadas.
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1 INTRODUCAO

Este estudo apresenta uma proposta para o uso de uma ferramenta
computacional com o objetivo de auxiliar nas atividades de producgédo de textos
através de um processo interativo. Trata-se de uma nova abordagem para apoio a
construcdo textual empregando uma ferramenta de mineracdo de textos. Esta
abordagem foi fundamentada no ensino baseado em tarefas (ELLIS, 2003)
considerando as dificuldades que envolvem principalmente a expressao escrita do

aluno.

Desde o inicio da década de 80, o ensino de Lingua Portuguesa na escola
tem sido o centro da discussdo acerca da necessidade de melhorar a qualidade da
educacdo no Pais, conforme dados do Ministério da Educacéo e Cultura (PCN,
2001, livro 02, p. 19). Estes dados apontam também que ja no ensino fundamental,
no que se refere ao fracasso escolar, a questdo da leitura e da escrita tem sido um
dos principais eixos de discussdo. Vieira (1981) constata, a partir de seus estudos,
que existe uma estreita relacdo entre a falta de leitura e a dificuldade de redacéo. O
autor aponta como principal problema a ndo identificacdo das idéias centrais do

texto bem como a auséncia de clareza e coeréncia na redacao.

Tal dificuldade esta relacionada a falta de contato dos alunos com textos
escritos, ou seja, a falta de leitura. N&o é possivel escrever bem sobre o que se
desconhece ou sobre aquilo que se conhece pouco. Para Marcuschi (2005) o
problema da expressao escrita, estd associado a linguagem que o individuo usa, pois
ele normalmente utiliza o cddigo restrito para falar e, para escrever, necessita do

cddigo mais elaborado.

Da Silva, Fagundes e Basso (2007) apresentam alguns indices revelados por
avaliagOes nacionais e internacionais, como o Programa Internacional de Avalia¢éo
de Alunos (Programme for International Student Assessment- PISA), o Sistema de
Avaliacdo da Educacdo Baésica (SAEB), a Prova Brasil, o Exame Nacional do

Ensino Médio (ENEM), os quais tém trazido baixos indicadores com relacdo ao
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desempenho dos alunos na educacdo basica, além de indicadores sobre o
analfabetismo e sobre o ensino superior. Estes autores comentam que a gravidade
do problema pode ser observada nos resultados que as escolas brasileiras obtiveram
na avaliacdo PISA, onde tém ocupado as Ultimas posi¢des. Em 2000, dos 31 paises
que foram comparados no primeiro ciclo, o Brasil ocupou a 312 posi¢do em leitura.
E em 2001 e 2003, 41 paises foram comparados e o Brasil ficou na 372 posi¢do em
leitura. Os autores também apresentam dados sobre o rendimento dos alunos no
ENEM em 2006. Numa escala de zero a cem, os participantes obtiveram 52,08 na
redacdo. E ainda, dados do SAEB, também apontam problemas no Ensino Médio
(EM), pois em 2001 e 2003, do percentual de estudantes da 32 série do EM, somente
5,3% estavam no estagio adequado de construcdo de competéncias em Lingua

Portuguesa.

No relatério de avaliacdo divulgado em dezembro/2010° pela OCDE
(Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico), que tornou
publico o resultado do PISA 2009, o Brasil aparece entre os trés paises que mais
evoluiram na educacdo nesta década. A evolugdo registrada em 2009 pode ser
considerada significativa, pois o Pais foi o terceiro que mais cresceu, mas ainda é
insuficiente. Em leitura, por exemplo, quase 50% dos estudantes ainda alcanca
apenas o nivel minimo (nivel 1, sendo que o nivel mais alto € 6 e apenas 20 alunos
alcancaram este nivel), o que significa que a grande maioria é capaz apenas de
encontrar informacg6es explicitas nos textos. Estes dados ndo devem servir somente
para trazer constataces, na realidade sdo diagndsticos que nos levam a repensar

nossa pratica pedagogica no sentido de supera-los.

O computador e as tecnologias, que estdo muito presentes no NOSSoO
cotidiano, podem auxiliar na resolucdo de alguns problemas apontados pelas
pesquisas. O educador deve conhecer 0 que a tecnologia tem a oferecer e como pode
ser explorada em diferentes situacGes educacionais. Com relacdo ao computador,

®  Disposto em http://www.inep.gov.br/imprensa/noticias/internacional/news10_02.htm, acesso
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existem diferentes aplicacdes que podem ser exploradas, dependendo do que esta
sendo estudado ou dos objetivos que o professor pretende atingir (VALENTE,
2002). Para Castells (2003, p.160), “... o que a tecnologia tem de maravilhoso é
que as pessoas acabam fazendo com ela algo diferente daquilo para que foram

originalmente criadas”.

Jolibert (2006) propOe a producgéo de textos a partir de situacOes reais de
comunicacdo. Existem varias etapas pelas quais os alunos passam antes de
escreverem, o que a autora chama de “obra-prima”, ou seja, o texto pronto. Para ela
aprender a produzir textualmente é, desde o inicio, aprender a organizar idéias e
elaborar um texto que tenha significado real, dotado de sentido, contextualizado e

proposto mediante situacdes significativas.

Neste sentido, cabe ao professor desenvolver atividades de producéo textual
que estejam mais proximas da realidade do aluno e assim ele possa estabelecer uma
relacdo entre a producdo escrita e seu(s) destinatario(s). Nao se trata apenas de uma
elaboracdo de novos métodos, mas de uma reestruturacdo completa da maneira de
pensar e organizar as idéias e apresenta-las em forma de texto, pois é a partir da
comunicacéo escrita que organizamos 0s nossos pensamentos (FRANCO, 2007).

Para Jolibert (2006), escrever € reescrever. Um texto é produzido por
camadas, com um ir e vir entre intencdes do autor e a necessidade linglistica do
texto. Ou seja, produzir é assumir a perspectiva de um determinado tipo de texto,
dirigido a certo destinatario, com uma intencionalidade especifica (JOLIBERT,
2006).

“Um escritor competente ¢ alguém que planeja o discurso ¢
conseqlientemente o texto em funcdo do seu objetivo e do leitor a
que se destina (...) é capaz de olhar para o préprio texto como um
objeto e verificar se esta confuso, ambiguo, redundante, obscuro ou
incompleto. (...) é capaz de revisa-lo e reescrevé-lo até considera-lo
satisfatério para 0 momento. (...) € um leitor competente, capaz de
recorrer, com sucesso, a outros textos quando precisa utilizar fontes
escritas para a sua propria produgdo.” (Parametros Curriculares
Nacionais — livro 02 — 1997, p. 47 e 48)

Para Hayes (2008), escrever ndo € apenas apresentar idéias prontas,
elaboradas, mas também envolve a criacdo de novas idéias durante o processo de

escrita. Escrever € um processo de descobertas (HAYES, 2008). Nesse sentido as
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produgdes estdo em constante relagdo com a vivéncia de cada individuo. Cabe
portanto, a nds professores, viabilizar o acesso do aluno ao universo dos textos,
orientd-los na sua producdo e interpretacdo. Isso inclui textos de diferentes
disciplinas, textos com contetdos variados, com os quais o aluno se defronta no
cotidiano, mas dos quais nem sempre consegue se apropriar. E preciso oferecer aos
alunos inimeras oportunidades de aprenderem a escrever em condi¢des semelhantes
as que caracterizam a escrita fora da escola com a finalidade formar escritores®

competentes capazes de produzir textos coerentes, coesos e eficazes. (PCN, 1997).

Na escola, desde os anos iniciais 0s alunos sdo preparados para desenvolver
atividades escritas. Esta preparacdo passa por varias etapas e atividades diversas. A
conquista da escrita alfabética ndo garante ao aluno a possibilidade de compreender
e produzir textos em linguagem escrita. Essa aprendizagem exige um trabalho

pedagdgico sistematico.

Porém, nas séries finais do Ensino Médio, embora ja tenham tido varios anos
de contato com o ensino formal da lingua tida como padrdo, os alunos ainda
apresentam dificuldades seja com relagdo a gramética, seja com relagcdo ao contetdo
tematico em si (ALVES, 2007).

Partindo desse contexto, definiu-se como principal objetivo deste trabalho:

e Investigar como uma ferramenta de mineracédo de texto pode ser

empregada como apoio a producao textual.

A ferramenta escolhida para esta tarefa foi a ferramenta de mineracdo de
textos SOBEK, idealizada como recurso de apoio aos professores no
acompanhamento de trabalhos de escrita colaborativa (MACEDO et al., 2009). O
principal motivo da escolha desta ferramenta foi o fato de ela ja ter sido
desenvolvida com um olhar educacional. Além disso, o fato da ferramenta ter sido

implementada pelo grupo de pesquisa liderado pelo prof. Eliseo Reategui,

® 0 termo “escritor” esta sendo utilizado aqui para referir-se ndo a escritores profissionais e sim a
pessoas capazes de redigir (PCN)



15

orientador deste trabalho, mostrou-se um grande facilitador para o desenvolvimento

dos ajustes necessarios para 0 uso da ferramenta como apoio a producédo textual.

Partindo-se do objetivo principal, foram definidos os seguintes objetivos

especificos:

e Desenvolver uma metodologia para utilizacdo de um sistema de

mineracdo de textos como ferramenta de apoio a producdo textual.

e Propor melhorias no sistema de mineracdo de textos utilizado
focando em sua aplicacdo como ferramenta educacional para apoio a

producdo textual.

e Disponibilizar a ferramenta de mineracdo de textos para outras

aplicacdes e outras instituigdes.

Nas producles textuais sdo utilizadas estratégias variadas que envolvem
diferentes tipos de texto. Pesquisas sobre assuntos diversos e de interesse dos alunos
sdo explorados desenvolvendo-se nestes habilidades importantes tais como:
construir hipoteses, argumentar, concluir, resumir, classificar, avaliar (estabelecer
critérios e utiliza-los para selecionar informacGes importantes), comparar, decidir,
organizar. Assim, os alunos desenvolvem habilidades necessarias para se tornarem

eficientes leitores e redatores criativos.

O computador e o uso de programas educacionais podem favorecer o
desenvolvimento da criatividade, bem como favorecer a construcdo de
conhecimento (VALENTE, 1993) As atividades podem tornar-se mais interessantes
e contribuir na manutencdo do interesse do aluno pela atividade, dando-lhe a
oportunidade de refazer, re-escrever, inserir, deletar, copiar, colar quantas vezes
achar necessario e coerente. Copiar e colar fragmentos € atividade normal em
qualquer escrita eletrbnica e, a possibilidade de colagens, é uma atividade textual
que se tornou possivel e muito comum na escrita digital (JONSSON, 1997).

Sendo a leitura uma etapa importante no processo de producdo escrita, a
proposta de utilizacdo da ferramenta de mineracdo de textos como apoio a producao

textual busca possibilitar aos alunos um meio mais rico e dinamico de exploracao
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dos textos lidos. Esta possibilidade de exploracdo dos textos através de uma
ferramenta computacional tem como meta promover uma melhor compreensdo dos

textos e dos temas tratados pelos estudantes em suas producdes escritas.

Assim, tendo em vista 0s objetivos desta pesquisa, 0 segundo capitulo do
trabalho apresenta o arcabouco tedrico que deu sustentacdo a esta proposta, no que
diz respeito a teoria sobre producdo textual (Hayes e Flower, 1983; Bronckart,
2003; Marcuschi, 2008; Bakhtin, 2000, Koch, 1998, Jolibert, 1994 entre outros) e
construcdo textual apoiada nas tecnologias (Johnson,2001; Marcushi, 2008;
Ebecken, Lopes&Costa, 2003; Hessler e Reategui, 2010; Shanahan, 2008). O
terceito capitulo apresenta diferentes ferramentas de anélise e mineracdo de textos
com vistas a discutir sua possivel utilizacdo na Educacdo, incluindo a ferramenta
SOBEK, foco deste trabalho.. JA& o quarto capitulo apresenta a metodologia
desenvolvida nesta pesquisa, cujo objetivo é de demonstrar como uma ferramenta
de mineracdo de textos pode ser empregada como apoio a producgdo textual. A
metodologia foi baseada no conceito de tarefas (Willis, 1996; Skehan, 1998; Ellis,
2003 e Nunan, 1989).

O quinto capitulo detalha os experimentos realizados com a metodologia

desenvolvida e apresenta a analise dos resultados obtidos.

Finalmente, o sexto capitulo apresenta consideracfes finais, algumas

implicacdes desta pesquisa e perspectivas para trabalhos futuros.
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2 PRODUCAO TEXTUAL

A leitura e a producdo textual sdo comumente tomadas como atividades
essenciais no desenvolvimento intelectual e social dos estudantes. Entretanto, €
comum a dificuldade destes em se expressar, tanto de forma oral quanto escrita. Por
exemplo, Luft (1999, p.43) aponta que “... os jovens ndo sabem falar, ... ndo

sabem escrever, a nova geragdo ndo tem vocabulario...”.

Estudantes em idade escolar e universitarios apresentam estratégias imaturas
para resolver a tarefa de compor textos, jA 0s escritores experientes sdo, em geral,
aqueles que possuem um repertorio de estratégias adequadas para ©
desenvolvimento da producéo de textos ( HAYES & FLOWER, 1983).

Para Hayes & Flower (1980), a escrita € uma habilidade cognitiva complexa.
Para estes autores, a escrita requer um conjunto de habilidades expressivas que
permitem a producdo de um texto fluente apoiado, principalmente, num conjunto de
competéncias receptivas (que € o processo de leitura) e um conjunto de habilidades
reflexivas (que é a interpretacdo de texto).

Conforme Bronckart (2003, p.72), “os textos sdo produtos da atividade
humana e, como tais estdo articulados as necessidades, aos interesses e as condi¢es
de funcionamento das formagdes sociais no seio das quais sdo produzidos.” A
escrita € um processo histérico que nos acompanha desde a antiguidade, sendo
assim, muito antes de existirem e serem usados 0s computadores, ja existiam
estudos sobre o desenvolvimento cognitivo e 0 processo de escrita de criancas,
jovens e adultos. Esses estudos sobre a linguagem escrita sdo validos até hoje
porgque nos ddo a base para pensar sobre a escrita antes e depois do advento das
Tecnologias de Informagédo e Comunicacédo (TICs). As possibilidades de escrita e de
busca de informacGes nesta nova era da comunicacdo nos fazem repensar as
metodologias que contribuem para este desenvolvimento, bem como, nos desafiam

na busca de ambientes de aprendizagem mais ricos.
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Valente (1999) defende que o computador pode enriquecer ambientes de
aprendizagem onde o aluno, interagindo com 0s objetos desse ambiente, tem chance
de construir o seu conhecimento. Um ambiente dindmico e interativo possibilita
praticas diferenciadas para que ocorra aprendizagem a partir dos processos de
descobertas. Para este autor, quando uma idéia ndo produz os resultados esperados,
novas estratégias sdo elaboradas fazendo com que novos conhecimentos sejam
construidos. Todos os individuos sdo capazes de encontrar respostas para diversas
situacOes, ou relacionando com experiéncias anteriores ou projetando uma “nova

idéia” ou “nova solucao”.

Quando o aluno chega a escola/universidade, traz consigo muitas
experiéncias, pois ja aprendeu a se expressar, reproduzir histdrias e fatos que fazem
parte do seu “mundo”. A cada momento, estamos aprendendo algo novo, palavras
novas, significados novos. Quando o aluno aprende a escrever, comeca a dominar
um sistema linguistico. Aos poucos, compreende a regularidade que se apresenta na
escrita e comega a conviver com algumas regras. Uma das regras que vai aparecer

bem rapidamente é que ndo escrevemos como falamos (OLIVEIRA, 2009).

Neste sentido a producdo textual se assemelha a um jogo (MARCUSCHI,
2008), pois antes de iniciar temos que conhecer algumas regras, 0 espaco onde vai
acontecer, qual o papel e funcdo dos atores envolvidos. Também envolve algumas
decisOes e estratégias. Para o autor, 0 texto deve ser visto como uma seqliéncia de
atos de linguagens (escritos ou falados) e ndo apenas como uma seqiiéncia de frases

de algum modo coesas.

As atividades de producgéo textual sempre tém um objetivo resultando em
diferentes textos, com enfoques e estruturas diferentes. Escrever uma historia, por
exemplo, é diferente de produzir um artigo para jornal, um poema ou rimas, ou seja,
é preciso escrever o texto de acordo com o género e tipo textual. Além disso, é
necessario preocupar-se também com o sucesso dos objetivos da producdo textual,
como a interacdo entre o produtor do texto e o seu leitor. Escrever € diferente de
falar. A linguagem escrita existe, conforme Rizzo (1986), porque existe linguagem
oral, que é a necessidade social de comunicacdo entre os individuos. Portanto a

escrita reflete a linguagem oral podendo ser expressa de forma clara, para si mesmo


http://www.brasilescola.com/redacao/texto-escrito.htm
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e para 0s outros, pois todo texto tem um autor que fala e escreve (sujeito) e projeta

ao executar o texto, a sua intencao (DEMO, 1996).

Bakhtin (2000) afirma que o texto € uma construcéo de signos criada por um
individuo para expressar suas opinides, valores e crencas, resultantes da sua
interacdo com outros individuos, inseridos em uma cultura e dentro de um periodo
historico. Se esse ser social se expressa através do texto que produz, deseja também
que alguém o compreenda. O texto ndo apenas revela significados construidos pelo
processo dialégico entre sujeitos, mas que, para compreendé-lo, so sera possivel no

encontro dial6gico entre sujeitos.

Para Bakhtin (2000) existem diferentes tipos de textos (orais, escritos,
imagens) e também diferentes formas de expressdo. Todo texto é composto de
materiais heterogéneos que levam em conta um conjunto de signos que por sua vez
possuem significados. Comenta que o texto ndo é um objeto, e quem toma
consciéncia dele, de certa forma, ndo fica neutro e faz descobertas a partir dele, a
partir de sua visdo e entendimento. Para ele, “Ver e compreender o autor de uma
obra significa ver e compreender outra consciéncia: a consciéncia do outro e seu

universo, isto €, outro sujeito (um tu).” (p. 338).

Cada pessoa (sujeito) estabelece relagdes e significados que de certa forma
adquirem vida de acordo com sua prépria historia, suas vivéncias, conteldos,
valores ideoldgicos. Ou seja, com base nas circunstancias que envolvem o sujeito,

no contexto onde esta inserido.

Diversas atividades podem influenciar a forma como o aluno produz seus
textos, para progressivamente aproxima-lo da escrita mais elaborada. Essas
atividades podem ser desenvolvidas desde o Ensino Fundamental, passando pelo
Ensino Médio até o Ensino Superior, através de producbes envolvendo varias
atividades distintas. Um dos desafios educacionais € acompanhar a dindmica dos
tempos modernos, por meio da integragdo com 0s novos recursos de linguagem, a
exemplo dos editores de textos para producbes textuais mais elaboradas,
considerando também a influéncia que o texto exerce nos relacionamentos sociais.
Koch (1998a, p.128) sustenta:
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“E preciso pensar a linguagem humana como lugar de interagdo, de
constituicdo de identidades, de representagdo de papéis, de
negociacdo de sentidos. E preciso encarar a linguagem humana n&o
apenas como representagdo do mundo e do pensamento ou como
instrumento de comunicac¢do, mas sim, acima de tudo, como forma
de inter-acéo social.”

As dificuldades que os alunos enfrentam quando vdo produzir um texto sdo
inimeras. Cabral (2009) comenta que eles ndo apresentam dificuldades em se
expressar na oralidade através da linguagem coloquial, os problemas aparecem
qguando surge necessidade de producdo textual, pois na linguagem oral séo
utilizados gestos, sinais e expressdes, esses recursos ndo sdo explorados na

modalidade escrita.

Esta autora apresenta quatro elementos para escrever um texto: [1] a
repeticdo (retomada de elementos feita por pronomes ou por palavras e expressdes
equivalentes ou sindnimas), [2] a progressdo (colocacdo de informacdes adicionais,
complementando a repeticdo e buscando equilibrar o que ja foi dito com o que se
vai dizer, garantindo a continuidade do tema), [3] a ndo-contradicdo (ndo devem
surgir elementos que contradigam aquilo que ja foi citado) e [4] a relagdo

(relacionamentos entre fatos e conceitos apresentados).

Todas essas partes compBem o texto, elas surgem uma apOs a outra,
relacionando-se com o que ja foi dito ou com o que se vai dizer e podem ajudar a

avaliar o grau de coesdo da producéo textual.

Grande parte das pessoas passa 0 maior tempo planejando a escrita. Afirma-
se, inclusive, que dois tergos do tempo total de escrita é dedicado ao planejamento, e
um terco a escrita e revisdo (ELLIS, 1995). No seu livro, Ellis cita que Hayes e
Flower (1980; 1986) fazem uma divisdo no processo de escrita em trés estagios:
pré-escrita, escrita e reescrita. E é justamente a pré-escrita que envolve toda a
leitura, avaliacdo e pensamento que devem ser realizados antes da escrita poder ser
iniciada.

Jolibert (1994) também destaca trés operacdes que estdo envolvidas no ato

de compor um texto.

1- O planejamento textual, que significa ndo o fato de “fazer um plano”,
mas de levar em conta, na elaboracdo do texto, o destinatario e o
objetivo;


http://www.brasilescola.com/redacao/texto-escrito.htm
http://www.brasilescola.com/redacao/texto-escrito.htm
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2- A textualizag8o concerne aos processos postos em acdo para linearizar
um texto (progressdo e conservagdo de informacdes durante o texto,
conexdo, segmentagdo — problemas de anaforas — substitutos, tempos
verbais, conectivos, pontuacao em suas funcdes textuais);

3- A revisdo dos textos (ou releitura) durante a producdo ou depois do
texto terminado (JOLIBERT, 1994, p.25).

Isso requer um trabalho com escrita e reescrita de textos, permitindo que o
aluno analise sua escrita, refletindo e comparando seu texto com os que existem fora
da escola. Nesta perspectiva, a producéo escrita estard em constante transformacao e
€ vista como um processo de continua construgdo de conhecimentos. Para Jolibert
(1999, p. 47), as reescritas correspondem a um aprofundamento do trabalho na
elaboracdo dos textos, as quais podem ser parciais, referindo-se a um nivel de

analise ou a uma parte do texto.

A proposta de uso de uma ferramenta de apoio a producéo textual se encaixa
neste sentido. Como fase de pré-escrita, propde-se uma série de passos que
permitem ao estudante se apropriar de um tema e estruturar suas ideias para so entao
partir para a escrita do texto. Na fase de pré-escrita, € 0 momento de gerar idéias,
planejar e preparar-se para a tarefa. Depois de elaborado o texto, a ferramenta pode
ainda trazer subsidios que permitam ao estudante refletir sobre sua construcdo e

fazer novos ajustes (re-escrita), ou seja, uma revisao.

Desta forma, os proprios estudantes poderdo desenvolver formas de
construcdo e producdo de escrita de textos a partir dos resultados obtidos com o
minerador de textos. Poderdo avaliar a sua producdo textual — coeséo e coeréncia e

desenvolvimento a partir dos grafos apresentados pelo programa.

Antes de tudo, aprende-se a fazer textos produzindo diversos textos, em
situacdes de comunicacédo real (JOLIBERT, 2006). Segundo a autora é necessario
que o aluno encontre um sentido para escrever, e iSsO somente serd conseguido
mediante o0 reconhecimento e necessidade para se comunicar, registrar, solicitar
informacdes do seu dia-a-dia. N&o se trata de produzir frases soltas, mas sim, de
trabalhar em um texto dotado de sentido, contextualizado e proposto mediante
situacdes significativas. Para Jolibert (2006), escrever é produzir textos em funcéo

das proprias necessidades.

Um detalhe importante é possuir uma estratégia de producdo de textos que
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possa se apoiar (1) a capacidade de representacdo, (2) o desenvolvimento de
competéncias que permitam ao aluno escolher diferentes tipos de textos e identificar
principais caracteristicas linguisticas, (3) a aptiddo para gestionar a produgéo escrita
e ou reescrita de maneira a considerar os diferentes niveis de estrutura de um texto e

ainda (4) o desenvolvimento de competéncias sintaticas, lexicais e ortograficas.

O professor, por sua vez, poderé propor situacdes reais e assim localizar e
identificar o tipo de dificuldade e propor, a partir de exercicios, correcdes e novas

situacOes para alcancar os objetivos propostos. Demo (1996, p. 24) argumenta:

“[...] compreender o sentido de um texto implica estabelecer rela¢Ges
entre texto e significado, colocar em movimento modos de entender e
compreender, indagar possibilidades alternativas de compreenséo,
perceber e dar sentidos. Esta dindmica avanca ainda mais, quando se
trata de saber fazer e refazer um texto, passando-se de leitor a autor.
Aparecendo a elaboragdo prépria, torna-se visivel o saber pensar e o
aprender a aprender [...]”

Estas situacOes de aprendizagem s&o atividades diversas, planejadas e
organizadas a partir da observacdo do processo de aprendizagem dos alunos, em
funcdo de algum material/texto especifico, a partir de propostas dos alunos, de
alguma situacdo ocorrida na interacdo estabelecida na aula, ou até mesmo

(re)planejadas a partir de nossa reflexdo sobre a pratica.

Johnson (2001) relata que, nos anos que ainda escrevia com caneta e papel,
ou usando uma maquina de escrever, elaborava cada frase antes de comecar a
escrevé-la. Tudo era planejado antes, pois alterar a seqiiéncia das palavras e/ou
frases era possivel, mas tornava o texto sem muito sentido, dificil de ler. Era preciso
ser capaz de reter toda a seqliéncia de palavras na cabeca, o que significava que a

mente tendia naturalmente para uma sintaxe mais simples, mais direta.

Neste sentido, 0 meio digital trouxe facilidades e novas possibilidades na
elaboracdo dos textos. Podemos observar uma mudanca na forma da organizagéo e
da sequéncia do pensamento que se reflete nitidamente nas frases elaboradas

detalhadamente e cheias de significados.

O uso de processadores de textos mudam a nossa maneira de escrever, nao
sO porque estamos utilizando novas ferramentas, mas porque o computador

transforma fundamentalmente 0 modo como concebemos nossas frases. O processo
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de pensamento se desenrola paralelamente ao processo de escrever. Percebe-se uma
modificacdo: processos de pensamento e digitacdo comecam a coincidir
(JOHNSON, 2001).

No contexto de producdo textual, o desafio maior do professor é fazer um
planejamento adequado de suas acdes através de propostas de tarefas que explorem

processos de produgdo mais estruturados e interativos.

Alguns detalhes importantes devem ser observados ao descrever tarefas,
conforme  apresentados por Ellis (2003): [1] descricdo de forma concisa do
objetivo geral da tarefa; [2] informacédo verbal ou ndo-verbal fornecida pela tarefa,
por exemplo, fotos, um mapa, o texto escrito; [3] a maneira pela qual a informacéo é
apresentada, ou seja, as condigdes; [4] os procedimentos metodoldgicos a serem
seguidos para executar uma tarefa, por exemplo, grupo, individual, coletivo e o
tempo previsto; [5] quanto aos resultados: [a] o produto que resulta da conclusdo a
tarefa - se "produto aberto”, ou seja, permite varias possibilidades, ou “fechado”
permitir apenas uma solucdo conforme um objetivo especificado e [b] o processo

linglistico e cognitivos gerados para execugao da tarefa.

No contexto de aprendizagem de linguas, Ellis (2003) apresenta oito
principios que servem de base para criar oportunidades para a aprendizagem e
desenvolvimento de competéncias através da construcdo colaborativa de

conhecimento.

Os principios propostos por Ellis (2003) sdo: [1] garantir um nivel adequado
de dificuldade da tarefa, [2] estabelecer metas claras para cada aula baseada em
tarefas, [3] desenvolver uma orientacdo adequada para a realizacdo pelos estudantes,
[4] assegurar que os alunos adotem um papel ativo nas aulas, [5] incentivar 0s
alunos a assumir riscos, [6] garantir que os alunos estdo voltados para o sentido da
linguagem quando desempenham uma tarefa, [7] atencdo a forma, nas fases de pré-
tarefa, durante a tarefa e pos-tarefa, ou seja, ndo perder o foco , e [8] os proprios

estudantes serem responséveis pela avaliagdo do seu desempenho e progresso.

Willis e Skehan (1996, 1998) ja faziam algumas abordagens baseadas em

tarefas para o ensino de linguas, como no modelo proposto por Ellis (2003),
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composto pelas trés fases de implementacdo de uma aula baseada em tarefas. Para
estes autores, a primeira fase - a fase de “pré-tarefa”- diz respeito as atividades
realizadas antes da realizacdo da propria tarefa, como uma fase introdutéria ou
preparagdo. A segunda fase - a fase de “durante a tarefa” - diz respeito ao
desempenho real da tarefa, e pode incluir outros procedimentos. E a terceira fase - a
fase de “pos-tarefa” - diz respeito as atividades realizadas apds a conclusdo da

tarefa.

Outra abordagem para definicdo de tarefas é a proposta de Nunan (1989)
sobre 0 que ele chamou de "habilidades comunicativas" - tarefas que envolvem o
uso da linguagem comunicativa em que a atengdo do usuério estd centrada no
significado e ndo a estrutura linglistica. Para ele, uma tarefa de comunicagdo é uma
parte do trabalho em sala de aula que envolve os alunos em compreender,
manipular, produzir ou interagir na lingua-alvo, enquanto sua atencdo esta

principalmente focada no significado do que na forma (NUNAN, 1989).

H& um consenso entre 0s pesquisadores sobre o papel do professor e dos
alunos numa abordagem baseada em tarefas. O professor precisa ter mais
habilidade do que os educadores com abordagens tradicionais (SKEHAN, 1996),
pois o papel dos alunos esta intimamente relacionado com o papel do professor e em
alguns momentos ha troca de papéis entre eles. O professor sabe que ndo pode
deixar de desenvolver a criatividade e a expressdo do aluno nas condicdes atuais da
escola, mas precisa utilizar instrumentos adequados, ou seja, praticas que levam a
organizagdo do pensamento e ao desenvolvimento da expressdo. Para estas praticas,
o0 professor precisa definir de maneira muito clara o que o aluno precisa aprender, a
ordem das tarefas a serem realizadas para que os alunos possam atingir os objetivos

definidos previamente.

Em relagdo a utilizagdo da tecnologia como apoio a realizacdo destas tarefas,
o simples uso de ferramentas computacionais ndo é suficiente se ndo estiver
associado a uma metodogolia especifca, com objetivos precisos.. Para tanto, esta
pesquisa utilizou o referencial tedrico de tarefa apresentada por Ellis (2003) e

adotou os oito principios que servem de base para criar oportunidades para a
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aprendizagem e desenvolvimento de competéncias, citado anteriormente. Estes séo

detalhados no capitulo 4.
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3 CONSTRUCAO TEXTUAL APOIADA NAS TECNOLOGIAS DIGITAIS

Com a entrada dos computadores no mercado, sua popularizacéo e facilidade
de uso, aconteceu uma verdadeira revolucdo na escrita, sobretudo em funcéo das
ferramentas de edicdo de texto, adicionando a escrita maior flexibilidade e
eficiéncia no processo de construcao textual. Isso nos remete & possibilidade de, a
partir de um texto elaborado, criar muitos outros. Nao partindo exatamente de uma
idéia apenas. De acordo com Costa Val (2004) pode-se definir texto “como
qualquer producéo linguistica, falada ou escrita. De qualquer tamanho, que possa
fazer sentido numa situacdo de comunicagdo humana, isto €, numa situagdo de

interlocucéo.”

Alguns fatores, conforme Costa Val (1993), fazem com que um texto seja
um texto: a coeréncia, a coesdo e a informatividade. Costa Val (1993) considera a
coeréncia o fator fundamental da textualidade, porque é responsavel pelo sentido do
texto. Envolve ndo s6 fatores Idgicos e semanticos, mas também cognitivos na
medida em que depende do partilhar de conhecimentos entre os interlocutores. Para
esta autora, cada uma das coisas ditas estabelece relaces de sentido e significado
tanto com os elementos que a antecedem como com 0s que a sucedem, construindo
uma cadeia textual significativa. A coeréncia, além de dar sentido ao texto, também
permite a sua compreensdo. JA Koch e Travaglia (1999) corroboram com esta
definicdo, pois conceituam a coeréncia como algo que se estabelece na interacéo,
numa situacdo comunicativa entre dois usudrios. Seria a possibilidade de
estabelecer, no texto, alguma forma de relagdo, uma unidade de sentido no texto

como um todo, ndo importando a dimenséo.

O segundo fator que faz com que um texto seja um texto, conforme Costa
Val (1993) é a coesdo. Para esta autora a coesdo € a manifestacdo linguistica da
coeréncia, que advém da maneira como 0s conceitos e relagdes sao expressos no

texto. E a conexdo, ligagdo harmoniosa entre os elementos de um texto, dando a ele
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unidade. Percebe-se tal definicdo quando lemos um texto e verificamos que as
palavras, as frases e os paragrafos estdo entrelacados, um dando continuidade ao
outro. Koch (1998a) define coesdo de maneira semelhante, enfatizando a ligacéo, a
relacdo, 0s nexos que constituem a superficie textual que se manifesta na
organizacgdo seqlencial do texto. J& para Marcuschi (2008), a coesdo se refere aos
mecanismos formais de uma lingua que permitem estabelecer, entre os elementos

linglisticos do texto, as relagdes de sentido.

O terceiro fator que faz com que um texto seja um texto, para Costa Val
(1993) ¢ a informatividade. A informatividade diz respeito as informacdes, noticias,
tema e contetido que ocorrem no texto. Ou seja, 0 texto tem que apresentar todas as
informagdes necessarias para que seja compreendido. Neste sentido, a compreensdo
depende também de conhecimentos prévios do leitor. Para Koch (1998a), a
informatividade diz respeito a selecdo e apresentacdo das informacgdes que o texto
veicula. Quanto menos conhecidas estas informacdes, mais interessante e

envolvente o tornam.

O uso das tecnologias e o dominio dos recursos oferecidos (ferramentas de
corte, de realce, de salvamento de arquivos, possibilidade de apagar e reescrever o
texto, podendo fazer isso quantas vezes for necessario) facilitam o processo de
escrita e, consequentemente, de melhor elaboracdo dos textos. A tecnologia pode
interagir de forma sistematica e significativa nas praticas de escrita e leitura no dia-
a-dia da sala de aula, fomentando um trabalho de qualidade. A maneira de ler,
interpretar e construir textos estd sendo alterada e ocupa espago importante na
aprendizagem, porque tem papel decisivo e fundamental na capacidade de reflexao,

expressao e criacdo de novas informacdes e conhecimentos.

Além disso, a partir do uso dos processadores de textos gera-se um grande
volume de material de estudos e pesquisas. Segundo Ebecken, Lopes & Costa
(2003), em virtude desse crescimento continuo do volume, técnicas de extragdo de
conhecimento autométicas tornam-se cada vez mais necessarias. Uma destas
técnicas € a mineracdo de textos, que é o processo de extrair conhecimento a partir
de fontes textuais. Por exemplo, tal ferramenta pode ser empregada como apoio a

compreensdo textual, auxiliando os estudantes na identificacdo de conceitos
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relevantes em um texto (HESSLER e REATEGUI, 2010). Para Shanahan (2008) a
leitura e a escrita requerem habilidades cognitivas e, a implementacdo de
ferramentas que possibilitem o desenvolvimento de processos ou estruturas
cognitivas envolvidos nas atividades de leitura podem representar uma contribuicéo

importante no processos de letramento.

As atividades deste modo podem se tornar mais ricas. Um fator que pode
contribuir para envolver o aluno nas atividades de producdo textual é dar-lhe a
oportunidade de refazer, re-escrever, inserir, deletar, copiar, colar quantas vezes
achar necessario. Desta forma, a primeira escrita € revisada e melhorada, bem como
suas sucessivas ‘“reescritas”, até chegar-se a “obra prima” ou versdo final
(JOLIBERT, 2006).

Para Johnson (2001) o uso de um processador de textos muda a maneira de
escrever, de conceber as frases, sendo que o processo de pensamento passa a
acontecer no desenrolar do processo de escrever. O autor lembra que, no inicio,
registrava tudo a mé&o e somente mais tarde efetuava uma composi¢cdo completa de
suas idéias, fazia a transcricdo para o computador. Com o passar do tempo, esta
rotina também mudou, ocorreu uma "virada", de modo que a caneta e o papel ja Ihe
pareciam uma tecnologia inferior. Entdo, processos de pensamento e digitacdo
comegaram a coincidir. Conforme o autor, sempre é possivel acrescentar mais uma
parte ao texto, tornando mais facil o ato de escrever e mudando a prdpria substancia
do que estava escrevendo, trazendo também um impacto ao seu pensamento. O mais
interessante para ele € a magia do processador de texto e a mudanga na maneira de

criar.

3.1 Mapas Conceituais

Giombini (2004) enfatiza outra idéia importante na producéo textual, que é a
simples necessidade do uso das palavras como ferramenta de comunicagdo do

pensamento. A autora cita que as fungdes que podem ser identificadas na formacéo
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de textos escritos sdo o resultado intencional da combinagdo de som, sinal e
significado. O mesmo ocorre na elaboracdo de um diagrama relacionando estes
elementos, na medida em que os simbolos tém um papel de expressdo, de
representacdo de algo (significado), criando uma comunicagdo eficaz. Neste
contexto, 0s mapas conceituais podem entrar em jogo, possibilitando ao sujeito
visualizar as construcdes feitas mentalmente através de diagramas graficos
mostrando conceitos e suas relagdes. A teoria a respeito dos Mapas Conceituais foi
desenvolvida na decada de 70 pelo pesquisador norte-americano Joseph Novak. Ele
define mapa conceitual como uma ferramenta para organizar e representar 0
conhecimento. Os mapas conceituais tém por objetivo representar graficamente
relagOes significativas entre conceitos na forma de proposi¢es. Uma proposigéo é
constituida de dois ou mais termos conceituais unidos por palavras para formar uma
unidade semantica (NOVAK e GOWIN, 1988), ou seja, unidas por frases de ligacdo
nos arcos que unem 0s conceitos. A seguir um exemplo de um mapa conceitual

sobre os mapas conceituais.

delimitam a
Mapas Conceituais |€—— construcio
~Sa *
/ representam

relagbes \
sdo entre Perguntas
requisitos

para \

t m

Proposugoes 4— formam

Loncctam se
dtrdves de
em geral
rcprcscntados Caixas
por

\L

a parecem

sdo

representadas Frases de
por ) ligagao explicitam as
l determinam l relagdes entre
CONCEITO 1 exigem

|
g -
FRASE DE LIGACAO
i

v
CONCEITO 2

Figura 1 - Mapa Conceitual elaborado por Dutra
disponivel em http://mapasconceituais.cap.ufrgs.br/textos/mapasconstrut.pdf
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30

Vargas'® apresenta uma das maneiras para elaborar um mapa com os
conteddos conceituais de um texto observando os passos: [1] Apds a leitura atenta,
listar os conceitos importantes; [2] Agrupar os conteldos conceituais mais
fortemente relacionados; [3] Arranjar, em ordem de importancia ou abrangéncia, 0s
contetdos conceituais de cada um desses grupos; [4] Escrever cada um desses
contetidos numa folha, dentro de um retangulo (circulo, elipse etc.). E conveniente
gue os mais abrangentes fiquem em cima e os mais especificos, embaixo; [5]
Interligar os retdngulos com setas (ou linhas, simplesmente) e escrever proximo a
elas uma ou mais palavras de ligacdo que estabelecam uma proposicao; e finalmente
[6] Analisar o mapa para ver em que ele pode ser melhorado: remanejar blocos,
estabelecer relages cruzadas, omitir partes menos importantes em prol da clareza,

modificar a disposicdo para facilitar a visualizagéo etc.

Os Mapas Conceituais foram originalmente baseados na teoria da
aprendizagem significativa de Ausubel (1982). Para este autor, 0 conhecimento de
um individuo influencia seu processo de aprendizagem na medida em que cada
aprendiz faz uma filtragem dos contetdos que tém significado ou ndo para si
proprio e apresentam uma organizacdo cognitiva interna baseada em conhecimentos
de caréter conceitual, sendo que a sua complexidade depende das relaces que esses
conceitos estabelecem entre si. Esse conhecimento anterior resultara num "ponto de
ancoragem” onde as novas informacdes irdo encontrar um modo de se integrar e se
associar a aquilo que o individuo ja conhece. Essas relacdes por sua vez tém um
carater hierdrquico, no sentido que as varias idéias se encadeiam de acordo com a
relacdo que se estabelece entre elas. A aprendizagem significativa tem lugar quando
as novas ideias vdo se relacionando com as idéias ja existentes. Entende-se que
existe uma relacdo logica e explicita entre a nova idéia e alguma(s) outra(s) ja

existente(s) na estrutura cognitiva do individuo.

19 Disponivel em
http://professormarcello.com/index.php?option=com_content&task=view&id=62&Itemid=83.
Professor Marcelo Vargas é professor de fisica, matematica, ciéncias e quimica (nas escolas Dom
Bosco, Jodo Paulo | e Rede Estadual de Ensino.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Aprendizagem_significativa
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Nesta teoria, a estrutura cognitiva é compreendida, fundamentalmente, como
uma rede de conceitos organizados de modo hierarquico de acordo com o grau de
abstracdo e de generalizacdo. Alguns fatores, segundo propGe a teoria ausubeliana,
podem contribuir para aprendizagem seja significativa. Estes fatores podem ser
divididos em duas classes: [1] fatores cognitivos, que levam em conta [i] a
existéncia de idéia(s) ancora(s) a(s) qual(is) pode se conectar uma nova ideia que se
deseja ensinar; [ii] a maneira de o professor apresentar, como a forma com que o
aluno estabelece internamente estas relagdes sdo importantes para o aprendizado
consistente do novo conteldo; [iii] clareza e a firmeza das idéias que servirdo como
ancoras determinam o nivel e a estabilidade do aprendizado da nova idéia, e [2]
fatores afetivo-sociais quando se estabelece uma ligacdo nédo-arbitréria e substantiva
entre uma nova idéia e uma idéia de esteio ou ancora, internalizar estas relacdes

exige do aluno vontade de fazé-lo, visto que este € um processo ativo.

O exercicio de leitura, reflexdo e construgcdo de mapas pode também servir
de apoio a producdo textual. Conforme Giombini (2004), isso requer observar
algumas regras de composicdo, nas quais 0s conceitos sdo expressos de forma
resumida (ex. palavras, termos) ligados entre si por linhas que narram essas

relacOes.

Apesar do interesse no emprego de mapas conceituais para trabalhar a
compreensdo de textos, reflexdo e producdo textual, é instigante a idéia de um
processo de construcdo de textos mais interativo, também fundamentado na anélise
de conceitos e relacionamentos. A proposta de dissertagdo aqui apresentada é
embasada nesta idéia, sendo detalhada no capitulo 4.

3.2 A mineragao de textos para acompanhamento da escrita colaborativa

Nos ultimos anos o nidmero de ferramentas de escrita colaborativa tem
proliferado e os educadores perceberam o potencial destas ferramentas na
aprendizagem (Macedo, 2009). No entanto, apesar das ferramentas computacionais
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armazenarem as decisdes tomadas por cada aluno na criagdo de um documento
produzido de forma colaborativa, 0 acompanhamento de cada aluno ainda € uma

tarefa muito trabalhosa.

Macedo (2009) apresenta o Editor de Textos Coletivo - ETC, o qual
emprega a ferramenta de mineracdo de textos SOBEK para extrair grafos a partir
dos escritos dos alunos. Cabe registrar que a ferramenta ETC foi projetada e
desenvolvida na Universidade Federal do Rio Grande do Sul, e pode ser utilizada
pelos professores como uma ferramenta de aprendizagem colaborativa em cursos a

distancia.

O grafos gerados pela ferramenta SOBEK ddo aos professores uma visao
dos trabalhos dos alunos, mostrando conceitos e relagbes que parecem ser
relevantes. Ao apresentar os resultados, a ferramenta SOBEK fornece pistas sobre
0s problemas, ou sobre a qualidade de um texto. No estudo de Macedo (2009), o
objetivo principal foi o de visualizar a representacdo grafica dos conceitos e suas
relacbes em um grafo e, desta forma, apoiar a avaliacdo qualitativa do material
escrito produzido pelos alunos. Embora, conforme a autora, os grafos ndo podem
ser usados para reconstruir o texto original, mas podem dar uma boa no¢éo das

principais idéias e conceitos que o aluno julga relevantes.

A ferramenta de mineracdo de texto pode fornecer pontos positivos e/ou
negativos sobre um texto permitindo a identificacdo de alguns problemas, tais
como: a necessidade de explorar mais um determinado tema, a necessidade de
produzir um texto mais fluido, e ndo apenas uma justaposi¢cdo de termos que nédo

estdo bem conectados.

3.3 O processo de leitura e escrita apoiado pela tecnologia

Na tese de doutorado de Machado (2009), a autora faz uma analise

cuidadosa de registros documentais de um grupo (curso de Pedagogia a Distancia —
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PEAD — UFRGS - Pélo de Trés Cachoeiras — RS). A autora estudou o processo de
aquisicdo de novas formas de ler e escrever (tanto no espaco do papel quanto da tela
do computador). Para ela os conceitos de letramento, autor, leitor, editor sdo
fungdes que se integram diante do uso do computador e da internet. O estudo teve
como objetivo entender as novas préaticas que se refletem no letramento dos sujeitos
da pesquisa, promovendo mudanca nas suas praticas sociais de oralidade, leitura e
escrita. Para tanto integraram ao conceito de letramento a compreensdo de novos
géneros discursivos e textuais por meio de um estudo dos registros documentais
(chats, blogs, foruns e outros) disponiveis em varios suportes ou espacos em que a
escrita se materializa — competéncias e habilidades especificas, desenvolvidas a
partir do inicio do curso. Neste estudo, letramento (ou a apropriacdo da escrita e
Seus usos) é um processo continuo diante de avancgos tecnoldgicos que tém

acelerado as mudancas nos suportes e formas de leitura e escrita.

Segundo Machado (2009), além das mudancas no suporte (do papel para a
tela de um computador/celular/palm), a internet e as novas possibilidades de
comunicacdo e interacdo acabam por produzir novos géneros textuais pela
disseminacdo de novas modalidades de eventos e praticas sociais de escrita. Para
géneros textuais, a autora adota a definicdo de Marcuschi (2005), pois para ele este
tema ndo € recente, mas ganha destaque a medida que a sociedade esta se tornando
mais textualizada, ou seja, a comunicacdo se expande no plano da escrita. Para
Machado (2009) ser letrado é o estado ou condicdo que adquirem aqueles que
sabem empregar 0s géneros textuais de forma competente em eventos e praticas
sociais, em situagOes nas quais se faz uso da oralidade, da leitura e da escrita.
Mesmo uma pessoa que ndo sabe escrever, mas sabe ditar uma carta, apresenta certo
nivel de letramento suficiente para expressar suas idéias. Ja a alfabetizacdo digital,
para esta autora, envolve a apropriacdo de novos codigos (iconogréaficos, por
exemplo), novos gestos (uso do teclado e mouse) e novas convencdes de leitura e

escrita (hipertexto com links).
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A seguir, algumas ferramentas que possibilitam a andlise de texto sdo

apresentadas.

3.3.1 TextAlyser'

TextAlyser ¢ uma ferramenta de analise de textos online utilizada para
destacar grupos de palavras-chave. A utilizagdo desta ferramenta permite ao usuario
descobrir rapidamente o assunto principal do texto analisando as palavras e
expressoes utilizadas. Inicialmente a ferramenta faz uma contagem dos termos
utilizados no texto apontando o nimero total de palavras e apresentando uma série

de estatisticas sobre palavras e termos mais frequentes.

Welcome to the online text analysis tool, the detailed statistics
for webmasters

Textalyser with w features as the anlysis o gr , finding out the

rd density, analyse the pro Xpressions.

Webmasters can analyse the 1 More

instructions are about to n, please send us your
feedback !

Enter your text to analyze here :

or analyze a website :|htcp://

Enalysis options :

rds to be analyzed : 10 |
numbers : =
Log the guery (only for websites) : [
Epply stoplist : Znglish %
Zpply own stoplist (separe with blanks) :
Make a link analysis : O
Exhaustive polyword phrases : O

Znzlyze the text

Figura 2 - Ferramenta TextAlyser - disposto em http://textalyser.net

O quadro abaixo apresenta algumas destas estatisticas encontradas para um
texto sobre coeréncia textual (texto disponivel no Anexo A).

11 Software disponivel em http://textalyser.net
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Total word count : 731

Number of different words : 385

Lexical Density : 52.7%

Readability (Gunning-Fog Index) : (6-easy 20-hard)  21.7

Total number of characters: 6822

Number of characters without spaces : 5631

Average Syllables per Word :  2.45

Sentence count : 34

Average sentence length (words) : 35.24

Max sentence length (words) : 94

Min sentence length (words) : 5

Readability (Alternative) beta : (100-easy 20-hard, optimal 60-70) -35.9

Tabela 1- dados iniciais Textalyser

O programa aponta também a freqiiéncia com que as palavras mais
utilizadas ocorrem no texto, bem como ndmero de palavras, nimero de silabas,
dentre outros. Além destes fatores, a ferramenta ainda apresenta um indice relativo a
“facilidade de leitura” (readability), critério obtido a partir do tamanho das frases e
estatisticas encontradas. O programa nao apresenta nenhuma ferramenta grafica

para visualizagdo das principais informagdes contidas no texto.

3.3.2 Wordcounter*?

Wordcounter é uma ferramenta que apresenta a relacdo das palavras mais

utilizadas em um texto. Para os autores de textos é til, pois mostra as palavras

12 disponivel em http://www.wordcounter.com/


http://www.wordcounter.com/
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repetidas e/ou redundantes numa lista. Nesta lista constam quais palavras foram

utilizadas e a freqliéncia com que cada uma aparece no texto.

WIOIRIDICIOIUINITIElp

Wordcounter ranks the most frequently used words in - (New! - See the Political 1
any given body of text. Use this to see what words you Mecabulary Analysis - to try to
overuse (is everything a "solution” for you?) or maybe predict if 2 document has 1
just to find some keywords from a document political leanings!)

Wordcounter is useful for writers, editors. students, and anyone who thinks that they
might be speaking redundantly or repetitively -- and it's free! Eventually, I'm going to
expand it so that you can upload documents, but not yet

If you enjoy the Wordcounter. you might enjoy my new web page, Smugopedia - pretend
you know better. It's smartly weird and funny

Enter the body of text here (fo count & rank the word frequency)

Include Small Words ("the", "it", efc)? | No - exclude them

Use Only Roots (group variations together)? | Yes beta) b

How Many Words should | list? |25 ™

Figura 3 - Ferramenta Wordcounter - disponivel em http://www.wordcounter.com/

Novamente, utilizando o texto em anexo para esta analise (texto disponivel
no Anexo A), e estabelecendo 50 palavras para serem apresentadas na lista, (How
Many Words should I list? 50) o programa apresenta como resultado:
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Word Frequency
de 60
e 33
que 30
texto 22
da 19
coeréncia 17
uma 15
na 3
interpretabilidade 3
usuarios 3
global 3
considerada 3

Tabela 2 - resultados do programa Wordcounter

O programa Wordcounter também tem como principal objetivo encontrar
estatisticas relativas ao uso de palavras e termos no texto, ndo dispondo de

ferramentas gréaficas mais complexas para visualizagdo das informacoes.

3.3.3 TagCrowd®

TagCrowd € uma ferramenta online que permite criar nuvens de marcadores
(tagclouds) de qualquer texto, em diferentes linguas. Para operar a ferramenta,

inicialmente estabelece-se qual a frequéncia minima que a palavra deve aparecer

3 disponivel em http://tagcrowd.com/
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no texto e também o nimero de palavras que o programa tera que mostrar. Apés a
definicdo destes parametros, pode-se visualizar os termos do texto em varios

formatos e cores diferentes.

TagcrOWd Create oo tag cloud s any text « visualize word

frequency.
BETA

Start Over What is TagCrowd? Blog Help Contact
Share I] o 'Jy
Choose a text source:

Upload a file: | |(Procurer... ]
plain text, & ME maxx

Paste text to be visualized:

plain text, 3 ME max

Visualize!

Figura 4 - Ferramenta Tagcrowd disposto em http://tagcrowd.com/

A seguir, vemos a nuvem de marcadores criada para 0 mesmo texto ja

utilizado anteriormente sobre coeréncia textual (texto disponivel no Anexo A).
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TagCrowd

BETA

Start Over What is TagCrowd? Blog Help Contact

share [ o® S

coerencia coesao

conhecimento

relacoes seja sentido

teXtO textual

resize browser window to arrange text

Figura 5 - TagCrowd

Diferentemente das ferramentas descritas anteriormente, esta apresenta 0s
principais termos do texto de uma forma mais visual, enfatizando palavras e termos
mais frequentes. A ferramenta ndo busca encontrar relacdes entre os termos, sendo
estes apresentados em ordem alfabética. A proxima secdo apresenta a ferramenta
SOBEK, a qual busca apresentar visualmente tanto os termos mais relevantes do

texto como também seus relacionamentos.

3.4 FERRAMENTA DE MINERACAO DE TEXTOS — SOBEK

Mattison (1999) define mineracédo de textos como uma aplicagéo de sistemas
de computacdo que envolve hardware e software dedicados a analise textual de
documentos, com o objetivo de: [1] extrair informacdo e/ou conhecimento a partir

daqueles documentos; [2] descobrir tendéncias que aqueles documentos possam
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expor; [3] obter uma melhor visdo sobre as pessoas, lugares e coisas fundamentado
no que aqueles documentos podem revelar; [4] classificar, organizar e/ou
categorizar os documentos ou a informag&o/conhecimento que eles contém; e [5]
sumarizar um documento em uma forma mais compacta através da condensagdo. A
ferramenta SOBEK atende a estes objetivos e apresenta graficamente o resultado da

analise realizada.

A mineragdo de textos também pode ser definida como um método de
extracdo de informacdes relevantes em bases de dados ndo estruturadas, ou semi-
estruturadas (FELDMAN e SANGER, 2006). Trata-se de um campo
multidisciplinar que inclui conhecimentos de areas como Informaética, Estatistica,
Linguistica e Ciéncia Cognitiva. A mineracdo de textos busca extrair regularidades,
padrdes ou tendéncias de textos em linguagem natural, normalmente, para objetivos
especificos. Dentre outros, a area tem despertado muito interesse em decorréncia da
popularidade da Internet, da geracdo e fécil acesso a vastos repositorios de textos
(SHARP, 2001).

A técnica pode ser vista como uma extensdo da area de Data Mining, cujo
foco € na anélise de dados estruturados. Também chamada de Mineracédo de dados
textuais ou Descoberta de Conhecimento em Textos, a mineracéo de textos permite
recuperar informacGes, extrair dados, resumir documentos, descobrir padrdes,

dentre outras analises possiveis de se realizar em documentos de texto.

Uma das principais dificuldades encontradas na area € a complexidade no
processamento das informac6es. Tal problema deve-se principalmente a dificuldade
de identificacdo nos relacionamentos entre termos (HEARST, 1999). Por exemplo,
os conceitos ‘aprendizagem’ e ‘familia’ podem ou ndo estar relacionados,

dependendo do foco de interesse do usuario.

No caso da ferramenta SOBEK, um algoritmo especifico definido por
Shanker (2003) foi implementado, baseado em andlises estatisticas dos textos e
representacdo das informacOes extraidas em um modelo de grafo chamado de
distancia n-simples (n-simple distance).
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O modelo utiliza um parametro n que faz com que sejam considerados n
termos subsequentes ao termo analisado. Dessa forma o grafo resultante mostra um
termo conectado aos n termos frequentes que aparecem a sua frente. Por exemplo,
para n=2, o texto “AAA BBB CCC DDD” produziria o grafo da figura 6. Note que
ndo ha ligacdo entre AAA e DDD, sendo a distancia do termo “AAA” para “DDD”

de 3 (para n=2, o valor 3 ultrapassa a maxima distancia considerada).

BBB

DDD

Figura 6 — Grafo

A ferramenta SOBEK foi inicialmente idealizada como recurso de apoio aos
professores no acompanhamento de trabalhos de escrita colaborativa (MACEDO et
al., 2009). A escrita colaborativa pode ser definida como um processo no qual
autores com diferentes habilidades e responsabilidades interagem durante a
elaboracdo de um documento. E um processo que exige gerar idéias, confronta-las
com 0s outros e entrar muitas vezes em negociaces para chegar num consenso
(MEDINA e FREITAS, 2004).

A ferramenta opera da seguinte maneira (exemplo construido a partir do
mesmo texto utilizado nas analises apresentadas anteriormente, texto disponivel no
Anexo A).

(1) Copia-se o texto que se quer trabalhar para a area de entrada de dados da
ferramenta. Alternativamente, carrega-se um texto em formato txt, doc
ou pdf. A figura 7 mostra a ferramenta com um texto sobre o tema “A

coeréncia textual” (anexo A)



42

] soBEK
Arquivo  Ajuda

Texto para mineragéo r’ Base de conceitos |

1 interpretabilidade & fator fundamertal para determinar a coeréncia de uma produgao textual. A falta de relagdes logicas entre as idéias apresentadas, cont
radigies e a auséncia de conhecimento de contextos gerais de produgao podem tornar um texto incoerente, dificultando o entendimento entre os falantes d
a lingua em uma situagda de interago comunicativa.

Segundo Koch & Travaglia a coeréncia ndo depende apenas da forma como elementos linglisticos sao utilizados, mas também do conhecimento de mundo
apresentado pelos interlocutores. A partir do conhecimento arquivado na memaria do ouvintedleitor, um texto, por exemplo, que nao possui ligagdes sintatica
s explicitas entre suas partes pode apresentar uma unidade de sentido, tormando-se coerente para o receptor da mensagem gue decide cooperar e aceitar
@ sequencia de idéias coma sendo um texto. Para a relagho entre elementos do texto ser considerada explicita, inclusive sintaticamente, recursos da coeséo
530 utilizados, auxiliando a produgan de coeréncia textual, embora aguela nao seja uma condig&0 Necessaria para gue essa ocorra

durante 05 atos de fala.

% continuidade de idéias e conhecimentos ativados nos interlocutores que levam a formagao de uma unidade de sentido no todo do texto & considerada a b

ase da coeréncia por Beaugrande & Dressler (1931) e Marcuschi (1933) (4pud Koch e Travaglia), pois ativa conhecimentos atraves de expressdes no texto

Essa continuidade de sentidos englaba conceitos e relagdes subjacentes & superficie textual, estabelecendo uma coesao do texto de forma cognitiva entre

os usuarios da lingua. Tais relagdes ndo sio lineares, tornando a coeréncia uma organizagao reticulada, tentacular e hierarguizada. Embora a continuidade
seja um fator essencial para um texto ser considerado como coerente, nem sempre a descontinuidade representara uma incoergncia, podendo ser utilizada

como recurso de produgao, dependendo da intengao do produtar do enunciado.

/4 Coeréncia textual € glabal. Um texta sera coerente a partir do mamenta em que sua totalidade puder produzir uma unica unidade de sentico. Essa coerénci
a glabal e resultado de um conjunto de coeréncias locais, ou seja, sequéncias logicas dentro do texto gue, guando reunidas, serao capazes de promover um
@ intencao comunicativa.

Para gue essas relagdes sejam harmoniosas e nao produzam incoeréncias, & Necessario gue a relagao entre cOErENcia e CORSA0 5&ja realizada de maneira

adequada. Enguanto a coeréncia e subjacents ao texto e nao-linear, a coesao devera dar sentido entre os elementos da superficie textual, sendo revelada |

wlém de relacfes semanticas e gramaticals, podem ser estabelecidas também relagéies pragmaticas, ou 5eja, a5 gue ocorrem por meio das acfies realizadas| |

@ Limpar texto Minerar Conceitos

Configuragies

Figura 7 — Tela Ferramenta SOBEK —texto “A coeréncia textual”

(2) A partir deste texto, cria-se uma base de conceitos automaticamente
através do processo de mineragao de textos (botao “Minerar Conceitos”,
figura 7). Estes conceitos correspondem a um conjunto de palavras e
termos que ocorrem com mais freqiiéncia no texto (Anexo B — Figura
16), excluindo-se artigos, preposicOes, e outras palavras consideradas
sem significado relevante (stop-words). A procura por palavras registra
ocorréncias de palavras repetidas através da analise do texto palavra por
palavra, 0 que corresponde a analise léxica do processo de mineracéo
(LORENZATTI, 2007).
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(3) Em seguida, com base nos conceitos extraidos e na lista de stop-words

utilizada para desconsiderar determinados termos, gera-se o grafo (figura
8).

Figura 8 - Grafo gerado para o texto sobre otema ' A coeréncia textual "
com numero de minimo de ocorréncias = 3

3.4.1 Estudos anteriores utilizando a ferramenta SOBEK

Alguns estudos, que integram a linha de pesquisa “Ambientes
Informatizados ¢ Ensino a Distancia” do curso de p6s-graduacdo em Informética na
Educacdo da UFRGS (Universidade Federal do Rio Grande do Sul), estdo sendo
desenvolvidos no NUTED (Nucleo Tecnologias na Educacao).

Um dos estudos apresenta a aplicacdo de ferramentas para mineracdo de
textos para analise do género textual blog através das ferramentas SOBEK
(LORENZATTI, 2007) e TagClouds** (BARBOSA et al., 2009). O objetivo foi

14 Software disponivel em http://www.tagclouds.com/
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constatar a eficiéncia do uso destas ferramentas e de que forma auxiliam no
entendimento do conteddo dos textos educacionais. O enfoque deste estudo esta na
mineracdo de conteldo, uma vez que a extragdo de dados deu-se através de dois
textos selecionados que abordam as novas tecnologias da educagdo. Dos resultados
analisados, para os autores, a ferramenta SOBEK foi considerada a que tem uma
maior capacidade de extrair informacdes relevantes, uma vez que relaciona
conceitos e apresenta resultados mais completos, além de ser de facil manejo. Outro
dado apresentado foi que SOBEK possui caracteristicas distintas da ferramenta de
Tag Clouds, sendo que a primeira apresenta uma extracdo de conceitos encontrados
em um texto, acrescidos de relagcbes com outros conceitos encontrados no texto. As
relacOes entre conceitos sdo obtidas por uma analise da distancia entre os termos de
um texto. Quanto mais proximos dois termos estiverem em um texto, mais
relacionados estardo. Ja a segunda ferramenta (Tag Clouds), simplesmente realiza

uma extracdo de frequéncia de termos em um texto.

O segundo estudo, desenvolvido por Azevedo (2009), apresenta uma
proposta para a realizagdo de andlise das contribuicBes textuais registradas por
alunos em um férum de discussdo. Segundo o autor, esta analise proporciona ao
professor a visualizagdo das contribuicbes relevantes registradas no forum,
observacgdo de como os alunos estdo interagindo na discusséo, visualizagdo dos que
colocaram poucos textos significativos, e estimular aqueles que colocaram muitas
contribuicdes relevantes para interagir com 0s que colocaram poucas. Para o

professor este acompanhamento demanda um tempo bastante consideravel.

A abordagem desta proposta envolve mineragdo de textos utilizando grafos.
A ferramenta SOBEK foi utilizada em experimentos anteriores (LORENZATTI,
2007), tendo sido considerada apropriada na obtengéo de grafos representativos dos
conceitos encontrados em textos. Azevedo (2009), contudo, observa que para
permitir a0 SOBEK oferecer todos 0s recursos necessarios ao professor, seria

necessario aprimora-lo e criar algumas novas funcionalidades.

Outro estudo dessa linha de pesquisa concentra esfor¢cos no desenvolvimento
de ferramentas que auxiliem no acompanhamento e analise do grande volume de

dados gerados pelas a¢des dos alunos dentro do ambiente virtual de aprendizagem
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(MACEDO et al., 2009). Nesta pesquisa, propde-se oferecer apoio ao professor a
partir do desenvolvimento de um recurso que possibilita 0 acompanhamento da
participagdo, da contribuicdo e interacdo do aluno na producdo coletiva em um
Editor de Textos Coletivo (ETC). O ETC é definido como uma ferramenta de apoio
ao trabalho/aprendizagem em grupo e tem por objetivo oferecer suporte para que
todos os usuarios, mesmo com diferentes necessidades, possam constituir uma
coletividade apoiada na Web (MACEDO, 2009). O sistema permite aos usuarios
salvarem seus textos em diferentes extensdes como: .pdf e .txt. e foi implementado a
fim de facilitar a visualizacdo dos documentos criados em qualquer plataforma, isto
é, em qualquer computador e sistema operacional.

Com relacdo a ferramenta SOBEK, Macedo (2009) comenta que 0 recurso é
capaz de oferecer ao professor informag6es acerca da participacdo e contribuicéo do
aluno no processo de escrita coletiva auxiliando no acompanhamento e analise do
grande volume de dados gerados pelas a¢fes dos alunos dentro do ambiente virtual
de aprendizagem. Um ambiente de educagdo a distdncia comporta um grande
namero de alunos que interagem e produzem de forma dindmica e intensa, gerando
assim, um alto volume de contribui¢cbes oriundas das interacbes. Os dados
provindos das interacGes refletem na sobrecarga de trabalho do professor que é
responsével pelo acompanhamento, comentarios e media¢cBes do processo de
construcdo de cada estudante.

Nesta pesquisa, a ferramenta vem atender o problema da dificuldade dos
estudantes com relacéo a producdo textual. Neste sentido, a técnica de mineragédo de
texto permite que sejam extraidos e relacionados 0s principais conceitos tratados em
um texto. Com base na extracdo e relacionamento dos termos, o minerador
apresenta um grafo que possibilita a visualizagcdo do conteudo extraido de forma
grafica. Tal facilidade pode ser explorada como forma de apoio a organizagdo de
idéias, a compreensdo dos principais conceitos de um texto, ao relacionamento
destes com conhecimentos ja possuidos, e finalmente a construcdo textual. A

proposta apresentada neste documento € baseada nestes preceitos.
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4 METODOLOGIA PARA APOIO A PRODUCAO TEXTUAL
EMPREGANDO A FERRAMENTA SOBEK

O objetivo deste trabalho de pesquisa € investigar como uma ferramenta de
mineracdo de texto pode ser empregada como apoio a producdo textual. Esta secdo
apresenta a metodologia idealizada para implementacdo da pesquisa.

Para este projeto optou-se pelo uso da ferramenta de mineracdo de textos
SOBEK como instrumento de apoio a producdo textual. A escolha por esta

ferramenta deu-se por varios motivos:

e A ferramenta foi desenvolvida por um grupo de pesquisa envolvendo
professores do PPGEDU e PPGIE (UFRGS), possibilitando que
participadssemos do seu desenvolvimento e solicitdssemos mudancas
e ajustes considerados importantes para o projeto;

e A ferramenta pode ser executada em computadores com diferentes
sistemas operacionais Linux, Windows ou Mac OS, permitindo que
seja utilizada sem maiores restri¢oes;

e A ferramenta é capaz de minerar textos em diversos formatos (txt,
doc, pdf) de maneira bastante rapida, possibilitando seu uso efetivo

em situacOes de ensino reais.

A premissa por trds do processo de mineracdo de textos da ferramenta
SOBEK ¢ baseada no fato de que termos importantes aparecem repetidas vezes em
um texto. Contudo, tal afirmativa pode ndo ser sempre verdadeira. Ou seja,
conceitos importantes podem néo ser frequentes, e/ou conceitos frequentes podem
né&o ser importantes. Tal fragilidade do sistema permite aos estudantes trabalharem
“em conjunto” com a ferramenta na identificacdo dos termos realmente relevantes, e

de suas relacdes.

Deste modo, elaborou-se um processo para construcéo textual caracterizado
pela interacdo que se estabelece entre o aluno e o sistema, inicialmente na

construcdo e refinamento da base de conceitos, e em um segundo momento na
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criacdo e ajuste do grafo. Estes momentos de reflexdo, de andlise do texto
focalizando na compreensdo dos principais conceitos abordados e de seus
relacionamentos, permitem ao aluno penetrar no texto de maneira mais profunda,
construindo pouco a pouco a rede de relagBes necessarias para poder estruturar sua

prépria narrativa.

Um trabalho com escrita e reescrita de textos, permite que o aluno analise
sua escrita, refletindo e comparando seu texto com outros disponiveis sobre um
determinado tema. Nesta perspectiva, Jolibert (1994a), comenta que as reescritas
correspondem a um aprofundamento do trabalho na elaboracéo dos textos, as quais

podem ser parciais, referindo-se a um nivel de analise ou a uma parte do texto.

Como apresentado anteriormente, Hayes e Flower (1986) dividem o processo
de escrita em trés estagios: pre-escrita, escrita e reescrita. Neste sentido, propomos
neste trabalho uma forma de emprego da ferramenta de mineracdo de texto com
base nas duas primeiras fases da producéo textual — focando principalmente na fase
de pré-escrita que envolve toda a leitura, avaliagdo e pensamento que devem ser

realizados antes da escrita ser iniciada.

Assim, estabelecemos algumas tarefas para o trabalho em relacéo aos alunos

nestes dois estagios: pré-escrita e escrita.

A — Tarefas de pré-escrita:

Tarefa 1 - O aluno faz a leitura do texto. Esta € uma etapa fundamental no
processo de aprendizagem e organizagdo de idéias iniciando assim a fase de

compreensdo de texto.

Tarefa 2 — O aluno, apoés realizada a primeira leitura do texto, insere 0 mesmo na

ferramenta SOBEK e a utiliza para extrair os conceitos mais relevantes.
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Tarefa 3 - O aluno revisa 0s termos extraidos buscando constatar se realmente sdo
0s conceitos mais relevantes. Lembrando que os termos irrelevantes podem ser

removidos e outros importantes podem ser inseridos no sistema.

Tarefa 4 - O aluno faz a verificacdo da adequacgdo das relagdes apresentadas entre
os termos. O aluno analisa os relacionamentos — removendo e/ou acrescentando
relagfes: notar que em alguns momentos ha a necessidade de voltar ao texto original
para releitura, pois podem surgir duvidas sobre os conceitos e suas relagdes. Este
“ir ¢ vir” faz com que o aluno pouco a pouco se aproprie mais do texto lido
inicialmente, observando os detalhes importantes relativos aos conceitos e seus

relacionamentos.

B — Tarefas de escrita

Tarefa 5 - O aluno, a partir deste grafo gerado, parte para sua producao
textual, buscando novas interpretagbes para a representagdo grafica produzida,
agregando novos fatos e idéias relacionados a sua propria realidade. A organizacao
da metodologia proposta em tarefas contempla os estagios de pré-escrita e escrita do
processo de producéo textual. O estagio de reescrita € visto aqui como uma etapa
posterior igualmente importante, cujo principal objetivo é o a revisao e refinamento
de um texto inicialmente elaborado. Contudo, optou-se por focar nos dois primeiros
estagios por serem estes 0s principais momentos nos quais a ferramenta de
mineracdo de texto poderia apoiar a producédo textual. Neste sentido, a ferramenta
pode atuar como um suporte a organizacao logica das informacdes, um processo que
relaciona leitura/escrita como etapas de um mesmo processo cognitivo
(SHANAHAN, 2008). Leitura e escrita sdo apontadas pelo autor como aspectos do
pensamento que estdo essencialmente inter-relacionados. A escrita € um trabalho
complexo que requer varios passos ou etapas, nos quais revisamos diferentes
aspectos linguisticos e estruturais. Se as idéias centrais de um tema s&o apreendidos
antes dos conceitos e o0 aluno é capaz de delinear similaridades e diferengas entre

estes conceitos, o aluno desenvolve compreensfes mais precisas e integradas
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podendo assim reformular novas proposicGes usando suas proprias palavras
(AUSUBEL, 1982). Para este autor os aprendizes processam novas significacfes
que devem estar organizadas progressivamente para que possam ancorar Seu
conhecimento. Desta forma, a producéo escrita estard em constante transformacao e

vista como um processo de continua construcdo de conhecimentos.

4.1 METODOLOGIA DA PESQUISA

Sendo o objetivo do estudo investigar como a utilizagdo de uma ferramenta
de mineracdo de texto pode ser empregada como apoio a producdo textual, optamos
por realizar nossa pesquisa fundamentada numa metodologia mista (CRESWELL,
2007), com o uso simultdneo de métodos qualitativos e quantitativos de pesquisa.
Este tipo de pesquisa busca entender um fendmeno especifico em profundidade.

Utilizamos métodos quantitativos e qualitativos nas analises dos dados coletados.

Ao invés de estatisticas, regras e outras generalizacGes, a pesquisa qualitativa
trabalha com descri¢cbes, comparagdes e interpretacdes. As observacdes podem
envolver praticamente todos os sentidos — visdo, audi¢do, percepcdo (FLICK,
2009). Como pesquisadora, minha opcao foi manter a posicdo de observadora e
expectadora sem envolvimento com o objeto da observacdo. Nesse sentido a

observacdo foi ndo-participante, sem intervencoes.

A pesquisa qualitativa também pode ser vista como um processo de reflexao
e andlise da realidade através da utilizacdo de métodos e técnicas para compreensao
detalhada do objeto de estudo em seu contexto histérico e/ou segundo sua
estruturacdo. Esse processo implica em estudos, observacdes bem como anélise de
dados e questionario de forma descritiva (OLIVEIRA, 2005). Para tanto, esta
pesquisa também foi descritiva, pois se baseou na analise dos registros dos alunos
sem manipula-los, investigando alguns fenémenos, sua relacdo e conexdo com
outros (como por exemplo, as idas e vindas ao texto original, leitura, releitura,

escrita, reescrita).
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Durante a realizagédo desta pesquisa sentimos a necessidade de utilizar outros
aspectos que, associados a interpretacdo qualitativa, pudessem fortalecer o os
resultados encontrados. Neste sentido, adotamos métodos quantitativos na fase de

estruturacao e apresentacdo de alguns destes resultados.

A analise realizada permitiu a investigacdo de todo o processo envolvido na
realizacdo da producéo textual. Foi observada a dindmica da atividade proposta,

avaliando assim os objetivos anteriormente elencados.

A grande maioria dos estudos sobre compreensdo de textos procura
examinar somente os fatores responsaveis pela compreensao, tais como: [1] fatores
linglisticos (sintaticos, semanticos, Iéxicos, habilidades de decodificacdo); e [2]
fatores cognitivos (memaria de trabalho, capacidade de monitoramento, inferéncias
e capacidade de integrar as informacdes veiculadas no texto com seu conhecimento
prévio) (BRANDAO e SPINILLO, 2001). No estudo aqui proposto, foram
observados diferentes fatores relacionados ao uso da ferramenta de mineracdo de
textos. Para validar este estudo, fizemos uma analise de todo o processo de

producéo textual, e ndo apenas do seu resultado.
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4.2 EXPERIMENTO PRELIMINAR

Para avaliar o processo de construgdo textual apoiado pela ferramenta
SOBEK, um experimento inicial foi realizado em 2009. Acompanhamos a
atividade de construcao de texto realizada por um estudante de 20 anos do segundo
semestre de Engenharia Mecéanica na Universidade de Jaragud do Sul (UNERJ —
SC). Em termos metodoldgicos, classificamos a investigacdo realizada como estudo
de caso com observacdo ndo participante. Foi solicitado ao aluno que fizesse a
leitura de um texto na area de contabilidade empresarial e que elaborasse um

resumo desta leitura’™

O estudante iniciou a atividade inserindo o texto fornecido na ferramenta
SOBEK. Em seguida, selecionou a opg¢ao “Extrair Conceitos” para que a ferramenta
selecionasse automaticamente os termos mais frequentes no texto, e que a partir

destes se iniciasse a analise dos principais conceitos do texto.

O proximo passo consistiu-se da verificagdo dos conceitos pertinentes. Foi
possivel constatar que na lista de conceitos extraidos pela ferramenta, muitas das
palavras e termos ndo contém significado relevante para a compreensdo do tema
escolhido, i.e. contabilidade empresarial. Com base nesta verificagdo, o aluno
organizou a lista de conceitos, eliminando o0s termos considerados pouco
pertinentes, e acrescentando termos importantes que apareciam no texto e que nao
foram identificados pela ferramenta. Palavras escritas no singular e plural com os
mesmos conceitos relacionados foram excluidas, bem como termos de ligacéo entre
palavras. Também foram observadas algumas repeticGes nos relacionamentos e
incluidos conceitos ndo extraidos. Neste processo, o aluno voltou ao texto original
algumas vezes para releitura, na medida em que surgiram duavidas sobre o0s
conceitos e suas relacdes. O aluno se mostrou muito atento na realizacdo da
atividade, e refez duas vezes este procedimento para ter certeza de estar tudo

correto. E importante observar que este “ir e vir” fez com que o aluno aprofundasse

5 0O texto sugerido faz parte da apostila sobre Terminologia Contabil (pagina 5 até 8) do Centro
Universitario de Jaragud do Sul (UNERJ), curso de Engenharia Mecénica, Prof. Paulo Onildo de
Matos.
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sua compreensdo sobre o tema proposto e percebesse detalhes importantes em
relacdo aos conceitos. No passo seguinte, o aluno faz a construcdo do grafo,

selecionando a opgao “Gerar Grafo” da ferramenta SOBEK.

Logo apds, ao observar o grafo, o aluno imediatamente identificou os
conceitos e relacionamentos apresentados como corretos, passando a descrevé-los
oralmente numa sequéncia bastante coerente, apresentando seus significados e
justificando suas posi¢des no grafo. Por exemplo, ao se referir ao conceito Gastos,
0 estudante percebeu a relacdo entre os termos bens e servigos adquiridos, bem
como Gastos com mao-de-obra, e ainda Gastos na compra de um imobilizado,
como consta no texto original. No passo seguinte, o aluno procedeu a construcao do
texto a partir do grafo construido. Como os conceitos relacionados ao tema proposto
ja haviam sido bastante trabalhados em todo o processo de construcdo do grafo, a
producdo de texto feita pelo aluno ocorreu de forma muito natural, espontanea e

com defini¢gdes muito claras.

Abaixo, seguem algumas observagdes do aluno com relacdo ao processo de

construcdo do texto apoiada pela ferramenta SOBEK

“A possibilidade de extrair de um texto as principais informag¢0es e conceitos Uteis &€ muito
interessante. Mesmo tendo que fazer ‘uma limpeza’ manualmente nos conceitos
relacionados a experiéncia foi muito valida. O fato de ter que realizar e repetir a leitura de
algumas partes do texto para ter a certeza que estava correto ajudou a entender o
conteudo. Desta forma a interpretacdo e compreensao dos conceitos foi acontecendo de
forma rapida. Apds observar que o grafo fazia sentido, a producéo do texto (resumo) foi
facil de fazer. Bastava olhar o grafo, acompanhar os relacionamentos e transformar a

»

parte grdfica em texto.’

Percebe-se no relato do aluno a total compreensdo do método de producéo
textual proposto, no qual a construcdo do texto é realizada através de um processo
estruturado e interativo. Neste processo, o0 aluno interage com a ferramenta SOBEK
no desenvolvimento de cada uma das etapas de construgéo textual. O aluno também

fez as seguintes consideracdes com relacdo a melhorias necessarias na ferramenta:

“O programa deveria sofrer apenas algumas alteracgées, melhorando a organizacdo das
palavras e a definicdo de linhas de assuntos principais, aqueles ligados diretamente, para
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um mais rapido entendimento do assunto. E ainda, a op¢do para que se possa fazer a

alteragdo dos termos diretamente nos grafos.”

A primeira observacdo do aluno mostra sua inquietacdo com relacdo a
funcionalidade da ferramenta de extrair conceitos realmente pertinentes.
Efetivamente, no procedimento realizado, muitos termos irrelevantes foram
identificados pela ferramenta, sobretudo pelo fato do parametro “ocorréncia minima
de um termo” ter sido mantido em 2 (Anexo B - Figura 7) — um valor baixo para um
texto de trés paginas. Constata-se portanto que essa funcdo nédo esta clara para os
alunos, e que um processo mais automatico de selegcdo deste pardmetro deveria ser

desenvolvido.

Ja seu segundo comentario diz respeito ndo tanto a funcionalidade
disponibilizada de alteragdo da base de conceitos, mas sim a interface do sistema
que poderia ser mais adequada para realizacdo das modificacBes nos grafos. Esta
alteracdo na interface do sistema, dentre outras, esta sendo estudada pela equipe de

desenvolvimento da ferramenta SOBEK.

Os resultados deste experimento preliminar foram descritos em um artigo
completo apresentado no Simposio Brasileiro de Informatica na Educagdo em 2009
(KLEMANN e REATEGUI, 2009).
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4.3 EXPERIMENTO PRINCIPAL

Em 2010 foi realizado o principal experimento desta pesquisa, envolvendo
uma turma de alunos do Ensino Médio do Instituto Estadual de Educacdo Ernesto
Alves . A escola, fundada em 21 de marco de 1910, com o nome de Colégio
Elementar Ernesto Alves, em 1939 passou a formar o Grupo Escolar Ernesto Alves.
Em 26 de maio de 1952, apds grande empenho da comunidade de Rio Pardo foi
criada a Escola Normal Ernesto Alves, passando a formar o Curso de Aplicagéo.

Os sujeitos envolvidos na pesquisa foram 20 alunos do segundo ano do
Curso Normal de Nivel Médio, com idade entre 15 e 18 anos. Para a realizacdo
deste estudo, foi utilizado o laboratério do IEE Ernesto Alves com 20 computadores
para uso dos alunos (figura 10). O trabalho foi realizado individualmente. O tempo
de duracdo deste experimento foram trés periodos de aula — iniciando no horério das
7h30min e terminando as 9h45min, ou seja, 2h15min.

Na semana que antecedeu o experimento, a pesquisadora realizou um
trabalho junto a esta turma, a pedido da professora da disciplina de Lingua
Portuguesa (LP). Na ocasido, foi realizada uma oficina sobre Mapas Conceituais e,
ao final, a apresentacéo do programa SOBEK e detalhamento da sua funcionalidade.
A atividade também levou 2h15min.

Durante a oficina sobre Mapas Conceituais, foram adotados o0s passos
sugeridos por Vargas™ (detalhados no capitulo 3.2.1) para elaboracdo de um mapa
com conceitos. O tema para a construcdo dos Mapas Conceituais foi “Sintaxe” *.
Este tema faz parte do conteddo programatico da disciplina de LP para o 2° Ano do

Ensino Médio. Na proposta da professora da disciplina de LP, os alunos deveriam

18 Disponivel em
http://professormarcello.com/index.php?option=com_content&task=view&id=62&Itemid=83.
Professor Marcelo Vargas é professor de fisica, matematica, ciéncias e quimica (nas escolas Dom
Bosco, Jodo Paulo | e Rede Estadual de Ensino.

7 Sintaxe é a parte da gramatica que estuda a disposicao das palavras na frase e a das frases no
discurso, bem como a relagéo l6gica das frases entre si. Disponivel em http://soportugues.com.br
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apresentar definicdes, tipos e estrutura relacionado as frases, aos periodos e

oragoes.

Inicialmente foi realizado um mapa de forma colaborativa no quadro da sala
e, em seguida, nocdes basicas e uma pratica utilizando o programa CMapTools
(v4.09).

Esta atividade vem ao encontro da proposta da pesquisa, pois a construcéo
de mapas também pode servir de apoio & producédo textual, assim como os grafos
gerados pela ferramenta SOBEK. A partir do diagrama grafico apresentado pelo
programa CMapTools, mostrando conceitos e suas relacdes, os alunos puderam ter

uma melhor compreensdo sobre o grafo que a ferramenta SOBEK gera.

Figura 9 - foto laboratdrio IEE Ernesto Alves - acervo pesquisadora

Em todos os computadores do laboratério foi instalada a ferramenta
SOBEK. Além desta, foram utilizados dois programas: (a) Editor de Textos -
Microsoft Office Word 2007 na etapa de pré-escrita; (b) Camtasia Studio —
TechSmith Corporation — versdo 7.1 para geracdo de filme na etapa de escrita. Este
filme foi gerado enquanto os alunos realizavam as tarefas propostas, sendo
registradas todas as a¢des dos mesmos pelo programa nos sistemas utilizados. Apés
a realizacdo das tarefas, foi aplicado um questionario (Anexo C) com perguntas
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abertas. Assim, os participantes ficaram livres para responder com suas proprias
palavras as questdes formuladas. O objetivo deste questionario foi investigar sobre
a importéncia e a utilizagdo do grafo gerado durante a execucdo das tarefas descritas

no inicio deste capitulo.

Conforme a professora da disciplina, muitos dos alunos da turma tinham
dificuldade na producéo textual. Além disso, para os alunos, produzir um texto no
computador também era uma tarefa desafiadora. Em entrevista realizada, ela
comentou que alguns alunos eram do interior do municipio e, além de frequentarem
as aulas, trabalhavam na lavoura para ajudar na renda familiar. Apesar de existir
realidades diferentes e situacOes dificeis, ndo existia discriminagcdo na turma. Os
alunos eram muito solidarios e se ajudavam mutuamente. No seu depoimento ainda
comentou, confirmando a afirmacdo de Luft (1999), que “estes alunos tém um

vocabulario muito restrito (pobre) e falta leitura.”

Durante a entrevista, a professora da turma ressaltou que os alunos nédo
apresentavam dificuldades em se expressar oralmente numa linguagem coloquial.
Os problemas apareciam quando surgia a necessidade de produzir um texto. Para
Cabral (2009) esta situacdo é bem frequente, pois na linguagem oral sdo utilizados
gestos, sinais e expressdes, recursos que ndo sdo explorados na modalidade escrita.
Normalmente os alunos utilizam o codigo restrito para falar e, para escrever,
necessitam do cddigo mais elaborado (Marcuschi, 2005). Portanto, o problema da

expressao escrita esta associado a linguagem que o individuo usa.

Para o desenvolvimento desta pesquisa definimos um plano de trabalho
baseado em tarefas (ELLIS, 2003), observando os dois primeiros estagios da
producdo textual. O organograma da figura 9 resume as tarefas envolvidas neste
processo, destacando para cada tarefa, possiveis formas de observacdo da atividade

realizada pelos alunos.
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- PRE-ESCRITA |

~{ U Tarefa 1: Leitura‘

u organizagdo de idéias, fase de compreensio de texto.

‘ U’ Tarefa 2: Inserir texto na ferramenta ‘

~{ U’ Tarefa 3: Revisao dos termos ‘

[i] o aluno procurou no texto original os termos
apresentados pelo programa?

[ii] o aluno acrescentou ou removeu algum termo?

‘ [j Tarefa 4: Analise dos relacionamentos

{[i] Reflexdo sobre conceitos/fatos e como se relacionam |

[a] o aluno procurou no texto original os
. relacionamentos apresentados no grafo?

[b] 0 aluno acrescentou ou
removeu algum relacionamento?

A C
e Yo | =

{[ii] Busca por uma compreensdo mais aprofundada do texto:

[a] o aluno releu o texto
Lntcgmlmcntc ou parcialmente,
instigado pelo que lhe foi
apresentado nos grafos?

{ [iii] Re-estruturagdo do grafo |

L [a]o aluno re-estruturou o grafo
buscando deixa-lo mais coerente?

.

ESCRITA

‘ ‘ [_,‘,’ Tarefa 5: Producgio textual

1 [i] o grafo serviu de base na construgdo do texto do aluno?|

[ii] o texto do aluno contém termos e relacionamentos
presentes no seu grafo?

Figura 10 - Organograma das Tarefas

As secOes a seguir detalham as tarefas de pré-escrita e de escritas

desenvolvidas no experimento.
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4.3.1 Tarefas de pré-escrita

Inicialmente os alunos realizaram a leitura do texto “Realismo” (anexo D),
como estabelecido na Tarefa 1. Desta forma, os estudantes iniciaram a fase de
compreensdo do texto sugerido pela professora da disciplina, pois como salienta
Vieira (1981) ndo € possivel escrever sobre o que se desconhece ou sobre aquilo

que se conhece pouco.

Na Tarefa 2, os alunos inseriram este texto na ferramenta SOBEK,
empregando-a como instrumento de apoio a compreensdo textual, como proposto
por Hessler e Reategui (2010). O objetivo da atividade foi auxiliar os estudantes na
identificacdo de conceitos relevantes extraidos do texto. Estes conceitos
correspondem ao conjunto de palavras e termos que ocorreram com mais freqiéncia

no texto, a partir do processo de mineragdo de textos realizado pela ferramenta.

Para as Tarefas 1 e 2 ndo foram definidas categorias de observagédo
relacionadas a leitura, pois este foi um procedimento individual no qual ndo havia

muitos elementos observaveis.

Na Tarefa 3 os alunos revisaram o0s termos extraidos pela ferramenta
buscando constatar se realmente eram o0s conceitos mais relevantes. Esta fase ainda
estava relacionada a compreensdo do texto. Duas categorias de observacdo foram

definidas para esta tarefa, sendo descritas nos quadros 1 e 2.

Quadro 1: Detalhamento da 12 categoria de observagdo

Categoria 1: Busca por termos apresentados pelo programa no texto original.

Nesta categoria de observacdo buscamos analisar o0 momento de reflexéo
sobre a relevancia dos termos extraidos pela ferramenta. A questdo abaixo a

observacao desta etapa do processo de producéo textual:

e 0 aluno procurou no texto original os termos apresentados pela

ferramenta Sobek?
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Para responder a questdo, buscou-se identificar evidéncias na utilizacao da
ferramenta Sobek tanto no filme registrado durante o processo de producéo textual

de cada aluno, bem como nos questionarios respondidos pelos participantes.
Observacoes feitas a partir do filme:

As evidéncias identificadas no filme sobre esta categoria de observagéo
estavam principalmente relacionadas as “idas e vindas” ao texto original, indicando

que os alunos procuraram no texto termos representados no grafo.

Em muitos registros percebe-se que os alunos intercalavam as janelas dos
programas, passando da visualizacdo do grafo para a leitura do texto, e depois
retornando ao grafo. Tal acdo denota a primeira tentativa de uma leitura com mais

profundidade do texto original.

Percebe-se também o0 uso da barra de rolagem na releitura do texto,
indicando que os alunos procuraram por mais informag6es que lhes dessem uma
melhor compreensdo do material lido. Ao instigar o aluno a explorar o texto
original com mais profundidade, a metodologia proposta se alinha a idéia de que a
releitura melhora a metacompreensdo do aluno, levando-o a um maior
esclarecimento sobre o que compreendeu ou ndo (RAWSON e DUNSLOSKY,
2000).

Anélise do questionario:

As perguntas do questionério relacionadas a esta categoria sdo as de nimero
1, 2 e 4. Algumas evidéncias relacionadas a esta categoria sao descritas e discutidas

abaixo:
“[...] a partir do grafo identifiquei o que se destacava no texto” (Aluno 3)

“[...] percebi que as palavras selecionadas pelo grafo eram importantes, de

destaque” (Aluno 4)

“Para encontrar os termos e analisar as rela¢oes apresentadas tivemos que ler
varias vezes o texto e entdo com bastante conhecimento conseguimos relacionar o

grafo com o texto.”’(Aluno 8)
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Os relatos acima mostram que a busca pelos termos apresentados pelo
programa no texto original, fez com que os alunos aprofundassem sua compreensédo
sobre o tema proposto e percebessem detalhes importantes em relacdo aos
conceitos. Para Hayes & Flower (1980) é importante desenvolvermos um conjunto
de competéncias receptivas (processo de leitura) e um conjunto de habilidades
reflexivas (interpretacdo de texto), o que naturalmente aconteceu nesta etapa. O
comentario do Aluno 8 em relagdo a “ler vdrias vezes o texto” sugere esta busca
por compreensédo do texto, ou seja, habilidade reflexiva. Marcuschi (2008) também
defende que o trabalho com leitura e compreensao deve ter como meta primordial o
desenvolvimento do aluno e suas habilidades. Assim, o estudante desenvolve a

capacidade de usar um nimero maior de recursos da lingua e de forma adequada.

Quadro 2: Detalhamento da 22 categoria de observagdo

Categoria 2: Acréscimo ou remocao de termos no grafo

Nesta categoria de observacdo buscou-se identificar evidéncias que
demonstrassem a necessidade dos alunos em fazer ajustes nos grafos, acresentando
ou removendo termos, visando aproxima-los do que compreenderam a partir da

leitura do texto. A pergunta que guiou o processo de observacao nesta etapa foi:
e 0 aluno acrescentou ou removeu algum termo do grafo?

Para responder a questédo, o filme registrado durante o processo de producao
textual de cada aluno foi analisado. Nenhuma das questes do questionario estava

relacionada a esta categoria de observacéo.
Observacdes feitas a partir do filme:

As evidéncias identificadas no filme sobre esta categoria de observagéo
estavam principalmente relacionadas a comparacao que o aluno fez do grafo inicial
gerado, com a base de conceitos apresentada pela ferramenta SOBEK. Em alguns

casos, os alunos retornaram a base de conceitos, adicionando ou removendo
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conceitos manualmente. Em seguida geraram novo grafo. Esta acdo denota a
tentativa de localizar as idéias principais de forma isolada, reorganizando e
estabelecendo algumas relagdes. Nesta fase, notou-se que os alunos buscaram
alternativas e adquiriram uma visdo de conjunto sobre o que era tratado no texto,
buscando uma compreensdo do texto como um todo. Como define Demo (1996),
compreender o sentido de um texto implica em estabelecer relages entre texto e

significado.

Na Tarefa 4, os alunos analisaram 0s relacionamentos — removendo e/ou
acrescentando relagdes. Em alguns momentos, sentiram necessidade de voltar ao
texto original para releitura. Trés categorias de observacao foram definidas para esta

fase, sendo descritas nos quadros 3 e 4.

Quadro 3:Detalhamento da 32 categoria de observacéo

Categoria 3: Reflexdo sobre conceitos/fatos e como se relacionam

Nesta categoria de observagdo buscamos analisar os detalhes relativos aos
conceitos e relacionamentos apresentados pela ferramenta que o aluno julgou

coerentes. A questdes que nortearam as observacgoes feitas nesta etapa foram:

e 0 aluno procurou no texto original os relacionamentos apresentados no

grafo?
e 0 aluno acrescentou ou removeu algum relacionamento?

Na tarefa 3, as questdes relacionadas a procura ou modificacdo dos termos
relevantes no grafo foram analisadas separadamente. No caso dos relacionamentos,
optou-se por fazer estas analises em conjunto, principalmente pela maior
dificuldade em identificar acdes do aluno focadas nos relacionamentos entre

conceitos relevantes.
Observag0es feitas a partir do filme

As evidéncias identificadas no filme relacionadas a esta categoria de observagao

apontaram para o fato de que 16 alunos, dos 20 participantes, fizeram alteragdes
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nos relacionamentos dos grafos, se reportando ao texto original apos efetuarem
estas mudancas. Os 4 alunos restantes apenas observaram o grafo apresentado.
Desta forma, pode-se concluir que a partir da consulta e modificagdo dos grafos na
busca por relacionamentos que pareciam importantes, os alunos iniciaram a
estruturacdo de suas ideias com relacdo a forma como conceitos relevantes no texto
se relacionavam. Esta é uma etapa importante do planejamento e preparacao para a
tarefa de escrita do texto. A estruturagdo das ideias teve como base a compreenséo
do texto, o que, segundo Branddo e Spinillo (2001), ndo se resume a capacidade
dos alunos em memorizar fatos e relacionamentos, mas também a compreenséao de

informagdes que ndo foram apresentadas explicitamente.
Analise do questionario

As perguntas do questionario relacionadas a esta categoria sdo as de nimero 1,2, 3
e 4. Alguns relatos contendo evidéncias sobre como os alunos procederam na
tentativa de localizar e analisar conceitos e suas relagdes sédo apresentados logo

abaixo.

No relato do Aluno 1, sobre como procedeu para analisar as relagdes
apresentadas entre os termos, ficou evidente que ele fez uma filtragem dos

contetdos com significado para si proprio:

““[..]Julgando o que era necessario ao meu ver, de acordo com meu

conhecimento” (Aluno 1)

Esse conhecimento anterior, de acordo com Ausubel (1982), resultou num
“ponto de ancoragem”. Assim, novas informacdes encontraram um modo de se
integrar aquilo que o aluno j& conhecia, possibilitando estabelecer relacdes de
sentido.

J& o aluno 20 relatou que seu procedimento foi:

“[...] Julgando o que era necessario a meu ver. E retirei as palavras que
julguei desnecessarias... Analisei cada palavra separadamente e depois em relagédo

aoutra”.

Esta procura pelas relacbes entre os termos denota uma busca por
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mecanismos de coesdo, que permitem estabelecer as relagcdes de sentido do texto,

como enfatiza Marcushi (2008).

Quadro 4: Detalhamento da 42 categoria de observagdo

Categoria 4: Busca por uma compreensao mais aprofundada do texto

Esta categoria de observacdo teve como objetivo verificar se o aluno
buscou uma melhor compreensdo do texto, fazendo sua releitura quando

necessario. A pergunta que guiou a observacdo nesta etapa da pesquisa foi:

e 0 aluno releu o texto integralmente ou parcialmente, instigado pelo que

Ihe foi apresentado nos grafos?
Observacoes feitas a partir do filme

O registro obtido pelo filme n&o permitiu identificar nenhuma evidéncia

relacionada a esta categoria de observagao.
Analise do questionario

A pergunta do questionario relacionada a esta categoria é questdo de
numero 4. Sobre a releitura do texto original, buscando localizar termos que
apareciam no grafo, 9 alunos responderam que néao releram o texto, 3 informaram
que releram o texto parcialmente e 8 informaram ter relido o texto integralmente,
instigados pelo que lhes foi apresentado nos grafos. Algumas evidéncias
identificadas nas respostas dos alunos:

“Sim, claro, foi muito importante a releitura, pois coisas que as vezes ndo fazem
sentido, na releitura parecem ser muito importantes e fazem sentido com as

palavras do grafo.” (Aluno 8)

“Sim porque deu para compreender melhor o texto, ligando uma palavra com a

outra.”’(Aluno 9)

“Sim, voltava ao texto e achava itens importantes dos quais ndo tinha visto e por
ter que observar os termos colocados, prestava mais atengdo ao ler todo texto”

(Aluno 17)
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Koch e Travaglia (1999) afirmam que o professor deve trabalhar a producgéo
e a compreensao de textos baseado em estratégias. Estas estratégias devem permitir
que o aluno, alem de compreender e interpretar, possa dar sentido ao texto,

estabelecendo alguma forma de relacéo.

Na busca por uma compreensdo mais aprofundada do texto, a estratégia
adotada foi a releitura, integral ou parcial, incentivada pelos questionamentos
decorrentes da interpretacdo dos grafos. Desta forma, ficaram evidentes os fatores
que fazem com que um texto seja um texto (COSTA VAL, 1993): a coeréncia,
“[...]pois coisas que as vezes ndo fazem sentido, na releitura parecem ser muito
importantes” (Aluno 8); a coesdo “[...] deu para compreender melhor o texto,
ligando uma palavra com a outra.”(Aluno 9) e a informatividade “/...Jvoltava ao

texto e achava itens importantes dos quais néo tinha visto [...] (Aluno 17).

Quadro 5: Detalhamento da 52 categoria de observagdo

Categoria 5: Re-estruturacao do grafo

Nesta categoria de observacdo buscamos analisar de forma mais detalhada
0s ajustes realizados nos grafos pelos alunos. A pergunta que guiou a observacgao

nesta etapa da pesquisa foi:
e 0 aluno re-estruturou o grafo buscando deixa-lo mais coerente?

Esta acdo denota a tentativa do aluno em interpretar o que ha no grafo, e ao

mesmo tempo ajusta-lo de acordo com o que compreendeu do texto
Observacdes feitas a partir do filme

A observacdo do filme permitiu constatar que muitos alunos buscaram re-
estruturar seus grafos. Ou seja, interpretaram o que havia no grafo e a partir disso
fizeram ajustes de acordo com o que compreenderam do texto. Do total de alunos
que participaram do experimento, 16 alunos fizeram ajustes, 4 apenas organizaram
o grafo separando os termos para melhor visualizagdo. Os termos selecionados nédo

variaram muito, porém os relacionamentos que cada aluno julgou importante foram
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alterados significativamente. Isso influenciou ndo no tamanho dos grafos gerados,
mas nas ligacGes entre termos apresentadas graficamente, como podemos observar

nos grafos a sequir:

Figura 11 - Grafo gerado a partir do texto ""Realismo™ - Aluno 3

Literatura

naturalismo

romance

dramaturgo

Figura 12 - Grafo gerado a partir do texto ""Realismo™ - Aluno 5
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Literatura

rarmance Teatro
7

social

REALISMO :
’ naturalisrmo

autar

dramaturgo

ramantismo
destacam

Figura 13 - Grafo gerado a partir do texto ""Realismo™ - Aluno 6

rormance

naturalistmao

romantismao

cestacam

francés

Figura 14 - Grafo gerado a partir do texto ""Realismo™ - Aluno 7
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Nos grafos apresentados como exemplos (figuras 12, 13, 14 e 15), quinze
termos foram utilizados. Este mesmo numero de termos ocorreu em outros dez

grafos que também foram organizados de forma diferente.
Analise do questionario

A pergunta do questionario relacionada a esta categoria é a de nimero 5.
Abaixo sdo relatados alguns trechos das respostas dos alunos que demonstram que
estes tentaram interpretar o que havia no grafo e ao mesmo tempo ajusta-lo de

acordo com o que compreenderam do texto:

“Muitas vezes confundiu, mas ao procurar no texto o porque da relagdo, ajudou a

entender.”(Aluno 17)

“De certa forma sim, pois com esse passo fomos conhecendo mais sobre o texto e

estabelecendo as relagoes” (Aluno 16)
“So organizei melhor.” (Aluno 15)
“Sim, ajudou a organizar as idéias principais” (Aluno 13)

“Sim, ajudou muito, apos observar o grafo ja tinha mais idéias relacionadas sobre

o assunto” (Aluno 18)

“De certa forma sim, pois a medida que iamos reorganizando as palavras iamos
compreendendo melhor o texto” (Aluno 20)

Ficou evidente que o Aluno 20 tentou interpretar o texto ao ajustar o grafo
de acordo com o que compreendeu. Sabe-se, que a leitura e interpretacdo textual
sdo fundamentais no desenvolvimento da aprendizagem dos alunos. Trata-se de um
caminho muito relevante para a internalizagdo do conhecimento (ANTUNES,
2008) e ainda, no desenvolvimento das habilidades reflexivas (HAYES &

FLOWER,1980) como mencionado anteriormente.

Outra observacdo interessante foi feita pelo Aluno 16, dizendo que “/...J
com esse passo fomos conhecendo mais sobre o texto e estabelecendo as relagoes”.
O aluno 13 complementa dizendo que a possibilidade de fazer ajustes nos grafos
“[..] ajudou a organizar as idéias principais”. Koch (1998b) ressalta que o sentido

ndo estd somente no texto, mas e constituido a partir dele, na interagédo do leitor
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com ele. Para esta autora, a leitura/escrita sdo processos que estdo intimamente
relacionados e podem levar a aprender a pensar, encadear idéias, argumentar,
analisar. Todo o processo de compreensdo de texto obedece a regras de
interpretacdo e portanto, a coeréncia do texto ndo se estabelece sem levar em conta
a interacdo e as crencas, desejos, quereres e preferéncias (KOCH e TRAVAGLIA
1999). A relacdo positiva entre as observacOes feitas pelos alunos indica uma
fluéncia na compreensdo do texto original, denotando habilidades reflexivas. O
esforco para observar detalhes dos relacionamentos e a re-organizagdo do grafo
serviram como um passo importante na organizacdo das idéias, como ressaltou o
Aluno 18 “/...] apos observar o grafo ja tinha mais idéias relacionadas sobre o
assunto”. Desta forma, esta “‘conexdo das idéias” contribuiu e facilitou a execugao

da Tarefa 5 - a producéo textual.

4.3.2 Tarefas de escrita

Apds terem realizado as tarefas relacionadas a pré-escrita, os alunos
passaram para as tarefas de escrita. Na Tarefa 5 os alunos iniciaram a sua producao
textual a partir do grafo gerado, buscando novas interpretacdes para a representacao
gréfica produzida, agregando novos fatos e idéias relacionados a sua propria
realidade. Nesta fase de escrita, foram definidas duas categorias de observacao,

apresentadas a seguir.

Quadro 6: Detalhamento da 62 categoria de observagdo

Categoria 6: Construcéo do texto com base no grafo

Nesta categoria de observacdo buscamos analisar se o aluno utilizou o
grafo na producdo final do texto. As perguntas que guiaram esta etapa da anélise
dos dados foram:

e 0 grafo serviu de base na construcdo do texto do aluno?
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e 0 texto do aluno contém termos e relacionamentos presentes no seu

grafo?
Observacdes feitas a partir do filme

A partir da observacdo do filme, durante a fase de escrita, certas
evidéncias permitiram constatar que a maioria dos alunos observou as relac6es
apresentadas pelo grafo. A busca pela relagdo, um dos elementos centrais para
escrever um texto, citado por Cabral (2009), ficou muito evidente. Para esta autora,
num texto coerente, os fatos e conceitos devem estar relacionados. Observou-se
que, durante a producdo do texto, alguns alunos analisaram o grafo e
imediatamente produziram o texto. Outros, porém, observaram o grafo, localizaram
os termos novamente no texto original e s6 depois passaram para a sua producao
textual. Em ambos os casos, os termos e as relagdes apresentados pelo grafo, foram

explorados e a maioria incluidos na producao dos textos dos alunos.
Anélise do questionario

As perguntas do questionario relacionadas a esta categoria sdo as de
numero 5 e 6. Do total dos 20 alunos, 9 afirmaram que o grafo serviu de base para
construcdo do texto, 8 ndo se basearam no grafo e 3 informaram nédo terem
utilizado o grafo diretamente, mas haviam observado os relacionamentos dos
termos. Alguns trechos das respostas dos alunos que mostram como empregaram

0s grafos em suas producdes:
“Utilizei sim, pois quis colocar todos os termos do grafo no meu texto” (Aluno 2)

“Usei vdrias vezes o grafo,; olhava o grafo sempre que precisava para ndo me

perder no texto e ndo ficar sem sentido.” (Aluno 8)

“Em certos momentos sim, na parte final eu precisei do grafo para saber partes

importantes que deveriam aparecer no texto.” (Aluno 9)

“Sim utilizei o grafo (ndo muito), mas parecia que ele tinha uma ordem para

produzir o texto”. (Aluno 11)

“sim, utilizei 0 grafo porque com as palavras era mais ficil pra produzir o texto”.




70

(Aluno 19)

Nas respostas dos alunos fica evidente que o grafo gerado pela ferramenta
SOBEK colaborou na organizacdo das idéias e influenciou no desenvolvimento das
produgdes textuais. Quando observaram o0s termos do grafo, os alunos puderam
visualizar e esquematizar mentalmente a sequiéncia dos conceitos e suas relaces, e
assim formular as suas frases. O fato de alguns alunos retornarem ao texto original
reforgou o exercicio de leitura e reflexdo, pois alguns conceitos poderiam ou nédo
estar relacionados, dependendo do enfoque dado pelo aluno. Para Shanahan (2008),
tanto a leitura como a escrita de textos sdo duas faces do mesmo processo
cognitivo. Sao aspectos do pensamento que estdo essencialmente inter-
relacionados. Para este autor, a escrita se baseia no conhecimento sobre o tema, na
capacidade de organizar informacOes e na habilidade em encontrar as palavras
certas para gerar novas informacdes. Neste sentido, os grafos serviram de apoio
nesta fase de escrita, inicialmente na organizacdo das idéias, bem como na

organizacao das frases, paragrafos e texto como um todo.

Quadro 7: Detalhamento da 72 categoria de observagio

Categoria 7: Presenca dos termos e relacionamentos do grafo no texto do aluno

Nesta categoria de observacdo buscamos localizar e analisar os termos

presentes nas producdes textuais dos alunos.

O registro obtido pelo filme ndo permitiu identificar nenhuma evidéncia
relacionada a esta categoria de observacdo. Quanto ao questionario, nenhuma de
suas questOes estava relacionada a esta categoria de observacdo. Contudo, uma
analise dos préprios textos mostra que em praticamente todas as producdes 0s
estudantes utilizaram muitos dos termos representados no grafo. A tabela 3
apresenta o nimero de termos do grafo gerado individualmente e o numero de
termos utilizados em cada uma das producdes textuais. Os resultados mostraram
que cada aluno utilizou, em média, entre nove e dez termos do grafo na sua

producdo. Tais resultados ratificam a idéia de que o grafo serviu de apoio aos
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estudantes na construcao de seus textos.

Abaixo, excertos dos textos produzidos pelos alunos utilizando termos

selecionados pelo grafo:

“No Brasil o realismo é representado através do teatro e da literatura, onde cada

tela é representada pelo povo, de acordo com seu dia-a-dia. ” (Aluno 1)

“No Brasil o realismo marca mais intensamente no teatro e na literatura, usando

os temas daquela época, escraviddo, burguesia e outros.” (Aluno 2)

“O Realismo na literatura manifesta-se através de conversa [...] através de telas e

de teatro, os principais temas era o preconceito racial e [...] " (Aluno 3)

“O Realismo tem o objetivo de mostrar a realidade e o interesse pelos temas
sociais. Ele apresenta uma rea¢do no romantismo, muitas vezes o0 romantismo e

naturalismo se confundem.” (Aluno 19)

Nos excertos dos textos produzidos, de uma forma geral, foi possivel
identificar correlagdo com o conteudo abordado no texto original. Ficou evidente
que os alunos se basearam nos conceitos e relagdes apresentados nos grafos para
elaboracdo do seu texto. Os comentérios dos alunos 2 e 19, na andlise do

questionario da categoria 6, confirmam esta hipotese:

“Utilizei sim, pois quis colocar todos os termos do grafo no meu texto” e ainda,

“sim, utilizei o grafo porque com as palavras era mais facil pra produzir o texto”.

Na teoria de aprendizagem significativa desenvolvida por Ausubel (1982),
a aprendizagem é um processo em que uma nova informacédo é vinculada a um
aspecto relevante, ja existente, da estrutura de conhecimento de um individuo. A
partir dos termos apresentados nos grafos, os alunos puderam evidenciar
significados atribuidos a estes conceitos, bem como as relagdes entre conceitos, e

assim, foram planejando e organizando suas idéias para a sua producéo textual.

Planejar o texto significa organizar-se e fazer uma previsdo do que ira
escrever. Antes de tudo, € preciso saber sobre o que escrever e, para isso, 0s alunos
puderam recolher informagbes e idéias nos grafos apresentados. Para Cabral

(2009), num texto coerente, os fatos e conceitos devem estar relacionados. Essa
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relacdo deve ser suficiente para justificar sua inclusdo num mesmo texto. As
relagdes de sentido e significado devem ser estabelecidas tanto com os elementos
que antecedem como com os que se sucedem (Costa Val, 1993), pois coeréncia,
além de dar sentido ao texto, também permite a sua compreensdo. As observacoes
feitas da forma como os participantes utilizaram os grafos produzidos pela
ferramenta SOBEK mostram que os alunos buscaram estabelecer estas relacGes de

sentido muito calcados nas representacdes graficas apresentadas pela ferramenta.




NUmero de

NUmero de

ALUNOS | termos do utiltiezgggz no
grafo texto
Aluno 1 13 >
Aluno 2 22 20
Aluno 3 15 10
Aluno 4 16 10
Aluno 5 15 10
Aluno 6 15 !
Aluno 7 15 13
Aluno 8 15 10
Aluno 9 15 14
Aluno 10 44 6
Aluno 11 15 11
Aluno 12 18 !
Aluno 13 15 1
Aluno 14 15 12
Aluno 15 15 10
Aluno 16 15 2
Aluno 17 15 11
Aluno 18 15 6
Aluno 19 15 13
Aluno 20 17 14

Tabela 3 -Tabela termos gerados e termos utilizados nos textos
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo apresentou uma proposta para o uso da ferramenta SOBEK com o
objetivo de investigar como esta ferramenta de mineragéo de texto pode ser empregada
como apoio a producdo textual. A partir dos objetivos especificos elencados,
desenvolvemos uma metodologia para utilizagdo deste sistema de mineracao de textos
auxiliando nas atividades de producdo textual. Esta abordagem foi fundamentada no
ensino baseado em tarefa (ELLIS, 2003) considerando as dificuldades que envolvem a

expressao escrita do aluno.

Quanto ao uso da ferramenta SOBEK em outras pesquisas na area educacional,
Macedo (2009) propds a utilizacdo da ferramenta para apoiar o trabalho docente na
avaliacdo e acompanhamento de trabalhos de escrita colaborativa. Aqui, nosso foco foi
dar suporte ao proprio trabalho dos estudantes, buscando auxilia-los em tarefas de
escrita através do emprego da mineragdo de textos.

A escolha desta ferramenta aconteceu pelo fato de ela ja ter sido desenvolvida
com um olhar educacional. Com relacdo a outras ferramentas de analise de textos
apresentadas na secdo 3.3, a ferramenta SOBEK se distingue principalmente por
apresentar tanto 0s principais conceitos encontrados em um texto, quanto 0s

relacionamentos entre estes, a partir do grafo gerado.

A idéia de utilizacdo de grafos para apoiar a construcédo textual é anéloga a idéia
de emprego de mapas conceituais, abordagem desenvolvida na década de 70 por Joseph
Novak (1984) e ja mencionada neste trabalho. A ferramenta SOBEK, a construcdo dos
grafos € mais interativa no sentido de que o aluno solicita a ferramenta determinadas
acOes (extracdo de termos, identificacdo de relacionamentos, construcdo do grafo), e

pode intervir ele mesmo neste processo.

Além disso, como mencionado anteriormente, o fato da ferramenta ter sido
implementada pelo grupo de pesquisa liderado pelo prof. Eliseo Reategui, orientador
deste trabalho, mostrou-se um grande facilitador para o desenvolvimento dos ajustes
necessarios para 0 uso da ferramenta. Estes ajustes foram no sentido de prover
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melhorias no sistema de mineracdo de textos utilizado, focando em sua aplicacdo como
ferramenta educacional para apoio a producdo textual. Ndo foi uma questdo de
desconsiderar outras ferramentas, mas sim propor 0 uso de uma nova tecnologia no
ambiente escolar para o desenvolvimento de tarefas de leitura e principalmente de

escrita.

Um experimento inicial foi realizado em 2009. Um estudo de caso no qual um
estudante realizou a leitura de um texto na &rea de contabilidade empresarial, e depois
disso empregou a ferramenta num procedimento que envolveu: extracdo de termos
freqlientes; criacdo de uma base de conceitos e relacionamentos a partir dos termos
extraidos automaticamente; geragdo de um grafo correspondente aos termos e

relacionamentos estabelecidos; escrita do texto com base no grafo gerado.

Observou-se que o processo de “idas e vindas” do aluno ao texto, para completar
cada uma das etapas de utilizacdo da ferramenta, foi construtivo para promover uma
melhor compreensdo do texto e do tema tratado. A producdo do texto de maneira

bastante fluida foi atribuida as varias etapas adotadas no uso da ferramenta.

Com relacdo a ferramenta, alguns problemas foram observados, como a
dificuldade de extracdo de termos efetivamente relevantes, ou a necessidade de
construcdo de uma interface gréafica para manipulacéo da base de conceitos diretamente
nos grafos gerados.

A partir deste experimento, diversas modificacGes na ferramenta SOBEK foram
implementadas para que esta pudesse ser empregada com mais facilidade pelos
estudantes. Um estudo com um numero de alunos maior foi sendo estruturado para que
pudéssemos avaliar de maneira mais ampla os beneficios introduzidos pela ferramenta

no processo de producdo textual.

Entdo, em 2010 foi realizado o principal experimento desta pesquisa,
envolvendo uma turma de 20 alunos do Ensino Médio. A partir da analise de contetdo
das respostas do questionario, dos textos e videos produzidos é possivel inferir que o
uso da Ferramenta de Mineracdo de Textos SOBEK ¢é positivo e eficaz na producao

textual se aplicado seguindo uma metodologia e planejamento especificos.
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Os relatos mostraram que a busca pelos termos apresentados pelo programa no
texto original, fez com que os alunos aprofundassem sua compreensdo sobre o tema.
Desta forma, ao instigar o aluno a explorar o texto original com mais profundidade, o
método proposto levou-0 a um maior esclarecimento sobre o que compreendeu e o fez
perceber detalhes importantes em relagcdo aos conceitos. Nos experimentos realizados, a
releitura produziu uma melhora acentuada na compreensdo dos textos iniciais. A partir
dos termos do grafo, os alunos puderam visualizar e esquematizar mentalmente a
seqliéncia dos conceitos e suas relacdes, formular as suas frases organizando assim 0s

seus textos.

As principais contribuicGes deste trabalho foram: [1] a elaboragéo e avaliacdo de
uma metodologia para emprego da ferramenta SOBEK como apoio a producéo textual.
Ressaltamos que o papel do professor € fundamental, porque os professores sao
responsaveis pelas atividades de aprendizagem e definicdo das tarefas que serdo
desenvolvidas em sala de aula, incluindo tarefas de leitura e de escrita. E [2] a
concepcdo de ajustes e novas funcionalidades para a ferramenta, de acordo com
necessidades especificas observadas durante o desenvolvimento desta pesquisa.

Pretende-se futuramente disponibilizar a ferramenta de mineracéo de textos para
outras aplicacbes e outras instituicdes, buscando compreender como a extragdo
automatica de conteitos e sua representacédo grafica pode contribuir em outras atividades
educacionais, como por exemplo, em processos de letramento e resolucdo de

problemas.
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ANEXOS

ANEXO A

A coeréncia Textual®®

Ingedore Villaga Koch; Luiz Carlos Travaglia (resumo)

A interpretabilidade é fator fundamental para determinar a coeréncia de uma
producdo textual. A falta de relagdes logicas entre as idéias apresentadas, contradicdes e
a auséncia de conhecimento de contextos gerais de produgdo podem tornar um texto
incoerente, dificultando o entendimento entre os falantes da lingua em uma situagéo de
interacdo comunicativa.

Segundo Koch & Travaglia a coeréncia ndo depende apenas da forma como
elementos linguisticos sdo utilizados, mas também do conhecimento de mundo
apresentado pelos interlocutores. A partir do conhecimento arquivado na memdria do
ouvinte/leitor, um texto, por exemplo, que ndo possui ligagdes sintaticas explicitas entre
suas partes pode apresentar uma unidade de sentido, tornando-se coerente para o
receptor da mensagem que decide cooperar e aceitar a sequéncia de idéias como sendo
um texto. Para a relacdo entre elementos do texto ser considerada explicita, inclusive
sintaticamente, recursos da coesdo sdo utilizados, auxiliando a producéo de coeréncia
textual, embora aquela ndo seja uma condi¢do necessaria para que essa ocorra.

Além de relagbes semanticas e gramaticais, podem ser estabelecidas também
relacbes pragmaticas, ou seja, as que ocorrem por meio das acOes realizadas durante 0s
atos de fala.

A continuidade de idéias e conhecimentos ativados nos interlocutores que levam
a formacdo de uma unidade de sentido no todo do texto é considerada a base da
coeréncia por Beaugrande & Dressler (1981) e Marcuschi (1983) (Apud Koch e
Travaglia), pois ativa conhecimentos através de expressfes no texto. Essa continuidade
de sentidos engloba conceitos e relagdes subjacentes a superficie textual, estabelecendo
uma coesao do texto de forma cognitiva entre 0s usuarios da lingua. Tais relagcdes ndo
sdo lineares, tornando a coeréncia uma organizagdo reticulada, tentacular e
hierarquizada. Embora a continuidade seja um fator essencial para um texto ser
considerado como coerente, nem sempre a descontinuidade representara uma
incoeréncia, podendo ser utilizada como recurso de producao, dependendo da intencédo
do produtor do enunciado.

A coeréncia textual é global. Um texto serd coerente a partir do momento em
que sua totalidade puder produzir uma Unica unidade de sentido. Essa coeréncia global é
resultado de um conjunto de coeréncias locais, ou seja, sequéncias logicas dentro do
texto que, quando reunidas, serdo capazes de promover uma inten¢do comunicativa.

Para que essas relacbes sejam harmoniosas e ndo produzam incoeréncias, €
necessario que a relacdo entre coeréncia e coesdo seja realizada de maneira adequada.
Enquanto a coeréncia € subjacente ao texto e ndo-linear, a coesdo devera dar sentido

20 AMORIM,H.Publicado no Recanto das Letras em 05/03/2010. Cédigo do texto: T2122486. Disponivel
em: http://recantodasletras.uol.com.br/resenhasdelivros/2122486
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entre os elementos da superficie textual, sendo revelada por meio de marcas
linglisticas, dando-lhe um carater linear. A coesdo, conectora das diferentes partes do
texto, € sintatica e gramatical, mas também semantica.

A coeréncia é a responsavel para que uma sequéncia linglistica seja considerada
texto, pois € através dela que relacdes (sintatico-gramaticais, semanticas e pragmaticas)
poderdo ser estabelecidas formando uma unidade global de sentido e dando a ela a
textualidade. A coesdo auxilia nesse processo, mas nao é responsavel pelo fendbmeno da
textualidade, ja que ndo é necessaria nem suficiente para isso.

Considerando a producéo textual uma atividade interacional dependente nédo so
de aspectos linglisticos teoricos, mas também de uma situacdo comunicativa, a
incoeréncia ndo dependerd apenas de sequéncias linguisticas, mas também de seus
usuarios, intengdo e situacdo comunicativa. Um texto pode ser considerado incoerente
em determinado momento, mas fazer sentido em outro, dependendo do contexto em que
seré aplicado, do conhecimento de mundo e compartilhamento desses conhecimentos
entre os falantes e da aceitacdo ou ndo pelos usuarios, ratificando o conceito de
interpretabilidade como principio da coeréncia e levando a considerar que ndo existe um
néo-texto.

Ainda ao considerar a interpretabilidade como fator fundamental de coeréncia,
ndo seria possivel definir diversos tipos de coeréncia, mas sim considerar que
dependendo da intencdo do produtor textual ou da superestrutura do texto que se
pretende trabalhar, os mecanismos lingisticos e cognitivos serdo utilizados de forma
diferente, a fim de obter o resultado final esperado, alcangando o objetivo determinado
previamente pelo enunciador.

Segundo os autores, de acordo com o exposto, fica claro que a construgdo da
coeréncia depende de varios fatores, sejam eles linguisticos, cognitivos, culturais,
interacionais. Assim, do ponto de vista linguistico, elementos utilizados no decorrer da
producdo textual sdo de indiscutivel importancia para que a coeréncia seja estabelecida,
pois funcionam como pistas que servirdo como ponto de partida para sua realizagéo.
Conhecimento de mundo, conhecimento compartilhado e inferéncias, respectivamente,
relacionam-se com a bagagem de conhecimento que cada interlocutor possui, que
compartilham e que podem ser ativados a partir de mecanismos linguisticos utilizados
no decorrer da interacdo; os fatores de contextualizagdo ancoram 0 texto em
determinada situacdo comunicativa, auxiliando na localizacdo do receptor e na
decodificacdo da mensagem; a situacionalidade permite a adequacdo do texto a situacao
sociocomunicativa; a informatividade refere-se ao grau de previsibilidade ou
expectabilidade da informacdo presente no texto. Quanto mais previsivel a informacao
contida no texto, menos informacdo nova ele proporcionard; a focalizacdo acorre
guando produtor e receptor concentram-se em apenas uma parte de seus conhecimentos,
para que ndo haja problemas de compreensdo e incoeréncia; a intertextualidade é a
possibilidade de um texto recuperar ou recorrer ao conhecimento prévio de outros textos
por parte dos interlocutores; intencionalidade e aceitabilidade referem-se ao modo como
0 emissor utiliza-se de producdes textuais para alcancar seu objetivo e produzir efeitos
esperados, e ao estabelecimento da coeréncia do receptor que age cooperativamente
para dar sentido ao que lhe foi exposto, respectivamente; por fim, consisténcia e
relevancia exigem que os enunciados de um texto ndo sejam contraditérios entre si e
que sejam interpretaveis como tratando de um mesmo assunto.
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Para finalizar, Koch e Travaglia buscam mostrar pontos principais que possam
auxiliar o trabalho de professores de lingua Portuguesa, no que diz respeito a coeréncia,
coesdo e texto do ponto de vista linguistico, sem a necessidade de detalhar técnicas de
ensino ou se aprofundar em questdes tedricas, mas abrindo os olhos dos profissionais
guanto as suas metodologias, concep¢des sobre educacdo, preparo e seguranca diante
dos alunos e das possiveis respostas que irdo receber durante o processo de interacdo em
sala de aula.
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ANEXO B
SOBEK

Niimero maximo de ocorréncias de um termo no texto
para gue seja considerado no processo de mineragao: |i

Utilizar outra lista de stop words no processo de
mineragio:

Figura 15 - Tela ferramenta SOBEK - Configuraces

Argquivo  Ajuda

Texto para mineragdo | Base de conceitos

| Gerar Grafo

Figura 16 - Tela ferramenta SOBEK Base de Dados - gerado a partir do texto ""A coeréncia textual"



88

ANEXO C
Questionario

A utilizagdo da ferramenta de mineracéo de texto — SOBEK -
como apoio a producao textual.

Nome:

Idade: Sexo: () Masculino () Feminino

Responda:

1. Os grafos Ihe auxiliaram a refletir sobre o texto, propondo termos e relacionamentos
que poderiam ser importantes?
2. A visualizagéo grafica de termos importantes e relacionamentos lhe ajudaram a

melhor compreender o texto?
3.Relate como vocé procedeu para analisar as relacdes apresentadas entre 0s termos.

4.A releitura do texto original buscando localizar termos e relacionamentos que
apareciam no grafo fez com que vocé observasse detalhes importantes no texto?

Justifique.

5.A re-organizacdo do grafo acrescentando/retirando termos e alterando o0s
relacionamentos serviu como um passo importante na organizacao das idéias sobre o

que vocé deveria escrever no seu texto?

6.Vocé utilizou seu grafo na construgdo final do texto? Em caso positivo, relate como

foi este processo.
7.S0bre a ferramenta SOBEK destaque:
a.  pontos positivos:

b.  pontos negativos:



89

ANEXO D
REALISMO

Movimento artistico que se manifesta na segunda metade do século XIX. Caracteriza-se
pela intencdo de uma abordagem objetiva da realidade e pelo interesse por temas
sociais. O engajamento ideolégico faz com que muitas vezes a forma e as situacGes
descritas sejam exageradas para reforcar a denuncia social. O realismo representa uma
reacdo ao subjetivismo do romantismo. Sua radicalizagdo rumo & objetividade sem
conteddo ideoldgico leva ao naturalismo. Muitas vezes realismo e naturalismo se
confundem.

Artes Plasticas - A tendéncia expressa-se sobretudo na pintura. As obras privilegiam
cenas cotidianas de grupos sociais menos favorecidos. O tipo de composi¢ao e o uso das
cores criam telas pesadas e tristes. O grande expoente é o francés Gustave Courbet
(1819-1877). Para ele, a beleza esta na verdade. Suas pinturas chocam o publico e a
critica, habituados a fantasia romantica. Sdo marcantes suas telas Os Quebradores de
Pedra, que mostra operéarios, e Enterro em Ornans, que retrata o enterro de uma pessoa
do povo. Outros dois nomes importantes que seguem a mesma linha sdo Honoré
Daumier (1808-1879) e Jean-Francois Millet (1814-1875). Também destaca-se Edouard
Manet (1832-1883), ligado ao naturalismo e, mais tarde, ao impressionismo. Sua tela
Olympia exibe uma mulher nua que "encara” o espectador.

Literatura - O realismo na Literatura manifesta-se na prosa. A poesia da época vive 0
parnasianismo. O romance - social, psicolégico e de tese - € a principal forma de
expressdo. Deixa de ser apenas distracdo e torna-se veiculo de critica a instituicoes,
como a Igreja Catolica, e a hipocrisia burguesa. A escraviddo, 0s preconceitos raciais e
a sexualidade sdo os principais temas, tratados com linguagem clara e direta.

Na passagem do romantismo para o realismo misturam-se aspectos das duas tendéncias.
Um dos representantes dessa transicdo € o escritor e dramaturgo francés Honoré de
Balzac (1799-1850), autor do conjunto de romances Comédia Humana. Outros autores
importantes séo os franceses Stendhal (1783-1842), que escreve O Vermelho e o Negro,
e Prosper Merimée (1803-1870), autor de Carmen, além do russo Nikolay Gogol (1809-
1852), autor de Almas Mortas.

O marco inicial do realismo na Literatura é o romance Madame Bovary , do francés
Gustave Flaubert (1821-1880). Outros autores importantes sdo 0 russo Fiodor
Dostoiévski (1821-1881), cuja obra-prima é Os Irméos Karamazov; o portugués Eca de
Queirds (1845-1900), que escreve Os Maias; 0 russo Leon Tolst6i (1828-1910), criador
de Anna Karenina e Guerra e Paz; os ingleses Charles Dickens (1812-1870), autor de
Oliver Twist, e Thomas Hardy (1840-1928), de Judas, o0 Obscuro.

A tendéncia desenvolve-se também no conto. Entre os mais importantes autores
destacam-se 0 russo Tchekhov (1860-1904) e o francés Guy de Maupassant (1850-
1893).

Teatro - Com o realismo, problemas do cotidiano ocupam os palcos. O her6i romantico
é substituido por personagens do dia-a-dia e a linguagem torna-se coloquial. O primeiro
grande dramaturgo realista é o francés Alexandre Dumas Filho (1824-1895), autor da
primeira peca realista, A Dama das Camélias (1852), que trata da prostituicao.

Fora da Franga, um dos expoentes é o noruegués Henrik Ibsen (1828-1906). Em Casa
de Bonecas, por exemplo, trata da situacdo social da mulher. Sdo importantes também o
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dramaturgo e escritor russo Gorki (1868-1936), autor de Ralé e Os Pequenos Burgueses,
e 0 alemdo Gerhart Hauptmann (1862-1946), autor de Os Teceldes.

REALISMO NO BRASIL - No Brasil, o realismo marca mais intensamente a literatura
e 0 teatro.

Artes plasticas -Entre os artistas brasileiros, tem maior expressdo o realismo burgués,
nascido na Franca. Em vez de trabalhadores, o que se vé nas telas é o cotidiano da
burguesia. Dos seguidores dessa linha se destacam Belmiro de Almeida (1858-1935),
autor de Arrufos, que retrata a discussao de um casal, e Almeida Junior (1850-1899),
autor de O Descanso do Modelo. Mais tarde, Almeida Junior aproxima-se de um
realismo mais comprometido com as classes populares, como em Caipira Picando
Fumo.

Literatura -O realismo manifesta-se na prosa. A poesia da época vive o parnasianismo.
O romance é a principal forma de expressdo, tornando-se veiculo de critica a
instituicdes e & hipocrisia burguesa. A escraviddo, 0s preconceitos raciais e a
sexualidade séo os principais temas, tratados com linguagem clara e direta.

O realismo atrai varios escritores, alguns antes ligados ao romantismo. O marco € a
publicacdo de Memdrias Pdstumas de Bras Cubas, de Machado de Assis, que faz uma
analise critica da sociedade da época. Ligados ao regionalismo destacam-se Manoel de
Oliveira Paiva (1861-1892), autor de Dona Guidinha do Poco, e Domingos Olimpio
(1860-1906), de Luzia-Homem.

Teatro - Os problemas do cotidiano ocupam os palcos. O herdi romantico é substituido
por personagens do dia-a-dia e a linguagem passa a ser coloquial.

Entre os principais autores estdo romancistas realistas, como Machado de Assis, que
escreve Quase Ministro, e alguns romanticos, como José de Alencar, com O Demdnio
Familiar, e Joaquim Manuel de Macedo (1820-1882), com Luxo e Vaidade. Outros
nomes de peso sdo Artur de Azevedo (1855-1908), criador de comédias e operetas
como A Capital Federal e O Dote, Quintino Bocailva (1836-1912) e Franca Junior
(1838-1890).
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ANEXO E

Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educacéo
Programa de P6s-Graduacdo em Educacao e Informatica na Educacgao
(PPGEDU/PPGIE)

TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

A pesquisadora Miriam Noering Klemann, aluna do curso de Po6s-Graduagdo em
Educacdo e Informatica na Educagdo — nivel mestrado - desta Universidade, sob orientacdo do
professor Dr. Eliseo Berni Reategui que realizard formacao e investigacao através de pesquisa
realizada no més de novembro de 2010. O objetivo desta pesquisa é investigar a utilizacdo de
uma ferramenta de mineracéo de texto (SOBEK) como apoio & producdo textual.

Os alunos que aceitarem participar desta pesquisa precisam assinar este consentimento,
autorizando a coleta de dados a partir do experimento assim como em outros instrumentos,
inclusive entrevistas e questionarios.

Os dados desta pesquisa estardo sempre sob sigilo ético, ndo sendo mencionados 0s
nomes dos participantes em nenhuma apresentagdo oral ou trabalho escrito que venha a ser
publicado. A participacdo ndo oferece risco ou prejuizo ao participante. Se no decorrer da
pesquisa 0 participante resolver ndo mais continuar tera toda a liberdade de fazé-lo, sem que
isso lhe acarrete qualquer prejuizo ou constrangimento.

A pesquisadora compromete-se a esclarecer quaisquer duvidas ou questionamentos que
eventualmente os participantes venham a ter no momento da pesquisa ou posteriormente através
do email das pesquisadoras.

Apobs ter sido devidamente informado/a de todos os aspectos desta pesquisa e ter
esclarecido todas as minhas duvidas:

EU

RG sob n° , concordo em participar desta pesquisa.

Assinatura do/da participante

Assinatura do (a) responsavel

Assinatura da pesquisadora
Miriam Noering Klemann miriamklemann@gmail.com

Rio Pardo, de de 2010




