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“A historia de todas as sociedades que existiram até nossos dias
tem sido a historia das lutas de classes”

(Karl Marx e Friedrich Engels 1848)



RESUMO

Os conflitos gerados pelas relacdes de trabalho ndo sdo exclusivos ao ambiente de
trabalhadores e patrdes na iniciativa privada, Eles acontecem também no Servico Publico e
devem ser enfrentados na busca de solu¢des. No Brasil, a Constituicdo de 1988 expressou o
movimento da sociedade brasileira pela democracia e pela cidadania, em oposi¢ao ao regime
militar instalado no pais em 1964. Para os servidores publicos sua promulgacdo tornou
possivel a conquista do direito a liberdade e organizagdo sindical e ao direito de greve, porém
ndo apontou os caminhos para a negociacdo coletiva como instrumento de superacdo dos
conflitos nas relacdes de trabalho na Administracdo Puablica. S6 em 2003, com o Governo
Lula, foi iniciado um processo inovador nas relagdes de trabalho no servigo publico federal
com a instalacdo da Mesa Nacional de Negociacdo Permanente (MNNP). O presente trabalho
ird levantar o que foi conquistado no Brasil, a partir da instalagdo da MNNP na Secretaria de
Recursos Humanos do Ministério do Planejamento. Sdo analisados a premissas propostas pelo
Governo Federal, os resultados concretos alcancados com a negociacdo na Mesa e a avaliagdo
dos envolvidos nesse processo, que vai desde representantes do Governo Federal, da
Administracdo Federal, passando pela representacdo do Movimento Sindical dos servidores e
chegando a base da categoria, concluindo com indica¢des para o futuro dessa experiéncia.
Conduto o processo de negociacao coletiva no servico publico € uma realidade internacional e
pode ser avaliada pela experiéncia de paises da América Latina, América do Norte e Europa,
com diferentes manifestacoes e formas de organizacdo. As experiéncias relacionadas no
presente trabalho mostram, também, a riqueza desses processos, suas identidades e diferencas
frente ao desenvolvimento histdrico e politico de cada Nacao.

Palavras-chave: Negociacdo Coletiva; Mesa Nacional de Negociacio Permanente;
Movimento Sindical; Servidores Pablicos na Base
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1. INTRODUCAO

A Constituicdo de 1988 expressou o movimento da sociedade brasileira pela
democracia e pela cidadania, em oposicao ao regime militar instalado no pais em 1964.

Foi resultado da luta de diversos setores, mas que ganhou dimensao a partir do final
dos anos 70 com o crescimento do movimento estudantil e com as greves operarias do ABC
paulista, que impulsionou as lutas mais gerais pela anistia ampla, geral e irrestrita e pela
convocacao da Assembléia Nacional Constituinte.

A Constituicio Cidada trouxe avangos sociais significativos para a sociedade
brasileira, e em seus capitulos e artigos estdo gravadas para a histdria do pais as garantias dos
direitos e das salvaguardas sociais. O processo politico de construcdo e definicio da
Constituicdo de 88 significou para o pais o estabelecimento de um novo ordenamento
juridico-institucional, direcionado para a defesa da cidadania e na direcdo do desenvolvimento
social da nacdo.

Nesse quadro, podem ser destacadas as garantias expressas no artigo 5° e no artigo 7°

da Constituicao Federal:

Todos sdo iguais perante a lei, sem distincio de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pafs a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, [...]

[...] dos direitos dos trabalhadores urbanos e rurais — como o principio da
irredutibilidade dos saldrios, a defini¢do da jornada de trabalho, o repouso
remunerado, as férias e licengas, e no artigo 114° as competéncias da Justica
do Trabalho frente as situacdes de conflito nas relagdes de trabalho.

(BRASIL, 1988)

Na Administracdo Publica a Constituicdo de 1988 definiu a exigéncia do
estabelecimento de regime juridico dnico e plano de carreira para os servidores da
administracio direta, autarquias e fundacdes publicas, organizando os servidores no formato
de um estatuto préprio. Para os servidores publicos sua promulgacdo tornou possivel a
conquista do direito a liberdade e organizacgao sindical e ao direito de greve.

Essa nova realidade juridico-institucional elevou a outro patamar as relagcdes dos
trabalhadores — publicos e privados — ao nivel em que a negociacdo coletiva passou a ser uma
necessidade e uma realidade na resolugdo dos conflitos inerentes a relacdo entre

empregadores e empregados.
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Todavia, uma parte imprescindivel deste tripé — a negociagdo coletiva — s6
recentemente alcancou o patamar de instrumento institucional efetivo para mediar a relacdo e
os conflitos entre governo e servidores, com a instituicio da Mesa Nacional de Negociacao
Permanente, no Governo Lula.

Nesse periodo que vai de 1988 até 2003, a auséncia desses instrumentos ndo anulou os
conflitos inerentes as relacdes de trabalho. Pelo contrario, a falta de mecanismos que
permitissem a possibilidade de apresentacdo de reivindicacdes e instalagdo de processos de
negociacao, levou os servidores, através de suas organizacgdes sindicais, ao uso sistemdtico da
greve com forma de romper o isolamento e pautar suas proposi¢des no sentido da abertura de

canais efetivos de negociagdo.

Os dois governos que antecederam aos atuais mandatos do Presidente Lula
(1995/1998 e 1999/2002), que tiveram a frente o Presidente Fernando
Henrique Cardoso, notabilizaram-se pela introdu¢do no cendrio politico-
institucional brasileiro do conceito de Estado Minimo (DUVANIER, IDEL e
CHARLES, 2008, p. 2).

Esse periodo é marcado pelo enfrentamento com o movimento organizado dos
servidores, contraditoriamente ao que prevé a diretriz constitucional para o tratamento aos
conflitos nas relagdes de trabalho no servico publico, e vai de encontro aos principios
democraticos e de cidadania ali inscritos.

A lbgica consistia em impor derrotas a categoria dos servidores, utilizando-se dos
instrumentos administrativos que viabilizassem a repressao, como demissdes, descontos de

dias parados e até o expediente de multas aos sindicatos.

Se por um lado reprimiu o movimento sindical do funcionalismo, por outro
criou o sentimento de profundo desinteresse na maquina publica e contribui
para aprofundar o desmonte do aparelho estatal. (DUVANIER, IDEL e
CHARLES, 2008, p. 2).

E possivel constatar que, nesse periodo, a Administracio Piblica foi marcada pela
paralisacdo de diversos setores do servigco publico; resultado de uma politica de, praticamente,
nenhuma concessao negociada, e que levou a significativa diminuicdo salarial, a perda de
direitos e a reducdo de beneficios. Para os servidores nao houve alternativa, a ndo ser lancar

mao do recurso da greve, até e, principalmente nesse periodo, para forcar o governo a abrir
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canais de negociagdo. A resposta, infelizmente, foi a intransigéncia e a aposta no desgaste
politico e social do movimento sindical dos servidores e, também, a demonstracio do
reduzido apreco pelo papel no servico publico na condugdo das politicas publicas e no
desenvolvimento nacional.

Como ilustragio € bom lembrar que foi s6 em 2001 que os servidores das
universidades (docentes e técnicos administrativos) obtiveram conquistas significativas do
governo federal — ja combalido pelos apagdes e mostrando sinais da exaustao de sua politica —
apos vigorosa e longa greve que enfrentou até corte de ponto, suspensdo de pagamento e
tentativa de desvincular as folhas dos ativos e dos inativos. A conseqii€éncia dessa politica de
gestdo foi a queda da qualidade dos servicos esperados e prestados a sociedade; o
rebaixamento da auto-estima do servidor; a desorganizacdo dos postos de trabalho; o
desestimulo ao desenvolvimento e a qualificacdo e o desgaste da figura do servidor e do
servico publico junto a populagdo, com prejuizos econdmicos e sociais considerdveis para

todo o pais, com destaque para, pelo menos, os seguintes efeitos:

a) Suspensao de direitos;

b) Paralisacdo da concessdo de beneficios e da realizacdo de servigos sociais;

c) Dificuldade e impedimento na execucdo orcamentéria;

d) Danos — as vezes irrecuperdveis — produzidos diretamente em razao de movimento de
greve;

e) Necessidade de utilizacao de expedientes extraordindrios, como o de contratagdes de
mao de obra, para fazer frente as paralisagoes;

f) Restricoes as atividades alfandegarias e de comércio exterior;

g) Perda de aulas e comprometimento de pesquisas e;

h) Quebra de prazos processuais, entre outros.

O presente trabalho pretende demonstrar a importincia da efetivagdo da Mesa
Permanente de Negociacdo Coletiva, como mecanismo da manifestacio dos conflitos
inerentes as relacdes de trabalho na esfera publica e como espaco para sua superacdo € na

construcao de consensos.

[...] talvez seja a unica maneira de compatibilizar o exercicio do direito de
greve com as demais garantias constitucionais asseguradas aos cidaddos (que

dependem da prestagdo regular e continua dos servicos estatais), de modo a
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respeitar as liberdades sindicais respaldando-as pelos principios orientadores

da administracdo publica. (DUVANIER, IDEL e CHARLES, 2008, p. 8).

Nessa dire¢do € necessario que tenhamos a oportunidade de estabelecer instrumentos
legalmente definidos e legitimamente reconhecidos por governo, servidores e pela sociedade,
para que a experiéncia recente de negociacdo no governo federal ndo venha a se perder com
as mudancas eleitorais ou de conjuntura.

A produgdo académica sobre o tema contribuird efetivamente para a instituicao de uma
cultura negocial no ambito do servigo publico, afinada com os principios constitucionais que

regem a Administragdo Publica.

Por essa razdo nos perguntamos: quais os avangos e entraves da mesa de negociacio
coletiva, nos ultimos cinco anos, na Secretaria de Recursos Humanos, para a superacdo de

conflitos, aumento da efetividade e da qualidade dos servigos prestados a populacdo?

Na tentativa de responder a esse questionamento o objetivo principal do presente
trabalho € o de demonstrar os avancos do estabelecimento da Mesa Nacional de Negociagao
Coletiva para a Secretaria de Recursos Humanos nos tltimos cinco anos.

Pretende, também, descrever o processo de Negociacdo Coletiva na Secretaria de
Recursos Humanos (SRH) do Ministério do Planejamento (MPOG) e seus impactos sobre os
servicos prestados a populagdo; conhecer o envolvimento das Entidades Centrais
Representativas dos Servidores no processo de Negociacdo estabelecido com a SRH/MPOG;
levantar possiveis modelos e instrumentos de negociagdo coletiva que sejam aplicaveis a
Administracao Publica Federal; analisar os avangos e entraves no periodo pesquisado.

Assim afirmamos a compreensdo que a Constituicdo Brasileira consagrou o Estado
Democrético de Direito em nosso pais, numa concep¢do que se sustenta numa visdo muito
mais ampla do que o simples reconhecimento dos direitos dos seus cidaddaos, mas, sobretudo

na necessdria, e imprescindivel, participacao e didlogo de cada sujeito e ator social.

Isso inclui, naturalmente, frisamos, dentro das linhas que delimitam a
formacdo de um Estado Democritico, a relacdo que ele mantém para com
aqueles que s@o a sua face externa, os servidores publicos, aos quais incumbe
a prestagdo direta a populacdo dos servigos, bens, garantia e promog¢do de
direitos que dao conseqiiéncia a sua prépria existéncia (DUVANIER, IDEL e

CHARLES, 2008, p.4)
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Nesse sentido, este trabalho compde-se de quadro tedrico, onde sdo apresentadas as
experiéncias de negociacdo coletiva no servigo publico em diversos paises € com a recente
Mesa Nacional de Negociagdo Permanente do Governo Lula, confrontando com resultados
obtidos, através de questiondrio aplicado, a partir de relatos colhidos junto aos representantes
do Governo Federal, da Administracido Publica, do Movimento Sindical e da base da categoria
dos servidores federais. A inten¢do é de dimensionar a experiéncia brasileira, com seus

avangos, recuos, erros e acertos entre o que formulou e o que efetivamente foi alcancado.

2. QUADRO TEORICO
2.1 NEGOCIACAO COLETIVA, GOVERNO E SERVIDORES

Ainda que pareca evidente e essencial o estabelecimento de um processo legitimo e
permanente de negociagdo coletiva na Administracdo Federal, existem argumentos, ainda que
nao haja nenhum trabalho que aborde a questdo de forma explicita, que consideram ser
imprépria e inadequada a adogdo de processos que normatizem relagdes de trabalho no
servico publico, contrapondo essa situacdo sobre a formulagdo de politicas publicas para a
sociedade (CHEIBUB 2004, p. 11).

Ao se admitir a possibilidade de governo e sindicatos definirem questdes que levem a
alteracdes de remuneragdo, de beneficios ou quaisquer outras que envolvam ou resultem em
despesas publicas, ocorrerd a contraposi¢do dos principios constitucionais da
indisponibilidade dos bens publicos e da prevaléncia do interesse publico sobre o privado,
com o acesso privilegiado da representacdo sindical dos servidores sobre patamares de
decisdo que sdo do interesse de todos, uma vez que serd quase impossivel distinguir
claramente o que é questdo estritamente trabalhista e que nio tenham conseqiiéncias sobre o
or¢amento e as financas publicas.

Somente com o estabelecimento de processos de consulta publica e de acesso ao
conjunto dos cidad@os sobre os interesses em pauta € que serd possivel alcangar um nivel de
decisdo que ndo corra o risco de confrontar os principios constitucionais e a democracia,
principios esses onde estdo assentadas as regras de conduta na administragcdo publica. O
dirigente publico € responsdvel pelo poder delegado a ele pela sociedade ao conduzir a nagdo ou
qualquer posto da Administracdo Publica, uma realidade que impde limites aos beneficios e
concessoes que o Estado pode oferecer a seus servidores, e, ainda, sobre as contas que deve

prestar aos 6rgdos externos de controle.
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No entanto, a complexidade que o aparelho de Estado adquiriu impds uma realidade com
inimeros niveis de decisdo, com diferentes graus de influéncia politica, de intervencdo
parlamentar ou da importincia na estrutura, o que leva o processo de negociagdo a uma situacao
multidimensional, sob acdo de diversos atores e com diferentes resultados. Ou seja, € possivel
avancar no campo da negociacdo e das solugdes pactuadas, sem, necessariamente, infringir os
limites da legalidade, da legitimidade e da autoridade.

Enfim, parece claro que o processo decisorio de uma negociagdo coletiva no servico
publico tem forte componente politico, perpassando a méquina executiva, o parlamento, a
sociedade civil, o movimento sindical e debate mais geral sobre o Estado que se tem e o Estado
que se quer, fazendo com que esse processo exija muito mais dos envolvidos e da

responsabilidade dos caminhos que serdo tracados.

2.2 A EXPERIENCIA HISTORICA DAS RELACOES DE TRABALHO E O PROCESSO
DE NEGOCIACAO

O capitalismo liberal — a partir da revolucao industrial — trouxe uma radical mudancga
na vida das sociedades. Passou-se a viver num sistema regulado pelo mercado, direcionado
pelas leis da oferta e da procura e introduziu nesse sistema dois elementos essenciais que, até
entdo, ndo viviam sob a égide dessa ldgica: a terra e o trabalho. O mecanismo do mercado
passou a ser aplicdvel a eles. Passou-se a ter oferta e procura de terra e trabalho e, por
conseqii€ncia, preco para a compra da forca de trabalho — o saldrio — e um preco para o uso da
terra — a renda.

Um sistema que passou a controlar os recursos da natureza e a atividade cotidiana dos
homens. Um contexto onde tudo passa a ter um preco — o trabalho, a terra, os bens — e o

mercado € quem define os valores do que pode ser comprado ou vendido.

A economia liberal, essa primeira reagdo do homem perante a maquina, foi
uma quebra violenta relativamente as condi¢des que a precederam. Deu-se
uma reacdo em cadeia - o que até entdo eram simples mercados isolados
converteu-se num sistema auto-regulado de mercados. E com a nova

economia surgiu uma nova sociedade (POLANYT 1944, p.1).

O trabalho antes desprezado por ser escravo, regulado por estatutos de mestres e
artifices, por leis contra a indigéncia e a vagabundagem, alcan¢a uma nova condicao, a de ser

livre: liberdade para vender ou empreender e de ser comprado como mercadoria.
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O trabalho, agora assalariado, passa a estar subordinado e organizado sob as regras da
divisdo capitalista do trabalho e da producao.

Passa, entdo, a ocupar posicao de centralidade na estrutura da sociedade capitalista,
porque € através dele que se dd a sobrevivéncia e a integracdo do individuo na sociedade, uma
necessidade e um dever. E com ele que a sociedade passa a produzir as mercadorias, bens e
servicos necessdrios para seu funcionamento e dinamismo. E ele quem faz o patrio capitalista
obter o lucro, a reproducdo e a acumulacao do capital. E € a partir dele que se configuram as

relacdes de poder na sociedade.

O trabalho torna-se entdo alienado, vazio de sentido para o trabalhador, dado
que o resultado de sua atividade passa a ser propriedade de outrem

(TEIXEIRA e DE SOUZA, 1985, p.1)

O aparecimento da linha de montagem, no inicio do século passado, impds profundas
mudancas no processo de producdo industrial e, por conseqiiéncia, na organiza¢do do
trabalho. E nesse cendrio que surge o modelo de desenvolvimento “fordista”.

A produgdo industrial no modelo fordista adotou a racionaliza¢do taylorista na
organizacdo do trabalho e pela automacdo fixa da linha de montagem, o que multiplicou a
produtividade do trabalho como jamais fora visto, proporcionando a produ¢do em massa de
bens padronizados, combinada com uma politica salarial consistente, que permitia saldrios
crescentes em decorréncia dos ganhos de produtividade.

Como conseqiiéncia, trouxe também, os conflitos inerentes as novas relacdes de
trabalho na sociedade capitalista e a necessidade de se estabelecer mecanismos para enfrenta-
los e alcancar acordos e consensos.

Surge ai a negociacdo coletiva, onde podemos considerar alguns aspectos que a
distingue.

O primeiro é que a negociacdo se da a partir de uma regulacdo conjunta das relagoes
de trabalho que ocorrem entre trabalhadores e patrdes, onde as partes reconhecem a
legitimidade miutua de seus representantes e se auto-compdem, num processo legitimo e
democratico e com resultado que representa a regulacao conjugada dessas relagdes.

A segunda caracteristica da negociagdo coletiva, e que € essencial na defini¢do de sua
légica, € que uma negociacdo sé pode ocorrer quando as partes envolvidas detém poder e
mecanismos de pressdo sobre a outra. As formas mais conhecidas sdo a greve, por parte dos

trabalhadores e o “lockout” do lado dos patrdes.
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A pressdo como essencial ao sistema de contratagdo coletivo, é conseqiiéncia de que a
forca de trabalho passa a ser, coletivamente, uma mercadoria igual a quaisquer outras que sao
compradas e vendidas no mercado. E o seu reconhecimento como expressdo coletiva no
mercado significa a admissdo das organizacdes representativas dos trabalhadores, como parte
do processo. Esse reconhecimento das organizacdes dos trabalhadores, para a legitimidade da
negociacdo coletiva, fez surgir direitos e cidadania dos “tipicos” dos trabalhadores: a

liberdade e autonomia sindicais e o direito de greve.

2.3 NEGOCIACAO COLETIVA E INDISPONIBILIDADE DOS BENS PUBLICOS

Admitir a necessidade de que sejam estabelecidos canais efetivos e institucionais de
negociacdo coletiva entre governos e seus funciondrios ndo € assunto pacificado ou
consensual. N@o sido poucos aqueles que duvidam da eficicia desse processo e que, também,
divergem frontalmente de qualquer decisdo nessa direcao.

Qual o limite de concessao aceitdvel para um governo, ao atender as reivindicagdes de
seus servidores?

Até que ponto a sociedade como um todo estd disposta a arcar com aumento de
impostos, como resultado do processo de negociagdo coletiva entre governo e servidores?

O que deve ser considerado como mais eficaz: a maior efetividade dos servigos
prestados a populagdo por servidores bem atendidos pelo governo/patrdo ou redugdo de custos
com a administracdo publica ao preco de servidores desinteressados, desestimulamos e mal
pagos?

Recentemente, Mark Noonan, em artigo publicado no jornal “Nevada News and
Views”, cobra firmemente um posicionamento do prefeito da cidade Las Vegas
(Nevada/EUA), Oscar Goodman, durante processo de conflito entre empregados publicos e

aquela municipalidade.

Era uma vez, quando os funciondrios do nosso governo ndo eram
sindicalizados. Isso mudou em 1962 quando o presidente Kennedy assinou a
Ordem Executiva 10988, permitindo a esses trabalhadores o direito de se
sindicalizar. Olhando agora, era tudo tdo inocente. Apenas um meio pelo
qual os trabalhadores podiam negociar coletivamente os saldrios, beneficios e
condicdes de trabalho. [...] Enquanto eu e vocé temos que considerar o que é
melhor para o Estado e o pais como um todo, os sindicatos estdo preocupados

apenas com o que € melhor para si (NOONAN, p. 1, 2010).
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A indisponibilidade dos bens publicos € principio fundamental na organiza¢do dos
Estados modernos e democréticos, o que coloca para os eleitos pelo povo a necessidade de
delimitar de forma clara e legitimamente reconhecida pela sociedade, as concessdes que acata
num processo de negociacdo com os sindicatos dos servidores.

O processo de negociacdo que resulta em duvidas, questionamentos, criticas e
condenacdes por parte dos demais setores da populacdo, joga por terra todo o processo que foi
construido inicialmente com a organizacao dos trabalhadores, cria a desconfianca sobre os
dirigentes publicos e compromete a tentativa de se estabelecer mecanismos mais efetivos na

administracao publica para todos.

Como guardides do erdrio publico, legisladores e membros do conselho local
tém a obrigacdo de proteger os interesses dos contribuintes. Ao conceder
poder de monopdlio aos sindicatos sobre oferta de trabalho do governo, [...]
pde os sindicatos em uma posi¢do privilegiada para alcangar bens politicos
sob a forma de saldrios altos e beneficios, que sdo muito maiores do que
qualquer coisa comparavel ao setor privado (DON BELLANTE, DENHOLM
DAVID e IVAN G. OSORIO, p. 1, 2009).

Em direcdo oposta as consideragdes anteriores, as iniciativas do Governo Federal
brasileiro tem se mostrado interessantes por vdrias razoes: se por um lado teve o mérito de
superar o periodo da experiéncia neoliberal, instituindo a Mesa Nacional de Negociacao
Permanente e chamando sindicatos e servidores ao debate de pontos que estavam represados
na ultima década, o que permitiu a recomposicao de matrizes salariais de diversas carreiras € a
conquista de outros beneficios, por outro teve a serenidade de enfrentar divergéncias e
conflitos quando o acordo nao foi possivel; dirigiu esse processo atento ao debate e as
posicdes do Congresso Nacional e, por fim, e, ndo menos importante, sem se descuidar das
preocupacdes relacionadas as financas publicas, a0 comprometimento do orcamento federal e

dos mecanismos e instrumentos que sustentam a economia do pais.

2.4 O BRASIL E A MESA NACIONAL DE NEGOCIACAO PERMANENTE

A partir desse momento serd avaliada a experiéncia do Governo do Presidente Lula, a
partir do texto: “A democratizacdo das relacdes de trabalho: um novo olhar sobre a politica de
gestdo de pessoas na Administracdo Publica Federal” do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo, que pretende refletir os principais pontos da Politica de Recursos

Humanos da Administracdo Publica Federal, e que serviu de referéncia para as discussoes e
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debates durante a Conferéncia Nacional de Recursos Humanos da Administracdo Publica
Federal.

A negociacdo coletiva, no ambito das relacdes de trabalho, manifesta-se como uma
necessidade do processo de trabalho, onde empregadores e empregados, a partir de seus
pontos de vista, confrontam suas posi¢des com o objetivo de alcangar um ponto de equilibrio
ou acordo que norteie essa relacdo no futuro proximo. Na Administragdo Publica esse
processo de negociacdo adquire caracteristicas préoprias, marcado pelas especificidades das
condic¢des politicas, econdmicas e organizacionais que as diferenciam do setor privado.

Cheibub (2004, p. 9), destaca que as negociacdes no servico publico desenvolvem-se

entre principios posicionados em dois extremos: autoridade e contrato:

Quando prevalece o primeiro, hd uma relacdo unilateral na qual os dirigentes
politicos e administrativos determinam, por atos legais e legitimos que lhes
sdo exclusivos, os termos das condi¢cdes de trabalho. Quando prevalece o
segundo, todas as condicdes sdo negociadas bilateralmente, nenhum dos

atores tem ascendéncia politica ou juridica sobre o outro.

O processo de negociacdo caminhard, entdo, trilhando esta estrada entre autoridade e
contrato, onde em cada conjuntura poderd haver a prevaléncia de um ou de outro e que se
manifesta, inclusive, de forma diferenciada dentro de setores do governo ou mesmo em

diferentes niveis e esferas do poder publico.

Pela relevancia que os servicos publicos assumem na materializacdo da
cidadania as questdes que envolvem a relacdo mantida entre o Estado e seus
servidores afetam toda a sociedade, especialmente porque refletem seus
resultados na qualidade e eficiéncia do que se dispdem a populacdo, de modo
que a pacificagdo destas relacdes ndo importa apenas ao Estado e aos
sindicatos, mas também aqueles aos quais se destinam o seu mister de

persecucdo do interesse ptiblico”“. (DUVANIER, IDEL e CHARLES, 2008,
p-4).

Reside nesta particularidade o primeiro ponto fundamental e essencial para
entendermos as condi¢des de negocia¢do na administracdo publica: como o processo preveé a
discussdo e defini¢do de situagdes que envolvem saldrios e condicdes de trabalho, cabe ao
Governo estabelecer os limites entre seu papel de empregador e sua responsabilidade como

dirigente publico perante a sociedade. Administrar interesses nem sempre concilidveis, como
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a capacidade de pactuar e atender reivindicacdes dos servidores, sem perder sua condicao de
autoridade sobre a politica econdmica e monetéria do pais, e com a clareza do reflexo de suas

decisOes sobre os demais setores sociais.

Assim fica claro que o governo nunca abandonard completamente o recurso
do principio da autoridade no processo de negociacdo, manifestado
principalmente quando as decisdes do governo-empregador possam ser
percebidas em contradi¢do com objetivos e interesses nacionais. (CHEIBUB

2004, p. 10).

Os ultimos 20 anos foram prédigos em nos apresentar exemplos significativos das
realidades enfrentadas na Administracdo Publica Federal e sua relacdo com os servidores
publicos. Podemos identificar e enumerar os conflitos do periodo pés Constituicdo de 88,
acentuados na vigéncia neoliberal na conducdo do aparelho de Estado e as significativas
mudancas na relacdo governo/servidores, com o estabelecimento da Mesa Nacional de
Negociacao Permanente.

Se no primeiro periodo foram incontdveis as greves e paralisacOes deflagradas,
recentemente observamos avangos efetivos para o atendimento de reivindicacdes, com
reestruturacdo de carreiras e resgate de beneficios trabalhistas, com a defini¢do de acordos
para a maior e melhor efetividade dos servicos prestados a populacao.

Nesse periodo, foram negociadas e reestruturadas mais de uma dezena de carreiras,
com alteragdes que passaram por deliberacdes do Congresso Nacional, que atenderam, ainda
que em parte, reivindicagdes que tinham ficado estacionadas por quase uma década.

Houve um aumento das acdes governamentais publicas, em todas as esferas, e
sobressaiu o papel do governo federal nessa direcdo. O cendrio conquistado a partir da
implementacido dos espagos negociais permitiu que o governo federal pudesse desenvolver
acoOes publicas voltadas para o desenvolvimento social, através de inimeros programas onde
podemos destacar: o Programa Bolsa Familia; o Programa Mais Cultura, a Politica de
Desenvolvimento Produtivo, o Programa de Aceleracdo do Crescimento e Programa de
Reestruturagdo e Expansdao das Universidades Federais (1) sem o risco de paralisagdes
continuas, que, nos anos 90, praticamente j4 figuravam no calendério nacional das categorias
dos servidores, e que agora pdde contar com a acdo efetiva dos servidores federais para a

concretizacdo das politicas que nortearam a atual gestdo do governo federal.
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A propria percepcao da sociedade hoje sobre seus servidores publicos € diferente da
que existia na década anterior, marcada pela figura dos marajds, do elefante na maquina
publica e do servidor que s6 fazia greve.

A oportunidade que aparece é a da concretizacdo de mecanismos institucionalizados
para a negociagdo coletiva, que supere as conjunturas favordveis e os governantes de plantdo.
Entender que o recurso ao uso da greve pelos trabalhadores, direito legal e legitimo, deve ser
precedido do esgotamento do processo de discussdo de posicdes e do estabelecimento da
negociacao coletiva como um mecanismo prévio, necessario e essencial na busca de solugdes
que possam ser pactuadas e, principalmente, com o compromisso de governantes e servidores
de encontrar o melhor caminho na conduc¢do das relacdes de trabalho e na prestacdo dos
servigos ao povo brasileiro.

Avancando ainda mais, € imprescindivel que a experiéncia recente da Mesa Nacional
de Negociacao Permanente esteja disponivel de forma clara para a populacao brasileira, para
que qualquer cidaddao possa identificar a importancia desse processo na condugdo da
administracdo, na melhoria dos servicos e na democratizacdo das relagdes de trabalho e da

propria sociedade.

2.4.1 A VITORIA DE LULA E A MUDANCA NAS RELACOES DE TRABALHO NO
SERVICO PUBLICO

O ano de 2002 ficou marcado na histéria do pais com a vitéria de Luis Indcio Lula da
Silva para a Presidéncia da Republica. Depois de quatro tentativas frustradas o lider
metalirgico, que iniciou sua trajetdria politica no movimento sindical do ABC paulista,
alcancou a vitdria nas elei¢cdes desse ano, significando que o povo brasileiro decidiu eleger
um dos seus para o posto mais elevado da Nagao.

A vitéria da esperanga contra o medo, do desejo de mudanga contra o
conservadorismo, da vontade da maioria do povo por um novo cendrio para a sociedade

brasileira.

Foi uma vitéria por um pais melhor, uma vitéria da sociedade brasileira e de
suas instituicdes democrdticas, que, além de trazer a alternincia de projeto
politico, traz a exigéncia de um novo modelo de gestdo publica e do papel do
Estado, capaz de viabilizar a constru¢do do Brasil como um Pais de Todos

(MPOG, p. 9, 2009).
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O governo Lula € eleito com o compromisso de estabelecer uma inflexdo na conducao
da politica vigente no pais até entdo, marcada pela reducdo de investimentos publicos,
privatizacao em setores de infra-estrutura e de empresas publicas, diminuicdo de recursos para
a educacao, para a ciéncia e a tecnologia, em politicas sociais, no encolhimento da maquina
publica e num brutal arrocho salarial sobre seus servidores, entre outros exemplos que
caracterizaram a experiéncia brasileira de Estado Minimo.

Podemos considerar que esse processo expressou uma politica de reconstru¢ao do
Estado brasileiro, com o compromisso de se utilizar os mecanismos e recursos disponiveis
para o crescimento do Brasil, que viria marcar o primeiro mandato do presidente Lula pelo
compromisso com uma agenda de desenvolvimento do pais, sustentada na estabilizacdo da
economia e na luta contra a exclusao e a pobreza, em defesa da cidadania e da democracia.
Iniciou-se no pais um periodo de crescimento econdmico e desenvolvimento sustentdvel, na
direcdo da reducdo de desigualdades sociais.

Em 2006, Lula € reeleito presidente do Brasil e ja apoiado no sucesso das iniciativas
de seu primeiro mandato define as estratégias de seu segundo periodo de governo com a
promocao da inclusdo social e o investimento em infra-estrutura e educagao, identificadas em
trés programas de governo: a Agenda Social; o Plano de Desenvolvimento da Educacdo
(PDE); e o Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC).

O sucesso dessas premissas ndo seria possivel sem o fortalecimento da Administracao
Publica, o que fez com que o governo priorizasse os procedimentos relacionados a gestdao
publica, para dotar o Estado brasileiro da capacidade de promover as acdes necessdrias para
uma sociedade democratica, justa e fraterna.

Assim, o Governo Federal se volta para os servidores federais, no sentido de promover
acOes importantes na gestdo de pessoas, marcadas pelo processo de democratizacdo das
relacdes de trabalho; na reestruturagdo das carreiras e cargos; no resgate de beneficios, no
desenvolvimento de politicas visando a satde e a seguridade do servidor e, no ambito dos
instrumentos administrativos a gestdo por competéncias, a gestdo de desempenho e o

aprimoramento de processos e sistemas.

Por isso, a SRH/MP pauta a sua atuac@o nas seguintes diretrizes estratégicas:
* instituir servigos publicos profissionalizados, responsdveis, eficientes,
eficazes e democraticos;

* proporcionar aos servidores remuneracdes justas, observados os paradigmas

de mercado;
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* assegurar que o Governo Federal conte com for¢a de trabalho qualificada e
flexivel, inclusive para lidar com novas tecnologias;

* favorecer o desenvolvimento de um ambiente de inovago e criatividade na
Administrac@o Publica Federal;

* consolidar o uso de indicadores objetivos de desempenho de servidores,
equipes e Orgdos ou entidades da Administracdo direta, indireta e
fundacional;

* proporcionar o envolvimento dos servidores com o0s servigcos publicos, com
0 seu comprometimento com resultados e o constante aprimoramento dos
servicos prestados a sociedade brasileira;

* contribuir para a execugdo das politicas publicas com eficiéncia e eficicia e;
* planejar os impactos or¢camentarios e financeiros no curto, médio e longo
prazos relacionados aos gastos com pessoal, preservando o equilibrio fiscal

(MPOG, p. 10, 2009)

Como maior expressdo dessa nova politica de democratizacio das relagdes de trabalho
o governo instituiu o Sistema de Negociagdo Permanente, uma novidade na gestdo federal,
com a garantia de um espaco para o didlogo e a mediacdo de conflitos entre o governo e
servidores, que decorreu no langamento de novos paradigmas para administragdo publica, no
caminho de uma cultura de negociacdo e na conquista de resultados concretos para os
servidores, expressos na reestruturacdo de mais de uma dezena de carreira da Administracao
Federal e nas alteracdes das matrizes de remuneracao.

Esse processo incluiu os servidores, através de suas entidades representativas, no
processo de discussdo e elaboracdo das propostas de alteracdo das carreiras, superando o
debate estritamente técnico e apontando para as diretrizes estratégicas de interesse do pais e
das dreas em cada categoria de servidores atua. Esse processo permitiu, também, que se
avancasse em relacdo a concep¢do que estava presente na administracdo federal, que
considerava que algumas carreiras tipicas de Estado, o que levou a criacdo de diferencas
significativas entre diversas carreiras do servigo publico federal, além de estimular focos de
poder localizados em algumas categorias.

Outras alteracdes importantes aconteceram com a implantacdo de novos instrumentos
de gestdo para a administracdo publica federal, com a ado¢do de metodologias de avaliagdo,
baseadas na gestao por desempenho; na gestdo por competéncia como instrumento estratégico

e no estimulo a qualificag@o e ao desenvolvimento dos servidores.
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O governo federal estabeleceu, também, alteracdes significativas na politica de
seguridade com a instalacdo de um subsistema de atencdo a satde do servidor e a criacdo e
ampliacdo do beneficio da saide suplementar.

O governo pretende, ainda, promover alteragdes nos sistemas de informacgao e de
controle de pessoal, através do SIAPE, com o objetivo de aprimorar seus instrumentos de

gestdo da maquina publica.

A realizagdo da Conferéncia Nacional de Recursos Humanos da
Administracao Puiblica Federal € um marco rumo a essa estratégia, tendo por
objetivo aprofundar as discussdes e identificar novos desafios, ampliando o
debate com todos os atores envolvidos na politica de recursos humanos, a
saber, gestores publicos, representantes dos servidores publicos e a sociedade

civil organizada (MPOG, p. 13, 2009).

2.4.2 AS RELACOES DE TRABALHO NA ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL:
DEMOCRATIZACAO E CONFLITOS

A promulgacdo da Constituicio em 1988 permitiu que os servidores publicos
pudessem se organizar livremente em sindicatos, sem a intromissdo governamental e
estruturados e mantidos de acordo com o interesse e a decisdo desses trabalhadores. Garantiu,
também, o direito de greve, mas ndo previu a possibilidade da existéncia de negociagao
coletiva no servico publico brasileiro.

A conquista da liberdade e da autonomia da organizacdo sindical garantiu aos
servidores a possibilidade de avaliar, debater e interferir nos processos que determinam as
relacdes e as condicdes de trabalho, dotando-os dos mecanismos de pressdo e de luta,

inerentes a organizacao sindical.

Além disso, o direito a associag¢do sindical torna legitima a representacdo dos
servidores no didlogo com a Administracio Pudblica, um dos pilares

fundamentais da negociagdo coletiva (MPOG, p. 14, 2009).

Assim, para se caminhar na democratizacdo das relacdes de trabalho no servico
publico, é essencial a existéncia de servidores organizados livremente e legitimamente

representados, para que seja possivel estabelecer os instrumentos de negociagcdo coletiva,
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direito dos trabalhadores reconhecido por pela Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) e
pela legislagdo brasileira'.

E nesse quadro que se impde a necessidade da negociacio coletiva, como resultado do
processo de democratizacdo do pais e para o tratamento dos conflitos nas relacdes de trabalho
entre servidores e o Estado, com a inten¢@o de se buscar as melhores alternativas e solucdes
para os momentos de confrontacdo, e, ainda, no atendimento das exigéncias atribuidas pela
Constitui¢do a Administracao Publica brasileira.

A negociagdo coletiva € o espaco da mediacdo dos conflitos, estrategicamente
posicionada entre o direito a liberdade sindical e o direito de greve, reconhecendo o primeiro,
através de sindicatos e demandas, e servindo como alternativa ao segundo na busca de
solucdes antes da precipitacdo do conflito. A greve passa a ser, assim, a alternativa final num
possivel fracasso por saidas pactuadas e ndo o passo inicial para se apresentar uma pauta de
reivindicagdes e evitando-se os prejuizos decorrentes dessa decisdo para o conjunto da
sociedade.

Desde 2003, o governo federal tem se primado pelo didlogo com os servidores, através
de suas organizacdes e instituiu a Mesa Nacional de Negocia¢do Permanente (MNNP), como
o espaco destinado a apresentacdo das questdes de interesse dos servidores e para que as
divergéncias e diferencas de posi¢do possam ai ser debatidas.

Ja é possivel se contabilizar os resultados desse recente processo de negociacdo, com

compromissos firmados com as entidades representativas dos servidores publicos federais:

ONoano

DAamuado

2003 2004 2005 2006 2007 2008

Gréfico 1: Acordos entre Governo Federal e Entidades dos Servidores — 2003/2008 (MPOG, p. 15, 2009)

! Convengdo n°. 154, de 1981, da OIT, ratificada pelo Brasil em 1992, e art. 8°, VI, da Constitui¢do de 1988, que

estipula a obrigatoriedade da participacdo dos sindicatos nas negociagdes coletivas de trabalho.
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Resultado das Negociacdes

Acordos assinados 47

Servidores beneficiados

1,15 milhGes

Impacto financeiro anual

2008 7,7 bilhdes
2009 20,9 bilhoes
2010 28,9 bilhdes

Grafico 2: Acordos x servidores

(MPOG, p. 15, 2009)

Gréfico 3: Impacto or¢amentario dos acordos firmados

(MPOG, p. 15, 2009)

As informacgdes acima impressionam; em menos de cinco anos foram assinados 47

termos de compromisso, que envolveram mais de um milhdo de servidores, com enorme

repercussdo para a administracdo publica federal. Foram reestruturadas carreiras e

recompostas matrizes salariais e os impactos dessa negociacdo, até o final deste ano nao

representaram um descuido com a responsabilidade fiscal e as finangas publicas, como se

observa no quadro abaixo:

Despesas de Pessoal %
Exercicio (R$ milhdes) PIB
1995 37.895,00 5,37
1996 40.900,90 4,85
1997 44.529,70 4,74
1998 47.946,60 4,90
1999 51.571,00 4,84
2000 58.240,70 4,94
2001 65.449,40 5,03
2002 75.029,00 5,08
2003 78.974,70 4,65
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2004 89.431,50 4,61
2005 100.286,70 4,67
2006 115.011,90 4,95
2007 126.878,50 4,88
2008 144.483,70 5,00

Tabela 1: Despesas de pessoal x percentual do PIB
(MPOG, p. 16, 2009)

Os éxitos do presente processo de negociacdo coletiva na administragdo publica
federal e o compromisso com um modelo que se consolide como experiéncia e pratica do
Estado Democritico e de Direito no Brasil, fez com que o governo federal, através da
Secretaria de Recursos Humanos do Ministério do Planejamento apresentasse proposta de
projeto de lei ao Congresso Nacional para tratar e regulamentar a democratizacdo e o
tratamento de conflitos nas relacdes de trabalho entre servidores e Administracdo Publica,
tendo, inclusive, sido aprovada na Conferéncia Nacional de Recursos Humanos da
Administragcdo Publica Federal, realizada em 2009.

A intenc¢do governamental visa, ainda, ratificar pelo parlamento brasileiro as regras
dispostas na Convencdo n° 151 da OIT, que versa sobre o direito de sindicaliza¢do e das

relacOes de trabalho na Administracdo Publica.

[...] referidas negociacdes, ja instauradas na pratica no ambito da
Administracao Publica, s@o indispensdveis na formagdo do tripé fundamental
do equilibrio nas relacdes de trabalho: liberdade sindical — negociacdo

coletiva — direito de greve [...] (MPOG, p. 16, 2009)

z

Fica claro que o atual governo do Brasil definiu que o didlogo € instrumento
fundamental na gestdo de pessoas, que alcanca outras acdes como as novas metodologias de
avaliacdo de desempenho, estruturada a partir da pactuacdo de metas entre chefias e
servidores, e com a criagdo da Ouvidoria do Servidor, em 2003, como canal de comunicagao
direta entre o servidor publico e o 6rgdo central do Sistema de Pessoal Civil (SIPEC).

O portal que foi bem recebido pelos servidores, revela-se como espaco de expressao
de opinides, da visibilidade da politica de pessoal do governo e na agilidade do atendimento

das demandas da categoria.
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Por fim, podemos afirmar que a politica desenvolvida através da SRH/MPOG esta
comprometida com a “democratizacdo das relagdes de trabalho, recomposi¢do da forgca de
trabalho com servidores publicos, estruturacdo de novos planos de carreiras e de cargos,
valorizagdo da capacitacdo e da avaliagdo de desempenho como instrumentos de
desenvolvimento profissional, recuperacdo do sistema de mérito, e, ainda, pelo
desenvolvimento de uma politica de atencdo a satde do servidor publico e pela utilizacao de
instrumentos de tecnologia no sistema de gestdao de pessoas” (MPOG, 2009).

A possibilidade de desenvolvimento dessa politica € a garantia de sua constante
evolugcdo, com a conquista de novas solugdes pactuadas, onde estejam envolvidos os

dirigentes da administragdo publica, os servidores através de suas entidades representativas,

com decisdes com transparéncia e sob o olhar permanente da sociedade brasileira.

2.4.3 ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL E CARREIRA NO SERVICO PUBLICO

Um aspecto importante desse processo de mudanca e que se refletiu na experiéncia da
MNNP, como pode ser verificado no item 4, foi a politica para reestruturacdo das carreiras
existentes na Administracao Publica Federal.

Segundo dados do Ministério do Planejamento:

O quadro de pessoal do Poder Executivo Federal, que corresponde a
Administracdo Publica Federal direta, suas autarquias e fundagdes, estd
organizado atualmente em 129 Carreiras, 22 Planos Especiais de Cargos, o
Plano Geral de Cargos do Poder Executivo (PGPE) e 5 cargos isolados, com
alguns resquicios do Plano de Classificacdo de Cargos — PCC e do Plano
Unico de Classificacio e Retribuicio de Cargos e Empregos (PUCRCE).
Esse universo abrange cerca de 553.000 servidores ativos, 364.000 servidores

aposentados e 249.000 instituidores de pensao. (MPOG, p. 18, 2009)

O Governo Federal ao abordar essa questdo, através da Secretaria de Recursos
Humanos do MPOG, entende que os desafios colocados para enfrentar o desenvolvimento das
carreiras na Administragao Federal ndo se restringem ao tamanho do quadro de pessoal, sua
organizacdo ou distribui¢do, mas, principalmente, na adocdo de uma nova concepcdo que

supere os rumos e os métodos que conduziram a Administragdo Federal historicamente.

Trata-se, na verdade, de uma nova forma de fazer a gestdao de pessoas, cuja

centralidade passa a ser a participagcdo, a competéncia, 0 comprometimento
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com os resultados, o didlogo e a democratizagdo das relagdes de trabalho.

(MPOG, p. 18, 2009)

z.

E nesse cendrio e com essa diretriz que € impulsionada a gestdo das carreiras e dos
cargos, sustentada na transparéncia, na interlocu¢do, na negociacdo e na cooperaciao, que
proporcionou, a partir de um trabalho iniciado em 2003 pela SRH/MPOG, “[...] um
diagndstico sobre a forma de organizacdo dos quadros de pessoal da Administracdo Publica
Federal, que permitiu constatar que boa parte dos planos de carreiras e de cargos até entdo
existentes tinham sido criados, estruturados e reestruturados sem uma diretriz ou modelo que
lhes conferisse alguma organicidade, o que causou o aumento das disparidades no tratamento
conferido aos servidores publicos.” (MPOG, p. 19, 2009)

Essa decis@o refletiu-se desde o processo de recrutamento e sele¢cdo de novos
servidores, com a realizacao regular de concursos publicos, acdo de que ndo se tinha noticia
ha pelo menos 20 anos, e sua definicdo como forma tUnica de acesso aos cargos da
Administragcdo Publica Federal, na preocupacio de atender as necessidades de composicao e
recomposi¢ao dos quadros de pessoal, enfrentando a situagao de trabalhadores temporarios e
terceirizados no Servico Publico.

E por fim “[...] em relacdo aos cargos, unidade bdsica das carreiras, faz-se necessario
encontrar mecanismos que permitam que as descricdes dos cargos ja existentes possam ser
atualizadas até o limite imposto pela Constitui¢do, o que possibilitard a ampliacdo do escopo

da racionalizagcdo das atribui¢des, com a fusdo de cargos de mesma natureza.” (MPOG, p. 19,
2009)

Uma nova perspectiva também foi apontada nas formas de desenvolvimento na
carreira, combinando a politica nacional de capacitacdo e a obtencdo das competéncias
necessdrias ao desempenho das atividades inerentes ao cargo, com a respectiva valorizagdo a
partir de instrumentos de progressdo e promog¢ao e modelos de avaliagdo de desempenho, que
passam a ser inseparaveis dos cargos e da carreira.

Para dar tratos as demandas de remuneracao, ap6s o periodo de “arrocho” dos anos 90,
o Governo Federal defende a simplificacdo das tabelas remuneratdrias (com a incorporagao de
gratificacdes e vantagens); a mudancga da base de cédlculo das parcelas (com a eliminagao das
alteracdes do valor absoluto do vencimento bdsico, que influenciava outras parcelas de
vencimentos) e a desvinculagcdo entre remuneracdes de diferentes carreiras e cargos, fugindo

assim — “para o bem e para o mal” — das reivindicac¢des por reajustes anuais.
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A mudanca de rumo na gestdo de pessoas reclama o estabelecimento
negociado de diretrizes gerais para os planos de carreiras e de cargos, |...]

Essa construgdo coletiva é um processo novo e de alto grau de complexidade,
que exige o envolvimento dos gestores dos 6rgaos e entidades publicos, bem
como dos representantes dos servidores e dos proprios representados.

(MPOG, p. 20, 2009)

2.5 EXPERIENCIAS INTERNACIONAIS DE NEGOCIACAO NO SERVICO PUBLICO
Alguns paises consagram, através de leis e regulamentagcdes, as relacdes de trabalho no
servigo publico, buscando e adotando diferentes visdes e solu¢des para os conflitos inerentes

dessa relagdo, inclusive com o formato institucional para o devido tratamento da questao.

2.5.1 ARGENTINA

A Republica Argentina é o segundo maior pais da América do Sul e € constituida
como uma federacdo de 23 provincias e uma cidade autbnoma, Buenos aires, capital federal.
Na Argentina as provincias sdo dotadas de autonomia, com a possibilidade de seguir
diferentes solucdes para regular as relacdes de trabalho no servico publico, autonomia essa
que estéd limitada ao principio da estabilidade dos servidores, estabelecida na Constitui¢ao do
pais.

As primeiras experiéncias de negociacdo coletiva datam da primeira metade dos anos
50 instituidas, por decreto, para o setor privado e para as empresas produtivas estatais e
agéncias descentralizadas como a Aduana, a Direcion General Impositiva, a Loteria y la
Administraciéon Nacional de la Seguridad Social, sendo que até meados de 1980, as relagdes
de trabalho da maioria dos servidores publicos eram regidas pelo Régimen Juridico Bésico de
la Administracién Publica, ato unilateral do governo, sem negociacdo coletiva ainda

instituida.

Até meados de 1980, as relagdes de trabalho da maioria dos servidores
publicos eram regidas pelo Régimen Juridico Bdsico de la Administracion
Piiblica, ato unilateral do governo, e ndo havia negociagdo coletiva instituida.
Em 1986, o pais ratificou a Convengdo n° 151 da Organizacio Internacional
do Trabalho (OIT)12. Nesse mesmo ano, como forma de aplicar as
determinagdes da Convengdo n°. 151 tém inicio freqiientes consultas com os
representantes dos servidores publicos civis e os trabalhadores da educacio e

da saude. (ZAIRO B. CHEIBUB, 2004, p. 16).
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A ratificacdo da Convencao n° 151 da OIT néo foi uma decisdo que ficou no papel e
de fato iniciou-se um processo de negociacdo coletiva, que foi instituido através de comissoes
de consulta. Por parte do governo os representantes eram os Ministérios da Economia e do
Trabalho e, também, a Secretaria de la Funcién Publica. Os servidores foram representados
pela Unién del Personal Civil de la Nacién (UPCN) e da Asociaciéon de Trabajadores del
Estado (ATE), que eram as tunicas entidades sindicais legitimamente reconhecidas entre os

empregados do poder executivo.

Essas consultas se atualizavam na forma de comissdes, nas quais esses
representantes tinham assento. Um exemplo € a Comision Participativa de
Politica Salarial y Condiciones de Empleo del Sector Piiblico. (ZAIRO B.
CHEIBUB, 2004, p. 16).

Em decorréncia desse processo a Argentina em 1988 ratificou a Convencgdo n°. 154 da
OIT e, em 1992, aprovou a lei n°. 24.185 que estabeleceu a “Negociacion Colectiva en el
Sector Publico”, que institui a negociagdo coletiva no ambito do Sistema Nacional de la
Profesion Administrativa (SINAPA), que inclui todo pessoal da administracdo central, além
de diversos 6rgaos descentralizados.

Segundo a lei, a negociagdo pode ser geral ou setorial, com uma comissao negociadora

para cada caso, podendo-se negociar todas as questOes pertinentes a relacdo de emprego,

excluindo-se:

(a) a estrutura organica da administra¢do publica;

(b) o principio de dire¢do do Estado;

(c) o principio de idoneidade como base do ingresso € da promocdo na carreira
administrativa e;

(d) exige que os acordos referentes a temas de definicio econdmica estejam
contemplados no orcamento, ou com a devida previsdo de recursos para sua incorporacao no

proximo exercicio.

A lei de Negociagdo Coletiva no Setor Publico institucionalizou e formalizou
um mecanismo efetivo de influéncia dos servidores publicos na determinagdo

de suas condigdes de trabalho. (ZAIRO B. CHEIBUB, 2004, p. 17).
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Apesar desse significativo avanco, o Estado Argentino ndo abriu mao de seu papel de
soberania como ultima instincia de decisdo, num comportamento que varia da negociacao
ampla e paritdria a subordinac¢do de outros 6rgios aos resultados de uma negociacao, da qual
ndo participaram num ilustrado exemplo de comportamento unilateral (BONIFACIO e
FALIVENE, 2002, p. 41).

O primeiro acordo coletivo, por ato do Poder Executivo, entrou em vigor a partir de 1°
de janeiro de 1999 com prazo até 31 de dezembro de 2000, mas que se manteve pelo principio
da “ultra atividade” — expediente que garante que sua vigéncia por auséncia de renovagao ou
até nova substituicao.

A lei de negociagdo coletiva determina, também, a conciliacdo obrigatéria para os
casos de conflitos e, para tanto, prevé um sistema de resolu¢do dos conflitos através do
“Convenio Coletivo de Trabajo General para la Administracién Pablica Nacional de 1999”.

O sistema estd sustentado pela Comisiéon Permanente de Aplicacion y Relaciones
Laborales (COPAR), que € composta por trés representantes titulares e trés suplentes do
Estado e dos sindicatos e tem a fun¢ao de interpretar o acordo coletivo e intervir na resolugao
de conflitos coletivos, a pedido de qualquer uma das partes. Se a comissao nao chegar a uma
solucdo, para a qual se exige unanimidade, a solucdo do poderd, por decisdo de ambas as
partes, ser direcionada aos mecanismos de mediacdo e/ou arbitragem livremente acordados
por elas.

Havendo acordo, o resultado serd formalizado e seu cumprimento é obrigatério. Em
caso contrdrio, o processo de arbitragem é encaminhado ao Fuero Federal en lo Contencioso
Administrativo.

As decisdes da Comissdo, quando por unanimidade, t€ém cardter vinculante.

O governo federal, no entanto, ndo perde seu poder decisério sobre os resultados do
processo de negociacao coletiva. Nas decisdes da Comissdo, o governo tem o poder de anulé-
las se publicar ato administrativo do poder executivo contrdrio ao que foi acordado, dentro de
um prazo de 30 dias. Naquelas outras de cardter econdmico € exigida a intervencao prévia da
Secretaria de Fazenda (Hacienda) que avalia e homologa, ou ndo, sobre a entrada em vigor da
decisdo tomada.

Os dois principais sindicatos do setor publico que participam do SINAPA, sdo a Unidn
del Personal Civil de la Nacién (UPCN), que congrega em seus quadros dois tercos dos
empregados da administracdo e estd filiada a Confederacion General del Trabajo (CGT), de

postura mais moderada e com fortes ligagdes na politica institucional da argentina. E temos,
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ainda, a Asociacion de Trabajadores del Estado (ATE), que abrange a maior parte do restante
dos empregados publicos e que estd filiada a Central de Trabajadores Argentinos (CTA),
conhecida por sua combatividade e militancia. Os dois atuam nos niveis nacional, provincial e
municipal.

Para os funciondrios de empresas publicas e do sistema financeiro estatal, a
representacao ¢ feita por sindicato de ramo de atuac@o e em conjunto com os trabalhadores do
setor privado e, ainda, tem-se o sindicato do pessoal docente universitirio e outras
agremiagOes especificas de algumas agéncias do governo, tais como Personal Civil de las
Fuerzas Armadas (PECIFA), Personal de la Direccién General Impositiva e Personal de la
Administracion Nacional de Aduanas.

Para os funciondrios publicos do setor da educacdo predomina a Confederacién de
Trabajadores de la Educacion de la Republica Argentina (CTERA) que tem em sua base 143
entidades, com sindicatos docentes de todas as competéncias educacionais do pafs. Para o
setor da satide a organizacdo que se destaca é a Federacion de Asociaciones de Trabajadores
de la Sanidade Argentina (FATSA) que compreende os sindicatos em todos os niveis, tanto do
setor publico quanto do privado, e que filia trabalhadores independentemente de categoria,
profissdo ou grau.

Militares e policiais ndo tém direito a sindicalizacdo e no servigo diplomaético existe
apenas uma associac¢do sem caracteristicas sindicais.

O avango no processo de negociacao coletiva no Servigo Publico da Argentina produz
resultados interessantes como a auséncia de greves ilegais e servicos essenciais e restri¢des ao
exercicio da greve definidos por acordo, com normas que regulam as relacoes de trabalho com

vigéncia e aplicagdo na prética.

Como assinalado, a Argentina ndo precisa de regras. O problema ndo é que
essas ndo apliquem efetivamente as condi¢des laborais a conseqiiéncia da
chamada informalidade. O problema é que, em periodo recente, o Estado
falhou como ator. E a conseqiiéncia foi que o acordo coletivo se restringiu a
ultra-atividade ao nao regulamentar a lei negociada no dmbito do primeiro
acordo coletivo. Na administracdo central, o espaco de didlogo estd
legalmente institucionalizado e foi recentemente reutilizado na prética

[...].(BONIFACIO E FALIVENE, 2002, p. 59)

O debate posto a partir da experiéncia argentina, € que pode ser avaliado de forma

andloga ao Brasil, € saber se o Estado peca como ator no processo de negociacdo ou se seu
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comportamento ndo pode ser compreendido como inerente a condicao daquele que, no papel
de empregador e negociador trabalhista, se encontra e tem de enfrentar as contradicdes e os
dilemas entre as fungdes e papéis que, como Estado, tem o compromisso constitucional de
desempenhar, fazendo com o que foi acertado e acordado com os servidores venha a ser

descumprido, por contradi¢do com as diretrizes centrais de politica de governo.

2.5.2 CHILE

A Republica do Chile é mais um pais da América do Sul onde observaremos as
relagdes de trabalho no servico publico. O Chile esta dividido em 15 regides, 51 provincias e
346 comunas.

No Estado Chileno, existem diferencas legais que separam os trabalhadores do setor
privado e de empresas estatais do conjunto dos servidores publicos, tendo os primeiros
direitos coletivos muito mais amplos.

Conduto, desde o processo de redemocratizacdo, com a politica de “concertacion”, na

pratica, as relacdes de trabalho entre esses setores tornaram-se muito semelhantes.

Na prética [...] — & margem da legislagdo vigente — as relagdes coletivas no

setor publico tendem a apresentar caracteristicas semelhantes as existentes no

setor privado (MORGADO VALENZUELA, 1998, p. 76).

Os servidores publicos chilenos ndo tem direito a sindicaliza¢do, a Constituicao do
pais, de 1980, estabelece que organizar ou pertencer a um sindicato na esfera da
administra¢io do Estado € motivo de destitui¢do da fungdo publica.

No entanto, a Lei n°. 19.296 de 1994, que dispde sobre “Asociaciones de Funcionarios
de la Administracion del Estado” reconhece o direito dos trabalhadores da administracdo civil
centralizada em formar associa¢des, com livre filiacdo e sem autorizacdo prévia, estando
excluidos dessa lei as forcas armadas e aquelas encarregadas da ordem e da seguranca
publica. As associagdes t€m, assim, funcdes semelhantes aos sindicatos. O servidor s6 pode
pertencer a uma associacdo, mesmo em razdo do mesmo emprego, € cada associacdo deve
estar filiada a uma associacao de nivel nacional de grau superior.

As associacoes lutam pela melhoria econdmica e das condi¢des de vida e trabalho de
seus associados, os representam frente a planos, programas e outras a¢des governamentais,

que possam afetar a vida de seus afiliados, tem, também, o papel de encaminhar as
35



autoridades competentes representacdes sobre o descumprimento de normas do Estatuto
Administrativo e outras legislagdes que tratem dos direitos e deveres dos servidores e, ainda,
o de representar os servidores em organismos e demais entidades.

A estrutura das associagdes € definida a partir da quantidade de afiliados, seus
diretores tém permissao para cumprir funcdes fora do ambiente de trabalho, estdo garantidas a
estabilidade no cargo e local de trabalho até seis meses apds o término das funcdes
representativas, entre outras, que caracterizam o trabalho sindical. As associacdes podem ser
nacionais, provinciais ou comunais, dependendo da sua constituicdo ou estrutura juridica, e
em 1996, havia 948 associacdes registradas para um total de aproximadamente 121 mil
servidores publicos e municipais.

A negociagdo coletiva dos servidores publicos ndo € admitida em nenhuma instancia
legal: nem pela Constitui¢do, pelo Estatuto Administrativo ou pela “Ley sobre Asociaciones
de Servidores de la Administracion Del Estado”, apesar das associacdes participarem
freqiientemente de processos sobre condicdes de trabalho, como € possivel deduzir pelas
funcdes que a elas sao designadas.

Com a redemocratizacdo, desde 1990, iniciou-se um processo de “concertacién” com
setores trabalhistas, incluindo a “Agrupacién Nacional de Empleados Fiscales (ANEF), uma
das mais importantes centrais de associagdes.

Essa agremiacdo participa de negociacdes sobre aumento de remuneracdo e, também,
sobre questdes relacionadas a carreira administrativa e as politicas de capacitagao. Em 2000, o
governo chileno e essa associag@o firmaram um “Protocolo de Acuerdos sobre El Proyecto de
Reforma y Modernizacién del Estado”, quando se estabeleceu uma “Mesa de Trabalho
Central” e mesas setoriais para “trabajar en conjunto y consensuadamente los lineamentos
programas del proyecto de redisefio y
reorganizacion del aparato del Estado y modernizacién de la gestion publica.”

Por fim, os servidores ptblicos chilenos, do Estado e das municipalidades, ndo tem o
direito de greve previsto em sua Constituicdo, e aquele que dirija, promova ou participe de
greve pode vir a perder o cargo publico, o que, na pratica, nao tem impedido os trabalhadores
a entrarem em greve, por conflitos gerados nas relagdes de trabalho no servigo publico desse

pais.
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2.5.3 MEXICO

Os Estados Unidos Mexicanos, localizado ao sul da América do Norte, semelhante a
Argentina, € um republica federativa e composto por 32 estados. Os estados federativos no
México sao livres e soberanos sobre todas as normas, regras e assuntos relacionados ao seu
regime de funcionamento.

Conduto, a Constituicao Federal mexicana exige que os poderes estaduais, ao regular
as relagdes no servigo publico, estabelecam legislacdes que estejam referenciadas e de acordo
com seu artigo 123, artigo esse que, curiosamente, € composto de duas alineas e que indicam

para os estados a possibilidade de escolha entre cada uma:

a) A primeira que pode ser considerada mais “liberal” e que € aplicada ao setor privado
c;
b) Uma segunda, mais especifica para o setor publico e que se mostra mais restritiva,

sustentando decisdes unilaterais do Estado mexicano (op¢ao da maioria dos estados).

Ja os municipios mexicanos adotam as leis determinadas pelas legislaturas estaduais.

O artigo 123 € da Constituicdo Mexicana de 1917 e € ele que regulamenta as relagdes
de trabalho no pais e que garante uma série de direitos aos trabalhadores.

Apesar de ser o marco constitucional que reconhece os direitos trabalhistas, desde a
promulgacdo da Constitui¢@o, a aplica¢do desse artigo para os trabalhadores da Administragao
Publica sempre motivou um intenso debate no meio juridico mexicano, e as forcas politicas
dominantes do pais decidiram que sua aplicabilidade estaria restrita aos trabalhadores da
iniciativa privada, ao longo da histéria desse pais.

O exemplo mais claro dessa situac@o se deu em 1931 com a aprovagdo da Ley Federal
Del Trabajo (LFT), em que os trabalhadores do Estado foram excluidos. S6 em 1938, é que
foi promulgado o Estatuto Juridico de los Trabajadores al Servicio del Estado,
regulamentando as relagdes entre o Estado mexicano e seus empregados publicos.

E nesse estatuto que estdo reconhecidos uma série de direitos, porém mais restritos do
que os enunciados no artigo 123 da Constitui¢do, quando estendidos aos trabalhadores do
setor privado. Sindicalizacdo e direito de greve para os trabalhadores publicos respeitam
regras proprias, como a determinacdo de sindicato unico e o uso do instrumento de greve

condicionado a violagdo de direitos dos trabalhadores publicos por parte das autoridades
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governamentais e que ser estar atestada por declaracdo do Tribunal Federal de Conciliacion y
Arbitraje (TFCA), limitando a a¢do da greve unicamente ao cumprimento desses direitos.

Assim, a greve ndo pode ser utilizada para a conquista de melhores condicdes de
trabalho e remuneragao, pelos trabalhadores publicos mexicanos.

No entanto, isso ndo impede que as greves acontecam por melhorias salariais, ainda
que ndo haja nenhum registro que o TFCA tenha declarado que qualquer uma delas estivesse
dentro da legalidade.

Em 1960 € aprovada uma emenda constitucional ao artigo 123, incluindo um artigo
denominado ‘“apartado B” que dispde sobre os direitos dos trabalhadores da Unido e do
governo do Distrito Federal e que viria a ser regulamentado em 1963 pela Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado (LFTSE).

A lei se baseia e reafirma o principio da unilateralidade na relacao do Estado com seus
empregados, e determina que seja através de um ato administrativo dela a origem dessa
relacdo, que se da a partir de uma nomeacao expedida pelo titular da “dependencia”, e ndo
através de um contrato de trabalho. A LFTSE prevé dois tipos de regimes de trabalho: os
trabalhadores de base e os de confianca. Os trabalhadores de confianca sdo aqueles que
desempenham funcdes de direcdo, fiscalizacdo, inspecdo e vigilancia, todas de cardter geral e
ndo tem estabilidade. Para os empregados publicos de base a estabilidade é adquirida depois
de processo de avaliagdo positiva, apds seis meses de exercicio da funcdo, realizada pelo
titular da “dependencia”. Os trabalhadores de confianga nao tém estabilidade.

As forcas armadas, de seguranca e os bancdrios estdo sob regime especial. Outras
categorias como os trabalhadores dos 6rgaos federais descentralizados, das empresas estatais
e das universidades sdo reguladas pela mesma legislacdo do setor privado.

Como a sindicalizacdo se dd pela unicidade sindical e limitada a um sindicato por
“dependéncia”, caberd ao TFCA, havendo mais de um grupo reivindicando, outorgar o direito
a representacdo sindical aquele que demonstrar maior representatividade entre os
trabalhadores publicos.

Mas essas na sdo as unicas restri¢des: os trabalhadores de confianca ndo podem formar
sindicatos; uma vez filiado a um sindicato, o trabalhador nao pode se desligar
voluntariamente, sé se for expulso; e, também, € proibida a reelei¢io dos dirigentes sindicais.

Acima dos sindicatos estd a “Federacion de Sindicatos de Trabajadores al Servicio
del Estado”, que ndo foi criada a partir dos sindicatos mas por legislacao e detém monopdlio

absoluto de representacdo, porém os trabalhadores do Estado regidos pela LFTSE nao podem
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negociar contratos coletivos sobre condi¢des de trabalho e remuneracdo. Segundo De Buen
(1998, p.175): “A razdo é Obvia: se o Estado funciona em termos de pressuposto, € o
pressuposto € uma decisdo unilateral que deve ser aprovada pela Camara dos Deputados, niao
€ possivel considerar a possibilidades de que os trabalhadores, através de seus sindicatos,
possam pactuar os saldrios cada vez que isto se faca necessirio”6.

Aos trabalhadores a lei permite apenas que participem da discussdo das condig¢des
gerais de trabalho e determina que o titular da “dependéncia” leve em conta suas opinioes,
mas o que for negociado nao pode ter, em principio, nenhum contetido econémico.

No entanto, na prética, acordos sdo construidos e quando isso ocorre, o titular da
“dependencia” deverd consultar e contar com a aprovacdo prévia da “Secretaria de Hacienda
y Crédito Piblico (SHCP)”, sob risco do que foi acordado ser repelido por ela, que detém esse

poder. Esses acordos sdo chamados de “convénios internos.

Isso faz parte do mecanismo eufemistico de nosso sistema burocritico que
atua no mundo flexivel da lei escrita e da sua aplicacdo. O efeito é que sobre
a lei escrita predomina a realidade. Nada se faz para adaptar a lei a realidade.
O que se traduz em uma viola¢do importante e constante da lei em nome da

paz publica (DE BUEN 1998, p.177).

Cabe ao TFCA arbitrar os conflitos de trabalho, tanto individuais, como coletivos, e
que obedecem ao mesmo procedimento para sua resolu¢do. O tribunal é composto de um
magistrado indicado pelo Estado, um representante dos trabalhadores, indicado pela LFTSE e
um nomeado pelos dois primeiros.

Suas decisdes, a principio, sdo inapeldveis, estando previsto, apenas, pedido de revisao
para determinar se a lei foi interpretada corretamente e se o tribunal considerou de maneira
adequada as provas, prerrogativa que € chamada de “juicio de garantias o amparo”.

Pode-se considerar que as relagdes de trabalho na administra¢do publica mexicana sao
essencialmente determinadas por decisdes unilaterais do governo ou por decisdes de cortes
administrativas. As leis que vigoram no pais estdo em vigor hd décadas e ndo tiveram
alteracOes significativas nos anos recentes, sinalizando o desinteresse do governo nessa drea.

O Estado exerce consideravel controle sobre o sindicalismo no setor publico, ndo ha
liberdade de organizacdo sindical e € sentida a auséncia de uma organizacdo nacional,
autdbnoma, livre da interferéncia e controle do governo, que possa representar todos os

sindicatos publicos.
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2.5.4 ESTADOS UNIDOS

Os Estados Unidos, oficialmente Estados Unidos da América, sdo uma Republica
Constitucional Federal composta por cinquenta estados e um distrito federal, Washington,
capital do pais.

A experiéncia americana nos mostra caracteristicas bem distintas em relagdo aos
paises da América Latina.

Nao existe qualquer legislacdo que regulamente as relacdes de trabalho no servico
publico dos Estados Unidos ou mesmo um ato federal regulando essas relacdes nos estados e
verificam-se varias limitagdes aos direitos dos trabalhadores e seus sindicatos.

Em 1962, por ordem do Presidente da Republica, foi estabelecido o direito aos
servidores publicos, de formar e de se filiar, livremente, em sindicatos, permitindo, também a
possibilidade de negociar acordos, porém limitada a politica de pessoal e condigdes de
trabalho. Ficou vedada qualquer negociacdao que envolvesse saldrios, beneficios ou qualquer
assunto que tivesse conseqiiéncias pecunidrias como: licengas anuais; aposentadorias;
pensdes; planos de saide entre outros.

A soberania do Estado, assim como a falta de avaliacdes monetdrias baseados no
mercado tem sido os principais argumentos para que pontos relacionados aos servidores
entrem em pautas de negociagcdo, e temas como padrdoes de desempenho, terceirizagdo,
redugdes na forca de trabalho e praticamente todas as regras e regulamentos das agéncias,
estdo na ordem de politicas publicas, e, assim, excluidas de um processo de negociacdo
coletiva, limitacdo que persiste até os dias de hoje.

Ainda em 1962, o governo americano aprovou o “Federal Salary Reform Act”, que
estabeleceu o principio da comparabilidade na defini¢do dos saldrios da alta administracdo
federal, o que significou a comparagdo dos saldrios dos empregados publicos aos
trabalhadores do setor privado, quando no desempenho de atividades semelhantes, sendo,
logo depois, estendido para todos os empregados manuais.

Em 1970, os servidores dos correios alcancaram o direito de negociar questdes
econdmicas.

Nesse ano, também, o “Federal Pay Comparability Act” estabeleceu que o aumento
comparavel ao do setor privado fosse concedido todo ano aos empregados do governo federal.
Determinou, ainda, que a decis@o sobre reajustes salariais caberia ao Presidente da Republica,

através de decreto, deliberacdo que antes era da competéncia do Congresso daquele pais.
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Para auxiliar a decisdo do Presidente sobre a politica de remuneracdo no servico
publico foi instituido o “Pay Agent”, érgdo composto pelos diretores do “Office of Personnel
Management” e do “Office of Management and Budget” e pelo Ministro do Trabalho. O “Pay
Agent” tem a competéncia de selecionar e nomear cinco representantes sindicais para
comporem o Conselho Salarial dos Empregados Federais (Federal Employees Pay Council)
com funcao consultiva. Cabe ao “Bureau of Statistics” levantar, através de pesquisa anual, as
informacdes sobre saldrios no setor privado dando apoio técnico a decisdo.

No processo de decisdao o “Pay Agent” sugere o reajuste salarial ao Presidente, que
entra imediatamente em vigor, caso seja acatada. Se a proposta sofrer alteracdo por parte do
Presidente, esta tem que ser submetida ao Congresso Nacional. E, ainda, caso a proposta
presidencial seja rejeitada em uma das duas casas legislativas, a indicac¢do original do “Pay
Agent” entra em vigor.

Conduto, o sistema de comparabilidade foi abandonado pro todos os presidentes
americanos, inclusive o que o instituiu Richard Nixon, sob o argumento do controle dos

déficits federais.

O maior desafio para a efetivagdo do sistema de remuneracdo ndo € o seu
desenho técnico nem a sua implementa¢do, mas o fraco comprometimento
para sua observancia por parte dos lideres politicos (LEVITAN e NODEN,
1983, p. 136).

Os servidores federais americanos sofrem significativas restri¢des:

1. Ndo podem fazer greve, mesmo os dos correios, sendo essa a manifestacao
mais expressiva do principio da soberania nas relacOes trabalhistas do setor
publico norte-americano;

Nao podem ser candidatos a cargos publicos em elei¢des;

Nao podem fazer campanhas politicas;

Nao podem organizar encontros ou comicios politicos e;

A

Nao podem ocupar cargos em partidos ou clubes politicos entre outras

proibigdes.
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Essas regras sdo baseadas no “Hatch Act” de 1939 e continuam em vigor, tendo sido
suspensas, em 1974, para os servidores estaduais e dos governos locais por ato do “Federal
Election Campaing Act”, mas mantidas para os do governo federal.

A maior parte dos sindicatos tem representacdo nacional, agrupando vdrias
agremiacOes locais. Em levantamento feito em 2001, verificou-se a seguinte taxa de
sindicalizagdo: servidores publicos federais 31,6%, servidores estaduais 30,5%, setor privado
9% e, ainda, os servidores dos poderes locais que detém 43,1%.

O maior sindicato federal ¢ o “American Federation of Government Employees
(AFGE), que conta com aproximadamente 200 mil filiados, o que representa dois ter¢os dos
empregados federais, excluindo os dos correios, que sdo representados por quatro sindicatos.
O segundo maior é o “National Treasury Employees Union” (NTEU) com mais de 76 mil
filiados, seguindo por outros de menor expressao.

Os servidores estaduais e locais estdo afiliados em trés grandes sindicatos:

1. O “American Federation of State, Country, and Municipal Employees” (AFSCME),
com 1,3 milhdes de membros;

2. O “National Education Association” (NEA), com cerca de 2,7 milhoes de filiados;

3. O “American Federation of Teachers” (AFT), com mais de 700 mil trabalhadores e
também;

4. Os sindicatos nacionais de policiais e de bombeiros, cada um com aproximadamente

300 mil filiados.

Os sindicatos ndo conseguem estabelecer um processo de negociagdo ou acordos em
ambito nacional, que se déd pelos sindicatos locais com o auxilio da representacdo nacional,
fazendo com que nos Estados Unidos a negociag@o aconte¢a de forma fragmentada.

Nas agéncias federais, o NTEU constrdi acordos em cada uma das 29 agéncias, através
de negociacdes e contratos especificos.

Em que pese todas as limitagdes, os sindicatos dos servidores primam pela intensa
atividade politica e militancia, buscando negociacdes e acordos dentro das regras

determinadas pelo governo federal.

Os sindicatos federais dependem mais fortemente do processo politico do que
os seus equivalentes do setor privado, tanto devido as restri¢des dos direitos

da negociaga@o coletiva no setor federal como ao papel de geréncia do comité
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de diretores desempenhado pelo Congresso ao estabelecer as politicas

federais de emprego. (LEVITAN e NODEN, 1983, p.29).

Até 1969, os conflitos nas relacdes de trabalho no servigo publico americano eram
decididos unilateralmente pelos chefes das agéncias, com poucos exemplos de arbitragem
voluntdria. Nesse ano cria-se o “Federal Services Impasses Panel” (FSIP), o6rgao
independente, com a competéncia de julgar situagdes de impasse e disputa ocorridas entre as
agéncias governamentais e os sindicatos, o que torna a arbitragem obrigatéria no processo de
conflito e negociacao.

S6 ha pouco, o Senado americano passou a debater uma proposta legislativa que
pretende tornar imperativa a negociacdo coletiva em estados e governos locais para os
bombeiros e policiais (0 que permitiria avancgar no processo de negociacdo onde ha proibi¢ao
legal), mas que ainda ndo teve aprovacao por aquele parlamento.

A fragmentac@o no sistema americano, onde legislativos estaduais aprovam as leis que
regulam as relacdes entre municipios, distritos escolares, jurisdigdes policiais e seus
servidores nos levam a um cendrio com alto grau de descentralizacdo e enorme variedade de
experiéncias localizadas, ricas em exemplos e resultados. Hoje temos 39 estados onde as leis
admitem a negociacdo coletiva para pelo menos um dos principais grupos de empregados,
como os policiais e bombeiros, os servidores estaduais e municipais e os empregados na
educagdo e em 23 estados mais Washington, distrito federal, ¢ permitida a negociacdo em
todos os setores. Em 11 estados ndo é admitida a negociacao coletiva para nenhuma categoria
de empregados publicos.

Bombeiros, policiais e trabalhadores em educacao sao as categorias de servidores com
maior nivel de organizacdo sindical, e que contam com legislagdes mais brandas sobre as
relacOes de trabalho.

As relagdes de trabalho no servigo publico americano espelham a realidade e as
diferencas de seus estados e regides, apresentado regulamentacdes distintas e diversificadas,
como o direito de greve, que varia a partir da legislacdao adotada em cada estado e onde s6 em
trés deles esse direito é reconhecido legalmente e quase sem restri¢des.

Por outro lado, as sanc¢des aplicdveis as greves ilegais também refletem o mesmo
cenario, resultado dessas realidades locais, do desenvolvimento econdmico de cada um, num
emaranhado de leis, regras e normas que nos mostram um pais continental, de multiplas
etnias, de variada cultura e comportamento, que se reproduzem nas relacoes de trabalho dos

servidores publicos e do papel do Estado americano frente a seus cidadados.
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2.5.5 CANADA

O Canada € o pais que ocupa a maior parte do norte da américa do Norte e o segundo
maior pais em 4rea tottal do mundo, e, ainda possui a mais longa fronteira terrestre do mundo.
O Canada € uma federacao composta de 10 provincias e trés territérios, soberanas sob suas
jurisdi¢des e com autonomia frente ao governo central, nos remetendo a uma realidade muito
proxima dos Estados Unidos, pela variedade de legislagdes que regulam as relagdes de
trabalho no setor publico.

Dos paises apresentados, o Canada € que conta com a mais longa experiéncia histérica
de negociacdo coletiva para os trabalhadores do setor ptiblico, com destaque para o direito de
greve, reconhecido j4 por muitos anos; a longa histéria de negociacdo coletiva presente na
vida dos servidores municipais no pais e a ado¢do de mesmas normas para reger as relacoes
de trabalho entre os empregados de empresas publicas e os do setor privado.

Ja em 1944, a provincia de Saskatchewan concedeu para todos os seus trabalhadores,
estando af incluidos os servidores publicos, os mesmos direitos dos trabalhadores da iniciativa
privada. A provincia de Quebec o fez em 1965. Em 1967, praticamente todos os servidores
federais tiveram o reconhecimento ao direito de negociacdo coletiva, através de dispositivo do
Public Service Staff Relations Act (PSSRA).

Ficaram excluidos dessa regulamentacio os membros da Policia Montada Real
Canadense (Royal Canadian Mounted Police), que segue em vigor até hoje, apesar de, nas
provincias, ser reconhecido o direito a esses empregados locais; os empregados em cargo de
direcdo e os que trabalham para o Parlamento e, também, os servidores que tratam do
tratamento confidencial de questdes relacionadas as relacdes de trabalho, os quadros da
administracdo que tratam do Canadian Labor Code (legislagdao que regulamenta as relagdes
de trabalho no setor privado) e os do proprio PSSRA.

Na pratica, essas restricdes ndao impediram que ocorressem processos de negociacao
com alguns desses setores, porém o direito ndo estd garantido em lei.

Nos anos 70, o PSSRA fez com todas as provincias aprovassem legislacdes para
regular as relagdes de trabalho com seus empregados, e, hoje em dia, em todas elas os direitos
de negociacdo coletiva foram estendidos aos servidores publicos, bem como para demais
segmentos do servigo publico, como: trabalhadores da educagdo, saide, policia e bombeiros.

O resultado mais significativo dessa realidade foi a decisdo da maioria das provincias
de estenderem os efeitos do “Canadian Labor Code”, legislacdo aplicavel ao setor privado,

aos seus servidores, ainda que contem com legislacdes provinciais especiais para cada setor.
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Para aqueles poderes locais em que estd previsto o direito a negociacdo, as partes
envolvidas sdo obrigadas por lei a negociar de boa fé, ou seja, dispostas a fazer algumas
concessdes para alcangarem acordo.

Para o setor publico existem alguns pontos que ndo entram no processo de negociacao
coletiva como: a organizacdo do servigo publico; os processos de nomeacdo, avaliagdo,
promocao e rebaixamento; transferéncia; designacdo de funcdes e classificacdo de funcdes.

Aposentadorias e pensdes sao definidas por lei, e, portanto, fora do ambito da negociacgao.

Deve-se notar, no entanto, que os topicos excluidos do processo de
negociacio podem ser, e t€m sido objeto de consulta com os sindicatos. [...]
Nenhum acordo negociado entre os sindicatos e os empregadores, seja no
plano federal, seja no provincial, pode requerer a aprovacdo de nova

legislacdo ou a emenda de uma j4 existente (CHEIBUB 2004, p. 29).

Nos processos de conflito o Canadd detém uma significativa variedade de
instrumentos entre setores e entre as provincias e o governo federal, para superd-los. Uma
grande inovagdo foi a decisdo do PSSRA de permitir que os agentes negociadores pudessem
escolher o mecanismo de resolu¢do dos impasses na negociacdo. Nos processos de negociacao
a escolha do mecanismo para resolver o conflito deve ser decidida previamente ao inicio do
processo, se arbitragem ou greve, ficando os sindicatos ou os empregadores impedidos de

mudar sua opcdo durante a mesma rodada de negociagao.

De forma geral, quando hé proibicao ou restri¢do severa ao direito de greve a
arbitragem obrigatéria é prevista como forma de resolu¢do de impasses.

(CHEIBUB 2004, p. 30).

Em 1993, uma comissdo encarregada de diagnosticar as relacdes de trabalho no setor
publico levantou que o pais contava com 2.800 empregadores, englobando apenas o governo
federal e as provincias, e, apesar da tradic@o histérica, o processo de negociagdo coletiva no
Canada se d4, assim como nos EUA de forma muito fragmentada.

Os servidores dos hospitais negociam conjuntamente, mas através de varios sindicatos
diferentes e os distritos educacionais, em geral, negociam isoladamente.

O governo canadense mudou seu comportamento tradicional de ndo se envolver nos

processos de negociagdo trabalhista, decorrente da pressao por controle dos gastos publico no
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final dos anos 80 e na década de 90. Desde entdo passaram a exercer direta e maior influéncia
no processo de negociagdo coletiva, como forma de controlar seus déficits fiscais.

Criaram-se mecanismos de maior centralizacdo nos processos de negociacdo, como o
surgimento de associacdes de empregadores publicos para coordend-las nas diversas
provincias. Estratégia que saiu vitoriosa junto ao importante setor educacional, onde a
centralizacdo fortaleceu os empregadores.

A prioridade pelo controle fiscal mudou o processo em que se davam as relacdes de
trabalho do setor puiblico no pais, pondo em risco toda a estrutura institucional conquistada e

construida na regulacdo dessas relacoes.

2.5.6 INGLATERRA

A Inglaterra € uma das nacdes que constituem o Reino Unido, histéricamente
dominante frente aos demais paises do reino, ocupa a metade sul da ilha da Gra-Bretanha. A
Inglaterra estd subdividida em 9 regides, 47 condados e, ainda, em distritos e paréquias.

Esse pais difere de todas as experiéncias vistas até aqui. Nesse pais nunca houve
discriminacao legal, que estivesse formalmente estabelecida, entre o emprego no setor publico
e no setor privado.

Desde o século XIX os trabalhadores publicos organizam-se em grandes sindicatos,
tais como o “National Union of Elementary Teachers”, criado em 1870 e jd em 1920 podia-se
identificar que o maior crescimento da organizacdo sindical se deu entre trabalhadores do
governo nacional, quanto entre os dos poderes locais.

Conduto, s6 em 1917, a negociagdo coletiva se tornou um direito reconhecido no pais,
para todos os setores da economia britanica, apds recomendacdo do “Whitley Committe’™,

Em 1919, o governo adotou esse sistema e constituiu um conselho nacional para o “Civil

Service” e, ainda nesse ano, estabeleceu o “Burnham Committee”, baseado nos principios do

2 Comissdo, que se baseia amplamente no “Sistema Whitley”, introduzido no servico publico (civil service)
como resultado de recomendagdes feitas em 1917 e 1918 por uma comissdo sob a presidéncia do Juiz de Direito
JH MP Whitley. O objetivo geral do Comité Whitley, tal como definido na sua constitui¢do, é garantir o maior
grau de cooperacdo entre o secretdrio do parlamento, como entidade patronal, e os funciondrios representados
pelos sindicatos, sobre questdes que afetem a eficdcia dos servigos e o bem-estar do pessoal da Casa, fornecer
instrumentos para lidar com queixas, e, também, para reunir os pontos de vista diferentes de todos os

interessados, desde que os interesses da Casa ndo sejam afetados.
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“Sistema Whitley”, para negociar saldrios e condi¢des de trabalho dos professores primdrios e
secunddrios.

A negociagao coletiva nacional, nos termos definidos pelo “Sistema Whitley”, sé foi
estabelecida em 1948, e nos governos locais a negociacdo coletiva foi estabelecida de forma
mais fragmentada.

O “Sistema Whitley” previa a constituicdo de comité€s negociadores nacionais e
paritarios, por industrias e setores. Esses comités finalizariam acordos que serviriam de
referéncia para acordos regionais e locais correspondentes, e, ainda, com a possibilidade de se

adaptar o acordo nacional, obedecido os principios estabelecidos por ele.

Assim, em linhas gerais, o modelo de relagdes de trabalho no setor puiblico
britdnico que prevaleceu apds 1945, se caracterizava por estruturas de

negociacdo nacionais, fortemente centralizadas (CHEIBUB 2004, p. 32).

O sistema de negociacdo adotado fez com que ambas as partes fundassem um
compromisso pela conciliagdo e arbitragem, no sentido de se evitar conflitos e greves e as
negociacdes com os servidores baseavam-se no critério da comparabilidade salarial com o
setor privado.

Nesse processo de negociagdo estavam excluidas as forgas policiais; os guardas
penitencidrios; os servidores do Parlamento; servidores publicos “séniors”; médicos; dentistas
e juizes. Para esses, o governo britanico langcava mao de uma agéncia, com a atribuicdo de
promover a revisao salarial dessas categorias, direcionada pelo critério da comparabilidade.

Esse processo permitiu que as relagdes de trabalho no setor publico inglés se
desenvolvessem com nivel extremamente baixo de conflito, que s6 viria ser quebrado em
meados da década de 1970, quando uma série de crises econdmicas reacendeu as contradi¢cdes
econdmicas e sociais, acabando com o longo periodo de paz.

Com a vitéria dos conservadores, em 1979, o “Sistema Whitley” comecou a sofrer
alteracoes significativas, que abrangeram todos os niveis do servico publico, com a introdu¢do
de formatos mais descentralizados e flexiveis para a negociacdo coletiva, afetando,
principalmente, os servidores da administragao central

Uma das mais importantes mudangas foi a institui¢do do programa denominado “Next
Steps”, em 1988, com o objetivo de descentralizar a autoridade gerencial para novas agéncias
semi-autdbnomas, com a criacao de cerca de 100 agéncias semi-autdbnomas, que substituiu a

administracdo anterior, mas unificada. Logo depois, em 1992, os dirigentes dessas agéncias
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ampliaram seus poderes passando a ter a competéncia de negociar remuneragdo e condi¢des
de trabalho.

Processo semelhante, que levou a fragmentagao do processo de negociacdo, aconteceu
no Servigo Nacional de Saide (National Health Service — NHS), com a criagdo de mais de
400 grupos para administrar o setor de saide inglés (trusts).

No entanto, apesar da a descentralizacdo da negociacdo coletiva, os servidores da drea
da sadde e da educacgdo resistiram ao processo de reestruturacdo implementado pelo governo
neo-liberal inglés, que nao avancou como esse desejava.

Seis entre os doze maiores sindicatos da Inglaterra estdo no servigo publico, o que faz
da categoria um setor forte e organizado. O maior do pais € o “Unison - The Public Service
Union” que representa a maior parte dos servidores dos governos locais e do “Civil Service” e
tem papel preponderante no “Trade Unions Congress”, a maior central sindical da Inglaterra.

No entanto, a falta de tradicdo do direito administrativo ou administracdo publica
sustentada codigos legais, permitem considerdvel capacidade de intervencdo do governo
britdnico para promover reformas no servico publico e na sua relacio com os servidores,

particularmente quando expresso e legitimado por processo eleitoral no pais.

2.5.7 ALEMANHA

A Alemanha, oficialmente Reptblica Federal da Alemanha, € um pais localizado na
Europa central, constituida de dezesseis unidades federadas, chamadas de Land (Ldnder no
plural), que em alemdo designa "pais", e sdo conhecidas como estado da federacdo
“Bundesland”. Trés cidades (Berlim, Hamburgo e Bremen) possuem estatuto de estado, e sdo
denominadas “Stadtstaaten” (cidades-estado). A Alemanha possui, ainda, 13 estados
designados “Fldchenldnder” ("estados territoriais").

A Alemanha adota a mesma legislacdo para estados, poder local e municipal, apesar de
se constituir numa republica federativa, chegando a estabelecer, inclusive, a mesma
remuneracao dos servidores publicos dos diferentes niveis de governo.

O Estado alemdo é composto de trés categorias de trabalhadores publicos com dois
regimes de trabalho distintos: no primeiro grupo estdo aqueles que sao conhecidos como
“Beamte”, ou seja, os servidores publicos estatutdrios e com estabilidade prevista em lei, mas
sem direito de greve ou a negociacdo coletiva e no outro grupo os empregados do setor estatal
(Angestellete) e os trabalhadores manuais (Arbeiter), que, desde 1949, usufruem dos mesmos
direitos dos trabalhadores de setor privado, incluidos ai o direito a negociagdo coletiva e a

greve.
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Num processo de negociagdo coletiva esses trabalhadores conquistaram a estabilidade,
conseguida apds 15 anos de trabalho, segundo acordo negociado entre os diferentes niveis de
governo e os sindicatos.

A definicdo por regimes de trabalho diferenciados seu como conseqiiéncia do
exercicio de funcdes diferentes pelos servidores dentro na Administracdo Publica alemao,
sendo que os servidores estatutarios, historicamente, estdo nas categorias da policia, fiscais de

impostos e juizes.

Atualmente ndo hd mais uma clara divisdo funcional, sendo comum que
Beamte exercam tarefas e ocupem cargos antes reservados para outras

categorias e vice-versa (CHEIBUB 2004, p. 34).

Na 4drea da sadde e entre os professores € comum observar trabalhadores com distintas
relacdes empregaticias, mas exercendo funcdes similares, que tem levado os alemaes a
questionarem a existéncia dessas diferencas, mas sem nenhuma acio concreta com vistas a
reve-la

Assim estd dividido o aparelho de estado alemao nos seus trés niveis de governo: cerca
40% de todos os trabalhadores publicos sdo estatutdrios (Beamte); 37% sdo empregados de
estatais e 23% trabalhadores manuais, sendo que somente nos estados da ex-Republica
Democrética Alema (RDA) € que o indice de servidores estatutdrios cai para 16%, o que
reflete uma enorme diferenca para a regido da antiga RDA

O processo de negociagdo coletiva na Alemanha tem produzido resultados
interessantes: se por um lado os “Beamte” ndo podem exercé-lo, os acordos conquistados
pelos demais empregados publicos acabam estendidos aos primeiros (através da legislacdo do
pais), sendo raros os momentos que o Estado Alemdo utilizou-se do principio da
unilateralidade para impor condi¢des a seus servidores. J4 aqueles beneficios, antes exclusivos
dos estatutdrios, acabam por ser incorporados as outras categorias, por meio de acordos

coletivos.

Mesmo sem o direito de negociacdo coletiva, os Beamte t€m conseguido
influenciar o processo decisério sobre suas condicdes de trabalho e

remunera¢do. (CHEIBUB 2004, p. 34).

A negociagdo para esses servidores na Alemanha € um processo muito interessante.
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Inicialmente € importante destacar que a legislacdo determina que as federacdes dos
sindicatos participem do processo de prévio de elaboragdo das leis, logo, as centrais sindicais
apresentem suas propostas, através de encontros informais com o Ministro do Interior que
pondera com os sindicatos suas posi¢des. O resultado dessas reunides € submetido ao
Ministro da Fazenda para a preparacdo do projeto de lei que serd enviado ao parlamento e
também apresentado as centrais.

Os organismos sindicais, por seu lado, avaliam que esse processo de consulta, muitas
vezes, implica mais no aperfeicoamento da qualidade técnica da legislacio do que
propriamente em conquistas significativas para os servidores.

No entanto, esse procedimento mobiliza a sociedade alemd, fazendo com as
proposic¢des dos servidores nao possam ser desprezadas facilmente.

Na prética existe uma conjun¢do de fatores que tornam o ambiente bastante favoravel
para os “Beamte”. A alta administracdo ministerial é composta desses servidores e que,
também, sdo filiados dos mesmos sindicatos das outras categorias. Outro dado curioso € que a
maioria dos parlamentares alemaes é da categoria “Beamte”, e em 1987 eram cerca de 40%
dos membros do “Reichstag”.

Para as outras categorias as questdes relativas a remuneracdo e as condicdes de
trabalho sdo enfrentadas através da negociacio coletiva, sem definicdo prévia do que pode ser

negociado, nem tampouco o que € imperativo ou opcional.

No entanto, temas como pensdes, seguro de sadde, horas maximas de
trabalho, seguranca e saide no trabalho sdo reguladas por lei (CHEIBUB
2004, p. 35).

O processo de negociacdo coletiva acontece todo ano, e fortemente centralizado:
inicia-se a nivel nacional e envolve os empregados dos trés niveis de governo, e, apesar de
nao haver nenhuma determinacdo legal que o exija, ¢ o mecanismo aceito e preferido pelos
atores envolvidos.

Na construcao dos acordos sdo definidos dois tipos de acerto: um primeiro sobre as
relacdes e condicdes de trabalho (framework agreements), que, normalmente, é valido por
muitos anos, ¢ um segundo que se refere a saldrios e remuneracdes, que ¢ pauta de debate

todo ano.
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Nesse processo de negociacdo o governo alemdo participa com trés institui¢des
representativas: o governo federal pelo Ministério do Interior e os dirigentes dos estados e dos
governos locais com, cada qual, uma associagdo que os representa.

Esse desenho exige que as associacdes locais, estaduais e o Ministério do Interior
coordenem, previamente, suas posicOes, para apresentarem uma proposta Unica para o0S
sindicatos dos servidores.

Nao € um processo trivial, pois nem sempre os representantes governamentais
compartilham das mesmas posicdes, porém essa composi¢do, que tem a competéncia de
determinar as condi¢cdes das relacoes de trabalho para os empregados publicos ndo
estatutdrios, tem conseguido estabelecer uma politica salarial estdvel, sem dispersdo e com
alto grau de equilibrio.

Pelos empregados publicos, as negociacdes sdo conduzidas por dois sindicatos que
representam, mas ndo exclusivamente, os interesses dos trabalhadores de empresas estatais e
da categoria dos trabalhadores publicos manuais, em todos os niveis de governo.

Recentemente esse sistema tem sofrido questionamentos, a partir das tentativas de
introducdo de principios de gestdo tipicos da administracdo privada (New Public
Management), porém os servidores tém oferecido forte resisténcia a esse processo.

A tradicdo alema preza pelo principio da livre negociacio coletiva e, assim, nao esta
previsto qualquer sistema obrigatério de arbitragem, para os processos de negociacio, € 0s
conflitos sobre a interpretacdo e/ou aplicacdo dos acordos que, por ventura venham aparecer,
sao resolvidos na justica.

Outra caracteristica que distingue o sistema alemao de relacdes de trabalho € a adocao,
tanto no setor privado, como no publico, do principio da co-determinac@o na gestdo. Isso faz
com que esteja assegurada para os trabalhadores a representacdo por local de trabalho,
comités de fabrica no setor privado ou conselhos de pessoal na administracdo publica, direito
que se estende aos servidores estatutarios.

O conselho dos trabalhadores publicos € escolhido proporcionalmente sobre cada um
dos trés segmentos presentes na administracdo publica alemd, e podem participar da
deliberacdo conjunta sobre temas relevantes da politica de pessoal como contratacoes,
promocdes e demissdes, inclusive com direito a completa informacao e direito de veto sobre a

matéria em pauta, ficando excluidas desse processo as de cardter econdmico.
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Formalmente, os sindicatos e os conselhos sdo entidades separadas, mas
existem inimeros lacos entre eles, especialmente nos niveis locais/municipais

(CHEIBUB 2004, p. 36).

Com o objetivo de alcancar melhores condi¢des para a gestdo do local de trabalho,
esses conselhos sdo pautados pela cooperacdo e, assim, fica terminantemente proibida a
promocdo de qualquer a¢do sindical, sobretudo a greve.

A legislac@o alema exige que os sindicatos cumpram com uma série de pré-requisitos,
para que as greves nao sejam consideradas ilegais:

a) ser convocadas pelo sindicato competente, proibi¢cdo de greve pela base;

b) esgotar os meios pacificos de resolugdo do conflito, quando em greve por prazo
indeterminado (paralisacdes durante a negociacao podem acontecer) e;

¢) ter como objetivo a melhoria das condi¢des de trabalho ou a prevencgao contra sua
degradacao.

As greves politicas sdo proibidas, a legislacdo prevé regras especificas para servigos
essenciais, e, ainda, as greves s@o proibidas de levar a sociedade ao estado de emergéncia
publica.

Iniciativas relevantes foram as realizadas pelos servidores estatutdrios (Beamte),
durante os anos 60 e 70, como forma de ac¢do sindical: operacdes-padrao; operacdes-tartaruga
e as chamadas “sick-ins” que € a falta ao trabalho por motivo de saide, mas que nunca
chegaram a greve.

Nao se sabe se por conseqii€ncia desses mecanismos institucionais, mas de fato o nivel
de conflito nesse sistema é extremamente baixo. Sao raros os episddios que levaram a greves
de grande impacto no pais, podendo ser destacadas: uma em 1974, com duracdo de cerca de 4

dias e uma outra ocorrida em 1992.

2.5.8 FRANCA

A Franca, oficialmente Republica Francesa € um pais localizado na Europa ocidental.
A Franca esta dividida em 26 regides administrativas onde 22 estdo no pais (21 estdo na parte
continental da Franca e mais o territério da Cérsega), e quatro estdo além mar (Guadalupe;
Martinica; Guiana Francesa e Reunido). As regides estido subdivididas em 100 departamentos,
que, entdo, se subdividem em 341 circunscri¢des que, por sua vez, sdo subdivididas em 4.032

cantdes. Estes cantdes estio divididos em 36.680 comunas, que sdo estruturas municipais.
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A republica francesa, por suas raizes histdricas, estd organizada com acentuada
centralizacdo no poder central, e s6 recentemente, por volta dos anos 80, € que o pais passou a
admitir a transferéncia de fung¢des e poderes, antes desempenhados pelo governo central, para
regides, departamentos e comunas.

Todavia, no que diz respeito as relagdes de trabalho no servigco publico, as
regulamentacdes existentes quanto a saldrios e condi¢gdes de trabalho, continuam submetidas
ao sistema centralizado do pafs.

Servidor publico, no pais conhecidos como “Fonctionnaire” é a principal categoria de
empregados publicos na Franca, compreendendo, até 1984, os trabalhadores do governo
central, dos governos locais e os servidores da satide, que nesse ano viriam a alcancar estatuto
proprio.

Os funcionérios dos governos locais possuem os mesmo direitos e vantagens dos
servidores do governo central.

Os “fonctionnaires” estdo no Poder Judicidrio, nas Forcas Armadas, na Policia, na
Fazenda e na quase totalidade dos professores nos diferentes niveis de ensino (90%). Seu
regime € o estatutdrio com estabilidade no emprego garantida, mas, em conseqiiéncia, com
remuneracao menor ao que € aplicada no mercado.

Existem, também, os trabalhadores de empresas publicas, que desfrutam de uma
peculiaridade, a posicdo trabalhista intermedidria entre os trabalhadores do setor privado e os
“fonctionnaire”, que estabelece uma realidade diferente da maioria dos paises europeus. E,
apesar de todo processo de privatizacdo vivido pelo pais, as empresas publicas ainda
empregam perto de um milhdo e meio de trabalhadores.

Podem-se relacionar, ainda, os empregados das organizacdes de previdéncia social,
regidos pelas mesmas leis do setor privado, jd que na Francga essas institui¢des sao geridas
entre os sindicatos e organizagdes empresariais

Por fim, o governo francé€s possui em seu quadro de pessoal, cerca de 200 mil
trabalhadores que nao estdo na categoria dos “Fonctionnaire”.

Os “fonctionnaires” estdo no Poder Judicidrio, nas Forcas Armadas, na Policia, na
Fazenda e na quase totalidade dos professores nos diferentes niveis de ensino (90%). Seu
regime € o estatutdrio com estabilidade garantida, mas, em conseqii€éncia, com remuneragao

menor ao que € aplicada no mercado.
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O processo de recomposi¢do salarial dos “fonctionnaires” € bastante curioso e obedece
ao modelo centralizado em vigor no pais, com um unico sistema de classificacdo das

remuneracoes para 1.800 categorias (corps) distintas.

O governo define um indice geral para reajuste no saldrio basico do
“fonctionnaire” e a propria estrutura de classificacdo se encarrega de
determinar, automaticamente, o reajuste para cada categoria e nivel. Ha
ampla utilizac¢do do sistema de bonus para recompensar corps especificos sem
que se tenha que aumentar todos os “fonctionnaires” (CHEIBUB 2004, p.
37).

O governo franc€s permanece com o direito de determinar, unilateralmente, as
condig¢des de trabalho e de remuneragdo de seus servidores publicos.

No entanto, o processo ocorrido na Franga em 1968, com greves, movimentos e lutas
sociais que sacudiram o pafs, estabeleceu uma nova realidade para os servidores, fazendo com
que o governo promova um processo de negociagdo com seus trabalhadores, antes do envio de
projetos de lei ao parlamento, que tratem de assuntos relacionados a esse contingente.

A luta dos servidores alcancou importante vitéria em 1983, quando, por lei, foi
concedido aos sindicatos o direito de negociarem saldrios, nacionalmente, com o governo.
Essa legislagdo permite aos servidores o direito de conduzirem negociagdes com O governo,
antes das decisdes sobre mudancga na remuneragdo e de sobre aqueles referentes as condig¢des

e organizacao do trabalho.

Dessa forma, o esforco de se atingir um acordo deve ser conduzido antes da
decisdo, que permanece inteiramente sob responsabilidade do governo.

(CHEIBUB 2004, p. 37).

O resultado desse processo de negociagdo € um documento denominado sumadrio das
conclusdes (relevé de conclusions), que ndo tem forca de lei, mas que é respeitado pelo
governo francés, por expressar a conclusdo de um compromisso politico com os servidores.

Dentro de sua tradi¢do institucional, as negociacdes sdo centralizadas no Ministério da
Funcao Publica, Reforma do Estado e Descentralizacdo, e aqueles assuntos que ndo forem
resultar em saldrio podem ser negociados por outros Ministérios.

Apesar de significar um avanco frente a realidade passada, esse processo sofre criticas

sobre sua real efetividade, ja que para alguns foi apenas uma concessdo a legitimidade dos
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sindicatos, de valor simbolico, de reconhecimento moral e politico por parte do governo,
porém sem atribuir qualquer poder novo substantivo aos servidores. E, de fato, os tribunais
franceses t€m interpretado que o governo nao estd comprometido com resultados das
negociacgoes.

No entanto, para outros, a lei foi um marco nas relagdes de trabalho no setor publico,
por estender o direito de negociagdo aos servidores do pais.

A liberdade de organizacao sindical comecou em 1946 e o direito de greve foi incluido
na Constituicdo, pés Segunda Guerra Mundial, e sancionado pelo Conselho de Estado em
1950, mas s6 vindo a ser legalmente regulamentado em 1983 e com algumas restri¢des.

Para greves no servigo publico € exigida aos sindicatos comunicagdo prévia de alguns
dias (cobranga que ndo existe para o setor privado); s6 s@o permitidas na defesa dos interesses
do servico; € proibida a greve politica e devem ser mantidos servigos essenciais.

Uma caracteristica da organizacdo das relacdes de trabalho no servico publico francés
foi a criacdo de conselhos e comissdes paritdrias, compostas por membros do governo e dos
sindicatos, para debaterem e decidirem sobre assuntos relacionados as condi¢des de trabalho

dos servidores.

Diferentemente do que ocorre com os comités de fibrica do setor privado,
essas comissoes definem uma série de regras que limitam as prerrogativas
dos dirigentes, denotando uma efetiva co-determinacdo na geréncia dos

servicos (CHEIBUB 2004, p. 38)

Sao instituidas comissdes técnicas (comités techniques paritaires) que tratam de pontos
especificos respectivos a todos os servicos, € a principal instancia de co-determinagdo
gerencial sdo as comissdes administrativas paritdrias (Commissions Administratives Paritaires
— CAP).

As decisdes sobre qualquer servidor € submetida a CAP de seu local de trabalho. Os
diferentes segmentos do servico publico possuem cada qual sua CAP, que é chamada a opinar
sobre assuntos da politica de pessoal, tais como: recrutamento e selecdo; treinamento;
disciplina; mobilidade e promocao.

As sugestdes das CAP t€m valor consultivo, porém respeitadas e acatadas pelos
servidores, e, seus representantes, sao escolhidos a partir de listas elaboradas pelos sindicatos.
A criacdo desses comités significou uma real influéncia dos sindicatos na gestdo da maquina

publica.
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Por fim, existe, ainda, uma comissdao nacional que trata de questdes gerais da

administracao publica francesa.

2.5.9 ITALIA

A Ttalia, oficialmente Republica Italiana, € um pais situado na Europa meridional, mais
precisamente na Peninsula Itdlica e tem, ainda, duas ilhas no mar Mediterraneo: Sicilia e
Sardenha. Esse pais possui 20 regides administrativas, que se subdividem em 110 provincias,
que por sua vez, sao constituidas de 8.100 comunas (municipios).

De aspectos semelhantes ao Estado francés, no sentido da caracteristica centralizadora
para definir da regulamentacdo das relagdes de trabalho no servico publico, a Itdlia € um
Estado unitario que, mesmo tendo experimentado um processo de descentralizacdo nas
ultimas décadas, manteve ao nivel central seus principais niveis de decisdo sobre a
Administracao Publica, e, mesmo assim, admitiu diferentes inovagdes para a esfera publica,
revelando-se umas das mais interessantes realidades a serem observadas.

Vem da Constitui¢do do pais, do ano de 1947, o direito a organizagcdo em sindicatos e
o direito de greve aos servidores publicos. E, até o final dos anos 60, as relacdes trabalhistas
do setor estavam previstas em lei ou por atos unilaterais do Estado.

Até a década de 60 do século passado, os servidores, através dos sindicatos,
conseguiam garantir melhorias nas condi¢des de trabalho e de remuneracdo, até sobre as
regras que prevaleciam no setor privado, pelo uso da pressdo politica sobre o aparelho de
Estado, ou pela ameaga e realizagao de greves.

Além dessa intensa participagdo politica, os sindicatos dos servidores tinham a
tradi¢do de participar de conselhos e comissdes na estrutura publica, que, ainda que limitadas
pelo seu cardter consultivo, acabavam por exercer importante influéncia e grau de intervencao
sobre pontos da politica de pessoal.

Ap6s os anos 60 esse cendrio comeca a mudar com a aprovacao de uma série de atos
legislativos, que estabeleceram a negociacdo coletiva no setor publico. O primeiro exemplo
veio para os empregados dos hospitais publicos, com a regulacdo dos atos que definiam
questdes salariais e econdmicas, a partir de acordos coletivos nacionais.

Esse fato deslanchou outras tantas leis voltadas para os servidores da administracdo
central e dos poderes locais, na mesma dire¢do, ou seja, reconhecia-se indiretamente a
negociacdo coletiva, com a determinagdo do ato pela autoridade.

Em 1983, a Itdlia estabeleceu os parametros para a negociacdo em todo servico

publico do pais:
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1. A legislagdo delimitou o alvo das negociagdes: todas as questdes econdmicas € a
maior parte das que regulam as condi¢des de trabalho;

2. Caberiam as autoridades administrativas o direito de definir os critérios e sobre quais
pontos se dariam as negociacdes acerca da politica de pessoal da administragdo
publica (recrutamento, demissao, organizagdo do trabalho, entre outras);

3. E por fim, dentro da perspectiva da manutencdo do sistema de determinacao unilateral,
todos os acordos deveriam ser convertidos em lei, para alcancassem efetividade e
obrigatoriedade.

A adocdo desse modelo trouxe conseqiiéncias graves para o funcionamento da

administracio publica italiana.

Os servidores passaram a dispor dos principios da organizac¢do do trabalho no servigo
publico — principalmente o principio da estabilidade no emprego — combinada com a for¢a da
negociacdo coletiva e a pressdo sindical, o que levou segundo diversas avaliacdes, a uma
busca incontida por aumentos salariais durante a segunda metade da década de 80 e inicio dos

anos 90.

Essa situag@o lhes assegurou uma dupla garantia na defesa de seus interesses,
além de tornar os custos de acdes coletivas, especialmente a greve, muito

baixo (CHEIBUB 2004, p. 40).

Pressionado pelos servidores por um lado e por outro, tendo que cumprir com as
exigéncias monetérias do Tratado de Maastricht’ para aderir a Unido Européia, o governo
italiano inicia, entdo, uma série de reformas nas relagdes de trabalho do setor publico durante
os anos de 1993 a 1997. As reformas se sustentaram no principio da regulamentagdo das
relacdes de trabalho, através de contratos entre o Estado e seus servidores, rompendo com a
relacdo estatutdria que existia até entao.

As alteracdes aprovadas atingiram a grande maioria dos servidores do Estado,
excluindo apenas: os diplomatas; os juizes e advogados do estado; os professores

universitarios; a policia e o exército.

3 O Tratado da Unido Europeia (TUE), conhecido também como Tratado de Maastricht por ter sido assinado
nessa localidade holandesa, constitui uma pedra fundamental no processo de integragdo europeia, pois, ao
modificar e completar o Tratado de Paris de 1951 que criou a CECA (Comunidade Européia do Cervdo e do
Aco), os Tratados de Roma de 1957 que constituem a CEE (Comunidade Econémica Europeia) e o EURATOM
(Comunidade Européia de Energia Atomica), e ainda a Ata Unica Europeia de 1986, ultrapassa pela primeira
vez, o objetivo econdmico inicial da Comunidade (constituir um mercado comum) dando-lhe uma vocagdo de
unidade politica. O Tratado de Maastricht consagra oficialmente o nome de “Unido Europeia” que a partir daf
substituird o de Comunidade Europeia.
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As reformas significaram, também, uma clara distincdo entre os poderes das
autoridades politicas e os da burocracia na gestdo da administracdo publica, e para alcancar
esse patamar, se por um lado adotou o principio da contratualizag¢do ou privatiza¢ao do regime
de emprego dos servidores publicos, por outro aumentou as responsabilidades e as
prerrogativas dos dirigentes da administracdo publica.

O formato institucional dessa nova realidade na administracao publica italiana se deu
com a criagdo da “Agenzia per la Rappresentanza Negoziale delle Pubbliche Amministrazioni
(ARAN), agéncia auténoma, de carater técnico e com a prerrogativa de representacao
compulsdria da administragc@o publica, para as negocia¢des nacionais com os servidores e para
a gestdo das relacdes de trabalho de forma geral, substituindo as instancias e atores antes
presentes e envolvidos no processo de negociacao.

Um objetivo foi logo alcancado, afastar as negociagdes coletivas das pressdes politicas
e do parlamento. A nova estrutura de negociacdo ganhou maior autonomia e transparéncia
frente as ingeréncias externas.

A ARAN ¢ composta por um comité executivo formado for cinco membros nomeados
por decreto do Conselho de Ministros. Um desses membros € designado pela
Conferéncia dos Presidentes das Regides e outro pela Associacdo das Municipalidades e
Provincias Italianas. Para que possa firmar qualquer acordo com os servidores a agéncia deve
cumprir um complexo procedimento, que implica na autorizacdo formal do governo e pela
Corte de Auditores do Estado (Corte dei Conti) sobre os custos econdmicos do acordo. Uma
proposta de acordo entre a ARAN e os servidores € submetida as duas instancias do aparelho
de Estado italiano para, no maximo em até 40 dias, a contar da data da aprovacdo da minuta,

dar a aprovacao final do que foi negociado.

A ARAN ¢ estritamente dependente das diretrizes governamentais, tanto
acerca do total de recursos disponiveis — fixado nas leis orcamentdrias —
como de outras questdes da negociacdo, mas goza de status juridico e

autonomia administrativa (CHEIBUB 2004, p. 40).

Em 1993, os sindicatos dos servidores ¢ a ARAN fecharam um acordo dividindo a
administracdo publica em sete dreas (comparti), para fins de negocia¢do nacional: governo
central; firmas estatais autdbnomas; agéncias publicas; governo local; servico nacional de

saude; educacao e universidade (excluidos os professores).
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Nesse mesmo ano ficou acertado que os acordos nacionais que envolvessem assuntos
sobre normas de trabalho teriam a validade de quatro anos e aqueles relativos a saldrios de
dois anos. Esses acordos nacionais determinam ndo apenas o saldrio bdsico das diferentes
categorias, como também o valor mdximo que pode ser adicionado ao vencimento basico
através de negociacdes locais. Sdo através dos acordos locais que sdo introduzidos os
mecanismos de remuneragdo como horas extras, pagamentos por desempenho e os adicionais
por insalubridade, periculosidade e outros mais.

Nas negociagdes descentralizadas, o representante do governo é um negociador
designado pelas diferentes administragcdes e pode solicitar apoio a ARAN.

Essas negociagcdes descentralizadas devem ocorrer dentro dos limites definidos nas
negociacdes nacionais e segundo procedimentos ali estabelecidos.

Para cada setor é estabelecido um processo de negociagdo, separando os empregados
com fungdes nio-gerenciais dos que tém funcdes gerenciais, sendo que no setor educacional
s6 ha uma unidade de negociagdo, j4 que ndo hd empregados com fungdes gerenciais € 0s
médicos tém negociacdo separada dos gerentes da drea da saudde.

Os servidores publicos italianos, tradicionalmente, participam do processo de
negociacdo através de diferentes instituicdes e comités paritarios que tratam de questdes de
geréncia de pessoal. Ao longo da histéria italiana, mesmo com cardter consultivo, a
intervencdo desses organismos sempre teve grande influéncia na administracdo publica
daquele pais.

Com as reformas introduzidas na administracdo, essa relevancia tem diminuido e o
processo de privatizagdo das relacdes de trabalho no setor publico italiano produziu um
fortalecimento dos poderes e prerrogativas de seus dirigentes, especialmente dos conselhos de

representacao locais.

A reforma de 1993 ao mesmo tempo em que fortalece esses conselhos, pois
determina a sua formagdo, diminui sua influéncia, pois ndo deixa muito

espago para a co-gestdo (CHEIBUB 2004, p. 41).

Os dirigentes publicos t€m obrigacdo, por lei, de informar aos representantes dos
trabalhadores e aos sindicatos as questdes de qualidade do trabalho e de geréncia de pessoal.
Havendo questionamento por parte dos trabalhadores, a efetivacdao das decisdes que envolvam
os trabalhadores publicos € prorrogada por um periodo de 15 dias, para avaliagdo conjunta das

proposicdes. Esse mecanismo permite o direito de informacdo e de consulta aos
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representantes dos trabalhadores, mas, em contrapartida, confere aos dirigentes publicos um
considerdvel grau de liberdade de decisdo, diferente do que existia anteriormente.

Findo o prazo de 15 dias, os dirigentes da administragdo publica tém a liberdade de
tomar sua decisdo de forma unilateral, segundo sua exclusiva avaliacdo e da maneira que

melhor lhes convier.

A reforma também aboliu o direito dos trabalhadores de terem assento no
conselho de administracio das agéncias e nos comités de recrutamento

(CHEIBUB 2004, p. 42).

Por fim, o direito de greve para os servidores publicos é garantido desde o fim dos
anos 40 e a lei obriga notificacdo prévia da greve e a identificacdo, pelos sindicatos, de
servicos que serdo mantidos durante sua duracao.

Ficam excluindo setores como o judicidrio, as forcas armadas e a policia, e existe
limitacdo do exercicio de greve para servigos essenciais, inclusive para alguns que ndo sao
ministrados pelo Estado como para bancos, correios, transportes, escolas, servigos de saude e
algumas atividades dos governos locais.

Assim se dd a regulamentacdo das relacdes de trabalho no servigo publico italiano,

com todas suas peculiaridades e contradigdes.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesse momento, sdo feitas diferentes avaliacdes sobre o recente processo de
negociacdo coletiva na Secretaria de Recursos Humanos do Ministério do Planejamento, a
partir de questiondrio aplicado com representantes dos Ministérios do Governo Federal;
dirigentes sindicais; dirigentes da Administracdo Superior e servidores da base da categoria
dos Técnicos Administrativos em Educacdo na UFRJ. A defini¢cdo desse universo foi uma
decis@o que teve a clara inten¢do de apresentar as diferencas e identidades sobre o processo de
negociagdo coletiva ocorrido na Secretaria de Recursos Humanos do MPOG, levando-se em
conta: nivel de envolvimento na estrutura institucional, posicdo hierdrquica, experiéncia
administrativa, posicionamento na carreira, vivéncia sindical e visao do processo de trabalho
no servigo publico federal.

Para se alcancar um resultado com expressiva qualidade académica, é necessario
definir qual a melhor metodologia a ser adotada. A partir de indicadores qualitativos, onde
foram apuradas as opinides a partir dos questiondrios aplicados, o presente trabalho realizou
uma investigacdo de natureza qualitativa, onde foram confrontadas as opinides colhidas, sua
relacdo com a base tedrica que sustenta o presente trabalho e quais os resultados alcancados
frente a questdo colocada, construindo argumentagao tedrica sobre o processo de negociagcao
coletiva na administracdo publica federal.

Este trabalho configura-se como um estudo exploratério e descritivo, lancando-se mao
de documentos disponiveis e outros trabalhos ja realizados, e a partir de informagdes obtidas
pelo questiondrio aplicado junto a Secretaria de Recursos Humanos do Ministério do
Planejamento (SRH/MPOG), da Central Unica dos Trabalhadores (CUT) representativas dos
servidores, comparando e contrapondo experiéncias e resultados locais na Reitoria da UFRJ e
com o sindicato local (SINTUFRJ), e ainda, com a opinido de servidores da base da categoria
dos técnicos administrativos em educacido da UFRJ.

O objetivo ¢ avaliar os resultados desse processo, em distintos niveis de participacdo e
envolvimento, confrontando relatos, visdes, opinides e experiéncias concretas para, ao final,
estabelecer um panorama do processo ocorrido e, em conseqiiéncia, para se chegar a
conclusdes, criticas e possiveis cendrios de desenvolvimento da experiéncia na Secretaria de

Recursos Humanos do Ministério do Planejamento.
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4. RESULTADOS:

Foram distribuidos 10 (dez) questiondrios para apurar as opinides dos escolhidos sobre
o tema da negociacdo coletiva ocorrido na Secretaria de Recursos Humanos (SRH) do
Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestao (MPOG). O resultado é produto dessa
investigacdo e estd relacionado a vdérios niveis, de acordo com a posi¢do institucional e
relacdo com o movimento sindical de cada pesquisado.

Entregues questiondrios para:

e (asa Civil da Presidéncia da Republica;

e SRH/MPOG;

e Ministério da Educagao;

e Central Unica dos Trabalhadores (CUT);

e Reitoria da Universidade Federal do Rio de Janeiro;

¢ Sindicato dos Trabalhadores em Educag¢do da UFRJ (SINTUFRJ) e;

e Servidores integrantes da carreira dos Técnicos Administrativos em Educagao,

distribuidos pelas classes E, D e B dessa carreira.

Dos questiondrios entregues 60% foram respondidos, o que pode diminuir o impacto
dos resultados se olhados quantitativamente, porém as avaliacdes colhidas trouxeram um
interessante e relevante resultado sobre a questdo colocada pelo presente trabalho.

Conduto € importante registrar alguns dados do universo escolhido:
100% dos entrevistados sdo servidores de carreira;

100% tém mais de 40 anos;

75% dos entrevistados sd@o do sexo feminino;

75 % estdo no servigco publico ha mais de 20 anos;

50% ocupam postos de direcdo na Administracao Publica;

S kL=

50% estao no movimento sindical.
As avaliagOes, evidentemente, sdo diferentes sobre encaminhamentos, compromissos,
posturas e resultados, porém todos consideraram que a experiéncia da instalacio da Mesa
Nacional de Negociacdo Permanente (MNNP) foi uma iniciativa inovadora do Governo
Federal, que permitiu a fluéncia do debate sobre reivindicacdes do conjunto de servidores
(ainda que com visdes diferentes sobre o alcance dos resultados).

Todos consideraram que o resultado mais expressivo se deu no processo de
reestruturacdo das diversas carreiras que compdem a Administracdo Publica Federal, ainda

que para a maioria seja necessario avancgar além do que j foi alcancado.
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Apresenta-se a seguir consideracdes sobre o processo ocorrido buscando responder a
questao inicial.

Analisando a recente experiéncia do Brasil, pode-se constatar que a iniciativa foi bem
recebida por todas as partes ouvidas e envolvidas nesse processo: os dirigentes da
Administracdo Publica Federal; os representantes sindicais e os servidores da base da
categoria, o que nos coloca como desafio a necessidade de avancar nos caminhos da
institucionalizagdo da Mesa Nacional de Negociagdo Permanente (MNNP), ampliando seu
espectro, com maior participacdo do poder legislativo e de setores da sociedade, além da
definicdo dos componentes que representam o governo e os servidores, como se pode

constatar nas opinides colhidas, tanto aqueles em posi¢ao institucional ou de lideranga:

A Mesa Nacional de Negociagdo Permanente foi uma experiéncia inédita na
administracdio publica com a institucionalizagdo de um férum que buscava
solucdes negociadas para atender as demandas dos diversos segmentos de
servidores publicos federais. Um momento histérico onde os representantes
da bancada de governo e representantes das entidades sindicais construiam
democraticamente propostas para atender aos anseios dos servidores ali

representados. (REPRESENTANTE DO MEC)

A constru¢do de um modelo democréatico de relagdes de trabalho no servigo
publico insere-se nas tentativas de ampliar o grau de transparéncia e de
controle social das a¢des do Estado brasileiro no plano federal. Sendo assim,
a implantacdo de um sistema de negociacdo permanente visa assegurar uma
interlocucdo institucional entre representantes do governo e dos servidores
publicos A Mesa Nacional de Negociacdo Permanente cria condi¢des de
ampliar, aprofundar e melhorar a discussdo dos grandes temas que geram
conflitos constantes entre os servidores e o governo federal. (Representante

da REITORIA DA UFRYJ)

As que buscam, como a CUT, a negociacdo coletiva como um direito sindical
fundamental, até hoje ndo garantido na Lei, que d4 sentido a sua
representacdo, abrindo um processo mais efetivo de valorizagdo dos
servidores publicos, de democratiza¢ido do Estado e das relacdes de trabalho
houve avancos. Muito aquém de nossa expectativa, entretanto.

(REPRESENTANTE DA CUT)

Quanto aos servidores da base da categoria:
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A criacdo da Mesa Nacional de Negociacdo Permanente se constituiu em um
instrumento de interlocucdo entre as os diversos segmentos de servidores
publicos, representados por suas entidades sindicais e governo com o objetivo
de resolver suas demandas no inicio do governo e a constru¢cdo de um sistema
de negociagdo coletiva. A reestruturaciio e estruturagdo de diversas carreiras,
criacdo de planos especiais de cargos e de tabelas remuneratérias resolveram
algumas demandas antigas de algumas entidades sindicais. (SERVIDOR
TECNICO ADMINISTRATIVO, CLASSE E, PCCTAE")

Todos (Governo, sociedades e servidores) queriam e precisavam que
houvesse mudancas e teriam que forji-las na mesa de negociagdo, olhando
para o resultado acredito que isto aconteceu. O Governo conseguiu cumprir
com os acordos [...] Quanto aos servidores, conseguiram melhorar seus
proventos, as carreiras foram remodeladas e com os incentivos passaram a ter
uma perspectiva. (SERVIDOR TECNICO ADMINISTRATIVO, CLASSE
D, PCCTAE)

A experiéncia da MNNP poderia ser considerada o caminho para instituicdo
de novo paradigma no SPF? Sim. Por qué? Pois exerceu bem a fungdo de
interlocutor entre entidades e governo. Qual a sua opinido sobre as
perspectivas para o desenvolvimento e a institucionalizagdo dessa
experiéncia? 95% Positiva. Desde que se tenha sempre o compromisso de
respeitar os interesses a serem negociados. (SERVIDOR TECNICO
ADMINISTRATIVO, CLASSE B, PCCTAE)

Se por um lado sd@o claros os avangos e os resultados alcancados com a instalagdo da

MNNP, a partir do que se pode apurar nos ultimos dois anos essa experiéncia sofreu sensivel

esvaziamento, sem conseguir caminhar para a sua institucionalizacio e com perda de

importancia tanto na composicdo de seus membros, como na defini¢do das pautas a serem

discutidas.

Depois do exitoso periodo que culminou com a edi¢do da lei n°. 11.784/2008 que

reestruturou dezenas de carreiras na Administracdo Publica Federal e conseguiu “desafogar”

os servidores com novas matrizes salariais superando o periodo de 1994-2002, nem o

movimento sindical conseguiu pautar o governo federal com novas demandas e tdo pouco

esse foi capaz de tomar a iniciativa de seguir com o processo aberto com a MNNP.

* Plano de Carreira dos Técnicos Administrativos em Educag¢io — PCCTAE — 2005
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Voltemos as opinides recolhidas pelo questiondrio:

Vivemos um processo conflituoso dentro da Bancada Sindical e um
esvaziamento da MNNP por parte do governo, que paulatinamente deixou de
ter a representacdo dos diferentes ministérios que o compunham
formalmente. A MNNP funcionou sem uma agenda que definisse prazos e
pauta a ser tratada de forma a dar conta dos objetivos de sua constituicdo.

(REPRESENTANTE DA CUT)

As entidades obtiveram algum avango na dindmica do processo de
negociacdo com a criacdo da mesa de negociagdo como, por exemplo, na
reestruturacio da carreira dos técnicos administrativos das IFES. Acho que a
construcio de um sistema de negociacdo coletiva avangou pouco.

(SERVIDOR TECNICO ADMINISTRATIVO, CLASSE E, PCCTAE)

Que outras consideragdes vocé faz sobre o processo: Que avaliasse o
representante que o governo envia para a MNNP. (SERVIDOR
TECNICO ADMINISTRATIVO, CLASSE B, PCCTAE)

Esse panorama (de diferentes avaliacdes sobre o processo ocorrido) pode ser explicado

pelo que nos aponta Cheibub, 2004:

Todos os Estados democraticos sdo caracterizados por grau maior ou menor
de dispersao do poder politico. H4 o principio da separag@o e independéncia
dos poderes executivo, legislativo e judicidrio. H4d a necessidade de
composi¢des politicas para formagdo de coalizdes governantes. [...]
Independentemente destes determinantes politicos e constitucionais, o Estado
hoje ¢ uma organizacdo complexa, composta por diversos ministérios,
secretarias ou agéncias semi-autdonomas. Essa forma organizacional do
Estado, em todos os seus niveis de governo, faz com que as negociacdes
coletivas no setor publico tenham natureza multilateral. (CHEIBUB, 2004, p.
13)

Na avaliagdo dos que estdo no movimento sindical, a partir de um determinado
periodo do processo viveu-se uma contradi¢cdo importante: o Governo Federal, que teve a
decisdao e o compromisso de instalar a MNNP, acabou por esvazid-la, com a reducgdo
progressiva da participagao dos representantes dos diversos Ministérios que inicialmente

compunham a MNNP, limitando-se, basicamente, a presenca dos representantes da Secretaria
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de Recursos Humanos (SRH) do Ministério do Planejamento (MPOG). A avaliacdo € que essa
situacdo trouxe como conseqiiéncia, a limitacdo dos resultados as reivindicagdes de cardter
salarial e da reestruturacdo plena das carreiras.

Por outro lado na estd bem definida a participacao de setores da sociedade e mesmo do
poder legislativo na MNNP, ou seja, faltou uma melhor definicio do desenho que deve ter a

Mesa Nacional e o alcance dos seus resultados:

Acho que existe um afastamento entre os servidores e o processo de
negociacdo apesar dos resultados obtidos através da reestruturagdo da carreira
— PCCTAE e melhorias sob o ponto de vista salarial. Para a popula¢do de um
modo geral acho que n3o houve resultado por enquanto, talvez somente a
melhoria de alguns servi¢os (poucos) em funcdo de metas de desempenho
individuais e institucionais em decorréncia da reestruturagdo de algumas
carreiras. (SERVIDOR TECNICO ADMINISTRATIVO, CLASSE E,
PCCTAE)

Certamente, a MNNP foi um passo importante no estreitamento das relacdes
funcionais e de trabalho no Ambito da Administracio Publica Federal. O
espaco institucional para o enfrentamento dos conflitos e para o debate de
temas que fomentem a democratizacdo do Estado é fundamental para que
Administracdo Publica, a partir dos paradigmas de qualidade dos servigos que
devem ser ofertados a sociedade, passe a rever os processos € as condigdes de

trabalho. (REPRESENTANTE DO MEC)

A MNPN néo se consolidou. Ao contrario, foi desconstituida pelo governo
sem passar ao menos pela avaliacdo das bancadas de governo e sindical que
permitisse abrir um processo efetivo de sua implantacdo, acompanhado de
politicas fundamentais ao processo. O Grupo de Trabalho Negociacdao
Coletiva e Resolucio de Conflitos, que resultou de pressdo feita
particularmente pela CUT, esta desde 2007 buscando debater e aprovar uma
proposta negociada entre as bancadas que o compdem, governista e sindical,
de projetos de regulamentacdo da Negociagdo Coletiva. (REPRESENTANTE
DA CUT)

Sem divida existem alguns desafios que deverdo ser enfrentados na busca do
aperfeicoamento e da consolidagdo deste processo: o compromisso das
bancadas do governo e das entidades sindicais em ampliar o objeto da
negociacio, com propostas claras que levem a melhoria dos servigos ptiblicos
prestados a populagdo brasileira, a garantia da consolidag@o da transparéncia
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e que haja equilibrio dos interesses em discussdo. (REPRESENTANTE DA
REITORIA DA UFRYJ)

Essa avaliacdo pode ser referenciada nos estudos acerca do processo de negociacao

coletiva entre governo e servidores:

Essa configuracdo estrutural exacerba a natureza politica das relacdes de
trabalho no setor publico, pois permite e, na verdade incentiva, os atores
envolvidos a evadir os termos da negociagdo direta e buscar alianca com
outras forcas politicas ndo envolvidas diretamente nas negocia¢gdes. Do lado
sindical, nos casos em que os acordos dependem de legislagdo para se
tornarem obrigatdrios, hd uma constante busca de apoio e influéncia sobre o
legislativo, com os sindicatos agindo como verdadeiros lobbies, para impor

decisdes e/ou mudar decisdes tomadas no executivo. (CHEIBUB 2004, p. 13)

A dinamica que foi vivida no processo de negociacdo brasileira pode ser confrontada

com as experiéncias que ocorrem em paises europeus como a Itélia:

5 « . . . .
A ARAN” ¢ estritamente dependente das diretrizes governamentais, tanto
acerca do total de recursos disponiveis — fixado nas leis orcamentdrias —
como de outras questdes da negociacdo, mas goza de status juridico e

autonomia administrativa (CHEIBUB 2004, p. 40).

E, também, na experiéncia de negociacdo nos Estados Unidos:

Os sindicatos federais dependem mais fortemente do processo politico do que
os seus equivalentes do setor privado, tanto devido as restri¢des dos direitos
da negociag@o coletiva no setor federal como ao papel de geréncia do comité
de diretores desempenhado pelo Congresso ao estabelecer as politicas

federais de emprego. (LEVITAN e NODEN, 1983, p.29).

O que pudemos constatar é que a particularidade do processo de negociagdo coletiva
na esfera publica acaba por apontar outros caminhos — além da confrontacdo de posicoes e
defesa de propostas — que envolvem atores diversos, sdo condicionados por conjunturas

politicas e econdmicas e que podem, inclusive, permitir a constru¢do de pactos em defesa do

> “Agenzia per la Rappresentanza Negoziale delle Pubbliche Amministrazioni (ARAN), Ttélia.
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proprio processo de trabalho e funcionamento do servico publico, como sdo as reivindicagdes
por mais concursos.

Um aspecto que vale a pena ser destacado e que se mostra importante e fundamental
para o presente trabalho e para o questionamento proposto, foi o posicionamento de todos os
entrevistados sobre a necessidade da institucionalizacdo do processo de negociagdo coletiva
no ambito da Administracdo Publica Federal, inclusive, com a defini¢do de limites legais para
a composi¢ao dessa estrutura.

Por fim, creio que ainda € atual a resolucdo da Conferéncia Nacional de Recursos
Humanos da Administracdo Puablica Federal na busca pela sua consolidacio e
institucionalizagdo.

A realizacdo da Conferéncia Nacional de Recursos Humanos da
Administracdo Publica Federal é um marco rumo a essa estratégia, tendo por
objetivo aprofundar as discussdes e identificar novos desafios, ampliando o
debate com todos os atores envolvidos na politica de recursos humanos, a

saber, gestores publicos, representantes dos servidores publicos e a sociedade

civil organizada (MPOG, p. 13, 2009).
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O processo de negociagdo coletiva no servico publico € uma realidade nos paises com
desenvolvimento de suas relagdes de trabalho. Pudemos constatar, ao longo deste trabalho,
que essa realidade perpassa paises da América Latina, do Norte e Europa, e, ainda que com
realidades distintas e de formas diferenciadas, os servidores publicos estabeleceram suas
formas de organizacdo e reivindicacdo, pautando os governos centrais com 0s pontos que
consideram essenciais para o atendimento de seus pleitos e no melhor funcionamento da
madquina publica. As experiéncias relacionadas no presente trabalho mostram a riqueza dessa
acdo, suas identidades e diferencas frente ao processo de desenvolvimento histérico e politico

de cada Nacdo.
Essa categoria em alguns paises engloba apenas os empregados da
administracdo direta do governo central, enquanto em outros inclui também
os empregados da administracdo dos governos regionais e/ou locais. Ha casos
em que os trabalhadores da sadde e da educa¢do também gozam do status de

servidor publico (Franga, Itdlia e Alemanha). (CHEIBUB 2004, p. 15)

Todavia, voltando a questao proposta:

Quais os avancos e entraves da mesa de negociagdo coletiva, nos dltimos cinco anos,
na Secretaria de Recursos Humanos, para a superagdo de conflitos, aumento da efetividade e

da qualidade dos servicos prestados a populacao?

A consolidagdo desse processo nao € trivial. Depois de um inicio promissor e a
participacao plena dos representantes ministeriais escolhidos para comporem a MNNP, com o
desenrolar do processo a participagdao governamental foi encolhendo, restringindo nas ultimas
edicoes membros da SRH/MPOG, levando a MNNP ao esvaziamento institucional e ao
enfraquecimento politico.

Ainda € sentida a necessidade da estruturac@o efetiva da Mesa de Negociagdo e isso
ficou evidente, quando foram colhidas as opinides dos questiondrios.

O interessante é que esse sentimento assemelha-se ao que observou CHEIBUB (2004),

quando analisou as experiéncias internacionais de negociagao publica em outros paises:

Do ponto de vista da andlise empreendida nesse trabalho, deve-se perguntar
se o Estado falhou como ator, como acreditam os autores, ou se seu
comportamento nio é melhor compreendido como intrinseco a condi¢do do

Estado que, no papel de empregador e negociador trabalhista, tem de
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enfrentar contradi¢des e dilemas entre as funcdes e papéis que desempenha.
Talvez o que tenha sido acordado na negociagdo coletiva em determinado
momento pode vir a conflitar com objetivos maiores de politica publica,

forcando o governo a descumprir acordos coletivos. (CHEIBUB, 2004, p. 19)

E verdade que nio podemos acusar o movimento sindical de fugir do debate, todas as
vezes que os espacos de negociagao foram abertos, a resposta foi positiva e propositiva.

Como ilustragdo e objeto de avaliagdo vale registrar que no presente trabalho foram
enviados questiondrios para trés instancias do Governo Federal: a Casa Civil; A SRH/MPOG
e 0 Ministério da Educacdo (MEC), todos com representacio na MNNP. Infelizmente sé
foram recebidas as opinides do MEC.

A percepcdo de esvaziamento politico da MNNP, por parte do Governo Federal,
poderd levar os representantes sindicais a duvidarem da capacidade de decisdo de seus
membros e, até, da real aplicacdo do que for pactuado.

Observa-se que um aspecto importante refere-se ao desenvolvimento do processo de
estruturacdo das carreiras na Administracdo Publica Federal e seus reflexos no processo de
trabalho e funcionamento das instituicdes, presente no que foi apurado entre as respostas do
questiondrio aplicado.

Ao longo do curso e dos textos abordados constata-se, também, a preocupacdo dos
dirigentes da Administracao Federal em direcionar o resultado do trabalho dos servidores e da
estrutura organizacional para novos conceitos como a gestdao por competéncia, a ado¢do de
instrumentos tecnoldégicos, o foco no talento e o estimulo ao crescimento profissional e a
qualifica¢do académica.

Esse objetivo, legitimo e necessario, trard para o campo das reivindicagdes, o desejo
dos servidores em se verem posicionados em novas matrizes salariais, compativeis com o
novo perfil de servidor que se pretende construir, valorizado com o desenvolvimento na
carreira e bem remunerado, sob o risco do setor puiblico ndo se mostrar atraente para 0s novos
trabalhadores que chegam a Administracdo Federal, principalmente agora que vivemos um
processo de renovacdo com os concursos, que acontecem em diversos niveis.

Teremos assim o andncio de um novo leque de reivindicacdes, que exigirdo boas
rodadas de negociacdo e a construcdo de novos pactos entre Governo, Servidores e a
Sociedade.

Como mais um exemplo das identidades existentes no processo de negociagdo coletiva

no servigo publico, vale registrar a avaliacdo sobre o que ocorreu na Argentina:
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“Como assinalado, a Argentina ndo precisa de regras. O problema ndo é que
essas ndo apliquem efetivamente as condi¢des laborais, a conseqiiéncia da
chamada informalidade. O problema é que, em periodo recente, o Estado
falhou como ator. E a conseqiiéncia foi que o acordo coletivo se restringiu a
ultra-atividade ao ndo regulamentar a lei negociada no ambito do primeiro

acordo coletivo.” (BONIFACIO E FALIVENE, 2002, p. 59)

Nesse sentido € essencial que o processo instalado a partir da MNNP ganhe novo
folego.

Cabera ao movimento sindical aprofundar essa experiéncia com a base da categoria,
mostrando suas vantagens, suas limitagdes, a necessidade de conquistar outros atores sociais
para a legitimagdo das reivindicacdes e a importancia do papel da sociedade no resultado
desse processo de negociagao.

Nao se pode, também, desconsiderar o que foi vivido pelo Movimento Sindical nos
embates que j4 teve com governos anteriores, € na intrinseca relacdo do papel da sociedade
sobre o que pode ser conquistado ou nao.

Lembremos da Greve Nacional do Servico Ptblico em 1995, capitaneada pelos
Petroleiros e que reuniu milhares de servidores.

Conduto, o Governo Federal impulsionado pela vitéria eleitoral, com o sucesso do
Plano Real e com grande apoio popular massacrou a greve, teve forca para cassar direitos e
interveio em sindicatos.

Ja em 2001, no final de um segundo mandato e combalido pelos apagdes, o Governo
Federal foi fragorosamente derrotado pelos servidores das universidades, docentes e técnicos
administrativos, que, em greve histérica, enfrentaram até corte de ponto, conquistaram a
populacdo e avangaram com suas reivindicagdes num governo conhecido pelo pouco gosto a
negociacao.

Por outro lado, cabe ao Governo Federal a tarefa de retomar o papel de interlocucdo,
debate e decisao da MNNP, sobre os aspectos que envolvem as relacdes de trabalho no
servico publico federal, consolidando e institucionalizando-a, avancando para outros
patamares de organiza¢do, de reconhecimento na sociedade e da participagdo de outros

Poderes da Republica.

“De forma geral, o sucesso das demandas trabalhistas no setor publico

depende do apelo aos eleitores e da defesa da expansdo do Estado e de seu
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or¢camento. Por isso, os sindicatos dos servidores do Estado tendem a
focalizar suas demandas em termos mais gerais, defendendo tanto o aumento
de recursos publicos, quanto a expansdo da intervencdo e dos servicos do
Estado, e ndo apenas medidas que beneficiem diretamente seus membros. Na
verdade, o atendimento das demandas especificas depende da expansdo do

Estado e do aumento de seu orcamento.” (CHEIBUB 2004, p. 14)

Vamos a esses desafios!
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ANEXO 1

1
2
3.
4

Idade.

Sexo.

Tempo de servi¢co na Administragdo Publica Federal.

Como o senhor (a) avalia a experiéncia da instituicio da Mesa Nacional de Negociacao
Permanente na Administracao Publica Federal, entre 2003 a 2009, sobre a perspectiva:
Governo Federal;

Entidades Sindicais;

Servidores Federais;

Populacao Brasileira.

Quais seriam os resultados mensurdveis desse processo para cada um dos indicados
anteriormente?

Poder-se-ia considerar a experiéncia da MNNP o caminho para a institui¢do de um novo
paradigma nas rela¢des de trabalho no Servigo Publico Federal? Por qué?

Em sua opinido, quais deverdo ser as perspectivas para o desenvolvimento e a
institucionalizag¢do dessa experiéncia?

Que outras consideragdes gostaria de fazer sobre esse processo?
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) participante,

Sou aluno do Curso de Especializacdo em Negociagdo Coletiva, da Escola de
Administragdo — Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e estou realizando
uma pesquisa para o Trabalho de Conclusdao de Curso (TCC), sob a orientacdo da Professora
Carla Garcia Bottega, cujo objetivo é “REFLEXOS DA NEGOCIACAO COLETIVA NA
DEFINICAO DA POLITICA DE GESTAO DE PESSOAS DA ADMINISTRACAO
PUBLICA FEDERAL”.

A sua participagdo envolve uma entrevista ou preenchimento de um questiondrio, o
que considerar mais conveniente. Essa participacdo neste estudo € voluntaria.

Os resultados deste estudo serdo publicados, mas seu nome ndo aparecerd e serd
mantido o mais rigoroso sigilo através da omissdo total de quaisquer informagdes que
permitam identificd-lo.

Apesar de que vocé nao tenha beneficios diretos em decorréncia de sua participagdo, o
provavel beneficio que lhe advird, por ter tomado parte nesta pesquisa, € a consciéncia de ter
contribuido para a compreensdo do fendmeno estudado e para produgcdo de conhecimento
cientifico.

Se vocé tiver qualquer pergunta em relacdo a pesquisa, por favor, entre em contato
pelos telefones para (021) 2462-8021; (021) 2598-9612; (021) 9635-1980; ou ainda pelo
endereco eletronico: rgambine@pr4.ufrj.br.

Contatos com a Coordenagdo do Curso (051) 3308-3725.

Desde ja agradeco sua contribui¢ao no estudo proposto.

Atenciosamente,

Roberto Antonio Gambine Moreira

Rio de Janeiro, 26 de julho de 2010

Consinto em participar deste estudo

Assinatura Local e data
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