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RESUMO

Para que se possa entender o comportamento humano temos que conhecer a
motivagcdo humana. Motivo é o impulso que leva a pessoa a agir de determinada
maneira. E o que d& origem a um comportamento especifico. Este estudo objetiva
refletir acerca da motivagdo na fungéo publica, mais precisamente sobre a motivacao
dos servidores publicos municipais com vinculos empregaticios diferenciados -
concursados e contratados da Secretaria Municipal da Saude e Meio Ambiente da
Prefeitura Municipal de Taquari — RS. O estudo tem como objetivo analisar como
servidores concursados e contratados sao motivados. Para tanto, foram abordados
conceitos relevantes para a compreensdo do tema com a finalidade de permitir a
interpretacdo da questdo proposta. Dentre as teorias mais representativas sobre o
tema temos a Hierarquia de Necessidades de Maslow, ERC de Alderfer,
Necessidades Adquiridas de McClelland, Teoria X e Y de McGregor, Expectancia de
Vroom e Teoria da Motivacdo-Higiene de Herzberg que fundamentou o trabalho. A
fim de atingir aos objetivos propostos utilizou-se como metodologia de pesquisa, 0
estudo de caso, com abordagem qualitativa e técnica de coleta de dados através de
questionario fechado aplicado a uma mostra. O questionario foi formulado tomando
por base a Teoria dos dois Fatores e foi aplicado a 39 servidores (31 concursados e
8 contratados de quatro unidades diferentes localizadas na cidade e em seu
entorno). Essas escolhas metodologicas permitiram demonstrar como principais
resultados que, os fatores higiénicos, em sua grande maioria sdo satisfacientes,
portanto ndo comprometem o processo. A percepcao dos respondentes tem seu
maior grau de satisfacdo quanto aos aspectos de relacionamento. Os aspectos
motivacionais também apresentaram algum grau de satisfacdo, sendo que a
responsabilidade com a funcéo é o maior motivador na percepgéo dos participantes.
Dessa forma pode-se concluir que os fatores que motivam estes dois grupamentos
diferentes sdo os mesmos e que o privilégio da estabilidade dos concursados nao
representa, como fator higiénico positivo, fator de influéncia na motivacdo dos
servidores. A importancia do trabalho estd em retratar a situacdo do nivel
motivacional de duas categorias de funcionarios que atuam no mesmo ambiente
com vinculos empregaticios diferentes.

Palavras-chave: Motivacao, Satisfacéo, Servidor Publico, Servico publico.
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1 INTRODUCAO

O mundo contemporaneo passa por transformacdes, nas mais diversas areas,
a uma velocidade nunca dantes experimentada. Os avangcos tecnoldgicos séo
realidades cada vez mais presentes no cotidiano, abreviando distancias,
influenciando culturas, alterando modos de trabalho, modificando “maneiras de
viver”.

Concomitante com o avanco da tecnologia, Lévy-Leboyer (1994) j4 alertava
para o aumento da ansiedade social gerada a partir do sentimento de inseguranca
das pessoas, ao verem suas tarefas, pouco a pouco, passando a ser executadas por
magquinas que, num sistema capitalista, onde a competitividade é determinante,
exercem um papel fundamental na funcdo custo/beneficio. E, estas transformacdes
atingem e influenciam tanto as organizacgfes privadas, quanto as publicas.

Neste contexto, é valido questionar como atua a motivacdo na vida
profissional das pessoas. O assunto mostra-se vasto e complexo. O que é
motivacdo? Como um trabalhador é motivado? Como criar um clima de motivagéo
para os colaboradores no seu ambiente de trabalho? S&o esses questionamentos
gue movem o presente estudo.

Partindo desse cenério, este trabalho pretende analisar a motivacdo dos
funcionéarios da Secretaria de Saude e Meio Ambiente da Prefeitura Municipal de
Taquari, buscando compreender como se configura a forca motivacional destas
pessoas. A importancia do trabalho esta em retratar a situacao do nivel motivacional
de duas categorias de funcionarios que atuam no mesmo ambiente, porém, com
vinculos empregaticios diferentes: concursados e contratados.

Ainda, (apoiado no trabalho de Bergue (2007)), verificar se a variavel “tipo de
vinculo empregaticio” é fator preponderante na motivacao dos funcionarios publicos,
tendo esta organizagdo como campo de aplicacdo do trabalho.

Segundo Robbins (2000, p. 342), “motivacao é a disposicdo de exercer um
nivel elevado e permanente de esforco em favor das metas da organizacao, sob a
condigdo de que o esforgo seja capaz de satisfazer alguma necessidade individual”.
Para entender estas necessidades individuais, serdo considerados alguns
referenciais tedricos que tém procurado identificar as necessidades basicas que 0s

individuos buscam satisfazer.
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Também Maitland (2000, p.7) define a motivacdo como "a for¢a ou o impulso
que leva os individuos a agirem de uma forma especifica". Entdo, se colaboradores
forem motivados, podem trazer beneficios para a organizacdo e criar um ambiente
de trabalho saudavel.

O dever da organizacdo para gerar essa motivacdo € oferecer um local de
trabalho que satisfaca suas necessidades bésicas e acompanhar como o gestor esta
agindo com seus colaboradores, assim como oferecer bons equipamentos e material
necessario, desenvolvendo, dessa forma, um bem-estar coletivo no ambiente de
trabalho.

No intuito de responder ao problema de pesquisa: como se configura a
motivacdo de funcionarios com vinculos empregaticios diferentes em um mesmo

setor da Prefeitura Municipal de Taquari, foram elaborados os seguintes objetivos.

- Analisar a motivagdo dos funcionérios da Secretaria da Saude da Prefeitura

Municipal de Taquari e comparar sob a perspectiva de concursados e contratados.
Para atingir o objetivo geral foram tracados alguns objetivos especificos:

- ldentificar quais os fatores que promovem a motivacdo dos funcionarios

concursados,

- ldentificar quais os fatores que promovem a motivacdo dos funcionérios

contratados e,
- Comparar se a motivacéo dos dois grupamentos se configura da mesma maneira.

A partir da andlise dos objetivos propostos nos resultados deste estudo,
buscou-se elaborar e apresentar possiveis sugestbes de melhorias para o0s
envolvidos no processo.

Neste panorama de crescente interesse pela motivacdo das pessoas, 0
assunto na esfera publica mostrou-se pouco investigado segundo Bergue (2007,
p.298). Além disso, uma busca na bibliografia e textos académicos de
Administracéo, também pouco referencial ofereceu. Justifica-se assim, a realizacao
deste estudo de identificacdo e andlise dos fatores motivacionais que podem estar
presentes em grupos diversos de trabalhadores que prestam o mesmo servi¢o, na
mesma instituigdo publica, mas, sob vinculo empregaticio diferente.

A motivacdo dos funcionarios contratados € a mesma dos concursados na

execucao dos servigcos? O estudo da motivacdo na Prefeitura Municipal de Taquari
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pode, além de dar visibilidade do grau de motivacdo do servidor, identificar
necessidades de desenvolvimento de técnicas para a motivacdo da equipe na
execucdo do trabalho, acreditando que dessa forma, podemos envolvé-los,
melhorando o seu desempenho e a prestacao do servico a comunidade.

Este trabalho esta estruturado em cinco capitulos. No primeiro capitulo sédo
apresentadas as considerac¢des iniciais com a situacao problematica, a justificativa e
0s objetivos.

No segundo capitulo é feita uma revisdo tedrica sobre a motivacdo, sua
conceituacao, suas principais teorias e autores.

O terceiro capitulo identifica os procedimentos metodolégicos adotados para
estudo de caso, etapas do trabalho, populagédo-alvo e amostra, coleta e analise dos
dados.

Dando continuidade, o quarto capitulo aborda a andalise dos resultados
encontrados contendo a interpretacdo dos dados do questionario referente perfil do
servidor, fatores higiénicos e fatores motivacionais. E, no udltimo capitulo s&o
esbocadas consideracdes acerca do objeto da pesquisa, contribuicbes que esta
possa fazer a organizacao, limitacbes da pesquisa, bem como sugestdes para

futuras pesquisas.
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2 CONSIDERACOES SOBRE MOTIVACAO

As referéncias tedricas que seguem tém por finalidade apresentar os
conceitos encontrados na literatura que serviram como fundamentacdo para este
estudo. O propésito é trazer um aporte consistente e relevante & compreensdo dos
aspectos relacionados ao problema de pesquisa. Primeiramente é apresentada uma
reflexdo a respeito de motivacdo e como ela se configura no setor publico. Em

seguida, abordam-se as teorias de diversos autores.

2.1 MOTIVACAO

Segundo Gil (2010), motivacédo € a forca que estimula as pessoas a agir; €
consequUéncia de necessidades nédo satisfeitas. Necessidades essas, intrinsecas as
pessoas, ndo podendo, portanto, ser colocado nelas, como era defendido pelos
primeiros tedricos. Segundo Bergamini (1997), algumas obras descrevem que Taylor
e outros psicologos industriais pensaram ter descomplicado a concepc¢ao da conduta
humana ao convir que para motivar, uma sistematica de recompensa/puni¢cao seria
suficiente, ja que os homens sdo, ao mesmo tempo, racionais e passivos preferindo
a seguranca de uma atividade precisa aos riscos da liberdade.

Nos ultimos trinta anos, uma grande quantidade de teorias e pesquisas
enfocaram essas questdes. Bergue (2007, p.298) ressalta que “no decorrer da
evolucdo do pensamento administrativo, foram formuladas diversas construcées
tedricas com vistas a explicar a influéncia dos diferentes niveis de motivagdo no
comportamento humano, especialmente no ambiente de trabalho”.

Como afirma Gil (2010), o comportamento humano é motivado pelo desejo de
atingir algum objetivo. Nem sempre, porém, este objetivo é conhecido pelo individuo,
pois boa parte da motivagdo humana nao estd no nivel consciente, conforme a
analogia do iceberg apresentada por Freud e relatada por Bergamini (1997, p. 98):

As motivagbes humanas sdo concebidas como frutos de vivéncias
anteriores, cheias de fatos que foram armazenados naquela instancia do

psiquismo humano que Freud considera como a maior e mais importante: o
inconsciente.
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A motivagdo ndo é um produto acabado. E um processo diferente a cada
momento da vida, € uma energia interior que impulsiona o ser humano a buscar tudo
gue almeja. Ainda, segundo Gil (2010), os motivos tendem a perder sua for¢ca ao
serem satisfeitos e quando isso ocorre, outras necessidades se tornam mais
intensas.

Os individuos tém milhares de necessidades. Esta presente na vida das
pessoas e determina 0sS motivos ou causas que provocam determinado
comportamento. No aspecto profissional, significa o grau de disposi¢cdo para realizar
determinada tarefa.

Motivacdo é a pressao interna surgida de uma necessidade também interna,
gue excitando (via eletroquimica) as estruturas nervosas, origina um estado
energizador que impulsiona o organismo & atividade, iniciando, guiando e

mantendo a conduta até que alguma meta (objetivo, incentivo) seja
conseguida ou a resposta sera bloqueada (SOTO, 2002, p. 118).

Entdo, ninguém motiva ninguém, uma vez que a motivacao nasce no interior
de cada um. No entanto, é possivel, de acordo com Bergamini (1997), manter
pessoas estimuladas quando se conhece suas necessidades e se lhes oferece
fatores de satisfacao para tais necessidades.

Como assinala Bergamini (1997), a motivacdo ndo € nem uma qualidade
individual, nem uma caracteristica do trabalho. Nao existem individuos que estejam
sempre motivados nem tarefas igualmente motivadoras para todos. Na realidade, a
motivacdo € bem mais do que um composto estatico. Trata-se de um processo que
é, a0 mesmo tempo, funcdo dos individuos e da atividade que desenvolvem. E por
isso que a for¢a, a direcdo e a prépria existéncia da motivacdo estardo estreitamente
ligadas a maneira pessoal que cada um percebe, compreende e avalia sua propria
situacdo no trabalho e, certamente, ndo a percepcdo daqueles que estdo fora dela
como os administradores e 0s psicologos.

As teorias sobre motivacdo sdo numerosas, por isso, optou-se por adotar o
reagrupamento em duas categorias e exame através destes diferentes enfoques: as
teorias de conteldo estatico, que observa o0 que energiza o comportamento humano,
encontrando seu ponto de partida na observagao dos comportamentos mais simples.
O esquema mais conhecido é o de Maslow. E as teorias de processo, um pouco
mais sofisticadas, analisam mecanismos motivacionais que analisam os fatores que

dirigem o comportamento.
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2.2 TEORIAS DA MOTIVACAO DE CONTEUDO ESTATICO

Para Gil (2010), a complexidade sobre o tema motivacdo determinou o
aparecimento de diferentes teorias para a explicagdo desse fendmeno. Nesse
sentido, as teorias discutidas nesta secdo tratam do conteudo do que efetivamente
motiva as pessoas. Para Bowditch e Buono (2000), estes modelos sdo tambéem
chamados de estaticos, porque observam apenas um (ou poucos) ponto(s) no tempo
e assim sdo orientados para o passado ou para 0 presente. Essas teorias podem

oferecer uma compreensao basica sobre o que motiva os individuos.

2.2.1 Teoria da Hierarquia de Necessidades de Maslow

Na concepcdo de Bowditch e Buono (2000), um dos modelos mais
conhecidos e atraentes da motivacao é a hierarquia de necessidades de Abraham H.
Maslow. Esta teoria foi fundamental para os estudos sobre motivacao.

Maslow, baseando-se nas suas observacdes como psicélogo clinico
constatou que as necessidades humanas apresentam diferentes niveis que
poderiam ser organizadas numa hierarquia compreendendo desde aquelas
necessidades consideradas como basicas ao bem-estar fisico, até aquelas de ordem
mais superior que envolvem a auto-realizagdo. A teoria ainda propunha que as
necessidades de nivel mais baixo de um individuo precisavam estar satisfeitas antes
gue ele pudesse se interessar pelas de nivel superior.

Segundo Mota e Vasconcelos (2006, p. 65):

O comportamento humano ¢é dirigido primeiro para a satisfacdo de
necessidades simples e fundamentais, as quais sdo essenciais e se
relacionam a fisiologia e a seguranca do ser humano. S&o as necessidades
de abrigo, comida e de dinheiro, por exemplo. Apés satisfazé-las, o ser
humano procurard satisfazer suas necessidades mais complexas. (...)
Somente apoés satisfazer as necessidades basicas descritas, o individuo
deslocara energia para a satisfacdo das mais complexas. (...) em segundo
lugar vém as necessidades sociais (necessidade de filiagdo a grupos
informais de aceitacdo e de associacdo). Em terceiro(...) o autor cita as
necessidades associadas ao ego dos individuos (as necessidades de auto-

estima, de status e de reconhecimento social) e, finalmente, a necessidade
mais dificil de ser satisfeita, (...) a auto-realizacdo. Trata-se do
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desenvolvimento pleno do potencial do individuo, um ideal a se
constantemente perseguido.

Como afirmam Bowditch e Buono (2000), ha poucas provas que sustentam o
conceito da progresséo hierarquica. Nesta linha, convém ressaltar a contribuicdo de
Bergamini (1997), quando nos diz que apesar da popularidade da teoria, o préprio
Maslow admitiu existirem numerosas excec¢des no tocante a sequéncia hierarquica
proposta por ele.

Segundo Gil (2010), Maslow buscou compreender o homem dentro de uma
percepcao multidimensional, considerando a existéncia de diversas necessidades,
desde as mais basicas até as mais complexas e numa inter-relacdo dinamica ainda
pouco estudada. Ao conceber, entretanto, a motivagdo como o caminho para a
satisfacdo da necessidade dominante, Maslow fugiu ao aspecto da espontaneidade
contido no conceito da motivacao.

O principal valor desta abordagem € o reconhecimento e a identificacao das
necessidades individuais, com o propésito de motivar o comportamento. Como
afirmam Mota e Vasconcelos (2006, p.67), “os trabalhos de Maslow passaram a ser

base de outras teorias sobre motivagéo e lideranga”.

2.2.2 Teoria ERC de Alderfer

Segundo Bowditch e Buono (2000), Clayton Alderfer fez uma modificacdo na
hierarquia de Maslow, reduzindo o numero de categorias de necessidades.
Analisando trabalhos existentes e o seu proprio trabalho, Alderfer encontrou
evidéncias de trés niveis de necessidades ERC: as necessidades basicas de
existéncia, as necessidades de relacionamento, que tratam da interacao social e dos
aspectos externos da estima e as necessidades de crescimento, que enfocam o
desejo de uma pessoa de realizar e desenvolver seu potencial.

Bergamini (1997) cita que o autor sugere que esses trés objetivos existam
também numa relagdo sequencial, mas diferentemente da teoria de Maslow, estas
necessidades ndo estdo organizadas de forma hierarquica e mais de uma

necessidade pode ativar o comportamento ao mesmo tempo. As criticas ao modelo
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de Alderfer referem-se ao fato de as pesquisas sobre a teoria ERC serem escassas

e se é suficientemente verificavel para ter valia para os profissionais.

2.2.3 Teoria das Necessidades Socialmente Adquiridas de McClelland

McClelland, psicélogo americano, desenvolveu uma teoria contingencial sobre
motivacdo. Segundo Motta e Vasconcelos (2006) “para ele, um motivador € a
projecdo de um estado um objetivo ou uma condicdo futura que, impulsiona
direciona e seleciona o comportamento do individuo encaminhando suas acées em
certa diregao”.

Conforme Bowditch e Buono (2000), McClelland identificou trés necessidades
bésicas que as pessoas desenvolvem: necessidade por realizagdo, poder e afiliagéo.
Esta teoria propde que seremos, em momentos diferentes e em graus diferentes,
influenciados por cada uma delas. E, também, baseado nas experiéncias sociais e
de vida de cada um, havera o desenvolvimento de uma tendéncia dominante para
uma dessas necessidades.

De acordo com Motta e Vasconcelos (2006), para McClelland existem
necessidades aprendidas e socialmente adquiridas com a interacdo do ambiente,
divididos em trés categorias:

¢ Necessidades de Realizacdo: desejo inconsciente de atingir um nivel de
exceléncia técnica ou profissional no qual obtenha o reconhecimento de seus
pares.

¢ Necessidades de Afiliagcdo: desejo inconsciente de fazer parte de um grupo
social acolhedor no qual se desenvolvam relacdes interpessoais positivas.

¢ Necessidades de Poder: desejo de ter de tomar decisbes que tenham impacto

sobre os outros individuos e sobre o grupo organizacional em geral.

Ainda, segundo esses autores, esta tese apresenta dois pontos interessantes:
(1) a teoria sugere que a motivagdo é mutavel e (2) a motivagéo é tratada como uma
variavel dependente & medida que € preciso se concentrar nas condi¢cdes

antecedentes ao desenvolvimento de uma necessidade particular.
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A Teoria de McLelland afirma que cada pessoa tem um nivel de necessidade
diferente da outra. Essas necessidades apontadas por McClelland correspondem
aos niveis mais altos da piramide de Maslow e aos fatores motivacionais de

Herzberg.

2.2.4 Teoria X e Teoria Y de McGregor

Para o psicélogo Douglas McGregor ha diferentes tipos de pressupostos
sobre a natureza humana e, suas motivacdes correspondem a diferentes estilos de
lideranca. McGregor retoma alguns dos argumentos de Maslow para explicar o seu
modelo, no qual ele relaciona os conceitos de motivagao e lideranca. Segundo Motta
& Vasconcelos (2006), a ideologia da teoria X de McGregor, afirma que o ser
humano é avesso ao trabalho e o evitara sempre que puder, portanto, as pessoas
precisam ser coagidas e ameacadas para que 0s objetivos organizacionais sejam
atingidos Essa teoria se baseia no conceito de homo economicus e na visédo
utilitarista do ser humano.

Ainda, segundo Motta & Vasconcelos (2006), a teoria Y contrapde-se a teoria
X, ao afirmar que as pessoas ndo sao indolentes ou apaticas por natureza. Elas sao

criativas e competentes e gostam do trabalho que exercem.

2.2.5 Teoria de Motivacdo-Higiene de Herzberg

O psicologo industrial americano Frederick Herzberg desenvolveu varias
pesquisas nos anos 1960 que o levaram a categorizar aspectos da motivacao
humana. Segundo Bergamini (1997), estas pesquisas permitiram-lhe afirmar que
existem dois tipos de fatores ou objetivos motivacionais de natureza diferentes. No
primeiro grupo estdo os fatores que ele denominou de “motivacionais”, que ao ser
oferecido, proporciona grande satisfacdo motivacional as pessoas. No segundo

grupo, estao os fatores que denominou de “higiénicos”, cuja presenga nao determina
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aumento de satisfacdo, mas que quando ausentes, propicia grande insatisfacdo por
parte daqueles que acusam sua falta.

Como assinala Gil (2010), Herzberg ofereceu importante contribuicdo aos
estudos sobre motivacdo ao fazer esta distincdo. Os fatores higiénicos referem-se
aos fatores necessarios para ajustar os empregados a seu ambiente, tais como
pagamento e condicdes de trabalho. Os fatores motivacionais tais como
responsabilidade e reconhecimento sdo 0s que realmente promovem a motivacao.
As necessidades de motivacdo no trabalho estdo diretamente relacionadas com a
tarefa ou o trabalho, e tratam das necessidades de desenvolvimento do potencial
humano e da realizagdo de aspiragcbes individuais - liberdade, criatividade e
inovacao.

Para Bergamini (1997), Herzberg procurou demonstrar que ndo basta
oferecer fatores de higiene para ter pessoas motivadas dentro das organizacdes. A
satisfacdo no trabalho esta relacionada com as condicbes em que o trabalho é
realizado - supervisao, relacdes interpessoais, condicdes fisicas, salarios, beneficios
etc. Sdo chamadas de fatores higiénicos por estarem relacionadas com o bem-estar
fisico.

A partir destas circunstancias, Bowditch e Buono (2000) alertam para o que
consideram a principal implicagdo desta teoria que é uma concentragdo nos fatores
de higiene apenas para impedir a insatisfacdo no trabalho. Por sua vez, Gil (2010)
alerta para o fato de que a aceitacdo da teoria de Herzberg ndo autoriza, a
desconsiderar os fatores higiénicos, pois se ndo levam a pessoa a trabalhar com
mais afinco, podem deixa-las satisfeitas o bastante para que outros fatores a
motivem.

Aguiar (1992, p.32) chega a conclusdo que Herzberg transforma o individuo
num meio para se atingir os fins da organizacédo. A esse respeito, propde o autor:
"Herzberg toma o meio social, a organizacado, como a fonte motivadora do individuo.
Toma o individuo como meio e transforma os seus desejos na necessidade da
organizacdo. A organizacao atraves dos fatores motivacionais manipula o individuo,
motiva-0. Reduz a auto-realizacdo a realizacdo da tarefa. O individuo se motiva no
trabalho pelos fatores que se relacionam diretamente com o trabalho."”

Para realizar este estudo de caso sera adotada a Teoria dos Dois Fatores de
Herzberg. Para Bergamini (1997) Herzberg é o idealizador da teoria mais divulgada

atualmente sobre motivagao no trabalho.
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2.3 TEORIAS DE PROCESSO

Segundo Perez-Ramos (1990), as teorias de processo partem do principio de
que os individuos decidem conscientemente se realizam, ou ndo, uma determinada
atividade. Elas entendem a motivagdo como um processo de tomada de decisao, em
que estdo em jogo as percepcdes, 0s objetivos, as expectativas e as metas
pessoais. Enquanto a abordagem do conteudo enfatiza o aspecto “o que” da
motivagédo, explicando as situacdes baseadas em necessidades ativadas ou
negadas, as teorias de processo as explicam com relagdo a crencas individuais,
analisando formalmente os processos de pensamento através dos quais as pessoas
optam por uma acéo dentre outras, tentando achar respostas para o “por qué” e o

“como”.

2.3.1 Teoria da Expectancia de Vroom

Esta teoria, que tem em Victor Vroom um de seus principais representantes,
com seu modelo VIE (Valéncia, Instrumentalidade e Expectancia) “propde que os
conteudos mentais mais importantes sdo os disparadores do comportamento
motivacional que sao representados pelos valores armazenados na mente”
Bergamini (1997, p.65).

Ainda, segundo Bergamini (1997), a teoria da expectancia propde que o
individuo escolhe o curso de acdo que proporcione 0 maior grau possivel de prazer
e menor de sofrimento.

Como assinala Pérez-Ramos (1980), desejos e expectativas conscientes do
individuo sdo mais importantes do que seus impulsos ou necessidades
inconscientes. Haveria um processo cognitivo com raciocinio légico para tomar
decisbes onde o individuo pondera a soma das valéncias e a probabilidade de éxito

e € este processo que determina a motivagao.
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2.3.2 Teoria da Equidade

Este modelo tedrico pode ser estudado em termos dos conjuntos de suas
variaveis principais (o empregado, a tarefa e o ambiente de trabalho). O modelo leva
em conta a importancia das diferencas individuais, tanto nas atribuicbes de valor
como na percepcao das forcas de atracdo ou repulsdo e do nivel de equidade
percebido nos resultados alcancados. As pessoas diferem, também, nas suas
expectativas e nas suas apreciacdes de que determinados comportamentos Ihes
permitem obter as recompensas desejadas. No que concerne a variavel tarefa, o
trabalho em si mesmo pode constituir fonte importante de recompensa,
intrinsecamente valorizada. E, quanto ao ambiente de trabalho, sua influéncia sobre
o desempenho tem sido plenamente demonstrada através de toda uma diversidade
de estudos sobre esta variavel (Pérez-Ramos, 1980).

Assim, visando confrontar os elementos tedricos aqui apresentados com a
realidade estudada, objetivamos adotar a Teoria dos Dois Fatores de Herzberg. Para
Bergamini (1997) Herzberg é o idealizador da teoria mais divulgada atualmente

sobre motivacao no trabalho.

2.4 MOTIVACAO NO SETOR PUBLICO

O tema sobre motivacédo das pessoas € divergente e, como sugere Bergue
(2007) no ambiente do servico publico em contraste com organismos da esfera
privada reveste-se de especial complexidade decorrente de caracteristicas de
natureza cultural, politica, econdémica, legal, etc., que particularizam esse setor. Por
iISso, a necessidade de contextualizar esse tema antes mesmo de abordar as teorias.

Na concepcdo de Bergue (2007), € possivel identificar, numa analise
superficial dos grupos de trabalho em organiza¢des do setor publico, ainda neste
século XXI, evidéncias em camadas sobrepostas, segundo diferentes niveis de

intensidade, fortes tracos dos postulados classicos, humanistas e comportamentais.
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Classica, enquanto enfatiza as tarefas e estrutura respectivamente (cargos,
remuneracao, hierarquia, etc.). Humanista ao inaugurar a humanizacdo das
organizacdes e, comportamental pelo conceito de entendimento das necessidades
humanas para compreensédo da motivacédo que leva a maior produtividade.

Bergue (2007), ao se referir a esta trajetdria evolutiva, indica que a esséncia
das organizacdes transcende padrdes tecnoldgicos, de produtos ou de clientes
(fatores extrinsecos), vindo a residir nas pessoas (fatores intrinsecos) e na
capacidade do gestor publico de compreender o comportamento humano no
ambiente de trabalho institucional.

No ambito do setor publico, em que pesem as limitacdes em termos de
estudos produzidos nessa &rea, encontram-se presentes componentes
bastante préprios para a andlise do fendmeno motivacional. S8o os
condicionantes normativos das relagBes entre administracdo e agente
publico; a natureza do produto do setor publico (bens e servigos publicos); a

dindmica das atividades internas ao ambiente de trabalho; as relagfes
pessoais, etc. (BERGUE, 2007, p. 298)

Bergue (2007) ainda afirma que, em geral, as pessoas assumem cargos e
funcdes na administracdo publica motivados pela combinacdo de um conjunto de

fatores, entre os quais se pode destacar 0s seguintes incentivos:

Cargo
(Atribuicdo)

Realizacdo
profissional

rRealizagdo
pessoal

Remuneragdo

-

Figura 01: Componentes do Sistema de incentivos.
Fonte: Bergue, 2007. p.255

Bergue (2007) assinala que a possibilidade de aquisicdo da estabilidade
constitui um dos principais tracos que caracterizam os cargos publicos. Além disto, a

remuneracao, busca por realizacdo pessoal ou profissional, status conferido pelo
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exercicio do cargo, poder e seguranca decorrentes das condi¢cbes de trabalho
proprias do servico publico direcionam o comportamento do individuo na
organizacao.

O sistema mais amplamente difundido de recompensa é a remuneracéo, que

figura como elemento de significativo impacto na motivagao individual.

Vale lembrar, entretanto, que a luz da denominada Teoria dos Dois Fatores
(satisfacientes e insatisfacientes) formulada por Herzberg, a remuneracéo
do cargo nao constitui fator de satisfacdo do individuo no exercicio do
cargo. A remuneracdo constitui, na perspectiva do autor, um fator dito
higiénico (insatisfaciente), o que significa dizer que sua insuficiéncia provoca
a Iinsatisfacdo. Diferentemente do que se poderia pensar — como
componente intrinseco ao cargo, pois é definida de forma indissociada e por
ocasido da criacdo deste -, a remuneracdo é, na formulagao tedrica de F.
Herzberg, tomada como elemento exdgeno (extrinseco, exterior) ao cargo
pelo fato de observar necessariamente, parametros ditados pelo ambiente
(mercado). Esse aspecto, vale destacar, precisa ser relativizado em se
tratando de administracdo publica. Por outro lado, ndo se pode garantir que
uma alta remuneragdo corresponda a elevados niveis de satisfacdo no
trabalho. As pessoas jamais se consideram “satisfeitas” por muito tempo
com sua remuneracdo. Esta distingdo constitui, portanto, um dos motivos
pelos quais a motivacdo e remuneracdo da equipe de trabalho sé&o
separadamente tratadas na literatura de administragdo de recursos
humanos (BERGUE, 2007, P261).

Entdo, segundo Bergue (2007), € razoavel aceitar que a recompensa, quando
adequadamente aplicada, atua como fator de refor¢co positivo do comportamento
esperado.

Ainda, de acordo com Bergue (2007) e também Vilhena (2006), a
possibilidade de aquisicdo de habilidades e competéncias, no decorrer da trajetéria
funcional de um servidor pode ser utilizada como mecanismo de desenvolvimento da
qualidade dos servicos publicos em sentido amplo, além de instrumento de
valorizac&o e motivacéo profissional das pessoas em relagéo ao trabalho.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Gil (2008, p. 8) define método como o “caminho para se chegar a determinado
fim. E método cientifico como o conjunto de procedimentos intelectuais e técnicos
adotados para atingir o conhecimento.”

Segundo Yin (2005), o estudo de caso representa uma investigacdo empirica
e compreende um meétodo abrangente, com a l6gica do planejamento, da coleta e da
andlise dos dados. Foi definido o método de estudo de caso para a realizacao deste
trabalho, com abordagem qualitativa e técnica de coleta de dados através de uma
entrevista e questionario fechado. Entende-se que esta € a melhor estratégia para
se compreender 0s aspectos pesquisados e conhecer os fatores que motivam os
funcionarios da Secretaria da Saude e Meio Ambiente da Prefeitura Municipal de
Taquari.

Inicialmente, foi realizada na Secretaria de Administracdo da Prefeitura, uma
pesquisa documental com a finalidade de obter dados e informacfes mais concretos
a respeito da organizacéo e do setor onde o trabalho seria desenvolvido. Esse foi o
primeiro levantamento para melhor conhecer as politicas, praticas e ambiente onde o
estudo se desenvolveu.

A Secretaria de Saude esta situada na Rua Cel. Manoel Lautert, n°1470 na
cidade de Taquari. O 6rgdo coordena os Postos de Saude da cidade e, através
deles, atende os usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS) nas especialidades de
clinica geral, pediatria, ginecologia, obstetricia e odontologia. Planeja e executa
programas de vacinagdo para criangas, gestantes e idosos. Distribui medicacéo
basica e promove transporte de doentes para outras cidades.

Numa segunda etapa, foi marcada uma reunido com a secretaria da Saude e
Meio Ambiente para planificarmos a aplicacdo do questionario. Conforme Gil (2008),
0 pré-teste de um instrumento de coleta de dados tem por objetivo assegurar-lhe
validade e precisdo. E importante registrar que, se um pré-teste tivesse sido aplicado
dificuldades e falhas poderiam ter sido evitadas, como:

- A constatacdo de que maior niumero de funcionarios contratados € composta por
estagiario do CIEE e que esta mostra ndo tém perfil exigido para os fins da pesquisa;
- A procedéncia dos itens de conforto (café, agua, etc) ndo estava clara no inicio da

pesquisa, gerando resultado erroneo;
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- Falta de informacg&do sobre dias mais favoraveis para a realizacdo da pesquisa,
resultando em idas aos locais e nenhuma pesquisa feita;
- Locais muito pequenos, nao possibilitando aplicacdo da pesquisa individualmente.

O questionario composto por questdes fechadas foi estruturado em blocos e
redigido de maneira a contemplar a aplicacdo pelo pesquisador e também auto-
aplicavel, prevendo situacdes de dificil acesso ao respondente. O primeiro bloco
contempla o perfil do respondente. O segundo e o terceiro blocos, de acordo com a
teoria de Herzberg, ficaram divididos entre os fatores considerados higiénicos e os
motivacionais respectivamente.

Na sequéncia, foi aplicado o questionario a uma amostra dos servidores da
Secretaria, a fim de possibilitar maior percepcdo sobre o assunto. Foram
necessarios trés dias para se atingir a totalidade da amostra em quatro locais
diferentes. O horério de trabalho na Prefeitura é das 7h as 14h. No contato com a
Secretaria da Saude fui orientada a chegar apds as 10h, pois a maior demanda de
atendimento € no inicio do expediente. Na sede da Secretaria, eu me desloquei
pelos diversos ambientes, conforme as pessoas iam ficando disponiveis. No Posto
Central, consegui ser recebida apenas no segundo dia. Foi-me disponibilizada a sala
de uma enfermeira em férias e as entrevistas foram feitas individualmente. No
CAPS, nao havia local disponivel e a melhor solucéo foi entrevistas em grupos. No
ESF, também me desloquei pelos ambientes, fazendo entrevistas individuais, No
segundo dia, neste local ainda, fui instruida pela enfermeira-chefe, a deixar os
questiondrios para serem entregues aos funcionarios que exercem atividades
externas. Feito isso, voltei dois dias depois para buscéa-los.

A Secretaria de Saude e Meio Ambiente da Prefeitura Municipal de Taquari
tem 94 funcionarios concursados e 138 contratados. Estes funcionarios estédo
distribuidos no Posto Central, CAPS e em 12 postos localizados nos diversos
bairros. Posteriormente foi verificado que o numero de funcionarios contratados nao
preenchia a expectativa para o estudo, isto €, a maioria tratava-se de estagiarios do
CIEE'. Dessa maneira, embora a mostra tenha sido reduzida sensivelmente, ndo

perdeu a caracteristica da representatividade.

! Segundo Bergue (2007) a atuacdo do estagiario, destina-se a aprendizado e ndo se deve conferir-
Ihe atribuicdes cuja responsabilidade seja do profissional da area de atuacdo, devidamente
autorizado ao exercicio da profissao.
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E importante destacar que o servico publico centralizado no Executivo
Municipal é integrado pelos seguintes quadros, conforme Lei Municipal 1.502/94
(Anexo 1):

| — Quadro dos cargos de provimento efetivo.

Il — Quadros dos cargos em Comisséo e Funcdes Gratificadas.

A Lei 3069 de 28/01/2010 autoriza o Poder Executivo a contratar, em carater
emergencial, recursos humanos pelo periodo de 6 meses, renovavel por igual
periodo (no maximo 1 ano).

Entdo, a mostra solicitada para esta pesquisa contemplaria funcionérios
concursados, contratados e os chamados “CC” — Cargo de Confianca, que sédo os

funcionérios contratados por vinculo politico.

A analise dos dados de um estudo de caso, segundo Yin (2005), consiste da
tabulacdo, exame ou por recombinacdo das evidéncias coletadas, para
compreender, esclarecer, validar ou refutar os objetivos iniciais do estudo.

De acordo com Gil (2002), o principal aspecto que deve ser considerado no
processo de interpretacdo é a ligacdo entre as informacdes e dados empiricos
coletados e a teoria subjacente aos mesmos. Durante o processo de analise dos
dados, optou-se por agrega-los em tabelas para se obter uma melhor visualizagéo e
comparacao com o referencial teérico disponivel, que nortearam inclusive o proprio

desenvolvimento do estado de caso.
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4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

A seguir, sado apresentados, os resultados sobre a motivacédo no trabalho dos
funcionarios publicos concursados e contratados da SSMA da Prefeitura Municipal
de Taquatri.

Embora se tenha buscado um equilibrio na pesquisa quanto ao vinculo de
trabalho, a amostra final apresenta um nimero maior de concursados, 0 que parece
refletir a realidade da Prefeitura. A Secretaria conta com 94 funcionarios
concursados e 27 contratados distribuidos em 12 unidades de atendimento
localizados na cidade e no entorno desta. A mostra desta pesquisa é composta por
39 funcionarios, sendo 31 concursados e 8 contratados lotados em 4 postos
diferenciados na sua finalidade: CAPS — Centro de Atencdo Psicossocial, ESF -
Estratégia Saude da Familia, Posto Central e Posto INSS.

Os dados foram tabulados com o apoio da planilha eletrénica Excel. Foram
feitos cruzamentos entre valores de forma a identificar a significancia das respostas
em relagdo as abordagens tedricas de Frederick Herzberg. Neste ponto da analise, o
aspecto da funcdo exercida, se técnica ou administrativa, mostrou-se um fator
relevante, pois evidenciou que funcionarios contratados s&do alocados, em sua
grande maioria, nas funcfes administrativas. As funcdes técnicas, também em sua
grande maioria, sdo ocupadas pelos concursados.?

Apresenta-se, a seguir, a analise dos dados coletados. O questionario (Anexo
1) foi divido em trés blocos: o primeiro diz respeito ao perfil dos servidores
pesquisados, identificando seu vinculo de trabalho, funcdo, género, idade,
escolaridade, estado civil, tempo de trabalho e cargo que ocupa.

Na sequéncia, buscou-se identificar o grau de satisfacdo e de motivacdo no
trabalho, dos servidores da entidade, através de questbes alicercadas na teoria dos
dois fatores de Herzberg. Os aspectos relacionados aos fatores higiénicos
apresentados no segundo bloco e os aspectos relacionados aos fatores

motivacionais, no terceiro bloco.

2 Por cargo técnico entenda-se aquele cujo conteido encerra o exercicio de atribuicbes que
demandam formacao técnica especifica e devidamente regulada.
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Tabela 1 - Vinculo de Trabalho
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Funcéao
Vinculo de trabalho TOTAL Administrativa Técnica
N % N % N %
Concursado 31 79,5 12 63,2 19 95,0
Contratado 8 20,5 7 36,8 1 5,0
39 100% 19 100% 20 100%

Fonte: Dados da Pesquisa

Observa-se, em relacdo ao vinculo de trabalho, a predominancia de funcionarios

concursados (79,5%) sobre os funcionarios contratados (20,5%), o que era esperado

em se tratando da esfera publica. As funcbes técnicas sdo desempenhadas

basicamente pelos concursados (95%),

ja nas funcBes administrativas os

contratados representam um pouco mais de um terco (36,8%) da mao de obra

alocada.

Tabela 2 - Funcéao

Vinculo de Trabalho

Fungéo TOTAL Concursado Contratado
N° % N° % N° %
Técnica 20 51,3 19 61,3 1 12,5
Administrativa 19 48,7 12 38,7 7 87,5
39 100% 31 100% 8 100%

Fonte: Dados da Pesquisa

Os entrevistados foram divididos praticamente em igual propor¢cdo entre os que

exercem funcdes técnicas e administrativas, sendo que ha uma predominancia dos

concursados (61,3%) na area técnica contra 87% dos contratados na area

administrativa.
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TOTAL Vinculo de trabalho Funcao
Sexo Concursado Contratado Administrativa Técnica
Ne % Ne % Ne % Ne % Ne %
Feminino 30 76,9 23 74,2 7 87,5 14 73,5 16 80
Masculino 9 23,1 8 25,8 1 12,5 5 26,3 4 20
39 100% 39 100% 39 100% 19 100% 20 100%

Fonte: Dados da Pesquisa

Observa-se em relacdo ao sexo dos individuos entrevistados a predominéncia do

sexo feminino (76,9%) sobre o masculino (23,1%) e esta proporcionalidade se

mantém em todos os aspectos analisados.

Tabela 4 - Faixa etaria dos funcionarios entrevistados

TOTAL Vinculo de trabalho Funcao
Faixa Etaria Concursado Contratado Administrativa Técnica

N° % Ne % N° % Ne % N° %
De 18 a 29 anos 6 15,4 4 12,9 2 25 1 53 5 25,0
De 30 a 39 anos 21 53,8 20 64,5 1 12,5 7 36,8 14 70,0
De 40 a 49 anos 6 15,4 3 9,7 3 37,5 5 26,3 1 5,0
50 anos ou mais 6 15,4 4 12,9 2 25 6 31,6 0 0

39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%

Fonte: Dados da Pesquisa

A pesquisa revela que a maior parte dos individuos entrevistados pertence a uma

faixa etéria adulta jovem, compreendida entre 30 a 39 anos (53,8%) principalmente a

concursada (64,5%) e os que exercem funcao técnica (70%). Ja os funcionarios

contratados tem uma concentracdo maior na faixa etaria adulta mais madura que os

concursados. E os que exercem funcdes administrativas sdo proporcionalmente de

mais idade que os demais — apenas 5% dos técnicos entrevistados possuem 40

anos ou mais.

Tabela 5 - Estado civil dos funcionéarios entrevistados

TOTAL Vinculo de trabalho Funcéo
Estado Civil Concursado Contratado Administrativa Técnica
N° % Ne % N° % Ne % N° %
Solteiro 8 20,5 5 16,1 3 37,5 4 21,0 4 20,0
Casado/Vivendo c/parceiro 24 61,5 20 64,5 4 50 12 63,2 17 60,0
Separado/Divorciado 7 18,0 6 19,4 1 12,5 3 15,8 4 20,0
39 100 31 100 8 100 19 100 25 100

Fonte: Dados da Pesquisa

A maior parte dos respondentes é casada ou tem uma situagdo estavel (61,5%)

Apenas 20,5% sao solteiros e uma parcela menor (17,9%) é separada ou divorciada.

Estes dados podem ser explicados pela faixa etaria dos respondentes, pois
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pertencem a uma idade madura, condizendo com uma vida ja estavel. Nenhum

respondente € viavo.

Tabela 6 - Escolaridade dos funcionarios entrevistados

TOTAL Vinculo de trabalho Funcéo
Escolaridade Concursado Contratado Administrativa Técnica

Ne % Ne % Ne % Ne % Ne %
Da 52 a 72 série 1° Grau 4 10,3 1 3,2 3 37,5 4 21,1 0 0
1° G.completo/2° G. Inc. 4 10,3 3 9,7 1 12,5 2 10,5 2 10,0
2° G. completo/Univ. Inc. 21 53,8 18 58,1 3 37,5 12 63,2 9 45,0
Universitario Completo 10 25,6 9 29,0 1 12,5 1 5,3 9 45,0

39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%

Fonte: Dados da Pesquisa

Como se pode constatar ha uma expressiva concentracdo de respondentes (53,8%)
com grau de instrucdo com 2° Grau completo e com universitario incompleto, o que
ratifica a caracteristica do servigco publico na exigéncia de escolaridade de acordo
com a atividade exercida. A parcela da populacdo com curso superior completo € de

apenas 25,6%, mais concentrados junto a concursados/técnicos.

Tabela 7 - Cargo dos funcionarios entrevistados

TOTAL Vinculo de trabalho Funcéo S
Cargo Concursado Contratado Administrativa Técnica

Ne % N° % N° % N° % N° %
Senente 6 15,4 3 9,7 3 37,5 6 31,6 0 0
Agente de Saude 6 15,4 6 19,4 0 0 0 0 6 30,0
Enfermeira 4 10,3 3 9,7 1 12,5 0 0 4 20,0
Técnico Enfermagem 4 10,3 4 12,9 0 0 0 0 4 20,0
Motorista 3 7,7 3 9,7 0 0 3 15,8 0 0
Psicéloga 2 51 2 6,5 0 0 0 0 2 10,0
Fiscal de saude 1 2,6 1 3,2 0 0 1 5,3 0 0
Operéria especializada 1 2,6 1 3,2 0 0 1 53 0 0
Farmacéutico 1 2,6 1 3,2 0 0 0 0 1 5,0
Telefonista 1 2,6 1 3,2 0 0 1 5,3 0 0
Encarregado de Atividades 1 2,6 0 0 1 12,5 1 5,3 0 0
Atendente Farmacia 1 2,6 1 3,2 0 0 1 53 0 0
Responsavel Patriménio 1 2,6 1 3,2 0 0 1 5,3 0 0
Auxiliar Administrativo 1 2,6 1 3,2 0 0 1 5,3 0 0
Aux. Dentista 1 2,6 1 3,2 0 0 0 0 1 5,0
Secretaria Saude 1 2,6 0 0 1 12,5 1 5,3 0 0
Aux.Enfermagem 1 2,6 1 3,2 0 0 0 0 1 5,0
Secretaria Adm. 1 2,6 0 0 1 12,5 1 5,3 0 0
Médico 1 2,6 1 3,2 0 0 0 0 1 5,0
Gestor de Orcamento 1 2,6 0 0 1 12,5 1 5,3 0 0

39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%

Fonte: Dados da Pesquisa

Como se pode verificar, a pesquisa buscou contemplar uma mostra bem
diversificada de fungbes da SSMA, sendo que os cargos de Secretaria da Saude,
Gestor de Orcamento, Responsavel pelo Patrimbnio e Secretaria Administrativa sdo
Cargos de Confianga — CC.
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Tabela 8 - Tempo de trabalho dos funcionarios entrevistados

TOTAL Vinculo de trabalho Funcéo
Tempo de Trabalho Concursado Contratado Administrativa Técnica

N° % N° % N° % N° % N° %
Menos de 1 ano 3 7,7 1 3,2 2 25,0 3 15,8 o 0
De 1 a 5 anos 18 46,2 12 38,7 6 75,0 7 36,8 11 55,0
De 5 a 10 anos 10 25,6 10 32,3 0 0 3 15,8 7 35,0
De 11 a 20 anos 6 15,4 6 19,4 0 0 4 21,1 2 10,0
Mais de 20 anos 1 2,6 1 3,2 0 0 1 53 0 0
N&o responderam 1 2,6 1 3.2 0 0 1 53 0 0

39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%

Fonte: Dados da Pesquisa

Com relacdo ao tempo de empresa, a pesquisa revelou que a maioria dos
entrevistados (46,2%) esta no servi¢o publico ha pouco tempo — até 5 anos, nimero
influenciado pelos funcionarios contratados, que exercem suas fungBes por um
periodo de tempo limitado, normalmente vinculado ao cargo politico maior — o
Prefeito. Os que possuem mais tempo de trabalho estdo concentrados nas areas
administrativas da Secretaria.

Em relacéo ao perfil dos entrevistados, os resultados e informagdes coletados
revelaram que ha predominancia de funcionarios em cargo efetivo no servigo publico
e que estes estdo localizados basicamente na funcdo técnica. O contratado,
portanto, € alocado principalmente na funcdo administrativa.

Ha predominancia do sexo feminino em todos os cruzamentos e com relacao
a faixa etaria denota um perfil mais estavel, com familia constituida, o que leva a
supor que, no caso dos concursados, estejam satisfeitos com a carreira escolhida,
embora ndo tenham muito tempo de servico. Ja os contratados que se situam em
faixa etaria mais alta, pode ser justificada pela caracteristica do setor publico que
ocupa cargos de chefias por critérios politicos ou de confianca, ndo sendo estes
funcionarios de carreira.

A escolaridade é diretamente proporcional a exigéncia do cargo. Um
cruzamento de informacgdes e dados comprova que, respondente de funcéo técnica
tem pré-requisito de formagé&o, de acordo com a fungéo exercida.

Os itens pesquisados, como faixa etaria, escolaridade, género, estado civil,
etc. formaram um perfil no grupo pesquisado de individuo que valoriza os fatores de
estabilidade e de seguranca que um emprego publico em uma cidade com

populacdo em torno de 26 mil habitantes oferece de melhor atrativo.
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4.2 ASPECTOS DE SATISFACAO

O proximo bloco aborda aspectos extrinsecos ao trabalho que, embora nao
considerados motivacionais, tém a capacidade de desmotivar quando seu nivel ndo
€ satisfatorio. Os aspectos higiénicos, segundo a teoria dos dois fatores de
Herzberg, considerados nesta avaliagdo foram o espaco fisico, equipamentos
utilizados, iluminacéo, refrigeracao, limpeza e higiene, itens de conforto e o ambiente
em geral.

Para cada aspecto, foi solicitado que os entrevistados dessem uma nota
utilizando uma escala de 1 a 5, onde 1 indica “nada satisfeito” e 5 indica “muito
satisfeito”.

Os resultados sao os seguintes:

4.2.1 Ambiente Fisico

Tabela 9 - Satisfacdo dos entrevistados com Espago Fisico

i Eldka e TOTAL Vinculo de trabalho . : Funcéo —
ESPACO FiSICO Concursado Contratado Administrativa Técnica
Ne % Ne % Ne % Ne % Ne %
1 - Muito satisfeito 5 12,8 5 5 0 0 2 10,5 3 15,0
2 - Um pouco satisfeito 6 15,4 6 12 0 0 1 53 5 25,0
3 - Nem satisfeito, nem insatisfeito 11 28,2 8 24 3 37,5 4 21,1 7 35,0
4 - Um pouco satisfeito 5 12,8 4 16 1 12,5 3 15,8 2 10,0
5 - Muito satisfeito 12 30,8 8 40 4 50 9 47,4 3 15,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Nota média 3,3 3,1 4,1 3,8 2,9
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 10 - Satisfacdo dos entrevistados com os Equipamentos Utilizados
Nota dada para TOTAL Concu\:lsr;iit:)lo T tragi:l(r)atado Administra’[iv:un(;ao Técnica
EQUIPAMENTOS UTILIZADOS
N° % N° % N° % N° % N° %
1 - Muito satisfeito 4 10,3 4 4 0 0 0 0 4 20,0
2 - Um pouco satisfeito 7 17,9 7 14 0 0 3 15,8 4 20,0
3 - Nem satisfeito, nem insatisfeito 9 23,1 6 18 3 37,5 4 21,1 5 25,0
4 - Um pouco satisfeito 9 23,1 8 32 1 12,5 3 15,8 6 30,0
5 - Muito satisfeito 9 23,1 5 25 4 50 8 42,1 1 5,0
N&o se aplica 1 2,6 1 3,2 0 0 1 53 0 0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Nota média 3,3 3,1 4,1 3,9 2,8

Fonte: Dados da Pesquisa
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Nota dada para TOTAL Concu\:lsr;iit:)lo T tragi:l(r)atado Administra’[iv:un(;ao Técnica
ILUMINACAO
N° % N° % N° % N° % N° %
1 - Muito satisfeito 1 2,6 1 3,2 0 0 0 0 1 5,0
2 - Um pouco satisfeito 4 10,3 4 12,9 0 0 1 53 3 15,0
3 - Nem satisfeito, nem insatisfeito 7 17,9 7 22,6 0 0 1 5,3 6 30,0
4 - Um pouco satisfeito 9 23,1 8 25,8 1 12,5 4 21,1 5 25,0
5 - Muito satisfeito 17 43,6 10 32,3 7 87,5 13 68,4 4 20,0
N&o se aplica 1 2,6 1 3,2 0 0 0 0 1 5,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Nota média 4,0 3,7 4,9 4,5 3,4
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 12 - Satisfagdo dos entrevistados com a Refrigeracéo
Nota dada para TOTAL Vinculo de trabalho . . Funcédo —
REFRIGERACAO Concursado Contratado Administrativa Técnica
No % Ne % N° % Ne % No %
1 - Muito satisfeito 7 17,9 6 19,4 1 12,5 2 10,5 5 25,0
2 - Um pouco satisfeito 4 10,3 3 9,7 1 12,5 1 53 3 15,0
3 - Nem satisfeito, nem insatisfeito 8 20,5 5 16,1 3 37,5 4 21,1 4 20,0
4 - Um pouco satisfeito 7 17,9 7 22,6 0 0 3 15,8 4 20,0
5 - Muito satisfeito 12 30,8 9 29,0 3 37,5 9 47,4 3 15,0
Né&o se aplica 1 2,6 1 3,2 0 0 0 0 1 5,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Nota média 3,3 3,3 3,4 3,8 2,8
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 13 - Satisfagdo dos entrevistados com a Limpeza e Higiene
i Gl e TOTAL Vinculo de trabalho . : Funcéo —
LIMPEZA E HIGIENE Concursado Contratado Administrativa Técnica
No % Ne % Ne % Ne % No %
1 - Muito satisfeito 1 2,6 1 3,2 0 0 0 0 1 5,0
2 - Um pouco satisfeito 3 7,7 3 9,7 0 0 0 0 3 15,0
3 - Nem satisfeito, nem insatisfeito 5 12,8 4 12,9 1 12,5 3 15,8 2 10,0
4 - Um pouco satisfeito 14 35,9 13 41,9 1 12,5 5 26,3 9 45,0
5 - Muito satisfeito 15 38,5 9 29,0 6 75 11 57,9 4 20,0
Né&o se aplica 1 2,6 1 3,2 0 0 0 0 1 5,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Nota média 4,0 3,9 4,6 4,4 3,6
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 14 - Satisfacdo dos entrevistados com Itens de Conforto
Nota dada para ) TOTAL Vinculo de trabalho Funcéo
ITENS DE CONFORTO (CAFE, Concursado Contratado Administrativa Técnica
AGUA, ETC) Ne % Ne % N° % Ne % Ne %
1 - Muito satisfeito 20 51,3 15 48,4 5 62,5 7 36,8 13 65,0
2 - Um pouco satisfeito 5 12,8 4 12,9 1 12,5 4 21,1 1 5,0
3 - Nem satisfeito, nem insatisfeito 4 10,3 4 12,9 0 0 1 53 3 15,0
4 - Um pouco satisfeito 1 2,6 1 3,2 0 0 1 5,3 0 0
5 - Muito satisfeito 8 20,5 6 19,4 2 25 6 31,6 2 10,0
Né&o se aplica 1 2,6 1 3,2 0 0 0 0 1 5,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Nota média 2,3 2,3 2,1 2,7 1,8

Fonte: Dados da Pesquisa
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Tabela 15 - Satisfacdo dos entrevistados com o Ambiente em Geral

it e e TOTAL Vinculo de trabalho - : Funcéo _—
AMBIENTE EM GERAL Concursado Contratado Administrativa Técnica
N° % N° % N° % N° % N° %
1 - Muito satisfeito 2 51 2 6,5 0 0 1 53 1 5,0
2 - Um pouco satisfeito 5 12,8 5 16,1 0 0 1 53 4 20,0
3 - Nem satisfeito, nem insatisfeito 11 28,2 8 25,8 3 37,5 5 26,3 6 30,0
4 - Um pouco satisfeito 7 17,9 6 19,4 1 12,5 3 15,8 4 20,0
5 - Muito satisfeito 13 33,3 9 29,0 4 50 9 47,4 4 20,0
Nao se aplica 1 2,6 1 3,2 0 0 0 0 1 5,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Nota média 3,6 3,5 4,1 3,9 3,3
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 16 - Resumo das Notas Médias ordenadas por Grau de Satisfacao:
Resumo dos aspectos ambientais TOTAL inculoldehiE . ‘Fun(;ao L.
Concursado Contratado  Administrativa Técnica
Limpeza e Higiene 4,0 3,9 4,4 3,6
lluminagéo 4,0 3,7 4,5 3,4
Ambiente em geral 3,6 3,5 3,9 3,3
Refrigeracéo 3,3 3,3 3,8 2,8
Espaco fisico 3,3 3,1 3,8 2,9
Equipamentos utilizados 3,3 3,1 3,9 2,8
ltens de conforto (agua, café, etc.) 2,3 2,3 7 1,8
Base: Todos os entrevistados 39 31 19 20

Os aspectos que proporcionam maior satisfacdo aos funcionarios sdo: a
limpeza e higiene do ambiente de trabalho e sua iluminagéo, ainda que ndo sejam
na percepcao da pesquisadora, locais modernos e bem cuidados. A avaliacdo dos
entrevistados foi semelhante nos 4 locais pesquisados, mas apenas no CAPS,
percebia-se um cuidado com estes itens, quando comparado aos outros.

Refrigeracao, espaco fisico e equipamentos utilizados tém uma avaliacao
intermediéria, tendendo para a satisfacao.

Apenas os itens de conforto — café, agua, etc. - sdo motivo de insatisfacdo ja
que nao sdo fornecidos pela Secretaria, devendo ser adquiridos pelos proprios
funcionarios®.

Funcionarios contratados atribuem notas proporcionalmente mais elevadas do
gue os concursados na maioria dos aspectos avaliados, demonstrando maior grau
de satisfacdo com o ambiente de trabalho. J4 os técnicos sdo mais criticos, sé&o

funcionarios concursados, possuem vinculo e mostram-se mais exigentes.

%0 grau de satisfacdo apresentado neste item é devido ao fato de participantes, no primeiro dia da
pesquisa, terem avaliado sob o aspecto de presenca do item e ndo de fornecimento por parte do
empregador, o que foi esclarecido no decorrer da pesquisa.
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Bergue (2007) cita que, segundo a teoria de Herzberg, os aspectos higiénicos
nao sdo motivadores, mas atuam como satisfacientes. Neste caso, a satisfacado dos
individuos com o ambiente de trabalho pode ser considerado um fator positivo, pois

nao gera desmotivacdo. E, em grau mais elevado para os contratados do que o0s
concursados.

4.2.2 Aspectos Funcionais

Tabela 17 - Satisfacdo dos entrevistados com o Salério

) Nota dada para TOTAL Vinculo de trabalho Funcéo
SALARIO COMPATIVEL COM A Concursado Contratado Administrativa Técnica
FUNCAO No % Ne % N° % N° % No %
1 - Muito satisfeito 6 15,4 5 16,1 1 12,5 3 15,8 3 15,0
2 - Um pouco satisfeito 9 23,1 9 29,0 0 0 3 15,8 6 30,0
3 - Nem satisfeito, nem insatisfeito 11 28,2 8 25,8 3 37,5 7 36,8 4 20,0
4 - Um pouco satisfeito 9 23,1 7 22,6 2 25 4 21,1 5 25,0
5 - Muito satisfeito 4 10,3 2 6,5 2 25 2 10,5 2 10,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Nota média 2,9 2,7 3,5 2,9 2,9
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 18 - Satisfacao dos entrevistados com Beneficios
Nota dad?. para TOTAL Vinculo de trabalho Funcéo
OUTROS BENEFICIOS COMO Concursado Contratado Administrativa Técnica
VALEALMENTAGRO.VALE 0 o e [ e | e | | e | w | W |
1 - Muito satisfeito 2 51 2 6,5 0 0 0 0 2 10,0
2 - Um pouco satisfeito 3 7,7 3 9,7 0 0 0 0 3 15,0
3 - Nem satisfeito, nem insatisfeito 14 35,9 12 38,7 2 25 5 26,3 9 45,0
4 - Um pouco satisfeito 8 20,5 7 22,6 1 12,5 5 26,3 3 15,0
5 - Muito satisfeito 11 28,2 7 22,6 4 50 8 42,1 3 15,0
N&o se aplica 1 2,6 0 0 1 12,5 1 53 0 0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Nota média 3,6 3,5 4,3 4,2 3,1

Fonte: Dados da Pesquisa
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Tabela 19 - Satisfacdo dos entrevistados com Incentivos Educacionais

Vi Gl e TOTAL Vinculo de trabalho - : Funcéo _—
INCENTIVO EDUCACIONAL Concursado Contratado Administrativa Técnica
Ne % Ne % Ne % Ne % Ne %
1 - Muito satisfeito 4 10,3 4 12,9 0 0 2 10,5 2 10,0
2 - Um pouco satisfeito 2 51 2 6,5 0 0 0 0 2 10,0
3 - Nem satisfeito, nem insatisfeito 6 15,4 6 19,4 0 0 0 0 6 30,0
4 - Um pouco satisfeito 4 10,3 3 9,7 1 12,5 2 10,5 2 10,0
5 - Muito satisfeito 12 30,8 8 25,8 4 50 7 36,8 5 25,0
Nao se aplica 11 28,2 8 25,8 3 37,5 8 42,1 3 15,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Nota média 3,6 3,4 4,8 4,1 3,4
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 20 - Satisfacao dos entrevistados com o Horério de Trabalho
HORAN;% cIjDaEd?F?:éiLHO TOTAL Concu\ilsr:(:jlgo i tra(t;zlr\rlt:atado Administrativ:um;ao Técnica
No % Ne % N° % Ne % No %
1 - Muito satisfeito 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 - Um pouco satisfeito 2 51 2 6,5 0 0 0 0 2 10,0
3 - Nem satisfeito, nem insatisfeito 2 51 2 6,5 0 0 1 53 1 5,0
4 - Um pouco satisfeito 14 35,9 10 32,3 4 50 5 26,3 9 45,0
5 - Muito satisfeito 21 53,8 17 54,8 4 50 13 68,4 8 40,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Nota média 4,4 4,4 4,5 4,6 4,2
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 21 - Satisfagdo dos entrevistados com Treinamento
Nota dada para TOTAL Concu\:lsr;iili)lo T tragilnht(r)a’[ado Administrativzungao Técnica
TREINAMENTO RECEBIDO
No % Ne % N° % N° % No %
1 - Muito satisfeito 8 20,5 7 22,6 1 12,5 2 10,5 6 30,0
2 - Um pouco satisfeito 7 17,9 6 19,4 1 12,5 1 53 6 30,0
3 - Nem satisfeito, nem insatisfeito 7 17,9 6 19,4 1 12,5 3 15,8 4 20,0
4 - Um pouco satisfeito 6 15,4 2 6,5 4 50,0 4 21,1 2 10,0
5 - Muito satisfeito 9 23,1 8 25,8 1 12,5 7 36,8 2 10,0
N&o se aplica 2 51 2 6,5 0 0 2 10,5 0 0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Nota média 3,0 2,9 3,4 3,8 2,4
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 22 - Satisfacdo dos entrevistados com Participacdo em Cursos e outros
Nota d~ada para TOTAL Vinculo de trabalho Funcéo
PARTICIPACAO EM CURSOS, Concursado Contratado Administrativa Técnica
CONGRESSOS, ETC Ne % Ne % Ne % Ne % Ne %
1 - Muito satisfeito 11 28,2 10 32,3 1 12,5 4 21,1 7 35,0
2 - Um pouco satisfeito 8 20,5 7 22,6 1 12,5 0 0 8 40,0
3 - Nem satisfeito, nem insatisfeito 2 51 2 6,5 0 0 1 5,3 1 5,0
4 - Um pouco satisfeito 6 15,4 4 12,9 2 25,0 3 15,8 3 15,0
5 - Muito satisfeito 7 17,9 5 16,1 2 25,0 6 31,6 1 5,0
N&o se aplica 5 12,8 3 9,7 2 25,0 5 26,3 0 0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Nota média 2,7 2,5 3,5 3,5 2,2

Fonte: Dados da Pesquisa
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Tabela 23 - Resumo das Notas Médias ordenadas por Grau de Satisfacéo

Resumo dos aspectos funcionais TOTAL Vinculo de trabalho . .Fun(;ao L
Concursado Contratado  Administrativa Técnica

Horéario de trabalho 4,4 4.4 4.6 4,2

Incentivo educacional 3,6 3,4 4,1 3,4

Outros beneficios como VA, VT 3,6 3,5 4,2 3,1

Treinamento recebido 3,0 2,9 3,8 2,4

Salario compativel com a funcao 2,9 2,7 2,9 2,9

Participacdo em cursos, congressos, etc 2,7 2,5 @ 2,2

Base: Todos os entrevistados 39 31 8 19 20

Fonte: Dados da Pesquisa

Aqui avalia-se aspectos que dependem exclusivamente das acglOes da
Secretaria/Prefeitura e sdo fatores de satisfacdo para os funcionarios. O horario
formal de trabalho é o aspecto que mais satisfaz os entrevistados, independente de
vinculo de trabalho ou funcdo desempenhada. J4 acdes de formacdo, tanto
educacional quanto profissional e, os beneficios tém avaliagcdo intermediaria
tendendo para a satisfacdo. Nestes aspectos, 0s contratados sentem-se mais
privilegiados do que os concursados, 0 que pode ser observado através do maior
grau de satisfacdo com incentivo educacional, beneficios sociais e treinamento. Do
mesmo modo, os funcionarios que exercem funcdo administrativa, onde se
concentra a maior parte dos contratados aparecem como mais satisfeitos.

Na aplicacdo do questionario, a participacdo em cursos, congressos, etc. que
aparece como uma fonte de insatisfacdo, na percepcdo dos respondentes, a
dificuldade ao acesso é de ordem financeira e ndo administrativa.

Em relacdo a salério, o segundo pior item avaliado, apenas os contratados
mostram-se razoavelmente satisfeitos (média de 3,5); todos os demais tendem para
a insatisfacdo. Na percepcéo dos entrevistados, o salario recebido, se comparado
com o servico realizado e, com a responsabilidade inerente ao cargo, ndo é
adequado.

Novamente funcionarios contratados atribuem notas proporcionalmente mais
elevadas do que os concursados na maioria dos aspectos avaliados, demonstrando
maior grau de satisfagdo com o0s aspectos funcionais do trabalho.
Consequentemente, como 0s concursados concentram-se nas funcgdes técnicas
observa-se um maior grau de exigéncia dentre estes.

Segundo Ferreira de Aguiar (2000, p. 301), Herzberg alerta que a

deterioracdo de qualquer um destes fatores levara ao desprazer e ao mal estar.



40

4.2.3 Aspectos de Relacionamento

Tabela 24 - Satisfacdo dos entrevistados com o Relacionamento com Colegas

Nota dada para TOTAL Vinculo de trabalho Funcao
RELACIONAMENTO COM Concursado Contratado Administrativa Técnica
COLEGAS N° % N° % N° % N° % N° %
1 - Muito satisfeito 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 - Um pouco satisfeito 2 51 2 6,5 0 0 2 10,5 0 0
3 - Nem satisfeito, nem insatisfeito 5 12,8 5 16,1 0 0 2 10,5 3 15,0
4 - Um pouco satisfeito 7 17,9 5 16,1 2 25,0 4 21,1 3 15,0
5 - Muito satisfeito 25 64,1 19 61,3 6 75,0 11 57,9 14 70,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Nota média 4,4 4,3 4,8 4,3 4,6
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 25 - Satisfacdo dos entrevistados com Relacionamento com Chefia
Nota dada para TOTAL Vinculo de trabalho Funcéo
RELACIONAMENTO COM Concursado Contratado Administrativa Técnica
CHEFIA/SUPERVISAO N° % N° % Ne % Ne % Ne %
1 - Muito satisfeito 1 2,6 1 3,2 0 0 1 53 0 0
2 - Um pouco satisfeito 1 2,6 0 0 1 12,5 0 0 1 5,0
3 - Nem satisfeito, nem insatisfeito 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 - Um pouco satisfeito 8 20,5 7 22,6 1 12,5 3 15,8 5 25,0
5 - Muito satisfeito 27 69,2 21 67,7 6 75 15 78,9 12 60,0
Nao se aplica 2 5,1 2 6,5 0 0 0 0 2 10,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Nota média 4,6 4,6 4,5 4.6 4.6
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 26 - Satisfacdo dos entrevistados com Relacionamento com Subordinados
Nota dada para TOTAL Vinculo de trabalho Funcéo
RELACIONAMENTO COM Concursado Contratado Administrativa Técnica
SUBORDINADOS N° % N° % Ne % Ne % Ne %
1 - Muito satisfeito 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 - Um pouco satisfeito 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
3 - Nem satisfeito, nem insatisfeito 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 - Um pouco satisfeito 6 15,4 6 19,4 0 0 1 5,3 5 25,0
5 - Muito satisfeito 15 38,5 12 38,7 3 37,5 4 21,1 11 55,0
Nao se aplica 18 46,2 13 41,9 5 62,5 14 73,7 4 20,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Nota média 47 47 5,0 48 | 47

Fonte: Dados da Pesquisa
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41

Nota dada para

TOTAL Vinculo de trabalho Funcédo
FACILIDADE DE ACESSO A Concursado Contratado Administrativa Técnica
CHEFIA/SUPERVIAO N° % N° % N° % N° % N° %
1 - Muito satisfeito 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 - Um pouco satisfeito 2 51 1 3,2 1 12,5 1 5,3 1 5,0
3 - Nem satisfeito, nem insatisfeito 2 51 2 6,5 0 0 0 0 2 10,0
4 - Um pouco satisfeito 6 15,4 5 16,1 1 12,5 3 15,8 3 15,0
5 - Muito satisfeito 29 74,4 23 74,2 6 75,0 15 78,9 14 70,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Nota média 4,6 4,6 4,5 4,7 4,5
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 28 - Satisfacdo dos entrevistados com Comunicac¢ao
Nota dada para TOTAL Vinculo de trabalho Funcgéo
COMUNICAGAO DA SSMA COM O Concursado Contratado Administrativa Técnica
FUNCIONARIO Neo % Ne % N° % No % Ne° %
1 - Muito satisfeito 5 12,8 4 12,9 1 12,5 3 15,8 2 10,0
2 - Um pouco satisfeito 8 20,5 8 25,8 0 0 0 0 8 40,0
3 - Nem satisfeito, nem insatisfeito 10 25,6 10 32,3 0 0 3 15,8 7 35,0
4 - Um pouco satisfeito 3 7,7 1 3,2 2 25,0 3 15,8 0 0
5 - Muito satisfeito 11 28,2 8 25,8 3 37,5 8 42,1 3 15,0
N&o se aplica 2 51 0 0 2 25,0 2 10,5 0 0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Nota média 3,2 3,0 4,0 3,8 2,7
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 29 - Resumo das Notas Médias ordenadas por Grau de Satisfacao:
. Vinculo de trabalho Funcéo
Resumo dos aspectos de relacionamento TOTAL L ) ¢ P
Concursado Contratado  Administrativa Técnica
Relacionamento com subordinados 4,7 4,7 5,0 4.8 4,7
Relacionamento com Chefia/Supeniséo 4,6 4,6 4,5 4,6 4,6
Facilidade de acesso a Chefia/Supenisao 4,6 4,6 4,5 4,7 4,5
Relacionamento com colegas 4,4 4,3 4,8 4.3 4,6
Comunicacdo da SSMA com o funcionario 3,2 3,0 4,0 C2,7D
Base: Todos os entrevistados 39 31 8 19 20

Fonte: Dados da Pesquisa

Aspectos que dependem fundamentalmente da atitude dos funcionarios,

como o seu relacionamento com 0s demais, S80 0S que possuem 0 maior grau de

satisfagdo. Esta avaliacdo € a que apresenta maior equilibrio, independentemente

do vinculo de trabalho e da funcdo desempenhada. A pequena variacdo aponta um

melhor relacionamento com a chefia do que com os colegas. Quando a comunicacao

€ com a SSMA, o grau de satisfacao do funcionario € menor.

Segundo Gil (2010), na teoria da hierarquia das necessidades de Maslow,

satisfeitas as necessidade fisiologicas e de seguranca, as pessoas passam a sentir

necessidade de se relacionar com 0s outros, de participar de varios grupos e de
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serem aceitas por estes. Estas necessidades referem-se aos fatores extrinsecos de
Herzberg. S&o fatores higiénicos que precisam ser pelo menos satisfatérios para nao
desmotivar as pessoas.

A analise das respostas quanto ao sentimento de satisfacdo no
relacionamento com o grupo, acompanha a percepcdo da pesquisadora de que o
clima entre colegas é bastante agradavel. Apenas a comunicacdo da Secretaria
com o funcionario tem uma avaliacdo negativa. Os contratados percebem esta
comunicacdo com algum grau de satisfacdo, enquanto concursados percebem com
alguma apatia. J4, na avaliagdo dos técnicos, € bastante ruim esta interacéo.

Avaliando o aspecto relacionamento, genericamente, a comunicagdo com
SSMA é o aspecto com o menor grau de satisfacdo, mas ndo chega a ser

insatisfaciente.

4.3 ASPECTOS MOTIVACIONAIS

O ultimo bloco tratou dos aspectos intrinsecos ao individuo. Segundo Ferreira
de Aguiar (2000) fatores motivacionais sdo aqueles que realmente levam a formacgéo
de atitudes positivas no trabalho.

Nesta primeira questdo os entrevistados foram estimulados a escolher os trés
aspectos de uma lista de oito, que consideram mais motivadores a um funcionario
publico para o desempenho do seu trabalho com mais satisfacao.

Nas questbes seguintes, através de varias afirmacbes, 0Ss aspectos
motivacionais foram medidos numa escala de concordancia/discordancia total ou
parcial.

Os resultados sao os seguintes:
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Aspectos que mais motivam um TOTAL Vinculo de trabalho | Funcéo
funcionario publico a desempenhar Concursado Contratado  Administrativa Técnica

seu trabalho com mais satisfagéo % % % % %
Responsabilidade da fungéo 66,7 64,5 75,0 63,2 70,0
Estabilidade 61,5 74,2 12,5 52,6 70,0
Politica de beneficios 46,2 48,4 37,5 42,1 50,0
Reconhecimento da chefia 41,0 35,5 (625) 47,4 35,0
Salario 38,5 35,5 50,0 36,8 40,0
Treinamento/Participacdo em cursos 17,9 12,9 37,5 21,1 15,0
Plano de Carreira 2,6 0 12,5 53 0
Status do cargo publico 0 0 0 0 0

Uma primeira analise nos aspectos que mais motivam o funcionario revela
gue a mostra pesquisada, de maneira geral, esta motivada para o trabalho. Ferreira
de Aguiar (2000) citou que a organizacdo ao criar condicdes motivadoras, estara
basicamente fundamentando-se na capacidade técnico-profissional de seus
membros e na sua responsabilidade diante da tarefa e de seus resultados.

Os aspectos mais motivadores sdo, para a maioria dos entrevistados, a
responsabilidade da funcédo (66,7%) e a estabilidade do servico publico (61,5%).
Neste aspecto, ndo podemos ignorar, que a mostra pesquisada nao tem igualdade
de respondentes, nos dois grupos pesquisados, 0 que torna tendenciosa uma
avaliacao generalizada desta questao.

A estabilidade no cargo é o aspecto mais valorizado pelos entrevistados
concursados e constitui forte atrativo para o ingresso e permanéncia no setor
publico. Este aspecto tem um valor tdo significativo, a ponto de ser indicado por
contratados. No entanto, ndo constitui efetivamente um fator de motivacao, seria
mais um fator higiénico que ao estar satisfeito apenas evita a insatisfacao.

A distribuicdo dos aspectos motivacionais € compativel com o vinculo e a
funcdo exercidos. Excecdo, apenas quanto ao item “Plano de Carreira”, que néo é
muito valorizado pelos concursados e ha que se registrar que o percentual de 12,5%
apresentado na categoria de contratados atribui-se a provavel erro de interpretacdo
por parte do entrevistado ja que nao constitui fator presente no vinculo e funcéao do
respondente.

Destaque para os aspectos “Reconhecimento da Chefia” que € mais

valorizado pelo contratado do que pelo concursado e, “Status do cargo publico” ndo
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sendo considerado por nenhum dos respondentes por n&o terem a percepcdo deste

como um valor, uma imagem positiva para mostrar a sociedade.

Tabela 31 - Considerac8es a respeito do trabalho:

"Considero o meu trabalho TOTAL iiele €1 e 19 — = AL e
motivador e instigante” Concursado Contratado Administrativa Técnica
Ne % Ne % N° % N° % Ne %
Concordam totalmente 28 71,8 22 71,0 6 75,0 14 73,7 14 70,0
Concordam em parte 7 17,9 6 19,4 1 12,5 3 15,8 4 20,0
Discordam totalmente 1 2,6 1 3,2 0 0 1 53 0 0
Discordam em parte 3 7,7 2 6,5 1 12,5 1 5,3 2 10,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 32 - Comprometimento com o trabalho:
s . Vinculo de trabalho Funcao
Smto-m;c;jn;g};);he;[fjo com o TOTAL Concursado Contratado Administrativa Técnica
N° % N° % N° % N° % N° %
Concordam totalmente 38 97,4 30 96,8 8 100 18 94,7 20 100,0
Concordam em parte 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Discordam totalmente 1 2,6 1 3,2 0 0 1 5,3 0 0
Discordam em parte 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 33 - Realizagdo com o trabalho:
"Sinto-me realaizado com o meu TOTAL inctloldehiaballio S . Funcdo PP
trabalho" Concursado Contratado Administrativa Técnica
Ne % Ne % N° % N° % Ne %
Concordam totalmente 21 53,8 15 48,4 6 75 13 68,4 8 40,0
Concordam em parte 13 33,3 12 38,7 1 12,5 2 10,5 11 55,0
Discordam totalmente 2 51 2 6,5 0 0 2 10,5 0 0
Discordam em parte 3 7,7 2 6,5 1 12,5 2 10,5 1 5,0
39 100% 31 100% 3 100% 19 100% 20 100%
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 34 - Planos profissionais fora da Secretaria:
"Tenho de planos de sair as Vinculo de trabalho Funcao
. . . TOTAL S ; PP
Secretaria para continuar minha Concursado Contratado Administrativa Técnica
carreira profissional" N° % N° % N° % N° % N° %
Concordam totalmente 6 15,4 5 16,1 1 12,5 4 21,1 2 10,0
Concordam em parte 9 23,1 6 19,4 3 37,5 2 10,5 7 35,0
Discordam totalmente 19 48,7 15 48,4 4 50 12 63,2 7 35,0
Discordam em parte 5 12,8 5 16,1 0 0 1 53 4 20,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%

Fonte: Dados da Pesquisa
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e Vinculo de trabalho Funcéo
Sinto orgu;fggpt:)tl)‘ cargo que TOTAL Concursado Contratado Administrativa Técnica
Ne % Ne % N° % N° % Ne %
Concordam totalmente 33 84,6 25 80,6 8 100 16 78,9 17 85,0
Concordam em parte 1 2,6 1 3,2 0 0 0 0 1 5,0
Discordam totalmente 2 51 2 6,5 0 0 2 10,5 0 0
Discordam em parte 3 7,7 3 9,7 0 0 1 5,3 2 10,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 36 - Salario:
"Meu salario é compativel com as TOTAL LietiuldeEbalhe S . Fungdo PP
minhas responsabilidades" Concursado Contratado Administrativa Técnica
N° % N° % N° % N° % N° %
Concordam totalmente 6 15,4 2 6,5 4 50,0 4 21,1 2 10,0
Concordam em parte 15 38,5 13 41,9 2 25,0 6 31,6 9 45,0
Discordam totalmente 13 33,3 11 35,5 2 25,0 8 42,1 5 25,0
Discordam em parte 5 12,8 5 16,1 0 0 1 53 4 20,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 37 - Valorizagéao:
"Sou valorizado tanto quanto os TOTAL Vinculo de trabalho o ; Funcdo PP
T S Concursado Contratado Administrativa Técnica
Ne % Ne % N° % N° % Ne %
Concordam totalmente 22 56,4 15 48,4 7 87,5 12 63,2 10 50,0
Concordam em parte 4 10,3 4 12,9 0 0 0 0 4 20,0
Discordam totalmente 9 23,1 8 25,8 1 12,5 6 31,6 3 15,0
Discordam em parte 3 7,7 3 9,7 0 0 1 53 2 10,0
Indiferente / ndo sabem 1 2,6 1 3,2 0 0 0 0 1 5,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 38 - Qualificagéo:
"Pretendo me qualificar mais Vinculo de trabalho Funcéo
L TOTAL — - PP
para melhor cumprir minhas Concursado Contratado Administrativa Técnica
funcdes” Ne % Ne % N° % N° % Ne %
Concordam totalmente 28 71,8 22 71,0 6 75,0 12 63,2 16 80,0
Concordam em parte 8 20,5 6 19,4 2 25,0 5 26,3 3 15,0
Discordam totalmente 3 7,7 3 9,7 0 0 2 10,5 1 5,0
Discordam em parte 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
39 100% 31 100% 3 100% 19 100% 20 100%

Fonte: Dados da Pesquisa
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"O trabalho que desempenho

Vinculo de trabalho

Funcéo

atende aos meus objetivos TOTAL Concursado Contratado Administrativa Técnica
pessoais” N° % N° % N° % N° % N° %
Concordam totalmente 23 59,0 19 61,3 4 50,0 11 57,9 12 60,0
Concordam em parte 13 33,3 9 29,0 4 50,0 6 31,6 7 35,0
Discordam totalmente 1 2,6 1 3,2 0 0 1 53 0 0
Discordam em parte 1 2,6 1 3,2 0 0 1 5,3 0 0
Indiferente / ndo sabem 1 2,6 1 3,2 0 0 0 0 1 5,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 40 - Salario como motivador:
"O salario é o principal motivo TOTAL Vinculo de trabalho Funcéo
que me leva a trabalhar na Concursado Contratado Administrativa Técnica
Secretaria" Ne % Ne % N° % N° % Ne %
Concordam totalmente 5 12,8 3 9,7 2 25,0 5 26,3 0 0
Concordam em parte 13 33,3 10 32,3 3 37,5 5 26,3 8 40,0
Discordam totalmente 17 43,6 15 48,4 2 25,0 8 42,1 9 45,0
Discordam em parte 4 10,3 3 9,7 1 12,5 1 5,3 3 15,0
39 100% 31 100% 3 100% 19 100% 20 100%
Fonte: Dados da Pesquisa
Tabela 41 - Estabilidade:
N . . L Vinculo de trabalho Funcao
%zizk:égjii ze?vti)(r;g](;lgk?lliéztor 1ReAF% Concursado Contratado Administrativa Técnica
N° % N° % N° % N° % N° %
Concordam totalmente 23 59,0 21 67,7 2 25,0 11 57,9 12 60,0
Concordam em parte 6 15,4 6 19,4 0 0 1 53 5 25,0
Discordam totalmente 5 12,8 3 9,7 2 25,0 3 15,8 2 10,0
Discordam em parte 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Indiferente / ndo sabem 5 12,8 1 3,2 4 50,0 4 21,1 1 5,0
39 100% 31 100% 8 100% 19 100% 20 100%

Fonte: Dados da Pesquisa
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Tabela 42 - Resumo da Concordéancia/Discordancia quanto as afirmac8es motivacionais:

TOTAL Vinculo de trabalho Funcéo
Concordam totalmente Concursado Contratado  Administrativa Técnica
% % % % %

S|nto-rr1"e comprometido com o meu 97.4 9.8 100 94,7 100
trabalho'
"Sinto orgulho do cargo que ocupo" 84,6 80,6 100 78,9 85,0
_Co_nS|der? 0 meu trabalho motivador e 71.8 71,0 75.0 73,7 70,0
instigante

Preten'do me qual|f|c?r mais para melhor 71.8 71.0 75.0 63,2 80,0
cumprir minhas fungdes”

(0] trabal.ho' que desem.pﬂelnho atende aos 59,0 61,3 50,0 57.9 60,0
meus objetivos pessoais

A esta.blllda’de.e ?. principal fator de atracéo 59,0 67.7 25,0 57.9 60,0
ao servico publico

Sou valorizado tanto qua"nto 0s 56,4 63,2 50,0
concursados/contratados
"Sinto-me realizado com o meu trabalho" 53,8 48,4 75,0 68,4 40,0
Tenho de planos de §a|r da 'Se'creta"na para 154 16.1 125 211 10,0
continuar minha carreira profissional

Meu salarfq é compativel com as minhas 15,4 6.5 50,0 211 10,0
responsabilidades”

O saléario é 0 prlnmpgl motivo que me leva a 12,8 9.7 25,0 26,3 0
trabalhar na Secretaria”

Base: Todos os entrevistados 39 31 8 19 20

As afirmacbes que falam de aspectos relacionados ao seu proprio esforco e
pretens@es foram as que obtiveram os maiores indices de concordancia total. Assim,
demonstram estar comprometidos com o trabalho e sentem orgulho do cargo que
ocupam (principalmente os contratados), consideram o trabalho motivador e
instigante e, ainda, pretendem qualificar-se mais para o desempenho das suas
funcdes.

Diante da afirmacéo do sentimento de orgulho do cargo que ocupa, observa-
se que os contratados (100%) orgulham-se mais do que os concursados (80,6%).
Também, o sentimento é mais forte entre 0s que ocupam cargos técnicos,

Os contratados sentem-se mais realizados com o seu trabalho do que os
concursados. Quanto a valorizacdo, € interessante constatar que os funcionarios
contratados sentem-se téo valorizados quanto os concursados, mas a reciproca nao
é verdadeira na mesma proporcdo, o que demonstra que a indicacdo politica da
certo aval ao desempenho das fungodes.

Ainda que o salario ndo seja motivador nem compativel com as
responsabilidades, na percepcao dos entrevistados, poucos sao 0s que tém intencao
de sair da SSMA e seguir sua carreira profissional em outras empresas privadas ou
ndo. Ha de se notar, que um percentual muito baixo de contratados (12,5%)

concorda com a proposicao “Tenho planos de sair da Secretaria para continuar
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minha carreira profissional” quando a pretensdo de permanecer ndo € uma
alternativa. Conclui-se, portanto, que eles estdo satisfeitos ou acomodados e
optariam por permanecer neste trabalho se assim o pudessem decidir.

Além da estabilidade que € um fator diferencial entre os dois grupamentos,
portanto de resultado mais elevado esperado no grupo dos concursados, 0 aspecto
do trabalho compativel com objetivos pessoais € 0 Unico aspecto em que
concursados atribuem uma maior valoracao.

Segundo a descricdo dos fatores motivacionais de Herzberg, os respondentes
sdo bastante motivados e mesmo que o nivel salarial seja considerado baixo, este

fator ndo esta atuando como desmotivador neste grupo.

De maneira geral trabalhou-se com um grupo bastante motivado, sendo que
0s contratados apresentam um grau mais elevado de motivacdo do que os
concursados. Esta ndo era a expectativa quanto ao resultado do estudo, em funcéo
de que o grupamento de concursados tem o fator da estabilidade, que mesmo nao
sendo um motivador é um aspecto valorizado que constitui forte atrativo para o
ingresso e permanéncia no setor publico.

N&o foi feito um comparativo com outros estudos em razdo de néo terem sido
localizados trabalhos com caracteristicas semelhantes.

A seguir, sera desenvolvida uma reflexdo com base na analise apresentada.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Lévi-Leboyer (1994) ja alertava em 1994, que “a motivacdo, ha uns bons
trinta anos € um tema privilegiado de reflexdo e de acdo para psicélogos do
trabalho” e, ainda hoje, continua sendo foco de discussdes, pois representa um
desafio em vista da complexidade e subjetividade do assunto.

Considerando que a existéncia da motivacdo esta ligada a maneira pessoal
que cada um percebe, compreende e avalia sua propria situacdo no trabalho, resta a
organizacdo atentar-se a ndo gerar insatisfacdo, baseando suas politicas de gestédo
de pessoas em estimulos extrinsecos.

Sendo que a motivacdo é um fator intrinseco, como individuos séao
motivados? E, em organizacdes publicas, a motivacdo se manifesta diferente em
funcéo das particularidades de um setor que envolve aspectos politicos e legais?

Para responder a estes questionamentos este estudo procurou analisar como
os funcionarios concursados e contratados da Secretaria de Saude e Meio Ambiente
da Prefeitura Municipal de Taquari — RS s&o motivados.

Partiu-se da hipotese de que a motivacdo dos servidores concursados de um
orgdo publico municipal é diversa da motivacdo dos contratados neste mesmo
orgao, em funcao da fragilidade do vinculo empregaticio e a transitoriedade do cargo
ou funcdo, deste ultimo.

Os resultados obtidos na pesquisa apontaram uma mostra bastante motivada.
Ao se proceder a analise sob o ponto de vista da categorizacdo de Herzberg foi
possivel observar que os fatores higiénicos, em sua grande maioria, Sao
satisfacientes, portanto ndo comprometem o processo. E, os fatores motivacionais,
aqueles que dependem das caracteristicas especificas de cada individuo, também
estéo satisfeitos. Destaque-se que, embora o resultado obtido seja positivo, isto ndo
é fruto de acbes, programas ou trabalhos especificos para motivar pessoas na
organizacdo. Apenas ato isolado de funcionario da Secretéria da Administracdo em
participar de curso externo sobre o assunto, e que relatou néao ter incentivo para
disseminar os ensinamentos.

Feitas estas consideracdes, o aspecto relevante deste estudo foi o resultado
da pesquisa, que apontou os funcionarios contratados como mais motivados que 0s

concursados. A suposicdo de que concursados seriam mais motivados, estava
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calcada no fato de que a estabilidade — maior diferencial - mesmo nédo sendo um
fator motivador, seria um fator higiénico que segundo a teoria de Herzberg, se néo
motiva, ndo atua como desmotivador.

Quanto aos fatores higiénicos, apenas nas questbes referentes ao
relacionamento e acesso a chefia/supervisdo que o0s concursados tém uma
percepc¢éao discretamente melhor.

Os dois grupamentos tém seus motivadores muito semelhantes. Estabilidade,
politica de beneficios, satisfacdo de objetivos pessoais e planos de sair da secretaria
sd0 0s Unicos aspectos pesquisados em que os funcionérios concursados tém um
grau de satisfacdo maior do que os contratados.

Importa ressaltar que este estudo apresentou limitagdes, sendo o mais
significativo a populacdo alvo e a mostra que apresentaram quantidades muito
diferentes impactando o resultado final.

Outra limitagéo foi o fato de, em um dos locais, a pesquisa ser aplicada em
grupos, o que pode ter influenciado nas respostas devido ao constrangimento de
avaliar algum aspecto relacionado ao trabalho do colega ao lado. Oportunizou
conhecimento ao pesquisador e aprendizado para evitar situacdes semelhantes no
curso da pesquisa.

O grande desafio enfrentado no desenvolvimento do trabalho foi a pouca
literatura de motivacao na area publica.

Como recomendacao, a organizacao foco do estudo, sugere-se:

a) implementagéo de um programa de desenvolvimento e aperfeicoamento dos
servidores, através de cursos, palestras e treinamentos, pois um trabalhador
treinado se torna mais eficiente e mostra a sociedade que o Estado esta

investindo na melhoria da prestacao de servigcos publicos.

b) Implementagdo de um meio eficiente de comunicagéo da Secretaria com seus
funcionarios contemplando todas as unidades o que, aumentara o grau de

satisfacéo.

Como temas para novas pesquisas deixam-se as seguintes sugestdes: uma
pesquisa mais ampla, que contemple a totalidade dos servidores, visto que a
pesquisa aplicada foi restrita, mas oferece a base para um novo estudo; pesquisa

mais especifica para verificar porque concursados ndo sao tdo motivados quanto os
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contratados e uma investigacdo mais profunda sobre aspectos que nao foram

abordados como a estabilidade influencia no grau de satisfagdo? E escolaridade?
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ANEXO 1

MUNICIPIO DE TAQUARI
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

REGIME JURIDICO UNICO
LEI MUNICIPAL N° 1.502/94

PODER EXECUTIVO:

Prefeito Municipal: Renato Baptista dos Santos

Vice-Prefeito: Ivo dos Santos Lautert

Secretario de Administracdo e Recursos Humanos: Luiza de Souza Pacheco
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Secretaria de Educacéo e Cultura: Maria Conceicédo Fritz Machado
Secretério da Agricultura: Renato Silva de Oliveira

Assessor Juridico: Bel. Miriam Matias de Souza

Taquari, agosto de 2008.



Lei n° 1.502, de 05 de setembro de 1994,

“Dispde sobre o Regime Juridico Unico dos Servidores Publicos do Municipio e dé outras
providéncias.”

RENATO BAPTISTA DOS SANTOS, Prefeito Municipal de
Taquari, Estado do Rio Grande do Sul.

FACO SABER, que a Camara Municipal aprovou e eu sanciono a
seguinte Lei:

TITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° - Esta lei institui o Regime Juridico dos Servidores Publicos
do Municipio de Taquari.

Art. 2° - Para os efeitos desta lei, Servidor Publico é a pessoa
legalmente investida em cargo publico.

Art. 3° - Cargo publico é o criado em lei, em ndmero certo, com
denominacéo prdpria, remunerado pelos cofres municipais, ao qual é determinado um conjunto
de atribuigdes e responsabilidades cometidas ao Servidor Publico.

Paréagrafo Unico — Os cargos publicos serdo de provimento efetivo
Ou em comiss&o.

Art. 4° - A investidura em cargo publico depende de aprovacédo prévia
em concurso publico de prova ou de provas e titulos ressalvadas as nomeagfes para cargos em
comisséo declaradas em lei e de livre nomeag&o e exonerag&o.

8§ 1° — A investidura em cargo do magistério municipal serd por
concurso de provas e titulos.

8 2° — Somente poderdo ser criados cargos de provimento em
comisséo para atender encargos de direcdo, chefia ou assessoramento.

Art. 5° - Funcdo Gratificada é a instituida por lei para atender a
encargos de direcdo, chefia ou assessoramento, sendo privativa de servidor detentor de cargo de
provimento efetivo, observados 0s requisitos para o exercicio.

Art. 6° - E vedado cometer ao servidor atribuices diversas das de seu
cargo exceto encargos de direcdo, chefia ou assessoramento e comissdes legais.

TITULO Il

DO PROVIMENTO E DA VACANCIA
CAPITULO |
DO PROVIMENTO
SECAO |

Disposi¢des Gerais

Art. 7° - Sdo requisitos basicos para o ingresso no Servico Publico

Municipal:

| — ser brasileiro;

Il —ter idade minima de dezoito anos;

111 — estar quite com as obrigacdes militares e eleitorais;

IV — gozar de boa salde fisica e mental, comprovada mediante exame
médico;

V — ter atendido as condi¢des prescritas em Lei para o cargo;
VI - 0 gozo dos direitos politicos.



Art. 8° - Os cargos publicos serdo providos por:
I — nomeacéo;

Il — reconducdo;

111 — readaptacéo;

IV —reversao;

V- reintegracao;

VI — aproveitamento;

V11 — promocéo.

SECAO I
DO CONCURSO PUBLICO

Art. 9° - As normas gerais para realizacdo de Concurso serdo
estabelecidas em regulamento.

Paragrafo Unico — Além das normas gerais, os Concursos serdo
regidos por instrucdes especiais, que deverdo ser expedidas pelo 6rgdo competente, com ampla
publicidade.

Art. 10 - Vetado.

Art. 11 — O prazo de validade do concurso serd até dois anos
prorrogavel, uma vez, por igual periodo.

SECAO Il

Da Nomeacgao

Art. 12 - A nomeacdo sera feita:

I — em comissdo, quando se tratar de cargo que, em virtude de lei
assim deva ser provido.

Il — em caréter efetivo nos demais casos.

Art. 13 - A nomeacdo em carater efetivo obedecera a ordem de
classificagdo dos candidatos no Concurso Publico.

SECAO IV
Da Posse e do Exercicio

Art. 14 - Posse é a aceitagdo expressa das atribuicOes, deveres e
responsabilidades inerentes no cargo publico, com o compromisso de bem servir, formalizada
com a assinatura de termo pela autoridade competente e pelo compromissado.

8 1° — A posse dar-se-a no prazo de até dez dias, contados da data de
publicacdo do ato de nomeacéo, podendo, a pedido, ser prorrogada por igual periodo.

§ 2° — No ato da posse o servidor apresentara obrigatoriamente,
declaracdo sobre o exercicio de outro cargo, emprego ou funcdo publica e, em casos que a lei
indicar, declaracéo de bens e valores que constituem seu Patrimonio.

Art. 15 - Exercicio é o desempenho das atribui¢cbes do cargo pelo
servidor.

§ 1° — E de cinco dias o prazo para o servidor entrar em exercicio,
contados da data da posse.

§ 2° — Sera tornado sem efeito o ato de nomeacdo se ndo ocorrer a
posse e 0 exercicio nos prazos legais, nos locais determinados pela autoridade, observada a
conveniéncia do interesse publico.

§ 3°— O exercicio deve ser dado pelo chefe da reparticdo para a qual o
servidor for designado.



Art. 16 - Nos casos de reintegracdo, reversdo e aproveitamento, o
prazo de que trata o § 1° do artigo anterior sera contado da data de publicag&o do ato.

Art. 17 - A promocdo, a readaptacdo e a reconducdo ndo interrompem
0 exercicio.

Art. 18 - O inicio, a interrupcdo e o reinicio do exercicio serdo
registrados no assentamento individual do servidor.

Paragrafo Unico — Ao entrar em exercicio, o servidor apresentara ao
Orgdo de pessoal os elementos necessarios ao assentamento individual.

Art. 19 - O servidor que, por prescricdo legal, deva prestar como
garantia caugdo ndo podera entrar em exercicio sem prévia satisfacdo desta exigéncia.

§ 1° — A caucdo podera ser feita por uma das modalidades seguintes:

I — depdsito em moeda corrente;

Il — garantia hipotecéria;

111 —titulo de divida publica;

IV — seguro fidelidade funcional, emitido por instituicdo legalmente
autorizada.

8 2° — No caso de seguro, as contribuicdes referentes ao prémio serdo
descontadas do servidor segurado, em folha de pagamento.

8 3° — Nao podera ser autorizado o levantamento da caugdo antes de
tomadas as contas do servidor.

§ 4° — O responsavel por alcance ou desvio de material ndo ficara
isento de acdo administrativa e criminal, ainda que o valor da caugéo seja superior ao montante
do prejuizo causado.

SECAO V
DA ESTABILIDADE

Art. 20 — Adquire a estabilidade, apds dois anos de efetivo exercicio,
o0 servidor nomeado por Concurso Publico (ver Decretos n° 1.263 e 1.490).

Art. 21 — O servidor estavel s6 perdera o cargo em virtude de
sentenca judicial transitada em julgado ou mediante processo administrativo em que lhe seja
assegurado ampla defesa.

Art. 22 — (Lei 1745/98) Ao entrar em exercicio, o servidor nomeado
para o cargo de provimento efetivo ficara sujeito a estagio probatério de 24 (vinte e quatro)
meses, durante o qual a sua aptiddo e capacidade serdo objeto de avaliacdo para o desempenho
do cargo, observados os seguintes quesitos (por forca da redagdo dada ao artigo 41, pela EC
19/98, o estagio probatorio tem a duragao de 3 (trés) anos):

| - assiduidade ;

Il - pontualidade ;

111 - disciplina ;

1V - eficiéncia;

V - responsabilidade;

VI - relacionamento.

§ 1° - 03 (trés) meses antes de findo o periodo do estagio probatorio,
sera submetida & homologacdo da autoridade competente a avaliagdo do desempenho do
servidor realizada de acordo com o que dispuser a Lei ou Regulamento, sem prejuizo da
continuidade de apuragdo dos quesitos enumerados nos Incisos | a VI deste Artigo.

§ 2° - Verificado em qualquer fase do estagio, seu resultado
totalmente insatisfatorio por 03 (trés) avaliacGes consecutivas, serd processada a exoneracdo do
servidor; observado o disposto em Regulamento.

§ 3° - Sempre que se concluir pela exoneracdo do estagiario, ser-lhe-4
aberto vistas do processo, pelo prazo de 05 (cinco) dias Uteis para apresentar defesa.

§ 4° - O servidor ndo aprovado no estagio probatorio sera exonerado
ou, se estavel, reconduzido ao cargo anteriormente ocupado, observado o disposto no Artigo 23.



SECAO VI
Da reconducdo

Art. 23 — Reconducdo é o retorno do servidor estdvel ao cargo
anteriormente ocupado.

8 1° - A reconducéo decorrera de:

a) falta de capacidade e eficiéncia no exercicio de outro cargo de
provimento efetivo;

b) reintegracdo do anterior ocupante.

8 2° - A hipotese de recondugdo de que trata a alinea “a” do paragrafo
anterior, serd apurada nos termos dos paragrafos do art. 22 e somente poderd ocorrer no prazo
de dois anos, a contar do exercicio em outro cargo.

8§ 3° Inexistindo vaga, serdo cometidas ao servidor as atribui¢bes do
cargo de origem, assegurados os direitos e vantagens decorrentes, até o regular provimento.

SECAO VI

Da Readaptacao

Art. 24 — Readaptacdo € a investidura do servidor em cargo de
atribuicbes e responsabilidades compativeis com a limitacdo que tenha sofrido em sua
capacidade fisica ou mental, verificada em inspe¢do médica.

8 1° — A readaptacdo sera efetivada em cargo de igual padréo de
vencimento ou inferior.

§ 2° — Realizando-se a readaptacdo em cargo de padrao inferior, ficard
assegurado ao servidor vencimento correspondente ao cargo que ocupava.

8§ 3° — Inexistindo vaga serdo cometidas ao servidor as atribui¢des do
cargo indicado, até o regular provimento.

SECAO VIII

Da Reversao

Art. 25 — Reversdo € o retorno do servidor aposentado por invalidez a
atividade no servigo publico municipal. Verificado, em processo que ndo subsistem 0s motivos
determinantes da aposentadoria.

§ 1° — A reversao far-se-4 a pedido ou de oficio condicionada sempre
a existéncia de vaga.

§ 2° — Em nenhum caso poderd efetuar-se a reversdo sem que,
mediante inspecdo médica, fique provada a capacidade para o exercicio do cargo.

§ 3° — Somente poderad ocorrer reversao para 0 cargo anteriormente
ocupado ou, se transformado, no resultante da transformacéo.

Art. 26 — Sera tornado sem efeito a reversao e cassada a aposentadoria
do servidor que, dentro do prazo legal, ndo entrar no exercicio do cargo para a qual tenha sido
revertido, salvo motivo de forgca maior devidamente comprovado.

Art. 27 — Ndo podera reverter o servidor que contar setenta anos de
idade.

Art. 28 — A reversdo dard direito a contagem do tempo em que 0
servidor esteve aposentado, exclusivamente para nova aposentadoria.

SECAO IX

Da Reintegracao



Art. 29 — Reintegracdo € a investidura do servidor estavel no cargo
anteriormente ocupado, quando invalidada a sua demissdo por decisdo judicial, com
ressarcimento de todas as vantagens.

Paragrafo Unico — Reintegrado o servidor e ndo existindo vaga,
aquele que houver ocupado o cargo esta reconduzido ao cargo de origem, sem direito a
indenizagéo, aproveitado em outro cargo ou posto em disponibilidade.

SECAO X
Da Disponibilidade e de Aproveitamento

Art. 30 — Extinto o cargo ou declarada a sua desnecessidade, 0
servidor estavel ficara em disponibilidade remunerada.

Art. 31 — O retorno a atividade de servidor em disponibilidade far-se-
& mediante aproveitamento em cargo equivalente por sua natureza e retribuigdo aquele de que
era titular.

Paragrafo Unico — No aproveitamento tera preferéncia o que estiver
h& mais tempo em disponibilidade e, no caso de empate, 0 que contar mais tempo de servico
publico municipal.

Art. 32 — O aproveitamento de servidor que se encontre em
disponibilidade ha mais de doze meses dependera de prévia comprovacdo de sua capacidade
fisica e mental, por junta médica oficial.

Paragrafo Unico — Verificada a incapacidade definitiva, o servidor
em disponibilidade sera aposentado, ap6s pericia por junta médica.

Art. 33 — Sera tornado sem efeito o aproveitamento e cassada a
disponibilidade se o servidor ndo entrar em exercicio no prazo legal, contado da publicagdo do
ato de aproveitamento, salvo doenga comprovada por inspecdo médica.

SECAO XI
Da Promogao

Art. 34 — As promog0Oes obedecerdo as regras estabelecidas na lei que
dispuser sobre os planos de carreira dos servidores municipais.
CAPITULO I

DA VACANCIA

Art. 35 — A vacancia do cargo decorrera de:

| — exoneragéo;

Il — demissao;

111 — readaptacao;

IV- reconducado;

V — aposentadoria;

VI — falecimento;

VII- promogao.

Art. 36 — Dar-se-4 a exonerag&o:

a)  setratar de cargo em comissao;

b)  de servidor ndo estavel nas hipo6teses do art. 22 desta lei;

c) ocorrer posse de servidor ndo estavel em outro cargo
inacumulavel, observado o disposto nos § 1° e 2° do art. 150 desta lei;

d) ocorrer a condenagdo criminal de servidor por crime doloso
contra o patriménio, contra a vida e contra a Administrag&o.



Art. 37 — A abertura de vaga ocorrera na data da publicacdo da lei que
cria o cargo ou o ato que formalizar qualquer das hipoteses previstas no art. 35.

Art. 38 — A vacancia de funcdo gratificada dar-se-a por dispensa, a
pedido ou de oficio, ou por destituicao.

Paragrafo Unico — A destituicdo sera aplicada como penalidade, nos
casos previstos nesta lei.

TITULO III

DAS MUTAGCOES FUNCIONAIS
CAPITULO |

DA SUBSTITUICAO

Art. 39 — Dar-se-a a substituicdo de titular de cargo em comisséo ou
de funcéo gratificada durante o seu impedimento legal.

8§ 1° — Poderé ser organizada e publicada no més de janeiro a relagdo
de substitutos para o ano todo.

§ 2° — Na falta dessa relacdo, a designacdo sera feita em cada caso.

Art. 40 — O substituto fara jus ao vencimento do cargo em comissao
ou do valor da funcdo gratificada se a substituicdo ocorrer por prazo igual ou superior a quinze
dias.

CAPITULO 11

Da Remocgdo

Art. 41 — Remocéo é o deslocamento do servidor de uma para outra
reparticao.

Paragrafo Unico — A remocao podera ocorrer:

| —a pedido, atendida a conveniéncia do servigo;

Il — de oficio, no interesse da Administragéo;

Il — desde que seja compativel com a funcdo e dentro de sua
capacidade laboral.

Art. 42 — A remoc&o seré feita por ato de autoridade competente.

Art. 43 — A remocdo por permuta serd precedida de requerimento
firmado por ambos os interessados.

CAPITULO III

DO EXERCICIO DE FUNCAO DE CONFIANCA

Art. 44 — O exercicio de funcdo de confianca pelo servidor publico
efetivo poderd ocorrer sob a forma de funcéo gratificada.

Art. 45 — A funcdo gratificada é instituida por lei para atender
encargos de direcao, chefia ou assessoramento.

Paragrafo Unico — A funcdo gratificada podera também ser criada
em paralelo com o cargo em comissdo, como forma alternativa de provimento da posicédo de
confianca, hipdtese em que o valor da mesma sera igual a 50% (cinquenta por cento) do
vencimento do cargo em comissao.

Art. 46 — A designagdo para o exercicio da fungdo gratificada que
nunca serd cumulativa com o cargo em comissdo, sera feita por ato expresso da autoridade
competente.



Art. 47 — O wvalor da funcdo gratificada sera percebido
cumulativamente com o vencimento do cargo de provimento efetivo.

Art. 48 — O valor da fun¢do gratificada continuaré sendo percebido
pelo servidor que, sendo seu ocupante, estiver ausente em virtude de férias, luto, casamento,
licenca para tratamento de salde, licenca gestante ou paternidade, servigos obrigatérios por lei
ou atribuicGes de seu cargo ou funcao.

Art. 49 — Serd tornada sem efeito a designacdo do servidor que nao
entrar no exercicio da funcao gratificada no prazo de dois dias, a contar do ato de investidura.

Art. 50 — O provimento de funcdo gratificada podera recair também
em servidor de outra entidade publica, posto a disposicdo do Municipio sem prejuizo de seus
vencimentos.

Art. 51 — E facultativo ao servidor efetivo do Municipio quando
indicado para o exercicio de cargo em comissdo, optar pelo provimento sob a forma de fungéo
gratificada correspondente.

Art. 52 — A lei indicard os casos e condi¢cBes em que 0S cargos em
comissdo serdo exercidos preferencialmente por servidores ocupantes de cargos de provimento
efetivo.

TITULO IV

DO REGIME DE TRABALHO
CAPITULO |
DO HORARIO E DO PONTO

Art. 53 — O Prefeito determinara, quando ndo estabelecido em lei ou
regulamento, o horario do expediente das reparticdes.

Art. 54 — (Lei 1.818/99) O horéario normal de trabalho de cada cargo
ou fung&o é o estabelecido na legislacdo especifica, com excec¢do ao quadro do magistério.

Paragrafo Unico — N&o se incluem no disposto desse artigo as
profissfes regulamentadas por lei, com jornada especial de trabalho.

Art. 55 — Atendendo a conveniéncia ou na necessidade do servico e
mediante acordo escrito, poderd ser instituido sistema de compensagdo de horario, hipdtese em
que a jornada diaria podera ser superior a oito horas, sendo o0 excesso de horas compensado pela
correspondente diminuigdo em outro dia, observada sempre a jornada maxima semanal.

Art. 56 — A frequiéncia do servidor sera controlada:

I — pelo ponto;

Il — pela forma determinada em regulamento, quanto aos servidores
nado sujeitos ao ponto.

8§ 1° — Ponto é o registro, mecanico ou ndo, que assinala o
comparecimento do servidor ao servico e pelo qual se verifica , diariamente, a sua entrada e
saida.

8§ 2° — Salvo nos casos do inciso Il deste artigo é vedado dispensar o
servidor do registro do ponto e abonar faltas ao servigo.

CAPITULO 11
DO SERVICO EXTRAORDINARIO

Art. 57 — A prestacdo de servigos extraordinarios sé podera ocorrer
por expressa determinacdo da autoridade competente, mediante solicitacdo fundamentada do
chefe da reparticéo, ou de oficio.

8§ 1° — O servigo extraordinario sera remunerado por hora de trabalho
que exceda o periodo normal, com acréscimo de cinqglienta por cento em relagdo a hora normal.

§ 2° — Salvo casos excepcionais, devidamente justificados, ndo podera
o trabalho em horério extraordinario exceder a duas horas diéarias.



Art. 58 — O servi¢o extraordinario, excepcionalmente, poderd ser
realizado sob a forma de plantdes para assegurar o funcionamento dos servicos municipais
ininterruptos.

Paragrafo Unico — O plantdo extraordinério visa a substituicio do
plantonista titular legalmente afastado ou em falta ao servico.

Art. 59 — O exercicio de cargo em comissdo ou de funcdo gratificada,
ndo sujeita ao controle de ponto, exclui a remuneracéo por servigo extraordinario.

CAPITULO III
DO REPOUSO SEMANAL

Art. 60 — O servidor tem direito a repouso remunerado, num dia de
cada semana, preferencialmente aos domingos, bem como nos dias feriados e religiosos.

8 1° — A remuneracdo do dia de repouso corresponderd a um dia
normal de trabalho.

§ 2° — Na hipotese de servidores com remuneragdo por producdo, peca
ou tarefa, a remuneracdo do repouso corresponderd ao total da producdo da semana, divididos
pelos dias Uteis da mesma semana.

§ 3° — Consideram-se ja remunerados os dias de repouso semanal do
servidor mensalista ou quinzenalista, cujo vencimento remunera trinta ou quinze dias,
respectivamente.

Art. 61 — Perderd a remuneracdo do repouso o servidor que tiver
faltado, sem motivo justificado, ao servigo durante a semana mesmo que apenas um turno.

Paragrafo Unico — Sdo motivos justificados as concessoes, licencas e
afastamentos previstos em lei, nas quais o servidor continua com direito ao vencimento normal,
COmMoO Se em exercicio estivesse.

Art. 62 — Nos servigos publicos ininterruptos podera ser exigido o
trabalho nos dias feriados civis e religiosos, hipétese em que as horas trabalhadas serdo pagas
com acréscimo de cinqlienta por cento, salvo a concessao de outro dia de folga compensatéria.

TITULO IV

DOS DIREITOS E VANTAGENS
CAPITULO | .
DO VENCIMENTO E DA REMUNERACAO

Art. 63 — Vencimento é a retribuicdo paga ao servidor pelo efetivo
exercicio do cargo, correspondente ao valor basico fixado em lei.

8 1° — (Leis n° 1.583/96 e 2.066/01) O pagamento dos servidores do
Municipio sera efetuado até o quinto dia Util do més seguinte ao vencido.

§ 2° — (Lei n°® 2.066/01) O servidor percebera, no dia 15 (quinze) de
cada més, ou dia util imediatamente anterior, adiantamento salarial em valor equivalente a 40%
(quarenta por cento) do seu salério fixo, salvo oposi¢ao expressa do mesmo.

Art. 64 — Remuneragdo é o vencimento acrescido das vantagens
pecunidarias, permanentes ou temporarias, estabelecidas em lei.

Art. 65 — Nenhum servidor poderé perceber, mensalmente, a titulo de
remuneracdo, importancia superior a soma dos valores fixados como remuneracao, em espécie,
a qualquer titulo, para secretario municipal.

Art. 66 — A maior remuneracdo atribuida a cargo publico ndo sera
superior a quinze vezes o valor menor padréo de vencimento.

Art. 67 — Excluem-se dos tetos de remuneracdo estabelecidos nos
artigos precedentes, as vantagens previstas nos artigos 81, incisos | a 1V, 93, 96 e a remuneracao
por servicos extraordinarios.



Paragrafo Unico — Em qualquer hipotese, o total dos valores
percebidos como remuneracdo, em espécie, a qualquer titulo, por servidor municipal, ndo
poderd ser superior aos valores percebidos como remuneracdo, em espécie, pelo Prefeito
Municipal.

Art. 68 — O servidor perdera:

I — a remuneracdo nos dias que faltar ao servigo, bem como nos dias
de repouso da respectiva semana, sem prejuizo da penalidade disciplinar cabivel;

Il — a parcela da remuneracdo diaria, proporcional aos atrasos,
auséncias e saidas antecipadas, iguais ou superiores a trinta minutos, sem prejuizo da penalidade
disciplinar cabivel,

11 — metade da remuneragdo na hip6tese prevista no paragrafo Unico
do art. 148.

Art. 69 — Salvo por imposicdo legal, ou mandato judicial, nenhum
desconto incidira sobre a remuneracgao ou provento.

Paragrafo Unico — (Lei n° 2.074/01) Mediante autorizagio do
servidor, podera haver consignagdo em folha de pagamento a favor de terceiros, a critério da
administracdo e com reposicao de custos, até o limite de quarenta por cento da remuneragao.

Art. 70 — As reposi¢des devidas a Fazenda Municipal poderdo
ser feitas em parcelas mensais, corrigidas monetariamente, e mediante desconto em folha de
pagamento.

§ 1°— O valor de cada parcela ndo podera exceder a vinte por cento da
remuneragéo do servidor.

§ 2° — O servidor sera obrigado a repor, de uma s6 vez, a importancia
do prejuizo causado a Fazenda Municipal em virtude de alcance, desfalque ou omissdo em
efetuar o recolhimento ou entradas nos prazos legais.

Art. 71 — O servidor em débito com o erario, que for demitido,
exonerado ou que tiver a sua disponibilidade cassada, tera de repor a quantia de uma so vez.

Paragrafo Unico — A ndo quitacio do débito implicara em sua
inscricdo em divida ativa e cobranga judicial.

CAPITULO 11
DAS VANTAGENS

Art. 72 — Além do vencimento, poderdo ser pagas ao servidor as
seguintes vantagens:

I — indenizacéo;

Il — gratificacGes e adicionais;

111 —auxilio para diferenca de caixa;

V — licenga prémio.

8§ 1° — As indenizagGes ndo se incorporam ao vencimento ou provento
para qualquer efeito.

§ 2° — As gratificagBes, os adicionais, os prémios e os auxilios
incorporam-se ao vencimento ou provento, nos casos e condicBes indicadas em lei.

Art. 73 — As vantagens pecunidrias ndo serdo computadas nem
acumuladas para efeito de concessdo de quaisquer outros acréscimos pecuniarios ulteriores, sob
0 mesmo titulo ou idéntico fundamento.

SECAO1

Das Indenizagoes

Art. 74 — Constituem indenizages ao servidor:
| — didrias;
Il —ajudas de custo;



111 — transporte.

SUBSECAO I
Das Didrias

Art. 75 — Ao servidor que, por determinacdo da autoridade
competente, deslocar-se eventual ou transitoriamente do Municipio, no desempenho de suas
atribuicdes, ou em missdo ou estudo de interesse da Administracdo, serdo concedidas, além do
transporte, diarias para cobrir as despesas de alimenta¢édo, pousada e locomocéo urbana.

8 1° — (Lei n° 1.765/98) Nos casos em que 0 deslocamento exige
pernoite fora do Municipio, as diarias serdo pagas, multiplicadas por 4 (quatro).

8 2° — (Lei n° 1.541/95) Nos deslocamentos para fora do Estado, o
valor correspondente as diarias serao multiplicados por 2 (dois), calculados sobre o valor da
diaria com ou sem pernoite, conforme o caso.

8§ 3° — O valor das didrias sera estabelecido pelo Prefeito, em decreto
especifico.

Art. 76 — Revogado pela Lei n° 2.185, de 31-10-2002.

Art. 77 — O servidor que receber diérias e ndo se afastar do municipio,
por qualquer motivo, fica obrigado a restitui-las integralmente, no prazo de trés dias do
recebimento.

Paragrafo Unico — Na hip6tese de o servidor retornar ao Municipio
em tempo menor que o previsto para o seu afastamento, restituird as diarias recebidas em
excesso, em igual prazo.

SUBSECAO I

Da Ajuda de Custo

Art. 78 — A ajuda de custo destina-se a cobrir as despesas de viagem e
instalacdo do servidor que for designado para exercer missao ou estudo fora do municipio, por
tempo que justifique a mudanca temporaria de residéncia.

8 1° — A concessdo da ajuda de custo ficard a critério da autoridade
competente, que consideraré os aspectos relacionados com a distancia percorrida, 0 nimero de
pessoas que acompanhardo o servidor e a duracdo da auséncia.

8§ 2° — A ajuda de custo ndo podera exceder o dobro do vencimento do
servidor, salvo se o deslocamento for para o exterior, caso em que podera ser de até 4 (quatro)
vezes 0 vencimento, desde que arbitrada justificadamente e mediante autorizacdo da Camara de
Vereadores.

Art. 79 - (lei 2.578/06) Conceder-se-d ajuda de custo especial ao servidor
detentor de cargo em provimento efetivo, estudante de terceiro grau, cuja drea
de atuagdo possa interessar a Municipalidade, no valor de até 50% (cinqlienta
por cento) de sua mensalidade, ndo se sobrepondo esta ajuda a financiamentos
concedidos por outras instituicées, mediante comprovante de matricula e
respectivo recibo de pagamento.

Paragrafo Unico — As areas de atuagdo previstas no “caput” deste
artigo serdo estabelecidas através de lei.



SUBSECAO Il

Do Transporte

Art. 80 — Conceder-se-a indenizacdo de transportes ao servidor que
realizar despesas com utilizacdo de meio préprio de locomocgdo para a execucdo de servicos
externos, por forca das atribui¢fes proprias do cargo, comprovadas por documento e através de
requerimento especifico.

8 1° — Somente faré jus & indenizagéo de transporte pelo valor integral
o servidor que, no més, haja efetivamente realizado servigo externo.

§ 2°— A indenizacdo sera paga apoés a efetiva prestacéo dos servicos.

SECAo I

Das Gratificacées e Adicionais

Art. 81 — Constituem gratificacbes e adicionais dos servidores
municipais:

| — gratificagdo natalina;

Il —avancos trienais;

111 —adicional por tempo de servico;

IV — adicional pelo exercicio de atividades em condi¢Ges penosas ,
insalubres ou perigosas;

V — adicional noturno.

SUBSECAO I
DA GRATIFICACAO NATALINA

Art. 82 — A gratificacdo natalina corresponde a 1/12 (um doze avos)
da remuneragdo a que o servidor ativo, inativo e pensionista fizer jus no més de dezembro, por
més de exercicio, no respectivo ano.

§ 1° - (Lei n° 2.153) Os adicionais de insalubridade, periculosidade,
penosidade, noturno, as gratificacfes e o valor de funcdo gratificada, e valores referentes a
regime suplementar dos membros do magistério, serdo computados na razdo de um doze avos
de seu valor vigente em dezembro, por més de exercicio em que o servidor percebeu a
vantagem, no ano correspondente.

§ 2° — A fracdo igual ou superior a quinze dias de exercicio no més
sera considerada como més integral.

Art. 83 — A gratificagdo natalina serd paga até o dia vinte do més de

dezembro de cada ano.

Paragrafo Unico — (Lei 2.681/07) Entre os meses de fevereiro e
novembro de cada ano, 0 Municipio pagara, como adiantamento da gratificacéo
referida, de uma s6 vez, metade da remuneracao percebida no més anterior.”

Art. 84 — O servidor exonerado perceberd sua gratificacdo natalina
proporcionalmente aos meses de efetivo exercicio, calculada sobre a remuneracdo do més de
exoneragéao.



Art. 85 — A gratificacdo natalina ndo sera considerada para célculo de
qualquer vantagem pecuniaria.

SUBSECAO I
DOS AVANCOS TRIENAIS

Art. 86 — Vetado.
Paragrafo Unico — Vetado. Lei 1.544/95 - Art. 1° - Serdo concedidas
gratificagdes especiais, a razdo de 5% (cinco por cento), sobre 0 vencimento basico do servidor,
apos cada 03 (trés) anos de servico publico prestado ao Municipio.

Art. 87 — (Lei 1.544/95) - Interrompem o triénio para efeitos do artigo
anterior as seguintes ocorréncias:
| — penalidade disciplinar de suspensao;
Il — afastamento do cargo em virtude de:

a) licenca para tratar de interesses particulares;

b) licenga para tratamento em pessoa da familia, até 30 dias, consecutivos ou ndo
(Lei 2.100/02);

C) condenacdo a pena privativa de liberdade, por sentenga definitiva;

d) desempenho de mandato classista;

e) licenca para atividade politica.

Paragrafo Unico — As faltas injustificadas ao servigo retardardo a
concessao do triénio previsto neste artigo, em periodo igual ao de faltas.

SUBSECAO I

Do Adicional por Tempo de Servico

Art. 88 — Aos funcionarios publicos do Municipio, investidos em
cargo de provimento efetivo serdo concedidas gratificagdes adicionais de 15% e 25% sobre o
vencimento bésico, a partir da data em que completar 15 e 25 anos de efetivo servi¢o publico,
contados na forma desta lei.

§ 1° — A concessao da gratificacdo de 25% fara cessar o gozo da de
15%, anteriormente concedida.

8§ 2° — Vetado.

Art. 89 — No caso de acumulagdes remuneradas permitidas em lei,
sera tomado em conta, para os efeitos da gratificacdo adicional, apenas o tempo de servico
prestado pelo funcionrio em um dos cargos que exercer, calculando-se a gratificacdo adicional
sobre 0 maior vencimento por ele percebido.

Art. 90 — Em todos os casos e para quaisquer efeitos, as gratificagdes
adicionais incorporar-se-ao ao vencimento do funcionario publico.

SUBSECAO IV

Dos Adicionais de Penosidade, Insalubridade e Periculosidade

Art. 91 — Os servidores que executarem atividades penosas,
insalubres ou perigosas, fazem jus a um adicional sobre o vencimento do cargo.

Paragrafo Unico — As atividades penosas, insalubres ou perigosas
serdo definidas em lei propria.

Art. 92 — O exercicio de atividade em condi¢des insalubres assegura
ao servidor a percepcdo de um adicional, respectivamente de quarenta, vinte e dez por cento do
salario minimo, segundo classificacdo nos graus maximo, médio e minimo.



Art. 93 — Os adicionais de periculosidade e de penosidade serdo de
30% (trinta por cento) do vencimento béasico do servidor.

Art. 94 — Os adicionais de penosidade, periculosidade e insalubridade
ndo sdo acumulaveis, cabendo ao servidor optar por um deles, quando for o caso.

Art. 95 — O direito ao adicional de penosidade, insalubridade ou
periculosidade cessa com a eliminacdo das condi¢cBes ou dos riscos que deram causa a
concessao.

SUBSECAO V

Do Adicional Noturno

Art. 96 — O servidor que prestar trabalho noturno fard jus a um
adicional de vinte por cento sobre o vencimento do cargo.

8 1° — Considera-se trabalho noturno, para efeitos desse artigo, o
executado entre as vinte e duas horas de um dia as cinco horas do dia seguinte.

§ 2° — Nos horarios mistos, assim entendidos os que abrangem
periodos diurnos e noturnos, o adicional serd pago proporcionalmente as horas de trabalho
noturno.

SECAO IlI
Do Auxilio para Diferenca de Caixa

Art. 97 — O servidor que, por forga das atribui¢bes proprias de seu
cargo, pague ou receba em moeda corrente, percebera um auxilio para diferenca de caixa, no
montante de dez por cento do vencimento.

8 1° — O servidor que estiver respondendo legalmente pelo tesoureiro
ou caixa, durante os impedimentos legais deste fara jus ao recebimento do auxilio.

§ 2°— O auxilio de que trata esse artigo sera pago enquanto, o servidor
estiver efetivamente executando servicos de pagamento ou recebimento e nas férias
regulamentares.

SECAO IV
Da Licenga - Prémio

Art. 98 — Ao servidor que, durante (10) anos ininterruptos, ndo se
houver afastado do exercicio de suas fun¢Ges municipais, é assegurado o direito de gozar
licenca-prémio de seis meses por decénio, com todas as vantagens do cargo, como se estivesse
em exercicio, extensivo ao Magistério, contando o tempo desde seu ingresso no servigo publico
municipal.

§ 1° — Para os efeitos do presente artigo ndo se considerard
interrupcdo ao servigo o afastamento nos casos dos artigos 119 e 122, itens I, 1, Il e IV, e:

I —licenga gestante, adotante e paternidade;

Il — licenca para tratamento de saude, até 90 dias, consecutivos ou

~

ndo;

Il — licenca em virtude de acidente em servico ou moléstia
profissional,

IV — licenca para tratamento de pessoas da familia, quando
remunerada;

V — licenga-prémio;
VI - desempenho de funcdo eletiva federal, estadual e municipal,
excluidos quando de Vereador, os dias correspondentes ao interregno entre uma e outra sessao



legislativa, apds o término de cada uma das quais o servidor reassumira o exercicio do cargo, se
ndo integrar comissao representativa;

VII - licenga para concorrer a cargo eletivo;

VIl — prestagdo de concurso ou prova de administracdo para
provimento de cargo municipal;

IX — até 30 faltas justificadas, consecutivas ou nao.

§ 2° — Todo o constante no paragrafo anterior aplica-se no decénio de
Servico.

Art. 99 — A licenca-prémio serd gozada no todo ou em parcelas ndo
inferiores a um més, de acordo com a escala aprovada pelo chefe da reparticdo, tendo em conta
a necessidade do servigo.

Paragrafo Unico — Tera preferéncia o servidor que requerer mediante
prova de moléstia.

Art. 100 — Ao entrar em gozo de licenca-prémio, o servidor tera
direito a receber o vencimento antecipado de até dois meses.

Art. 101 — O tempo de licenga-prémio ndo gozada pelo servidor serd,
mediante requerimento, contado em dobro, para os efeitos de aposentadoria e gratificacfes
adicionais.

CAPITULO 1Il

DAS FERIAS
SECAO |

Do Direito a Férias e da sua Duracao

Art. 102 — O servidor tera direito anualmente ao gozo de um periodo
de férias, sem prejuizo de remuneracéo.

Art. 103 — Apds cada periodo de doze meses de vigéncia da relacao
entre o Municipio e o servidor, terd esse direito a férias, na seguinte proporg¢éo:

I — trinta dias corridos, quando ndo houver faltado ao servico mais de

cinco vezes;

Il — vinte e quatro corridos, quando houver tido de seis a quatorze
faltas;

111 — dezoito dias corridos, quando houver tido de quinze a vinte e trés
faltas;

IV — doze dias corridos, quando houver tido de vinte e quatro a trinta
e duas faltas;

Paragrafo Unico — E vedado descontar do periodo de férias as faltas
do servidor ao servigo.

Art. 104 — Néo serdo consideradas faltas ao servigo as concessdes,
licencas e afastamentos previstos em lei, nos quais o servidor continua com direito ao
vencimento normal, como se em exercicio estivesse.

Art. 105 — O tempo de servigo anterior serd somado ao posterior para
fins de contagem de periodo aquisitivo de férias nos casos de licengas previstas nos incisos Il,
Il e V do artigo 112.

Art. 106 — Nao tera direito a férias o servidor que, no curso do
periodo aquisitivo, tiver gozado licenca para tratamento de salde, por acidente em servi¢o ou
por motivo de doenca de pessoa da familia por mais de seis meses, embora descontinuos, e
licenca para tratar de interesses particulares, por qualquer prazo.

Paragrafo Unico — Iniciar-se-4 o decurso de novo periodo aquisitivo
quando o servidor, apds o implemento de condicao prevista aqui, retornar ao trabalho.

SECAO Il

Da Concessdo e do Gozo das Férias




Art. 107 — (Lei n° 2.067/01) E obrigatdria a concessdo e 0 gozo de
férias nos onze meses subseqlientes a data em que o servidor tiver adquirido o direito.

§ 1° - (Lei n° 2.067/01) E facultado o parcelamento de férias em até
dois periodos, um dos quais ndo poderd ser inferior a 10 (dez) dias corridos, desde que haja
concordancia expressa do servidor e sempre no interesse da administracao.

8 2° — (Lei n° 2.067/01) As férias somente poderdo ser interrompidas
por motivo de calamidade publica, comogdo interna ou por motivo de superior interesse publico.

Art. 108 — A concessdo das férias, mencionado o periodo de gozo,
sera participado, por escrito, ao servidor, com antecedéncia de no minimo 15 dias, cabendo a
esse assinar a respectiva notificagéo.

Art. 109 — Vencido o prazo mencionado no artigo 107, sem que a
administracdo tenha concedido as férias, incumbe ao servidor, no prazo de dez dias, requerer 0
gozo das férias sob pena de perda do direito as mesmas.

§ 1° — Recebido o requerimento, a autoridade responsavel tera de
despachar no prazo de quinze dias, marcando o periodo de gozo das férias dentro dos vinte dias
seguintes.

8 2° — Nao atendido o requerimento pela autoridade competente no
prazo legal, o servidor podera ajuizar acdo pedindo a fixacdo, por sentenga, da época do gozo
das férias.

§ 3° — No caso do paragrafo anterior, a remuneracao sera devida em
dobro, sendo de responsabilidade da autoridade infratora a quantia relativa a metade do valor
devido, a qual sera recolhida ao erario, no prazo de cinco dias, a contar da concessdo das férias
nessas condigdes ao servidor.

SECAO Il

Da Remuneracdo das Férias

Art. 110 — O servidor recebera durante as férias a remuneracéo
integral, acrescida de, no minimo, 1/3 (um terco).

8§ 1° - (Lei n° 2.153/02) Os adicionais, exceto o por tempo de servigo,
que sera computado sempre integralmente, as gratificacGes, os valores referentes a regime
suplementar dos membros do magistério e o valor da funcao gratificada ndo percebidos durante
todo o periodo aquisitivo, serdo computados proporcionalmente, observados os valores atuais.”

§ 2° — O pagamento da remuneracdo das férias por solicitacdo do
servidor sera feito dentro dos cinco dias anteriores ao inicio do gozo.

SECAO IV

Dos Efeitos na Exoneracao

Art. 111 — No caso de exoneracdo, serd devida ao servidor a
remuneragdo correspondente ao periodo de férias cujo direito tenha adquirido.

8 1° (Lei 2.185) O servidor exonerado terd direito a remuneragdo
relativa ao periodo incompleto de férias, na proporcdo de um doze avos por més de servigo ou
frag&o superior a 14 (quatorze) dias.

§ 2° (Lei 2.185) O servidor exonerado a pedido terd direito a
remuneracdo referente ao periodo incompleto de férias somente apds 12 (doze) meses de
Servigo.

CAPITULO IV

DAS LIQENC;AS
SECAO |
Disposicées Gerais

Art. 112 — Conceder-se-a licenca ao servidor:
I — por motivo de doenca de pessoa da familia;



Il — para o servi¢co militar;

I11 — para concorrer a cargo eletivo;

IV — para tratar de interesses particulares;

V — para desempenho de mandato classista.

8 1° — O servidor ndo poderd permanecer em licenga da mesma
espécie por periodo superior a vinte e quatro meses, salvo nos casos dos incisos I, Il e V.

§ 2° — A licenga concedida dentro de sessenta dias do término de outra
da mesma espécie sera considerada como prorrogacao.

SECAO II
Da Licenca por Motivo de Doenca em Pessoa da Familia

Art. 113 — Poderéa ser concedida licenca ao servidor, por motivo de
doenca do cdnjuge ou companheiro, do pai ou da mée, de filho ou enteado e de irmao, mediante
comprovacgdo médica oficial do Municipio.

8 1° — A licenca somente serd deferida se a assisténcia direta do
servidor for indispensavel e ndo puder ser prestada simultaneamente com o exercicio do cargo,
0 que devera ser apurado através de acompanhamento pela administracdo municipal.

§ 2° — A licenca sera concedida sem prejuizo da remuneragdo, até um
més e apds, com os seguintes descontos:

I — de 1/3 (um tergo) quando exceder a um més e até dois meses;

Il — de 2/3 (dois tergos), quando exceder a dois meses e até cinco
meses;

11 — sem remuneracédo a partir do sexto més até um maximo de dois
anos.

8 3° — (Critérios definidos pela Lei n° 1.563/95) A servidora que
possuir dependente excepcional terd uma redugdo de 50% (cinglienta por cento) na sua carga
horéria.

§ 4° — (Critérios definidos pela Lei n® 1.563/95) O servidor, de
ambos 0s sexos, que possuir dependente excepcional com deficiéncia mental tera direito a 30%
(trinta por cento) de ajuda de custo sobre o basico de sua categoria.

§ 5° — Os critérios para concessdo dos beneficios estipulados nos
paragrafos terceiro e quarto deste artigo serdo definidos em lei.

SECAO IlI
DA LICENCA PARA O SERVICO MILITAR

Art. 114 — Ao servidor que for convocado para o servico militar ou
outros encargos de seguranca nacional sera concedida licenca sem remuneracéo.

8 1° — A licenca sera concedida a vista de documento oficial que
comprove a convocagao.

§ 2° — O servidor desincorporado outro Estado da Federacdo deverd
reassumir o exercicio do cargo dentro do prazo de trinta dias; se a desincorpora¢do ocorrer
dentro do Estado o prazo sera de quinze dias.

SECAO IV

Da Licenca para Concorrer a Cargo Eletivo

Art. 115 — O servidor tera direito a licenca, sem remuneragéo, durante
o0 periodo que mediar entre a sua escolha, em conven¢do partidéria, como candidato a cargo
eletivo e a véspera do registro de sua candidatura perante a Justiga Eleitoral.

§ 1° — O servidor candidato a cargo eletivo no préprio Municipio e
que exerca cargo ou funcdo de direcdo, chefia, arrecadacdo ou fiscalizacdo, dele sera afastado, a



partir do dia imediato ao registro de sua candidatura perante a Justica Eleitoral até o dia seguinte
ao pleito.

§ 2° — A partir do registro da candidatura e até o quinto dia seguinte ao
da eleicdo, salvo se a Lei Federal especifica estabelecer prazos maiores, o0 servidor ocupante de
cargo efetivo fard jus a licenca remunerada, como se em efetivo servico estivesse.

SEQAO \
Da Licencga para Tratar de Interesses Particulares

Art. 116 — A critério da Administracdo, podera ser concedida ao
servidor licenca para tratar de assuntos particulares, pelo prazo de até dois anos consecutivos,
sem remuneragé&o.

8 1° — A licenca podera ser interrompida a qualquer tempo, a pedido
do servidor ou no interesse do servico.

8§ 2° — Nao se concederd nova licenga antes de decorridos 2 (dois) anos
do término ou interrupgédo da anterior, se a interrupcéo ocorrer a pedido do servidor.

8 3° — Se a interrupgdo ocorrer por interesse do servidor, o servidor
tera direito a complementacgdo da licenca quando possivel, se o desejar.

8 4° — N&o se concederd licenca a servidor nomeado ou removido,
antes de completar 1 (um) ano de exercicio do novo cargo ou repartic&o.

SECAO VI
Da Licenga para Desempenho de Mandato Classista

Art. 117 — (Lei n° 2.050/01) E assegurado ao servidor o direito a
licenca para o desempenho de mandato em confederacéo, federagdo ou sindicato
representativo da categoria, com remuneracao.

8 1° — Somente poderdo ser licenciados servidores eleitos para o
cargo de diregdo ou representagdo nas referidas entidades, até o maximo de trés por
entidade.

§ 2° - (Lei n° 2.050/01) A licenca tera a duracao igual a do
mandato, podendo ser prorrogada no caso de reeleicao.

8 3° — Vetado.

CAPITULO V

Do Afastamento para Servir outro Orgdo ou Entidade

Art. 118 — O servidor podera ser cedido para ter exercicio em outro
6rgdo ou entidade dos Poderes da Unido, dos Estados e dos Municipios, nas seguintes hipoteses:

| — para exercicio da fungédo de confianga;

Il — em casos previstos em leis de convénio;

I11 — para cumprimento de convénio.

Paragrafo Unico — Na hipdtese do Inciso | deste Artigo, a cedéncia
sera com 6nus para 0 Municipio e, nos demais casos, conforme dispuser a lei ou o Convénio.

CAPITULO VI
DAS CONCESSOES



Art. 119 — Sem qualquer prejuizo, podera o servidor ausentar-se do
Servico:

| — para doacéo de sangue;

Il —até 1 (um) dia para alistar-se como eleitor;

111 — Até cinco dias consecutivos, por motivo de:

a) casamento;

b) falecimento do cOnjuge, companheiro, pais, sogros, madrasta,
padrasto, filhos ou enteados e irmaos;

IV — até dois dias consecutivos por motivo de falecimento de avd ou
avo.

Art. 120 — Podera ser concedido horario especial ao servidor
estudante, quando comprovada a incompatibilidade entre o horario escolar e o da reparticéo,
sem prejuizo do exercicio do cargo.

Paragrafo Unico — Para efeitos do disposto nesse artigo, podera ser
exigida a compensacao de horario na reparti¢do, respeitada a duragdo semanal do trabalho, em
dias de expediente normal.

CAPITULO VII
DO TEMPO DE SERVICO

Art. 121 — A apuracdo do tempo de servigo sera feita em dias.

§ 1° — O nimero de dias seré& convertido em anos considerados de 365
dias.

8§ 2° - Feita a conversdo, os dias restantes, até cento e oitenta e dois,
ndo serdo computados; arredonda-se para um ano quando excederem a esse numero, para efeito
de célculo de proventos de aposentadoria.

Art. 122 — Além das auséncias ao servigo previstas no artigo 119,
serdo considerados como de efetivo exercicio os afastamentos em virtude de:

| — férias;

Il — exercicios de cargo em comissdo, no Municipio;

I11 — convocagdo para o servi¢o militar;

IV — juri e outros servigos obrigatorios por Lei;

V — Licenga:

a) a gestante, a adotante, a paternidade;

b)  para tratamento de salde, inclusive por acidente em servico ou
moléstia profissional;

c) para tratamento de salde de pessoas da familia, quando
remunerada.

Art. 123 — Contar-se-4 apenas para efeito de aposentadoria e
disponibilidade o tempo:

I — de servigo publico federal, estadual e municipal, inclusive o
prestado as suas autarquias;

Il — licenga para desempenho de mandato classista;

111 — licenca para concorrer a cargo eletivo;

IV — em que o servidor esteve em disponibilidade remunerada.

Art. 124 - Para efeito de aposentadoria, sera computado todo o tempo
de servigo exercido na atividade privada, urbana ou rural, nos termos da legislacio federal
pertinente, desde que o servidor conte com mais de 15 (quinze) anos de servico prestado ao
Municipio.

Art. 125 — O tempo de afastamento para exercicio de mandato eletivo
sera contado na forma das disposicdes constitucionais e legais especificas.

Art. 126 — E vedada a contagem acumulada de tempo de servico
simultaneo.

CAPITULO VIII

DO DIREITO DE PETICAO



Art. 127 — E assegurado ao servidor o direito de requerer, pedir
reconsideragdo, recorrer e representar, em defesa de direito ou de interesse legitimo.

Paragrafo Unico — As peticGes, salvo determinacdo expressa em lei
ou regulamento, serdo dirigidas ao Prefeito Municipal e terdo decisdo final no prazo de trinta
dias.

Art. 128 — O pedido de reconsideracdo deverd conter novos
argumentos ou provas suscetiveis de reformar o despacho, a decisao ou ato.

Paragrafo Unico — O pedido de reconsideracio, que ndo podera ser
renovado, sera submetido a autoridade que houver prolatado o despacho, proferido a decisdo ou
praticado o ato.

Art. 129 — Caberd recurso ao Prefeito, como Ultima instancia
administrativa, sendo indelegével sua decisdo.

Paragrafo Unico — Tera carater de recurso o pedido de
reconsideragdo quando o prolator do despacho, decisdo ou ato houver sido o Prefeito.

Art. 130 — O prazo para interposic¢éo de pedido de reconsideragao ou
de recurso é de trinta dias, a contar da publicacdo ou da ciéncia, pelo interessado, da decisdo
recorrida.

Paragrafo Unico — O pedido de reconsideragéo e o recurso nao terdo
efeito suspensivo e, as providas, seus efeitos retroagirdo a data do ato impugnado.

Art. 131 — O direito de reclamacdo administrativa prescreve em um
ano, salvo disposicédo legal em contrério, a contar do ato ou fato do qual se originar.

§ 1° — O Prazo prescricional terd inicio na data da publicacdo do ato
impugnado ou da data da ciéncia, pelo interessado, quando o ato ndo for publicado.

8§ 2° — O pedido de reconsideragdo e o recurso interrompem a
prescri¢cdo administrativa.

Art. 132 — A representacdo serd dirigida ao chefe imediato do
servidor que se a solucdo ndo for de sua algada, a encaminhara a quem de direito.

Paragrafo Unico — Se ndo for dado andamento a representacéo dentro
do prazo de cinco dias, podera o servidor dirigi-la direta e sucessivamente as chefias superiores.

Art. 133 — E assegurado o direito de vistas do processo ao servidor ou
representante legal.

TiITULO VI

DO REGIME DISCIPLINAR
CAPITULO |
DOS DEVERES

Art. 134 — Sdo deveres do servidor:

I — exercer com zelo e dedicacdo as atribui¢fes do cargo;

Il — lealdade as institui¢des a que servir;

111 — observancia das normas legais e regulamentares;

IV — cumprimento as ordens superiores, exceto quando
manifestamente ilegais;

V — atender com presteza:

a) ao publico em geral, prestando as informacdes requeridas,
ressalvadas as protegidas por sigilo;

b) a expedicdo de certiddes requeridas para defesa de direito
ou esclarecimento de situagdes de interesse pessoal;

C) as requisicdes para defesa da Fazenda Publica.

VI — levar ao conhecimento da autoridade superior as irregularidades
de que tiver ciéncia em razdo do cargo;
V11 — zelar pela economia do material e conservacao do patriménio

publico;



VIII — guardar sigilo assuntos da reparticao;

IX — manter conduta compativel com a moralidade administrativa;

X — ser assiduo e pontual ao servico;

X1 — tratar com urbanidade as pessoas;

XI1 — representar contra ilegalidade ou abuso de poder;

XIIl — apresentar-se ao servico em boas condi¢cbes de asseio e
convenientemente trajado ou com o uniforme que for determinado;

XIV — observar as normas de seguranca e medicina do trabalho
estabelecidas, bem como o uso obrigatério dos equipamentos de protecdo individual (EPI) que
Ihe forem fornecidos;

XV — manter espirito de cooperagdo e solidariedade com os colegas de

trabalho;

XVI — frequentar cursos e treinamentos instituidos para seu
aperfeicoamento e especializag&o;

XVII — apresentar relatérios ou resumo de suas atividades nas

hipbteses e prazos previstos em lei ou regulamento, ou quando determinado pela autoridade
competente.

XVIIl - sugerir providéncias tendentes a melhoria ou
aperfeicoamento do servico.

Paragrafo Unico — Serd considerado como co-autor o superior
hierarquico que, recebendo denuncia ou representacdo a respeito de irregularidades no servigo
ou falta cometida por servidor, seu subordinado, deixar de tomar as providéncias necessarias a
sua apuragéo.

CAPITULO I
DAS PROIBICOES

Art. 135 - E proibido ao servidor qualquer acdo ou omissao capaz de
comprometer a dignidade e o decoro da funcdo publico, ferir a disciplina e a hierarquia,
prejudicar a eficiéncia do servigo ou causar dano a Administracdo Publica, especialmente:

I — ausentar-se do servico durante o expediente sem prévia
autorizacdo do chefe imediato;

Il — retirar, sem prévia anuéncia da autoridade competente, qualquer
documento ou objeto da reparticao;

I11 —recusar fé a documento publico;

IV — opor resisténcia injustificada ao andamento de documento e
processo, ou execucao de servigo;

V — promover manifestagdo de apreco ou desapre¢o no recinto da
reparticao;

VI — referir-se de modo depreciativo ou desrespeitoso as autoridades
publicas ou aos atos do Poder Publico, mediante manifestacdo escrita ou ora;

VII — cometer a pessoa estranha a reparticao, fora dos casos previstos
em Lei, o desempenho de encargo que seja de sua competéncia ou de seu subordinado;

VIl — compelir ou aliciar outro servidor no sentido de filiagdo a
associacado profissional ou sindical, ou a partido politico;

IX — valer-se do cargo para lograr proveito pessoal ou de outrem, em
detrimento da dignidade da funcdo publica;

X — atuar como procurador ou intermediario, junto a reparticdes
publicas, salvo quando se tratar de beneficios previdenciarios ou assistenciais de parentes até o
segundo grau;

X1 — receber propina, comissdo, presente ou vantagem de qualquer
espécie, em razdo de suas atribuicoes;

XIl — aceitar comissdo, emprego ou pensdo de Estado estrangeiro,
sem licenga prévia nos termos da Lei;

X111 — praticar usura sob qualquer de suas formas;

X1V — proceder de forma desidiosa no desempenho das fungdes;



XV — cometer a outro servidor atribui¢fes estranhas as do cargo que
ocupa, exceto em situacdes de emergéncia ou transitérias;

XVI — utilizar pessoa ou recursos materiais da reparticdo em servicos
ou atividades particulares;

XVII — exercer quaisquer atividades que sejam incompativeis com o
exercicio do cargo ou fungdo e com o horério de trabalho.

Art. 136 — E licito ao servidor criticar os atos do Poder Publico, do
ponto de vista doutrinério ou da organizacao do servico, em trabalho assinado.

CAPITULO Il
DA ACUMULAGAO

Art. 137 — E vedada a acumulagio remunerada de cargos publicos.

§ 1° - Excetuam-se da regra desse artigo 0s casos previstos na
Constituicdo Federal, mediante comprovagéo escrita da compatibilidade de horérios.

8 2° - A proibicdo de acumular estende-se a cargos, empregos e
fungdes em autarquias, fundagdes publicas, empresas pablicas, sociedade de economia mista da
Unido, do Distrito Federal, dos Estados, dos Territorios e dos Municipios.

CAPITULO IV
DAS RESPONSABILIDADES

Art. 138 — O servidor responde civil, penal e administrativamente
pelo exercicio irregular de suas atribuicdes.

Art. 139 — A responsabilidade civil decorre de ato omissivo ou
comissivo, doloso ou culposo, que resulte em prejuizo ao erario ou a terceiros.

§ 1° - A indenizacdo do prejuizo causado ao erario podera ser
liquidada na forma prevista no artigo 70.

§ 2° - Tratando-se de dano causado a terceiros, respondera o servidor
perante a Fazenda Publica, em acdo regressiva.

8 3° - A obrigagdo de reparar o dano estende-se aos sucessores e
contra eles sera executada, até o limite do valor da heranga recebida.

Art. 140 — A responsabilidade penal abrange os crimes e contra-
san¢Oes imputadas ao servidor, nessa qualidade.

Art. 141 — A responsabilidade administrativa resulta de ato omissivo
ou comissivo praticado no desempenho do cargo ou funcao.

Art. 142 — As sangdes civis, penais e administrativas poderdo
acumular-se, sendo independentes entre si.

Art. 143 — A responsabilidade civil ou administrativa do servidor sera
afastada no caso de absolvigdo criminal que negue a existéncia do fato ou a sua autoria.

CAPITULO V
DAS PENALIDADES

Art. 144 — S3o penalidades disciplinares:

| — adverténcia;

Il — suspenséo;

111 — demisséo;

IV — cassacdo de aposentadoria e disponibilidade;

V — destituicdo de cargo ou funcéo de confianca.

Art. 145 — Na aplicacdo das penalidades serdo consideradas a
natureza e a gravidade da infracdo cometida, os danos que dela provierem para 0 Servico
publico, as circunstancias agravantes ou atenuantes e 0s antecedentes.



Art. 146 — Ndo poderé ser aplicada mais de uma pena disciplinar pela
mesma infragéo.

Paragrafo Unico — No caso de infracdo simultanea, a maior absorve
as demais, funcionando estas como agravante na gradagéo da penalidade.

Art. 147 — Observado o disposto nos artigos precedentes, a pena de
adverténcia ou suspensdo sera aplicada a critério da autoridade competente, por escrito, na
inobservancia de dever funcional previsto em lei, regulamento ou norma interna e nos casos de
violacdo de proibicdo que ndo tipifique infracdo sujeita a penalidade de demisséo.

Art. 148 — A pena de suspensdo ndo poderd ultrapassar a sessenta
dias.

Paragrafo Unico — Quando houver conveniéncia para o servico, a
penalidade de suspensdo podera ser convertida em multa, na base de cinglienta por cento por dia
de remuneragéo, ficando o servidor obrigado a permanecer em servico.

Art. 149 — Serd aplicado ao servidor a pena de demisséo nos casos de:

I — crime contra a administragdo publica;

Il — abandono de cargo;

111 —indisciplina ou insubordinacdo graves ou reiteradas;

IV — inassiduidade ou impontualidade habitual;

V — improbidade administrativa;

VI — incontinéncia publica e conduta escandalosa;

VIl - ofensa fisica contra qualquer pessoa, cometida em servico,
salvo em legitima defesa;

VIII - aplicacdo irregular de dinheiro publico;

IX — revelacdo de segredo apropriado em razédo de cargo;

X — les&o dos cofres publicos e dilapidagdo do patriménio municipal;

XI — corrupcdo;

XI1 —acumulacéo ilegal de cargos, empregos ou funcdes;

X111 —transgressdo do artigo 135, incisos X a XVI.

Art. 150 — A acumulacdo de que trata o inciso XII do artigo anterior
acarreta a demissdo de um dos cargos, empregos ou funcdes, dando-se ao servidor o prazo de
cinco dias para opgao.

8§ 1° - Se comprovado que a acumulagdo se deu por ma fé, o servidor
sera demitido de ambos os cargos e obrigado a devolver o que recebeu dos cofres publicos.

§ 2° - Na hip6tese do paragrafo anterior, sendo um dos cargos,
empregos ou fungdes, exercido na Unido, nos Estados, no Distrito Federal ou em outro
Municipio, a demissdo sera comunicada ao outro 6rgdo ou entidade onde ocorre acumulacao.

Art. 151 — A demisséo nos casos dos incisos V, VIl e X do artigo 149,
implica em indisponibilidade de bens e ressarcimento, ao erario, sem prejuizo da acdo penal
cabivel.

Art. 152 — Configura abandono de cargo a auséncia ao servi¢o por
mais de trinta dias consecutivos.

Art. 153 — A demissdo por inassiduidade ou impontualidade somente
serd aplicada quando caracteriza a habitualidade de modo a representar séria violacdo dos
deveres e obrigagdes do servidor, ap6s anteriores puni¢des por adverténcia ou suspensao.

Art. 154 — O ato de imposic¢do de penalidade mencionara sempre o
fundamento legal.

Art. 155 — Sera cassada a aposentadoria e a disponibilidade se ficar
provado que o inativo:

| — praticou, na atividade, falta punivel com a demisséo;

Il —aceitou ilegalmente cargo ou funcdo publica;

111 — praticou usura, em qualquer das suas formas.

Art. 156 — A pena de destituicdo de funcdo de confianca sera
aplicada:
I — quando se verificar falta de exa¢do no seu desempenho;



Il — quando for verificado que, por negligéncia ou benevoléncia o
servidor contribuiu para que ndo se apurasse, no devido tempo, irregularidade no servico.

Paragrafo Unico — A aplicacdo da penalidade desse artigo n&o
implicard em perda do cargo efetivo.

Art. 157 — O ato de aplicacdo de penalidade é da competéncia do
Prefeito Municipal.

Paragrafo Unico — Podera ser delegada competéncia aos Secretarios
Municipais para aplicacdo da pena de suspensao ou adverténcia.

Art. 158 — A demisséo por infringéncia do artigo 135, incisos X e XI,
incompatibiliza o ex-servidor para nova investidura em cargo de funcdo publica do Municipio,
pelo prazo de cinco anos.

Paragrafo Unico — N&o podera retornar ao servico publico municipal
o servidor que for demitido por infringéncia do artigo 149, incisos I, V, VIII, X e XI.

Art. 159 — A pena de destituicdo de funcdo de confianca implica na
impossibilidade de ser investido em fungGes desta natureza durante o periodo de dois anos, a
contar do ato de punig&o.

Art. 160 — As penalidades aplicadas ao servidor serdo registradas em
sua ficha funcional.

Art. 161 — A acéo disciplinar prescrevera:

I — em cinco anos, quanto as infragdes puniveis com demisséo,
cassacao de aposentadoria e disponibilidade ou destituicdo de funcéo de confianca;

Il —em dois anos, quanto a suspensao;

11 —em cento e oitenta dias, quanto a adverténcia.

§ 1° - A falta, também prevista na lei penal como crime, prescrevera
juntamente com esta.

8 2° - O prazo de prescricdo comeca a correr da data em que a
autoridade tomar conhecimento da existéncia da falta.

8 3° — A abertura de sindicAncia ou a instauracdo de processo
disciplinar interrompe a prescrigéo.

§ 4° — Na hipotese do paréagrafo anterior, todo o prazo comeca a
correr, novamente, no dia da interrupcéo.

CAPITULO VI

DO PROCESSO DISCIPLINAR EM GERAL
SECAO |

Disposi¢des Preliminares

Art. 162 — A autoridade que tiver ciéncia de irregularidade no servigo
publico € obrigada a promover a sua apuracdo imediata, mediante sindicancia ou processo
administrativo disciplinar.

§ 1° — As denuncias sobre irregularidades serdo objeto de apuracéo,
desde que contenham a identificacdo e o endere¢co do denunciante e sejam formuladas por
escrito.

8 2° — Quando o fato narrado, de modo evidente ndo figurar infracdo
disciplinar ou ilicito penal, a dentncia sera arquivada, por falta de objeto.

Art. 163 — As irregularidades e faltas funcionais serdo apuradas por
meio de:

I — sindicancia, quando ndo houver dados suficientes para sua
determinag&o ou para apontar o servidor faltoso;

Il — processo administrativo disciplinar, quando a gravidade da agéo
ou omissdo torne o servidor passivel de demissdo, cassacdo de aposentadoria ou da
disponibilidade.



SE(;AO ]
Da Suspensado Preventiva

Art. 164 — A autoridade competente poderd determinar a suspensao
preventiva do servidor, por até sessenta dias, prorrogdveis por mais trinta se,
fundamentadamente, houver necessidade de seu afastamento para apuracdo da falta a ele
imputada.

Art. 165 — O servidor tera direito:

I — a remuneracdo e a contagem do tempo de servico relativo ao
periodo de suspensdo preventiva, quando do processo ndo resultar punicéo ou esta se limitar a
pena de adverténcia;

Il — a remuneracdo e a contagem do tempo de servico correspondente
ao periodo de afastamento excedente ao prazo de suspensdo efetivamente aplicada.

SEQAO I
Da Sindicancia

Art. 166 — A sindicancia sera cometida a servidor, podendo este ser
dispensado de suas atribui¢cdes normais até a apresentacdo do relatorio.

Paragrafo Unico — A critério da autoridade competente, considerando
o fato a ser apurado, a fungdo sindicante podera ser atribuida a uma comissao de servidores, até
0 méximo de trés.

Art. 167 — O sindicante ou a comissdo efetuara, de forma sumaria as
diligéncias necessarias ao esclarecimento da ocorréncia e indicagdo do responsavel,
apresentando, no prazo maximo de trinta dias, relatério a respeito.

8§ 1° — Preliminarmente, devera ser ouvido o autor da representagao e o
servidor implicado, se houver.

8 2° — Reunidos os elementos apurados, o sindicante ou a comisséo,
traduzira no relatério as suas conclus@es, indicando o possivel culpado, qual a irregularidade ou
transgressao e 0 seu enquadramento nas disposicOes estatutarias.

Art. 168 — A autoridade, de posse do relatério, acompanhados dos
elementos que instruiram o processo, decidira, no prazo de cinco dias Uteis:

| — pela aplicacdo de penalidade de adverténcia ou suspensao;

Il — pela instauracdo de processo administrativo disciplinar;

I11 —arquivamento do processo.

8§ 1° — Entendendo a autoridade competente que os fatos ndo estdo
devidamente elucidados, inclusive na indicacdo do possivel culpado, devolverd o processo ao
sindicante ou comissdo, para ulteriores diligéncias, em prazo certo, ndo superior a cinco dias
Gteis.

8 2° — De posse do novo relatério e elementos complementares, a
autoridade decidird no prazo e nos termos deste artigo.

SECAO IV

Do Processo Administrativo Disciplinar

Art. 169 — O processo administrativo disciplinar serd conduzido por
comissao de trés servidores estaveis, designada pela autoridade competente, que indicara, dentre
eles, o seu Presidente.

Paragrafo Unico — A comissdo terd, como secretario, servidor
designado pelo presidente ou Prefeito, podendo a designacao recair em um de seus membros.

Art. 170 — A comissdo processante, sempre que necessario e
expressamente determinado no ato de designacdo, decidird todo o tempo aos trabalhos do



processo, ficando os membros da comissdo, em tal caso dispensados dos servicos normais da
reparticéo.

Art. 171 — O processo administrativo serd contraditorio, assegurada
ampla defesa ao acusado, com a utilizacdo dos meios e recursos admitidos em direito.

Art. 172 — Quando o processo administrativo disciplinar resultar de
prévia sindicancia, o relatdrio deste integrard os autos como peca informativa da instrucao.

Paragrafo Unico — Na hip6tese do relatorio da sindicancia concluir
pela pratica de crime, a autoridade competente oficiara a autoridade policial, para abertura de
inquérito, independente da imediata instauracdo do processo administrativo disciplinar.

Art. 173 — O prazo para conclusdo do processo ndo excederd sessenta
dias, contados da data do ato que constituir a comissdo, admitida a prorrogagdo por mais
sessenta dias, quando as circunstancias o exigirem, mediante autorizacdo da autoridade que
determinou a sua instauragé&o.

Art. 174 — As reunifes da comissdo serdo registradas em atas que
deverdo detalhar as deliberagdes adotadas.

Art. 175 — Ao instalar os trabalhos da comissdo, o presidente
determinara a autuacdo da portaria e demais pecas existentes e designara o dia, hora e local para
a primeira audiéncia e a cita¢do do indiciado.

Art. 176 — A citacdo do indiciado devera ser feita pessoalmente e
contra-recibo com pelo menos, quarenta e oito horas de antecedéncia em relacdo a audiéncia
inicial e conterd dia, hora e local e qualificacdo do indiciado e a falta que lhe é imputada,
mesmo que genericamente, a indicacdo do dispositivo legal infringido.

§ 1° - Caso o indiciado se recuse a receber a citacdo, devera o fato ser
certificado, a vista de, no minimo duas testemunhas.

§ 2° - Estando o indiciado ausente do Municipio, e conhecido o seu
endereco, serd citado por via postal, em carta registrada, juntando-se ao processo 0 comprovante
de registro e 0 aviso de recebimento.

§ 3° - Achando-se o indiciado em lugar incerto e ndao sabido, sera
citado por edital, divulgado como os demais atos oficiais do Municipio, com prazo de quinze
dias.

Art. 177 — O indiciado podera constituir procurador para fazer a sua
defesa.

Paragrafo Unico — Em caso de revelia, o presidente da Comissao
processante designard, de oficio, um defensor, podendo recair o encargo sobre qualquer
funcionario.

Art. 178 - Na audiéncia marcada, a comissdo promovera
interrogatério do indiciado, concedendo-lhe, em seguida, o prazo de trés dias em vista do
processo na reparticdo para oferecer alegacOes escritas, requer provas e arrolar testemunhas, até
0 méximo de cinco.

Paragrafo Unico — Havendo mais de um indiciado, o prazo sera
comum e de seis dias contados a partir da tomada de declaragdes do Gltimo deles.

Art. 179 — A comissdo promovera tomada de depoimento, acareacdes,
investigacOes e diligéncias cabiveis, objetivando a coleta de provas, recorrendo, quando
necessario, a técnicos e peritos, de modo a permitir a completa elucidacao dos fatos.

Art. 180 — O indiciado tem o direito de, pessoalmente ou por
intermédio de procurador, assistir aos atos probatérios que se realizem perante a comissao,
requerendo medidas que julgar conveniente.

§ 1° — O npresidente da comissdo podera indeferir pedidos
considerados impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para o0
esclarecimento dos fatos.

§ 2° — Sera indeferido o pedido de prova pericial quando a
comprovacdo do fato independer de conhecimento especial de perito.

Art. 181 — As testemunhas serdo intimadas a depor mediante
mandado expedido pelo presidente da comissdo, devendo a Segunda via, com 0 ciente do
intimado, ser anexada aos autos.



Paragrafo Unico — Se a testemunha for servidor piblico, a expedicéo
do mandado sera imediatamente comunicada ao chefe da reparticdo onde serve, com indicacao
do dia e hora marcados para a inquiricao.

Art. 182 — O depoimento sera prestado oralmente e reduzido a termo,
ndo sendo licito a testemunha traze-lo por escrito.

8 1° - As testemunhas serdo ouvidas separadamente com prévia
intimag&o do indiciado ou de seu procurador.

8 2° - Na hipotese de depoimentos contraditorios ou que se infirmem,
proceder-se-a a acareagdo entre 0s depoentes.

Art. 183 — Concluida a inquiricdo de testemunhas, podera a comisséo
processante, se julgar Util ao esclarecimento dos fatos, reinterrogar o indiciado.

Art. 184 — Ultimada a instrucdo do processo, o indiciado sera
intimado por mandado pelo presidente da comissdo, para apresentar defessa escrita, no prazo de
dez dias, assegurando-Ihe vista do processo na reparticao.

Paragrafo Unico — O prazo de defesa serd comum e de quinze dias se
forem dois ou mais indiciados.

Art. 185 — Apo6s o decurso de prazo, apresentada a defesa ou ndo, a
comissdo apreciara todos os elementos do processo, apresentando relatério, no qual constard em
relacdo a cada indiciado, separadamente as irregularidades de que foi acusado, as provas que
instruiram o processo e as razdes de defesa, propondo, justificadamente, , a absolvi¢do ou a
punicdo do indiciado e indicando a pena cabivel e seu fundamento legal.

Paragrafo Unico — O relatorio e todos os elementos dos autos serdo
remetidos a autoridade que determinou a instauragdo do processo dentro de dez dias, contados
do término do prazo para apresentacao da defesa.

Art. 186 — A comisséo ficard a disposicao da autoridade competente,
até a decisdo final do processo, para prestar esclarecimento, ou providéncia julgada necesséria.

Art. 187 — Recebidos os autos, a autoridade que determinou a
instauracao do processo:

I — Dentro de cinco dias:

a) pedird esclarecimentos ou providéncias que entender
necessarios a comissao processante, marcando-lhes prazo;

b)  encaminhard os autos a autoridade superior, se entender que a
pena escapa a sua competéncia.

Il — despachard o processo dentro de dez dias, acolhendo ou ndo
conclusdes da comissdo processante, fundamentando o seu despacho se concluir diferentemente
do proposto.

Paréagrafo Unico — Nos casos do inciso | deste artigo, o prazo para
decisdo final serd contado, respectivamente, a partir do retorno ou recebimento dos autos.

Art. 188 — Da deciséo final, sdo admitidos recursos previstos em lei.

Art. 189 — As irregularidades processuais que ndo constituem vicios
substanciais insanaveis, suscetiveis de influirem na apuracdo da verdade ou na decisdo do
processo, ndo lhe determinardo a nulidade.

Art. 190 — O servidor que estiver respondendo o processo
administrativo disciplinar s6 poderd ser exonerado a pedido do cargo ou aposentado
voluntariamente apds a conclusdo do processo e o cumprimento da penalidade, caso aplicado.

Paragrafo Unico — Excetua-se o caso do processo administrativo
instaurado apenas para apurar 0 abandono de cargo, quando ndo podera haver exoneracdo a
pedido, a juizo da autoridade competente.

SECAO V

Da Revisdo do Processo



Art. 191 — A revisdo do processo administrativo disciplinar poderéa ser
requerida a qualquer tempo, uma Unica vez, quando:

| —a decisdo for contréria ao texto da lei ou a evidéncia dos autos;

Il — a decisdo fundar-se em depoimentos, exames ou documentos
falsos ou viciados;

111 — forem aduzidas novas provas, suscetiveis de atestar a inocéncia
do interessado ou de autorizar diminuigéo da pena.

Paragrafo Unico — A simples alegacio de injustica da penalidade n&o
constitui fundamento para revisdo do processo.

Art. 192 — No processo revisional, o 0nus da prova cabe ao
requerente.

Art. 193 — O processo de revisdo sera realizado por comissdo
designada segundo os moldes das comissdes de processo administrativo e correra em apenso aos
autos do processo originario.

Art. 194 — As conclusdes da comissdo serdo encaminhadas a
autoridade competente dentro de trinta dias, devendo a decisdo ser proferida,
fundamentadamente, dentro de dez dias.

Art. 195 — Julgada procedente a revisao, sera tornada insubsistente ou
atenuada a penalidade imposta, restabelecendo-se os direitos decorrentes dessa decisdo.

TiTULO VI

DA SEGURIDADE SOCIAL DO SERVIDOR
CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 196 - (Lei n° 2.115/02) O Regime Previdenciario dos servidores
municipais é o Regime Geral de Previdéncia Social, a cujas leis e regulamentos ficam
vinculados.

Art. 197 — (Revogado pela Lei n°®2.115/02)

Art. 198 — (Revogado pela Lei n°2.115/02)

CAPITULO II

DOS BENEFICIOS
SECAO I

Da Aposentadoria

Art. 199 - (Lei n° 2.852/08) O Municipio assegurara a
complementacdo dos beneficios concedidos pela Instituicdo Previdenciaria, desde que em
valores menores aos proventos percebidos pelo servidor caso ainda estivesse em atividade,
observada a proporcionalidade, se o beneficio ndo for concedido pelo 6rgdo oficial, de forma
integral, nos termos do Art. 40 da Constituicdo Federal de 1988 e da Emenda Constitucional
n° 20, Arts. 3% e 8°,

8 1° - O servidor que for prejudicado pela inclusdo do Fator
Previdenciario em seu calculo de beneficios junto ao INSS, devera ter o prejuizo sanado pelo
Municipio, que complementara sua aposentadoria em 100% quando comprovado o direito a
aposentadoria integral.

§ 2° - O requisito para concessdo do direito previsto no § 1°, além da
integralidade, é quando o servidor tiver mais de 05 anos no servico publico municipal.

Art. 200 — (Lei n° 2.852/08) Aos servidores celetistas
estabilizados pelo art. 19 da ADCT, é garantida a complementacdo de aposentadoria,
desde que o Municipio ndo tenha contribuido corretamente com as contribui¢cdes ao



Regime Geral da Previdéncia Social, observado o principio da isonomia de tratamento
em relacdo aos demais servidores e ao principio da irredutibilidade de vencimentos.

§ Unico — o dependente do servidor estatutario ou celetista falecido,
também terd direito a continuar recebendo a complementacdo de aposentadoria paga pelo
Municipio e, concedendo o INSS pensdo em valor inferior ao que estaria o segurado recebendo
caso vivo fosse, 0 dependente também terd direito a complementacdo da penséo.

Art. 201 — (Lei n° 2.852/08) Sera reconhecida pelo Municipio a
prescricdo administrativa, quando ocorrer demora superior a 05 anos para andlise da
aposentadoria ou complementacdo de aposentadoria do servidor, considerando-se a
partir do 31° dia do requerimento até a decisdo definitiva pelo Tribunal de Contas do
Estado.

§ 1° — Ocorrendo demora superior a 05 anos, ndo mais podera o
Municipio rever o ato de aposentadoria ou complementagéo, em razdo do instituto da
prescricdo administrativa.

§ 2° - Da mesma forma, qualquer direito ja concedido ao servidor,
ndo podera ser revogado apos 05 anos do ato que o concedeu, sob a mesma rubrica
da prescricdo administrativa.

Art. 202 — (Revogado pela Lei n°®2.115/02)
Art. 203 — (Revogado pela Lei n°®2.115/02)
Art. 204 — (Revogado pela Lei n° 2.115/02)

Art. 205 — (Lei n°® 2.852/08) Além do valor da complementagdo,
integram o célculo do provento o valor da funcéo gratificada ao servidor que exerceu cargo de
confianga ou funcdo gratificada, a razdo de 1/30 (um trinta avos) por ano de servico,
computada a de exercicio por maior tempo.

§ Unico — A vantagem constante deste artigo também € extensiva ao
servidor inativo antes da vigéncia desta horma.
Art. 206 — (Revogado pela Lei n° 2.115/02)

SECAOII

Do Auxilio Natalidade

Art. 207 — (Revogado pela Lei n° 2.115/02)

SEGAO Il

Do Salario-Familia

Art. 208 — (Revogado pela Lei n°2.115/02)
Art. 209 — (Revogado pela Lei n° 2.115/02)
Art. 210 — (Revogado pela Lei n° 2.115/02)

SECAO IV

Da Licenga para Tratamento de Saude



Art. 211 - (Lei n° 2.115/02) Sera concedida ao servidor licenca para
tratamento de saude, a pedido ou de oficio, com base em exame médico, sem prejuizo da
remuneracéo a que fizer jus, até o limite de 15 (quinze) dias.

Art. 212 - (Lei n° 2.115/02) Para licenca até 15 (quinze) dias, a
inspecdo sera feita por médico do servico oficial do préprio municipio.

Art. 213 — (Revogado pela Lei n° 2.115/02)

Art. 214 — (Revogado pela Lei n°®2.115/02)

Art. 215 — (Revogado pela Lei n° 2.115/02)

SECAOV

Da Licenca Gestante, Adotante e Paternidade

Art. 216 — (Revogado pela Lei n2 2.115/02)

Art. 217 — A servidora que adotar crianca de até um ano de idade
serdo concedidos noventa dias de licenca remunerada, para ajustamento do adotado no novo lar.

Paréagrafo Unico — No caso de adocdo de crianca com mais de um
ano e até seis anos de idade, o prazo de que trata este artigo sera de trinta dias.

Art. 218 — A licenca-paternidade sera de cinco dias a contar da data
do nascimento do filho, sem prejuizo da remuneragdo, concedida somente em caso de filiagdo
legitima, comprovada por certiddo de nascimento.

SECAO VI

Da Licenga por Acidente em Servico

Art. 219 — (Revogado pela Lei n° 2.115/02)
Art. 220 — (Revogado pela Lei n°®2.115/02)
Art. 221 — (Revogado pela Lei n°®2.115/02)
Art. 222 — (Revogado pela Lei n° 2.115/02)

SECAO VI
Da Pensao por Morte

Art. 223 — (Lei n° 2.852/08) A pensado por morte sera devida
pelo Municipio ao conjunto dos dependentes do(a) aposentado(a) que falecer, desde
que recebesse aposentadoria pelo Municipio e ndo do INSS, a contar da data:

| - do 6bito, quando requerida até trinta dias depois deste;
Il - do requerimento, quando requerida ap0s 0 prazo previsto no
iNnciso anterior;
111 - da deciso judicial, no caso de morte presumida.

Art. 224 — Considera-se dependente, para fins de concessdo de
pensao por morte junto ao Municipio:

| — Conjuge (homem ou mulher), devendo a comprovagéao ser feita
através de apresentacdo de Certiddo de Casamento atualizada a ser emitida pelo
Cartério de Registro Civil posteriormente ao 6bito;

Il — Companheiro(s), devendo a comprovacdo se dar através de
sentenca judicial reconhecendo a unido estavel ou Declaragcdo Publica neste sentido
firmada por 03 (trés) testemunhas e mais no minimo 03 (trés) provas materiais da unido
ou, Declaracédo Publica firmada pelo servidor quando vivo;



Il - filhos menores de 21 anos ou invalidos, devendo a prova da
invalidez ser feita através de Sentenca de Interdicao;

IV - Enteados ou menores de 21 anos que estejam sob tutela do
aposentado(a) falecido(a) que possuem os mesmos direitos dos filhos, desde que néo
possuam bens para garantir seu sustento e sua educacao.

§ 1° - Havendo dependentes de uma classe, os integrantes da
classe seguinte perdem o direito ao beneficio.

§ 2° - A dependéncia econbmica de cOnjuges, companheiros e
filhos é presumida.

8§ 3° - Nos casos em que o(s) aposentado(s) casado(s) estava
vivendo em unido estavel na ocasido do falecimento e ndo havia procedido com a
separacdo com cOnjuge anterior, a pensao sera rateada em partes iguais (50%) para
ambos, companheiro(a) e conjuge;

Art. 225 — A rescisao por falecimento sera paga da seguinte
forma:

| - Por ocasido do 6bito do servidor, herdeiros (dependentes ou
sucessores) receberao os direitos gerados pela rescisdo do contrato.

Il - Os dependentes habilitados & pensdo por morte perante a
Previdéncia Social fardo jus aos valores nao percebidos em vida pelo servidor junto ao
Municipio, 0s quais serdo pagos em quotas iguais.

Il - Sao dependentes do servidor falecido aqueles que
estiverem habilitados perante a Previdéncia Social e, na falta destes, os sucessores
previstos na Lei Civil, estes indicados em alvara judicial, independentemente de
inventario ou arrolamento.

IV — No caso dos filhos menores de 21 anos e dos incapazes,
somente por alvara judicial, observando os requisitos e formalidades previstos na
legislacao civil.

§ Unico - Aos habilitados junto a Previdéncia como
dependentes, basta apresentarem no Municipio a comprovacdo de dependéncia junto
ao INSS para recebimento dos valores da Rescisdo do Contrato de Trabalho por Morte;

Art. 226 — (Revogado pela Lei n° 2.115/02)
Art. 227 — (Revogado pela Lei n° 2.115/02)
Art. 228 — (Revogado pela Lei n°®2.115/02)
Art. 229 - (Revogado pela Lei n°2.115/02)
Art. 230 — (Revogado pela Lei n° 2.115/02)
Art. 231 — (Revogado pela Lei n°®2.115/02)

SECAO VIII

Do Auxilio Funeral

Art. 232 — (Revogado pela Lei n2 2.115/02)
SECAO IX

Do Auxilio Reclusao

Art. 233 — (Revogado pela Lei n2 2.115/02)



CAPITULO 1l
DA ASSISTENCIA A SAUDE

Art. 234 — A assisténcia a saude do servidor e de sua familia
compreende assisténcia médica, hospitalar e odontolégica, prestada mediante sistema préprio do
Municipio ou mediante convénio nos termos da Lei.

CAPITULO IV

DO CUSTEIO

Art. 235 — Revogado pela Lei n2 2.115/02

Art. 236 — (Lei n°® 2.115/02) As contribui¢cdes previdenciarias serdo
estabelecidas pelo 6rgéo oficial a que se encontram vinculados os servidores do Municipio.

TiTULO VIII

DA CONTRATACAO TEMPORARIA DE EXCEPCIONAL
INTERESSE PUBLICO

Art. 237 — Para atender as necessidades temporarias de excepcional
interesse publico, poderdo ser efetuadas contratacBes de pessoal por tempo determinado,
mediante autorizacdo da Camara Municipal de Vereadores.

Art. 238 — Consideram-se como de necessidade temporaria de
excepcional interesse publico as contratacfes que visam a:

| — atender a situacdo de calamidade publica;

Il — combater surtos epidémicos;

111 — atender outras situacbes de emergéncia que vierem a ser
definidas em lei especifica.

Art. 239 — (Lei n° 1.647/97) As contratagbes de que trata este
Capitulo terdo dotacdo orcamentaria especifica.

Art. 240 — (Lei n° 1.647/97) E vedado o desvio de funcdo de pessoa
contratada na forma deste Titulo.

Art. 241 — (Lei n° 2.970/09) Os contratos serdo de natureza
administrativa, ficando assegurados os seguintes direitos ao contratado:

I — remuneracdo equivalente a percebida pelos servidores de igual ou
assemelhada fungéo no quadro permanente do Municipio;

Il — jornada de trabalho, servigo extraordinario, repouso semanal
remunerado, adicional noturno e gratificacdo natalina proporcional, nos termos desta lei;

111 — férias proporcionais ao término do contrato;

IV —inscri¢cBes em sistema oficial de previdéncia social.

V — Insalubridade ou periculosidade conforme legislacao federal.

TITULO IX

DAS DISPOSICOES GERAIS, TRANSITORIAS E FINAIS
CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 242 — O dia do servidor publico sera comemorado a 28 de
outubro, sendo 15 de novembro para 0 magistério, ndo se cumulando as comemoragoes.



Art. 243 — Os prazos previstos nesta lei serdo contados em dias
corridos, excluindo-se o dia do comeco e incluindo-se o do vencimento, ficando prorrogado
para o primeiro dia Util seguinte, o prazo vencido em dia em que haja expediente.

Art. 244 — Consideram-se de familia do servidor, além do c6njuge e
filhos, quaisquer pessoas que vivam as suas expensas e constem de seu assentamento individual.

Paragrafo Unico — Equiparam-se ao conjuge e companheira ou
companheiro, com mais de 5 (cinco) anos de vida em comum ou, por menos tempo, se da unido
houver prole.

Art. 245 — Do exercicio de encargos ou servi¢os diferentes dos
definidos em lei ou regulamento, como proprios de seu cargo ou funcéo gratificada, ndo decorre
nenhum direito ao servidor.

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS FINAIS

Art. 246 — As disposicdes desta lei aplicam-se aos servidores dos
Poderes Executivo e Legislativo, das autarquias e funcdes publicas.

Art. 247 — Os atuais servidores municipais, estatutarios ou celetistas,
admitidos mediante prévio concurso publico, ficam submetidos ao regime desta lei.

8 1° — Os empregos ocupados pelos servidores celetistas de que trata
este artigo ficam transformados em cargos, na data da publicacdo desta lei.

8§ 2° — Os contratos individuais de trabalhos se extingiiem
automaticamente pela transformacéo do emprego, assegurada as verbas rescisorias cabiveis.

8 3° — No que pertine as férias, o servidor podera optar, mediante
termo escrito, em recebé-las no termo de quitacdo do contrato ou pela continuidade da contagem
do tempo de servico, para posterior gozo no novo regime.

Art. 248 — Os cargos em comissdo e fungdes de confianga regidos
pela consolidagdo das leis de trabalho, passam a ser regidos por esta lei, com extincdo
automatica da relacdo de emprego, asseguradas aos seus ocupantes as verbas rescisérias e op¢ao
guanto as férias na forma do artigo anterior.

Art. 249 — Os servidores celetistas ndo concursados e estaveis nos
termos do artigo 19 das disposi¢cBes Constitucionais Transitdrias, da Constituicdo de 1988,
constituirdo quadro especial em extingdo, excepcionalmente regidos pela CLT, com
remuneragdo e vantagens estabelecidas em lei especifica, até o ingresso por concurso em cargo
sob regime desta lei.

Art. 250 — Os contratos de trabalho dos servidores celetistas,
admitidos sem concurso publico e ndo portadores de estabilidade referida no artigo anterior,
serdo rescindidos dentro do prazo de noventa dias, a contar da abertura do primeiro concurso
publico.

8§ 1° — Durante o prazo de que trata este artigo, o Municipio
promoverd a realizagdo de concursos publicos para cargos iguais ou assemelhados aos
empregados desempenhados pelos referidos servidores, para oportunizar o ingresso dos mesmos
no regime juridico instituido por esta lei.

8 2°— Os que lograrem aprovacéo e classificagcdo de modo a permitir o
aproveitamento segundo as vagas existentes e necessidades do servico municipal, serdo
nomeados em cargos sob o regime desta lei, sendo os demais, inclusive 0s que ndo se
submeterem no concurso publico, excluidos do quadro de servidores do Municipio.

Art. 251 — Fica assegurado aos atuais servidores, em cargo de
provimento efetivo que tenham completado do decénio aquisitivo para fins de licenca-prémio,
antes da vigéncia desta lei, o direito de usufrui-la nos termos desta lei.

8§ 1° — (Lei n°® 2.061/01) Para os demais servidores o periodo
aquisitivo para fins de licenca-prémio e adicional por tempo de servico tera inicio a partir de
investidura em cargo efetivo.

8§ 2° — (Lei n°® 2.061/01) Ficam ressalvados os casos dos servidores
que prestaram concurso publico para provimento de cargos regidos pela CLT e daqueles que
adquiriram estabilidade pela incidéncia do disposto no art. 19 do ADCT, para 0s quais 0 marco



inicial da contagem inicia-se, no primeiro caso, na data da nomeacao do servidor, e no segundo,
na data de inicio do contrato de trabalho que originou a estabilidade.

Art. 252 — Fica o Poder Executivo autorizado a implantar o vale-
refeicdo para os servidores publicos municipais, inclusive o Magistério, no prazo de 90
(noventa) dias, a contar da data desta lei.

Art. 253 — Esta lei entrard em vigor na data de sua publicacéo,
revogadas as disposi¢des em contrério, especialmente a Lei n® 1400, de 09 de maio de 1992.

GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL DE TAQUARI, 05 de
setembro de 1994.

RENATO BAPTISTA DOS SANTOS
PREFEITO MUNICIPAL

Registre-se e publique-se

JOSE RENATO REIS DE JESUS
Secretario da Administragéo



ANEXO 2

Bom dia / boa tarde. Estamos realizando uma pesquisa com os funcionarios concursados e contratados da
Secretaria Municipal da Salde e Meio Ambiente da Prefeitura de Taquari com o objetivo de avaliar seu grau de
satisfacdo com o desempenho das suas fungdes, assim como sua motivacdo para o trabalho.

Esta pesquisa destina-se a um Trabalho de Conclusdo de Curso de Administracdo da UFRGS. Gostariamos de
contar com a sua colaboracéo respondendo a algumas perguntas, que ndo tomardo mais do que 15 minutos do
seu tempo. Informamos que nédo sera preciso que vocé se identifique e que este trabalho é confidencial, ou
seja, ndo sera divulgado a terceiros.

I. DADOS DE CLASSIFICACAO
1. Sexo: (1) Masculino (2) Feminino
2. ldade: (1) De 18 a 29 anos (2) De 30 a 39 anos (3) De 40 a 49 anos (4) De 50 anos ou mais
3. Estado civil: (1) Solteiro (2) Casadol/vivendo c/parceiro (3) Separado/divorc.  (4) Viavo
4. Escolaridade: (1) Primario incompleto (até 42 série I° Grau)
(2) Primério completo / Ginasio incompleto (até 72 série 1° Grau)
(3) Ginasio completo / Colegial incompleto (I° Grau completo / 11° Grau incompleto)
(4) Colegial completo / Universitario incompleto
(5) Universitario completo

5. Cargo que ocupa: (1)

6. Vinculo de trabalho: (1) Concursado (2) Contratado
7. Tempo de trabalho: (1) Menos de 1 ano (2) De 1 a 5 anos (3) De 5 a 10 anos
(4) De 11 a 20 anos  (5) Mais de 20 anos

Il. SATISFACAO

Vou ler uma série de aspectos sobre as suas condi¢des de trabalho e gostaria que vocé desse uma nota de 0 a
5 para cada um deles. Quanto maior a nota, maior o seu grau de satisfagdo com o aspecto citado.

Vamos comecgar com o ambiente fisico do seu local de trabalho. Que nota vocé da para:

Nada satisfeito Muito satisfeito

1. Espaco fisico 112]3|4|5| Néo Sabe

2. Equipamentos utilizados 112|3|4|5| N&o Sabe

3. lluminacéao 112|3|4|5| Néo Sabe

4. Refrigeragao 112]3|4|5| N&o Sabe

5. Limpeza e higiene 112|3|4|5| Néo Sabe

6. Itens de conforto, como café, &guaetc | 1|2 |3 |4 |5 | Néo Sabe

7. Ambiente em geral 112|3|4|5| Néo Sabe

E em relagéo a aspectos funcionais, que nota vocé déa para:
Nada satisfeito Muito satisfeito

8. Salario compativel a sua fungéo 112|3|4|5| N&o Sabe
9. Outros beneficios como: vale alimentacdo, vale transporte etc. |1|2|{3|4|5| Nao Sabe
10. Incentivo educacional (horario flexivel, auxilio transporte) |1|2[3|4|5| Na&o Sabe
11. Horério de trabalho 112|3|4|5| N&o Sabe
12. Treinamento recebido 1123(4|5| Nao Sabe
13. Participacdo em cursos, congressos etc. 1123(4|5| Nao Sabe




E quanto ao seu relacionamento, que nota vocé da para:

Nada satisfeito

Muito satisfeito

&
<«

»
»

14. Relacionamento com colegas 1123(4|5| Nao Sabe
15. Relacionamento com chefia / superviséo 112|3|4|5| N&o Sabe
16. Relacionamento com subordinados 112|3|4|5| N&o Sabe
17. Facilidade de acesso a chefia/supervisao 11213(4|5| Nao Sabe
18. Comunicacao da Secretaria com o funcionario (fluxo de informacbes) |12 |3|4|5| N&o Sabe

19. Neste cartdo estdo uma série de aspectos e gostaria que vocé dissesse quais séo, 0s trés gue mais
motivam um funcionario publico a desempenhar com mais satisfagao o seu trabalho.

(1) Politica de beneficios = plano de saude, vale alimentacao, vale transporte

(2) saléario

(3) Treinamento / participagcdo em cursos, congressos

(4) Responsabilidades da fungéo
(5) Status do cargo publico

(6) Reconhecimento da chefia
(7) Plano de carreira

(8) Estabilidade

Vou ler algumas frases e gostariamos que vocé dissesse se concorda ou ndo com elas. (SE CONCORDA OU

DISCORDA, PERGUNTAR SE PARCIAL OU TOTALMENTE - RU)

Concordo Discordo Indiferente/
Total | Parcial | Total | Parcial | N&o sabe
_20. _Con3|dero 0 meu trabalho motivador e 1 5 3 4 5
Instigante.
21. Sinto-me comprometido com o meu trabalho. 1 2 3 4 5
22. Sinto-me realizado com o0 meu trabalho. 1 2 3 4 5
23. Tenho planos de sair da Secretaria para
) : : . 1 2 3 4 5
continuar minha carreira profissional.
24. Sinto orgulho do cargo que ocupo. 1 2 3 4 5
25. Meu salario é compativel com as minhas
- 1 2 3 4 5
responsabilidades.
26. Sou valorizado tanto quanto os
1 2 3 4 5
concursados/contratados.
27. Pretendo me qualificar mais para melhor
S N 1 2 3 4 5
cumprir minhas fungdes.
28. O trabalho que desempenho atende aos meus
- : 1 2 3 4 5
objetivos pessoais.
29. O salério € o principal motivo que me leva a
) 1 2 3 4 5
trabalhar na Secretaria.
30. A estabilidade é o principal fator de atragdo ao
. L 1 2 3 4 5
servicgo publico.




