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RESUMO

Aborda o papel do bibliotecario no processo de editoragdo dos periddicos cientificos
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Verifica como ele vem
atuando e como pode atuar nesse processo. ldentifica o grau de satisfacdo desses
bibliotecéarios, assim como as dificuldades que encontram na realizacdo das suas
atividades. Analisa a importancia de existir um bibliotecario atuando no processo de
editoracdo de periodicos cientificos. Caracteriza-se como uma pesquisa aplicada, de
carater exploratério e com abordagem qualitativa. O corpus inicial foi composto por
37 titulos de periddicos cientificos editados pelas unidades da UFRGS. Desses,
selecionou-se apenas aqueles em que havia bibliotecarios atuando efetivamente no
seu processo de editoracdo na época da coleta de dados, totalizando oito titulos e
oito bibliotecérios. Utilizou-se a entrevista semi-estruturada para a coleta de dados,
com perguntas abertas direcionadas aos bibliotecérios sobre sua atuagdo no
processo de editoracédo do periddico. Os dados foram analisados e classificados em
categorias. Constatou-se que apenas 35,5% das revistas pesquisadas possuem
bibliotecarios atuando no seu processo de editoracdo. Verificou-se que todas as
bibliotecéarias entrevistadas tém envolvimento direto com a Universidade, e apenas
uma delas ndo trabalha na biblioteca da unidade mantenedora da revista. A
normalizacdo é a atividade mais realizada por elas. Duas bibliotecarias participam de
todo o processo de editoragdo do periddico e auxiliam diretamente o editor em todas
as suas etapas. Para metade das entrevistadas, as atividades que realizam nos
periodicos sdo suficientes porque precisam dividir o seu tempo de trabalho com a
biblioteca. Observou-se que todas as bibliotecarias sentem-se satisfeitas com seu
trabalho e gostam do que fazem. As dificuldades mais comentadas por elas foram o
fato dos autores ndo seguirem as instru¢des publicadas na revista e a nao incluséo
das suas correcdes e alteragdo da formatacéo da revista por parte da gréafica que faz
a editoracdo dos fasciculos. A maioria das entrevistadas citou que apenas 0s
conhecimentos basicos aprendidos no seu curso de graduacdo ajudam a realizar o
seu trabalho no periédico. Consideram que os conhecimentos relacionados ao fluxo
editorial de uma revista e a constante atualizacdo profissional sdo imprescindiveis
para o exercicio das suas atividades. Referiram que € muito importante a presenca

de um bibliotecério no processo de editoracdo dos periddicos cientificos para a



manutencdo de um padrdo de normalizacdo, o que influencia diretamente na
qualidade da revista. Acredita-se que o bibliotecério € um profissional especializado
gue pode agregar valor e qualidade a qualquer titulo de periddico, e pode auxiliar o
editor em todas as fases do processo de editoracdo de uma revista. Verifica-se a
falta de estudos sobre esse tema e sugere-se a realizacdo de pesquisas de maior

amplitude com periédicos cientificos de todas as regides do Brasil.

Palavras-chave: Periddico cientifico. Editoracédo cientifica. Papel do profissional da

informacé&o. Bibliotecério.



ABSTRACT

Librarian’ role in the scientific journals editing process was approached at the Federal
University of Rio Grande do Sul (UFRGS). It verifies they have been working and
how they can work in this process. Librarians’ satisfaction level, as well as, the
difficulties that they find in their work were identified. The importance of the existence
of a librarian working in the scientific journals editing process was analyzed. An
applied research, with exploratory character and qualitative approach was carried
out. The selected corpus was composed by 37 scientific journals titles edited by the
UFRGS units. Of these, only the journals that had librarians working in their editing
process at the time of data collection were selected, summing up eight titles and
eight librarians. For data collection semi-structured interview was used, with open
guestions directed to the librarians about their work in the journal editing process.
Data were analyzed and classified into categories. They showed that only 35.5% of
the researched journals have librarians working in their editing process. All of the
interviewed librarians have an involvement with the University, and only one of them
doesn’t work in the units’ library. Normalization is the activity they practice the most.
Two librarians participate all through the journal editing process and directly assist
the editor in all its stages. To half of them, the activities they carry out at the journals
are enough, because they need to share their work time with the library. It was
observed that all librarians are satisfied with their work and like what they do. The
most commented difficulties were the fact of the authors fail in following the
instructions published in the journal and the non inclusion of their corrections by the
printer's that makes the issues editing and the journal formatting change on this
process. Most of the interviewed referred that just the basic knowledge learned at the
undergraduate course help them to carry out their work in the journal. They consider
that the journal editing process knowledge and the constant professional up-to-dating
are indispensable to practice their activities. Librarian’s presence in the scientific
journals editing process was referred as very important for the maintenance of a
normalization standard, which has a direct influence on the journal quality. It's
believed that the librarian is a specialized professional who can add value and quality

to any journal title, and can assist the editor through all journal editing process



stages. The lack of studies on this subject was verified and it indicates the need of

carrying out wider researches with scientific journals from all Brazilian regions.

Keywords: Scientific journals. Scientific editing process. Information professional’s

role. Librarian.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho tem como tema central a atuacdo do bibliotecario no
processo de editoragéo de periddicos cientificos.

Os periodicos se tornaram uma das ferramentas mais importantes para
divulgacdo do conhecimento cientifico. Desde sua criagcdo, foram se tornando cada
vez mais especializados, passando por diversas mudangcas de acordo com o0s
avancgos tecnolégicos de cada época. A partir do século XX houve um aumento
exponencial no numero de titulos, provocando também um aumento da produgéo
cientifica de todas as areas do conhecimento.

Nas duas Ultimas décadas, surgiu em meio a revolugdo tecnoldgica o
periodico eletrébnico, como uma alternativa a versdo impressa e com o intuito de
oferecer mais agilidade e eficiéncia no processo de edicao e distribuicdo dos artigos
cientificos. Com isso, o processo tradicional de editoracdo de periddicos esta
passando por uma mudanga significativa.

O bibliotecério € um profissional especializado que pode contribuir muito no
processo de editoracdo de periédicos, ndo sé na normaliza¢éo dos fasciculos como
também em outras atividades, principalmente com o advento do processo de
editoracdo eletronica, pois segundo Arellano, Ferreira e Caregnato (2005, p. 216),
“As atividades de editoracdo de uma revista cientifica eletrébnica exigem das equipes
envolvidas novas habilidades na criacdo, no armazenamento e acesso as
informagdes contidas nos documentos digitais.”.

A escolha do tema ocorreu devido a experiéncia da graduanda como bolsista
de Biblioteconomia em um periddico da area da Saude, que resultou no seguinte
guestionamento: qual a funcdo do bibliotecario na produgdo de um periddico
cientifico?

Este estudo teve como objetivo geral identificar o papel do bibliotecério no
processo de editoragdo de periodicos cientificos. Os objetivos especificos foram:

a) realizar um levantamento dos periédicos cientificos da UFRGS que
possuem bibliotecarios atuando no seu processo de editoracao;
b) verificar como o bibliotecéario vem atuando no processo de editoracdo

de periédicos cientificos;
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c) verificar o grau de satisfacdo dos bibliotecarios que atuam em
periodicos cientificos em relagédo ao seu trabalho;
d) identificar as dificuldades encontradas pelos bibliotecérios na
realizac@o das suas atividades no periédico;
e) verificar como o bibliotecario pode atuar no processo de editoracdo de
periédicos cientificos;
f) analisar a importancia de existir um bibliotecario atuando no processo
de editoracéo de periddicos cientificos.
Para responder ao problema da pesquisa buscou-se embasamento no
referencial teodrico existente sobre comunicacdo cientifica, periodicos cientificos
tradicionais e eletrbnicos, processo de editoracdo de periddicos cientificos e

profissionais da informacé&o.
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2 REFERENCIAL TEORICO

A seguir é apresentado o referencial tedrico que embasa este estudo.

2.1 A Comunicacao Cientifica

A comunicacéo cientifica surgiu da necessidade que os pesquisadores tinham
de comunicar os resultados das suas investigagdes. Para Meadows (1999, p. vii), “A
comunicacao situa-se no préprio coragdo da ciéncia.” e € tdo importante quanto a
pesquisa em si, ja que, para torna-la valida, € necessario que seja analisada e aceita
pelos pares, exigindo-se, assim, que seja comunicada. Segundo Stumpf (2000, p.
108-109), “[. . .] a investigacéo cientifica que ndo é comunicada néo existe [. . .].”, e é
por meio dessa comunicagdo que o cientista recebe crédito cientifico e prestigio
profissional como forma de retribuicéo pelo seu esforco.

Meadows (1999) divide os canais de comunicagao em dois grupos: o formal e
o informal. A comunicagé&o informal inclui cartas, conversas, palestras e todo tipo de
contato pessoal entre os pesquisadores. No entanto, pela sua natureza efémera e
sendo posta a disposi¢cdo apenas para um publico limitado, ndo permite que seja
utilizada para comprovagédo de descobertas cientificas. A comunicagdo formal, que
inclui todas as formas de literatura, pode ficar disponivel por um longo tempo e para
um publico amplo. Stumpf (2000) cita que, para tornar o conhecimento cientifico
confidvel, é necesséario que ele tenha passado por um processo de avaliagdo e
esteja registrado numa forma permanente que permita a divulgacdo para uma
grande audiéncia, necessitando de um canal formal de comunicagéo.

Com o advento da imprensa na Europa, a partir século XV, a comunicacao
cientifica tornou-se muito mais facil e a disponibilidade de textos impressos cresceu
com rapidez, melhorando e agilizando a difusédo das pesquisas e atingindo, assim,
um grupo maior de pessoas (MEADOWS, 1999). E nesse cenario que surgiu, no
século XVII, uma das principais e mais importantes formas da comunicacdo da

ciéncia: o periédico cientifico.
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2.2 Evolucgéo Historica do Periddico Cientifico

Os periddicos cientificos surgiram devido a diversas razdes, mas o principal
motivo foi a necessidade de comunicagdo das pesquisas de uma maneira formal e
eficiente, para um publico crescente e interessado em novas realizacdes
(MEADOWS, 1999).

O periddico surgiu na Europa na segunda metade do século XVII com o
Journal des Scavants, fundado pelo francés Denis de Sallo, e possuia uma
cobertura bastante ampla, como catalogar e resumir livros importantes, publicar
necroldgios de personalidades ilustres, descrever progressos cientificos e técnicos e
registrar as principais decisdes juridicas (MEADOWS, 1999). No entanto, verificou-
se que ndo era possivel manter todo aquele amplo leque de temas e se passou a
veicular basicamente temas nao-cientificos. Portanto, o Philosophical Transations,
criado em Londres pela Royal Society poucos meses apds o surgimento do Journal
des Scavants, € que foi considerado o verdadeiro precursor do moderno periddico
cientifico, j& que somente se interessava por estudos “experimentais” (MEADOWS,
1999), e constituiu-se um modelo para as publicacdes das sociedades cientificas
gue surgiram posteriormente (BUFREM et al., 2003).

De acordo com Stumpf (1996), os periddicos cientificos se disseminaram por
toda a Europa durante o século Xlll como veiculos de divulgacdo das sociedades e
academias cientificas. Nessa mesma época surgiram os periddicos especializados
em areas especificas do conhecimento, mas os peridédicos ndo especializados ainda
predominavam.

A partir da segunda metade do século XX, os periddicos cientificos tiveram
um crescimento exponencial, passando por modificacbes, reestruturacbes e
adaptacdes de acordo com os avancos tecnoldgicos de cada época, provocando,
assim, um aumento excessivo no numero de periédicos em todos os campos do
conhecimento (STUMPF, 1996; FACHIN; HILLESHEIM, 2006).

Segundo Bufrem et al. (2003, p. 4), com a grande quantidade de titulos de
periédicos que surgiram, a produgdo cientifica aumentou vertiginosamente, e o
periddico passou a ser muito procurado pelos pesquisadores, tornando-se decisivo
para a expansdo das suas areas do saber. “Assim, o estudo da comunicac&o

cientifica mediada por periédicos passou a ser pratica comum para explorar
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tendéncias da literatura cientifica e avaliar a producéo de artigos nas diversas areas
do conhecimento.”. Esse tipo de comunicagdo tornou-se, entdo, um meio de

atualizacgédo indispensavel para a evolugcdo da ciéncia em todas as areas.

2.3 Caracteristicas e Fun¢des do Periddico Cientifi  co

O periodico cientifico é reconhecido como o principal veiculo de disseminagéo
do conhecimento cientifico, sendo a memoéria da ciéncia. Constitui um meio formal
em que o sistema editor-avaliadores garante a qualidade das pesquisas, sendo um
meio de validagcdo do trabalho do pesquisador, priorizando a descoberta cientifica.
Esse controle de qualidade da validade a ciéncia, tornando-a publica, e lhe confere
maior legitimidade e credibilidade. Também atribui prestigio e reconhecimento a
autores, instituicbes, editores e avaliadores (ZIMAN, 1979; BARRADAS, 2005).
Segundo Bomfa (2003, p. 31), “A publicacdo em periddicos, mediante artigos, tem
boa aceitacdo, visto que sdo faceis de serem classificados, catalogados e
reproduzidos.”.

Em relacdo a sua definicdo, Fachin e Hillesheim (2006, p. 28) afirmam que

[. . .] os periodicos cientificos sdo todas ou quaisquer tipos de
publicacbes editadas em numeros ou fasciculos independentes, nao
importando a sua forma de edicdo, ou seja, seu suporte fisico (papel,
CD-ROM, bits, eletrénico, on-line), mas que tenham um
encadeamento sequencial e cronoldgico, sendo editadas,
preferencialmente, em intervalos regulares, por tempo indeterminado,
atendendo as normalizacdes bdsicas de controle bibliografico.
Trazem ainda, a contribuicdo de varios autores, sob a direcdo de
uma pessoa ou mais (editor) e de preferéncia uma entidade
responsavel (maior credibilidade). Poderdo, igualmente, tratar de
assuntos diversos (ambito geral) ou de ordem mais especifica,
cobrindo uma determinada area do conhecimento [. . .].

Segundo Herschman (1970) apud Oliveira (1996, p. 2)*, a importancia do
periddico na comunicacao cientifica se deve as suas trés fungbes bésicas: “[. . .] a)

fungéo de registro publico oficial; b) fungcéo de disseminacéo; c) meio que conduz ao

! HERSCHMAN, A. The primary journal: past, present and future. J. Chem. Doc. , v. 10, n. 1,
p. 37-42, 1970. Apud OLIVEIRA, 1996, p. 2.
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prestigio e reconhecimento.”. Para Oliveira (1996), essas fun¢des se interpenetram,
preenchendo determinadas necessidades dos cientistas e do funcionamento da
ciéncia. De acordo com Miranda e Pereira (1996), a funcédo de disseminacao esta
intimamente ligada com a fungcdo de recuperacdo dessas informacoes,
desempenhando um papel importante para a visibilidade do periédico, de seus

autores e editores.

2.4 O Processo Editorial de Periodicos Cientificos

O processo editorial de um periodico cientifico engloba a criagéo, distribuigéo,
busca e disseminacdo do conhecimento em uma disciplina especifica. Esse
processo tradicional de editoragcdo de periddicos cientificos pode ser melhor
compreendido ao se analisar a Figura 1, adaptada de Zhao e Resh (2001). As
elipses indicam fungdes, os retangulos arredondados representam atividades e as
setas indicam uma sequéncia entre duas atividades. A linha pontilhada liga os
autores e leitores, que muitas vezes sao representados pelo mesmo grupo de
pessoas, marcando o inicio e fim do processo. As atividades que pertencem a
mesma fungéo estédo cercadas por um retangulo e ligadas aquela funcgéo.

Pode-se perceber, na Figura 1, que os bibliotecarios sdo incluidos nesse ciclo
apenas na fase de codificacédo e armazenamento dos materiais de maneira a torna-
los acessiveis aos leitores. Ndo h&4 mencdo de que o bibliotecario possa atuar
também em etapas anteriores a essa, como na fase 7 referente a preparacdo da
revista, que consiste na revisdo, normalizagdo e preparacdo dos artigos para

publicacéo, fungéo originalmente destinada ao editor.
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Figura 1 — Processo tradicional de editoracéo de periddicos cientificos.
Fonte: Adaptacdo do fluxograma de Zhao e Resh (2001, p. 104).
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Schultze (2005) apresenta o processo de editoracdo de um periddico
cientifico com um enforque maior nas suas diferentes fases, referindo que este
processo varia de titulo para titulo e depende das caracteristicas da unidade
publicadora, entretanto, possui algumas fases especificas que sdo comuns a
gualquer revista cientifica impressa, como:

a) definicdo do projeto gréafico: fase necessaria apenas no momento da
publicacdo do primeiro fasciculo, em que sdo definidos os leiautes de
capa e de miolo;

b) recebimento dos artigos: fase na qual o responséavel pelo periédico
encarrega-se de receber e organizar os artigos candidatos a
publicacéo;

c) avaliacdo dos artigos: fase em que os artigos recebidos sé&o
analisados, normalmente, por membros do conselho editorial da
revista,

d) preparacdo dos artigos: fase composta pela revisdo e normalizagéo
dos artigos, realizada por revisores especializados ou pelo proprio
editor;

e) editoracdo: fase na qual os artigos sédo diagramados eletronicamente
conforme o padréo gréfico estabelecido anteriormente, sendo realizada
pelo préprio editor, pessoas ligadas a ele ou empresas especializadas;

f) acompanhamento grafico: fase na qual o editor, ou outra pessoa
responsavel pela producdo editorial, verifica a adequacdo da
impressdao as caracteristicas preestabelecidas, sendo ainda
responséavel pela aprovacédo da prova heliografica®.

O autor supracitado vai mais além, quando refere que a fase de preparacdo
dos artigos, na qual normalmente se concentra a atuagéo do bibliotecéario, pode ser
realizada também por revisores especializados, e ndo somente o editor. Acredita-se
gue o bibliotecério poderia atuar também em outras fases, como na definicdo do
projeto e acompanhamento grafico.

Percebe-se que Schultze (2005) desconcentra um pouco as fun¢des do editor

em seu esquema, mencionando que esse pode ser auxiliado em todas as fases do

2 A prova heliogréfica é o “Boneco do periédico impresso pela grafica como prova do produto
final, para verificacdo da montagem dos cadernos e eventuais corre¢cdes de erros nao
detectados anteriormente.” (SCHULTZE, 2005, p. 6-7).



22

processo por outras pessoas, sejam pesquisadores da area ou profissionais,

especializados ou néo.

2.4.1 Os Editores e as Comissdes Editoriais

De acordo com Gongalves, Ramos e Castro (2006), todo periddico cientifico
deve ter uma estrutura minima, composta pelo editor cientifico, corpo editorial,
formado por pesquisadores da area e consultores, e secretaria.

Os termos comissdo editorial, conselho editorial, corpo editorial e comité
editorial sdo usados por diversos autores muitas vezes com o0 mesmo significado.
Para fins deste trabalho, serdo utilizados os seguintes termos com seus respectivos
significados:

a) comissao editorial: pesquisadores que auxiliam diretamente o editor na
execucao das suas tarefas;

b) conselho editorial: especialistas da &rea que avaliam os trabalhos
encaminhados a revista;

c) corpo editorial: formado pela comissdo editorial e pelo conselho
editorial.

Segundo Valério (1994, p. 65), o editor “[. . .] é responséavel por todas as
etapas que envolvem a rotina de uma publicagdo cientifica, incluindo aspectos
administrativos, financeiros e, principalmente, aqueles que dizem respeito a
qualidade do periédico.”. E ele quem faz uma analise preliminar do artigo para
verificar se a tematica esta de acordo com os assuntos aceitos para publicacdo e se
segue as normas de apresentacdo da revista. Nesse caso, o editor pode devolver o
artigo ao autor para se adequar as normas de publicagdo ou ainda envia-lo para os
avaliadores (STUMPF, 2005).

Compete ainda ao editor a comunicacdo com 0s autores sobre todo o
processo de publicacdo do artigo, e também com os avaliadores, controlando o
envio dos trabalhos, os prazos para devolugdo dos pareceres e a necessidade de
gue seja consultado outro avaliador, no caso de pareceres divergentes (STUMPF,
2005).
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O levantamento e a administracdo de recursos financeiros, materiais e
pessoais, assim como todas as etapas da editoracdo do periddico, como preparac¢ao
dos originais, revisao de provas, publicacdo e distribuicado também costumam ser de
responsabilidade do editor (VALERIO, 1994).

Para facilitar o trabalho do editor, este pode ser assessorado por uma
comissdo editorial formada por pesquisadores (em ndmero ndo superior a trés) que
possam auxilia-lo na tomada de decisées ao longo de todo o processo de
editoracdo. O editor e a comisséo editorial examinam os pareceres dos avaliadores e
tomam a deciséo final de aceitar ou ndo o artigo para publicagcéo, ou ainda devolvé-

lo aos autores para que realizem modificagbes (STUMPF, 2005).

2.4.2 Os Avaliadores

O sistema de avaliagdo mais utilizado pelos periddicos cientificos e
amplamente aceito pela comunidade cientifica € conhecido na literatura por sistema
de avaliagéo pelos pares, sistema de arbitragem, avaliacdo de originais, reviséo por
pares, ou ainda, na sua versdo em inglés, referee system ou peer review. Consiste,
segundo Gongalves, Ramos e Castro (2006, p. 173), “[. . .] no envio de todo trabalho
submetido & publicacdo em uma revista para dois ou mais especialistas da area,
membros da propria comunidade cientifica, para revisdo e indicacdo do trabalho
para publicacdo.”. Esse sistema formaliza a selecdo dos artigos, validando a
metodologia cientifica utilizada e a relevancia e qualidade dos resultados
apresentados pelos autores, garantindo a qualidade dos trabalhos.

Os avaliadores, também denominados consultores, pareceristas, arbitros ou
referees, fazem parte do conselho editorial e tem a responsabilidade de julgar os
originais encaminhados pelos editores, apresentando seu parecer, que pode ser
favoravel ou ndo a publicacdo, onde tecem comentarios, indicam possiveis falhas e
sugerem modificagdes.

Eles sdo geralmente escolhidos pelo editor, que pode ser auxiliado pela
comisséo editorial. Meadows (1999) cita que essa escolha deve obedecer a alguns

critérios, como a competéncia como pesquisador, o seu conhecimento e atualidade
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no assunto de que trata o artigo e a sua representatividade na area. Também devem

ser capazes de fazer julgamentos justos e equilibrados.

2.5 O Periodico Cientifico Eletronico

De acordo com Mueller (2000), os periddicos eletrénicos sdo aqueles que se
tem acesso mediante o uso de equipamentos eletrénicos, e podem ser classificados
em duas categorias relacionadas ao seu formato: on-line e em CD-ROM. Os
periddicos on-line estdo disponiveis via Internet, enquanto que os em CD-ROM
podem ser comprados ou assinados para uso em computadores isolados e néo
diferem muito dos periddicos impressos, mantendo geralmente o mesmo formato de
apresentacdo. Atualmente poucos sao os periédicos eletrénicos publicados somente
em CD-ROM, devido a facilidade de publicacdo na Internet. Assim, para este estudo,
ser& considerado como periddico eletrénico apenas os do tipo on-line.

O periédico eletrénico surgiu em meio a revolugdo tecnoldgica como uma
alternativa a versdo impressa, com o intuito de oferecer mais agilidade e eficiéncia
no processo de edicao e distribuicdo dos fasciculos, assim como uma reducédo de
custos. Havia também uma crescente preocupacdo por parte das bibliotecas e
centros de informacdo em relagcdo ao seu espaco fisico, devido ao crescimento
continuo e exponencial dos titulos de periddicos.

Através da midia digital, o convencional texto estatico e linear de um fasciculo
impresso pode ser transformado em um texto dindmico e interativo, de fécil
navegabilidade, empregando recursos multimidias como imagens, animacdes,
videos, sons e hipertexto. Os links hipertextuais podem ser utilizados para criar
diversas conexdes através dos artigos e da prépria revista, transformando o formato
e a apresentacdo do conhecimento cientifico (ZHAO; RESH, 2001). No entanto,
muitos dos periodicos eletrbnicos mantém ainda o mesmo formato do documento
impresso, sendo somente uma versdo digital idéntica do periddico tradicional ja
existente.

Os leitores também sdo beneficiados com busca e recuperagdo da
informagéo facilitadas, assim como o0 acesso que pode ser realizado 24 horas por dia

e simultaneamente por diversas pessoas. Contudo, ainda observa-se alguma
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resisténcia em relacdo a leitura feita diretamente na tela do computador, o que leva
muitos usuarios a imprimirem o texto para posterior estudo.

As vantagens do periddico eletrdnico também se estendem aos autores e
editores, ja que o tempo para publicacdo e distribuicdo tende a diminuir com o
formato eletrbnico. A comunicacdo entre editores, autores e avaliadores torna-se
mais agil, podendo ser feita exclusivamente via on-line.

O processo de editoracdo e o gerenciamento das revistas também podem ser
feitos eletronicamente, através de programas especificos que prometem facilitar o
controle e a supervisdo das submissdes, assinaturas, revisdes, edi¢do e publicacdo
on-line, disponibilizando, inclusive, o arquivamento de todas as tarefas realizadas,
além do envio de e-mails automaticos aos autores, editores e avaliadores, utilizando
formatos padronizaveis (ARELLANO; FERREIRA; CAREGNATO, 2005).

Um software gratuito de arquivo aberto que vem crescentemente sendo
utilizado pelos periédicos cientificos brasileiros € o Sistema Eletronico de Editoracao
de Revistas (SEER), que foi customizado e traduzido pelo Instituto Brasileiro de
Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) a partir do software Open Journal
Systems (OJS) desenvolvido pela British Columbia University do Canada. O objetivo
deste programa € “[. . .] prestar assisténcia aos editores cientificos em cada uma das
etapas do processo de editoracdo dos periddicos cientificos, desde a submisséo e
avaliagdo pelos consultores até a publicacdo online e indexagdo.”. Permite a
completa autonomia na tomada de decisbes sobre o fluxo editorial, e também
possibilita 0 acompanhamento de todo o processo de avaliacdo e editoragdo por
parte dos autores (ARELLANO; FERREIRA; CAREGNATO, 2005, p. 220).

A Figura 2 exemplifica o processo editorial com a utlizagdo do SEER,
identificando fungdes e atividades exercidas em um periodico cientifico.

Comparando a Figura 1 com a Figura 2, verifica-se que houve alteracdes
significativas em relacdo a mudanca do sistema tradicional de editoracdo de
periodicos para o eletrbnico. O processo torna-se mais dindmico, possibilitando que
0 autor possa acompanha-lo em sua totalidade, reduz o tempo e o custo na
tramitacdo dos artigos, seja em relagcdo aos autores e avaliadores, quanto na sua
publicacdo, e realiza uma indexacdo eficiente e eficaz, o que facilita a posterior

recuperacao da informagéo por parte dos leitores.
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Figura 2 — Fluxograma do processo editorial no SEER.
Fonte: Moreno (2007, p. 10).

Nesse processo, 0 bibliotecario pode atuar como Editor de Texto, fungéo
analoga a preparacgéo dos artigos realizada no processo tradicional de editoragédo de
periodicos cientificos, na qual, segundo Moreno (2007, p. 7), se “Verifica e corrige o
texto, melhorando a legibilidade e clareza, questionando o autor sobre possiveis
equivocos, assegurando a estrita conformidade do documento com as normas
bibliograficas e estilo.”. Acredita-se que, além dessa fungdo, ele também possa
ocupar as de Editor de Layout que, de acordo com Moreno (2007), transforma a
submisséo editada nos formatos utilizados para a publicagéo eletronica, e de Leitor
de Prova, verificando as composi¢cfes para correcdo de erros tipogréficos e de
formatagcdo (MORENO, 2007).
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2.6 O Profissional da Informacéao

O termo profissional da informacéo surgiu nas duas Ultimas décadas em meio
a grandes transformagbes mundiais causadas pelos avancos tecnologicos,
principalmente ligados as novas tecnologias de informacédo, e pela globalizacéo,
gerando a necessidade de aperfeicoamento de varios tipos de profissionais para o
tratamento da informacdo armazenada em diversos suportes (PEREIRA, 2000).

A Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) (BRASIL, 2002) reune na
categoria “Profissionais da Informacao” as seguintes ocupacdes: Bibliotecario (sob
as denominacdes de Biblibgrafo, Biblioteconomista, Cientista de Informacéo,
Consultor de Informacéo, Especialista de Informacédo, Gerente de Informacdo e
Gestor de Informacéo); Documentalista (Analista de Documentagéo, Especialista
de Documentacgéo, Gerente de Documentacédo, Supervisor de Controle de Processos
Documentais, Supervisor de Controle Documental, Técnico de Documentacdo e
Técnico em Suporte de Documentacgédo); e Analista de Informacdes (Pesquisador
de Informagdes de Rede).

Santos (1996) define profissional da informa¢cdo como sendo todas aquelas
pessoas que fazem da informacdo o seu objeto de trabalho, e cita, além de
documentalistas e bibliotecérios, os arquivistas, os musedlogos, os administradores,
os analistas de sistemas, os comunicadores e os profissionais ligados a informéatica
e as tecnologias da informacgéo e das telecomunicagdes.

Para fins deste estudo, tratar-se-& apenas do trabalho do bibliotecério.

2.6.1 O Profissional Bibliotecario

A profissdo de bibliotecario esta deixando para tras velhos estereétipos e
guebrando antigos paradigmas. O “novo” bibliotecério, incluido no rol dos modernos
profissionais da informacédo, € hoje um profissional que pode atuar em diversas

areas do mercado, néo se limitando apenas a bibliotecas.
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No entanto, a regulamentagdo da profissdo, assegurada pela Lei n° 4.084,
promulgada em 1962 (BRASIL, 1962)° e regulamentada pelo Decreto n° 56.725 de
1965 (BRASIL, 1965), ainda considera como atribuicbes dos bacharéis em
Biblioteconomia um leque reduzido de atividades, o que pode ser atribuido pelo fato

dessa legislacdo ser muito antiga e nunca ter sido atualizada.

Sao atribuicdes dos Bacharéis em Biblioteconomia, a organizagéo,
direcdo e execucdo dos servicos técnicos de reparticbes publicas
federais, estaduais, municipais e autarquicas e empresas privadas
concernentes as matérias e atividades seguintes: a) o ensino da
biblioteconomia; b) a fiscalizacdo de estabelecimentos de ensino de
biblioteconomia reconhecidos, equiparados ou em via de
equiparacdo; c) a administracdo e direcdo de bibliotecas; d) a
organizacao e dire¢do dos servicos de documentacao; e) a execucao
dos servicos de catalogacdo e de manuscritos e de livros raros e
preciosos, de mapotecas, de publicagbes oficiais e seriadas, de
bibliografia e referéncia.

A CBO (BRASIL, 2002)* vai além, expandindo a atuac&o do profissional da

informagédo, como se pode perceber na descricdo sumaria da profisséao:

Disponibilizam informag&do em qualquer suporte; gerenciam unidades
como bibliotecas, centros de documentacao, centros de informacgéo e
correlatos, além de redes e sistemas de informacdo. Tratam
tecnicamente e desenvolvem recursos informacionais; disseminam
informacdo com o objetivo de facilitar o acesso e geracdo do
conhecimento; desenvolvem estudos e pesquisas; realizam difusédo
cultural; desenvolvem acdes educativas. Podem prestar servicos de
assessoria e consultoria.

Entretanto, concorda-se com Almeida Junior (2000) quando este comenta
que, aos olhos da sociedade, bibliotecério é ainda todo aquele que trabalha no
espaco da biblioteca, independente da existéncia ou ndo de uma formacao
especifica. Acredita-se que o mercado de trabalho também n&o absorveu todas as
potencialidades deste profissional, e talvez até mesmo o proprio bibliotecério ainda
nao tenha percebido a diversidade de espacos onde pode atuar.

Corroborando com essas opinides, Marengo (1996) cré que os bibliotecérios
ainda restringem seus conhecimentos a determinadas fungdes e pouco atualizam e

diversificam suas atividades e posturas, 0 que talvez possa refletir no desprestigio e

%> Documento eletrdnico néo paginado.
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na pouca valorizacdo desses profissionais. Para Milanesi (2002), o que ir& conferir
importédncia ao desempenho de um profissional ndo é a legislacdo, mas sim o
reconhecimento social que se tem dele. Segundo este autor, o bibliotecario ainda
nado firmou a sua relevancia para o meio onde atua, podendo ser substituido por
gualquer trabalhador, até mesmo com baixa escolaridade, como acontece em muitos
casos.

Em uma pesquisa realizada ha 10 anos por Tarapanoff (1997), junto a 401
instituicdes que fazem parte do cadastro de unidades informacionais do COMUT, o
profissional da informacdo aparece como sendo, na sua grande maioria, um
bibliotecario que desenvolve funcdes tradicionais. O estudo também mostra que
4,98% dos profissionais liberais originarios de outras areas do conhecimento
assumem papéis tradicionalmente destinados a bibliotecarios dentro do ciclo
informacional. A autora critica a formagéo dos profissionais da informacdo com
relacéo a sua rigidez e inadequacao aos novos papeéis.

No entanto, Pereira (2005, p. 52) acredita que tem ocorrido uma mudanga no
perfil dos profissionais da informagcdo no Brasil, neste inicio de século, com a
ampliagdo do seu campo de atuagdo. Segundo a autora, estes profissionais nao
estdo mais restritos a bibliotecas ou centros de documentagao e informagéo, “[. . .]
atuando em qualquer instituicdo que faga uso da informac¢éo como, jornais, estacoes
de televisdo, museus, livrarias, editoras, escritorios de contabilidade e advocacia e
Internet, entre outros.”. No entendimento de Silva e Cunha (2002), esse perfil
profissional tem privilegiado criatividade, interatividade, flexibilidade e aprendizado
continuo. E complementa afirmando que os novos profissionais também devem ser
capazes de operacionalizar seu conhecimento de modo integrado as suas aptiddes
e vivéncias culturais.

A mesma idéia filiam-se Figueiredo e Souza (2007, p. 15), quando referem
gue o campo de atuacao para o bibliotecéario é bastante amplo, sendo que este pode
encontrar colocacdo tanto na area publica quanto na privada ou no terceiro setor
(ONGs), desempenhando suas atividades em quaisquer dos setores econdmicos
(agricultura, indastria ou servicos) ou até mesmo como auténomo. Segundo 0s
autores, isso ocorre devido ao fato de que o foco central do trabalho deste
profissional “[. . .] é o tratamento, organizacdo e dissemina¢do da informacao,
insumo este que se encontra em qualquer instituicdo e que vem ganhando cada vez

maior importancia e valor para a sobrevivéncia da mesma no mercado.”. Entdo, com
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a valorizagédo da informacgéo pelas instituicdes, elas tém necessitado cada vez mais
de profissionais aptos a trata-la.

Entretanto, em uma pesquisa semelhante a de Tarapanoff (1997), realizada
no segundo semestre de 2006 por Figueiredo e Souza (2007) com 698 bibliotecarios
de todas as regibes do Brasil, foi constatado que 87,54% deles continuam a atuar
em fungdes tradicionais dentro de centros de documentacdo. Os autores referem
gue isso nao é ruim para a imagem do profissional e nem o desqualifica, pois € um
mercado crescente que deve ser preenchido, mas comentam que o problema existe
na medida em que o bibliotecario ndo ocupa 0S novos espacos, entdo outros
profissionais o fazem.

Como esclarecem Fonseca, F. J., Fonseca, F. M., e Fonseca, N. (2005),
atualmente, as empresas tendem a buscar profissionais por determinadas
competéncias e habilidades e ndo por cargo ou profissdo. Assim, a regulamentagéo
profissional ja ndo é mais suficiente para garantir aos bibliotecarios postos de
trabalho em ambientes néo tradicionais.

Acredita-se que a realidade do novo profissional da informacdo, no Brasil,
ainda estad longe de ser aquela comentada na literatura. Primeiro, o bibliotecario
precisa compreender a sua importancia e a do seu trabalho para a sociedade, para
depois poder convencer o mercado disso, e fazer com que este 0 enxergue como
um profissional multifacetado e ndo apenas como aquele se encontra escondido

atrds de um balcédo de biblioteca.

2.6.2 A Comunicacao Cientifica como Campo de Atuacédo do Bibliotecario

Um dos nichos de mercado ainda pouco explorado pelo bibliotecario esta
relacionado a fase de editoracdo da comunicacao cientifica, na qual ele pode atuar
em editoras e revistas cientificas.

N&o foi encontrado nenhum estudo especifico sobre esse tema na literatura,
apenas breves citacdes em textos que abordavam a atuagdo do profissional da
informag¢@o. Em meio a estes estd um de Le Coadic (1996), no qual ele menciona
diversas atividades nédo-classicas que podem ser exercidas pelos profissionais da

informagé&o, dentre elas estédo: procurar, preparar, resumir e editar informagdes de
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natureza cientifica e técnica; e dirigir a redacdo de revistas cientificas em empresas
de editoragao.

Fonseca, F. J., Fonseca, F. M., e Fonseca, N. (2005, p. 219) citam algumas
linhas de negdcios do Grupo Canal Energia, que presta informagfes sobre o setor
elétrico brasileiro, nas quais ha bibliotecarios atuando no suporte informacional da
empresa, gerando produtos e disponibilizando servicos. Entre essas esta a
Editora/Livraria, onde o bibliotecario normaliza originais para editoragdo, analisa
dados visando a identificar clientes potenciais para os materiais editados, estabelece
contatos e divulga os produtos editoriais. Para os autores, alguns ambientes pouco
citados como empregadores de bibliotecarios, considerados postos de trabalho nao
tradicionais, como as editoras e livrarias, “[. . .] favorecem o desempenho de
atividades bastante comuns, como 0 processamento de materiais impressos, a
organizacdo técnica do estoque de livros, supervisdo de auxiliares e estagiarios,
geréncia e manutencgdo de bases de dados automatizadas.”.

Também Valentim (2000) faz referéncia as editoras como um mercado
existente, mas que possui poucos bibliotecarios atuantes, mencionando que o
profissional podera trabalhar na normalizacdo das publicagdes.

Santos (2000) vai um pouco além, referindo que o bibliotecario que possuir
um perfil empreendedor pode expandir seu campo de atuagdo, participando de
diversas fases do processo de geracédo e transferéncia da informacao, inclusive na
de registro do resultado da investigagdo, na qual ele pode elaborar e aplicar as
normas técnicas de documentagdo, de acordo com o veiculo onde o relato sera
publicado. Também pode atuar na fase de reproducéo e distribui¢éo, trabalhando na
normalizacdo, na catalogagcédo na fonte, na elaboracdo de indices e de catdlogos
comerciais. E na fase de controle bibliografico pode atuar nos servigos de indexagéo
e resumos.

No entanto, percebe-se que autores que estudam a comunicagéo cientifica, e
gue nao sao bibliotecarios, ndo enxergam esse profissional atuando no processo de
editoracdo das publicacbes cientificas. E o caso de Meadows (1999), que menciona
gue, entre autores e leitores, existem dois grupos que tém como tarefa organizar a
transferéncia da informacdo do modo mais eficiente possivel. O primeiro é formado
pelas editoras, que atuam efetivamente em todo o processo de editoracdo da

publicacdo. E o segundo € composto por bibliotecarios, que somente atuam na fase
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final, codificando e armazenando o material proveniente das editoras, de maneira a
torna-los acessiveis aos leitores.

Compartilham também desse pensamento Zhao e Resh (2001), como
demonstrado na Figura 1 ja citada anteriormente, em que os bibliotecarios se
encontram igualmente no mesmo grupo mencionado por Meadows (1999), no qual
atuam na indexacao e no empréstimo dos periédicos. Meadows (1999, p. 127) ainda
menciona que “Essa divisdo béasica do canal de comunicagdo impressa, entre
producdo e organizacdo do material, existe desde os primérdios da comunicacéo
cientifica, mas vem se tornando cada vez mais complexa.”. Zhao e Resh (2001)
citam que a Internet tem causado grandes modificagcbes nesse sistema com o
advento da editoracdo eletronica. No entanto, nenhum desses autores faz referéncia
a uma mudanca de paradigma em relacdo ao papel do bibliotecario no ciclo da
comunicacao cientifica.

Chama-se novamente a atencdo para a imagem que o bibliotecéario tem
passado para o mercado de trabalho e também para os profissionais de outras
areas, que ainda ndo reconhecem nele um profissional capaz de atuar juntamente

com os editores no registro e divulgacao do conhecimento cientifico.
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3 METODOLOGIA

A seguir é apresentada a metodologia utilizada para este estudo.

3.1 Tipo de Estudo

Este estudo se caracteriza como uma pesquisa aplicada que, segundo Barros
e Lehfeld (2001), é empregada quando o pesquisador € movido pela necessidade de
conhecer, para a aplicacdo imediata dos seus resultados, contribuindo para fins
praticos. Tem carater exploratério, pois, como define Gil (1999), esse tipo de
pesquisa tem o objetivo de desenvolver, esclarecer ou modificar conceitos, e € muito
utilizada quando existem poucos estudos sobre o assunto, tornando-se necessario
um primeiro olhar sobre o campo para conhecé-lo melhor e também para abrir
perspectivas futuras.

Possui uma abordagem qualitativa, ja que pretende responder a questbes
muito particulares, trabalhando com “[. . .] o universo de significados, motivos,
aspiracdes, crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais
profundo das relacbes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser

reduzidos a operacionalizagdo de variaveis.” (MINAYO, 2000, p. 21-22).

3.2 Corpus e Sujeitos da Pesquisa

O corpus inicial selecionado foi composto por 37 titulos de periddicos
cientificos editados pelas unidades da UFRGS que estavam relacionados no Portal
de Periddicos Cientificos da Pro-Reitoria de Pesquisa da UFRGS
(http://www.ufrgs.br/propesg/periodicoscient/index.htm) em maio de 2007.

A escolha desse critério se deu devido a proximidade geogréafica, ja que seria

utilizada a entrevista semi-estruturada como instrumento de coleta de dados junto
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aos sujeitos da pesquisa, esses constituidos dos bibliotecarios que atuam nas
revistas.

Desses 37 titulos, foram selecionados apenas aqueles em que havia
bibliotecarios atuando no processo de editoracdo da revista, totalizando 11 titulos.
Desses 11 titulos, foram excluidos trés, dois devido ao fato do bibliotecario estar em
férias ou em licenca na época da coleta de dados, e o outro porque somente 0 nome
do bibliotecario constava na revista, mas ele ndo atuava efetivamente no processo
editorial.

O corpus final foi entdo constituido de 8 titulos de periddicos e os sujeitos, de
8 bibliotecarios, sendo que uma revista contava com o apoio de dois bibliotecarios, e

havia um bibliotecério atuando em duas revistas ao mesmo tempo.

3.3 Coleta de Dados

A coleta de dados foi dividida em trés fases: contato com 0s responsaveis
pelos periddicos selecionados, contato com os bibliotecéarios indicados pelas revistas
e pesquisa qualitativa por meio de entrevistas.

Inicialmente, foi feito um levantamento dos enderegcos de e-mail atuais para
contato com os 37 periodicos selecionados. Foi, entdo, enviada uma mensagem
direcionada ao editor questionando a presenca de bibliotecarios no processo de
editoracdo da sua revista (Apéndice A). Nessa etapa foram recebidas apenas dez
respostas.

Devido ao pequeno indice de retorno, foi feito um levantamento dos telefones
de contato com as revistas. Nesse contato, algumas das pessoas que atenderam
ndo souberam responder, pedindo que fosse feita a ligagdo novamente em outro
horario para falar com outra pessoa, ou entdo que esse questionamento fosse
enviado para o endereco de e-mail pessoal do editor. Nessa etapa, depois de
diversas tentativas, ndo foi possivel o contato telefénico com trés dos 37 periédicos
iniciais; ndo houve retorno de duas revistas para as quais havia sido enviado
novamente e-mail para o editor; e uma revista ndo estava mais sendo publicada,

resultando em 31 periédicos.
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Posteriormente, foi feito contato com os bibliotecarios indicados pelos
periodicos. Nessa etapa, verificou-se que seis destes ndo atuavam no processo
editorial da revista. Esses foram excluidos por ndo se adequarem ao foco do estudo.
Um dos bibliotecarios foi excluido da amostra final por informar que ndo atuava
efetivamente na revista, apesar do seu nome continuar constando no periédico. Os
bibliotecarios que estavam em férias ou em licenga na época determinada para a
coleta de dados também foram excluidos da pesquisa.

Para o estudo final, constituido pelos oito bibliotecarios que atuavam
efetivamente no processo de editoracdo da revista no periodo do estudo, foi utilizada
a entrevista semi-estruturada para a coleta de dados, com perguntas abertas,
baseadas em roteiro previamente elaborado (Apéndice B), direcionadas a atuacao
do bibliotecério no processo de editoracao do periddico cientifico, possibilitando que
o entrevistado discorresse sobre o tema proposto sem respostas ou condi¢cdes pré-
fixadas pelo pesquisador (MINAYO, 2000). A Unica excecdo foi uma pergunta
fechada sobre a satisfacdo do bibliotecario, em que foi solicitado que ele atribuisse
um numero de 1 a 5 correspondente ao seu grau de satisfacdo em relagdo ao
trabalho que realiza na revista. Esse questionamento foi feito somente apds o
bibliotecério ter discorrido sobre o tema.

Para Kerlinger (1980, p. 350), a entrevista

[. . .] € um instrumento usado para obter informacdes das pessoas
fazendo perguntas diretas a elas, ou de forma indireta, fazendo com
gue respondam a algum tipo de estimulo estruturado. Algumas vezes
a entrevista € o Unico meio de se obter a informacé&o necessaria para
uma pesquisa, e tem certas vantagens que outros métodos nao tém.
O pesquisador pode, por exemplo, depois de fazer uma pergunta
geral, sondar as razdes das respostas dadas e ir mais abaixo da
superficie das respostas, determinando razdes, motivos e atitudes.

As entrevistas foram realizadas no més de setembro de 2007, em local
previamente combinado com os bibliotecarios, e foram gravadas, levando-se em
consideracdo o0s aspectos éticos de consentimento e o carater confidencial dos

entrevistados.
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3.4 Andlise dos Dados

A andlise dos dados foi realizada em trés etapas, de acordo com Minayo
(2000):

a) ordenacgdo dos dados: consistiu no mapeamento dos dados obtidos
nas entrevistas de campo, ou seja, transcricao, leitura e releitura do
material, e organizagéo dos relatos;

b) classificacdo dos dados: foi realizada através de uma leitura exaustiva
e repetida dos textos, estabelecendo interrogacdes com base na
fundamentacdo teodrica, buscando identificar o que apareceu de
relevante e as idéias centrais das falas dos participantes, que foram
classificadas em categorias;

c) andlise final: nesta fase procurou-se estabelecer articulagdes entre os
dados e o referencial tedrico, respondendo as questdes da pesquisa

com base nos objetivos.

3.5 Aspectos Eticos

A pesquisa foi devidamente esclarecida aos participantes e as informagdes
obtidas foram utilizadas somente para o fim deste estudo, preservando o anonimato
dos individuos e assegurando sua integridade fisica e psicolégica.

As gravacgOes serdo inutilizadas apos o término desse estudo.

3.6 LimitagBes do Estudo

Foi realizada uma ampla pesquisa bibliografica sobre a atuagdo dos
bibliotecarios no processo de editoracdo de periodicos cientificos. No entanto,
encontrou-se pouca bibliografia que tratasse sobre esse tema, sendo que nenhuma

aprofundava de fato o assunto.
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A pesquisa foi realizada: no Portal de Periédicos CAPES, nas bases de dados
da Ciéncia da Informacgédo; no Banco de Teses da CAPES e da USP; no Catalogo
On-Line do Sistema de Bibliotecas da UFRGS; no SciELO; na base de dados
Dialogo Cientifico: Ciéncia da Informagéo, do IBICT; nas revistas que disponibilizam
seus artigos on-line, como a Ciéncia da Informacéo, a Perspectivas em Ciéncias da
Informacéo e a Informacéo & Sociedade: Estudos; no Google e Google Académico.

Também houve dificuldade em localizar os bibliotecéarios que atuavam nos
periédicos, ja que na listagem que se encontrava no site da Pro-Reitoria de Pesquisa
ndo havia essa informacéo, e os telefones e e-mails de contato informados eram dos
editores, sendo que muitos ja ndo exerciam mais essa funcdo. Foi necessario, entéo,
realizar uma busca por contatos atualizados por meio das paginas na Internet das

revistas.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

A seguir é apresentada a analise das informac¢des obtidas na coleta de dados.

Os bibliotecarios entrevistados sdo identificados pela abreviagdo “E.”, de
entrevistado, seguida do seu niumero correspondente.

Foi elaborado um quadro sindptico das entrevistas (Apéndice C) para melhor

visualizagéo e compreenséo dos resultados.

4.1 Caracterizagdo dos Periddicos e dos Sujeitos da Pesquisa

Dos 37 periodicos cientificos selecionados para este estudo, obteve-se
retorno de 31 (Apéndice D). Destes, apenas 11 (35,5%) possuiam bibliotecérios
atuando no seu processo de editoragéo.

Na Tabela 1, os 31 periddicos foram classificados de acordo com suas
respectivas areas do conhecimento (COORDENACAO DE APERFEICOAMENTO
DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR, 2006b).

Tabela 1 — Distribuicdo dos periodicos segundo a area do conhecimento. Porto
Alegre, set. 2007.

Periédicos sem Periédicos com

Area do conhecimento bibliotecarios bibliotecarios Total

n (%) n (%) n (%)
Ciéncias Exatas e da Terra 1 (3,2) 1 (3,2 2 (6,5)
Ciéncias Bioldgicas - - - - - -
Engenharias 1 3,2 - - 1 (3,2
Ciéncias da Saude - - 6 (19,4) 6 (19,4)
Ciéncias Agrérias 1 3,2 - - 1 (3,2
Ciéncias Sociais Aplicadas 4 (12,9) 4 (12,9 8 (25,8)
Ciéncias Humanas 7 (22,6) - - 7 (22,6)
Linguistica, Letras e Artes 5 (16,1) - - 5 (16,1)
Outros 1 (3,2 - - 1 (3,2
Total 20 (64,5) 11 (35,5) 31 (100,0)

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora.
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Verifica-se que a area das Ciéncias da Saude é a que possui maior
representatividade de bibliotecarios. Das 11 (35,5%) revistas da UFRGS que
possuem bibliotecérios atuando no seu processo editorial, mais da metade (6 —
19,4%) sdo dessa area. Isso evidencia a valorizacdo desse profissional por essa
area, que € considerada uma das mais desenvolvidas no campo da comunicagao
cientifica, ja que, segundo Pereira (2005, p. 59), “Os avangos das tecnologias e do
conhecimento médico levaram a uma preocupacdo com a disseminacdo e 0
armazenamento das informacdes produzidas pela é&rea.”. Apenas um dos
bibliotecérios informou que, apesar de seu nome constar na revista, ele ndo estava
mais atuando efetivamente no processo de editoragdo, o que pode demonstrar a
preocupacdo dessa area em mostrar que ha um profissional bibliotecario em seus
peridédicos, mesmo quando essa informagéo néo € verdadeira.

Em contrapartida, as areas das Ciéncias Humanas e de Linguistica, Letras e
Artes, que juntas representam a maioria das revistas selecionadas (12 — 38,7%), ndo
contam com nenhum bibliotecério atuando no seu processo de editoracdo. No
contato por telefone e por e-mail com as pessoas responsaveis por esses periodicos,
foi possivel perceber o desconhecimento do potencial do profissional bibliotecério
para trabalhar nesse meio. Quando questionadas sobre a presenca de bibliotecéarios
atuando no processo de editoracdo das suas revistas, a grande maioria nao
entendeu a pergunta, tendo-se que explicar as principais atividades que o
profissional costuma exercer, como a normalizacéo e a producgéo de indices. Das 12
revistas, trés explicaram que ndo era necessario, pois 0s artigos ja vinham
normalizados pelos autores e, quando havia inclusdo de indices, estes eram feitos
pelos organizadores do fasciculo; e cinco informaram o contato dos bibliotecérios da
sua instituicdo. No entanto, em contato posterior com estes, verificou-se que néo
atuavam no processo de editoracdo da revista, realizando suas atividades somente
na biblioteca da unidade, fazendo permutas, indexando os artigos ou prestando
assessoria eventualmente quando solicitados, como na elaboracdo da ficha
catalogréfica.

A segunda maior concentracdo de bibliotecarios nos periddicos pesquisados
foi na area das Ciéncias Sociais Aplicadas, que contava com 4 (12,9%) bibliotecarios
atuando no processo editorial, ou seja, metade das revistas dessa area. E também a
area que possui a maior representatividade de periddicos deste estudo (8 — 25,8%).

Pdde-se constatar, através dos contatos telefénicos, que duas das quatro revistas
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gue ndo possuiam bibliotecarios, ja haviam tido, mas estes haviam se aposentado e
n&do houve reposicao.

Esses resultados corroboram com as afirmacdes de Meadows (1999, p. 68)
guando este discorre sobre as diversas diferencas existentes entre as grandes areas
do conhecimento (Ciéncias, Ciéncias Sociais e Humanidades) em relacdo a
comunicacdo cientifica. Um dos fatores citados pelo autor é relacionado aos
padrées, ou seja, “[. . .] 0 que os especialistas da area esperam de um artigo
aceitavel.”. Segundo o autor, nas Ciéncias o0s artigos apresentam um feitio
padronizado e um enfoque geralmente semelhante. Os editores e avaliadores
examinam os artigos submetidos com a finalidade de verificar se existe algo de
errado neles. Nas humanidades, os artigos podem ter diferentes feicdes “[. . .] e
revelar uma variedade de opinides acerca daquilo que constitui pesquisa
apropriada.”. Os editores e avaliadores ndo tém tanto interesse em procurar coisas
gue estejam erradas, “[. . .] e estdo mais preocupados com avangos criativos.”. O
autor também faz referéncia a area das Ciéncias eleger o peridédico como principal
veiculo de divulgagdo da sua producéo cientifica, ao contrario das Humanidades e
das Ciéncias Sociais que dao preferéncias aos livros.

Na Tabela 2 os 31 periodicos foram classificados de acordo com seu Qualis.
Segundo a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(2006a)°,

Qualis é uma lista de veiculos utilizados para a divulgacdo da
producdo intelectual dos programas de pds-graduacao stricto sensu
(mestrado e doutorado), classificados quanto ao &mbito de circulacéo
(Local, Nacional, Internacional) e a qualidade (A, B, C), por area de
avaliagdo. A Capes utiliza o Qualis para fundamentar o processo de
avaliacao do Sistema Nacional de Pds-Graduacéo.

O Qualis informado na Tabela 2 é correspondente ao da area de avaliacdo

gue contempla o principal assunto tratado na revista.

®> Documento eletrdnico ndo paginado.
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Tabela 2 — Distribuicdo dos periodicos segundo seu Qualis. Porto Alegre, set. 2007.

Periédicos sem Periédicos com

Qualis bibliotecarios bibliotecérios Total

n (%) n (%) n (%)
Internacional A 2 (6,5) - - 2 (6,5)
Internacional B 1 3,2 - - 1 (3,2
Internacional C - - 2 (6,5 2 (6,5)
Nacional A 4 (12,9) 3 (97) 7 (22,6)
Nacional B 5 (16,1) 2 (6,5 7 (22,6)
Nacional C 2 (6,5 3 (97) 5 (16,1)
Local A 2 (6,5 - - 2 (6,5
Local B 2 (6,5 - - 2 (6,5
Local C 1 3,2 - - 1 (3,2
Inexistente 1 (3,2) 1 (3,2 2 (6,5
Total 20 (64,5) 11 (35,5) 31 (100,0)

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora.

A maioria dos periodicos pesquisados possui Qualis de circulacdo Nacional
(19 — 61,3%). Das 11 (35,5%) revistas que possuem bibliotecérios atuando no seu
processo de editoracao, 8 (25,9%) também sdo de ambito Nacional. Dos periodicos
gue possuem circulacao Internacional (5 — 16,2%), apenas 2 (6,5%) contam com o
auxilio de bibliotecarios. Os 3 (9,7%) que ndo possuem bibliotecarios sdo da area
das Ciéncias Humanas.

No gque concerne as caracteristicas dos sujeitos da pesquisa, ou seja, 0S 0ito
bibliotecarios que estavam atuando efetivamente no processo de editoracdo do
periddico na época do estudo, pode-se dizer que todas sdo mulheres e tém
envolvimento direto com a Universidade. A maioria das bibliotecarias entrevistadas
faz parte do Sistema de Bibliotecas da UFRGS, atuando na biblioteca da propria
unidade mantenedora da revista, sendo que apenas uma ndo se encaixa nesse
perfil. Esta foi contratada exclusivamente para trabalhar no periédico.

Metade das bibliotecéarias entrevistadas atua ha mais de 10 anos na revista,
sendo que algumas destas ajudaram na criacdo do periddico. A outra parte vem

realizando suas atividades entre 4 meses e 5 anos.



42

4.2 Atividades Desenvolvidas

A normalizacdo é a atividade mais realizada pelas bibliotecarias, sendo que
cinco destas fazem sozinhas a normalizagdo completa da revista e uma tem o auxilio
de uma bolsista do curso de Biblioteconomia. Dessas seis bibliotecarias, duas se
envolvem apenas com a normalizagdo, ndo realizando outras atividades. Outras
duas bibliotecérias participam de todo o processo de editoracdo do periodico, em
todas as suas etapas, se envolvendo na comunicacdo com 0s autores, nas questoes
de leiaute e estrutura da revista, participando de reunifes, auxiliando o editor na
tomada de decisdes, corrigindo a prova da revista quando volta da grafica e demais
atividades correlatas.

Nas duas revistas em que atuam as duas bibliotecéarias que ndo se envolvem
com a normalizagdo, uma delas conta com o auxilio de mais uma bibliotecaria que
faz apenas essa atividade, j& que aquela bibliotecaria somente atua junto aos
editores para a insercdo da revista em meio eletrbnico. Na outra revista, esse
trabalho é feito pelos avaliadores e demais pessoas envolvidas com o periédico.
Nesse caso, a bibliotecéria atua mais como uma consultora, fazendo as normas de
publicacdo, tomando decisdes sobre a estrutura e leiaute da revista e fazendo a
indexacgé&o nas bases de dados nacionais e internacionais.

As bibliotecarias entrevistadas que fazem parte do Sistema de Bibliotecas da
UFRGS realizam suas atividades dentro do seu horario de trabalho na biblioteca. No
entanto, devido ao acumulo de fungbes na biblioteca e na revista, algumas vezes
precisam trabalhar em casa, nédo recebendo a mais por isso, como se evidencia nos

depoimentos a seguir:

Eu levo para casa. Agora eu estou fazendo aqui [na biblioteca] esses
artigos porque eu tenho que olhar um material, pesquisar no acervo,
mas eu faco em casa. Teve épocas em que eu estava de férias que
fazia igual, porque eu ndo podia atrasar. [. . .] € muito dificil, eu ndo
consigo ficar fazendo aqui isso, porque tém muitas outras coisas
para fazer aqui (E. 4).

Eu tenho que levar para casa, porque aqui ndo da para fazer. As
vezes da para eu fazer alguma coisa de reviséo, a jungéo dos artigos
sim, aqui na biblioteca, mas o resto das coisas que eu tenho que
fazer, eu levo para casa (E. 3).
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[. . .] € no tempo que eu tenho [na biblioteca]. Até ja levei para casa
[. . .], as vezes junta muito trabalho, ja tive que levar para apurar um
pouco, dependendo do dia-a-dia, de como esta aqui o movimento,
mas geralmente eu procuro fazer aqui, claro, até porque este é um
trabalho da biblioteca com a Faculdade, com a revista, sem custo
nenhum [. . .]. E uma atividade que a gente aceitou colaborar e que
eu acho que faz parte do nosso servico (E. 1).

No entanto, percebe-se que elas ndo consideram isso um problema, pois
parecem conformadas com a situacdo, acreditando que é um dever delas, e por isso,
talvez, ndo se importam se o0 seu horario diario de trabalho ndo é suficiente para
realizar todas as atividades de que sd@o responsaveis, tanto na biblioteca quanto na
revista. Constata-se também a preocupacdo das bibliotecarias para que ndo haja
atraso na publicacéo dos fasciculos por sua causa.

Verifica-se que ndo hd um consenso entre as bibliotecérias sobre o que deve
ser corrigido por elas nos artigos. Algumas se prendem exclusivamente a questdo da
normalizacdo. Outras, porém, acreditam que seu papel deve ir além da aplicacao da

técnica, contribuindo para uma melhor redacao e estruturacdo dos artigos:

Hoje eu nao corrijo s6 a normalizacao, hoje eu corrijo até frases mal
construidas [. . .], o formato... Por exemplo, divisGes de sec¢bes, eles
[os autores] ndo sabe fazer divisdo de sec¢des, poucos autores fazem
uma divisao legal do assunto, tem uns que escrevem corrido [. . .]. Eu
arrumo e eles nunca reclamaram. Muitos professores tém uma
dificuldade nisso [. . .] (E. 6).

Eu também penso assim: tem que respeitar muito o texto do autor, a
guestdo de como ele se comunica, de como ele escreve, o estilo. Eu,
por exemplo, a leitura que eu faco do artigo é uma leitura
absolutamente técnica, tanto que eu olho o artigo assim e s6 vou
pescando onde estédo as citacbes e se elas estdo de acordo com o
gue esta mencionado nas referéncias, s6. Onde se abriu aspas ou
ndo abriu, se fechou, se ndo fechou, a formatacdo. O conteldo, a
guestao da lingua portuguesa, s6 se € muito gritante, e a forma que o
autor tem de escrever, também ndo... Porque eu acho que cada um
tem o seu estilo e a gente ndo deve interferir nisso. O nosso objetivo,
do bibliotecéario, eu acho, € sé manter uma formatacdo e dar a
possibilidade das pessoas terem acesso aqueles documentos que
ele mencionou no texto [. . .] (E. 4).

Constatou-se que isso depende muito da abertura que cada editor da as
bibliotecérias. Verifica-se também que, no caso de E. 6, esta bibliotecaria ja é

responsavel por todas as etapas da editoragcdo da revista, participando diretamente
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de todas as decisdes, portanto, ja lhe foi concedida uma maior liberdade por parte
do editor em todas as fases.

Acredita-se que o bibliotecério ndo deve se prender unicamente a questao da
técnica, e sim auxiliar o editor para que os artigos publicados, além de normalizados,
também sejam bem estruturados e tenham uma boa redacdo, o que ird,
posteriormente, proporcionar maior facilidade na leitura e compreensdo dos textos

por parte dos seus usuarios finais.

4.3 Satisfacéo

Nesta questdo da entrevista, apos as bibliotecérias terem transcorrido sobre
sua satisfacdo na revista, foi solicitado que escolhessem um numero de 1 a 5
correspondente ao grau de satisfacdo em relagdo ao trabalho que realizam na
revista, com a seguinte codificagdo: totalmente insatisfeita (1), insatisfeita (2),
parcialmente satisfeita (3), satisfeita (4) e totalmente satisfeita (5).

Das oito bibliotecarias entrevistadas, cinco sentem-se satisfeitas (4) com seu
trabalho na revista e trés se consideram totalmente satisfeitas (5). Percebeu-se nas
suas falas que todas gostam das atividades que realizam, e consideram muito

gratificante quando véem seu trabalho finalizado:

Para mim € um prazer e é uma coisa que eu acho que eu devo fazer,
e ndo me custa nada fazer, eu ndo ganho a mais por isso, mas em
compensacao, a satisfacdo de ver a revista pronta, de ver sair, de ver
as pessoas procurarem, isso ai ja € uma coisa que compensa (E. 3).

Eu acho que é um trabalho gratificante, porque toda revista que é
publicada a gente vé o nosso nome la como responsavel, a gente vé
um produto que a gente ajudou a ser construido, ser publicado... (E.
7).

Eu acho um trabalho interessante para nés como bibliotecarias na
revista da nossa area. [. . .] eu gosto desta parte de trabalho dentro
da biblioteconomia (E. 1).

[. . .] eu vim trabalhar na revista [. . .] porque eu gosto, porque eu
acho que seria mais um desafio para mim (E. 6).
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Uma pesquisa realizada por Campos et al. (1991) sobre a satisfagdo no
trabalho de 20 bibliotecarios de uma universidade estadual revelou que a maioria
(45%) se sente parcialmente satisfeito com seu trabalho. A parcela dos que se
sentem satisfeitos ou totalmente satisfeitos é de apenas 30%. Uma das principais
causas para isso seria em relacdo a remuneragéo que recebem pelo seu trabalho.

Comparando-se com o0 presente estudo, verifica-se que, apesar das
bibliotecérias entrevistadas, que além de trabalharem na biblioteca da sua unidade,
atuam também na revista sem receber remuneracdo a mais por isso, tendo que
muitas vezes levar trabalho para casa, sentem-se satisfeitas ou totalmente
satisfeitas com as suas atividades. Constatou-se que o fator remuneragdo néo foi
decisivo para as suas respostas, ao contrario do que foi averiguado no estudo
realizado por Campos et al. (1991).

Verifica-se que essa satisfagdo evidenciada pelas bibliotecarias € também
resultado dos sentimentos de valorizacdo e confianga demonstrados por parte dos

editores e da propria instituicdo na qual atuam:

Aqui na faculdade eles valorizam muito a biblioteca. Entdo eles
valorizam a gente também, o trabalho da gente [bibliotecéarios]. Eles
entregam na minha méo e dizem assim: “o que tu fizer ta feito”. Claro
gue eu nao vou ler os artigos, mas como eu trabalho ha muitos anos
aqui [na biblioteca], eu ja sou quase [. . .] como eles [os professores
da area). Eles largam as coisas na minha méao, entdo eu ndo me
preocupo com isso, por isso eu me sinto satisfeita em fazer (E. 3).

Desde o inicio a gente foi convidada, porque a escola ja tem uma
visdo de que toda a parte que engloba a informagdo, a
documentacdo eles nos convidam, nos chamam para participar
dessas atividades. E na revista isso foi muito bom, muito satisfatorio,
eu sempre trabalhei junto com eles, eu acho que foi muito importante
e é muito incentivador. Eu tenho como o habito sempre tentar dar o
méaximo possivel, procurando sempre divulgar arevista[. . .] (E. 5).

[Me considero totalmente satisfeita] porque a gente faz parte do
processo como um todo. Qualquer decisdo [. . .] nas reunibes
editoriais, eles param e perguntam: agora vamos ver a bibliotecaria,
0 que ela pensa [. . .]. A gente cultivou isso dentro da unidade (E. 2).

Eles [os editores] deixam a gente muito a vontade, confiam muito na
gente. Entdo eu nao sei se fosse outro mais autoritario, quem sabe,
porgue esses sdo super abertos, se eu conseguiria trabalhar tdo bem
assim. Tem uns que acham que a Ultima palavra é deles, e ali néo,
ali a coisa € muito justa, eu acho [. . .] (E. 6).
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A revista depende muito da biblioteca [. . .]. Eles ficam muito
dependentes da gente. Estejam onde estiverem, eles me ligam (E.
6).

A maioria das bibliotecarias sente-se apenas satisfeita (4) com as atividades
gue realizam por acreditarem que ainda existam muitas coisas a serem feitas na
revista ou por estarem buscando um crescimento pessoal e profissional, como se

percebe nos depoimentos a seguir:

Eu daria um 4 porque eu estou ainda me aperfeicoando, como eu
recém entrei... Estou satisfeita, mas estou buscando um maior
aperfeicoamento (E. 7).

Totalmente [satisfeita] a gente s6 diz quando esta tudo feito, tudo
pronto. Eu estou satisfeita porque a gente esta evoluindo (E. 8).

De acordo com a Teoria dos Dois Fatores de Herzberg, os fatores
responsaveis pela satisfacdo profissional (motivacionais) sdo totalmente distintos
dos fatores responsaveis pela insatisfacdo profissional (higiénicos). Os fatores
motivacionais, ou intrinsecos, estao sob o controle do individuo e se relacionam com
0 contetido do cargo ou com a natureza das tarefas que a pessoa executa, e podem
ser traduzidos através de: auto-realizagdo, crescimento individual, reconhecimento,
progresso profissional, responsabilidade e trabalho em si. Esses fatores sdao
diretamente responsaveis pela satisfacdo das pessoas, entretanto, quando
precarios, ndo contribuem para a sua insatisfacdo. Os fatores higiénicos, ou
extrinsecos, ndo estdo sob o controle dos individuos, pois sdo administrados pela
empresa, e se referem as condi¢des dentro das quais ele desempenha seu trabalho,
como: salario, beneficios sociais, supervisdo técnica, politicas e administracdo da
empresa, condi¢des fisicas de trabalho e relagfes interpessoais. Segundo a teoria,
esses fatores, quando 6timos, apenas evitam a insatisfacdo, mas ndo colaboram
para elevar, por muito tempo, a satisfagéo das pessoas (CHIAVENATO, 1994).

Percebe-se que os fatores motivacionais realmente foram os responsaveis
pela satisfacdo das bibliotecarias entrevistadas, principalmente os relacionados a:
auto-realizacao, crescimento individual, reconhecimento e trabalho em si.

Constata-se também que os fatores higiénicos nao tiveram impacto nas suas
repostas. O Unico problema citado que n&o contribuiu para a total satisfacdo dessas

bibliotecarias pode ser relacionado ao fator higiénico “politicas e administracdo da
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empresa’, ja que é a demora por parte das outras pessoas envolvidas no processo,
como avaliadores e editores, para a concluséo do seu trabalho, atrasando a edicao
dos fasciculos. Para elas a revista tem prioridade sobre as demais atividades que

exercem dentro da instituicdo:

[. . ] existe ainda um pouco toda uma dificuldade dentro desta
tramitacdo. Tem pessoas que demoram muito, seguram demais o
trabalho [. . .], as vezes vem coisa demais, de repente passa um
tempo sem vir... Isso ai, as vezes, causa um certo desconforto até
para tu te organizar dentro da rotina (E. 1).

O que me deixa um pouco desgostosa € a questdo assim, quando
vem para mim eu tenho o compromisso daquilo ali em primeiro lugar,
porgue eu ndo quero que atrase a edicdo da revista por minha causa,
entdo € uma questdo de compromisso mesmo, 0 que eu vejo que
nao acontece sempre, porque ai eu vejo que fica pipocando e a coisa
ndo vai. Eu fiz a minha parte e ja liberei. O que eu fico um pouco
angustiada é quando a coisa néo flui, apesar da equipe ser muito
legal, mas tem alguns entraves. Como séo professores, ho meio do
semestre eles estdo super ocupados, eu também estou, mas € que
eu dou prioridade pra revista. Por exemplo, a de 2007/1 era nosso
plano sair em marco, nés estamos em setembro, eu ja terminei as
minhas revisfes, j4 passei tudo adiante, mas ainda esta no fluxo,
entdo vai atrasar um pouco (E. 4).

Apesar da bibliotecaria E. 2 considerar-se totalmente satisfeita, percebeu-se
um descontentamento em relagdo ao tipo de norma adotada pela revista, que nao
segue a ABNT. Ela acredita que, por ser uma revista brasileira, esta deveria utilizar
tal norma. No entanto, reconhece que esta é uma guestdo pessoal sua, ja que foi a

Unica norma aprendida no Curso de Biblioteconomia.

A UOnica coisa que eu ndo aceito muito é que as regras das
referéncias ndo sdo de acordo com a ABNT, porque a gente tem
essa formacao na ABNT, e como € uma revista nacional, ela deveria
seguir todas essas normas. Mas isso também nédo € uma questao do
bibliotecario ndo participar da Comissao Editorial, porque ela [a
revista] tem um padrdo, e inclusive esse padrao é adotado nos
trabalho de concluséo de curso da é&rea [. . .]. Por exemplo, agora a
gente t4 editando um livro [. . .] e o padrdo que vao seguir é o padrao
da revista, porque a revista tem mais de 30 anos e ela é aceita dessa
forma. Entdo é uma questao pessoal de bibliotecario, da formacao da
gente nesse aspecto, mas o padrdo dela é étimo (E. 2).

Verifica-se que todas as bibliotecarias aceitaram espontaneamente essa

funcdo e declararam gostar muito do que fazem. Pode-se também perceber que o
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fato de ser um trabalho diferente do que estéo rotineiramente acostumadas a realizar
no dia-a-dia da sua biblioteca e ao reconhecimento e realizacdo pessoal oriundos
dele, fazem com que elas se sintam realmente satisfeitas com seu trabalho na

revista.

4.4 Dificuldades Encontradas

As bibliotecarias relataram diversos tipos de dificuldades encontradas no
desenvolvimento do seu trabalho nas revistas, como: idiomas estrangeiros
(principalmente a lingua inglesa), adaptacdo as normas especificas da revista e

implantacédo do SEER, como demonstrado nas falas a seguir:

Sim, porque no inicio era tudo em inglés [. . .]. Na época, para a
gente montar a revista, a gente so tinha artigos e publicacdes em
inglés, entdo é complicado, tu tem que saber inglés, € uma coisa
muito importante (E. 5).

Sim, porque toda revista tem suas peculiaridades e suas, até,
normas proprias, tem as suas regras, entdo a gente tem que se
adequar, entdo a gente vai aprendendo junto com as revistas que
vao sendo publicadas (E. 7).

Eu tive um pouco de resisténcia na quest&o do programa, o SEER. E
uma coisa diferente, no comeco tive uma resisténcia, ndo achei muito
amigavel, digamos assim, mas ai a gente passou por um treinamento
rapidinho, e ja entrou no fluxo (E. 4).

No inicio os editores ndo estavam assim tdo convencidos da
colocacdo da editoracdo eletronica [SEER] [. . .]. Esse foi o grau de
dificuldade, convencé-los de que, enquanto a gente aguarda ter a
gualidade do SciELO, vamos fazer a editoracao eletrénica via outro
sistema também (E. 8).

Em relacdo a resisténcia na implantacdo da editoracdo eletrbnica, Muniz
Junior e Ferreira (2005, p. 8) acreditam que essa mudanga possa envolver uma
transformagdo em aspectos do habitus profissional dos editores cientificos, ja que
“[. . .] a transposi¢cdo dos métodos produtivos para o ambiente digital implica na
revisdo de diversos procedimentos, pondo em crise um conjunto de conhecimentos

internalizados e utilizados automaticamente na produ¢éo do periédico impresso.”.
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Uma das dificuldades mais referidas pelas bibliotecérias foi a n&o inclusdo
das correcoes feitas por elas, seja por parte dos editores, mas principalmente pela
grafica que faz a editoragédo dos fasciculos, que além de, muitas vezes, ndo incluir

as corregdes, ainda altera a formatacéao feita por elas:

As vezes eu fazia as correcdes, a gente sentava, conversava [com o
editor] [. . .] e ai quando a revista chegava tinha um monte de coisas
gue tu observou que os caras ndo seguiram [. . .]. Ai quando a revista
ta para sair vem o boneco da revista primeiro para dar uma olhada
no proprio boneco. Entdo tinham algumas coisas que eu comecei a
notar que era na finalizacdo, na prépria editora, era a maneira como
faziam. Quando chega na editora ai a gente se da conta que tu tem
gue fazer corre¢Bes realmente bem especificas, bem detalhadas [. . .].
As vezes chegava na fase ja da impressdo e tinham coisas que ja
eram para terem sido arrumadas, ja tinham ido para o autor e
acabavam ficando. E mais complicado fazer a correcdo para o
pessoal da gréfica [. . .], e até para tu corrigir tu tem que corrigir de
uma maneira bem detalhada, porque sendo o cara ndo entende o
gue é para fazer e acaba corrigindo errado também (E. 1).

Com o editor eu tive que conversar com ele uma vez, até em fungéo
disso, dizer: “olha aqui, ou tu arruma ou Ssendo eu vou tirar meu nome
da revista, porque eu ndo vou botar meu nome na revista [. . .] com
esses erros [. . .], porque as revistas vao para as principais
bibliotecas” (E. 1).

A gente ja esta com os artigos prontos da proxima, mas so a gréfica,
nesse ultimo namero, levou dois meses e meio para nos entregar [. . .].
Entdo essa para mim é a fase mais ansiosa assim, € essa fase que
vai para a grafica, a gente vai la e corrigi, corrige, corrige, quando
volta tem um defeito, manda de volta [. . .]. Eles fazem a editoracéo
da revista, esse é o problema. Entdo tem coisas que continuam
erradas. NOs vamos tentar fazer a editoracdo agora através da
plataforma SEER, usar essa ainda, porque a gente vai continuar com
a impressa e a eletronica [. . .], e ai ja& mandar para eles s6 para
imprimir. Porque dai, talvez, eles ndo mexam na nossa formatacéo.
Eu acho até que a intencdo é boa deles, de arrumar, mas fica
diferente do que a gente manda, nao sei por qué. Corrijo a prova e
continua com problemas. E isso aqui € muito importante na hora da
avaliacao por um comité (E. 6).

Percebe-se nas falas das bibliotecarias uma grande preocupacdo em que
tudo seja publicado corretamente na revista. Elas se consideram tdo responsaveis
guanto os editores, jA que seus nomes constam nos créditos da publicacdo, e
também, como bibliotecérias, se apegam mais aos detalhes da formatacdo e
estruturagdo da revista do que os proprios editores, que se concentram mais no seu
conteudo.
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Referente ao processo de editoragcdo em si dos fasciculos, verifica-se que
essa relagdo com a grafica é bastante desgastante para as bibliotecérias. Acredita-
se que, por ndo haver bibliotecarios atuando nessa parte de editoracdo nas gréficas,
aconteca esse conflito de conhecimentos, ja que, para as bibliotecérias, o que vale é
0 que esta na norma seguida pela revista, enquanto que a grafica toma como base
seus conhecimentos de editoracdo e leiaute tradicionais dessa area, que muitas
vezes ndo sao semelhantes. Entretanto, ndo se entende a necessidade da grafica
modificar um leiaute que j& foi definido pelos seus clientes, e acredita-se que seja
papel do editor intermediar essa negociagéo e providenciar para que o trabalho final
figue de acordo com o que foi previamente definido pela equipe do periddico.

Outra dificuldade bastante comentada pelas entrevistadas é referente aos
autores dos artigos, ou por ndo aceitarem as modificacbes realizadas pelas
bibliotecarias, ou, principalmente, por ndo seguirem as normas e instrucdes

publicadas nas revistas:

Alguns autores ndo aceitavam, ndo que tu mudasse o texto, mas
gue, digamos: “tu tens que citar assim ou assado” [. . .]. A gente teve
alguns problemas, assim, do editor aceitar, e muitas vezes do proprio
autor se submeter as normas da revista: “ah, mas eu sou um doutor,
eu sou o cara da area, € assim que eu escrevo e € assim que vai
ficar” (E. 4).

Existem instru¢des para os autores na revista, mas as vezes a gente
observa que muitas pessoas ndo léem. Entdo elas mandam umas
coisas completamente diferentes [. . .] (E. 1).

Mesmo assim, com todos os exemplos [de referéncias que estdo nas
instrucdes publicadas na revista], eles ndo mandam assim, 0s
autores [. . .]. As referéncias séo terriveis (E. 6).

Foram mencionadas, também, dificuldades em relacéo a identidade do editor.
Como ele normalmente ndo € uma pessoa vitalicia nas revistas, quando ha essa
troca, podem ocorrer problemas pelo editor ndo entender o trabalho do bibliotecério,

como é possivel perceber nos depoimentos:

Muitas vezes eu vejo que tem uma certa falta de entendimento [. . .].
Dependendo do editor da revista, muitas vezes a gente néo
conseguia, digamos assim, impor aquela questao de “ndo, isso ndo
pode ser assim, nGs vamos ter que alterar’. Eu percebia que, ha
muitos anos atrds, quando a gente fazia em papel, a gente tinha
problemas com o editor, que ele ndo aceitava, mas muitas vezes por
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ndo conhecer, por ndo saber que essas questbes sdo valorizadas. O
periddico se qualifica se ele tem um padréo [. . .]. Essa equipe que ta
trabalhando agora tem um entendimento diferente, tanto que ela
passa primeiro pra mim, pra eu fazer uma geral no texto (E. 4).

Tem muito a ver com a identidade de quem esta fazendo a revista.
Provavelmente se fossem outros professores eu ndo sei se eu
estaria assim tao a vontade (E. 6).

Acredita-se que esta seja uma questdo bastante importante em um periodico,
pois quando ha troca do editor, dependendo da situac@o, podem acontecer conflitos
entre este e a equipe que ja atuava antes dele assumir. Nesses casos, 0O
bibliotecario precisa construir novamente uma relagdo de confianga com o editor,
demonstrando o valor do seu trabalho e a importancia que ha em se manter um
padréo na revista.

Uma bibliotecaria, que é responsavel por todo o processo de editoracdo do
periddico, citou também como dificuldade a falta de recursos humanos para trabalhar
na revista, jA que ela conta com apenas dois bolsistas que desenvolvem suas
atividades somente no periddico, ja que ndo ha funcionarios atuando na fung¢éo de
secretaria, e por serem bolsistas, ocorre muita rotatividade. Além desses, somente
tem o auxilio eventual de alguns bolsistas da biblioteca em momentos de maior fluxo
de trabalho, como na expedi¢édo das revistas. Esse é um fato bastante comum em
revistas de universidades publicas, ja que ha falta de verbas e de incentivo para
grande parte desse tipo de publicagédo, que tem se mostrado bastante onerosa para
suas unidades mantenedoras, e contam, muitas vezes, apenas com 0 apoio
voluntario dos pesquisadores da area e de alunos da instituicdo. Ocorre também
auséncia de concursos publicos para suprir as necessidades de recursos humanos
em todos os setores dessas universidades.

Duas bibliotecéarias referiram ndo ter encontrado nenhuma dificuldade na
realizac@o do seu trabalho nos periédicos, sendo que em um dos casos ja havia uma
bibliotecéria atuando na revista antes dela, motivo pelo qual justificou a auséncia de
dificuldades.

Verifica-se que as dificuldades citadas pelas bibliotecarias para realizagéo das
suas atividades sdo de diversos tipos, e na maioria dos casos, advém de fatores

extrinsecos a elas.
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4.5 QOutras Atividades

Metade das bibliotecarias acredita que as atividades que desenvolvem nas
revistas sdo suficientes, ndo havendo tempo habil para a realizacdo de outras,

principalmente pelo acumulo de fun¢des na biblioteca e no periddico:

O que se pode fazer fica nesse tipo de atividade, é feito. Dentro do
tempo que nés temos aqui dentro [da biblioteca] € impossivel fazer
[mais alguma atividade], ai tu teria que se dedicar s6 para aquilo ali
(E. 1).

Como nds temos muita coisa aqui dentro da biblioteca, acaba ficando
muito dificil ir além disso, desse tipo de atuacdo dentro da revista,
mas eu acho que esta bem distribuido. A secretéaria pega essa parte
mais burocréatica, administrativa, [. . .] e a gente fica com essa parte
técnica (E. 2).

Uma bibliotecdria comentou que outra atividade a ser realizada por ela
poderia ser a elaboracédo de indices dos fasciculos. Outra bibliotecaria gostaria de
ajudar mais na divulgacdo da revista. E uma terceira citou a elaboragdo de
orientagdes aos pareceristas e aos autores, disponibilizando um e-mail para tirarem
davidas, como um servico de consultoria.

Uma entrevistada referiu que, como bibliotecaria, ndo haveria mais nenhuma

atividade a ser desenvolvida, limitando-se a normalizacao:

Eu acho que seria isso. O papel do bibliotecario eu acho que é esse
ali na revista. Nado sei se teria mais alguma coisa, além de tu dar
esse complemento nos artigos, informacgdes que faltam, néo sei,
agora nao vejo nada além disso mesmo (E. 4).

Também acredita que os bibliotecarios devem se envolver apenas com a

guestdo da normalizacdo dos periddicos, como explica no seu depoimento:

SO a questdo da normalizacdo, eu acho. Como o bibliotecéario ndo se
envolve com o conteldo, ele consegue com mais facilidade atentar
s6 a esta questdo da norma, da padronizagdo do artigo. O Conselho
Editorial se envolve com o contetdo do artigo e avalia se vai ou se
nao vai entrar na revista, ele ta ali mensurando a importancia daquele
artigo para o conteudo da revista, e o bibliotecario ndo. Ele fica
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praticamente preso sO a esta questao formal. Entdo eu acho que se
os dois trabalham em conjunto, ddo qualidade para o periédico (E. 4).

A bibliotecéria E. 2, que realiza diversas atividades além da normalizagéo,
mas ndao acompanha todo o processo de editora¢do do periédico, ndo acha que este
seja o papel do bibliotecério, que teria que atuar na normalizag&o, nas decisfes da
estrutura da revista, nas permutas, em projetos e na divulgacao.

Contrapondo a essas opinides, uma das bibliotecarias acredita que o
profissional deveria se envolver em todas as etapas do processo de editoracdo de

uma revista, como ela faz:

Eu s6 fico preocupada que tem pouco bibliotecario ainda
acompanhando tudo [nas revistas] [. . .]. Na maioria das revistas que
eu conheco o bibliotecario s6 faz a normalizacao e a apresentacao
final [. . .]. Infelizmente eu acho que é muito pouco para o
bibliotecéario. Agora, tem bibliotecario que n&o quer se envolver nessa
parte, porque envolve muito mais trabalho (E. 6).

Segundo Job (2007), a participagdo de um bibliotecério na equipe editorial de
um periddico cientifico traz mais qualidade a publicacdo, podendo contribuir ndo so
no que se refere a normalizagédo dos artigos e da revista, mas em todo o processo
da comunicacdo cientifica, como na recep¢do dos artigos, comunicagdo com 0s
avaliadores e autores, recebimento dos pareceres, reunibes com o comité editorial,
controle de permutas e atualizagdo do site da revista.

Acredita-se que o bibliotecario ndo necessariamente tenha que realizar todas
essas atividades sozinho, mas, pelo menos, deve saber como funciona o fluxo da
revista na qual trabalha, em todas as suas etapas, e, se possivel, acompanhar todo
0 processo de editoracdo, contribuindo com seus conhecimentos para sugerir
mudancgas que possam melhora-lo e deixa-lo mais agil.

Analisando as atividades relacionadas ao profissional bibliotecario pela
Classificacdo Brasileira de Ocupacbes (CBO) (BRASIL, 2002) nas diversas areas
citadas, foram encontradas algumas atividades que podem ser realizadas por ele no
processo de editoracdo de uma revista cientifica, como: prestar assessoria técnica a
publicacdes, normalizar trabalhos técnico-cientificos, elaborar programas e projetos
de acéo, desenvolver planos de divulgacido e marketing, desenvolver metodologias

para geragdo de documentos digitais ou eletrbnicos, subsidiar informacdes para



54

tomada de decisbes e capacitar recursos humanos. Na &rea “demonstrar
competéncias pessoais” destacou-se algumas atividades que foram citadas pelas
entrevistadas, e outras que se consideram essenciais para o trabalho do
bibliotecario, como: manter-se atualizado, trabalhar em equipe e em rede,
demonstrar conhecimento de outros idiomas, demonstrar capacidade
empreendedora, demonstrar pré-atividade e demonstrar criatividade.

Verifica-se que a maioria das bibliotecéarias entrevistadas ndo se vé realizando
outras atividades no periddico, principalmente porque precisam dividir o seu tempo
de trabalho também com a biblioteca, mas, além disso, acredita-se que outros
fatores possam influenciar no seu modo de pensar, como uma certa acomodagao
em relacdo ao seu trabalho, ou talvez uma falta de abertura por parte dos editores,
ou ainda o desconhecimento do seu potencial para realizar outras tarefas que
tradicionalmente ndo fazem parte do repertdrio do profissional bibliotecério, apesar
de j& constarem no rol de atividades da CBO (BRASIL, 2002).

Concorda-se com Ribeiro e Santos (2006) quando estes dizem que o
bibliotecario deve trabalhar juntamente com o cientista para apoiar a criacdo do
conhecimento, e, ao mesmo tempo, aprendendo a lidar com as estruturas da
comunicacdo cientifica, assumindo um papel mais participativo. Entretanto, para
isso, o bibliotecario ndo deve temer o desconhecido, ou ainda, ter receio de estar
adentrando em uma &rea a que ndo pertence, e sim assumir uma postura mais pro-
ativa, com seu trabalho pautado na interdisciplinaridade e acreditando no seu
potencial, deixando, assim, de ser um simples executor de tarefas para mostrar a

sua devida importancia.

4.6 Impacto do Formato Eletrénico e do Crescimento da Revista

Dos oito periédicos que possuem bibliotecéarios atuando no seu processo
editorial, metade utiliza o SEER para editoragéo eletrdnica dos artigos, sendo que
um deles j& migrou totalmente para esse sistema, passando a publica-los
prioritariamente na verséo eletronica, utilizando a versdo impressa apenas para
permuta com bibliotecas. Os outros trés estdo em fase de transigéo para o sistema,

mas nao pretendem deixar de publicar a versdo impressa. Duas revistas
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disponibilizam seus artigos diretamente em site préprio, no formato PDF, sem auxilio
de nenhum programa de editoragcédo eletronica, sendo que uma delas sempre foi
totalmente eletrbnica. Outras duas n&o possuem nenhuma verséo eletrbnica e
também ndo utilizam nenhum sistema de editoracado eletrénica.

A UFRGS apdia e incentiva a editoracdo eletronica pelo SEER, realizando
desde 2005 cursos voltados a todas as revistas da instituicdo interessadas na
utiizacdo desse sistema, trazendo pessoal qualificado do proprio IBICT para
ministrar os cursos. Também presta todo o suporte técnico para implantacdo e
manutencgdo do sistema.

Em relacdo as bibliotecarias entrevistadas, apenas duas se envolvem
diretamente no processo de editoracdo eletrbnica da sua revista, auxiliando na
implantacdo do SEER junto aos editores, sendo que uma delas realiza somente
essa atividade no periédico. A outra bibliotecéria que atua na implantacdo do SEER
se envolve em todas as etapas do processo editorial da revista, e considera essa
fase bastante trabalhosa, exigindo mais dedicacdo da sua parte. As duas
bibliotecarias ndo conseguem ainda perceber uma maior agilidade no fluxo de
trabalho, mas esperam que futuramente isso passe a ocorrer, assim como prevéem
que o sistema trara muitas vantagens para o periddico, como a sua maior
visibilidade.

Mesmo que a gente ainda ndo tenha finalizado a editoragéo
eletrbnica da revista, a gente prevé uma série de vantagens [. . .]. Eu
acho que a editoragao eletrbnica veio para ficar. Eu acho que é uma
evolugcdo que todas as revistas que tem a oportunidade deveriam
também ter uma verséo eletronica, até porque a gente tem o SEER,
esse sistema de editoracdo eletrbnica de revistas do IBICT que é
totalmente gratuito. Entdo isso € um excelente incentivo no nosso

pais, ndo precisar pagar... Entdo é uma questédo até dos editores se
conscientizarem e ver as vantagens que ele tem, a visibilidade da

sua revista para o mundo. Entdo eu acho que essa é a maior
vantagem, eu acho que agrega valor a qualquer titulo de periddico
gue venha a ser editorado eletronicamente (E. 8).

Uma pesquisa realizada por Muniz Junior e Ferreira (2005), com um periddico
que utiliza o SEER, listou os principais beneficios trazidos pelo sistema na opiniao
do seu editor, que foram: layout mais interessante e amigavel para o usuario-leitor;
informatizacdo das atividades editoriais; arquivamento on-line, o que favorece a

recuperacao e diminui a quantidade de papel utilizada no processo; e transparéncia



56

do processo para 0s autores, ja que todos eles recebem o feedback dos avaliadores
e dos membros do comité editorial.
Corroborando com essa opinido, a bibliotecéria da revista que ja implantou

completamente o SEER acredita que ele agilizou e facilitou o seu trabalho:

[O SEER] facilitou bastante. E uma coisa mais agil. Mesmo estando
em Word os artigos, a gente recebia a cOpia impressa, a gente ndo
tinha acesso ao documento no computador [. . .], era uma revisdo a
lapis e caneta. Agora ndo, a gente tem a cépia original que fica
armazenada em algum lugar, e ai a gente vai manipulando aqueles
arquivos que a gente esta recebendo ali no programa. Entédo fica um
histérico, ndo tem como se perder. E muito mais agil (E. 4).

A bibliotecaria que atua nas duas revistas que nao possuem versao
eletrdnica, nem contam com o auxilio de um programa de editoragdo, comentou que
esse processo seria um grande desafio para ela, jA que diz ser do tempo da
“biblioteconomia do papel”, pois concluiu a graduac¢éo hd muito tempo, quando nem
se falava em informatica ainda. Esse sentimento vai ao encontro do que pensam
Mendonga, Fachin e Varvakis (2006, p. 242), quando afirmam que “O impacto
dessas novas tecnologias esta sendo encarado como um desafio para todos os
profissionais, em todas as areas do conhecimento, em especial os bibliotecarios,
profissionais que atuam diretamente com a informacao.”.

Segundo essa mesma bibliotecaria, por enquanto, os editores ndo tém muito
interesse na informatizacdo das revistas, j& que a area em que elas estéo inseridas
ainda estd muito ligada ao papel e ao tradicional. De acordo com Muniz Junior e
Ferreira (2005, p. 10), “[. . .] ha, sim, uma resisténcia psicolégica por parte de alguns
profissionais em relagdo ao novo suporte, em funcdo da inseguranca que estes
possuem para com o armazenamento imaterial da informacao.”.

No entanto, os autores supracitados concluem que o SEER, embora
automatizando algumas tarefas com reducéo de custos e de tempo de trabalho, ndo
desvirtua o trabalho original da equipe editorial devido a semelhanga com o
processo utilizado na maioria das revistas em formato impresso, ja que a Unica
alteracao profunda se concentra no suporte de arquivamento e de acesso.

Apesar de haver essa resisténcia tecnolégica por parte de alguns
profissionais, ndo pode ser descartado o fato de que a maioria dessas revistas conta

com recursos humanos escassos, e esse processo de editoracdo eletrbnica



57

necessita de tempo e dedicacdo para a sua implantagcédo, sendo que o retorno pode
ser demorado até que se consigam sobressair todas as vantagens prometidas pelo
sistema.

Além do formato eletronico, foram citados outros fatores que tiveram impacto
no trabalho desenvolvido pelas entrevistadas. Duas bibliotecarias referiram que sua
participacdo cresceu com o aumento da periodicidade da revista, e uma, com a
melhor qualificagcdo do periédico no Qualis devido a maior procura dos autores em
publicar:

[Com o aumento da periodicidade] aumentou bastante [o trabalho]. E
claro que é mais rpida a revisdo [com o SEER], mas eu acho que
ficou praticamente elas por elas. A revisdo € mais rapida em funcao
de ter um apoio tecnoldgico, mas aumentou o trabalho também, tanto
gue eu néo fico fazendo sé aqui [na biblioteca], porque se fosse sé
aqui eu nao faria mais nada (E. 4).

Verifica-se que o bibliotecario tem desempenhado papel importante nos
periédicos em que tém atuado, participando cada vez mais do seu processo de
editoracdo, tanto na versdo impressa quanto na eletrbnica, com seu trabalho

acompanhando o crescimento da revista.

4.7 Conhecimentos Aprendidos no Curso de Graduagéo em Biblioteconomia

A maioria das bibliotecarias comentou que os conhecimentos trazidos do seu
curso de graduacgéo que ajudam a realizar o seu trabalho foram somente os basicos,
como indexacdo, normalizagdo, ISSN, identificacdo dos diferentes tipos de

documentos, etc., como demonstrado a seguir:

Acho que a gente teve uma base boa dentro da faculdade. [. . .] eu
acho gque a gente teve uma boa formacdo, isso colabora bastante (E.
1).

[Eu trouxe] nocBes basicas, que eu acredito que € isso que a
faculdade passa, s6 as nocdes bésicas, e o resto o profissional ndo
pode parar, ele tem que correr atras (E. 7).
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A gente vé a questdo da normalizacao, o formato dos periodicos [. . .],
a parte também de ISSN, a gente sabe que isso é importante, que
todo periédico tem que ter... Isso ai tudo foi visto na faculdade (E. 5).

A facilidade de trabalhar com uma referéncia bibliografica, de
conhecer os elementos que a compde, de explicar o porqué, de
poder dar essa informacdo, ter esse dialogo com os editores, eu
acho que é importante [. . .]. Também a questéo do padréo, de ter um
padrdo, de entender para que serve um padrdo, de explicar para as
pessoas, para o editor, digamos, a importancia de manter um padréo.
O padrdo tem uma importancia, porque a nivel nacional, a nivel
internacional qualifica a revista (E. 4).

Duas bibliotecarias referiram néo ter utlizado nenhum conhecimento
aprendido no Curso de Biblioteconomia para realizacdo do seu trabalho na revista,

como exposto por uma delas:

Nenhum. Isso tudo eu aprendi aqui com a profissdo. Eu acho que a
Faculdade, nesse aspecto, ela realmente n&o te da& muita
informacéo, ela ndo te diz que esse seria um outro campo [. . .]. Na
minha época n&o era um campo que tinha essa parte de editoragéao.
Mas eu acho que o bibliotecario tem esse campo para atuar,
realmente, na parte de normalizacdo, da editoracéo (E. 2).

No entanto, acredita-se que, no caso de E. 2, houve um lapso ao néo referir
ter utilizado os conhecimentos referentes a normalizacdo documentaria, ja que essa
disciplina faz parte do curriculo minimo dos cursos de Biblioteconomia brasileiros
desde 1962 (CASTRO, 2002). Ja a outra bibliotecaria, E. 8, como atua somente na
insercdo da revista no meio eletrénico, ndo teve, realmente, no seu curso de
graduacgdo, conhecimentos referentes a editoracdo eletronica de periddicos, e
tampouco, relacionados a informatica, ja que estes ainda ndo eram lecionados na
época da sua formagéo, e aqueles ndo séo, até hoje, ministrados na Universidade.

E. 4 comentou que o Curso de Biblioteconomia também poderia ensinar
outras normas além das da ABNT, como as de Vancouver, utilizada inclusive por

revistas brasileiras.

Eu acho que o Curso [de Biblioteconomia] poderia trabalhar com
outras normas, nao s6 com a ABNT. [. . .] A Vancouver € uma norma
gue esta disponivel em qualquer site, que tem acesso a todo o
contetdo. A ABNT tu ndo tem, ela ja é restritiva, agora ela ja nao é
tdo restritiva porque tu pode até ter uma cOpia em PDF, tu pode fazer
uma copia, mas ela é muito restritiva, ela tem falhas, tem coisas que
tem que adaptar. Eu acho que no curso a gente poderia ter uma
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panoramica maior das normas que sao utilizadas na area médica,
nas ciéncias exatas, porque € uma outra informacao [. . .]. Eu acho
ABNT importante, mas eu acho que ela tinha que ser mais acessivel.
Como € que o autor vai ter acesso a uma norma se ela ndo esta
disponivel assim como a Vancouver esta (E. 4).

Acredita-se que as normas da ABNT para normalizagdo documentéria sédo
muito importantes para o registro da comunicacgao cientifica brasileira. No entanto,
verifica-se a relevancia dos cursos de graduagdo em Biblioteconomia tratarem
também de normas internacionais, jA que estas, muitas vezes, séo utilizadas em
revistas brasileiras, como o padrdo do International Committee of Medical Journal
Editors (ICMJE) — mais conhecida como Vancouver e amplamente utilizada na area
das Ciéncias da Saude — e as normas da American Psychological Association (APA)
— utilizada principalmente na &area da Psicologia.

Todas as entrevistadas comentaram que o Curso de Biblioteconomia deveria,
ao menos, mostrar aos alunos os periddicos cientificos como um campo de trabalho
do bibliotecario, ensinado nocdes béasicas de comunicacgédo cientifica, fluxo editorial

de uma revista e editoragédo de periodicos eletrénicos, como comenta E. 6:

A Faculdade deveria mostrar que existe ainda essa possibilidade e
mostrar como ele [0 aluno] poderia atuar (E. 6).

Para que o bibliotecéario assuma, na sociedade da informacdo, um papel
condizente com o referido pela literatura, que o coloca como o “moderno profissional
da informag&o”, mostrando-o como um profissional multifacetado que ndo tem mais
como posto de trabalho unicamente a biblioteca, € necessario que esse processo se
inicie na Universidade. Isso para que ele compreenda, desde cedo, a amplitude da
sua profissdo, e tenha, no minimo, no¢gBes dos ambientes em que podera atuar e

das atividades que poderé realizar durante e apds a sua formagéo.

4.8 Conhecimentos Adicionais Necessarios

As bibliotecarias comentaram que somente as no¢fes basicas aprendidas no

Curso de Biblioteconomia ndo séo suficientes para o exercicio das suas atividades.
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Citaram a experiéncia na revista e a constante atualizacdo profissional como fator
determinante para o bom desenvolvimento e aperfeicoamento do seu trabalho:

7

A maior experiéncia € no dia-a-dia com a revista, consultando
normas, revisando a revista [. . .]. Eu n&o tive na faculdade, nem
mencionado, sobre esse tipo de trabalho. Mas a faculdade néo traz
isso, é 0 bibliotecario que aprende depois na area de trabalho dele.
[. . .] a gente vai se atualizando, porque se ficar s6 com a formacéo
académica e parar, a gente ndo consegue desenvolver nada (E. 7).

De la para ca [Curso de Biblioteconomia], tudo o que a gente sempre
se aperfeicoou foi sempre pegando coisas, acompanhando, fazendo
cursos (E. 1).

A gente tem que estar sempre em contato, sempre procurando
saber, procurando as novidades no meio em que as coisas estao
acontecendo, porque sendo tu fica de lado. Eu acho que é
extremamente importante a gente estar conhecendo, sabendo tudo o
gue esta acontecendo no momento para poder atuar onde tem a
brecha, ndo esperar que a coisa venha, a gente vai. [. . .] a gente tem
gue estar sempre em contato com o pesquisador, com essas areas,
novas tecnologias, a gente tem que estar sempre ligado nisso,
guando surge, a gente tem que ir atras, tipo a indexagéo nas bases,
isso ai é extremamente importante, entdo na medida que esta
surgindo uma base na area a gente corre atras (E. 5).

Targino (2000) considera a atualizagdo como essencial a qualquer profisséo,
indo além dos conhecimentos técnicos e relacionando, de forma abrangente,
habilidades e atitudes.

Devido, principalmente, as novas tecnologias da informac&o, as bibliotecérias
tiveram que buscar esse aperfeicoamento por conta propria. Santos (2000, p. 114)
refere que o dominio das tecnologias para o acesso, tratamento e recuperacdo da
informacgédo se inicia nos cursos de graduagdo, mas seu aprimoramento depende de
um projeto pessoal, j& que, nesse setor, “[. . .] o que foi aprendido hoje pode estar
ultrapassado amanha.”. Existe ainda o fato de que a maioria dessas bibliotecarias
concluiu o Curso de Graduagdo ha mais de 20 anos, referindo que naquele tempo
ainda néo se falava nessas tecnologias, e comentaram que tiveram que “comecar do
zero”.

Figueiredo e Souza (2007, p. 15) também acreditam que o bibliotecario ndo
pode ficar preso e na dependéncia apenas do que é ministrado na universidade, “Ele
precisa buscar novos conhecimentos e, acima de tudo, agucar determinadas

competéncias e habilidades inerentes & sua pessoa, como capacidade de lideranca
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e criatividade [. . .].”. Concorda-se com Pereira (2005) quando este diz que a
formagdo académica ja ndo é mais garantia de atuacéo profissional. O bibliotecério
precisa reconhecer isso para ndo ficar acomodado e, assim, conseguir ocupar
também os nichos de mercado que ndo séo tradicionais da sua profissdo.

Os conhecimentos que as bibliotecérias entrevistadas consideram
necessarios para se trabalhar em uma revista, além dos aprendidos no Curso de
Biblioteconomia, foram principalmente os relacionados ao fluxo editorial de uma
revista, tanto na sua forma tradicional em papel, quanto na sua verséo eletrbnica,

como é evidenciado nos seus depoimentos:

Toda essa parte de editoracdo, todo esse caminho da revista é
importante [. . .] para entender um pouco melhor a dindmica da coisa.
Ai realmente, isso € uma coisa que na faculdade eu vi que nem hoje
eles passam muito isso ai, e € uma coisa que tu tem que buscar fora
(E. 1).

Tem que saber todo o fluxo dela [da revista], como ela funciona,
desde os pareceristas até o retorno que vocé tem que dar ao autor.
Tem todo um trdmite que € especial, que isso vocé ndo vé na
faculdade, € a experiéncia que traz para o bibliotecéario (E. 7).

Eu acho que tu tem que ter conhecimento de producéo cientifica. Eu
acho que a pessoa que s6 normaliza ndo consegue trabalhar bem o
artigo (E. 6).

7

O conhecimento da area em que se estd atuando é considerado também
muito importante pelas bibliotecarias, assim como noc¢des de idiomas, principalmente

o inglés:

A gente tem que conhecer area, conhecer os pares, quem trabalha
na area, tem que saber nocbes de inglés [. . .], tem que ter um
conhecimento de linguas... Eu acho que é isso, dedicacao, estar por
dentro, procurar ficar por dentro do que sai a respeito dos periodicos
(E. 5).

Eu acho que tem que ter um bom conhecimento da normalizagéo,
estar sempre atualizado, saber quais os o6rgdos que vao poder
auxiliar na valorizacao da tua revista. O bibliotecario tem que saber
quais sdo os indexadores daquela tua area [. . .], ter uma
preocupacdo de que essa revista seja indexada internacionalmente
[. . .]. Se tu valorizar a revista, cada vez mais os autores vao procurar
publicar na revista (E. 2).
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De acordo com Santos (1996), o profissional bibliotecario deve possuir um
bom nivel de cultura e formacdo geral adequada, incluindo o conhecimento de
linguas estrangeiras, conhecimentos técnicos em informacdo e documentacao,
conhecimentos da area de especializacdo e da area de administracéo.

Entretanto, em uma pesquisa realizada por Souza e Nastri (1996) com
bibliotecarios atuantes no interior do Estado de S&o Paulo foram analisados os
conhecimentos que faltaram para uma boa atuagdo profissional na opinido dos
respondentes. Os mais citados, com 47,37%, foram os conhecimentos instrumentais,
como informética, idiomas e areas especificas de trabalho. Percebe-se que esses
conhecimentos séo realmente pouco explorados nos curriculos de Biblioteconomia,
mas sao essenciais para o bom desempenho profissional, independente da area em
gue o bibliotecario esteja atuando e do tipo de trabalho que ele esteja executando.

Concorda-se com Santos (2000, p. 116) quando esta refere que “Nenhum
curriculo universitario fornece tudo o que é necessario saber [. . .]". Por isso, o
bibliotecario deve possuir um projeto de vida profissional no qual a educacéo

continuada seja meta permanente.

4.9 Importancia do Bibliotecario nos Periédicos Cie ntificos

Todas as bibliotecarias consideram muito importante a presenca de um
bibliotecario atuando efetivamente no processo de editoracdo dos periddicos
cientificos. A principal razdo, apontada por todas elas, € a manutencdo de um
padrdo de normalizagdo, o que influencia diretamente para a qualidade da revista, ja
gue todos os sistemas de avaliagdo de periodicos cientificos consideram a parte
formal como item decisivo para o seu bom desempenho. Todas concordam que o

bibliotecério é o profissional especializado mais adequado para esse tipo de servigo:

Eu acho que toda revista segue normas e segue padrdes, e nada
como o cientista da informagéo que sabe lidar, que sabe trabalhar
com isso. Entéo para tornar ela confiavel, deixar a revista dentro dos
padrdes, das normas, o bibliotecario é fundamental (E. 7).

Entédo eu acho que, em relagdo a revista, isso é importantissimo, que
a revista seja realmente normalizada, que tenha um padrdo, porque



63

isso ai é qualidade na hora de apresentar um trabalho [. . .]. E o
bibliotecério € o profissional especializado para isso (E. 1).

Entdo esse é o papel do bibliotecario, realmente é informar como
trabalhar com um padrédo, a qualidade daquela revista, porque em
uma revista indexada o valor dela € muito maior, a penetracéo dela é
muito maior [. . .]. Eu acho que todos os editores deveriam ter no seu
guadro um bibliotecario, é importante (E. 2).

Hoje em dia toda a avaliacdo de periddicos é feita em cima de uma
normalizacdo, de uma consisténcia, tanto na apresentacdo, é muito
importante essa parte, ndo € sO por estética, mas a parte de carater
cientifico da revista (E. 6).

Para uma das bibliotecarias entrevistadas, o profissional bibliotecario € muito

importante na esfera do conhecimento cientifico, pois segundo ela:

O bibliotecério colabora sempre, as vezes ficando oculto, na maioria
das vezes, na traducdo do conhecimento cientifico, na medida em
gue ele auxilia e orienta os autores, pesquisadores, alunos,
professores, enfim, a fazerem suas pesquisas, suas buscas
bibliograficas nos diversos meios que se dispde hoje. E na questédo
da editoracdo como um todo, usando o termo editoracdo bem amplo
na revista, ele atua com os conhecimentos que ele tem a respeito de
normalizacdo dos artigos, em conjunto com outros profissionais.
Entdo eu acho que é muito importante a colaboracdo ou a
manutencdo de um bibliotecario na equipe de editoracdo de uma
revista (E. 8).

Além da contribuicAo do bibliotecario para a revista, as entrevistadas
acreditam que elas também sdo beneficiadas pela valorizacé@o profissional advinda

desse trabalho:

Eu diria que seria a valorizacdo da profissdo dele, dele verificar que
pode atuar em outro campo, a valorizacdo como profissional dentro
da instituicdo [. . .], também em relacdo ao padrdo da revista, a
qualidade da revista, que a gente observa que realmente a revista
tem outro padréo [. . .] (E. 2).

Eu acho importante a gente participar pela gente mesmo, por ser
profissional, e pelo fato da gente regrar a coisa. [. . .] e até pela
valorizagcao do proprio profissional e pela valorizagdo da biblioteca,
porgue eu acho que deveria ser uma coisa da biblioteca, fazer a
revista, ou pelo menos pedir a colaboragéo se for um setor separado

[...](E. 3).
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Contrapondo ao que foi dito pelas pessoas responsaveis por algumas das
revistas onde ndo ha bibliotecarios atuando no seu processo editorial, ou seja, que
nao haveria necessidade desse profissional j& que os artigos ja vinham normalizados
pelos autores, as bibliotecérias entrevistadas comentaram que o0s autores
dificilmente seguem as normas publicadas nos fasciculos, sendo o bibliotecario

essencial para se manter uma padronizacdo no periédico:

Eu acho importante para dar um rumo, porgue sendo cada um faz
uma coisa e aquilo se torna uma salada de frutas, porque eles [0s
autores] amam fazer coisas diferentes [. . .]. Eu acho que essa parte
assim de regrar a coisa, acho que é melhor (E. 3).

Eu acho que seria essencial [ter um bibliotecario atuando nas
revistas]. Eu acho que ficaria muito dispar, cada um apresenta de um
jeito, cada um da sua forma... (E. 4).

Ainda sobre essa questdo, as bibliotecarias comentaram a importancia da
normalizacdo feita por um profissional especializado no momento da recuperagao
das referéncias citadas nos artigos, e também acreditam que a padronizagéo facilita

a leitura e a compreenséo do texto, como se pode verificar nas falas de E. 1:

A gente sabe por experiéncia de pegar revistas que vém totalmente
disformes, ndo estdo de acordo com as normas, hacionais ou
internacionais, ou fazem uma mistura, uma salada, entdo eu acho
gue é importante para a publicacéo ela ser realmente normalizada e
enxergar la adiante, o lado da recuperagdo para quem vai usar a
revista. Entdo se ela for bem normalizada, o bibliotecario enfatizar
bem a importancia do proprio autor ter o cuidado com as informagfes
gue ele da, e isso é uma coisa muito séria, porque a gente vé muito
no dia-a-dia as pessoas que estdo fazendo pds-graduagdo que vem
aqui com listas, bah, isso eu ndo achei, ndo achei, ai tu vai fazer
conferéncias, sdo informacdes erradas [...] (E. 1).

[...] [o bibliotecario] € importante para qualquer publicacdo, sendo
guando tu vé é uma salada nas publicacdes, até preocupada com o
produto final, quando chegar na méo do usuario, e até para o
entendimento das coisas, no momento em que a coisa comeca a
ficar padrdo, normalizada, para a propria pessoa que acompanha
aquilo ali se torna muito mais facil a leitura de tudo aquilo ali, o
entendimento também, com certeza (E. 1).

Segundo Rodrigues, Lima e Garcia (1998, p. 154-155), “[. . .] do ponto de
vista do usuario, nada é tao frustrante quanto procurar um documento citado por um

par/concorrente e descobrir que se tratava de um resumo enquanto se imaginava ser
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um trabalho na integra.”. Os autores ainda afirmam que “[. . .] € desconcertante
tentar decodificar uma complexa referéncia bibliografica onde nédo fica clara a
natureza do documento (um artigo, um capitulo de livro?).”.

Castro, Ferreira e Vidili (1996) realizaram uma pesquisa na qual foi analisada
a qualidade formal de 311 titulos de periddicos latino-americanos das Ciéncias da
Saude, distribuidos em dois grupos: 45 periddicos que eram indexados tanto na
base de dados LILACS® como na MEDLINE’, e 266 que eram indexados somente na
LILACS. Os resultados relativos as referéncias bibliograficas demonstraram grande
diferenca entre os dois grupos. Enquanto que o primeiro apresentou 77,8% de
referéncias normalizadas, o segundo apresentou apenas 46,6%, ou seja, menos da
metade das revistas desse grupo. As autoras constataram também que em alguns
desses periddicos as referéncias ndo sdo apresentadas conforme com os exemplos
incluidos nas instru¢cdes publicadas nos fasciculos. Acreditam que “Essa baixa
freqUéncia de normalizacdo das referéncias bibliograficas nos artigos prejudica a
identificacdo e localizagéo da bibliografia citada, o que pode ser indicativo de pouco
rigor cientifico na apresentacdo de trabalhos nesses periddicos.” (1996, p. 7). Esse
estudo comprova que a qualidade formal das revistas, junto com seu contetdo, é
fator decisivo na avaliacdo do periodico para a indexagdo em importantes bases de
dados.

As entrevistadas também mencionaram o fato do trabalho destinado ao
bibliotecario ser realizado pelos editores e professores da area, pessoas nao

especializadas para desempenhar esse tipo de atividade:

[. . .] como tem gente que quer ser bibliotecario por ai sem ser. A
gente vé muito isso dentro da universidade mesmo, os professores e
a cadeira de metodologia... ai vém os alunos e eu pergunto: “quem te
ensinou a fazer isso?”, “ah o professor”, mas espera ai, isso nao é da
alcada deles. Aqui a gente até ndo pode se queixar, eles estdo
reconhecendo muito o nosso trabalho. [. . .] tem uma parte que é
realmente dele, do professor, a montagem do trabalho [. . .], agora
guando chega na parte bibliografica mesmo, eles ja tém nos
solicitado e bastante. Entdo eu acho que isso ai € um avanco, eles

® A base de dados LILACS, criada pela BIREME, tem como objetivo registrar a literatura
cientifica da América Latina e do Caribe na &rea das Ciéncias da Saude, mediante a
indexacdo de periodicos e de outros tipos de documentos publicados em 37 paises da
regido (CASTRO; FERREIRA, VIDILI, 1996).

" A base de dados MEDLINE indexa periddicos selecionados segundo critérios rigidos,
distribuidos por 73 paises, sem o0 objetivo de registrar toda a producdo cientifica
significativa desses paises (CASTRO; FERREIRA,; VIDILI, 1996).
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estdo reconhecendo que é importante mesmo [. . .]. Isso vai muito do
proprio profissional também, tu tem que mostrar para eles [a
importancia do bibliotecério]. [. . .] até eles enxergarem a importancia,
vai muito da gente batalhar naquilo ali. Aqui eu posso dizer que eles
ja enxergam bem o nosso trabalho (E. 1).

Eu acho essencial a presenca de um bibliotecario dentro da revista.
Agora, tem muito professor que entende disso tudo também, mas
muitas vezes eles estdo errados, eles continuam fazendo as coisas
erradas [. . .]. Eu acho que tem que ter [bibliotecario] em todas [as
revistas]. [. . .] eu acho essencial a participacao [do bibliotecéario] em
todas as etapas (E. 6).

Em um estudo realizado por Mota e Autran (2005) com sete periédicos da
Universidade Federal da Paraiba, apenas um (14,28%) contava com um profissional
bibliotecario para realizar a normalizacdo. Nos demais casos esta era feita pelos
editores e pela comissao editorial. Elas acreditam que as competéncias dos editores
ndo estdo claramente definidas na maioria dos periodicos, com suas fungdes
perpassando o recebimento, a avaliacdo, a normalizacdo, a distribuicédo, e, enfim,
todo o procedimento editorial. As autoras concluem que, apesar de adotadas por
todas as revistas pesquisadas, as normas ndo estavam sendo empregadas
corretamente. Créem que isso se deva a falta de conhecimento por parte dos
responsaveis das publicacbes e sugerem que sejam contratados profissionais
especializados para esse tipo de trabalho.

Esses resultados corroboram com os encontrados na presente pesquisa, em
que apenas 11, dos 31 periodicos da UFRGS pesquisados, contam com o auxilio de
um profissional bibliotecario no seu processo de editoragdo, sendo que desses,
apenas 8 realizam a normalizagdo em todos os fasciculos.

Algumas bibliotecarias acreditam que ndo s6 nos periédicos cientificos os
bibliotecarios poderiam atuar, mas também em todos os tipos de publicagbes
cientificas, inclusive em todas as etapas do seu processo, como nas editoras e na

gréafica:

Como é uma publicacdo e esta diretamente ligada a nossa area, eu
acho que é bastante importante o bibliotecario estar inserido nesse
meio e atuar junto a esse tipo de publicacdo. Alids, todos tipos de
publicagbes a gente deveria se envolver (E. 5).

Tinha que ter um bibliotecéario na gréfica. Na editora tinha que ter um
bibliotecério também (E. 6).
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Acredita-se que, se houvesse bibliotecarios acompanhando realmente cada
etapa do processo de uma publicagéo cientifica, as reclamacdes das bibliotecarias a
respeito da ndo inclusédo das suas correcdes e da mudanca da formatacao feita por
elas diminuiria ou até cessaria, ja que instituicbes como as editoras geralmente
preferem empregar, na melhor das hipoteses, jornalistas para a realizagdo desse
tipo de trabalho. Essa questéo vai ao encontro do que diz Mostafa (1996) quando
afirma que a area da Comunicagdo nunca se prop6s a trabalhar com a comunicagéo
cientifica, e sim com a comunicacdo de massa, ndo sendo sua preocupacao
entender a producéo cientifica enquanto uma rede de citagdes. Segundo o autor, a
Ciéncia da Informacéo, ao contrario, achou esse espacgo, se tornando quase uma
ciéncia das revistas cientificas.

Percebe-se que o bibliotecério, cada vez mais, tem mostrado a sua relevancia
no processo da comunicacao cientifica. Muitas revistas ainda ndo perceberam essa
importancia, talvez pelo desconhecimento das potencialidades dessa profissdo ainda
muito ligada a antigos estereotipos.

No | Forum Nacional de Padronizagdo e Divulgacdo da Producéo Cientifica
(2001)8, gue teve o objetivo de colaborar na discussao sobre as formas de dinamizar
a comunicagdo cientifica no pais, foram lidas e aprovadas, apdés os debates,
algumas recomendacdes. Destacam-se duas delas: “Que as revistas tenham um
bibliotecario especialista em normalizacdo trabalhando junto & editoria.” e “Que
sejam oferecidos cursos de especializagdo em normalizacdo para que sejam
formados bibliotecérios especialistas na area.”.

Acredita-se que as medidas acima citadas seriam 0 primeiro passo para a
conquista desse territorio pelos bibliotecérios. Isso ndo traria beneficios apenas a
esses profissionais, mas também a todos os periddicos cientificos, ja que o
bibliotecério € um profissional especializado que pode agregar valor e qualidade a
qualquer titulo, contribuindo ndo sé com seus conhecimentos técnicos sobre
normalizacdo, mas também em todas as fases do processo de editoracdo de uma

revista.

® Documento eletrénico ndo paginado.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A editorac@o de periodicos cientificos € um campo de trabalho ainda pouco
explorado pelo bibliotecéario. Percebeu-se também que grande parte desse mercado
ainda ndo reconheceu nele um profissional que pode atuar juntamente com o0s
editores no registro e divulgacdo do conhecimento cientifico.

Dos 31 periédicos cientificos da UFRGS que se obteve retorno para esse
estudo, constatou-se que apenas 11 (35,5%) possuiam bibliotecarios atuando no
seu processo de editoracao.

A area das Ciéncias da Saude é atualmente a que mais valoriza o trabalho
desse profissional, ja que todas as revistas pesquisadas dessa area contam com a
atuacé@o de bibliotecarios na sua equipe. Em contrapartida, as areas das Ciéncias
Humanas e de Linguistica, Letras e Artes desconhecem totalmente o potencial do
bibliotecario para trabalhar nesse meio, ndo contando com o auxilio de nenhum
profissional.

Verificou-se que o Qualis dos periédicos ndo tem relacé@o direta com o fato de
haver bibliotecarios atuando no seu processo de editoragdo. Entretanto, observou-se
que as revistas de circulagdo internacional que ndo possuem bibliotecérios séo da
area das Ciéncias Humanas. O que se pode inferir € que a presenca desse
profissional esta sim relacionada a area do periddico, ja que h& grande diferenca
entre os tipos de pesquisas e o0s padrdes aceitaveis para os artigos de cada area.

Todas as bibliotecéarias entrevistadas tém envolvimento direto com a
Universidade, e apenas uma delas néo trabalha na biblioteca da unidade
mantenedora da revista. No entanto, acredita-se que isso nao seja fator
determinante para a atuacdo do bibliotecario e seu sucesso nesse campo, que
poderia, inclusive, trabalhar como auténomo.

A normalizacéo é a atividade mais realizada pelas bibliotecarias. Para duas
delas, essa € sua Unica atividade na revista. Outras duas participam de todo o
processo de editoracdo do periddico, auxiliando diretamente o editor em todas as
suas etapas. Acredita-se que o bibliotecario tem potencial para isso e ndo deve se
prender unicamente a questdo da técnica, contribuindo também com sua

experiéncia, seus conhecimentos e suas habilidades.
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Observou-se que todas as bibliotecarias se sentem satisfeitas com o trabalho
gue desenvolvem na revista, apesar de, muitas vezes, terem que realizar suas
atividades fora do seu horario e sem receber remuneragdo a mais por isso. Todas
declararam gostar do que fazem e pdOde-se perceber que o reconhecimento e a
realizacdo pessoal sdo fatores motivadores para a realizagdo das suas atividades,
fazendo com que elas se sintam realmente satisfeitas com seu trabalho na revista.

As bibliotecarias relataram diversos tipos de dificuldades encontradas no
desenvolvimento do seu trabalho, no entanto, verificou-se que esses problemas, na
maioria dos casos, advém de fatores extrinsecos a elas. As dificuldades mais
comentadas pelas entrevistadas foram o fato dos autores ndo seguirem as
instrucdes publicadas na revista, e também a néo inclusédo das correcdes e alteracao
da formatacéo feita por elas por parte da grafica que faz a editoracdo dos fasciculos,
configurando uma relagdo bastante desgastante para elas. Acredita-se que o editor
ndo esteja desempenhando seu papel de intermediador nesse ultimo caso, que
deveria assumir uma posicdo mais condizente com a sua responsabilidade na
revista.

Para metade das entrevistadas, as atividades que desenvolvem nas revistas
séo suficientes, principalmente porque precisam dividir o seu tempo de trabalho
também com a biblioteca. Além disso, acredita-se que possa ainda haver certa
acomodacédo em relacéo ao seu trabalho, falta de abertura por parte dos editores, ou
desconhecimento do seu potencial para realizar outras tarefas que ndo sé&o
tradicionais da profisséo. O bibliotecario precisa assumir uma postura mais pré-ativa,
com seu trabalho pautado na interdisciplinaridade e acreditando em si, deixando,
assim, de ser um simples executor de tarefas para mostrar a sua devida importancia,
nao sO para a revista, como para toda a sociedade.

Em relagdo ao impacto do formato eletrénico e do crescimento da revista no
trabalho das bibliotecérias, percebeu-se que apenas duas se envolvem diretamente
no processo de editoragdo eletrdnica da sua revista, auxiliando na implantacdo do
SEER junto aos editores. Estas referiram que o sistema tem exigido delas bastante
dedicacédo, mas ainda ndo conseguiram perceber as vantagens prometidas por ele.
Além do formato eletrénico, foram citados o aumento da periodicidade da revista e a
sua melhor qualificagcdo no Qualis como fatores que tiveram impacto no trabalho
desenvolvido pelas entrevistadas. Verificou-se que as bibliotecarias tém participado

cada vez mais do processo de editoracdo dos periddicos, tanto na sua forma
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tradicional, quanto na sua versao eletrbnica, com seu trabalho acompanhando o
crescimento da revista.

A maioria das bibliotecérias citou que apenas 0s conhecimentos basicos
aprendidos no seu curso de graduagéo ajudaram a realizar o seu trabalho na revista.
No entanto, elas referiram que somente esses ensinamentos ndo foram suficientes,
e consideraram que os conhecimentos relacionados ao fluxo editorial de uma revista
sdo imprescindiveis para o exercicio das suas atividades, além da constante
atualizacéo profissional por meio da educacéo continuada.

Todas as entrevistadas comentaram que o curso de Biblioteconomia deveria
mostrar aos alunos os periddicos cientificos como um campo de trabalho do
bibliotecéario, ensinado no¢bes de comunicagdo cientifica, fluxo editorial de uma
revista e editoragéo de periddicos eletronicos. E essencial para que o bibliotecéario
faca jus ao titulo de “novo profissional da informa¢&o” que esse processo se inicie na
Universidade, com esta promovendo uma base sélida para que esse profissional
possa, a0 menos, ter uma no¢cdo dos ambientes nos quais podera atuar e das
atividades que podera desenvolver na sua profissdo. Dessa forma, sugere-se que 0s
Cursos de Biblioteconomia incluam em seus curriculos contetddos relacionados a
editoracao de periddicos tradicionais e eletrénicos.

E opinido unanime das entrevistadas que a presenca de um bibliotecario
atuando efetivamente no processo de editorac@o dos periddicos cientificos é muito
importante. A razdo principal foi a manutencdo de um padrdo de normalizagéo, o
gue influencia diretamente na qualidade da revista. Todas concordaram também que
0 bibliotecario € o profissional especializado mais adequado para esse tipo de
trabalho.

Percebe-se que, apesar de grande parte dos periodicos cientificos ainda ndo
(re) conhecer o bibliotecéario como um profissional capaz de atuar juntamente com o0s
editores no registro e divulgacdo do conhecimento cientifico, o bibliotecario tem
mostrado, ainda timidamente, a sua relevancia nesse processo, tentando se
desvencilhar dos antigos estereoétipos e mostrando ser um profissional multifacetado.

O bibliotecario certamente pode beneficiar os periddicos cientificos com o seu
trabalho, ja que ele € um profissional especializado que pode agregar valor e
gualidade a qualquer titulo, auxiliando diretamente o editor, juntamente com a

comisséo editorial, em todas as fases do processo de editoragcdo de uma revista.
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Verifica-se, entretanto, a falta de estudos sobre esse tema, o que poderia
auxiliar o bibliotecario a melhor desempenhar suas atividades nesse ambiente ainda
pouco explorado por ele, que é o da comunicacdo cientifica, especialmente o
processo de editoragdo de periddicos cientificos.

Sugere-se que sejam realizados estudos como esse com periddicos
cientificos de todas as regifes do Brasil, verificando se existem diferencas entre
estas. Acredita-se que seria interessante, também, analisar o papel do bibliotecario
gue atua nas revistas da area das Ciéncias da Saude por esta ter se destacado
nessa pesquisa. Além disso, sugere-se que sejam realizados estudos com o0s
periodicos das areas das Ciéncias Humanas e de Linguistica, Letras e Artes para
avaliar a necessidade destes terem um profissional bibliotecario atuando nas suas
equipes. Ainda, sugere-se gue sejam realizados estudos para verificar se existe
relacdo entre o Qualis das revistas e o fato de haver bibliotecérios atuando em suas
equipes.

Os periddicos cientificos sdo um campo de trabalho promissor, que deve ser
mais explorado e estudado pelo bibliotecario, para que esse profissional possa
definitivamente ocupar esse nicho no mercado, mostrando sua real importancia,

antes que outros profissionais o fagam.
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APENDICE A — Mensagem Encaminhada aos Editores dos  Periddicos

Prezado Editor

Sou aluna do 8° semestre do Curso de Biblioteconomia da UFRGS e estou
realizando um estudo para a minha monografia de conclusdo de curso sob a
orientacdo da Profd. Dr2. Sonia Elisa Caregnato. Para tal estudo, necessito saber se
existe algum profissional bibliotecario que auxilie no processo de editoracdo da
vossa revista.

Em caso afirmativo, pe¢o a Vossa Senhoria a gentileza de informar o nome e

a forma de contato com o bibliotecario.

Atenciosamente,
Michele Carvalho Nunes
Aluna de Biblioteconomia da UFRGS



1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)
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APENDICE B — Instrumento para Coleta de Dados

Como vocé atua no processo de editoragdo da revista? Quais sdo as suas

atividades?

Ha quanto tempo vocé exerce essas atividades?

Qual o seu grau de satisfagdo em relacdo ao seu trabalho na revista?
1 Totalmente insatisfeito

2 Insatisfeito

3 Parcialmente satisfeito

4 Satisfeito

5 Totalmente satisfeito

Vocé encontrou alguma dificuldade no inicio das suas atividades, ou ainda

encontra? Qual(is)?

Quais outras atividades vocé acredita que poderia desenvolver na revista?

O que mudou em relacéo ao seu trabalho com o crescimento da revista e/ou com

o formato eletrénico, ou o que poderia mudar?

Quais conhecimentos vocé trouxe do Curso de Biblioteconomia que te ajudam a

realizar o seu trabalho na revista?

Quais outros conhecimentos vocé acredita serem necessarios para um

bibliotecario trabalhar em uma revista cientifica?

Na sua a opinido, qual a importancia de existir um bibliotecario atuando nas

revistas cientificas?

10) Vocé gostaria de fazer algum comentério ou acrescentar algo?
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E. Atividades Tempo Satisfacdo Dificuldades
. N&o incluséo das corregdes realizadas por
L . . Mais de 10 . ~
E.1 Faz a normalizagdo completa da revista e dos artigos. anos Escala: 4. ela. Autores ndo seguem as normas de
) publicacéo.
Participa de todas as reunifes, controla as correspondéncias por e- . . .- L
: . . ~ X . Nenhuma. Ja havia outra bibliotecaria
E.2 mail e também as permutas, atua na divulgacéo e em projetos e faz | 15 anos. Escala: 5. .
T atuando na revista antes dela.
a normalizacéo.
Revista 1: faz apenas a normalizacdo da revista e a ficha
catalografica.
Revista 2: participa de todo o processo do inicio ao fim. Faz as
E.3 chamadas dos artigos, recebe e faz a distribuicdo destes, faz o 4 anos. Escala: 5. Nao encontrou dificuldades.
contato com o0s autores, insere as corre¢des do editor nos artigos,
corrige a prova da revista quando volta da grafica, ajuda a escolher
as capas, participa de todas as decisées e ajuda na divulgacéo.
Faz a ficha catalogréfica, a revisdo das normas e a normalizagéo Mais de 15 Teve resisténcia na implantacao do SEER.
E. 4 . 09 ' . & Escala: 4. Autores ndo seguem as normas de
dos artigos. Corrige a prova da revista. anos. L. . .
publicacdo. Identidade do editor.
Ajudou na criacdo da revista, tomou decisdes sobre toda a sua C . .
. S ' : Sentiu dificuldade com a lingua inglesa
estrutura, leiaute e normas de publicacdo, cuidou do registro da . o . . .
E.5 - : e - . 12 anos. Escala: 5. durante a criag&o da revista, pois 0s artigos
marca da revista e do ISSN, faz a ficha catalografica e a indexagéo N
eram em inglés.
nas bases de dados.
Faz a normalizacdo da revista e 0 acompanhamento de todo o 5 anos. Pouco pessoal para trabalhar na revista.
E 6 processo, envolvendo-se em todas as etapas. Da treinamento para | Com maior Escala: 4 Rotatividade de bolsistas. Autores ndo
' 0s bolsistas que trabalham para a revista, entra em contato com os | participacdo o seguem as normas de publicagcdo. Nao
autores quando necessario, ajuda na escolha das capas. no udltimo ano. inclusdo das corregdes pela grafica.
Faz a normalizacdo da revista, a indexacao nas bases de dados e N N o
P P . . Se adequar as regras e as peculiaridades
E.7 os indices de autores e de assuntos que saem no ultimo fasciculo 4 meses. Escala: 4. da revista
de cada volume. Corrige a prova da revista. )
Trabalha junto aos editores para a insergao da revista no meio . Convencer os editores a fazer a editoragao
E.8 2 anos. Escala: 4.

eletrnico.

eletrbnica via SEER.
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Impacto do formato eletrénico

Conhecimentos do

Conhecimentos

Importancia do

E. Outras atividades e do crescimento da revista Curso de Graduagéo adicionais bibliotecario
Devido ao tempo disponivel, L Referéncia, normas da Editoracao, =
E.1 acha que o que ela pode Aumentou a sua participacao ABNT, conhecimentos funcionamento de uma Manter um padrdo na
) A e com o aumento da periodicidade. L] h revista.
fazer ja é feito. bésicos. revista.
N&o vé outras atividades. Aumentou a sua participacao o
) . PR Normalizacao e x ~
Acredita que seria essa a com a melhor qualificagdo no . " Manutenc¢édo do padréo de
E.2 . R . NN Nenhum. indexadores utilizados . X
rotina devido & estrutura da | Qualis devido a grande procura na drea qualidade da revista.
revista. dos autores em publicar. ]
. . . ~ - Normalizacdo. O resto Valorizag&o da biblioteca e
Ajudar mais na divulgacao Acha que o formato eletrénico . . = . 2
E.3 da revista seria um desafio para ela aprendeu com o dia-a- Editoracéo eletrénica. | do profissional.
' P ' dia. Dar um rumo na revista.
O formato eletrdnico facilitou A importancia de se
bastante, tornando mais &gil o manter um padrédo na Manter um padrio na
E. 4 N&o vé outras atividades. processo, mas com 0 aumento da | revista. A facilidade de Idiomas. revista P
periodicidade, aumentou também | se trabalhar com uma '
0 seu trabalho. referéncia bibliografica.
. E bastante importante o
o Conhecer area, 0s L P . X
E.5 Fazer o indice da revista A revista sempre foi eletrénica Normalllz,acl;ao, formato pares, idiomas, e ter b|b||otecar.|o estar |n.ser|do
' ' ' dos periddicos, ISSN. dedicé 30 ' nesse meio e atuar junto a
§a0- esse tipo de publicagéo.
. Normalizacéo, conhecer -
Ela j& se envolve com todas ) NP Informatica, . .
-7 . um artigo cientifico, as . E essencial a presenca de
as atividades da revista. Aumentou bastante o seu conhecimento de g L
E.6 . ~ . regras da ABNT, [ um bibliotecario em todas
Acredita que ndo haveria trabalho. . o producdo cientifica e . L
: . identificacdo de . as revistas cientificas.
mais nada a ser feito. da area.
documentos.
Orientagbes aos . . O bibliotecario é
> Nao trabalha diretamente com o ~ L
pareceristas e aos autores, o . Noc¢des basicas, fundamental para tornar a
; - ; formato eletrdnico, mas acredita . ~ . . . . L
E.7 disponibilizando um e-mail o S indexacdo, descritores e | Fluxo de uma revista. revista confiavel, deixa-la
. o gue auxiliaria as suas atividades, 2
para tirarem dudvidas, como A normas. dentro dos padrdes, das
. - tornando o fluxo mais dinamico.
um servi¢o de consultoria. normas.
.| Mesmo ndo tendo ainda c o
No momento o que ela esta . . = - Agregar E muito importante a
. finalizado a editoragéo eletronica - X
fazendo estd bom, porque . N - conhecimentos da colaboragéo ou a
- da revista, prevé uma série de . o =
E.8 ela tem a ajuda da outra Nenhum. area da comunicagdo, | manutencdo de um

colega bibliotecaria que
cuida da normalizacao.

vantagens. Acha que agrega
valor a qualquer titulo de
periddico.

como editoracao e
layout.

bibliotecario na equipe de
editoracdo de uma revista.
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APENDICE D — Lista dos Periddicos Pesquisados

Periédico

Area

Acta Scientiae Veterinariae

Ciéncias Agrérias

Analise Econdmica

Ciéncias Sociais Aplicadas

Anos 90

Ciéncias Humanas

Argtexto

Ciéncias Sociais Aplicadas

Caderno de Farméacia*

Ciéncias da Saude

Cadernos do IL

Linguistica, Letras e Artes

Cadernos do Programa de Pés-Graduacao em Direito

Ciéncias Sociais Aplicadas

Cena

Linguistica, Letras e Artes

Contexto

Ciéncias Sociais Aplicadas

Debates do Ner

Ciéncias Humanas

Educacéo & Realidade

Ciéncias Humanas

Em Pauta Linguistica, Letras e Artes
Em Questao* Ciéncias Sociais Aplicadas
Episteme Ciéncias Humanas

Estudos Interdisciplinares Sobre o Envelhecimento*

Ciéncias da Saude

Humanas

Ciéncias Humanas

Informatica na Educacéo: Teoria & Pratica

Outros

Movimento*

Ciéncias da Saude

Organon Linguistica, Letras e Artes
Pesquisas em Geociéncias* Ciéncias Exatas e da Terra
Porto Arte Linglistica, Letras e Artes

Produto & Produgéo

Engenharias

Psicologia: Reflex&o e Critica

Ciéncias Humanas

READ: Revista Eletrénica de Administragdo*

Ciéncias Sociais Aplicadas

Revista da Faculdade de Direito da UFRGS*

Ciéncias Sociais Aplicadas

Revista da Faculdade de Odontologia de Porto Alegre*

Ciéncias da Saude

Revista de Informatica Tedrica e Aplicada

Ciéncias Exatas e da Terra

Revista do SAJU*

Ciéncias Sociais Aplicadas

Revista Gaucha de Enfermagem*

Ciéncias da Saude

Revista HCPA*

Ciéncias da Saude

Sociologias

Ciéncias Humanas

* Periddicos da UFRGS que possuiam bibliotecéarios atuando no seu processo de editoracao

em maio de 2007.




